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RESUMO:

O trabalho de concluséo de curso busca compreender os desafios da atuagao em
rede do Conselho Tutelar para defesa dos direitos de criancas e adolescentes.
Aborda sobre os desafios que vem enfrentando a politica da crianca e do
adolescente para materializar o acesso aos direitos especialmente no tocante a
intersetorialidade e o trabalho articulado entre as instituicbes que atuam em defesa
de infancias e adolescentes. Bem como, busca analisar a criacdo do CT e suas
atribuicbes, discutir os aspectos contextuais e tipolégicos de redes,
intersetorialidade, e como suas concepg¢des sdo incorporadas para garantia dos
direitos de criangas e adolescentes. Apontando como se da a intervencado em rede e
a intersetorialidade a partir do CT no municipio de Sousa. A investigagcao contempla
uma pesquisa bibliografica e de campo. Foram sujeitos da pesquisa 0os cinco
conselheiros (as) tutelares. Ao debrucar desse estudo, revelam-se as
particularidades das concepcdes sobre o conceito de crianca e o adolescente a luz
do Estatuto da Crianca e do Adolescentes (ECA), qual papel de um conselheiro
tutelar para protecdo a infancia e adolescéncia, o entendimento do trabalho
intersetorial e as dificuldades postas a este trabalho junto a rede de protecao.
Embora haja contradicoes e limites postos na realidade dos Conselhos Tutelares,
verifica-se que ha uma protecéo a criangas e adolescentes que esta articulada com
os direcionamentos legalistas do ECA. Um dos desafios encontrados foi
desarticulagcéo entres as instituicdes no que tange o trabalho em rede. Mediante isto,
o Conselho Tutelar possui sua importancia para defesa e garantia dos direitos
infanto-juvenis, mas merece mais atencdo do poder publico para serem
potencializadas a¢des mais efetivas entre o trabalho intersetorial.

PALAVRAS-CHAVE: Conselho Tutelar; Crianca e Adolescente; ECA;
Intersetorialidade.



ABSTRACT:

The course completion work seeks to understand the challenges of networking the
Guardianship Council to defend the rights of children and adolescents. It addresses
the challenges facing the child and adolescent's policy to materialize access to rights,
especially regarding intersectorality and articulated work between the institutions that
work to defend children and adolescents. As well as, it seeks to analyze the creation
of the TC and its attributions, discuss the contextual and typological aspects of
networks, intersectoriality, and how their conceptions are incorporated to guarantee
the rights of children and adolescents. Pointing out how the network intervention and
the intersectoriality from the TC in the municipality of Sousa. The research includes
bibliographical and field research. The five counselors (as) guardians were the
subjects of the survey. In this study, the particularities of conceptions about the
concept of child and adolescent are revealed in light of the Statute of the Child and
Adolescents (ECA), the role of a guardian counselor for protection of children and
adolescents, the understanding of work and the difficulties posed to this work by the
safety net. Although there are contradictions and limits placed in the reality of the
Tutelary Councils, there is a protection to children and adolescents that is articulated
with the legalistic directives of the ECA. One of the challenges was disarticulation
among the institutions in the area of networking. Therefore, the Guardianship Council
has its importance for the defense and guarantee of children's rights, but it deserves
more attention from the public authorities in order to promote more effective actions
among intersectoral work.

KEY WORDS: Guardianship Council; Child and teenager; ECA; Intersectoriality.
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APRESENTACAO

O presente trabalho busca analisar como se da a atuacdo do Conselho
Tutelar junto a rede de atencdo na cidade de Sousa/PB, como uma estratégia
desafiadora na defesa dos Direitos de Criangas e Adolescentes. A questao
norteadora da pesquisa se apresenta da seguinte forma: verificar como atua a
politica de protecéo a crianga e adolescente no municipio.

A partir destas reflexdes, foram extraidas do recorte da realidade local as
analises que nos direcionaram a uma revisao bibliografica e a pesquisa de campo
com a finalidade de captar as nuances, desafios e possibilidades que esta politica
vem enfrentando. Foram entrevistados os cinco conselheiros tutelares do municipio
de Sousa, utilizando-se de gravador de voz.

Foram utilizadas no decorrer da pesquisa as fontes da teoria social critica
para evidenciar a natureza em que se encontram as politicas sociais no sistema
capitalista junto a sua politica neoliberal. Como o fato de criangas e adolescentes se
tornaram sujeitos de direitos e sujeitos de atencdo estatal e as fragilidades da
protecdo social integral a essas duas fases da vida, analisando como ocorrem o
atendimento e acompanhamento realizado pelo Conselho Tutelar em conjunto com a
rede de atencdo a crianga e adolescente.

O trabalho se divide em trés capitulos, os quais serdo abordados
categorias tedricas. Analisando os aspectos histéricos da politica de protecdo da
crianca e adolescente; as articulagdes do conselho tutelar como parte do sistema de
garantia de direitos e a pesquisa de campo tratando como é exercida atuacao em
rede do Conselho Tutelar.

O objetivo desta investigacao se pée no amadurecimento das concepcoes
dos conselheiros e suas competéncias dentro dos desafios postos a
intersetorialidade e do trabalho com as instituicdes que apesar dos esforcos para
realizar o trabalho intersetorial, na pratica ndo é executada, pois se limita a setores
de forma independente.

O Conselho Tutelar compde a rede de protegédo a crianga e adolescente
em Sousa, é um érgao autbnomo responsavel por encaminhar propostas e solugdes

para outros 6rgaos, como saude, educagao, assisténcia social e judiciario que
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trabalham com essa populagéo, buscando resolutividade aos casos de violacédo de
direitos encaminhando aos setores competentes. E o 6rgdo que zela para que a
familia, sociedade e Estado cumpram o dever de assegurar os direitos das criancas
e adolescentes.

O objetivo da pesquisa € entender como se da a articulagdo do Conselho
Tutelar com a rede de protecédo a crianca e adolescente em Sousa e apresenta a
importancia do Conselho Tutelar, bem como suas atribuicées perante a defesa dos
direitos da infancia e juventude. Criancas e adolescentes necessitam de atengao
especial por se tratar de sujeitos em condigdo peculiar de desenvolvimento que,
desse modo, ndo possuem autonomia de lutar por seus direitos.

A partir disso, sdo necessarios instituicoes que garantam o cumprimento
dos direitos das criangcas e adolescentes, como o Conselho Tutelar, érgéo criado
com a finalidade de proteger os direitos e interesses desse grupo.

Estudar a pratica do Conselho Tutelar na defesa dos direitos das criancas
e adolescentes na cidade Sousa se mostra de extrema importancia, para
compreensao da sua atuagcao em rede. Principalmente em como o Conselho Tutelar
se articula com demais 6érgaos para garantia e promogao dos direitos inerentes a
criangas e adolescentes.

Este trabalho se estrutura em trés capitulos. No capitulo |, intitulado
“Analisando a Politica de Protecao da Crianca e Adolescente: Aspectos
Histéricos” versa sobre o debate histérico e legal para mostrar como eram tratadas
criangcas e adolescentes até se tornarem sujeitos de atencado estatal, de politicas
sociais como sujeitos de direitos e como se situaram no Brasil Colonial até as
conquistas obtidas com a Constituicdo Federal de 1988 e o Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

No capitulo Il “O Conselho Tutelar Como Parte do Sistema de Garantia
de Direitos: Articulagées Necessarias” é abordado a criagdo do Conselho Tutelar
a partir do ECA, os seus objetivos e atribuicbes. Também sera analisado o conceito
de trabalho em rede e como se da a dimensao desse trabalho. Como também, a
atuacao do Conselho Tutelar com a rede de atencao a criancas e adolescentes.

No capitulo Il intitulado “Atuagdao em Rede do Conselho Tutelar No
Municipio de Sousa Sob a Perspectiva dos (as) Conselheiros (as) tutelares”
mostra a pesquisa de campo e a analise a partir das falas dos sujeitos, apontando

elementos importantes, dentre estes os que se centram numa discussao sobre 0s



13

desafios postos a intersetorialidade e as concepg¢des dos conselheiros sobre os
papeis de Orgaos dentro do Sistema de Garantia de Direitos de criancas e
adolescentes.

A partir disso, espera-se ao final da pesquisa que o leitor (a) entenda a
importancia da atuagao do Conselho Tutelar junto a outros 6rgaos do SGD. Sendo
de suma importdncia para o conhecimento dos (as) assistentes sociais que
trabalham ou irdo trabalhar nos 6rgaos que atuam na defesa de criangas e
adolescentes e, portanto, necessitam exercer um trabalho coletivo para a defesa de
criangas e adolescentes.

Em suma, esse recorte da realidade foi objeto de estudo por se tratar de
uma categoria vulneravel e em desenvolvimento. Diante da conjuntura de
fragmentacdes de servicos e desarticulagdes institucionais se encontram atacada
duplamente: por ndo saber reivindicar seus direitos e por ter muitas vezes seus

direitos negados.
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CAPITULO |

ANALISANDO A POLITICA DE PROTECAO DA CRIANCA E ADOLESCENTE:
ASPECTOS HISTORICOS

1.1 Primeiros tratamentos com a infancia e adolescéncia

O tratamento com a infancia sofreu alterac6es significativas no decorrer
da historia. No Século Xll devido as precarias condigcbes de saude, o indice de
mortalidade infantil era elevado. As criancas que conseguiam atingir certa idade
eram rapidamente inseridas no mundo dos adultos. Nesta época até a arte medieval
desconhecia a infancia. Segundo Ariés (1978) desde a antiguidade, mulheres e
criangas eram consideradas seres inferiores que ndo mereciam nenhum tipo de
tratamento diferenciado, sendo inclusive a duracdo da infancia reduzida (ARIES,
1978).

No século Xlll a socializacdo destas nao era controlada pela familia e a
educacéao era garantida pela aprendizagem junto aos adultos. A familia ndo percebia
as necessidades especificas das criangas, ndo as viam como um ser em condicdo
peculiar em desenvolvimento. A Unica diferenca entre o adulto e a crianca era o
tamanho e estatura. Quando mostravam certa independéncia fisica, ja& eram
inseridas no trabalho, junto com os adultos. Trabalhavam nas plantagdes, pescas,

cacas, desde cedo contribuiam para o sustento da familia.

A preocupacao com a infancia surgiu apenas por volta dos seculos XV,
XVl e XVIlI na qual passaram a se preocupar com a educagao. “As criancas
entravam em “uma espécie de quarentena”, antes que pudessem integrar o mundo
dos adultos” (HEYWOOD, 2004, p.23), ou seja, eram separadas da sociedade. A
infancia na familia tinha uma fase muito curta. A escola substituia a aprendizagem

na familia.



15

No Brasil por volta do século XVI a XVII criangas eram trazidas de

Portugal pelos Jesuitas para exercerem atividades escravas junto aos adultos. Eles

acreditavam que a crianga deveria receber “luz” antes de chegar a fase adulta, na

qual ja estariam corrompidos. Os jesuitas viam na catequese uma forma de

conservar a docilidade da crianga, e acabavam negando os principios da cultura

indigena. Através dessa catequizagdo aproveitavam para explorar os trabalhos dos
indigenas e as riquezas do Brasil.

Neste contexto propagam-se duas representacdes infantis: uma mistica

repleta de fé, € o mito da crianga-santa; a outra de uma crianca que € o

modelo de Jesus, muito difundida pelas freiras carmelitas. Inspirados por

estas imagens, capazes de transcederem aos pecados terrenos, os jesuitas

véem nas criangas indigenas “o papel em blanco” que desejam escrever;

antes que os adultos com seus maus costumes os contaminem. (PASSETI,
s/ap. 3).

Os jesuitas enfrentaram uma grande problematica: o crescente numero
de bebés abandonados, 6rfaos e migrantes. Recém-nascidos eram constantemente
abandonados nas ruas. A justificativa era a de preservar a honra de “mocas de
familia” e falta de recursos para criar mais um filho eram motivos do abandono de
bebés ou do infanticidio no periodo colonial. Quando as criangas nasciam com
alguma deficiéncia também eram abandonadas.

Sao poucos os registros que tratam da crianga no passado, pois estas
eram tidas como “invisiveis”. Nessa época, devido a sua estatura fisica criancas e
adolescentes eram consideradas inferiores. Quando passam a ter certa visibilidade
na sociedade comecam a ser alvo de acdes assistenciais, como a
institucionalizacdo. Atualmente, a medida de acolhimento institucional sofreu
mudancas ap0s a aprovacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente, que trata ser
uma medida excepcional e proviséria. No entanto, varios resquicios do passado
foram deixados para o modelo de institucionalizagdo atual.

Para Rizzini (2004), a pratica da entrega dos filhos para serem criados e
educados em instituicbes vem desde o Brasil Colénia. Neste periodo apesar dos
poucos registros, o regime de “internato” era utilizado tanto para os filhos das
familias de classe alta, na busca de uma boa educacao, quanto para os filhos das
classes mais pobres, associado a medidas de assisténcia as mesmas. Neste
sentido, no periodo do Brasil Col6nia, a educacao era papel das instituicbes e néo
da familia. As instituicdes de cunho educacional surgiram no Brasil por criacdo dos
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Jesuitas. As escolas dessa época tinham uma divisdo de classe. Existiam escolas
para instruir filhos da burguesia e outras para criancas pobres, indigenas ou de
vilarejos. Neste periodo seguindo tradicbes catdlicas sao criadas as instituicdes para
os filhos “abastados” (6rfaos ou criangas abandonadas).

No Brasil império, o abandono de criancas obteve taxas elevadas,
criangas eram deixadas em igrejas, ruas e lugares publicos. A situacdo tomou
grandes proporcoes fazendo com que o Estado criasse a roda dos expostos, um
aparelho que ficava nos muros do convento por onde recebiam as criangas
abandonadas. Essas rodas estavam presentes nas cidades e foram amplamente
aceitas por deixar em anbénimo quem abandonava. Posteriormente os bebés
deixados na roda seriam criados nas instituicbes ou por pessoas que quisessem
adota-los.

A roda dos expostos foi extinta no Brasil Republica, segundo Rizzini
(2008), por influéncia dos higienistas e reformadores que afirmavam que o sistema
com amas de leite contratadas para criar as criancas acarretava altas taxas de
mortalidade, devida as precarias condigdes higiénicas e por acreditarem que
receberem as criancas de forma anénima estimulava o abandono, pois as taxas de
criangas abandonadas sé cresciam. A roda dos expostos se perpetuou por trés
regimes: colonial, imperial e republicano. Sendo extinta apenas na década de 1950.
O Brasil foi um dos ultimos paises a abolir esse ineficaz sistema.

Na Republica, as politicas assistenciais do Estado destinavam-se as
criancas e adolescentes pertencentes as familias “desestruturadas”, com a
finalidade de reduzir a delinquéncia e a criminalidade. No Brasil Republica as
instituicbes que recebiam os menores se transformaram em Institutos de Menores
administrados por membros da Igreja que tinham uma vida religiosa. Meninos e
Meninas eram educados de forma diferente. Os meninos tinham instrugcao
profissional, atividade de mdusica e religido. E as meninas tinham instrucao de
trabalho doméstico e artesanal.

No século XIX no contexto da Revolugcao Francesa o Estado questiona o
dominio religioso no que cerne a assisténcia aos menores abandonados no Brasil,
instalando as primeiras escolas de profissionalizacdo como as Companhias de
Aprendizes Marinheiros e Escolas/Companhias de Aprendizes dos Arsenais de

' A familia desestruturada era associada a familia de classe social baixa, desse modo, para o Estado
pobreza era sindnimo de risco a crianga e ao adolescente.
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Guerra, criadas para receber meninos abandonados para servir ao pais numa
eventual guerra.

Em 1921 foi aprovada a lei orcamentaria 4242 de 5/1/1921 que criou 0
Servigco de Assisténcia e Protegdo a Infancia Abandonada e Delinquente. Esta é a
primeira legislagdo que designa verba para o atendimento de criancas e
adolescentes. Para dar assisténcia aos menores foram criados dois servi¢cos, um
abrigo para recolhimento provisério de menores e a nomeacao de um juiz de direito
privativo de menores. Em 1927 é criado o primeiro Codigo de Menores. Este cddigo
consolidava um modelo de classificacdo e intervencdo a situacdo do menor nos
moldes das agdes policiais.

A policia era utilizada para intervir junto ao menor, o que legitimou a
manutencao de diversas coldnias de correcdo para menores junto as dos adultos, e
escolas de reforma especiais para menores, acdes estas que legitimaram a
concepgao de que toda crianga abandonada era um delinquente que precisava ser
recuperado (Rizzini; Pilotti, 2009). Por meio do Cddigo de Menores, criam-se
instituicbes através do Poder Judiciario, como: Abrigo de Menores e Casa das
Maezinhas, com um tratamento médico-juridica. O termo “menor” classificava a
crianca pobre. Existia uma distingdo entre menor e crianga, concepg¢ao que permeou
todo o século.

O “menor” era tratado de forma diferente da crianga. Criangas eram
aquelas de classe dominante que tinham direitos e infancia. Os menores recebiam
outro tratamento, que era o da crianca pobre e abandonada pela familia, e se
tornaria marginal, por viver em uma familia considerada desestruturada.

O termo “menor” era estritamente ligado a marginalidade e criminalidade,
sendo reforgcada por jornais e discursos juridicos. O menor era considerado “como
crianca pobre, totalmente desprotegida moral e materialmente pelos seus pais, seus
tutores, o Estado e a sociedade” (COSTA; LONDONO, 2002). Ao menor também era

associada a periculosidade, sendo considerados uma ameagca a sociedade.

O menor era visto como ameagca social € o atendimento a ele dispensado
pelo poder publico tinha por fim corrigi-lo, regenera-lo pela reeducacéo, a
fim de devolve-lo ao convivio social desvestido de qualquer vestigio de
periculosidade, cidaddo ordeiro, respeitador da lei, da ordem, da moral e
dos bons costumes (COSTA, 1985 pag. 14)
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Para o Estado o tratamento com a questao da infancia e juventude era
caso de policia e quando estes praticavam atos infracionais eram levados para
instituicbes de cunho correcional e repressivo. Perante a lei este modelo de
tratamento foi rompido através da promulgacdo do Estatuto da Crianga e do
Adolescente em 1990. No entanto, ainda propaga-se até os dias de hoje, por meios
de comunicagao e sociedade guiados pelo senso comum o termo menor associado,
por exemplo, ao adolescente autor de ato infracional, juntamente com uma série de
estigmas e discriminagoes.

A partir dos anos 1920, uma nova concepgao de assisténcia ao “menor”
surge nao mais tratada como caso de policia, mas como sujeitos que necessitavam
de assisténcia, passando a ser visto como carentes e pobres. Distancia-se o0 modo
repressivo para um carater protecionista. O Servico de Assisténcia e Protecdo a
Infancia Abandonada e aos Delinquentes regulamentou instituicbes e patronatos que
atendiam essa populacdo. No entanto, o fator legislativo ndo garante instituices
sem tratamento repressivo.

Durante as décadas de 1930 e 1940, o Estado da uma minima
assisténcia a crianga e ao adolescente. Passa a existir diversas instituicbes para
essa populacdo e a infancia ganha destaque no pais. No ambito internacional
percebe-se igual preocupacao, quando, em 1948, se instaura o Fundo das Nagdes
Unidas para a Infancia (UNICEF) no Brasil, criado em 1946 para atender criancas

vitimadas na Segunda Guerra Mundial.

1.2. Primeiras iniciativas assistenciais do Estado

Antes do Estatuto da Crianca e do adolescente prevalecia a Doutrina da
Situacao Irregular, os considerados “menores” eram sujeitos de direitos somente
quando se encontravam em situacao irregular, ou seja, aqueles considerados
pobres, abandonados e delinquentes. As acdes eram de cunho assistencialista
sendo a responsabilidade por apenas do Estado que intervia através de uma serie
de leis e instituicdes juridicas. Pobreza assim como hoje, era sinbnimo de
criminalidade e as legislagdes serviam para o aprisionamento de criangcas e
adolescentes abandonadas pelos familiares e sociedade, sendo considerados como

“‘menores delinquentes”.
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Em 1941 é criado o Servigo de Assisténcia ao Menor (SAM) que o Estado
passa reconhecer o problema do “menor” como um problema nacional.
O SAM, ligado ao Ministério da Justica tinha o objetivo de proporcionar, em
todo o pais a assisténcia aos menores carentes e infratores da lei penal.
Com esta instituicao, pretendia-se separar o atendimento das criangas com
o atendimento dos adultos unificados até entdo, centralizando nele a
execucdo de uma politica de assisténcia a esse segmento. O objetivo
principal do SAM era o de propiciar atendimento dentro dos estados aos

menores pela criagdo de escolas de reeducacgdo (SILVA, SILVA, 2011 p.
110).

Na realidade o SAM servia como depdsito de criangas abandonadas e
orfas, o que acarretava gastos para o governo que contratava servicos dos
educadores ja existentes. Nao praticavam atos educativos, e sim de cunho
disciplinador e coercitivo. Pela ma estrutura passou a ser conhecido como “fabrica
de criminosos” e o adulto que tivesse passado por ele era visto como “marginal” e
sofria preconceito pela sociedade.

As criancas e jovens se afastavam das familias por meio do internamento.
O regime era ‘disciplinar e educativo’ sendo os internos devendo obedecer as
normas e estar a servigo da nacéo. Devido as criticas a seu funcionamento o SAM
foi extinto e no seu lugar em 1964 foi criado a Fundacao Nacional de Bem-Estar do
Menor (FUNABEM), por meio da Lei n® 4.513/64, que buscava solugéo do Estado ao
problema do menor.

As competéncias atribuidas a FUNABEM eram: realizar estudos, inquéritos
e pesquisas para bem executar seus objetivos; promover a articulagao das
atividades de entidades publicas e privadas; proporcionar a formagao e
treinamento de técnicos para trabalhar em suas instituicdes; opinar junto ao
governo nos assuntos relacionados ao menor; fiscalizar os convénios
firmados entre ela e as entidades privadas; fiscalizar o cumprimento da
politica de assisténcia ao menor e prestar assisténcia técnica aos estados,
municipios e entidades que a solicitarem (RIZZINI; PILOTTI APUD SILVA;
SILVA 2011 p.110).

A FUNABEM foi a entidade criada pelo governo militar em 1964 para
cuidar de assuntos referentes a infancia e adolescéncia. Utilizava métodos
repressivos e assistencialistas. Para essa entidade, o discurso da assisténcia ao
menor era avangado, poréem mantendo resquicios da mesma pratica de atendimento
das décadas anteriores. O enfoque repressivo que via a crianga e adolescente como
ameaca, € substituido pela énfase assistencialista, que passa a percebé-lo como
carente.
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A FUNABEM tinha como meta criar programas que integrasse o menor na
comunidade, dando assisténcia a sua familia ou colocagcées em familias substitutas.
Também objetivava a criagdo de instituicbes que se parecam com o ambiente
familiar, e adaptar a este objetivo as instituicbes existentes. Sendo a medida de
internacdo pra ser realizada somente em casos extremos e por decisdo da justica,
algo semelhante ao ECA a respeito da internacdo, porém nao era efetivado na
pratica).

As politicas desenvolvidas pela FUNABEM fizeram com que a sociedade
civil se manifestasse contraria as mesmas e gerassem oposigdes e lutas que
levaram a necessidade e consequente elaboracédo de outra visdo sobre as criangas
que se encontravam na rua. A forma do atendimento dado tanto pela FUNABEM
como pelas FEBENS, se tratava do confinamento e da punicdo, ja que essas
instituicbes estatais tinham como principio de sua pratica a doutrina do militares.
Eram constantes as noticias de violéncia, fugas e até mesmo morte nessas
instituicbes como se veem ainda hoje nas unidades de atendimento da crianca e
adolescente, pelas péssimas condi¢cdes estruturais e psicolégicas a que séo
submetidos/as.

A articulacdo da sociedade nessa época foi através dos primeiros
Movimentos Sociais de defesa dos direitos das criangcas empobrecidas. Sendo eles
a Republica do Pequeno Vendedor — Belém/Pa, Pastoral do Menor — Sao Paulo,
Forum dos Direitos das Criangas e dos Adolescentes — Férum DCA — Rio de Janeiro
que iniciaram uma “pratica alternativa comunitaria”, lutavam por novas perspectivas
sobre a infancia influenciadas em Paulo Freire.

Com a criagéo da Politica Nacional do Bem Estar do Menor foi criada a
Fundacéo Estadual do Bem Estar do Menor (FEBEM) que tinha uma nova forma de
atendimento a criancas e adolescentes pobres, periféricas e de baixa escolaridade.
Varios profissionais foram contratados pelo governo, psicélogos, médicos,
assistentes sociais, entre outros, no intuito de solucionar problemas de salude e
personalidade, para assim as criangas e as familias se adaptassem a sociedade.
Tinha como objetivo substituir os antigos "Aprendizados de Menores", no entanto, as
unidades da FEBEM em cada estado se revelavam lugares de tortura e
espancamentos, nos moldes dos esconderijos militares.

Posteriormente foi criada a Fundacédo Estadual de Educacado do Menor —
FEEM, pelo Decreto-Lei n® 42 de 24 de marco de 1975, resultante da fuséo da
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FEBEM e da FLUBEM (Fundacao Fluminense do Bem-Estar do Menor - cuja area de
abrangéncia era o Estado do Rio de Janeiro). A FEEM era vinculada a Secretaria de

Estado de Educacao.

1.3 Um novo olhar sobre as criancas e adolescentes no pais.

Para substituir o Codigo de menores de 1927, foi criado um novo Cddigo

de Menores, no auge da crise da ditadura em 1979 pela Lei 6.697, que tinha o
objetivo a “protecdo e vigilancia aos menores em situagao irregular” (SILVA, SILVA,
2011). Este ndo apresentou mudancas expressivas, tratava criancas e jovens
pobres como “delinquentes” que eram ameaca a sociedade. Tentavam sanar esses
desviantes através das instituicbes FUNABEM, FEBEM e FEEM, utilizando de
antigas praticas de corregdo. O Estado podia através do Juiz de Menor, destituir o
poder familiar sobre a crianca pela sua “situagdo irregular’, sendo a caréncia
material um dos motivos para afastamento das criangas da sua familia.

Art. 2°. Para efeito deste Cédigo, considera-se em situacao irregular o

menor”:

| — privado de condigdes essenciais a sua subsisténcia, saude, e instrugdo

obrigatéria, ainda que eventualmente, em razdo de: a) falta, acdo ou

omissao dos pais ou responsaveis;

Il — vitima de maus-tratos ou castigos imoderados impostos pelos pais ou

responsaveis;

Il — em perigo moral, devido a: a)encontrar-se, de modo habitual, em

ambiente contrario aos bons costumes; b) exploracao em atividade contraria

aos bons costumes;

IV - (...); V — com desvio de conduta, em virtude de grave inadaptacao

familiar ou comunitaria;
VI — autor de ato infracional. (Codigo de Menores — lei 6.697/79)

As medidas aplicadas aos infratores antes do ECA, era destinada para
aqueles que consideravam ter uma patologia social e representassem perigo ao
conviver em sociedade. Os considerados menores eram alvos da repressao policial
e das politicas sociais do Estado ndo sendo, portanto, considerados sujeitos de
direitos.

Diante da promulgacdo da Constituicao em 1988, um novo olhar é
direcionado a criancas e adolescentes. O estatuto vem em resposta a orientacao da
Constituicdo Federal que trata em seu capitulo VIl (Da familia, da crianga, do
adolescente e do idoso), tendo o objetivo fundamental da protegéo integral das
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criangas e adolescentes. O Cédigo de Menores e a PNBEM que tratam do “menor
em situacdo irregular’” desaparecem em 1990, com a aprovacédo do Estatuto da
Crianca e do Adolescente - ECA (Lei 8069/1990). Fruto do artigo 227 da
Constituicao da Republica Federativa do Brasil, que trata:
E dever da familia, da sociedade e do Estado, assegurar a crianca e o
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a alimentagéo, a
educagao, ao lazer, a profissionalizacao, a cultura, a dignidade, ao respeito,
a liberdade e a consciéncia familiar e comunitaria, além de coloca-la a salvo

de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploragdo, violéncia e
opressao. (BRASIL, 1988, p. 456)

A Constituicao reconhece a familia como sendo responsavel na formacéao
das criancas e adolescentes, como também a sociedade e o Estado se tornam
grandes responsaveis pela protecao dos direitos destes.

A aprovacao do ECA representou um marco no que se refere aos direitos
das criangcas e adolescentes. Alguns estigmas das legislagbes anteriores estédo
gradativamente sendo superados. As antigas legislacdes se direcionavam aqueles
que se encontrava em situagao irregular. O ECA trata da protecdo quanto aos
direitos fundamentais da crianca e do adolescente (direito ao desenvolvimento fisico,
intelectual, afetivo, social, cultural, etc.).

Os principais objetivos da lei recém-criada sio: orientar a coordenacao € a
supervisédo das instituicdes que executam a politica de protecao aos direitos
da crianca e do adolescente, assegurar a prioridade aos programas visando
a integragdo dos mesmos a comunidade, pela assisténcia a sua familia e
colocacbes em familias substitutas; promover a criacao de instituicées para
menores com caracteristicas préximas aquelas que constituam o ambiente
familiar, e adaptar a este objetivo as instituicées existentes, de forma que a
medida de internagcdo seja realizada somente em casos extremos e por

decisao judicial fundamentada; respeitar as necessidades de cada regiao do
pais e suas especificidades. (SILVA, SILVA, 2011, p. 112)

Os direitos ndo surgem de forma natural, por isso foi necessario esforcos
de diversos segmentos da sociedade que se mobilizaram em defesa dos direitos das
criancas e adolescentes. Contribuindo para a promulgacdo do ECA, que trouxe
novas concepgoes sobre as criangas e adolescentes. Inclusive no que se refere ao
abandono do termo “menor” que historicamente tratava-se do “delinquente” em
“situacao irregular’, sempre com sentido pejorativo e discriminatério.

Duas caracteristicas contribuiram para consolidar o ECA, a primeira foi a
crise do modelo de protegdao adotado pela FUNABEM. Foram muitas as denuncias

de violéncia institucional como também sugiram em seu corpo técnico pessoas com
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uma percepg¢ao critica e propostas de mudancgas. A segunda se refere ao papel das
Organizacdes Nao Governamentais na luta pelo direito das criancas e adolescentes.
A partir disso inicia se a ascensdo de um movimento social
especificamente voltado para infancia e juventude. As mobilizagcdes da época
resultaram no conceito de criancas e adolescentes cidaddos nos moldes da
Constituicao de 1988, bem como na elaboracdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente em 1990, consolidando a perspectiva de protecao integral, como base
para construcao das politicas publicas.

O Estatuto afirmou em seu texto inovagcbes na perspectiva cidada da
populacao infanto-juvenil, atentando para a igualdade de direitos independente de
classe, género, etnia, entre outras. Sendo cidaddos cujos direitos devem ser
garantidos com absoluta prioridade, através das politicas sociais.

O ECA trata do direito a vida, a saude, a liberdade, ao respeito, a
dignidade, a convivéncia familiar e comunitaria, a educacao, a cultura, ao esporte,
ao lazer, & profissionalizacdo e & protecdo ao trabalho® estes sdo direitos
fundamentais de todas as criangas e adolescentes. A implementagédo do Estatuto
esta estritamente ligada as politicas publicas, sendo a Seguridade Social de
fundamental importancia. O livro Il do ECA apresenta as diretrizes para a politica de
atendimento, na qual aborda o papel dos érgaos que compdéem a rede de
atendimento. Essa politica aponta para a descentralizagdo politico-administrativa,
sendo basilar a municipalizagdo do atendimento e a atuacédo das esferas federal e
estaduais, bem como a participacdo da sociedade no exercicio do controle social,
através dos conselhos de direitos das criangas e adolescentes.

O Estatuto regulamentou o artigo 227 da Constituicdo Federal que tem
por base a Doutrina da Protegcédo Integral passando a considerar crianga a pessoa
com idade até doze anos incompletos e adolescente entre os doze e dezoito anos.
Sendo estes sujeitos de direitos, em peculiar condicdo de desenvolvimento, nao
apenas aqueles em situacao irregular como eram tratados no antigo Cédigo de
Menores. A Constituicdo Federal de 1988 trouxe um novo conceito de atencao a
infancia e juventude. O que antes era de responsabilidade apenas do Estado, agora
é também dever da familia e sociedade.

? Para menores de 16 anos o trabalho é vedado, salvo em condigéo de aprendiz a partir dos catorze
anos de idade (ECA, 1990; Inciso XXXIII)
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A Doutrina da Protecao Integral aborda que criangas e adolescentes além
dos direitos dos adultos possuem direitos especiais, por estarem em condicao de
desenvolvimento. As linhas de acdo do ECA tratam das politicas sociais basicas
(politicas universais como saude e educacéo); politicas e programas de assisténcia
social (para aquelas que estejam em situacédo de vulnerabilidade social); e politica
de protecdo especial (destinadas as criancas e adolescentes que tiveram seus

direitos violados).

O ECA reconhece que criangas e adolescentes sao seres em
desenvolvimento e, neste sentido, sdo seres “por vir’ e ndo sao iguais aos
adultos desenvolvidos. Porém, ao contrario da tradicdo, que considera este
inacabamento como negatividade e o equaciona com menos direitos, a
nova doutrina reconhece que, exatamente porque tais seres sdo ainda
“‘inacabados”, tal porvir deve ser valorizado positivamente e indica a
necessidade de mais direitos para preservar e fazer o referido porvir se
realizar em toda a sua poténcia. Posto isso, é importante que, no processo
de desenvolvimento humano, criangas e adolescentes tenham acesso ao
convivio com adultos acolhedores, preferencialmente familiares; ao
sentimento de pertenga a um grupo social; a educacao formal; as agdes de
promocao, protecao e recuperacdo da sua saude; ao desenvolvimento e a
qualificacé@o profissional; e a possibilidade de realizacao de seus projetos de
vida, reconhecendo os fatores sociais, econémicos, politicos e culturais que
influenciam sua exequibilidade (BRASIL, 2014, p. 14).

Para a efetivagdo desses direitos os 0&érgdos competentes pela
implementagdo devem seguir algumas linhas de agdes instituidas na politica de
atendimento da crianga e do adolescente, conforme preconiza o ECA no art. 87
(1990, p.25):

I- Politicas sociais bésicas;

II- Politicas e programas de assisténcia social, em carater supletivo, para
aqueles que necessitem;

IlI- Servicos especiais de prevencédo e atendimento médico e psicossocial
as vitimas de negligencia, maus-tratos, exploragdo, abuso, crueldade e
opressao;

IV- Servigos de identificagédo e localizagao de pais, responsavel, criangas e
adolescentes desaparecidos;

V- Protecgéo juridico-social por entidades de defesa dos direitos da crianga e
do adolescente.

Tais acdes precisam ser direcionadas pelas seguintes diretrizes:

I- Municipaliza¢do do atendimento;

[I- Criagdo de conselhos municipais, estaduais e nacional dos direitos da
crianca e do adolescente, 6rgaos deliberativos e controladores das acdes
em todos 0s niveis, assegurada a participagdo popular partidaria por meio
de organismos representativos;

[ll- Criagdo e manutencdo de programas especificos, observado a
descentralizacéo politico-administrativa;

IV- Manutengédo dos fundos nacionais, estaduais e municipais vinculados
aos respectivos conselhos dos direitos da crianca e do adolescente;

V- Integragdo operacional de ¢érgdo do Judiciario, Ministério Publico,
Defensoria, Seguranga Publica e Assisténcia social, preferencialmente em
um mesmo local, para efeito de agilizagdo do atendimento inicial a
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adolescente a quem se atribui autoria de ato infracional; VI- Mobilizacdo da
opinido publica no sentido da indispensavel participacdo dos diversos
segmentos e da sociedade. (ECA, 1990, Art.88).

O estatuto contrapde-se a um passado de exclusdo social e afirma a
necessidade de tratar criangcas e adolescentes como merecedoras de protecao
integral por parte da familia, da sociedade e Estado. O ECA trata sobre a néo
institucionalizagdo de criangas e adolescentes (pratica muito utilizada atualmente),

afirmando que a criacdo das mesmas deve ser na sua familia.

Art. 19. Toda crianga e adolescente tem direito a ser criado e educado no
seio da sua familia, e excepcionalmente, em familia substituta, assegurada
a convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenca de
pessoas dependentes de substancias entorpecentes (ECA, 1990, Art.19).

As medidas de protecdo do ECA sao aplicadas por omissao do Estado,
sociedade, familia, ou responsaveis da crianga ou adolescente caso ocorra negagao
de direitos. Dentre a populacéo brasileira de zero a catorze anos, 40,2% se encontra
em situacdo de pobreza, o que corresponde a mais de 17,3 milhdes de jovens
pobres no pais®. A pobreza esta estritamente ligada a vulnerabilidade social das
familias, pois aumenta os fatores de risco, como negligéncia e abandono. Diante da
situacao vivenciada pelas familias pobres, os 6rgdos que defendem a infancia e
juventude optam por retira-las de sua familia, fato contrario ao ECA, tendo em vista
que no seu artigo 23 trata que “a falta ou caréncia de recursos materiais néo
constitui motivo suficiente para a perda ou suspensao do poder familiar”.

O ECA esta dividido em dois livros, o primeiro se divide em trés titulos:
das disposicdes preliminares; dos direitos fundamentais e da prevencao. O segundo
dividindo-se em sete titulos: da politica de atendimento; das medidas de protecéao;
da pratica de ato infracional; das medidas pertinentes aos pais ou responsaveis; do
Conselho Tutelar; do acesso a justica e dos crimes e das infracbes administrativas.
A politica de atendimento tem quatro linhas de agao e prever o Sistema de Garantia
de direitos (SGD), que se configura como um conjunto articulado de pessoas e
instituicbes que atuam para garantir os direitos de criancas e adolescentes. Esse
sistema é composto pela familia, sociedade civil, Estado, Conselhos de Direitos,
Conselho Tutelar e as instancias do poder publico (Ministério Publico, Juizado da

® Dados da Fundagao Abring, que compara a situagdo da infancia no Brasil com as metas assumidas
pelo pais nos ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel) da ONU (Organizagao das Nagdes).
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Infancia e da Juventude, Defensoria Publica, Secretaria de Seguranca Publica e
demais secretarias do poder executivo).*

Art. 4°. E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do
Poder Publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos
referentes a vida, a salde, a alimentagao, a educacgao, ao esporte, ao lazer,
a Parte Geral profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria. Paragrafo Gnico. A garantia
de prioridade compreende:

a) primazia de receber protecao e socorro em quaisquer circunstancias;

b) precedéncia do atendimento nos servigos publicos ou de relevancia
publica;

c) preferéncia na formulacao e na execugao das politicas sociais publicas;

d) destinagao privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com
a protegao a infancia e a juventude. (ECA, 1990, Art.4°).

A defesa dos direitos fundamentais assegurados a crianca e ao
adolescente deve ocorrer de forma conjunta e articulada entre a familia, ndo sendo
tarefa de apenas um 6rgéo ou entidade, sociedade e Poder Publico. Levando em
consideracao que familia € a primeira das instituicoes que atua na defesa dos
direitos de criancas e adolescentes, pois todo trabalho voltado para protecdo as
criancas e adolescente deve ocorrer no ambito familiar. Diante disso, o ECA
preconiza o direito convivéncia familiar e comunitaria como direito fundamental a ser
assegurada com absoluta prioridade a crianga e ao adolescente.

O Estatuto regulamentou conquistas em favor das criancas e
adolescentes estabelecidas na Constituicdo de 1988 que trata da protecéo integral
defendida pela ONU com base na Declaracdo Universal dos Direitos da Criancga.
Esta doutrina trata da condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento, como
continuadoras do seu povo e o reconhecimento de que sao vulneraveis e merecem
atencao integral da familia, sociedade e Estado, este ultimo que deve atuar com
politicas especificas para defesa dos direitos.

Esta nova abordagem tem por finalidade romper por completo com os
métodos e processos de elaboragédo das politicas publicas marcada por um
determinado tipo de intervencao que vigora h& séculos no Brasil, ou seja, a
intengao desta nova concepgéo era de rupturas com as préticas anteriores
para possibilitar mudangas de contetido, de método e de gestédo. Dentre os
avangos possibilitados pelo novo paradigma 4 esta a identificagdo da
crianga e do adolescente como sujeitos de direitos; pessoa em condicédo
peculiar de desenvolvimento; e prioridade absoluta numa realidade marcada
pelo adultocentrismo, que entre outros fatores, contribuia na identificagdo do
cidadao. Sujeito de direitos significa dizer que a crianga e o adolescente nao
serdao mais entendidos ou tratados como objetos passivos da familia, da

sociedade e do Estado, mas destinatarios de respeito, a dignidade e a
liberdade, sendo expressdes de direitos. (SANTOS; NASCIMENTO, 2011,

p.4)

*Segundo a publicagdo da Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social - STDS (2012)
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A prioridade absoluta que trata o ECA refere-se a atengéo priorizada em
qualquer circunstancia, preferéncia no atendimento de servigcos, formulagdo e
execucao das politicas publicas e preferéncia do recursos publicos para a area de
defesa dos direitos das criangas e adolescentes. O principio da prioridade absoluta
deve nortear a atuagdo de todos, especialmente o Estado. Esta prioridade &
absoluta por ser acima de qualquer outra, devendo receber tratamento prioritario por
parte da familia, sociedade e Estado.

Os servigos publicos prestados, por exemplo, pelos Centros de
Referencias da Assisténcia Social e CAPS devem ter atendimentos especializados
para criancas, adolescentes e suas familias. Os problemas enfrentados por criangcas
e adolescentes ndo podem esperar, devendo ser enfrentados e solucionados com o
maximo de urgéncia possivel, evitando assim o agravamento da situagdo e dos
prejuizos por aqueles suportados, sendo certo que a omissdo do Poder Publico o
coloca em grave situagéo de risco.

De acordo com Coelho (1990) nao sera o simples fato de lei nova que
opera a transformacdo de uma realidade [...] sua mera existéncia ndo resolve os
problemas. Deve existir a vontade politica para implementar as medidas. Vale
salientar que os ganhos com o ECA foram de fato necessérios, pois sem ele a
realidade social da infancia seria ainda mais fragilizada.

O estatuto atribui direitos especiais as criancas e adolescentes.
Estabelecendo os seguintes direitos: vida e saude (arts. 7° a 14); liberdade, respeito
e dignidade (arts. 15 a 18); convivéncia familiar e comunitaria (arts. 19 a 52);
educacao, cultura, esporte e lazer (arts. 53 a 59); e profissionalizacao e protecéao no
trabalho (arts. 60 a 69).

Quanto a prevencéo, tanto a sociedade, o Estado e a familia, quanto
qualquer cidadao, possuem o dever de prevenir qualquer violacdo a direitos a
crianga ou adolescente. O Estatuto nos artigos 70 a 85 com Titulo “Da Prevencao”,
preceitua medidas que devem ser tomadas para se evitar que qualquer mal
aconteca a esses seres em desenvolvimento. Caso estas ndo sejam realizadas
quando necessarias respondera o autor da acdo ou omissao, pessoa fisica ou
juridica esta administrativamente (artigos 245 ao 258 do ECA), aquelas
criminalmente e administrativamente (artigos 225 ao 258). Para tanto dividiu este

titulo em geral e especial.
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A Prevencdo Geral Compreende os artigos 70 a 73 do ECA. Inicia o
capitulo dispondo ser dever de todos, sociedade, familia, Estado, prevenir e atuar
antes que o fato aconteca a ocorréncia de ameaca ou violacdo dos direitos da
crianca e do adolescente. A Prevencdo Especial € tratada como principio por
individualizar o campo de atuagcdo do poder publico frente a divulgacédo da
informacao, cultura, lazer, esportes, diversbes e espetaculos, assim como a

proibicao de venda de determinados produtos e servigos.

No que tange a politica de atendimento existe uma estrutura dedicada ao
atendimento da crianca e do adolescente e resguardar seus direitos. Na esfera
Federal € o CONANDA (Conselho Nacional dos Direitos das Criancas e dos
Adolescentes). Nos estados sao os Conselhos Estaduais de Direitos das Criancas e
dos Adolescentes. E nos municipios os Conselhos Municipais de Direitos das
Criangas e Adolescentes

Quanto as medidas protetivas que preconiza o ECA:

Art. 98. As medidas de protegcao a crianga e ao adolescente sdo aplicaveis
sempre que os direitos reconhecidos nesta lei forem ameacados ou
violados:

I- por agéo ou omissao da sociedade ou do Estado;

II- por falta, omissao ou abuso dos pais ou responsavel;
Ill- em razéo de sua conduta. (ECA, 1990, Art.98).

As medidas de protecao previstas neste artigo 98 ddo ampla protecao as
criangas e adolescentes, estabelecendo a protecdo integral devida. Sempre que
ocorrer essas situagdes, o Conselho Tutelar requisita as autoridades judiciais e a
rede de atencdo municipal para solucionar as problematicas que violam os direitos
das criancgas e adolescentes.

As criancas e adolescentes vivem as consequéncias da desigualdade
social que geram situacdes de vulnerabilidade social como pobreza, exclusédo social,
a falta de acesso a saude e educacgao, alimentacdo, moradia, cultura, ou seja,
recursos minimos de sobrevivéncia que sdo constantemente negados. A Pobreza
agrava a vulnerabilidade vivenciada pelas familias.

Yazbek (2007) explica que a pobreza, para além da auséncia de renda,
gera uma situacao de subalternidade, relacionada ao plano subjetivo, pela auséncia
de poder de mando, de decisdo, criacao e direcdo. No Brasil, segundo dados do
IBGE em 2014 as pessoas entre 0 e 14 anos em situacao domiciliar de baixa renda,
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19,3 milhdes (44,1%) sdo pobres e 7,4 milhdes (17%) extremamente pobres®.
Considerando que pobreza sao pessoas que vivem com renda domiciliar per capita
mensal inferior ou igual a meio salario minimo e extrema pobreza pessoas que
vivem com renda domiciliar per capita mensal inferior ou igual a um quarto de salario
minimo.

Vale salientar conforme Sposati (2009), estar em situacdo de
vulnerabilidade social ndo significa, necessariamente, estar na linha da pobreza.
Esta agrava as situa¢des de vulnerabilidade, os riscos e as fragilidades, mas nao se
pode apontar que vulnerabilidades, riscos e fragilidades existem por causa da
pobreza. A vulnerabilidade € caracterizada pela auséncia de recursos, como
também pela auséncia de defesa do individuo para enfrentar situacées na vida. A
condicao de vulnerabilidade é associada as condi¢des objetivas e subjetivas que se
somam as dificuldades materiais e espirituais.

No que se refere as criancas e jovens que se inserem precocemente no
mundo do trabalho a edicdo de 2014 da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (Pnad) constatou um aumento de 143 mil criancas e adolescentes
ocupados em relagdo ao ano de 2013. Quanto a violéncia, em 2014 o ‘disque 100’
recebeu mais de 182 mil dendncias de violacbes de direitos contra criancas e
adolescentes em todo o pais. Os casos de Negligéncia foram 67.831 (74,3%),
Violéncia Psicoldgica 44.752 (49,0%), Violéncia Fisica 39.164 (42,9%), Violéncia
Sexual 22.840 (25,0%) e Outros 7.739(8,5%)°. Estes sdo muiltiplos exemplos das
violacdes de direitos que perpassam a vida de milhées de criangcas e jovens. Sao
dados alarmantes que mostram a atual situacao destas nos pais. Em muitos casos
inseridos em um contexto de risco e vulnerabilidade social.

A partir disso surge a necessidade da adoc¢ao de um conjunto de medidas
do Sistema de Garantia de Direitos, como os conselhos (federal, estadual e
municipal), Conselhos tutelares e érgaos da protecdo social a exemplo da rede
socioassistencial para garantia dos direitos dessa parcela da populacdo, merecedora
de atencao especial, para assim fortalecer o acesso a direitos e politicas publicas e

sociais.

® Fonte: IBGE (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios 2014)
®Fonte: Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica — Balango Geral — Disque 100 (2014)
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CAPITULO I

O CONSELHO TUTELAR COMO PARTE DO SISTEMA DE GARANTIA DE
DIREITOS: articulacGes necessarias

2.1 O Conselho Tutelar e sua intervencao na defesa dos direitos de criancas e
adolescentes

O artigo 204 da Constituicao Federal ao tratar das agdes governamentais
na area da Seguridade Social tem as seguintes diretrizes: descentralizacao politico-
administrativa e participagdo popular. Em decorréncia dos principios constitucionais
surgem os conselhos (Municipal, Estadual e Nacional) de direitos da crianga e
adolescente, bem como o Conselho Tutelar, sob a responsabilidade de defender os
direitos das criancas e adolescentes tendo como base o ECA”.

No artigo 88, do ECA s&o estabelecidas as diretrizes da politica de
atendimento. No inciso Il ordena a criagdo de conselhos municipais, estaduais e
nacional dos direitos da crianca e do adolescente.

Os conselhos de direitos sao de fundamental importancia democratica
para construcdo de politicas publicas e participacdo popular. Se caracterizarem
como 6érgdos colegiados, permanentes, orientados pelo principio da paridade,
representando diferentes grupos sociais, e tendo por base formular e supervisionar
as politicas publicas nas esferas: federal, estadual e municipal. O artigo 89 do ECA
trata que a “funcao de membro do Conselho Nacional e dos conselhos estaduais e
municipais dos direitos da crianga e do adolescente é considerada de interesse
publico relevante e ndo sera remunerada”.

O Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente -
CONANDA ¢ a instancia maxima na esfera federal na defesa dos direitos. Este
conselho formula, delibera e controla as politicas publicas para a infancia e a
adolescéncia. Foi criado pela Lei n. 8.242, de 12 de outubro de 1991 e é o 6rgao

responsavel por tornar efetivos os direitos, principios e diretrizes presentes no

ATt 88, 1, 00 ECA.
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Estatuto da Crianca e do Adolescente. Conta em sua composicdo, com 28
conselheiros, sendo 14 representantes do Governo Federal, indicados pelos
ministros e 14 representantes de entidades da sociedade civil organizada de ambito
nacional e de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente, eleitos a cada
dois anos.

De acordo como Art. 2, da lei 8242.91, o CONANDA tem as seguintes
competéncias:

Art. 22 Compete ao Conanda:

| - elaborar as normas gerais da politica nacional de atendimento dos
direitos da crianca e do adolescente, fiscalizando as acbes de execucao,
observadas as linhas de agéo e as diretrizes estabelecidas nos arts. 87 e 88
da Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianga e do
Adolescente);

Il - zelar pela aplicagdo da politica nacional de atendimento dos direitos da
crianga e do adolescente;

Il - dar apoio aos Conselhos Estaduais e Municipais dos Direitos da Crianca
e do Adolescente, aos érgdos estaduais, municipais, € entidades néao-
governamentais para tornar efetivos os principios, as diretrizes e os direitos
estabelecidos na Lei n? 8.069, de 13 de junho de 1990;

IV - avaliar a politica estadual e municipal e a atuagdo dos Conselhos
Estaduais e Municipais da Crianca e do Adolescente;

V -(Vetado)

VI - (Vetado)

VIl - acompanhar o reordenamento institucional propondo, sempre que
necessario, modificacdes nas estruturas publicas e privadas destinadas ao
atendimento da crianca e do adolescente;

VIII - apoiar a promogcao de campanhas educativas sobre os direitos da
crianga e do adolescente, com a indicagdo das medidas a serem adotadas
nos casos de atentados ou violagdo dos mesmos;

IX - acompanhar a elaboracdo e a execugao da proposta orgamentaria da
Unido, indicando modificagbes necessarias a consecugdo da politica
formulada para a promocéao dos direitos da crianga e do adolescente;

X - gerir o fundo de que trata o art. 6° da lei e fixar os critérios para sua
utilizagéo, nos termos do art. 260 da Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990;

XI - elaborar o seu regimento interno, aprovando-o pelo voto de, no minimo,
dois tercos de seus membros, nele definindo a forma de indicagdo do seu
Presidente. (CONANDA, 2007).

No ambito estadual existe o Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e
do Adolescente (CEDCA), que foi criado sob a Lei de n® 5.819 de 11 de fevereiro de
1994, que dispbée sobre a Politica Estadual dos Direitos da Crianga e do
Adolescente. Tem como objetivo defender os direitos direcionados as criancas e
adolescentes, propondo emendas e novas leis. Assim como orientam conselhos
municipais e tutelares, estabelecendo comunicagao entre estes.

No que se refere ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (COMDICA) é um érgao deliberativo e controlador das agdes em todos
0S niveis, assegurada a participacao popular paritaria por meio de organizacoes
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representativas, segundo leis federal, estaduais e municipais. Devera ser criado por
lei municipal, levando em consideracdo as resolugdes do CONANDA. E Composto
por membros do governo municipal, indicados pelo prefeito e membros da sociedade
civil escolhido através de eleicdo por suas organizagdes ndo governamentais com
trabalho voltados a criangas e adolescentes. Santos (2009) afirma que o papel dos
conselhos dos direitos das criancas e dos adolescentes vem sendo ampliado, entre
suas atribuicbes esta a de coordenar o processo de escolha dos conselheiros
tutelares e apoiar o funcionamento dos conselhos.

Os conselhos municipais tém as atribuicbes de acompanhar e monitorar
as politicas para o municipio, elaborar planos de acao, na qual define a prioridade de
atuacdo. Acompanha a construcdo de leis na cidade relacionadas a infancia e
juventude como a elaboragéo, aprovacao e execugao do Plano Plurianual (PPA), da
Lei de Diretrizes Orgcamentarias (LDO) e da Lei Orgamentaria Anual (LOA)
apresentando caso seja necessario, modificacbes para efetivacdo da protecao
integral dos direitos das criangas e adolescentes.

Ainda no ambito municipal existe o Conselho Tutelar, considerado um
orgao de suma importancia para Sistema de Garantia de Direitos, concebido pela Lei
n® 8.069, de 13 de julho 1990, conhecida como o ECA. De acordo com o Art. 131 é
um Orgao permanente e autbnomo, encarregado pela sociedade de zelar pelo
cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente. Ser permanente € no sentido
de que, uma vez criado ndo podera ser extinto. Deve ser, portanto continuo e
interrupto. Nao depende da vontade de governantes ou autoridades.

O CT é definido como um érgao publico municipal, que tem sua origem na
lei municipal, integrando-se de forma definitiva no conjunto das instituicdes
municipais, estaduais e federal. E autdbnomo que significa ter liberdade e
independéncia na atuagédo, ndo dependendo de imposicbes de outros setores da
administragdo publica. Atua na defesa de criangas e adolescentes que possuem
seus direitos basicos ameacados, por pessoas de seu convivio ou pelo proprio
Estado.

E um 6rgao vinculado a prefeituras, néo jurisdicional, o que significa ndo
pertencer ao poder judiciario para punir quem nao cumprir suas determinacdes, ou
jugar os conflitos. Sua funcéo é aplicar as medidas de protecdo. Se essas medidas

nao forem respeitadas o conselheiro pode contatar o poder judiciario.
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O Conselho Tutelar é responsavel por encaminhar propostas e solugoes
para outros 6rgaos, como o Ministério Publico, Justica da Infancia e da Juventude e
entidades civis que trabalham com essa populacdo. Buscando solugées aos casos
de violacdo de direito e encaminhando aos setores competentes. Deve zelar para
que a familia, sociedade e Estado cumpram o dever de assegurar os direitos das
criangas e adolescentes.

O objetivo da criacdo do CT é a descentralizagdao politico-administrativa
relacionada a infancia e juventude, que se expressa através da participagdo da
sociedade no que se refere as politicas sociais. E uma forma de controle social na
formulacdo e fiscalizacdao das acdes da rede de servicos. Materializa-se nos
Conselhos de Direitos das Criancas e Adolescentes. A articulacdo das acdes
governamentais € nao governamentais se da através de comando unico. A
articulacdo do conselho e sociedade como forma de controle social € de extrema
importancia na construcao de politicas publicas, tendo em vista que a comunidade é
determinante para efetividade das agoes.

O conselheiro tutelar trabalha com histérias de vidas complexas, por isso
é importante que o conselheiro saiba ouvir e compreender os casos que demandam
sua atuacao. Na maioria das vezes é chamado a agir por meio de dendncias e cabe
a estes a apuracao delas, como nos casos de abusos, maus tratos, abandono dos
pais ou responsaveis, ndo frequéncia na escola, problemas de saude, entre outros.
As solugbes envolvem medidas como orientagdes para 0s pais ou responsaveis
abrigo em entidades, Inclusao em programas de auxilio comunitarios etc.

O Conselho Tutelar aplica as medidas protetivas especificas a cada caso,
requerendo servicos necessarios para resolutividade do caso, medidas estas
pontuadas no art. 101 do ECA, bem como, requisita servicos necessarios a
efetivacdo do atendimento adequado. O CT deve cumprir com as normativas
previstas no artigo 136 do ECA, no intuito de fazer as articulacées necessarias para
garantia dos direitos das criangas e adolescentes.

Além das atribuicdes relacionadas no art. 136 do ECA, o Conselho Tutelar
tem ainda a incumbéncia de fiscalizar as entidades de atendimento®, bem como a
legitimidade para deflagrar procedimentos de apuracao de irregularidade em

® Artigo 95 do Estatuto da Crianca e do Adolescente
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entidades de atendimento® e para apuracéo de infracdo administrativa as normas de
protecdo a crianga e ao adolescente'®

Criancas e adolescentes sao sujeitos de direitos, e ndo simples objetos de
intervencao do Estado. Desse modo, antes de aplicar qualquer medida, o Conselho
Tutelar deve ouvir e considerar a opinido da crianga ou adolescente que tem sua
vida em jogo nas maos de um 6rgao.

Vale ressaltar que, embora o Conselho Tutelar tenha a atribuicado de
encaminhar criangas e adolescentes em situacdo de risco para entidades de
acolhimento institucional, tal medida nao pode ser aplicada de forma indiscriminada
e/ou sem maiores cautelas ou formalidades. Caso, em situagdes extremas (a regra
absoluta sera o atendimento da crianga/adolescente no seio de sua familia).

Se houver a necessidade do afastamento do seio de sua familia, o CT
deve encaminhar o caso a autoridade judiciaria, conforme o inciso V, do artigo 136
do ECA, para assim detectarem se havera suspensado ou destituicdo do poder
familiar. Destacando a possibilidade da autoridade judiciaria afastar apenas o
agressor da moradia. O Conselho s6 poderd encaminhar para o acolhimento
institucional criancas e adolescentes que ja ndo estdo com seus pais ou
responsaveis (como por exemplo, criancas perdidas ou que vivem em situacao de
rua) e também flagrante de violéncia. O acolhimento institucional esta longe de ser
uma solucdo para as problematicas da infancia e juventude, pois viola o direito da
convivéncia familiar que tanto preconiza o ECA.

O acolhimento institucional ndo podera subsistir e 0 conselho deve levar
em conta os principios que devem nortear a execug¢dao da medida de acolhimento
institucional, que estédo dispostos nos artigos 92, 101, inciso VII do ECA.

E preciso ter também em mente que o Conselho Tutelar néo foi criado para
promover o afastamento de criangas e adolescentes de suas familias, mas
sim para zelar pela garantia de todos os direitos infanto-juvenis (cf. art. 131,
do ECA), dentre os quais se inclui o direito a convivéncia familiar, devendo
sua intervencao ser voltada ao fortalecimento dos vinculos familiares e a
orientacdo dos pais ou responsaveis legais, de modo que estes assumam
suas responsabilidade em relacdo a seus filhos e pupilos (cf. arts. 100,

caput e par. Unico, inciso IX, c/c 136, inciso Il, do ECA). (DIGIACOMO,
2010, p.205)

% Artigo 191 do Estatuto da Crianca e do Adolescente
1% Artigo 194 do Estatuto da Crianca e do Adolescente
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As competéncias do CT previstas no artigo 138do ECA, que coloca a

competéncia do juiz sao:

Artigo147° - A competéncia sera determinada:

| — pelo domicilio dos pais ou responsavel

Il — pelo lugar onde se encontra a crianga ou adolescente, a falta dos pais
ou responsavel.

§ 1°. Nos casos de ato infracional, sera competente a autoridade do lugar da
acdo ou omissdo, observadas as regras de conexao, continéncia e
prevencao.

§ 2° A execugdo das medidas poderda ser delegadas a autoridade
competente da residéncia dos pais ou responsavel, ou do local onde sediar-
se a entidade que abrigar a crianga ou adolescente.

§ 3% Em caso de infracdo cometida através da transmissao simultanea de
radio ou televisdo, que atinja mais de uma comarca, sera competente, para
aplicagdo da penalidade, a autoridade judicidria do local da sede estadual
da emissora ou rede, tendo a sentenca eficacia para todas transmissoras ou
retransmissoras do respectivo Estado. (BRASIL. Estatuto da Crianca e do
Adolescente, 1990).

O Conselho Tutelar é composto por cinco conselheiros que sao eleitos
através de eleicdo, com voto secreto, direto e facultativo. O mandado de trés anos,
sendo permitida reeleicdo. O processo para escolher os conselheiros é estabelecido
em Lei Municipal sob a responsabilidade do Conselho Municipal dos direitos das
criancas e adolescentes. E necessario que o processo de escolha seja
regulamentado por Lei Municipal, que devera definir como se dara a escolha
(através do voto direto, secreto e facultativo de todos os eleitores do municipio),
prever regras para a inscricdo dos candidatos, campanha eleitoral (bem como as
sanc¢des - administrativas - para o caso de seu descumprimento - como a cassagao

do registro da candidatura, por exemplo) etc.".
Art. 139. O processo para a escolha dos membros do Conselho Tutelar serd
estabelecido em lei municipal e realizado sob a responsabilidade do
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente, e a

fiscalizagdo do Ministério Publico.” (BRASIL. Estatuto da Crianga e do
Adolescente. 1990).

Marido e mulher, ascendentes e descendentes, sogro, genro ou nora,
irmaos, cunhados, tio e sobrinho, padrasto ou madrasta e enteados sao impedidos
de servir a um mesmo conselho'?. Porém, estes podem ser candidatos a mesma

eleicao, no entanto, ndo é coerente, caso tenham votos suficientes, atuarem no

" Artigo 139 do ECA
'2 Artigo 140 do ECA.
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mesmo Conselho Tutelar. Se caso acontecer de dois familiares ganharem a eleicéo,
devera tomar posse o0 mais votado.

Para o funcionamento do Conselho Tutelar, € necesséario que o Estado
disponibilize estrutura fisica, como salas e materiais necessarios, a exemplo de
computadores, mesas, cadeiras, impressoras etc. e recursos humanos disponiveis
como transporte e motorista para ocorréncias. Também €& necessario regras para
melhor resolutividade das demandas, estas advindas do Regimento Interno do
Conselho Tutelar'®, no qual trata das atribuicbes e competéncias do Conselho
Tutelar. A autonomia do Conselho Tutelar depende da decisdo dos conselheiros e
colegiados, ndo devendo haver hierarquizacdo entre os primeiros. E um 6rgdo
passivel de fiscalizacdo de outros érgaos e suas acdes regidas pelo ECA e pelo
documento de Regimento Interno.

O Conselho Tutelar deve se localizar em um local central e de facil
acesso a comunidade. O ambiente fisico deve conter: salas individuais para os
conselheiros, dando privacidade durante os atendimentos e ndo expondo o cidadao
que procura o Conselho Tutelar para expor uma situagéo, sala para comportar a
parte administrativa, juntamente com os funcionarios administrativos, deve ter um
local de recepcao, onde os cidadaos irdo aguardar até serem atendidos, banheiros
para os funcionarios e para o publico e placa indicando o Conselho Tutelar. Nao
pode haver a suspensdo das atividades do CT. O horario de funcionamento é o
comercial sendo que durante a noite e finais de semana os conselheiros devem ficar
atentos com o telefone ligado, segundo o artigo IV paragrafo 4° do documento de
Regimento Interno do Conselho Tutelar elaborado pelo Conselho dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (CDCA).

No que se refere a denuncia, pode ser feita anonimamente e conter o
nome da crianca e/ou adolescente, revelando qual a violagdo de direito e onde
aconteceu a vitimizagdo. O conselheiro ao receber a denuncia deve fazer a
apuracgao, indo ao local do ocorrido ou telefonando e solicitando que o denunciado
va até o Conselho Tutelar.

No que tange a ida ao local denunciado, esta se da por meio de visita
domiciliar feita pelo préprio conselheiro tutelar. Nao é necessario que seja marcada

'3 Regimento Interno do Conselho Tutelar: Resolucéo n® 57 de 13 de abril de 2012. Disponivel em
http://fundacaotelefonica.org.br/promenino/trabalhoinfantil/conselhotutelar/modelo-de-regimento-
interno-do-conselho-tutelar/
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ou avisada com antecedéncia, mas nao €& primordial preservar a cena, pois 0
conselheiro ndo faz pericia técnica e na maioria das vezes também néo é capacitado
para isso. Apds a visita € entregue notificacdo aos pais e/ou responsaveis pela
crianga ou adolescente para que esteja presente no Conselho Tutelar e o caso seja
prosseguido a fim de tomar cabiveis providencias. Caso necessite profissionais
capacitados para realizar um estudo mais sistematizado no local da ocorréncia, o
orgao requisita uma rede de apoio, como assistentes sociais, psicélogos, médicos
etc. para acompanhar a visita. Mesmo ndo compondo o quadro de profissionais do
Conselho Tutelar, estes profissionais da rede de apoio sdo de extrema importancia
para atuagéo do conselheiro tutelar. No entanto, este deslocamento de funcionarios
faz com que demore as conclusdes dos casos. Desse modo, se estes profissionais
atuassem no préprio espaco fisico do CT aumentaria a resolutividades das
demandas.

Antes de iniciar a visita domiciliar o conselheiro tutelar deve se
apresentar, se identificar, expor o motivo do porque esta ali e entrar na residéncia
com a permissdo do morador, caso o morador apresente algum tipo de resisténcia é
possivel que o conselheiro tutelar requisite o apoio da forgca policial para realizacdo
da visita." Apos a apuracgdo da dendncia, se esta se confirmar, cabe ao Conselho
Tutelar estudar o caso, encaminhar e requisitar os servicos necessarios para que se
encerre a violagdo do direito existente e acompanhamento do caso. Cada caso é
singular e requer um tipo de atendimento e encaminhamento, ndo ha uma

padronizacao para todos os atendimentos.
2.2 O Sistema de Garantia de Direitos e a rede de protecao

A Constituicdo de 1988 — a “Constituicdo Cidada” reconhece criangas e
adolescentes como sujeitos de direitos. Esta parcela da populacdo encontra-se em
peculiar condicdo de desenvolvimento. Desse modo, é necessario que a familia,
Estado e sociedade reunam esforgos para garantia dos direitos e protecdo integral a
criangas e adolescentes. A Constituicdo preconiza a participagao popular, a partir
dela o Estado passa a ter o dever de realizar a justica social. O art. 6° da CF versa
sobre os direitos sociais: a educacgao, saude, trabalho, lazer, seguranga, previdéncia,

'“De acordo com o Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente e Conselho Tutelar:
orientacbes para criagao e funcionamento / Secretaria Especial dos Direitos Humanos. — Brasilia :
Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente - CONANDA, 2007.
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a protecao a maternidade e a infancia, assisténcia aos desamparados. A salde,
previdéncia e assisténcia social formam o tripé da seguridade social conforme o art.
194. Reconhecer esses direitos na constituicdo € importante para aqueles que nao
tém possibilidade de acesso a saude e educagao, levando em consideragdao a
extrema desigualdade social vivenciada por milhées de brasileiros.

Os direitos constitucionais sdo muitas vezes limitados, por dependerem
da vontade politica dos governantes para serem executados e pelo cenéario de
hegemonia neoliberal, na qual os direitos da classe trabalhadora sdo usurpados em
detrimento da classe burguesa. O Estado se torna maximo para o capital e minimo
para o social (NETTO, BRAZ, 2006). O contexto de reformas, que na verdade mais
sdao contrarreformas, colocam em risco a protecao social e as garantias dos direitos
sociais. Ap6s a promulgacdo da Constituicao estabelecem-se no Brasil as
proposi¢coes neoliberais. O Estado se retrai da chamada “questao social” propondo
um Estado minimo, porém ndo deixa de intervir na economia, com prioridade na
economia globalizada. Iniciando no Governo Collor (1990-1992), consolidando no
governo Cardoso (1995-1998), e perpetuando por toda a década de 1990. Diante
desse contexto, ocorreram interferéncias nas instituicbes que tem por objetivo a
garantia de direitos. Sendo de suma importancia, a partir disso a estruturacao de um
sistema de garantia de direitos.

A garantia de direitos na sociedade € de responsabilidade de diferentes
instituicbes. As acOes destas ao longo da histéria tém sido focalizadas e
fragmentadas. O sistema de garantias de direitos deve viabilizar acées conjuntas e
estruturadas das instituicdes, sendo estas:

As instituicdes legislativas nos diferentes niveis governamentais; as
instituicbes ligadas ao sistema de justica — a promotoria, o Judiciario, a
defensoria publica, o conselho tutelar — aquelas responsaveis pelas
politicas e pelo conjunto de servigos e programas de atendimento direto
(organizagbes governamentais e ndo governamentais) nas &reas de
educacgao, saude, trabalho, esportes, lazer, cultura, assisténcia social;
aquelas que, representando a sociedade, sdo respon- saveis pela

formulagdo de politicas e pelo controle das acdes do poder publico.
(BAPTISTA, 2012, p.5)

E ainda aquelas que propagam direitos aos mais diversos lugares na
sociedade como a midia em geral, cinema e as unidades de ensino, conhecimento e
critica (escolas, universidades, seminarios, grupos de trabalho etc.). De acordo com
(Baptista, 2012, p. 8) um principio norteador da construcao de um sistema de
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garantia de direitos € a sua transversalidade. Para a articulagdo em rede é
necessario ter o intercambio de servicos. Existem diversos tipos de redes que
atendem situacoes especificas como as redes de familiares e vizinhanca. Para esse
intercambio é necessario a atuacao dos participantes de forma integral em nome de
um objetivo comum.

O pontapé inicial para se pensar um sistema de garantia de direitos no
ambito da infancia e adolescéncia ocorreu no Ill Encontro Nacional da Rede de
Centros de Defesa, por Wanderlino Nogueira, na cidade de Recife em outubro de
1992. Segundo o idealizador da estruturacdo, esse sistema deve acentuar a
especificidade da politica de garantia de direitos de criancas e adolescentes dentro
do campo geral das politicas de Estado, reforcando seu papel no conjunto de acdes
estratégicas de “advocacia de interesses de grupos vulnerabilizados” (Baptista,
2012). Desse modo, integraria as a¢des da politicas publicas de forma intersetorial.

A Secretaria Especial dos Direitos Humanos e o Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e Adolescente - CONANDA assinaram em 2006 a Resolugao
n.113 que estabelece parametros para a institucionalizacdo e o fortalecimento do
Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente. De modo a serem
reconhecidos e respeitados com pessoas em condi¢ao peculiar de desenvolvimento,
e no sentindo de “promover, defender e controlar a efetivagdo dos direitos civis,
politicos, econdmicos, sociais, culturais, coletivos e difusos” em favor das criangas e
adolescentes, protegendo de violagdes a seus direitos. Tal sistema tem o objetivo de
enfrentar as desigualdades, descriminacées e violéncias com base na classe,
género, etnia, deficiéncias, orientagcdo sexual etc., ou seja, tudo o que fere os
direitos humanos.

Os mecanismos estratégicos presentes na Resolugdo n. 113 a serem
utilizados sao: |—judiciais e extrajudiciais de exigibilidade de direitos; Il—
financiamento publico de atividades de érgaos publicos e entidades sociais de
atendimento de direitos; Illl—formacdo de operadores do sistema; IV—
gerenciamento de dados e informagdes; V — monitoramento e avaliacdo das acdes
publicas de garantia de direitos; e VI — mobilizacdo social em favor dessa garantia.

Cinco eixos fundamentais sao utilizados para configurar o Sistema de
Garantias de Direitos, o eixo “- da instituicao do direito, - da defesa, - da promogéo -
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e do controle da sua efetivagdo - e de sua disseminagdao (mobilizagdo social em
favor dos direitos)”'°.

O eixo da instituicdo do direito se refere quando o “direito legal” é
instituido, sendo de responsabilidade do legislativo. Sdo normas constitucionais,
complementares e ordinarias. A participagdo da sociedade se da através da
indicacao dos seus representantes por meio do voto na eleicdo. O legislativo no
Brasil € funcao do Estado. Na unido é através do Congresso Nacional (camara dos
deputados e senado). No estadual sdo as assembleias legislativas (deputados
estaduais). No ambito municipal é as camaras municipais (vereadores). Desse
modo, os 6rgdos legislativos s&o os principais espagos para “deliberar, debater e
aprovar leis em uma democracia representativa” de suma importancia para o
sistema de garantia de direitos no sentido de aprovarem propostas condizentes com
0s propodsitos e expectativas da sociedade com relagédo aos direitos humanos.

O eixo da defesa do direito “caracteriza-se por ser a via do acesso a
justica, ou seja, de acesso as instancias publicas e aos mecanismos juridicos de
protecdo legal dos direitos humanos instituidos — gerais e especiais —“ (Baptista,
2012). O Estatuto da Crianga e do Adolescente assegura acesso a justica para as
criancas e adolescentes quando ameacados ou tem seus direitos violados. Bem
como o acesso a Defensoria Publica, ao Ministério Publico e ao poder judiciario (art.
141); acesso a policia judiciaria e 6rgaos e entidades de defesas e aos conselhos
tutelares.

Fazem parte deste eixo acgdes judiciais da Vara da Infancia e da
Juventude, varas criminais especializadas; Tribunais do Juri; comissdes judiciais de
adocao/ tribunais de justica/ corregedorias Gerais de Justica/ coordenadorias da
Infancia e da Juventude dos Tribunais de Justica. Compéem também as defensorias
publicas os servicos de assessoramento juridico e de assisténcia judiciaria, da
advocacia geral da Unidao e as procuradorias gerais dos Estados. Assim como
ouvidorias, policia civil judiciaria (policia técnica e militar). Os conselhos tutelares, as
entidades sociais de defesa dos direitos humanos.

O eixo da promocéao do direito trata-se do atendimento das necessidades
sociais basicas e a operacionalizagdo das politicas sociais. Sdo agdes executadas
por entidades governamentais e ndo governamentais. A consolidacdo desse eixo se

'®Resolugdo n.113 CONANDA



41

da por meio do desenvolvimento de uma politica de atendimento, que integra o
ambito maior da politica de promoc¢ao e de protecao dos direitos humanos (Baptista,
2012).

O eixo do controle do direito é peculiar as organizagées da sociedade civil
organizada para exercerem o controle social. Alem das instancias da populagéo
também participam 6érgaos governamentais como conselhos de direitos, conceitos
setoriais de formulacao e controle de politicas publicas.

Por ultimo, o eixo da disseminacdo do direito se refere a formacéao
continuada dos cidadaos para que os direitos humanos sejam respeitados e
principios fundamentais. De acordo com (Baptista, 2012) esse eixo é uma estratégia
primordial, por um lado, para difundir uma cultura de promog¢ao, defesa e garantia de
direitos e, por outro, para mobilizar a sociedade em favor da efetivagdo desses
direitos em parceria com 0s demais eixos do sistema, de modo articulado, integral e
integrado. Participam desse eixo 0s meios de comunicagdo e de formagao:
instituicbes educativas, 6érgaos de divulgacdo, cinema e demais meios de
comunicagao.

As instituicdes educativas tém o poder de formacdo dos cidadaos, de
forma que os educadores tratem da tematica da infancia e adolescéncia de forma
critica e criativa. Os meios de comunicagdo sdo de suma importédncia para
disseminagéo dos direitos, sendo eles: a imprensa, radio, televisdo, cinema, internet
etc. Estes tém grande influéncia sobre a vida da populacdo disseminando o senso
comum e conservadorismo.

A operacionalizagdo do Sistema de Garantia de Direitos se d4 através do
trabalho em rede que se configura como as agdes dos agentes das organizacoes
para garantia dos direitos. O sistema de garantia de direito se trata dos servigos
previstos na lei, enquanto a “rede de protegdo” € um conjunto de agdes conectadas
na prestagao desses servicos.

No latim a palavra rede significa “entrelagamento de fios” e ao longo do
tempo passou a ganhar varios significados, sendo empregado em diversos campos.
Existem varios conceitos sobre rede: redes sociais, redes de politicas, redes
informacionais, virtuais, entre outras.

Quanto a rede de politicas, existe uma concordéancia:

Um conjunto de relac¢des relativamente estaveis, de natureza nao
hierdrquica e independente, que vinculam uma variedade de atores que
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compartilham interesses comuns em relacdo a uma politica e que trocam
entre si recursos para perseguir esses interesses comuns, admitindo que a
cooperacdo € a melhor maneira de alcangar as metas comuns. (BORZEL
apud TEIXEIRA, 2007, p. 16).

A rede de protecdo que preconiza o ECA constitui um fator importante
para protecado integral de criancas e adolescentes. A constituicdo da rede é um
processo participativo e com um projeto de acdo em comum. N&o existindo
hierarquizacao das agbes. Para (Oliveira, 2015) S&o definidos mecanismos de
tomada de decisédo e formacéo de consensos. Também s&o elaboradas regras, de
forma participativa, que deverao ser respeitadas por todos. Desse modo, a rede da
énfase a intersetorialidade das instituicbes que trabalham com criancas e
adolescentes e suas familias. As equipes trabalham nas seguintes areas

* Notificacdo: procedimento basico para a identificacdo do tipo de violéncia.
Possibilita o planejamento das politicas de agao e intervencao;

+ Diagnéstico: caracteriza a natureza da violéncia, verificando a gravidade e
o risco de quem estd submetido a esta situacdo. Norteia as medidas mais
adequadas de intervencdo nos planos social, juridico, psicolégico e/ou
médico;

* Intervengéo: deve ser planejada, tomando as medidas cabiveis mediante a
gravidade de cada caso. Areas de intervengdo: saude (fisica e mental),
social e juridica;

» Formagdo: € de grande importancia para a melhoria da qualidade do
atendimento. A formagéao, continua, pode ser feita por meio de cursos,
seminarios, supervisoes, etc;

» Pesquisa: é importante para construir estatisticas e teorias confiaveis, que
vao subsidiar o planejamento das acdes de intervencao (politicas publicas);

* Prevencao: é a estratégia privilegiada para combater a (re)producdo da

violéncia contra criancas, adolescentes e mulheres. (MOTTI & SANTOS,
2008, p. 107)

Oliveira et al (2006) afirma que o objetivo maior dessa proposta é intervir
precocemente nas situacdes de vulnerabilidade e, contribuir efetivamente para o
crescimento e desenvolvimento saudavel de criancas e adolescentes do grupo
populacional atendido. A rede responde as demandas interrompendo ciclos de
violéncia e danos, sequelas secundarias, fortalece os vinculos familiares e
comunitarios, resguardando qualquer tipo de violéncia. Ao decorrer desse processo
o atendimento deve ser no sentido de ndo ocasionar mais traumas. Motti e Santos
(2008), afirmam que as redes de protecdo devem proporcionar 0 conhecimento
crescente, através de estudos e pesquisas do fendmeno da violéncia (locais de
ocorréncia, perfil dos envolvidos, tipos de violéncia, caracteristicas, etc);
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Desse modo, a articulagcao entre os profissionais é de suma importancia
para a protecao integral de criangas e adolescentes. No entanto vale salientar que a
execucao dessa rede esbarra com o cenario socioecondmico neoliberal e a falta de
compromisso dos governantes com a tematica.

O trabalho em rede como estratégia de gestdo das politicas sociais, visa
atender as necessidades dos usuarios, com atengdo integral, horizontal e
descentralizada. No entanto, no contexto da ideologia neoliberal esse tipo de
trabalho tem legitimado um campo fértil para desresponsabilizagao do Estado, em
gue se restringe a regular e coordenar essa rede de servigos. O Estado encontra
nas redes uma forma de reduzir os gastos sociais contando com recursos de
parceiros, abrindo espaco para as Organizacbes Nao-Governamentais (ONGs) e

mercado, para garantirem o bem-estar social.

Sob a justificativa de melhorar a eficacia das politicas sociais frente ao
contexto de crise e como alternativa a ingeréncia do Estado, fortalece-se a
necessidade do trabalho por meio de redes e parcerias entre o Estado e
sociedade civil, Estado e o Mercado, e entre o Estado e os outros entes
governamentais (descentralizagédo politica e municipalizacdo dos servicos) e
com outros poderes estatais. (AMORIM; TEXEIRA, 2017, p.26)

A estratégia do trabalho em rede legitima a divisdo de responsabilidades
do Estado na execucéo das politicas sociais. A responsabilidade da protecédo social
recai sobre as esferas da familia, comunidade, mercado e ONGs. Desse modo, se
por um lado a gestdo por meio de redes atende as variadas demandas da
populacao, por outro é fruto do desmonte de um Estado intervencionista, assim
como as reformas e contrarreformas neoliberais.

Diante desse contexto é importante desvendar os fios invisiveis da gestéao
por redes, sendo necessaria a leitura minuciosa e critica. Segundo Pfeifer (2009,
p.6) “a leitura de rede de politicas sociais é aquela que passa pela compreensao da
questao social e pela indispensavel mediacao das politicas sociais para o0 acesso e a
garantia de direitos como resposta as suas expressdes”. Para Pfeifer (2009) as
redes relacionadas a garantia de direitos como resposta as expressdes da questao
social acontecem em trés sentidos: rede de politica social, que consiste na
articulacdo de politicas e programas atuando em areas especificas; redes
interpoliticas sociais, constituidas pela articulacdo das diferentes areas das politicas
sociais e redes de atengdo por grupos sociais, que atendem grupos especificos a
exemplo de idosos e criangas e adolescentes.
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Oliveira (2004, p. 8) afirma no que concerne a operacionalizacdo das
redes, que elas podem ser conjugadas em trés niveis “[...] interinstitucionais que se
articulam internamente entre os servigos, 0s programas e o0s projetos oferecidos pela
mesma entidade/organizacéo”; “[...] inter-rede, nas quais a articulagéo se da entre as
varias entidades/organizagdes, vinculados a uma determinada politica social”; e as
“[...] inter-redes, nas quais hé& articulacao entre varias politicas sociais, por meio das
varias entidades prestadoras de beneficios, programas e projetos”.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente rompeu no ambito legal com o
que caracterizou a historia da infancia e juventude no pais. O atendimento
desresponsabilizava a familia, tratando como nao valida para cuidados necessarios
das criancas e adolescentes. Recorriam a internatos, patronatos, localizados em
regibes afastadas das cidades, tal trajetéria oferece diversos exemplos de
sobreposicao de servigos e politicas, antagonismos de principios e metodologias,
ocorrendo dispersao de recursos e forcas (Tejadas, 2003). O ECA rompeu com esse
modelo de tratamento com as criancas e adolescentes, tendo fundamento na
Doutrina da Protecédo Integral, tratando que meninos e meninas possuem o0s
mesmos direitos, de forma a serem atendidos na integralidade de suas
necessidades.

Fez-se necessario um novo modo de participacao do Estado, partindo da
articulagcdo entre as politicas publicas, superando a fragmentagdo presente nas
acOes estatal ao longo das ultimas décadas. O resultado é politicas publicas
intersetorias para efetivacdo da protecao integral.

Os Conselhos de Direitos tem a funcéao de planejar e articular o Sistema
de Garantias de Direitos com o objetivo de "enfrentar as sistematicas violagcoes
sofridas por criangcas e adolescentes, sobretudo aquelas em situacdes
particularmente dificeis e vulneraveis", o qual deve envolver todas as instancias
legais instituidas de exigibilidade de direitos (CONANDA, 2004, p. 6).

E através do ECA que se materializa concepgdes como integracio,
intersetorialidade, complementaridade e redes de atencdo. Nao é possivel tratar de
politicas de protecdo a criancas e adolescentes sem pensar uma estratégia de
atencdo em rede. A partir da ideia de sistema, ndo cabem acdes isoladas ou
conceber que uma instituicdo sozinha possa responder as distintas necessidades
sociais daqueles que tém seus direitos violados (Tejadas, 2003). O rompimento de
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que uma instituicdo deve abarcar todas as necessidades do sujeito, estabeleceu
uma importante relacao entre as instituicées, conselhos de direitos e tutelares.

O conceito de rede se refere também a articulagcdo entre areas do
conhecimento. Nenhuma area de conhecimento sozinha é capaz de responder as
complexas demandas contemporaneas e aos complexos fenémenos que violam os
direitos de criancas e adolescentes. A rede parte da concepcao (Tejadas, 2003) de
homem como ser histérico, indivisivel, cujas necessidades devem ser atendidas na
sua integralidade. De acordo com Faleiros (1999) para o trabalho em rede é
necessario superar o voluntarismo e determinismo que implica a superagao da
impoténcia diante da estrutura e da onipoténcia da crenca de tudo poder mudar.
Compartilhando desta percepg¢ao pode-se afirmar que os agentes que atuam nas
redes de protecdo a criancas e adolescentes estdo inseridos nas relagées sociais
para fortalecer o poder, o saber e os capitais dos sujeitos envolvidos na agao.

Quanto a dimenséao do trabalho em rede

A rede € uma articulagio de atores em torno, vamos nos expressar assim, de uma
questao disputada, de uma questdao ao mesmo tempo politica, social, profundamente
complexa e processualmente dialética. Trabalhar em rede é muito mais dificil do que
empreender a mudanca de comportamento [...] (FALEIROS, 1999, p. 25).

Essas andlises sdo fundamentais para se pensar a atuacao do conselho
tutelar e dos 6rgaos que compdem a rede de protecao, para além da concepcéo de
rede como composta de instituicdes que executam politicas sociais ou atuam na
defesa de direitos. Existem dois tipos de concepc¢éo de rede, a rede de atendimento
e as redes sociais. A primeira se refere aos servicos e programas que compdem o
sistema de garantia de direitos e a segunda como as redes do contexto social, que
se trata do pertencimento no convivio com a familia e comunidade, na qual existe
uma coletividade de lagos e vinculos.

O conselho tutelar € um dos 6rgaos de extrema importancia para a rede
de protecdo a crianca e ao adolescente. A atuacdo em rede nao deve significar
subordinagdo a outro érgdo, mas sim a horizontalidade das acgbes, de modo a
atuarem de forma conectada, coletivamente e respeitando as especificidades de
cada 6rgao. No cotidiano do trabalho em rede do Conselho Tutelar, o conselheiro
tutelar deve conhecer os servicos ofertados e acompanhar e responsabilizar por
aquele atendimento, bem como construir alternativas coletivamente para garantia do

direito das criancas e adolescentes.
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As reunides sistematicas dos cinco conselheiros tutelares sdo essenciais
para discursdo de encaminhamentos e violagdes de direitos. O posicionamento deve
ser conjunto, a partir das diferentes analises dos conselheiros, no intuito de procurar
medidas que tenham compromisso com os direitos das criangas e adolescentes, que
muitas vezes requer conhecimentos de diversas areas. E importante o
assessoramento de profissionais que se amparam na filosofia do ECA, e que podem
oferecer subsidios para leitura da realidade de forma critica, histérica e com analise
da totalidade social, para o trabalho com criancas vitimas da omissdo da familia,
sociedade e Estado. Desse modo:

[...] € fundamental identificar as redes sociais das quais a crianga e o adolescente
provém e buscar nelas parcerias para a garantia do direito ameagado. As criancas e
os adolescentes que chegam ao conselho ndo sdo uma "folha em branco", elestém
uma histéria e relagbescom a familia, com a vizinhanga, com amigos, com
organizagbes da comunidade, que se por um lado podem ser violadoras, por outro,
podem se constituir em fontes de apoio e pertencimento. Mais uma vez, o
conhecimento da realidade é essencial, sem ele a histéria é negada e o conselheiro
corre o risco de se posicionar messianicamente como aquele que tudo resolve.
(TEJADAS, 2003).

A rede de protecdo a crianca e ao adolescente dos municipios tem o
dever de articular as acbes, programas e servicos, bem como outros 6rgaos
publicos. Cada 6rgdo ou servico publico deve estabelecer comunicagdo entre os
demais integrantes da rede. E importante que os diversos servicos, autoridades e
6rgaos publicos deém sua contribuicdo para resolutividade das demandas da
populagédo infanto-juvenil local, e ndo se limitem a "aplicar medidas", fazer
"encaminhamentos" e/ou elaborar "relatérios" e "laudos" ao Ministério Publico e
Poder Judiciario.

O Conselho Tutelar, assim como o Juiz da Infancia e Juventude
(conforme arts. 150 e 151, do ECA), deve ter uma equipe técnica interprofissional a
sua disposicao, pois a maior parte dos casos demandam avaliagdes especificas, sob
a Otica interdisciplinar devendo destacar o que ocasionou a problematica e as
alternativas para da solucdo ao caso de violagdo de direitos. No entanto, isto esta
longe da realidade. A demanda saturada da rede faz com que os préprios
conselheiros desenvolvam agdes de outros profissionais.

Vale salientar que a intervengé@o do conselho tutelar deve ser resolutiva.
Por isso a necessidade dos conselheiros serem capacitados e comprometidos para
o atendimento das demandas. Caso, nao seja possivel dotar o Conselho Tutelar de
uma equipe propria lotada no érgéo, deve ser assegurado a este o acesso direto aos
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profissionais das areas da pedagogia, psicologia e servigo social lotados nos demais
programas e servicos publicos municipais (CREAS/CRAS, CAPs, Escolas etc.).

Para a superacao da violéncia, vulnerabilidade e riscos do contexto social

ndo se potencializem na vida das criangcas e adolescentes, se faz necesséario a

adogcdo de um conjunto de medidas do Sistema de Garantia de Direitos como os

Conselhos Tutelares e demais 6rgaos do poder publico para que seja facilitado o

acesso aos direitos e as politicas publicas necessarias e, assim, amenizem 0s

efeitos deletérios da subalternidade social, econémica e politica da infancia, pobre

principalmente. Saoimprescindiveis as politicas sociais, controle democratico e a
presenca de um Estado protagonista que garanta os direitos da sociedade civil.

Um dos principais desafios para a avaliagdo do acesso aos direitos sociais

em uma sociedade, nos marcos do capital, esta na efetivagcdo de politicas

sociais publicas com controle democratico. Significa a necessidade de

realizar o debate e avaliar as agbes que incidemsobre a relagcdo Estado-

Sociedade civil, tanto a partir das determinagdes estruturais hegemoénicas,

quanto das especificidades soOcio-histéricas da formagdo da sociedade
brasileira (BRASIL, 2014, p. 15).

No préximo capitulo serdo tratados os desafios do trabalho em rede
dando énfase ao Conselho tutelar, 6rgdo atuante no trabalho com criangas e
adolescentes no municipio de Sousa, para garantia dos direitos desta populagao.
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CAPITULO Il

A PERSPECTIVA DOS (AS) CONSELHEIROS (AS) TUTELARES SOBRE A
ATUACAO EM REDE NO MUNICIPIO DE SOUSA/PB

Neste capitulo sera tratada a pesquisa de campo a partir das
particularidades do municipio de Sousa-PB. Sera verificada se ha atuagéo
intersetorial do Conselho Tutelar para defesa dos direitos das criancas e
adolescentes, a partir da fala dos sujeitos da pesquisa.

A entrevista foi realizada com os cinco conselheiros da cidade. Sendo que
um(a) era primeiro(a) suplente, ou seja, trabalha apenas nas férias de algum
conselheiro(a). Os (as) sujeitos(as) da pesquisa nao serdo identificados(as) para
manter o sigilo ético exigido no processo de pesquisa e serdo referenciados(as) de
forma numérica. Os numeros foram escolhidos por sorteio. As entrevistas realizadas
foram gravadas para posterior transcricdo e andlise dos dados, valendo-nos do
gravador de voz e um roteiro de entrevista, resguardando o sigilo ético e cientifico
que o processo investigativo exige. Foi apresentado o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido que continham os objetivos da pesquisa e como serao utilizados
seus dados, assegurando o compromisso ético do processo de investigacao.

Com relacao ao perfil dos entrevistados(as) no Conselho Tutelar,
ambos(as) concluiram o ensino médio. O tempo de trabalho na instituicdo esta entre
dois a cinco anos e declaram ja possuirem experiéncia em alguma escola ou

instituicdo na area de criangas e adolescentes anterior ao CT.
3.1 Ainstituicao

A Lei Municipal define o 6rgdo da administracdo ao qual o Conselho Tutelar
ficara vinculado administrativamente, sem prejuizo a sua autonomia e independéncia
funcional, sendo este responsavel por prover, com a mais absoluta prioridade, as
condigbes necessdrias ao seu funcionamento ininterrupto. Em Sousa o CT esta
vinculado a gestdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social que oferta uma
série de servicos e beneficios socioassistenciais através dos 6rgdos CRAS, CREAS,
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Casa Lar, Bolsa Familia e Conselho Tutelar. O CT deste municipio dispde de espacgo
fisico permanente e exclusivo para atuar. Sendo considerada pelos conselheiros
com variacao entre boa e étima a questdo da localizagdo, tamanho, conservacao,
privacidade e horario disponivel.

Os cinco membros do CT s&o eleitos pela comunidade local e permanece por
um mandato de quatro anos, permitida a reeleicao, de acordo com as disposi¢cdes da
lei. Sousa possui uma populacdo de 69.196 habitantes'® e desse modo esta em
conformidade com a lei quanto ao minimo de um Conselho Tutelar para cada grupo
de 100.000 (cem mil) habitantes.

Os membros do CT foram escolhidos pelo voto direto, secreto e facultativo
dos eleitores da cidade. Foi obedecido além dos critérios do artigo 133 da Lei n®
8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente, estar ligado a
uma entidade que atua na area da crianga e do adolescente; ter disponibilidade de
tempo para se dedicar exclusivamente a funcado de conselheiro; ter experiéncia na
area da crianca e do adolescente; ter no minimo o nivel médio de escolaridade, ter
idade superior a vinte e um anos, residir no municipio e ter reconhecida idoneidade
moral. N&o teve a aplicacdo de uma prova escrita sobre o ECA no processo de
escolha dos conselheiros.

Sao oferecidos durante o exercicio do mandato ao membro do CT: cobertura
previdenciaria; férias anuais remuneradas, acrescidas de 1/3 (um ter¢o) do valor da
remuneracao mensal; licenga-maternidade; licenga-paternidade.

Quanto a capacitacao especifica para o cargo enquanto candidato e apds
terem sido eleitos os membros revelaram terem depois de eleitos e ndo tem

periodicidade definida.

3.2 O trabalho do Conselho Tutelar na defesa dos direitos de criancas e
adolescentes

O Conselho Tutelar € essencial ao Sistema de Garantia dos Direitos da
Crianca e do Adolescente sendo autdbnomo, permanente e nao jurisdicional,
instituido pela Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianca e do
Adolescente, com o dever de zelar pelos direitos da crianca e adolescente. O CT
atende criancas e adolescentes em consonancia com o Art. 98 da Constituicéo

®*De acordo com dados do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) no ano de 2016
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Federal — que trata da aplicagdo de medidas de protegdo quando seu direito for
violado ou ameacado. E atribuicdo do Conselho Tutelar requisitar os servicos
publicos nas areas de saude, educacao, assisténcia social, previdéncia, trabalho e
seguranga.

E importante destacar os determinantes que levaram os membros a
concorrem a eleicao para conselheiro (a) desta cidade. As respostas foram breves,
destacamos as seguintes falas:

Foi o fato de ser um trabalho com o ser humano em pleno desenvolvimento:
crianga e adolescente. (CONSELHEIRO 1).

O que me levou a concorrer ao cargo de conselheira tutelar é porque eu
sempre trabalhei com essa area da infancia e juventude. Eu ja fui diretora
do CEA - Centro Educacional do adolescente, que trabalha com menores
infratores e eu sempre tive aquela vontade de trabalhar e de ajudar tanto as
criangas como também os adolescentes e a gente vé que é uma fragilidade
muito grande. (CONSELHEIRO 3).

Exatamente... uma violag&do de direitos sofrida por um parente, advindos de
um promotor da vara da infancia e juventude (CONSELHEIRO 4).

Experiéncia de atuar em um cargo de grande importancia (CONSELHEIRO
5)

Os conselheiros compreendem o Conselho Tutelar como importante para
assegurar os direitos de criangcas e adolescentes. No entanto, os depoimentos
tratam da falta de informacdo da sociedade, quanto dos préprios conselheiros no
que se refere as atribuigcdes do CT, que muitas vezes € solicitado por questbes que
nao sao da sua competéncia. Como explicitado no depoimento abaixo:

Existe a lei do ECA do estatuto da Crianga e do Adolescente e a gente vé
das pessoas da sociedade que ndo sabem nem o que é isso entdo assim a
gente vé que existe muita violagdo dos Direitos da Crianga e do
Adolescente e as vezes até por falta de conhecimento da propria sociedade
né? Que ndo tem esse conhecimento, e 0 que eu sinto é que eu tinha uma
experiéncia bem grande e que valia pena eu ser conselheira tutelar como eu
trabalhei sempre nessa area, eu gostei sempre de trabalhar com a infancia
com crianga e com a questdo da Juventude, eu me identifiquei demais
apesar de que eu ndo sou assistente social, realmente eu me identifico
muito com o servigo social e a questao da psicologia porque quando vocé
entra nessa area vocé tem que saber de tudo um pouco né? Claro que a
gente... Muito das conselheiras entram leigas sem saber o que é o trabalho
e depois é que vao participando de capacitacées e vai tendo aquele
conhecimento do que realmente é o conselho tutelar, porque a gente sabe
que o Conselho Tutelar... existe as atribuicbes, as nossas limitagbes, a
gente ndo pode tudo, mas tem muitos conselheiros que se acham juizes
promotores, mas ndo é por ai né? é onde existe a enganagdo. A gente ndo
pode passar dos nossos limites (CONSELHEIRO 3).
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De acordo com o artigo 136 do ECA, as atribui¢des do conselheiro sdo de
atender e aconselhar pais ou responsaveis; requisitar servicos nas éareas de
assisténcia social, saude, educacéo, trabalho, segurancga, fazer encaminhamentos
diversos. Desse modo, além do trabalho intersetorial para fortalecimento da protecao
social, é necessaria a divulgagao das competéncias das instituicoes e do papel dos
profissionais, objetivando assim mais facilidade no acesso aos servigos e na hora
dos usuarios acionarem os érgaos conforme suas finalidades. Contribuiria para isso
acOes como palestras, mobilizagdes, divulgacao nas radios e cartazes explicativos.

Quando indagado sobre as principais demandas que o Conselho Tutelar
recebe, as respostas recorrentes se referem a violagao de direitos no ambito familiar,
como exposto nos depoimentos abaixo. Nao é de competéncia do Conselho dar
ordens a crianga e adolescente, cabe aos pais apds receber as devidas orientacdes
arcar com a responsabilidade de protecao e educagéo de seus filhos. No entanto, a
responsabilidade também é da sociedade e Estado.

O reconhecimento da importancia da familia esté explicitado no artigo 226
da Constituicdo Federal do Brasil, quando declara que “a familia, base da sociedade,
tem especial protecdo do Estado” tal reconhecimento se reafirma no Estatuto da
Crianca e do Adolescente, no Estatuto do Idoso e na Lei Orgéanica da Assisténcia
Social. Nessa perspectiva a familia na sociedade brasileira hoje, mais que ser
reconhecida como instancia de cuidado e protecdo, deve ser reconhecida como
instancia a ser cuidada e protegida, enfatizando a responsabilidade publica (MIOTO,
2000; 2003).

Bem... A familia agora no século 21 ela ta sendo vitima da violéncia né? Da
violéncia e da droga. Bom... Ta tendo assim conflito enorme em familias de
A a Z, mas claro que a nossa faixa mais atingida € a classe mais humilde,
mais pobre da sociedade. Entdo nds recebemos frequentes chamados para
atendimentos de violéncia... Violéncia por bebida, por falta de higiene, de
néo atencdo no colégio, pais ndo dando atengcdo ao colégio, problemas de
agressao através de drogas abuso sexual de pais e padrastos namorados
de Maes, de vizinhos, de filhos... ta entendendo? Mas o mais frequente é a
parte de desmoralizacdo da familia, a destruicdo que a droga e a bebida
estado fazendo na familia principalmente os mais pobres depois disso dessa

violéncia dessa desestruturagdo, separacdo, essas coisas todas... nos
ultimos tempos ta tendo também o abuso sexual. (CONSELHEIRO 1)

Bom, tem muitas demandas muitas a gente trabalha mais é que .. tem
justamente assim... pais que ndo cuidam bem das criangas que violam o0s
direitos das criangcas, em muitos casos de estupros na cidade, maes que
abandonam as criangas. (CONSELHEIRO 2)

Muitas coisas mudaram, mas ainda deixa muito a desejar, por isso eu gosto
de lutar pela causa das pessoas. Por isso que eu me identifiquei como
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conselheira porque eu gosto de lutar pelas causas das pessoas
injusticadas. E que agente ver essa violagdo de direitos ela recai
principalmente mais a familia. A gente vé que a violagao é tdo grande. Onde
deveria existir a prote¢do da familia... aonde agente ver a violagdo de
direitos, essa violagcédo de direitos ela sai direcionada principalmente mais da
familia... do pai, da méae, do tio, do avd, as vezes até por ndo ter o
conhecimento dos direitos que sdo violados dos filhos. Bom tem muitas
demandas... Justamente assim, pais que ndo cuidam bem das criangas, que
violam os direitos das criancas, ha muitos casos de estupros na cidade,
maes que abandonam as criangas... As demandas assim que a gente
recebe mais sdo conflitos familiares. E uma coisa tdo absurda que as
vezes... Como eu expliquei desde o inicio. Os pais ndo tém conhecimento,
acha que o Conselho Tutelar ele é pai, ele tem um papel de da ordem aos
filhos, os pais ndo tem limites mais com seus filhos porque vocé sabe que
hoje a sociedade mudou completamente a forma de educar seus filhos. A
familia acha que nds conselheiros tutelares tém a obrigacdo de impor moral
para os seus filhos. Entao é onde existe um engano né? Nos conselheiros
agente ta pra aconselhar para notificar para cobrar dos pais... Entdo a
demanda maior nossa do conselho tutelar é essa demanda do confiito
familiar, que a familia ela tem um conflito muito grande com os filhos ndo
sabem impor moral e pede para que a gente socorra para que a gente
possa atuar...o papel do pai e da mde e a ai onde a gente vai orientar,
explicar. Entdo € isso, mas quando é necessario que a gente vé que o
conflito é tdo grande para que ndo se chegar até a violagao de direitos da
crianga ai a gente chama o pai a mae e até o prdprio adolescente né?a
crianga quando é necessario e a gente orienta, esse também é nosso papel,
mas a demanda maior é o conflito familiar. (CONSELHEIRO 3)

Existe violagdo de toda natureza abuso sexual, trabalho infantil, muita
negligencia da parte dos genitores, maus tratos etc.(CONSELHEIRO 4)

Os entrevistados falam da importancia de zelar e proteger a fase da
infancia e juventude, entendendo-os como seres em desenvolvimento, em que seus
direitos devem ser assegurados pela familia, sociedade e Estado. Porém,
centralizam a responsabilidade principal a familia, o que muitas vezes nos parece
uma certa culpabilizacdo da familia, sem considerar elementos estruturais que

podem levar, por exemplo, a violagao de direitos desse publico alvo.

[...] a centralidade da familia, no &mbito da politica social, e a superagao da
focalizagdo, repousam no pressuposto de que para a familia proteger é
necessario, em primeiro lugar, garantir condi¢cdes de sustentabilidade para a
protecdo. Nesse sentido, a categoria de referéncia para a formulagao da
politica de Assisténcia Social seriam as necessidades das familias. Dentro
delas se incluem aquelas referentes ao exercicio do cuidado cotidiano de
seus membros, especialmente as criangas, adolescentes, idosos e doentes.
(MIOTO, 2010).

A familia é considerada como a principal responsavel pelo bem-estar de
seus membros, desconsiderando em grande medida as mudangas ocorridas na
sociedade (MIOTO, 2010). No entanto, ndo deve ser a Unica instituicdo que garanta
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a protecao das criangas e adolescentes. O Estado é responsavel pelas politicas
publicas destinadas a protecéo destas para zelar pelo que é preconizado em lei.
Outro aspecto a ser analisado no decorrer da entrevista foi quanto aos

desafios para as atribuicées dos conselheiros tutelares no CT de Sousa

Os desafios sdo grandes primeiramente assim... a gente ja sofreu muito
todo conselho ndo s6 em Sousa, mas todos os conselhos em si onde a
gente vai participar de capacitacbes a gente vé o sofrimento dos
conselheiros tutelares né? E assim as dificuldades que a gente encontra no
dia-a-dia as vezes de um carro que quebra, mas isso é normal que a gente
sabe que isso existe em todo instituicdo, tanto do Estado, como municipio,
as vezes até o privado diante das dificuldades, diante do Brasil de hoje a
gente sempre vai encontrar essas dificuldades. Agora assim... A gente sabe
a dificuldade maior é que a gente assim...As vezes a gente quer que resolva
o problema de imediato. Por que dizem que crianga e adolescente é
prioridade e a gente ndo vé isso. Quer dizer que é falha até pela prépria
Justica. A gente vé que muita das vezes é uma coisa de urgéncia e as
vezes demora tanto que quando vem o resultado a pessoa ja ndo é mais
conselheira, a crianga ou adolescente ja é maior de idade, a familia ja ndo
existe mais naquele local. Entdo essas dificuldades as vezes a gente
encontra muito. (CONSELHEIRO 3).

O desafio seria uma integragao junto Ministério Publico e Vara da infancia e
Juventude, infelizmente a gente sempre requisita desses drgdos uma
agilidade que eles pudessem sempre ta respondendo 0s nossos
questionamentos, mas infelizmente ndo existe essa agilidade, infelizmente...
a morosidade da lei persiste, até em casos que sdo de extrema
importancia, extrema resolugdo imediata infelizmente n&do funciona.
(CONSELHEIRO 5).

Nota-se através das falas que o judiciario ndo trata criancas e adolescentes
com prioridade absoluta como preconiza a lei. A prioridade absoluta € um marco na
mudanca da legislagdo brasileira para enxergar a infancia e juventude. Isso sé
ocorreu devido a mobilizagdo da sociedade civil que culminou na Assembleia
Constituinte de 1987 duas propostas de iniciativa popular — “Crianga e Constituinte”
e “Crianca: Prioridade Nacional” — que deram origem ao texto do artigo 227 da

Constituicao Federal:

“E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a
saude, a alimentacao, a educacéo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura,
a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacéo,
exploragéo, violéncia, crueldade e opressdo”. (BRASIL, 1988).

Tal prioridade deve ser garantida tendo em vista a condi¢do peculiar de seres
em desenvolvimento que, portanto necessitam de protecdo integral. O termo
“absoluta” expresso na Constituicao trata-se de uma necessidade de aplicacao
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invariavel e incondicionada desta norma em todos os casos que envolvam criangas.
No entanto, percebemos que essa prioridade muitas vezes ndo é garantida. Como
vemos na fala do (a) entrevistado (a) quando indagado (a) sobre a relagcdo do CT
com os érgaos do judiciario:

A gente ndo trabalha muito com o juiz. A gente tem sempre contato com ele.
Agora a gente ta com uma dificuldade...O juiz que € o titular da infancia e
juventude foi embora e a gente ta com um substituto e ele s6 ta vindo uma
vez na semana né? Quer dizer a gente ndo tem aquele dia direto - todos os
dias - o proprio juiz da infédncia. A gente tem uma equipe muito boa la no
ministério publico a gente sempre foi bem atendida e a demora que a gente
fala ndo é porque eles querem também, porque é como eu digo a demanda
no judiciario, ndo é s6 em Sousa que demora acho que é o Brasil todo né?
Diante deles terem muitos processos, eles ndo trabalham sé com a infancia
e juventude sdo outros setores também, mas gracas a Deus a gente tem
uma parceria muito boa do Ministério Publico, tanto também como do
Judiciario mas tem essa dificuldade do Judiciario que a gente tem agora o
juiz s6 uma vez por semana ndo é mais o titular, de uma certa forma
dificulta porque quando é uma coisa de imediato a gente ndo tem aquela
pessoa direta para a gente resolver de imediato porque tem casos que a
gente tem que resolver hoje e ter o resultado ja hoje, mesmo quer dizer
dificulta nesse sentido. (CONSELHEIRO 3)

Infelizmente ndo tem articulagdo, é cada um por si. A gente requisita para
daqui a cinco anos sair uma sentenca ou pelo menos tentar resolver algo.
(CONSELHEIRO 5).

Sao os conselheiros tutelares verdadeiros guardides das diretrizes do ECA,
pois, atuando no eixo de defesa, sdo incumbidos da tarefa de proteger criancas e
adolescentes contra qualquer acao ou omissao que resulte em violacdo ou ameaga
de violagdo de seus direitos. No entanto, como em muitas outras instituicdes que
trabalham com criancas e adolescentes, seguir as diretrizes do ECA em uma
sociedade conservadora tem sido um trabalho arduo. Quanto a nao estar em

conformidade com as predisposi¢des da lei, ressaltaram:

Eu lamento também porque as vezes os poderes publicos ndo té falando
especificando Sousa os poderes publicos do Brasil todo ndo ddo o devido
respeito, o devido prestigio que o Conselho Tutelar tem.Foi uma grande
colaboragdo, uma grande decisdo que fizeram, embora que o Conselho
Tutelar nesses anos todos de existéncia ele é perfeito na edicdo de sua
lei...ele é perfeito. Vocé pode ler o ECA que vocé vai ficar encantado, mas
somente 30% do que ele propde faz. Entdo quer dizer que tem déficit
enorme. (CONSELHEIRO 1).

Dificuldades a gente sempre encontra, mas trabalhamos dentro da lei, o que
rege o estatuto. Nos anos de 2009, 2012, 2014, 2016 e 2017, existiu
mudangca na lei em varios artigos para isso devemos ta em estudo
constante. (CONSELHEIRO 4).
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No geral, foi ressaltado na entrevista a falta de informagéo ou informacao
distorcida, quanto ao papel que o CT desempenha, seja na rede socioassistencial,
no judiciario, saude e educacdo e acaba sendo um desafio no trabalho dos

profissionais. Quanto as atribuicdes dos conselheiros, destacaram:

Temos que recorrer ao Ministério Publico isso sempre requer os relatdrios, a
gente manda contar toda a histéria nos relatdrios para dai quando a gente
faz os encaminhamentos...Costumamos dizer que nés somos a maior
assessoria da Justica, porque na verdade os casos sdo todos passados
para la entao noés trabalhamos também com a noticia de fato que é o disque
100, que tem pelo telefone o ministério manda para ca e a gente vai
averiguar...Eles mandam a denuncia, na denuncia a pessoa telefona pode
dizer seu nome ou ndo.Pode ser anbénima e dai entdo Ministério Publico
manda para agendar a gente vai averiguar a situagdo toda, ai se for uma
coisa que a gente aqui pode resolver tudo bem se ndo for manda para la se
a gente resolveu faz se um relatério e manda dizer em oficio em segunda
via...la eles recebem e manda o requerimento para ca e a gente arquiva se
for um assunto que ja terminou ali terminou, se ndo a gente da continuidade
e vamos resolver juntamente com o Ministério Publico nossa relagdo é
muito boa com eles (CONSELHEIRO 1)

O nosso desafio é zelar pela crianca e adolescente né? A gente nao
executa, a gente zela pela crianga e adolescente s6 que aqui 0s
conselheiros a vontade de trabalhar € muito grande. As vezes a gente faz
coisas até que ndo € da algada da gente, por que € humanidade, mas assim
a gente faz um trabalho com muita dignidade, muita forgca de vontade As
vezes a gente quer fazer muito mais, mas a gente ndo tem né? Recursos
para isso. (CONSELHEIRO 2)

A demanda é muito grande a gente tem tantos casos aqui que vem para a
gente é como eu expliquei para vocé... Coisas que a sociedade ndo sabe
qual é o nosso papel e vem para que a gente tenha uma solugdo. E como
eu te falei desde o inicio a gente somos limitados né? a gente trabalha...
Existe uma regra que o conselho tutelar a atribuicido do Conselho Tutelar
ele ndo executa, muitas das vezes as pessoas pensam que o Conselho
Tutelar executa, nds ndo executamos, apenas o conselho ele
requisita.Entdo nosso papel é requisitar,entdo requisita, representa, notifica
e encaminha.No caso a gente requisita, representa junto ao Ministério
Publico né?Requisita para as redes.Isso é aquela parte que a gente faz a
requisicdo, que a gente trabalha com as redes né?A gente notifica quando
as vezes é necessario e a gente notifica para vir até o conselho
tutelar,encaminha que € quando se precisa fazer um encaminhamento da
delegacia para o Ministério Publico.Entdo nosso trabalho do Conselho
Tutelar tem quatro fungbes: ela requisita representa, notifica e
encaminha.S&o esses o papel do conselho tutelar. (CONSELHEIRO 3)

O objetivo dos Conselhos Tutelares é atender criancas e adolescentes que
possuem seus direitos basicos ameacgados por pessoas de seu convivio ou pelo
proprio Estado. Desse modo, ndo € responsabilidade desse 6rgéo executar medidas
para solucionar os casos que chegam até ele, mas apenas encaminhar propostas e

solucdes para outros érgaos.
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Os conselheiros apuram denuncias de abusos, maus tratos, abandono dos
pais ou responsaveis, nao frequéncia na escola, problemas de saude, entre outros.
ApGs receber a denuncia, cabe aos conselheiros agirem para garantir e promover os
direitos das criancas e adolescentes afetados. As solugbes podem envolver apenas
uma medida ou diversas em conjunto, como: orientagbes para 0s pais ou
responsaveis; orientacées, apoio e acompanhamento temporario das vitimas;
inclusao em programas de auxilio ou comunitarios; afastamento do convivio familiar;
abrigo em entidades; requerimento de tratamento médico; informar o caso ao
Ministério Publico da cidade, em situagdes de crimes ou infragdes contra a crianca
ou adolescente; informar outros 6érgdos necessarios, como Coordenadorias
Regionais de Educacao (CRE) e Centros de Atencao Psicossocial (CAPS); outras
medidas de protecdo e medidas administrativas.

O objetivo final é desenvolver um trabalho em rede, ou seja, com diversos
o6rgaos para que os direitos das criancas e adolescentes estejam sempre em
primeiro lugar. Embora o Conselho Tutelar possa atuar junto a outros 6rgéos, as
decisdes sdao tomadas por ele de forma individual.

Foi observado que os (as) entrevistados(as) encontram dificuldades no
trabalho com o Conselho Tutelar em Sousa e abordam que deveria ser prioridade a
capacitacao destes(as) profissionais sobre o conhecimento das leis e do SGD.

Diante disso, analisamos ate aqui como ocorre a agao profissional dos
conselheiros e as fragilidades que perpassam a politica da crianga e do adolescente
mediante a fala dos (as) sujeitos (as) entrevistados (as), para entender como se da
esse trabalho articulado em rede e as acbes intersetoriais para a garantia e
efetivacdo dos direitos desta politica.

Percebemos muitas reclamacdes, insatisfacées, bem como vimos as
diferentes compreensdes e sugestdes dos (as) entrevistados (as). Diante disso,
cabe-nos discorrer sobre a formacado dos diversos atores sociais a fim de mostrar
que uma sociedade que respeite o direito infanto-juvenil, deve ser alvo de formacdes
e capacitacdes profissionais continuas.

As capacitagdes dos profissionais devem ser recorrentes sendo de suma
importancia para os (as) profissionais que trabalham com os direitos de criangas e
adolescentes. Nao devemos cair no fatalismo e achar que nada pode ser feito com
relacdo a dindmica dos 6rgaos e diante da violacdo que € vivenciada por milhares de

criancas e adolescentes, seja ela material e imaterial.
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Conforme Chaui (2000), a sociedade brasileira é marcadamente
autoritaria, pois, ao conservar o carater da sociedade colonial escravista, a estrutura
social configurou-se sob uma evidente verticalizagdo, uma patente marca de
subserviéncia de grande parcela da populagdo, segundo uma hierarquizagao
cristalizada entre duas instancias significativas: os superiores, que mandam; e os
inferiores, que obedecem. As relagdes estabelecidas sdo de dois tipos: entre os
iguais, sao do tipo de “parentesco”, distintas pela cumplicidade ou pelo compadrio;
entre os desiguais, as caracteristicas emergidas sao as de prestacédo de favor, de
clientela, tutela ou cooptagéo, chegando ao caso, nas desigualdades mais extremas,
de uma opressao fisica e/ou psiquica. Diante dessa formacdo sbécia histérica
brasileira as politicas de protecdo as criangcas e adolescentes andam sob a

concepcgao da benemeréncia indo na contraméo do direito.
O paradigma da relagdo sociopolitica, nessa perspectiva, € o favor, a
clientela e a tutela. O que também ja foi apontado por Sérgio Buarque de
Holanda (1995), em seu classico “Raizes do Brasil”, no qual mostra que é
muito presente na formacgao brasileira 0 acesso a bens e servigos a partir de

vinculos de amizade, de camaradagem e de favor; e nunca por uma relagédo
de direito, de autonomia no aspecto institucional (BRASIL, 2014, p. 27).

A ascensao da ideologia neoliberal retardou direitos sociais conquistados em
meio as lutas da sociedade civil, bem como priorizaram as politicas de contencao
dos gastos publicos, favorecendo a precarizacdo e retardo da participagdo do
Estado nas politicas sociais.

O Brasil nos anos 90 promoveu uma reestruturagao das Politicas Sociais na
perspectiva da solidariedade, da focalizacdo e seletividade, da
refilantropizagéo da pobreza e responsabilidade social, redugao dos gastos
sociais, descentralizagdo e mercantilizagdo dos bens sociais, promovendo

assim o desmonte dos direitos sociais, tdo duramente conquistados no
Brasil. (PEREIRA; SILVA; PATRIOTA, 2015).

Diante do cenario de contradigées nosso questionamento em termos mais
objetivos trazendo para a realidade local é sobre o porqué da existéncia de uma
dificuldade para realizar um trabalho integrado e em rede? Qual o perfil apropriado
que um (a) conselheiro(a) ou profissional do Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente deve ter para ser apto (a) e capacitado (a) para cumprir
esses desafios postos a intersetorialidade?

Analisamos ao decorrer das entrevistas a auséncia de dialogo em rede e
algumas falhas profissionais, apés verificarmos as compreensdes sobre o papel do
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Conselho Tutelar e sobre as concepcdes das atribuicdes dos conselheiros. E
necessario nos questionar, mais a fundo, qual seria o problema desta
intersetorialidade em ser devidamente operacionalizada entre as diversas politicas e
instituicbes. Diante disso, veremos no préoximo tépico os questionamentos que
circundam o trabalho em rede e os desafios para sua efetivacao.

3.3 Os desafios postos ao trabalho em rede

Seguindo a legislagdo municipal do Conselho Tutelar, este devera contar com
um quadro de servidores municipais efetivos destinados a fornecer ao 6rgao o
suporte técnico e administrativo necessério ao exercicio de suas atribuicées. No
entanto, caso nao disponha de equipe técnica propria, devera ser promovida a
integracdo operacional entre o Conselho Tutelar e os setores de saude, educacao e
assisténcia social do municipio, de modo que os profissionais que neles atuam
possam ser acionados sempre que necessario, fornecendo o suporte técnico
interdisciplinar respectivo com a mais absoluta prioridade.
Para o desenvolvimento das politicas publicas sdo necessarias agdes
integradas, devendo ter como suporte a construcdo de uma rede de atencéo ao(a)
usuario(a)'”. Neste sentido, a intersetorialidade é estratégica nessa construcéo,

como aponta Pereira (2014, p.24):

[...] além de principio ou paradigma norteador, a intersetorialidade tem sido
considerada como: uma nova légica de gestdo, que transcende um Unico
“setor” da politica social; e/ou uma estratégia politica de articulacdo entre
“setores” sociais diversos e especializados.

No decorrer da entrevista perguntamos o que os conselheiros entendiam
por intersetorialidade e se esta ocorria no municipio de Sousa. Os entrevistados

relataram o seguinte:

Nzo, infelizmente ndo. E como se diz a rede, gragas a Deus a gente tem
esse acesso, mas a gente vé que a gente precisa muito de esclarecimento
de mais trabalho, de uma rede maior, que se preocupe mais com a infancia
e a juventude.E por isso que a gente diz que existe aquela rede que a gente
precisa mais ter que conversar, se dialogar trabalhar junto porque a gente
ndo pode fazer um trabalho s6. E como eu digo conselho tutelar fica no
meio a gente precisa necessita da rede, entdo a gente ndo tem um
psicologo, a gente precisaria ter um psicologo trabalhando diretamente com

' Disponivel na Lei Organica Nacional do Conselho Tutelar, segao Il art. 32.
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o conselho tutelar, com uma assistente social diretamente trabalhando com
o conselho tutelar. a gente vé que nessas cidades grandes latem mas
infelizmente, é que os Conselhos Tutelares dos municipios menores ele ndo
trabalha direcionado com esse trabalho, ndo s6 no conselho mas a gente
vé que precisa muito de melhorar nesse sentido (conselheiro 3)

No depoimento acima, outro aspecto importante foi a afirmacdo da
necessidade de uma equipe técnica no préprio Conselho Tutelar, quando expressam
a necessidade de um assistente social e psicologo, justificado pela demanda
saturada na rede que muitas vezes inviabiliza o atendimento e o préprio Conselho
Tutelar acaba desenvolvendo a¢des que competem a estes outros profissionais.

Ainda sobre o trabalho integrado, relataram:

Bem, o correto seria que houvesse uma perfeita integragdo para que
realmente o trabalho ndo se comprometesse, quanto a violagdo dos direitos
das criangas e adolescentes;apesar de nds termos redes muito importantes
como nds temos, ndo ha, na verdade ndo esta tendo essa integragdo por
isso que o trabalho deixa muito a desejar devido a ndo existir a integracdo
que o trabalho exige, para que realmente existisse maior beneficio a um
numero maior da populagcédo. (CONSELHEIRO 1)

A gente manda alguma requisicdo Gracas a Deus que aqui em Sousa a
gente tem assim...Tem dificuldades? Tem. A rede é furada diante da
demanda q é grande pq a gente s6 tem um CRAS, a gente tem s6 tem um
CREAS, a cidade de Sousa ja era para ter Dois conselhos tutelares a gente
so tem um. A demanda é muito grande porque Sousa € grande ja era para
ter mais conselhos tutelares ja era para ter mais CRAS que a gente vé que
a gente manda um encaminhamento para laCras, creas mas ndo é porque
eles querem. a gente vé que nao € pelos prdprios profissionais a gente vé
que tem profissionais bons, mas a demanda deles também é grande eles
ndo atendem sé o Conselho Tutelar atendem a cidade toda vocé imagina
Sousa com 72.000 habitantes Se ndo me engano, sé tem um CRAS era
para ter mais CRAS era pra ter mais trabalho nessa drea. Entdo nossas
dificuldades sdo essas. NoCaps do mesmo jeito a gente vé que o Caps
infantil era para ter mais ndo é s6 Sousa. a gente vé que quando a gente vai
para uma capacitacdo sé com os conselhos tutelares a gente ver a
dificuldade, as redes as vezes ndo anda ela empanca e diante da
burocracia né? que as vezes termina atrapalhando. (CONSELHEIRO 3)

Né&o. Nao existe esse trabalho, infelizmente. Ndo é puxando modesta parte
para o nosso lado mas o unico érgdo que existe em Sousa para protecao a
crianga e adolescente se chama Conselho Tutelar. Outro drgdo em
consonancia com o creas também ele sempre nos apdia, eu ndo vejo néo.
Tem o judiciario, a vara da infancia e juventude e ministério publico a
morosidade da lei ndo deixa que esses oOrgdos funcione nao.
(CONSELHEIRO 5)

Para os sujeitos entrevistados trabalhar em rede significa meramente a
interacdo entre profissionais e ndo numa perspectiva de intersetorialidade.
Compreendemos que os (as) entrevistados(as) sabem minimamente o que significa

intersetorialidade, mas a maioria aponta que na pratica ela nao acontece como de
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fato deveria. Outro ponto destacado € que ha uma confusdo na compreensao do
“trabalho em rede” na qual cada setor faz sua parte. A intersetorialdade € o trabalho
articulado, dialogado com as demais politicas. Outros afirmam que o trabalho em
rede existe que séo feitos encaminhamentos e que ha o contato com as demais
instituicbes, mas esta visdo ainda esta restrita e longe, de fato, do que é trabalho
intersetorial.

Dessa maneira, a intersetorialidade conforme Yazbek (2014, p. 98)
“supde vontade, decisao, que tem como ponto de partida o respeito a diversidade e
as particularidades de cada setor ou participante. Envolve, portanto estruturacéo de
elementos de gestdo que materializem principios e diretrizes, a criacdo de espacos
comunicativos, a capacidade de negociacdao e também trabalhar os conflitos para
que finalmente se possa chegar, com maior poténcia, as agdes”.

E necessario que os 6rgdos publicos estabelecam acdes conjuntas para
defesa dos direitos de criancas e adolescentes. O trabalho intersetorial busca
resultados articulados, visando integrar agentes especificos para construir um
conhecimento comum. Desse modo, mantém-se a especificidade de cada setor com
0 objetivo de torna-los interativos e articulados entre si nem busca de resolver as
demandas postas.

Para Burlandy (2013) a intersetorialidade compde os diferentes setores
que constroem, de forma conjunta e pactuada, um projeto integrado destinado a
alcancar objetivos mais amplos. Esse planejamento inclui a identificacdo de
determinantes, envolvimento dos sujeitos implicados no processo e a formulagao de
intervencdes estratégicas que transcendam as acbes setoriais e impactuem
diferentes dimensdes do problema em um processo técnico e politico.

A intersetorialidade como forma de trabalho em conjunto, trata-se do
trabalho em rede, ou seja, a interconexao dos atores envolvidos. E necessario
destacar que as redes sao pontes de contatos em conexdes, a partir das demandas
postas, levando em consideracao sua mutua dependéncia e complementaridade. As
redes devem pactuar visao integrada dos problemas sociais e articulacao para suas
solucdes. Mais do que encaminhar, orientar, direcionar para a rede de servicos, €
importante conhecé-la para desenvolver uma solugdo possivel de acdes entre os
diversos setores.

Segundo Garajau (2013) esta abordagem nos leva a perceber o trabalho
em rede como fundamental para a efetivacéo da intersetorialidade. Contudo nao
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basta argumentar que o trabalho em rede é a base, deve-se compreender como se
da a dinamicidade deste processo. A rede pode ser compreendida como o resultado
do processo de agregacao de varias organizacoes e entidades em torno de um
interesse em comum.

O Sistema de Garantia de Direitos na sua organizacao necessita de
articulacdes intersetoriais e exige acdes especificas dos atores envolvidos nos
direitos de criangcas e adolescentes para assim, desenvolver agdes integradas sem
limitar a praticas e politicas setoriais. Desse modo, Inojosa (2001, p. 105) afirma que
intersetorialidade pode ser entendida como uma “articulacdo de saberes e
experiéncias com vistas ao planejamento, para a realizacao e avaliacao de politicas,
programas e projetos, com o objetivo de alcancar resultados sinérgicos em situacoes
complexas”.

Para Pereira; Texeira (2013) trata-se de uma nova logica de gestédo
publica, que busca superar a fragmentagcao das politicas, considerando o individuo
como um todo. Todavia, esse processo, por vezes, se depara com a resisténcia de
grupos de interesses, uma vez que essa nova forma de atuar implica mudangas nas
praticas e na cultura das organizacoes gestoras das politicas sociais.

A articulacao das redes de protecao requer que os profissionais entendam
seus papeis e de que nao podem contribuir para resolutividade das demandas sem
um projeto comum e sem a complementaridade das demais instituicdes. E
necessario, ainda, perceber o os processos da totalidade da vida social na qual
estdo inseridos 0s sujeitos e da estrutura capitalista que impactam retroativamente
nas politicas sociais, na qual esta a politica da crianca e do adolescente.

E imprescindivel vincular as politicas sociais com processos determinados
pelas transformacdes societarias da realidade brasileira conservadora. Ha uma
dificuldade de dialogo das politicas publicas, na qual muitas vezes estao limitadas
aos seus setores. A segregacao e hierarquia das politicas sociais dificultam a defesa
e protecdo voltadas para infancia e juventude.

Analisando o contexto de Sousa, compreendendo os limites e
possibilidades foi possivel destacar a resisténcia ao trabalho articulado do CT com a
rede de protecdo social. Ainda que minimamente fosse relatado que existe a
articulacao entre o CREAS. As problematicas que perpassam a politica da crianca e
do adolescente descobertas na pesquisa sdo as falhas no trabalho em rede,
auséncia de condi¢cdes objetivas e subjetivas para efetivar o trabalho profissional de
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qualidade, a fragilidade profissional por questdes politico-partidaria, e as
incompreensdes por parte da comunidade sobre o papel das instituicoes.

Sousa nado € diferente de outras localidades brasileiras. A rede de
protecdo social atualmente encontra-se com auséncia de profissionais em alguns
equipamentos e a demanda fica cada vez mais excessiva por parte da populacao
local e outras regides préximas a cidade que usufruem dos servicos destes
equipamentos. Os profissionais da rede de protecdo esbaram em situacdes de
estruturas fisicas inadequadas, auséncia de transporte para realizar Vvisitas,
sobrecarga de trabalho e situagdes que envolvem risco para os (as) profissionais e
uma desvalorizagao latente destes (as).

De fato, o trabalho em rede nao se materializa como deveria. Os setores
trabalham de forma individualizada, apesar de esforgos de alguns profissionais que
esbarram nas dificuldades seja, pelas correlagcbes de forca, condigcdes objetivas e
subjetivas das instituicbes e dos (as) profissionais que a compdéem, bem como
auséncia de investimento e impacto da politica neoliberal em que estao inseridos
estes espacos.

Mais do que encaminhamentos para outras instituicbes, € necessario o
atendimento em conjunto da rede para que cada instituicdo dé sua contribuicdo na

qual tem suas atribuicées. Desse modo:

Podemos considerar a intersetorialidade como um modelo de gestdo de
politicas publicas que se baseia basicamente na contratualizacdo de
relagbes entre diferentes setores, onde responsabilidades, metas e recursos
sdo compartilhados, compatibilizando uma relagao de respeito a autonomia
de cada setor, mas também de interdependéncia (SANTOS APUD
GARAJAU, 2011, p. 26).

Conforme Garajau (2009) a intersetorialidade surge como principio e
estratégia de gestdo adequada as politicas publicas de promocédo e defesa de
direitos. Entretanto, a efetiva implementacdo da intersetorialidade como estratégia
de gestao depende ainda de muitos fatores, cuja analise é um desafio hoje.

Este recorte da realidade de Sousa mostra os desafios para garantia dos
direitos das criancas e adolescentes, frente a um contexto conservador de
criminalizacao das familias pobres e um cenario de retrocessos de direitos que
fragiliza as ac6es para protecdo de milhares de criancas e adolescentes. A pesquisa
foi realizada na cidade Sousa, no entanto é um recorte do contexto nacional, na qual
vivencia muitos conselhos tutelares e instituicbes que trabalham com a infancia e
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juventude no Brasil. Sdo problemas estruturais que esbarram nos interesses do
capital.

Desse modo, ndo podemos deixar de citar a importancia deste trabalho
para o crescimento profissional e que os colegas assistentes sociais passem a
conhecer as dificuldades enfrentadas pelos conselheiros tutelares. Assistentes
sociais, profissionais que conhecem de perto a luta pela garantia de direitos, e que
se posicionam junto aos movimentos de luta por melhores condi¢gbes de trabalho
neste e demais 6rgdos de extrema importancia na sociedade, que lutam pela
protecao das criangas e adolescentes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Foi explorado ao decorrer do trabalho que o Estatuto da Crianca e do
Adolescente trouxe a participacao direta da sociedade nas questdes que envolvem a
infancia e adolescéncia, assim rompendo com as antigas praticas, que tinha
centralidade no Estado, e concentrava todos os poderes na figura do juiz de
menores. A partir do ECA criancas e adolescentes foram consideradas sujeitos de
direitos em peculiar condicdo de desenvolvimento, merecedora de total atencéo do
Estado, com absoluta prioridade.

O ECA normatizou a criagcdo do Conselho Tutelar, sendo um o6rgao
autdbnomo e representativo da comunidade que comegou a ser idealizado ainda na
Constituicao Federal de 1988. Sendo encarregado de zelar pelo cumprimento dos
direitos da crianca e do adolescente. E um 6rgdo permanente, uma vez criado ndo
podera ser extinto. Deve ser, portanto continuo e interrupto. Nao dependendo da
vontade de governantes ou autoridades

O Conselho Tutelar é responsavel por encaminhar propostas e solugdes
para outros 6rgaos, como o Ministério Publico, Justica da Infancia e da Juventude e
entidades civis que trabalham com essa populacédo. Buscando solu¢gées aos casos
de violacao de direito e encaminhando aos setores competentes. Deve zelar para
que a familia, sociedade e Estado cumpram o dever de assegurar os direitos das
criangas e adolescentes.

O que antes estava concentrado nas maos do Estado e na figura dos
juizes de menores, passou a ter divisdo de atribuicbes entre os trés niveis de
governo (Federal, Estadual e Municipal) e ainda entre familia e sociedade. Essa
divisdo aconteceu através da criacdo dos conselhos de direitos e tutelares
fundamental para consolidacdo da participagdo da sociedade que objetiva a
protecdo dos direitos das criancas e adolescentes. Os 6rgaos do Sistema de
Garantia de Direitos surgem como forma de romper com os modelos anteriores que
responsabilizava criancas e adolescentes por se encontrarem em uma situagao

irregular.

Destaca-se a concepcao do trabalho em rede e que nenhuma éarea de
conhecimento sozinha é capaz de responder as complexas demandas
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contemporaneas de violagdo dos direitos de criangas e adolescentes. A atuacdo em
rede nao deve significar subordinacao a outro érgao, mas sim a horizontalidade das
acOes, de modo a atuarem de forma conectada, coletivamente e respeitando as
especificidades de cada 6rgao.

E necessario, ainda, perceber a totalidade que abrange os processos
sociais e as estruturas capitalistas que intensificam as problematicas nas politicas
sociais, entre elas a politica da crianga e do adolescente. Ha uma dificuldade para
que as politicas publicas dialoguem para que ndo se limitem a agdes setoriais. Tudo
isto se configura como fruto de uma segregacéo e hierarquia das politicas sociais
que impedem agdes mais efetivas que garantam uma protecao integral.

As problematicas que perpassam a politica da crianca e do adolescente
gue se manifestam em nosso l6cus de pesquisa sdo as falhas no trabalho articulado,
auséncia de condicdes objetivas e subjetivas para efetivar uma acao profissional
satisfatoria como, elaborar um relatério técnico esclarecedor, quando ha fragilidade
profissional por questdes politicas, quando ha incompreensdes por parte da
comunidade sobre o papel das instituicdes.

O trabalho interdisciplinar nao acontece de fato como deveria, mas sim de
forma individualizada de setor e mesmo diante de esfor¢cos para sua efetivacédo
ainda ha muitas fragilidades a serem superadas. Para a defesa dos direitos de
criangas e adolescentes € necessério a efetividade a protegéo social e o didlogo em
rede de forma intersetorial.

Desse modo, as problematicas vivenciadas pela cidade de Sousa nao é
diferente de outros municipios. A politica neoliberal possui impacto direto sobre as
instituicbes tornando-as cada vez mais fragilizadas. O trabalho intersetorial é
dificultado diante das correlacbes de forca, condigdes objetivas e subjetivas das
instituicbes e dos (as) profissionais, questdes partidarias, falta de financiamento,
auséncia de investimento, bem como a propria influencia da politica neoliberal em
que estdo inseridos estes espacos. Vale salientar a importancia do trabalho
articulado para efetivagdo do direito de meninos e meninas que foram negados por
tanto tempo.
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APENDICE 01
ROTEIRO DE ENTREVISTA — CONSELHEREIRO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS

UNIDADE ACADEMICA
DE DIREITO CURSO DE SERVICO SOCIAL

Este formulario é parte integrante da pesquisa intitulada “Conselho Tutelar e
sua atuacao em rede: uma estratégia desafiadora na defesa dos direitos de criancas
e adolescentes no municipio de Sousa — PB”

QUESTIONARIO

Idade:

Sexo:
() Masculino

() Feminino

2. Formacao:

() a) Ensino fundamental incompleto ou menos
() b) Ensino fundamental completo
() c) Ensino médio incompleto

() d) Ensino médio completo

()

)
) Ensino Superior — ou mais.

3. O que levou vocé a concorrer ao cargo de conselheira (o) tutelar?
4. Tempo do atual mandato em anos:
4.1 Quantos mandatos de Conselheira (o) Tutelar:

() a) Primeiro Mandato
() b) Segundo Mandato
( ) c) Terceiro Mandato
() d) Quarto mandato

( ) e) Outro. Qual?
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5. Quais dos requisitos abaixo relacionados foram exigidos para a sua candidatura enquanto
membro deste Conselho Tutelar? (Assinale com um X as alternativas que forem validas)

() a) Nao foram estabelecidos requisitos para ser candidatos.

() b) Estar ligado a uma entidade que atua na area da crianca e do adolescente.

() c) Ser aprovado em prova de conhecimentos especificos da area para atuar como
conselheiro.

() d) Ter feito curso de capacitagao para atuar como conselheiro.

() e) Ter disponibilidade de tempo para se dedicar exclusivamente a funcao de conselheiro.
() f) Submeter-se a uma avaliagéao psicologica para constatar a aptidao do candidato para o
trabalho de conselheiro

() g) Ter indicagao favoravel de alguma autoridade do poder publico.

() h) Ter experiéncia na area da crianga e do adolescente.

( ) i) Ter nivel minimo de escolaridade. (por exemplo, nivel médio).
Qual:

() )) Ter idade superior a vinte € um anos.

) k) Residir no municipio. A quanto Tempo?

(
() 1) Ter reconhecida idoneidade moral.
( ) m) Outro(s) requisito(s). Qual(is)?

6. Qual a sua experiéncia anterior ao CT, na defesa dos direitos de criancas e
adolescentes?

7. Vocé recebeu formacao ou capacitacao especifica para o cargo enquanto candidato e
apos ter sido eleito?

() a) Nao.

() b) Sim

( ) ¢) Sim, apenas quando candidatos

() d) Sim, apenas depois que fui eleito

7.1 Qual é a periodicidade de Capacitagao para 0s

conselheiros?

8. Este Conselho Tutelar dispbde de espaco fisico permanente e exclusivo para atuar?
()a) Sim () b) Nao

9. Considerando os aspectos abaixo indicados, avalie em que medida o espaco fisico

oferece condicoes adequadas para que o Conselho Tutelar realize suas atividades?
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1) Localizagao - () Otimo () Boa () Regular () Ruim
2) Tamanho - () Otimo () Boa () Regular () Ruim

)
)
9.3) Conservacdo - () Otimo () Boa () Regular () Ruim
4) Privacidade - () Otimo () Boa () Regular () Ruim
5) Horario disponivel - () Otimo () Boa () Regular () Ruim
11. Indique quais das condigbes abaixo relacionadas sé@o oferecidas aos conselheiros
tutelares durante o exercicio de suas atribuicées (Assinale um X nas alternativas que forem
validas).

() a) Gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um terco a mais do que o
salério normal.

) b) Licengca maternidade — Qual o Periodo de Licen¢a?

) ¢) Licenga-paternidade. - Qual o Periodo de Licenca?

(
(
() d) Previdéncia social.

() e) Auxilio para alimentacao.

() f) Auxilio para transporte.

() 9)FGTS

( ) h) Outro(s).
Qual(is):

6. Qual a sua experiéncia anterior ao CT, na defesa dos direitos de criancas e
adolescentes?

13. Quais sao as principais demandas cotidianas no trabalho junto a criancas e
adolescentes neste 6rgao/instituicao? Descreva-as.

13. Quais os limites (desafios) para as atribuicdes dos conselheiros tutelares (conforme o
ECA) na unidade de Sousa?

14. Como se dé a articulagdo com 6rgaos do judiciario (vara da infancia e juventude e
Ministério Pablico)?

14.1 E com os centros da Assisténcia Social — CRAS e CREAS?

15. O que vocé entende por intersetorialidade? Como essa intersetorialidade ocorre em

Sousa junto ao trabalho com criancas e adolescentes?
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APENDICE 02

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(a) Sr. (a) esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa O Conselho
Tutelar e sua atuacao em rede: uma estratégia desafiadora na defesa dos Direitos de
Criancas e Adolescentes no municipio de Sousa/PB. A pesquisa tem como objetivo geral
Compreender como se efetiva o trabalho articulado entre o Conselho Tutelar e a rede de
atencado para a defesa, garantia e promogao dos direitos da crianca e do adolescente no
Municipio de Sousa-PB. O estudo foi desenvolvido pela estudante Jéssica de Almeida
Santos, do Curso de Servico Social do CCJS, sob a orientacdo da Me. Larissa Sousa
Fernandes, caracterizando-se como Trabalho de Conclusdo de Curso para obtencao do
titulo de Bacharel em Servigo Social.

O pesquisador se compromete tratar com o devido respeito, procurando
minimizar qualquer risco que possa ocorrer durante a pesquisa. Dessa forma, pedimos a
sua colaboracdo, respondendo a uma entrevista sobre o tema acima proposto que devera
ser gravada se o (a) Sr. (a) concordar participar. Garantimos que a pesquisa nao trara
nenhuma forma de prejuizo, dano ou transtorno para aqueles que participarem. Todas as
informagdes obtidas neste estudo serdo mantidas em sigilo e sua identidade ndo sera
revelada. Vale ressaltar, que sua participacao é voluntaria e o (a) Sr.(a) podera a qualquer
momento deixar de participar deste, sem qualquer prejuizo ou dano. Comprometemo-nos a
utilizar os dados coletados somente para analise do estudo e os resultados poderao ser
veiculados através de artigos cientificos e/ou revistas especializadas e ou encontros
cientificos, congressos e outros, sempre resguardando sua identificagéo.

Todos os participantes poderao receber quaisquer esclarecimentos acerca da
pesquisa e terdo liberdade para ndo participarem quando assim ndo acharem mais
conveniente. Contatos e esclarecimentos da pesquisa com a Prof. Larissa Sousa Fernandes
e com a pesquisadora jessicaalmeida661@gmail.com . Este termo esta elaborado em duas
vias sendo uma para o sujeito participante da pesquisa e outro para o arquivo do
pesquisador.

Eu,
tendo sido esclarecido(a) a respeito da pesquisa, aceito participar da mesma.
Sousa, PB, , de 2018.

Assinatura do(a) Participante Assinatura do Pesquisador
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