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RESUMO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A tematica indisciplina, escolar tem ocupado espaco nas discussoes entre docentes, 

gestores e coordenadores pedagogicos, sendo uma das queixas mais frequentes e uma 

das maiores dificuldades encontradas no relacionamento interpessoal entre alunos e 

professores. Esta monografia traz o seguinte questionamento: de que maneira a 

indisciplina se apresenta era sala de aula e quais as suas causas? Para responder nos 

utilizaremos dos seguintes objetivos: analisar causas e efeitos que a indisciplina gera na 

escola, especifieamente em sala de aula; identificar motivos que fazem com que alunos 

se tornem indisciplinados e analisar conflitos gerados pela falta de disciplina. Para a 

elaboracao do referential teorico utilizamos os seguintes autores: Vasconcellos (2009, 

p. 122); Tiba (2006, p. 15); Devries e Zan (1997, p. 130); Fernandez (2005, p.74), dentre 

outros. A monografia esta dividida em tres capitulos: no I apresentamos uma discussao 

teorica voltada para a compreensao da indisciplina era sala de aula, suas causas, efeitos 

e a compreensao dos inumeros desafios vividos por todos os envolvidos na acao 

educativa. No II temos os procedimentos metodologicos no qual destacamos os 

instrumentos para a coleta de dados: observacdes da pratica docente, entrevista semi 

estruturada e anotacoes no caderno de campo; contextualizacao do campo e dos 

participantes, assim como a importancia da relacao pesquisador-participante. No I I I 

capitulo temos a Analise dos dados: ouvir, registrar e refletir, momento em que 

tentamos apreender o que os participantes da pesquisa entendem por indisciplina e o que 

pontuam como causas desta em sala de aula. Os dados obtidos nos levaram a seguinte 

consideracao: a indisciplina na sala de aula ocorre por diferentes razoes: fatores 

relacionados a aspectos intra e extra escolares; a convivencia com a familia se for vivida 

de forma aversiva com ausencias de regras e limites e a falta de um trabalho pedagogico 

diferenciado pelo professor. 

Palavra chave: Indisciplina. Escola. Relacao professor-aluno. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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INTRODUCAO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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A Indisciplina escolar e uma tematica muito discutida entre profissionais da 

educacao, caracterizando-se como um dos maiores desafios educacionais por ser um 

problema constante dentro das salas de aula, tanto no ambito privado quanto no publico. 

Para realizar esta pesquisa,partimos da seguinte questao norteadora: de que maneira a 

indisciplina se apresenta em sala de aula e quais as suas causas? Esta pesquisa tern como 

objetivo geral analisar causas e efeitos que a indisciplina gera na escola, 

especificamente,em sala de aula.Os seguintes objetivos especificos slo; identificar motives 

que que tornam os alunos indisciplinados; analisar conflitos gerados pela falta de disciplina. 

A escolha do tema deu-se em funcao de presenciar constantemente, como docente, 

comportamentos inadequados, de estudantcs cm sala de aula e de perceber no meio 

professional, preocupacoes, inquietacoes e muitas reclamacoes dos professores referentes ao 

assunto. 

Levando em consideracao que a indisciplina tern causado conflitos e desconfortos 

na sala de aula, assim como na escola em geral, e possivel afirmarmos que esta tern exigido 

mudancas na pratica docente.Trabalhar com disciplina em sala de aula deve ser um dos 

compromissos do educador, levando em consideracao que se torna quase impossivel 

alcancarmos uma boa aprendizagem em um ambiente barulhento, pois os professores ficam 

desgastados, desestimulados, ou seja, a indisciplina e um dos obstaculos ao trabalho 

pedagogico, atrapalhando o rendimento nao so dos alunos, mas tambem, dos professores. 

Toma-se imprescindivel, como educador, ter como foco do nosso trabalho o ser 

humano, haja vista que estamos envolvidos com pessoas em nosso cotidiano, por isso o 

professor precisa se preocupar com a motivacao de seus alunos, ter compromisso nao so 

com seu projeto pedagogico, mas tambem, com as relacdes afetivas, obtendo, assim, uma 

relacao respeitosa entre os sujeitos participantes da agio educativa.E atraves do respeito 

mutuo que o professor podera obter a disciplina em sala de aula e, consequentemente 

alcancae exito no processo ensino-aprendizagem. 

Como docente compreendo que disciplina escolar e um conjunto de regras 

estabelecidas pela escola, criadas de acordo com a pedagogia e a filosofia adotada pela zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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instituicao, que devem ser obedecidas tanto por professores, quanto pelos alunos para que o 

aprendizado escolar seja de sucesso. A quebra dessas regras gera na escola a 

impossibilidade da organizacao e do bom andamento das atividades e, consequcntemente, 

poderao surgir diferentes problematicas em que teremos efeitos negativos no 

aproveitamento escolar. 

A indisciplina prejudica o trabalho do professor, pois este levara mais tempo para 

ministrar o conteudo e assim podera comprometer o sen desempenho e, consequentemente, 

afetar a aprendizagem da turma. A socializacao entre os alunos podera tambem ser atingida, 

pois o desrespeito, a falta de colaboracao entre os membros da turma e a apatia na relacao 

professor e aluno aparecerao, pouco a pouco, fazendo com que a convivencia na sala de 

aula se torne cada vez mais diffcil. 

As causas da indisciplina na escola sao inumeras tendo em vista que ha um grande 

numero de razoes sociais, psicologicas, pedagogicas, entre outras que influenciam no 

comportamento do educando. Levando em consideracao a amplitude dessas hipoteses 

levantadas, nesta pcsquisa serao tratadas apenas algumas vertentes, dentrc elas estao: a 

influencia da familia e da sociedade no comportamento do educando, a falta de uma 

estrutura fisica adequada da escola e o despreparo dos docentes em utilizar estrategias e 

metodologias de ensino para combater a indisciplina 

Um dos fatores que devem ser considerados no campo da indisciplina escolar e o 

comportamento que o aluno tras para dentro da escola como reflexo dos conflitos e valores 

que o mesmo vivencia na sua familia e na sociedade em que esta inserido. 

As pessoas que convivem cotidianamente com o educando, principalmente as 

pessoas da familia, exercem uma forte influencia nas atitudes praticadas por ele. Se o 

ambiente familiar, vivido pelo aluno, for desestruturado, envolvido por cenas de violencia, 

intoierancia, desrespeito ou falta de limites, o aluno podera transferir para a escola essas 

vivencias. 

Outro aspecto que pode contribuir para a indisciplina, a meu ver. e a falta de 

uma atuacao docente adequada e a falta de conhecimento do professor sobre essa tematica. 

Nos dias atuais, os professores nao podem ficar limitados apenas em transmitir conteudos e 

sim, em se tornar um educador companheiro, amigo, prcocupado em ministrar aulas que 

despertem no educando o interesse de aprender, saber ouvir e exigir ser ouvido quando for zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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precise) e estabelecer limites na sala de aula quando necessario, especialmente obtendo 

clareza do seu papel enquanto educador, 

Levando em consideracao as minhas experiencias profissionais, considero que com 

a estrutura fisica em que se encontram, atualmente, muitas escolas, dificilmente podera ser 

vista pelos educandos como um local atrativo ou agradavel. Este elemento pode nao 

parecer, mas e de extrema importancia para se manter um ambiente Harmonioso e 

disciplinado, pois os alunos passam, no minimo, cinco horas dentro da escola. 

Salas superlotadas, com pouca ventilacao e iluminacao, salas que sofrem 

interferencia com o barulho que vem de fora, carteiras quebradas, materials improprios, 

edificios degradados ou inadequados, tudo isto ira interferir no comportamento dos alunos, 

aumentando a incidencia da indisciplina. Os fatores supracitados nao estao ligados apenas a 

escola publica, sabemos que na escola particular tambem ha uma estrutura fisica deficiente 

que nao atende as necessidades dos estudantes. 

Alguns educadores, gestores e coordenadores pedagogicos, que tern a consciencia 

de que e preciso mudar esse quadro, empenham-se em transformar essa realidade e tornar a 

escola em um ambiente agradavel que estimule o processo ensino-aprendizagem.E 

imprescindivel destacarmos a importancia de trabalhar as regras e limites para que se possa 

tornar a escola um lugar harmonioso e respeitoso para todos que dela fazem parte. 

A escola tern a tarefa de trabalhar as regras e limites com seus alunos, mas, em 

muitos casos, isso nao acontece, pois acabam omitindo e cobrando antes mesmo de fazer 

com que o aluno entenda as razoes de tais regras serem cumpridas. Para alguns 

profissionais da educacao, as regras e limites devem ser impostos em casa. Esta visao e um 

tanto distoreida, pois concordamos que a educacao deve comecar em casa, porem devemos 

lembrar que ela se solidifica em todos os ambientes que a crianca frequenta e onde se 

permanece a maior parte do dia, e porque nao dizer, a rnaior parte da sua vida e dentro da 

escola, portanto, a escola tambem precisa fazer a sua parte, e na verdade um trabalho 

conjunto. 

Muitos professores nao conseguem lidar com os conflitos causados pela 

indisciplina, em alguns casos pela falta de experiencia em sala de aula e em outros, por nao 

trabalhar uma metodologia adequada para cada situacao vivenciada. Podemos perceber que 

a postura que o professor mantem em sala de aula, a forma como se relaciona com seus zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

UNiVERS'OADE FEDERAL zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

DE CAMPiNA GRANDE 
CENTRO DE FORMAgAo DE PROFESSORES 

BI8U0TECA. SECTORIAL 

CAjAZr.iRAS - PARAI6A 



11 

alunos e o differencial, onde se utilizam dialogos, em que os alunos sao ouvidos e levados a 

perceber a necessidade de serem tambem responsaveis pela sua aprendizagem escolar. 

Queremos destacar que nao propomos uma postura permissiva, do deixar acontecer, mas 

estabelecer limites, negociando a melhor maneira de se alcancar os objetivos a que nos 

propormos em diferentes salas de aula. 

A escolha do como se ensina precisa fazer sentido para quern aprende, ou seja, a 

metodologia e fundamental para mantermos alunos atentos e participativos no momento em 

que ministramos os conteudos. Outro fator que podemos destacar e que quando o professor 

ministra sua aula com entusiasmo e mais facil alcancar exito no ambiente escolar e, 

consequentemente, vera seus alunos sentirem interesse pelo que esta sendo repassado pelo 

educador. E o que afirma Freire (1996, p.25) quando diz: "So desperta a paixao de 

aprender, quern tern a paixao de ensinar". 

Ao tecermos essas consideracoes nao afirmamos que tudo e facil e que todas as 

dificuldades serao resolvidas com facilidade, pelo contrario, conflitos e desafios sempre 

existirao no campo da educacSo, especialmente considerando a indisciplina, porem 

devemos procurar os meios para que possamos ao menos amenizar o que impede o 

desempenho, o trabalho pedagogico do professor, e a aprendizagem significativa dos 

alunos. 

Este estudo monografico esta dividido em tres capitulos assim distribuidos: no 

capitulo 1 apresenta-se a discussao teorica voltada para a compreensao da indisciplina em 

saia de aula os limites e desafios para que ocorra uma aprendizagem escolar significativa. 

No capitulo I I temos o procedimento metodologico com destaque para alguns 

aspectos principais da coleta dos dados. Com o intuito de contribuir para o aprofundamento 

acerca da tematica, a presente pesquisa segue uma orientacao qualitativa que se propoe a 

observar varios momentos dos sujeitos envolvidos com a indisciplina cm seu contexto real 

de atuacao, ou seja, a sala de aula. Para o levantamento de dados serao utilizados os 

instrumentos de observacoes da pratica pedagogica, acompanhada de anotacoes no caderno 

de campo e a realizacao de uma entrevista semi estruturada. 

No capitulo 111 apresenta-se a analise dos dados a partir das falas dos alunos 

participantes desta pesquisa. Diante dos resultados obtidos nas entrevistas, percebemos que 

a indisciplina na sala de aula ocorre por diferentes motivos e que estao relacionados ao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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contexto intra e extra escolar, como por exemplo: a convivencia em uma familia onde ha 

ausencia de regras e limites a serem cumpridos e a falta de um trabalho pedagogico bem 

elaborado pelo professor. 

Compreendemos que se faz necessario ocorrerem mudancas. dentro da escola, nas 

familias, na sociedade e na postura e atitude do professor em sala de aula. Tais 

transformacoes, so alcancarao exito, se forem trabalhadas em parceria: escola, familia e 

sociedade em geral. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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1 Indisciplina escolar: limites e desafios para o process©zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA ensino-aprendizagem. 

Para que o individuo viva em sociedade e indispensavel que haja limites e regras a 

serem observadas e cumpridas. No cotidiano da crianca nao e possivel que esta seja 

detcntora de total liberdade, pois e essencial que sua formacao seja nortcada por limites, 

pelo que se deve ou nao fazer. Os limites sao essenciais para a formacao do sujeito para que 

possa ter um bom desenvolvimento, e essa tarefa e iniciada em casa, para posteriormente 

ser ampliada no ambiente escolar. 

As primeiras pessoas com quern a crianca tern contato sao as que fazem parte da sua 

familia, que serao, direto ou indiretamente, seus primeiros educadores e que nao podem se 

eximir da dificil tarefa de colocar limites necessarios para que elas se desenvolvam e 

consigam se situar no mundo que a cerca. E preciso que a familia compreenda que limite 

nao e algo apenas que nao pode ser feito, mas sim, deve ser interpretado de modo a fazer 

com que o individuo tenha uma boa convivencia em suas relacoes sociais, auxiliando-o na 

sua tomada de consciencia, de como deve agir e de como devera ser sua posicao na familia, 

na escola e na sociedade. 

Para Tiba (2006, p. 15) a "Disciplina nao e a obediencia cega as regras, como um 

adestramento, mas um aprendizado etico, para se saber fazer o que deve ser feito, 

independentemente da presenca de outros". Na concepcao do referido autor os limites 

devem ser compreendidos como elementos fundamentals, que ajudam na formacao de 

pessoas autonomas, capazes de exercer sua cidadania, influenciando na construcao de um 

sujeito conhecedor de suas capacidades e responsabilidades. 

Podemos destacar, ainda, a visao de Vasconcellos (2009, p. 122) quando ressalta 

que: "Os sujeitos em formacao precisam de autoridade e de limites, seja para se orientarem, 

seja para se oporcm, no processo de constituicao de sua personalidade". A falta de 

autoridade influencia na falta de limites, que gera um problema que esta presents de forma 

marcante nas familias e escolas, e a dificuldade de mostrar ao educando a importancia de 

obedecer e respeitar as regras. Isto ocasiona, muitas vezes, desvio de comportamento do 

aluno, seja no ambiente familiar, escolar e na sociedade com seus diversos segmentos. 

Mielnik (1982, p.60) fala que: 

Criancas excessivamente inquietas, agitadas com tendencias a 

agressividade, se destacam no grupo pela dificuldade de aceitar e cumprir zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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as normas, as vezes, nao conseguindo produzir o esperado para sua idade. 
Estas criancas representam um desafio para suas familias e escola, 
cabendo a estes estabelecer os metodos de orientacao mais condizentes a 
cada situacao e estabelecer os niveis de regimes necessarios para 
obtencao da disciplina. 

A familia tern um papel primordial na educacao da crianca, pois os valores que 

foram estabelecidos serao levados para dentro da escola. Portanto, se brigar na escola, 

desrespeitar seus colegas e professores. nao representar para a familia um valor, a crianca 

nao vai perceber que seu comportamento e* errado e muito menos sentira culpa ou vergonha 

de suas acoes indesejadas e, conseqiientemente, nao sentira necessidade de mudar. 

Quando falamos em familia nao nos referimos apenas a estrutura familiar 

traditional com pai, mae e filhos, pois essa estrutura, ao longo do tempo, tern sido 

modtficada. Falamos sobre o ambiente familiar no qual a crianca convive com seus 

responsaveis, sejam eles avos, maes, tios, pais, padrinhos entre outros. O importante e levar 

em consideracao que essas pessoas fazem parte da sua convivencia diaria e vao influenciar 

em seu comportamento. 

Compreendemos que no processo de criacao da disciplina dentro da escola, a 

familia tern um papel fundamental, pois, em muitos casos, e do ambiente familiar que 

surgem a origem das primeiras distorcoes no que diz respeito ao comportamento do 

educando. 

Em muitos casos quando existem criancas maltratando outras, agredindo fisica ou 

verbalmente os seus professores ou funcionarios da escola, torna-se imprescindivel 

buscarmos as razoes, pois muitas delas sofrem maus tratos em casa e/ou presenciam cenas 

de violencia entre os membros da familia, favorecendo, de certa forma, um comportamento 

inadequado para o ambiente escolar e, muitas vezes, violento. 

Vale salientar que em situacao oposta a citada anteriormente, onde a crianca e 

muito mimada, recebe superprotec2o e tudo e feito para satisfazer suas vontades, os pais 

contribuem para que a crianca tenha tambem um comportamento indesejado no ambiente 

escolar, pois ela passa a acred itar que todos devem estar ao seu dispor para atender suas 

exigencias e vontades e que nao ha regras para seguir ja que tudo gira em torno dela, ou 

seja, ela e o centro das atencoes. Para Vasconceilos (2001 p. 46): 

A ausencia de limites, instituidas na educacio familiar por 
pais demasiadamente toierantes, fecunda consequencias 
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desastrosas, produzindo criancas indisciplinadas. 
extremamente agressivas, insolentes, rebeldes, por 
conseguinte vivem sempre em conflitos intemos, 
demonstram inseguranca em tudo que reaiizam, crescem 
ampliando paralelamente sentimentos nada plausiveis, 
como o egoismo e a intolerancia, pois estao sempre 
convictos de que as pessoas que os rodeiam, que mantem 
contato independente de que seja sua mae ou nao, estarao a 
sua disposicao para satisfazer suas necessidades. 

Pelo que foi exposto podemos compreender que, no momento em que a familia 

deixa seus filhos fazerem sempre tudo que desejam sem ter limites, estes poderao contribuir 

com problemas futuros, pois educam suas criancas sem estabelecer limites e restricoes, mas 

vimos que e necessario que os pais digam, com firmeza, nao e sim, na hora ccrta, com 

explicacoes moderadas e objetivas para que a crianca perceba quais sao suas reals 

possibilidades no que devem ou nao fazer. 

Nos dois casos a crianca nao foi orientada pela familia para saber que tern direitos, 

porem tern tambem deveres a cumprir. E necessario que os pais tenham clareza da 

necessidade dos limites e nao deixar que a crianca faca o que fiver vontade. Dessa forma, 

ao iniciarem sua vida escolar, levam consigo, sua conduta, valores, revoltas e traumas que 

poderao vir a ser refletidas no comportamento inadequado em sala de aula, sendo 

compreendidas como indisciplinadas. 

1,1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA O professor e os Mores pedagogicos que influenciam na indisciplina 

No dia a dia escolar e comum presenciarmos cenas de indisciplina praticadas 

constantemente pelas criancas. Em algumas escolas a utilizacao da frase: 'e proibido 

proibir' torna-se uma constancia cotidianamente. Esse fato faz com que criancas tornem-se 

donas da situacao e de suas atitudes, nos deixando com poucos recursos para impor a 

disciplina. 

O que podemos perceber e que se torna dificil para o professor trabalhar com 

eficacia, principalmente no campo da disciplina em uma instituicao que sempre protege o 

aluno ou mais precisamente o cliente. Independente de estar ou nao com a razao, sem apoio 

da instituicao nao ha professor com autoridade e muito menos com autonomia. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Mesmo diante das dificuldades e empecilhos citados, o educador nao pode ficar 

acomodado e passivo no ambiente escolar, mais precisamente na sala de aula, pois o 

professor deve buscar estabelecer limites e valer-se de regras com o objetivo de contribuir 

para organ izacao dos trabalhos realizados em sala, c para que isso possa acontecer e 

imprescindi'vel que o professor envolva os alunos nas decisoes sobre as regras e limites a 

serem cumpridas em sala de aula, usando o dialogo como estrategia reflex iva, levando o 

educando a entender o porque e necessario que haja disciplina em sala e o quanto ele ira 

colaborar para o sucesso de sua aprendizagem e dos demais. Desta forma, podera existir um 

comprometimento maior do aluno com o que foi estabelecido para obtcncao da disciplina 

em sala de aula e certamente viabilizar o respeito entre os alunos e entre aluno e professor. 

Devries e Zan (1997, p. 130) pontuam que 

O objetivo geral de envolver as criancas em tomadas de decisSes e 
estabelecimento de regras em suas salas de aula e contribuir para uma 
atmosfera de respeito mutuo nas quais professores e alunos praticam a 
auto regulacao e cooperaclo. 

O educador exerce papel importante como coordenador do processo educativo e ele 

que deve direcionar e propiciar um ambiente harmonioso, valorizar a responsabilidade por 

aquilo que acontece na classe e o comprometimento de todos com os procedimentos e 

decisoes relacionados com a sala de aula. 

Sabemos que o professor sozinho, sem o apoio da coordenacao, gestae* e colegas de 

trabalho nao tern condicoes de fazer grandes mudancas em sua pratica pedagogica, pois ele 

esta submetido as normas do si sterna educacional. Porem, dentro da sala de aula o educador 

podera criar situacoes que acredite melhorar o bom desempenho e comportamento dos 

educandos. 

Algumas estrategias podem ser utilizadas pelo educador para combater com 

eficiencia a indisciplina e assim, podemos citar: aulas bem preparadas levam o educando a 

despertar o interesse pelo conteudo a ser estudado, principalmente se o educador consegue 

fazer correlacao com a materia e as situacoes vividas pelos alunos no dia a dia. Como 

ressalta Vasconcellos (2009, p. 100): "E pelo empenho, envolvimento, dinamismo do 

professor que o aluno acaba inferindo que ali tern algo, de fato, importante para ele". 

O educador de uma forma atrativa e que envolva toda a turma, precisa fazer uma 

associacao entre os conteudos ministrados e os assuntos, tematicas que despertem a atencao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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do educando.Se o professor nao conseguir criar um campo de significados do que esta 

sendo estudado, dar um direcionamento aos conteudos propostos, consequentemente nao 

despertara interesse, motivaeao e prazer entre os alunos. Ao perceber que o assunto nao tern 

a menor importancia ou significado para eles, ou que nao conseguem captar o conteudo 

ministrado em sala, certamente ficarao inquietos e poderao desestabilizar a aula do 

professor. 

Quando o professor nao e um mero transmissor de conteudo e tern uma pratica mais 

consciente,ativa e dinamica ele consegue desenvolver um trabalho de acordo com a 

realidade e necessidade dos estudantes. Tiba (2006, p. 132) descreve: "Existe uma grande 

diferenca entre o professor que so quer despejar conteudos da materia e o que sabe o valor 

da in formacao para o presente e o futuro do aluno'*. 

Compreendemos que e necessario que o educador discuta com seus alunos a razao 

de cada assunto estudado, ou seja, nao apenas ensinar os conteudos, mas tambem e preciso 

ensina-los a pensar e descobrir a razao de ser de cada disciplina estudada. Nao queremos 

dizer com esta afirmacao que esta seja uma pratica facil de ser concretizada, mas se faz 

necessario que educadores possam criar situacoes que favorecam o processo ensino-

aprendizagem de forma efetiva. 

Podemos destacar, ainda, como o aspecto pedagogico podera tornar as aulas menos 

cansativas e mais atrativas, para o aluno carregando o bom humor e a descontracao a fim de 

que o professor ministre suas aulas. Freire (1997, p.67) afirma que "ensinar e aprender nao 

pode dar-se fora da boniteza e da alegria". Ao ministrar aulas com alegria e entusiasmo o 

educador, certamente, fara com que o educando seja contagiado por tais elementos e volte 

toda sua atencao para o que esta sendo exposto, nao dando espaco para conversas 

desnecessarias, tumultos causados por entradas e saidas constantes na sala de aula; o 

estudante nao sentira necessidade de passear pela sala e muito menos vai sentir desconforto 

em permanecer o tempo que for preciso sentado e atento, possibilitando uma aprendizagem 

significativa. 

Para Tiba (2006 p. 133): "O bom humor, o riso e a espontaneidade sao ingredientes 

necessarios a sensacao de liberdade. Pessoas livres aprendem mais e melhor". Ministrar 

aulas com bom humor e imprescindivel, pois ajuda a desfazer mecanismos de defesa como 

apatia gratuita do aluno, resistencia ao cumprir horarios e realizar atividades solicitadas, zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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que normalmente surgem contra o professor, ja que o mesmo representa autoridade. O born 

humor colabora em criar uma relacao de simpatia entre professor e aluno. 

Queremos deixar claro que a alegria a qua! nos referimos nao se trata de estarmos 

sempre rindo, mas sim ensinar com entusiasmo, acreditando naquilo que se ensina, com a 

preocupacao de favorecermos uma aprendizagem na qual o educando encontre satisfacao e 

sentido naquilo que aprendeu. 

Cada educador, de acordo com suas possibilidades e realidade vivida, no cotidiano 

da sala de aula, podera desenvolver a metodologia que julgar mais adequada para as suas 

necessidades e da turma, desenvolver sua sensibilidade para com os seus alunos, perceber o 

que esta por tras do mau comportamento, averiguar a realidade onde os educandos se 

encontram, respeitar sua historia de vida, sua cultura e crenca, ou seja, nao ha como 

encontrar uma resposta pronta e acabada de como conquistar a disciplina na sua sala, pois 

nao existe uma receita para todos os casos de indisciplina. Vasconcellos (2009, p.! 16) nos 

diz que "Talvez no fundo, desejassemos que houvesse uma receitazinha assim: um pouco 

disto, outro tanto daquilo e teriamos a solucao definitiva para a indisciplina na sala de 

aula". Ocorre que nao e possivei termos esse tipo de soiucao, ja que o ser humano esta em 

constante processo de desenvolvimento, mudancas e descobertas, cada situacao exigira do 

educador, estudo, reflexao, coerencia com seu trabalho desenvolvido em sala, compromisso 

com a aprendizagem dos estudantes, dialogo para enfrentar os momentos de conflitos e uma 

auto-analise constante de sua pratica. 

Geralmente, o educando que demon stra problema disciplinar esta vivendo alguma 

forma de instabilidade, seja ela, cognitiva, afetiva, familiar, social entre outras. Portanto, se 

esse educando se depara com uma sala de aula tambem desestabilizada, havera o 

agravamento da situacao disciplinar. Do contrario, quando o mesmo encontra um ambiente 

organizado, relacoes de respeito reciproco, uma pratica pedag6gica bem estruturada, tais 

eiemenios o ajudarao a reorganizar-se interiormente. 

Manter o cuidado com a organizagao do ambiente, do material que vai ser utilizado, 

duiacao da atividade a ser realizada, podem ate parecer aspectos sem importancia, porem se 

analisarmos bem veremos que estes cuidados podem ter grande influencia na conduta do 

aluno na sala de aula. Podemos tornar como exemplo o professor que vai utilizar um 

aparelho de som em sua aula e esquece de leva-lo para a sala e sai para busca-lo; para os 
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alunos em geral essa e uma situacao tranqiiila, que implica apenas em um momento de 

maior conversa e brincadeiras com os colegas sem maiores consequencias. Para o aluno que 

passa por um processo de conflito, a saida do educador torna-se uma oportunidade para 

praticar comportamentos inadequados como: brigas, xingamentos e agressoes em geral, por 

isso que o professor precisa estar atento com os detalhes de sua pratica cm sala e valorizar o 

planejamento previo de suas aulas e conducao dos recursos a serem utilizados por ele, estes 

elementos poderao contribuir para um agravamento ou melhoria da disciplina. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1.2 Conflitos de relacionamentos e indisciplina em sala de aula 

A sala de aula e o lugar onde se desenvolvem variados tipos de relacionamentos, por 

esta razao, e primordial que o respeito esteja presente na classe e que seja um assunto 

constantemente discutido e relembrado, do contrario, surgirao desequilibrios nas relacoes 

interpessoais entre alunos e entre alunos e professor, causando desentendimento, agressoes 

e conflitos. 

Podemos ilustrar essa compreensao com o seguinte exemplo: quando acontece 

algum desentendimento ou ate mesmo a agressao, seja ela fisica ou verbal, na sala de aula, 

raramente o educador consegue descobrir quern comecou. Os dois lados argumentam que 

foram provocados antes se nao no momento que aconteceu a briga, entao no dia anterior, na 

semana anterior e assim sucessivamente. De acordo com Tiba (2006, p.56) "Qualquer 

agressao na classe seja ela, verbal ou corporal deve ser impedida". Nesses casos e 

necessario que o professor interlira de forma energica e firme, do contrario a situacao de 

conflito tende a piorar e se tornar cada vez mais grave. Quando o professor nao toma 

nenhuma atitude os estudantes tendem a interpretar o fato como aprovacao. 

Dependendo da gravidade do desentendimento ocorrido na sala, o professor deve 

buscar ajuda para apaziguar os educandos junto a gestao escolar e a coordenacao 

pedagogica e, se preciso, comunicar aos pais para que sejam tomadas as providencias 

cabiveis. 

Fernandez (2005, p.74) fornece sugestoes de algumas alternativas de como lidar com 

os desentendimentos quando aponta a necessidade de 

Tratar os problemas de convivencia de forma preventiva e 
recuperativa das acSes anti-sociais ate onde seja possivel. evitando 
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as sancoes a todo custo; iniciar uma proposta dos professores e dos 
alunos sobre um modo de solucionar o problema e tentar sancionar 
os alunos de ma conduta de forma consistente; prestar a menor 
atencao possivel aos casos de indisciplina e tentar fazer com que 
cada professor o resolva isoladamente com seus proprios alunos. 

Nas intervencoes propostas pela refcrida autora sao citados quatro itens: atencao 

individualizada, que mesmo considerando a boa atuacao do educador, havera sempre um 

grupo de alunos, na sala de aula, que podera precisar de um atendimento individual e isso 

devera ser levado em consideracao. Outro ponto citado e a conscientizacao por parte dos 

professores, gestores e coordenadores de quais sao as possiveis causas dos problemas de 

relacionamento, averiguando qual a melhor maneira de intervir para que haja a solucao das 

dificuldades. A autora cita, ainda, a participacao de todos os envolvidos na aclo educativa. 

em que a comunidade escolar proporcione momentos que estreitem uma boa convivencia 

entre os alunos, com atividades pedagogicas que favorecam o exercicio de eooperacao e 

solidariedade. Por ultimo, a autora fa!a sobre a organizacao, levando em consideracao que 

os aspectos mcncionados anteriormente nao acontecem por si so, e necessario que haja uma 

organizacSo escolar que aceite as mudancas cooperando com elas e favorecendo momentos 

de encontro, revisao constante das formas de como proceder. 

Desenvolver acoes que possibilitem o melhoramento da convivencia escolar e um 

caminho que deve ser percorrido por professores e pela propria instituicao de ensino. As 

situacoes de indisciplina e das varias formas de violencia geralmente sao ocasionadas pelas 

dificuldades de convivencia. Por este motivo devemos enfrentar as dificuldades de 

convivencia na escola e na sala de aula com um carater educativo e preventivo. 

1.3zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA A importancia da criacao de regras 

Na construcao e elaboracao de regras escolares e preciso levar em consideracao que 

ha determinadas normas e regras que nao sao negociaveis com os educandos. Alguns 

educadores acreditam que para haver disciplina em sala de aula tudo deve ser discutido, 

combinado, pois partiu da classe. Entretanto, nem tudo se discute ou negocia, no caso das 

regras nao negociaveis e importante que elas sejam apenas refletidas e explicitadas quando zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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for preciso, pois como sao necessarias, nao precisam ser discutidas ou elaboradas por todos, 

nfto cabendo ao aluno decidir se elas devem ou nao acontecer. 

Por exemplo, nao se discute se pode ou nao bater nos outros ou se deve ou nao jogar 

lixo na sala, se e preciso lavar as maos antes do lanche. Para Tiba (2006, p.22) "As regras 

de convivencia social, de boa saude e de bom estudo devem ser consideradas obrigatorias"'. 

Essas regras devem ser reafirmadas sempre que necessario de forma objetiva e firme 

sempre que surgirem situacoes que as envolvam, principalmente quando o que esta em 

qucstao e nao causar danos a si mesmo e aos outros. 

Da mesma forma que existem regras obrigatorias na sala de aula e na escola, deve 

cxistir regras que sao negociaveis, ou seja, que surgem das necessidades do grupo, sendo 

construidas a partir de um consenso entre todos os alunos. Sao acordos elaborados pelos 

alunos e professores com o objetivo de solucionar problemas particulares do grupo como, 

por exemplo: a colaboracao de todos na limpeza e arrumacao da sala apos o lanche; nao 

fazer uso de brinquedos na hora da explicacao ou na hora de cumprir as atividades exigidas 

na aula; permanecer em silencio, atcntos e sentados quando o professor estiver ministrando 

os conteudos; nao ficar entrando e saindo da sala sem um motivo justificado, pois tal 

comportamento pode desviar a atencao dos colegas e do educador em momentos 

importantes para a aprendizagem. 

A regra que for estabelecida devera ser cumprida por todos, sem excecao, inclusive 

pelo professor. E indispensavel destacarmos que ao elaborar uma regra nao sera permitido o 

descumprimento da mesma, pois correspondera ao desrespeito com a turma e com o 

professor. 

No entanto, e preciso levar em consideracao que nao e qualquer regra ou forma de 

trabalha-la que sao consideradas educativas. Os educadores devem procurar distinguir as 

regras necessarias, que ajudem o educando a crescer daquelas regras autoritarias, tomando-

as meramente punitivas sem proporcionar ao estudante uma reflexao sobre a sua mudanca 

de postura. Faz-se necessario que o aluno compreenda que aquilo que foi estabelecido com 

clareza e firmeza tenha um motivo, que nao c algo aleatorio com a finalidade de torna-lo 

submisso, o limite que e imposto, representa para o educando uma competicao de espaco e 

de vontades, provocando nele o desejo de infringi-los para ganhar a competicao. Quando 

expomos as regras, num processo de dialogo e esclarecimento, havera maiores zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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2 Procedimentos Metodologicos 

A indisciplina na sala de aula e uma problematica que, atualmente, mobiliza a 

comunidade escolar, pois esta e considerada por educadores e gestores, um entrave ao bom 

andamento pedagogico, tendo cm vista que se torna quase impossivel obter um aprendizado 

de qualidade em um ambiente barulhento. A indisciplina pode ser decorrente de fatores 

externos a sala de aula como conflitos nas relacoes familiares ou fatores internos que 

envolvem uma pratica pedagogica inadequada do professor. 

Retomaremos aqui nosso problema de pesquisa e os objetivos a serem alcancados 

mediante a pesquisa de campo e a reflexao suscitada a partir da elaboracao do referencial 

teorico, assim descritos: de que maneira a indisciplina se apresenta cm sala de aula e quais 

as suas causas? Esta pesquisa tern como objetivos: analisar causas e efeitos que a 

indisciplina gera na escola, especificamente em sala de aula; identificar motivos que fazem 

com que alunos se tornem indisciplinados e analisar conflitos gerados pela falta dc 

disciplina. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

2.1 Caracterizaciio do campo de estudo e a escoiha dos participantes 

Para obtermos um estudo aprofundado, item exigido em um trabalho cientifico, que 

nos ajude a analisar causas e efeitos que a indisciplina gera na escola, especificamente na 

sala de aula, com maior validade e confiabilidade dos dados, realizamos uma pesquisa de 

campo utilizando a entrevista semi-estruturada como um dos instrumentos para a coleta dos 

dados. Segundo Matos (2002 p.70): "Quern nao sabe o que procura, quando encontra nao 

percebe. Se nao temos ideia de onde queremos chegar, por que fazer a viagem?'". 

Acreditamos que e essential na pesquisa planejar nossos caminhos, mesmo sabendo 

que, em muitos momentos, precisaremos modificar o planejamento no decorrer do 

processo, tendo em vista que os resultados encontrados nem sempre serao aquelcs que 

esperavamos encontrar. 

A pesquisa foi desenvolvida numa sala de aula de 2° ano de uma escola Publica 

Municipal de Ensino Fundamental que atende alunos de baixa renda e que esta localizada, 

num Bairro da periferia da cidade de Cajazciras/PB. A referida escola lunciona os tres 
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turnos, pela manha com a educacao infantil ao 3° ano do ensino fundamental, a tarde 

funciona da educacao infantil ao 5° ano do ensino fundamental e a noite funciona tres 

turmas: Educacao de Jovens e Adultos - EJA, Projovem e Brasil alfabetizado. A referida 

escola atende 350 alunos. 

No quadro de funcionarios a escola conta com dezesseis professores, onde catorze 

sao efetivos e dois sao contratados. Todos os professores possuem o curso superior, alguns 

trabalham em outras escolas do municipio ou na rede privada. Na parte administrativa a 

escola conta com uma diretora, uma diretora adjunta, uma coordenadora pedagogica e uma 

secretaria, todas com cursos de pos graduacao. A coordenadora pedagogica possui 

mestrado e todas sao efetivas. Na copa trabalham dois funcionarias efetivas, na limpeza 3 

funcionarias efetivas e como vigilantes tres funcionarios, onde apenas um deles e 

contratado, todos com o ensino fundamental completo. 

O planejamento pedagogico acontece, semanalmente, sob a responsabilidade da 

coordenadora pedagogica que traz a cada reuniao sugestoes de estudo e de atividades a 

serem desenvolvidas pelos professores em suas respectivas salas de aula. Uma vez por 

messao acontece reuniao entre direcab, coordenacao, pais ou responsaveis c a patrulha 

escolar que desenvolve na escola um projeto de combate a violencia. Para tratar de assuntos 

referentes ao desempenho escolar dos alunos e realizadoas, bimestralmente, reunifies de 

pais com os professores, coordenacao e direcao. A elaboracao das avaliacoes fica a criterio 

dos professores, mas realizadas em datas determinadas pela coordenacao pedagogica. 

O motivo pelo qual a escola foi escolhida, foi por haver constantes reclamacoes dos 

docentes que trabalham na instituicao, pela grande incidencia de indisciplina do seu 

alunado, em especial na turma do 2° ano, do ensino fundamental onde foi preciso realizar 

uma troca de professores no meio do ano letivo de 2010, com o objetivo de realizar uma 

mudanca nos procedimentos metodologicos e com o intuito de amenizar a situacao 

indisciplinar dos educandos que, a cada dia, se tornava mais inadequada. Para ajudar a lidar 

com os alunos que demonstravam, alem da indisciplina, um comportamento violento e 

agressivo com os colegas, professora e a administracao da escola, foi solicitada a ajuda da 

patrulha escolar. pois esta tern a funcao de orientar os alunos e seus responsaveis no 

combate a violencia na escola. Na referida sala de aula frequentam trinta alunos, sendo 12 

do sexo masculino e 18 do sexo feminino, com a faixa etaria entre 6 e 12 anos zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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A entrevista foi realizada com cinco alunos da escola referenciada, que foram 

escolhidos de forma aleatoria. Os participantes da entrevista responderam as questoes 

individualmente, a qual continha cinco perguntaszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA (Apcndicc A). Todas as entre vistas foram 

gravadas e, posted ormente, transcritas, pois dessa forma foi possivel captar melhor os 

detalhes dos dados que eram passados por cada entrevistado como, por exemplo: 

expressoes faciais e corporals mediante a situacao de entrevista. 

2.2 Relacao entre o pesquisador e o sujeito de pesquisa 

Ao realizar as entrevistas buscamos faze-la de forma etica e respeitosa como propoe 

Spink (2000, p. 19), pois 

A pesquisa e pensada como pratica social e como tal, sujeita a 
reflexividade J...J a competencia etica busca garantir a visibilidade 
dos procedimentos de coleta de dados [...] a dialogia e intriseca aos 
processos de coleta e interpretacao de dados, ressignificando a 
relacao que se estabelece entre pesquisador e pesquisado. 

Para a autora alguns cuidados na hora de realizar as entrevistas sao essenciais numa 

pesquisa.Como por exemplo: informar ao entrevistado numa linguagem clara e 

compreensivel as razoes da pesquisa, para que e porque ele esta sendo submetido a tais 

perguntas e que ele tera total liberdade, para desistir, caso nao queira mais dar sua 

contribuicao na entrevista.Prezar pela relacao de confianca entre pesquisador e pesquisado. 

onde o pesquisador tera de usar sua sensibilidade ao observar o entrevistado, para que este 

nao se sinta constrangido ao responder as perguntas feitas e manter o anonimato dos 

participantes para que sua identidade seja resguardada e mantida em total sigilo pelo 

pesquisador. 

Todos os cuidados citados fizeram parte da entrevista e permearam todo o processo 

de coleta e analise dos dados, prezando por um trabalho etico pautado na responsabilidade 

com os participantes. E imprescindivel destacarmos que uma boa relacao entre pesquisador 

e participante da pesquisa favorece uma coleta de dados fidedigna e respeitosa entre as 

partes envolvidas. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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3zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Analise dos dados: ouvir, registrar e refletir 

A indisciplina e considerada por professores e gestores como uma problematica 

constante na sala de aula, levando em consideracao que a mesma prejudica a qualidade do 

ensino, interfere nas relacoes entre os alunos, aluno-professor, aluno-escola e tambem 

compromete a efetivacao e qualidade da pratica pedagogica, causando danos a todos. Para 

Vasconcellos (2009,p.89) 

Mesmo que haja divergencias quanto a compreensao do que e 
indisciplina a mesma ira causar em sala de aula danos a 
aprendizagem e ao desenvolvimento humano do educando, seja em 
termos individuais ou coletivos, uma vez que a aprendizagem, 
principalmente a escolar e um processo rigoroso, sistematico e 
metodico. 

Dentro dessa 6tica,e importante salientar que a indisciplina deve ser combatida de 

maneira educativa, pois se nao for trabalhada de forma adequada atraves do dialogo, da 

escuta fazendo com que o aluno construa sua auto-analise do que se deve ou nao fazer, o 

professor corre o risco de manter em sala de aula uma pratica autoritaria, punitiva e 

inconsistente.Quando isto ocorre, provoca no aluno o desejo constante de infringir as regras 

impostas fazendo com que haja em sala de aula uma frequente disputa de forcas entre 

educando e educador. Sobre esse ponto Vasconcellos (2009, p. 170) afirma que em "[. . .] vez 

de se estabelecerem em sala de aula os limites de uma forma critica e criativa pode ocorrer 

uma restauracao de limites autoritarios, o que, a nosso ver, dentro cm breve provocara nova 

crise". 

Um dos aspectos que consideramos de grande relevancia na compreensao da 

indisciplina e a forte influencia que a familia e a sociedade causam no comportamento do 

educando. Para Aquino (1996) a escola vivencia um contexto onde os limites nao sao mais 

valorizados pela instituicao familiar e que a sociedade passa a cada dia por mudancas de 

valores, fazendo com que sejam projetados para dentro da escola sujeitos indisciplinados. 

A familia possui contribuicoes especificas na formacao da crianca como, por 

exemplo, ensina-la a ter respeito mutuo em suas relacoes. Se a familia nao realiza tais 

contribuicoes, dificilmente a escola conseguira faze-la acontecer. Vasconcelos (2009, 

p.208) fata da importancia da familia na formacao dos filhos e diz: "[...) Muitas vezes o zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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vazio deixado petes pais provoca grandes perdas na formacao da crianca alem de obrigar a 

escola a entrar em campos que nao sao de suas atribuicSes". 

Para que houvesse um aprofundamento, reflexao. compreensao e um maior respaldo 

sobre a tematica indisciplina em sala de aula, realizamos numa Escola Publica Municipal de 

Ensino da cidade de Cajazeiras/PB, uma pesquisa com alunos do 2° ano do ensino 

fundamental I na faixa etaria de 6 a 12 anos, onde os entrevistados foram escolhidos de 

forma aleatoria pelo educador da turma. 

Ao perguntarmos ao aluno Bruno, de 11 anos, o que a professora poderia fazer para 

que nao houvesse brigas ou discussoes em sala de aula, ele respondeu: "Nada! Porque eu 

nao obedeco a professora, eu faco o que eu quero na escola". 

Buscando entende a razao de tal comportamento questionamos o educando: mas por 

que voce nao obedece a sua professora? O educando responde: "Ah! Eu nao obedeco nem 

ao meu pai em casa, vou obedecer a professora!" 

Como vimos anteriormente, os limites e valores devem brotar do meio da familia 

haja vista que aqueles que compdem o ambiente familiar da crianca sao seus primeiros 

educadores e as acoes de seus familiares causarao cfeito no comportamento do aluno muito 

antes da acao da escola. Se em casa nao ha limites a serem cumpridos, nao ha respeito no 

relacionamento e muito menos exercicio da autoridade dos adultos, certamente o educando 

se portara na sala de aula de forma indisciplinada. Segundo Silva (2004 p.65) 

A insercao de regras na educacao das criancas contribuem para o 
aumento da indisciplina e que esta intimamente ligada ao 
desaparecimento ou a diminuicao da importancia de certos valores 
morais onde os pais nao conseguem fazer com que seus filhos entendam 
o que sejam valores essenciais a boa convivencia em grupo e nao 
colocam uma rotina com regras, o que dificulta a vida do aluno dentro da 
escola. 

A indisciplina tambem esta ligada aos conflitos de relacionamento em sala de aula, 

pois e comum presenciarmos entre alunos discussoes, provocates, ofensas, chegando ao 

da violencia fisica.Na maioria das vezes, essa irritabilidade e gratuita e desnecessaria, e o 

que percebemos ao indagarmos os alunos seja haviam brigado com algum colega em sala e 

que isso tinha acontecido. A maioria dos entrevistados respondeu que ja havia brigado em 

sala e que nao tinha um motivo aparente para as brigas como pode ser percebido nas falas: 

Eu bati na cabeca do meu colega porque ele trupicou na minha carteira e 
derrubou minha borracha. (Cezar de 9 anos) zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Na minha sala o povo briga por besteira (Paulo de 8 anos) 

Em casos como esses relatados pelos dois alunos e muito importante a intervencao 

do professor, que deve procurer atraves do dialogo apaziguar os que estao envolvidos na 

briga e buscar compreender e interpretar o que realmente esta por tras de atitudes tao 

agressivas, para que possa saber como agir adequadamente nessas situacoes. Sobre essas 

afirmacoes Vasconcellos (2009, p.224) alirma que 

O ato de indisciplina e um sinal, uma manifestacao a ser 
decodificada pelo professor que deve procurar ver o que esta por 
tras dela, qual seu sentido. Precisa fazer uso do dialogo com os 
alunos, pois se no cotidiano do trabalho pedagogico, o dialogo ja 
tern um papel importante, quanto mais no enfrentamento das 
situacoes de conflito. 

Diante das brigas, sejam elas verbais e/ou fisicas, e imprescindivel que nos 

educadores nao deixemos o agressor impune, levando em consideracao que a melhor 

maneira de demonstrar amor por um aluno e saber dizer nao na hora certa e faze-lo 

compreender que o respeito nas relacoes dentro da sala de aula deve ser vivenciado e 

cumprido. 

Perguntamos aos entrevistados, o que e ser um aluno comportado e se eles se 

consideram. Quase por unanimidade eles responderam que nao sao comportados e ser 

comportado e ficar a aula toda calados e fazer todas as atividadcs propostas pelo educador. 

De acordo com as falas dos participantes 

Ser comportado e ler, ficar calada a aula toda e fazer as tarefas que a 

professora passa. (Ana de 12 anos) 

[...] eu nao sou comportado, converse muito e tenho preguica de fazer as 

tarefas. (Guilherme de 11 anos) 

Diante das respostas dos entrevistados. compreendemos que a concepcao de 

disciplina para os mesmos e se portar de forma obediente, docil, cumpridor dos deveres, 

quieto, passivo, apenas ouvindo e cumprindo as determinacoes dadas pelo seu professor. 

Sobre essa compreensao Vasconcellos (2009 p.88) comenta: 

A disciplina vista como submissao passiva, nao ha espaco para o 
questionamento e muito menos para cn'tica: espera-se a execugao 
obediente e precisa.T'al coneepclo e terrfvel, pois, prepara, reflete e 
realimenta todo tipo de alienacao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Na condicao de educadora pensamos ser imprescindivel uma disciplina voltada para 

a organ izacao da coletividade em sala de aula e para uma convivencia equilibrada dentro 

dela, pois temos que orientar nossos alunos a compreender que e necessario que estes se 

envolvam nas situacoes de aprendizagem, que prestem atencao naquilo que e significativo 

para a aquisicao de conhecimento. E importante que o educando pereeba que ter um 

comportamento adequado e ficar quieto quando o professor ou colega esta falando, mas que 

logo apos ele possa falar o que sente e o que pensa a respeito do que ouviu. 

Um educador que deseja uma disciplina onde os alunos, permanecem calados, cm 

toda aula, apenas ouvindo e cumprindo as determinacoes exigidas, certamente possui uma 

forma equivocada de alcancar a disciplina e que dificilmente sera alcancada. E o que nos 

confirma Vasconcellos (2009 p.91) quando diz que "[. . . ] um professor que espera silencio 

para os 50 minutos de sua aula, o tempo todo expositiva, com certeza esta marcado por um 

referential erroneo de disciplina e de ensino. 

Percebemos que a indisciplina acontece em decorrencia de elementos que estao 

dentro e fora da instituicao escolar.Tal situacao, exige do educador um olhar compreensivel 

sobre a realidade em que o aluno esta inserido para que possa saber como lidar em 

determinadas situacoes, o que nao e tarefa simples, pois e necessario que tenhamos novas 

posturas e que busquemos novos paradigmas, para proporcionarmos uma melhor 

aprendizagem aos educandos. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Consideracdes finais 

Ao concluirmos a pesquisa percebemos, que o ambiente familiar influencia 

diretamentc no comportamento indisciplinado do aluno,sendo uma das principals razoes 

que nos fez buscar um maior entendimento acerca da indisciplina escolar, especialmente, 

tendo em vista que os familiares da crianca sao seus primeiros educadores e que os valores 

que foram estabelecidos por ela serao levados para dentro da escola. 

A indisciplina em sala de aula nao e explicada apenas pelo aspecto da falta de 

limites no contexto familiar, ela tamb&n e resultante de um trabalho pedagogico 

inadequado do professor.Podemos citar que aulas bem preparadas, dinamicas variadas, que 

haja a participacao dos estudantes, em que o educador consegue fazer relacao do conteudo 

estudado com as situacoes vividas pelo aluno, certamente despertarao seu interesse e 

atencao, impedindo que o educando, procure conversas ou brincadeiras paralelas durante a 

aula. 

E necessario que o professor tenha em mente que e coordenador de um grupo, e 

como tal, precisa exercer autoridade em sala e que inclusive essa autoridade e esperada 

pelos alunos.Vale salientar,entretanto que o professor sozinho sem apoio da coordenacao, 

da direcao e da propria familia da crianca, nao tera condicoes de fazer grandes avancos em 

sua acao educativa, tendo em vista que ele esta submetido as normas do sistema 

educacional, que, por sua vez, tern uma grande parcela de responsabilidade pelos conflitos 

gerados dentro da escola. 

Alguns fatores podem ser tornados como ponto de pallida para combater ou pelo 

menos amenizar a indisciplina. tal como: o dialogo entre pais e professores procurando 

identificar a razao do comportamento indesejado dos educandos. A escola podera promover 

atividades ludicas, culturals, formativas e principalmcnte trabalhar conjuntamente com a 

familia assim poderao resolver alguns transtornos causados pela indisciplina no ambiente 

escolar. 

Transformactxjs precisam acontecer dentro da escola, nas familias, na sociedade e 

na postura e atitude do professor em sala de aula. Tais transformacoes so alcancarao exito 

se forem trabalhados em parceria. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Mediante as falas dos participantes da pesquisa vimos que, como docentes, e preciso 

termos a consciencia da necessidade de enfrentar o conflito ou os indicios de indisciplina 

logo no comeco, assim que se manifestam. Quando os educadores nao param para analisar 

os conflitos quando estes surgcm, certamente farao com que os problemas se multipliquem 

e dificultem cada vez mais a sua solucao. 

Alguns educadores acreditam que parar para discutir problemas de relacionamento 

entre alunos e perder tempo, pois eonsideram que o mais importante e cumprir todo 

conteudo programatico. Porem, nao se dao conta que persistindo os problemas de 

relacionamento na turma eles acabarao perdendo todo tempo, durante o ano todo, pois as 

aulas serao interrompidas cada vez que os conflitos vierem a tona. 

Ha ainda aqueles educadores que preferem fingir que o problema nao existe porque 

compreendem que com o tempo os alunos irao esquecer e as dificuldades serao 

solucionadas. Agindo desta maneira o professor nao conscguira sanar as dificuldades, pelo 

contrario, elas tendem a aumentar e se agravarem com o passar do tempo, pois o aluno pode 

compreender que o silencio e a indiferenca do professor diante do conflito e uma forma de 

permitir o que esta acontecendo e que, conseqiientemente, nao havera nenhuma forma de 

punicao pelas agressoes, sejam elas verbais e/ou fisicas. 

Diante dos conflitos de relacionamento entendemos que e necessario que o 

professor desempenhe disposifao para dialogar, ajudando o educando a compreender que 

ele nao e obrigado a gostar de todos os colegas da turma, porem ele e obrigado a manter 

uma atitude de respeito com os colegas e com seu educador. 
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APENDICE A 

Roteiro de Entrevista 

Em sua opiniao o que e um aluno comportado? Por que? 

Voce se considera um aluno comportado? Por que? 

Voce ja brigou com algum colega em sala de aula ou ja presenciou alguma briga 

entre seus colegas? Porque isso aconteceu? 

O que a professora poderia fazer para que nao houvesse conversas ou discussoes em 

sala de aula? 

O que voce e seus colegas poderiam fazer para que nao houvesse conversas ou 

discussoes na sala? zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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