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RESUMO 

A presente pesquisa aborda a importancia da relacao professor-aluno para a 

aprendizagem escolar de cinco alunos/as do 3° ano do Ensino Fundamental de uma 

escola publica no Distrito de lara/CE. Partindo dessa tematica procuramos 

responder a algumas indagaeoes: porque alunos apresentam dificuldades em 

manter urn dialogo aberto com a professora? Como essa dificuldade pode interferir 

no desenvolvimento da aprendizagem escolar? A partir dessas indagaeoes 

formulamos os objetivos: analisar a influencia e a importancia da relacao professor-

aluno para o desenvolvimento da aprendizagem escolar; identificar como ocorre a 

pratica do dialogo entre estes na sala de aula e observar como acontece esta 

relacao. Para a organizacao e elaboracao do referencial teorico tomamos como base 

alguns teoricos: (Cagliari, 1998); (Kuethe, 1974); (Sousa, 2002); (Libaneo, 2003), 

dentre outros. A Monografia esta dividida em tres capitulos: no primeiro 

apresentamos uma discussao teorica acerca da relacao professor-aluno e sua 

influencia para uma aprendizagem significativa e de sucesso. No segundo trazemos 

os Procedimentos Metodologicos o qual abordamos os criterios para a escolha da 

escola e dos participantes, os instrumentos para a coleta de dados - observacao da 

sala de aula e entrevista semi-estruturada e a importancia da relacao pesquisador-

pesquisado e no terceiro capitulo temos a analise dos dados, momento em que 

discutimos fatores necessarios para uma aprendizagem significativa. Os resultados 

obtidos por meio das entrevistas nos permitiram perceber que a forma como os 

alunos sao tratados pelo professor tern uma grande influencia para a aprendizagem 

escolar, como tambem a falta de urn dialogo franco favorece o desestimulo e 

compromete o processo ensino-aprendizagem. 

Palavras-chaves: Relacao Professor-Aluno; Ensino-aprendizagem; Dialogo. 
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INTRODUCAO 

Tendo conhecimento das dificuldades existentes, no que se refere a relacao 

professor-aluno, no ambiente escolar, e de como esta pode influenciar no 

desenvolvimento da aprendizagem dos alunos, pretendemos, com esse trabalho, 

buscar por meio de estudos e pesquisas, informacoes que sirvam de subsidios para 

uma compreensao mais ampla relacionada a tematica. 

A relacao professor-aluno e urn aspecto que merece atencao especial, 

devendo ser observada, refletida e questionada, no cotidiano escolar por todos que 

compoem a escola, pois pode ser ou nao, a causa de inumeros problemas de 

aprendizagem vivenciados por educandos. 

Atraves das experiencias ja vivenciadas na docencia foi possivel observarmos 

o quanta e dificil manter uma boa relacao com educandos, quando nao ha a pratica 

do dialogo, e isso acaba dificultando a relacao no cotidiano escolar e interferindo no 

desenvolvimento da aprendizagem. Dessa forma, e necessario atentarmos para as 

dificuldades que os educandos apresentam e fazermos algumas indagaeoes: Por 

que alunos apresentam dificuldades em manter urn dialogo aberto com o professor? 

Como essa dificuldade pode interferir no desenvolvimento da aprendizagem escolar 

dos alunos? 

Partindo desses problemas e das experiencias vivenciadas, enquanto 

professora, e que surgiu a necessidade de elaborarmos e organizarmos urn estudo, 

almejando compreender tais atitudes dos educandos relacionados a relacao 

professor-aluno. Neste processo de elaboracao e organizacao e importante 

observarmos todos os aspectos que podem interferir nesta relacao, contribuindo 

para aprendizagem dos educandos, de forma positiva ou negativa. 

Ao nos depararmos com essa tematica, vimos que e imprescindivel 

analisarmos a influencia e a importancia da relacao professor-aluno para o 

desenvolvimento da aprendizagem escolar; identificar como ocorre a pratica do 

dialogo entre professor e alunos na sala de aula e observar como sao realizadas as 

atividades visando melhorar a relacao professor-aluno. 

Muitas vezes, podemos perceber que os alunos nao participam das atividades 

que estao sendo desenvolvidas na sala de aula, e os motivos desse desinteresse 

podem estar relacionados a forma como sao tratados pelos professores, no decorrer 
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das aulas, ou ate mesmo, por motivos externos a escola e que sao desconhecidos 

pelos educadores, pelo fato de estes nao manterem um dialogo constante com os 

alunos. E importante pontuarmos que esta pratica do dialogo passa pela 

compreensao que o educador tern de escola e de aluno, especialmente 

considerando o tempo do professor e as diversas turmas que ele acompanha. 

Os conflitos vivenciados pelos educandos tanto no ambiente familiar, quanta 

no ambiente escolar, tern um reflexo negativo para a aprendizagem destes, 

acarretando serios problemas tais como: de relacionamento com os colegas de 

classe, indisciplina, dificuldades de aprendizagem da leitura e da escrita, falta de 

compreensao dos conteudos, e consequentemente esses problemas levaram a 

evasao escolar. 

Constantemente ouvimos falar de todos esses problemas, no entanto, e 

possivel observamos que, atualmente, a indisciplina e um dos temas mais 

abordados pelos profissionais da educagao, por isso, e fundamental refletirmos 

sobre esse tema e tentarmos compreender os verdadeiros motivos que tomam os 

alunos indisciplinados e como este comportamento podera interferir na relacao 

professor-aluno, ou ate mesmo o inverso, como a relacao professor-aluno podera 

interferir de maneira agradavel e/ou desagradavel no comportamento do aluno. 

O papel do educador, na sala de aula, nao pode ficar restrito a sua fungao de 

mediador de conhecimento, pois o mesmo, dependendo de seu posicionamento em 

relacao as aeoes cometidas pelos educandos, pode ganhar um lugar muito 

importante na vida destes, contribuindo para o desenvolvimento individual e coletivo, 

nao apenas nas tarefas escolares, mas para toda a vida. 

Na compreensao desse desenvolvimento integral e que podemos perceber a 

importancia de valorizarmos as relacoes interpessoais em sala de aula e do quanta 

e significativo, tanto para o aluno, quanta para o professor, que haja mediacao e 

interaeao no processo de ensino-aprendizagem. Apos a leitura do texto Meu 

Professor Inesquecivel do autor Bartolomeu Campos de Queiros (1997), pudemos 

observar que a forma como os educandos sao recebidos na escola, pelo educador, 

a relacao existente e os lacos que eles estabelecem afetam a vida de ambos, 

fazendo com que certas atitudes se tornem inesqueciveis e marcantes. 

E fundamental que o educador esteja atento a sua forma de dar atencao aos 

alunos para que isto nao seja feito de modo discriminado fazendo, assim, com que 

os demais alunos sintam-se rejeitados e, partindo desse sentimento, se tornem 
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agressivos complicando ainda mais esta relacao. Por isso, e de grande relevancia 

que o educador reflita sobre suas proprias atitudes, sobre tudo o que acontece nas 

aulas, e partindo dessa reflexao procurar em conversar com os educandos para 

entender suas atitudes e formas de pensar, pois, so atraves do dialogo e possivel 

tornar a aprendizagem um processo mais prazeroso. 

A monografia esta dividida em tres capitulos. No I, apresentamos a discussao 

teorica voltada para a compreensao da relacao professor-aluno de modo que 

favoreca o processo ensino-aprendizagem de maneira satisfatoria. 

No capitulo II, temos o Procedimento Metodologico no qual enfatizamos os 

instrumentos utilizados para a realizacao da pesquisa de campo, os criterios para 

escolha da escola e dos sujeitos participantes da pesquisa, bem como a importancia 

da relacao pesquisador-pesquisado. 

No capitulo III, apresentamos a analise dos dados a partir da compreensao 

dos alunos acerca da tematica trabalhada. 
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1. Relacao professor-aluno: lacos para uma aprendizagem significativa zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

O Ensino-aprendizagem e um processo complexo no qual o educador exerce 

uma importante e dificil tarefa, pois este profissional e incumbido da 

responsabilidade de, por meio de seus conhecimentos e saberes, se reiacionar com 

os educandos, de maneira significativa, possibilitando-os construir seus proprios 

saberes. Para que isso aconteca e necessario que o professor compreenda que, 

[...] este processo de ensinar implica em uma nova forma de 
conceber a sala de aula que devera ser nao apenas um local de 
transmissao, mas, principalmente, um espaco de construcao de 
conhecimento. Para que isto ocorra, e necessario que o professor 
reveja o seu modo de ensinar e de conceber o ensino. (KULLOK, 
2002, p. 10) 

E importante que o professor tenha consciencia e clareza do real significado 

do termo "ensino", pois este foge da simples definigao que encontramos no 

dicionario Aurelio da Lingua Portuguesa, segundo o qual "ensinar significa ministrar 

o ensino, transmitir conhecimento". (FERREIRA.1993, p.211). Sabemos que o 

principal objetivo do ensino e a aprendizagem dos educandos e o desenvolvimento 

de suas capacidades cognitivas. O conhecimento dos alunos precisa ser melhor 

construido atraves da interacao com o educador, pois 

[...] neste processo a relacao entre sujeitos tern como razao maior a 
busca do conhecimento e isso so sera alcancado se houver um 
processo de interagao entre professor (ensino) e aluno 
(aprendizagem) como objetivo de produzir mudancas. Partindo do 
principio de que o problema essencial do professor e fazer com que 
seus alunos aprendam afirmamos que e preciso que este se 
conscientize de que ensinar e desvendar um mundo novo, oculto 
para aquele que busca aprender e assim, a aprendizagem e o 
processo atraves do qual o sujeito se apropria ativamente do 
conteudo existente. (KULLOK, 2002, p.11) 

O processo de ensino-aprendizagem tern como base o desenvolvimento de 

uma boa relacao entre professores e alunos no qual o dialogo, o respeito mutuo, a 

colaboracao e participacao de ambos se tornem essenciais e indispensaveis, pois, 

ensinar e um ato coletivo e atraves deste processo o educador deve proporcionar 

aos educandos condicoes para que eles criem suas proprias estrategias para 

compreender e resolver determinados problemas. No entanto, e fundamental 

compreendermos que, . .zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA : ' ^ £ ^ ; { p ^ ' 
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Estraiegias de aprendizagem sao, pois, a estruturacao de func5es e 
recursos cognitivos, afetivos ou psicomotores que o individuo leva a 
cabo nos processos de cumprimentos de aprendizagem. Nao se 
trata, meramente, de tecnicas instrumentos ou de prover ao aluno um 
repertorio de habilidades mecanizadas, nem, muito menos, de 
reduzir a aprendizagem escolar a aquisicao dessas estrategias. Elas 
constituem, no entanto, um passo, importante talvez indispensavel 
para atingir melhor capacidade de raciocinio, de pensamento criativo 
e de resolucao de problemas no estudo dos conteudos escolares. 
(LIBANEO, 2003, p.35-36) 

E essencial que o educador entenda que seu trabalho consiste em dar 

subsidios para que os alunos sejam capazes de refletir, criticar e agir 

conscientemente diante de determinados problemas, pois eles sao construtores de 

seus proprios conhecimentos. No entanto, alguns educadores tern um pensamento 

diferente do que se espera cotidianamente, pois, se consideram, os unicos 

construtores do conhecimento sistematizado, nao levando em conta os 

conhecimentos previos que os educandos ja possuem e isso, pode dificultar a 

aprendizagem destes. 

Observamos com bastante frequencia na educacao relatos de professores 

sobre os alunos e suas dificuldades de aprendizagem, mas nao costumam ser 

citados o quanta o professor e fundamental no desempenho de seu papel para 

mudar esse quadra, pois na maioria das vezes, este profissional tende a culpabalizar 

as familias e/ou os proprios alunos pelo fracasso e desestimulo, no processo de 

ensino-aprendizagem, porem, nao atenta para a importancia que ele proprio tern 

nesse processo, pois, 

Alguns professores tern muita dificuldade em olhar para seus alunos 
e enxergar o que se passa com eles. Na maioria das vezes, sabem 
apenas aplicar o que aprenderam nas escolas de formacao ou em 
livros, sem levar em conta se aquele e momenta adequado para o 
que pretendem fazer e se aqueles alunos se enquadram ou nao no 
caso que querem aplicar. A insensibilidade dos professores, da 
escola e dos orgaos publicos com relacao ao processo de 
aprendizagem e potente e geralmente catastrofica para o ensino 
(CAGLIARI, 1998 p.38). 

Mediante as leituras realizadas compreendemos ser necessario que o 

educador faca uma ampla reflexao sobre os problemas e dificuldades que os alunos 

encontram no cotidiano escolar e familiar. Para isso, e preciso que este de espaco 

ao dialogo aberto, no qual os alunos possam expor, a sua maneira, o que faz com 

que eles nao se sintam a vontade para participar das aulas, para trabalhar em 
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equipe, entre outros aspectos. E fundamental que todos os aspectos envolvidos 

neste processo sejam abordados pelo educador na sala de aula, pois esta 

[...] funciona como um espaco aberto que se impregna de fatos, 
acontecimentos, estudos, analises, pesquisas, conflitos, prioridades, 
teorias que estao agitando o meio em que vivem alunos e 
professores. Com isto, a aula acontece num momento de mao dupla: 
recebe a realidade, trabalha-a com a ciencia e permite um retorno a 
ela com nova perspectiva para sua transformacao. Transforma-se 
num espaco de relacoes pedagogicas. (KULLOK, 2002, p. 14) 

Esse encontro de professor e alunos deve ter como objetivo principal, fazer 

com que os educandos tenham uma aprendizagem significativa tornando-os 

capazes de internalizar e compreender determinadas informacoes e saberes, refletir, 

critica-las e formar sua propria opiniao a respeito dos fatos e acontecimentos 

estudados e vivenciados dentro e fora do ambiente escolar. 

No ensino e muito importante o que se diz; na aprendizagem, o que 
se faz; mesmo quando o fazer significa dizer. Aprender nao e repetir 
algo que foi ensinado, mas criar algo semelhante, a partir da 
iniciativa individual de quern aprende. Quando simplesmente se 
repete um modelo, nao ocorre exatamente uma aprendizagem. Ela 
vai aparecer somente quando a pessoa, por acao propria, conseguir 
realizar algo de acordo com expectativas alheias. (CAGLIARI, 1998. 
p. 37) 

E interessante que os educandos participem e deem sugest5es para tornar as 

aulas mais agradaveis e que, mediante a exposicao desses problemas e sugestoes, 

o professor procure a melhor maneira de tornar as aulas mais dinamicas para 

chamar a atencao do aluno. 

E imperativo direcionarmos a necessidade de realizacao de um trabalho 

voltado para o repasse de conteudos que necessitam ser apreendidos, por meio da 

criatividade, para que a aprendizagem aconteca de forma diferenciada para os 

educandos e para o educador enquanto mediador do conhecimento, pois, 

Ensinar inclui fazer com que as pessoas leiam certas materias, 
assistam a determinadas demonstrates e exercam varias atitudes, 
contanto que a aprendizagem seja um dos produtos. Nossa definicao 
abrange naturalmente, o conceito de ensino - a interacao normal de 
mestre e aluno, em que a aprendizagem e o produto principal. 
(KUETHE, 1974, p.3) 

Educar nao pode ser compreendido apenas como uma tarefa na qual o 

educador tern simplesmente a funcao de transmitir informacoes para os educadores 
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e/ou repassar os conteudos propostos nos livros didaticos, porem esse tipo de 

atitude em relacao ao ensino e bastante visivel atualmente, pois o professor, muitas 

vezes, nao procura novos recursos para melhorar sua pratica tornando, dessa forma, 

a aprendizagem um processo enfadonho visto que, 

O ensino exclusivamente verbalista, a mera transmissao de 
informacao, a aprendizagem entendida como acumulacao de 
conhecimentos, nao subsistem mais. Isso nao quer dizer abandono 
dos conhecimentos sistematizados da disciplina nem da exposicao 
de assuntos. O que afirma e que o professor medeia a relacao ativa 
do aluno com a materia, inclusive dos conteudos proprios de sua 
disciplina, mas considerar os conhecimentos, a experiencia a os 
significados que os alunos trazem a sala de aula seu potencial 
cognitivo, sua capacidade e interesse, seus procedimentos de 
pensar, seu modo de trabalhar. (LIBANEO, 2003 p. 29) 

E indispensavel ao educador, a consciencia de que ele precisa interagir com 

os educandos, visando possibilitar a estes, a construeao e obtencao de novos 

conhecimentos, tornando como base as experiencias que ja possuem. Esta tarefa 

exige que o professor tenha um pensamento reflexivo para mediar e desenvolver 

estrategias de ensino, objetivando ampliar o conhecimento dos educandos, pois, 

Costuma-se dizer que o professor e um mediador entre o saber e o 
aluno. Ser um mediador, aqui, e ajudar o aprendiz a construir seu 
conhecimento, passando a eles informacoes adequadas, explicando 
o que tern de ser explicado. Essas explicacoes nao devem referir-se 
apenas ao conteudo programatico organizado pelo professor, de 
acordo com o curriculo, o que na pratica representa a atividade de 
ensino. Devem, sobretudo, estar voltadas para os trabalhos que os 
alunos realizam por iniciativa propria, como atividade especifica de 
aprendizagem. E dessa maneira que o processo de ensino, atraves 
da mediacao do professor, interfere no processo de aprendizagem 
levado adiante pelo aluno. (CAGLIARI, 1998, p.55) 

No processo de ensino-aprendizagem e de suma importancia que o educador 

depreenda o quanta e significativo ouvir os educandos, pois essa forma diferente de 

perceber as necessidades destes pode mudar completamente a forma de conceber 

o ensino. Nesta perspectiva e que Mahoney e Almeida defendem a importancia de o 

professor ser, bom ouvinte para fazer a leitura do corpo e captar as emocoes e 

sentimentos. (2002, p.69). 

A aprendizagem dos educandos pode ter variacoes, de acordo com o 

empenho, atencao e com a forma que o educador, enquanto mediador se comunica 

com eles. Para que isso nao tenha reflexos negativos para o desenvolvimento 
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cognitivo destes, faz-se necessario que o educador procure, por meio de uma 

reflexao, compreender suas proprias atitudes, sentimentos e emocoes em relacao 

aos educandos. 

E de grande relevancia que o educador tenha cuidado com as palavras que 

diz aos educandos, pois estas sao internalizadas e marcam a vida dos alunos. 

Dependendo dessas palavras, estes podem perder o sentido de frequentarem a 

escola pois, 

Desde que nascemos, continuamente, palavras nos vao sendo ditas. 
Elas entram no nosso corpo, e ele vai se transformando. Virando 
uma outra coisa, diferente do que era. Educacao e isto: o processo 
pelo qual os nossos corpos vao ficando iguais as palavras que nos 
ensinam. Eu nao sou eu: eu sou as palavras que os outros plantam 
em mim. Como disse Fernando Pessoa: "Sou o intervalo entre o meu 
desejo e aquilo que os desejos dos outros fizeram de mim". Meu 
corpo e resultado de um enorme feitico. E os feiticeiros foram muitos: 
pais, maes, professores, padres, pastores, gurus, lideres politicos, 
livros, TV. Meu corpo e um corpo enfeiticado: porque meu corpo 
aprendeu as palavras que Ihes foram ditas, ele se esqueceu de 
outras que, agora, permanecem mal[...] ditas[...].(ALVES,1993,p.35) 

Tudo o que e dito as criancas tern um efeito forte para a sua formacao, por 

isso, as palavras devem ser usadas no sentido de motiva-las para despertar em 

cada um o que ha de melhor. 

As palavras tern o poder de transformar as pessoas, quando sao ditas com 

sinceridade e no momento certo, por isso, devem ser usadas pelo professor como 

uma ponte de aproximacao com os alunos, com o objetivo de transformar o ensino 

atraves dialogo em aprendizagem prazerosa e significativa. 
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1.1 AzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA importancia de relacao professor-aluno para uma trajetoria escolar de 

sucesso. 

Para que os alunos superem as dificuldades e construam uma histaria de 

aprendizagem e sucesso, muitas vezes, e preciso que o professor rompa com certas 

normas estabelecidas e procurem novas fontes de conhecimento que sirvam de 

base para melhorar a pratica em sala de aula, pois "a importancia do papel do 

educador, o merito da paz com que vivia a certeza de que faz de sua tarefa docente 

nao apenas ensinar o conteudo, mas tambem ensinar a pensar certo." (FREIRE; 

1996, p.26-27). E indispensavel que este seja atento as formas e metodos que 

utilizara para que os educandos construam um novo jeito de aprender, pois o que 

pensava antes, era que o professor ao desafiar o aluno poderia 

[...] sair de cena para que o aluno tivesse oportunidade de pensar 
sobre o problema proposto e chegar a uma resposta inventada ou 
encontrada por ele. Portanto, a visao que tinha do referido conceito 
era pouco equivocado, uma vez que ao propor o problema para o 
aluno, eu imaginava estar interagindo de forma produtiva com ele, 
pois estaria assim participando do seu processo de construcao do 
conhecimento. (SOUZA, 2002, p.28) 

No processo de construcao do conhecimento e fundamental que o educador 

tenha um olhar abrangente sobre tudo o que pode influenciar os educandos, seja 

dentro ou fora do ambiente escolar. Segundo Sousa "esse seria o olhar de Theorin 

na essencia significa 'olhar de longe', 'olhar de fora". (2002, p. 33). Talvez esse 

entendimento seja o olhar que esta faltando para compreendermos os verdadeiros 

problemas existentes na educacao. 

Mediante essa reflexao, poderemos pensar que o sucesso dos alunos na 

escola deve ser compreendido com o desenvolvimento das capacidades de 

raciocinio logico, da leitura, da resolucao dos problemas por iniciativa propria, 

participacao e interacao e nao atrelado unicamente a resultados superficiais como 

notas e pontuacao de testes e provas, pois estas sao as formas convencionais 

adotadas pela escola no sentido de medir, avaliar o conhecimento, mas nao e a 

melhor maneira. E preciso que o professor entenda que o foco principal nesse 

processo de construcao do conhecimento e o aprimoramento da aprendizagem que 

cada um ja possui. Dessa forma podemos ver que, 

[...] O primeiro momenta do contato entre professores e alunos houve 
por parte do educador uma vontade, desejo de dividir a 
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responsabilidade do trabalho com as criancas no momenta em que 
chamou a atencao delas para a necessidade de se reverter daquele 
estado de coisas: a partir dai apareceu uma disposicao cognitiva por 
parte da crianca, isto e, tudo que foi proposto estava ao seu alcance 
cognitivo, ou melhor, o conhecimento de que precisavam estava ja 
com elas, faltando apenas uma interacao mais afetiva por parte do 
professor, atraves mediacao peia linguagem, no sentido de faze-lo 
emergir. (SOUSA, 2002, p. 60) 

E neste sentido de interacao e mediacao entre educador, conteudos e alunos 

que a aprendizagem podera ser construida de forma significativa e prazerosa sem 

que a preocupacao central nesse processo de aprendizagem seja unicamente os 

resultados que tendem, na maioria das vezes, classificar e excluir os educandos que 

nao logram exito nas atividades escolares. Freire diz que 

[...] a escola afere, avalia, e nos nao estamos contra a avaliacao, 
mas nos nos opomos a que se avalie apenas o que se deu no tempo, 
a escola, e que se decreta que nada houve dela e que nada havera 
fora dela, na vigencia de seu tempo. E raro que a crianca seja aferida 
em relacao ao o que ela trouxe de saber para a escola. E jamais se 
considera a ligacao daquilo que esta aprendendo no mundo [...]. 
Quer dizer, a escola elitista, entre outras coisas, porque so aceita 
como valido o saber ja montado, saber pseudamente terminado. Ai 
ha um erro cientifico, tambem um erro epistemologico. E que nao ha 
nenhum saber que esteja pronto e completo. [...] A escola passa a se 
ver como uma espeeie de tempo no qual se cultiva um saber castro, 
cuja excelencia deve ser defendida das impurezas da cultura 
popular, da corrupleta da linguagem das classes populares, dos erros 
de sintaxe, de ortografia e de prosodia. (2001, p. 142) 

E importante que o educador saiba que os educandos ao chegar a escola ja 

trazem consigo muitos conhecimentos adquiridos por meio da leitura de mundo, 

essa leitura pode ser compreendida como experiencias que estes vivenciam no seu 

dia-a-dia. O professor deve respeitar essas experiencias e usa-las para desenvolver 

atividades de forma criativa, visando ampliar o conhecimento dos alunos pois, 

[...] pensar certo coloca ao professor ou, mais amplamente, a escola, 
o dever de nao so respeitar os saberes com que os educandos, 
sobretudo os das classes populares, chegam a ela saberes 
socialmente construidos na pratica comunitaria - mas tambem, como 
ha mais de trinta anos venho sugerindo,discutir com os alunos a 
razao de ser de alguns desses saberes em relacao com o ensino dos 
conteudos. Porque nao aproveitar a experiencia que tern, os alunos 
de viver em areas da cidade descuidadas pelo poder publico para 
discutir, por exemplo, a poluicao dos riachos e dos corregos e discutir 
os baixos niveis de bem-estar das populacoes, os lixoes e os riscos 
que oferecem a saude da gente. (FREIRE, 1996, P.30) 
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As experiencias vivenciadas peios educandos fora do ambiente escolar sao 

parte integrante do processo de construcao do conhecimento e devem ser 

consideradas e valorizadas pelo educador. 

O Educador deve deixar que os alunos mostrem seus conhecimentos, sua 

criatividade permitindo, assim, que eles se desenvolvam cada vez mais. Todas as 

informacoes e conhecimentos trazidos pelos educandos poderao ser transformadas 

em informacoes importantes fazendo com que eles tirem uma licao positiva e 

passem a pensar sobre tudo o que acontece dentro e fora da escola. No entanto, 

para que isso aconteca, e necessario que exista uma boa relacao entre professores 

e alunos e a constante pratica do dialogo, pois somente assim sera possivel 

estabelecer um elo entre o conhecimento do professor e o conhecimento dos alunos. 

E valido ressaltar o quanto e importante que o educador respeite o tempo de 

aprendizagem e a capacidade de imaginacao dos educandos, pois e imprescindivel 

de acordo com Richter apud Roffmann (2005. P, 36). 

Considerar a crianca como sujeito ativo e capaz, mas pouco se leva 
em conta seu pensamento imagetico e metaforico. isto e seu poder 
de imaginar que vai muito alem das palavras ao alcancar outros 
sentidos e significados nao verbalizaveis de sua experiencia. 
Respeitar a especificacao do seu momento de vida infantil significa 
preservar seu modo poetico de abarcar o vivido, sua maneira 
imediata e lucida de enfrentar o mundo e a si mesmo, implica 
considerar pedagogicamente o modo singular de cada crianca no seu 
encontro com o mundo maravilhando-se, criando e inventando 
significados que ultrapassam o sentido unico, no desafio de conhecer 
a si proprio no ato de imaginar, interpretar e construir a realidade. 

Os educandos precisam ser estimulados a aprender de maneira prazerosa 

para que, dessa forma, atribuam valor a tudo o que aprendem e sintam-se motivados 

para fazer novas descobertas, ampliar seus conhecimentos e se tornarem 

competentes, estudiosos e autonomos, pois todos esses fatores sao indispensaveis 

para a sua formaeao. Os incentivos oportunizados aos alunos devem ser feitos de 

maneira significativa para que a aprendizagem nao se torne um processo mecanico 

e os educandos passem a entender de forma distorcida o verdadeiro sentido desta, 

pois, 

[...] o ensino, mais do que promover a acumulacao de 
conhecimentos, cria modos e condigoes de ajudar os alunos a se 
colocarem ante a realidade para pensa-la e atuar nela. Nesse 
sentido, aprender nao e mais que conditio em que o aluno assume 
conscientemente a construcao do conhecimento, aprende como faze-
lo e utiliza os conteudos internalizados (conceitos, habilidades, 
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atitudes, valores) em problemas e necessidade da vida cotidiana. 
(LIBANEO, 2003. P 37). 

Todos esses fatores sao de grande relevancia para que os educandos 

tenham uma aprendizagem significativa e valorosa. 
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1.2zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA A influencia da familia no processo de desenvolvimento e aprendizagem 

escolar dos educandos 

Inumeros sao os fatores existentes que podem contribuir para que os 

educandos tenham uma aprendizagem escolar significativa e a familia e um destes, 

dependendo da forma como acontece essa participacao, esta pode ter efeitos 

positivos e/ou negativos para o desenvolvimento cognitivo e emocional da crianca. 

E visivel percebermos, atualmente, que o conceito de familia tern mudado, 

pois o que se entendia antes, e que esta era composta por pai, mae e filhos que, 

segundo Fontana (1998, p.36), constituem a "a familia nuclear." Ja a familia formada 

por tios, tias, primos, entre outros, e caracterizada por ele como "a familia 

estendida", a qual, na sociedade moderna, e bastante comum, pois, muitas criancas, 

vivem sob cuidados de outros parentes. O modelo de familia tern mudado a ponto de 

criancas viverem hoje sob o cuidado de duas maes, dois pais, apenas avos e/ou 

apenas com irmaos mais velhos. Este e um dos aspectos que merece atencao 

quando formos conhecer as historias de vida dos nossos alunos, pois esta e a 

realidade da escola contemporanea. 

Mediante essa nova concepcao de familia se torna indispensavel atentarmos 

para a importancia desta, na vida escolar das criancas, e qual sua contribuicao para 

que elas tenham um aprendizado prazeroso e uma trajetoria escolar de sucesso. 

A forma como as criancas sao educadas no ambiente familiar, por esses 

responsaveis, poderao ter reflexos negativos para o seu desenvolvimento 

dependendo de como sao tratadas, pois pode acarretar serios problemas 

emocionais, cognitivos e tambem de relacionamento visto que, 

[...] alguns pais embora aparentemente atendam bem as 
necessidades materiais de seus filhos, oferecem-lhes um ambiente 
emocional que pode contribuir para problemas neuroticos ou 
psicoticos graves na vida adulta. A familia tern sido culpada de uma 
ampla gama desse tipo de problema, incluindo ate mesmo a 
esquizofrenia e uma relacao pai-filho em que os pais sao 
excessivamente frios, exigentes, acusadores ou inconsistente pode 
ser responsaveis por comportamentos infantis muito perturbados 
(FONTANA, 1998, p.37) 

De acordo com a citacao mencionada e possivel percebermos a enorme 

parcela de responsabilidade que a familia tern na formacao da crianca, por ser sua 

primeira instituicao formadora. Dependendo de como ocorre esta relacao, no 
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ambiente familiar, de como sao repassados os costumes e valores e que poderemos 

identificar se a crianca tera dificuldades na relacao com o educador, no ambiente 

escolar. 

A forma autoritaria como alguns pais tratam seus filhos pode fazer com que, 

ao chegarem na escola transfiram essa imagem de autoritarismo para o professor, 

dificultando, dessa forma, nao apenas o relacionamento corn estes, mas tambem, a 

aprendizagem, pois eles costumam ficar retraido, com medo de falar, de ser 

repreendido de decepcionar os pais ou o professor. Segundo Raquel Apoul Kullok 

(2002 p. 610). 

[...] o respeito que a crianca tern pelo adulto e unilateral dando 
origem a dois sentimentos distintos: afeto e medo, mais 
simultaneamente percebidos quando envolvidos em situacao de 
desobediencia. 

Mediante o pensamento da autora, podemos perceber que a crianca cultiva 

dois sentimentos distintos pelos adultos que fazem parte do seu convivio e que 

estes sao despertados, principalmente, quando elas se veem em situacoes 

complicadas. Ao mesmo tempo em que esperam receber carinho, atencao e amor 

tambem sentem medo porque temem ser repreendidos por algo de errado que 

fizeram. A presenca dos pais, na vida escolar, tern um grande valor para que ela 

construa uma trajetoria de sucesso visto que, 

O pai ou a mae e uma figura significativa no processo de ensino 
aprendizagem sob muito outros aspectos alem da formaeao e 
modificacao de atitudes da crianca. O pai e a mae devem servir de 
amortecedor contra o stress excessivo e ser a pessoa firme e 
constante a quern a crianca pode confiar seus problemas, quer estes 
se originem na escola, quer em outros aspectos de sua vida. Se a 
crianca possuira ou nao este porto de refugio dependem das 
relacoes que elas e os pais tiverem estabelecido ao longo dos anos 
(KUETHE, 1974, p. 19) 

A relacao de acompanhamento dos pais quanta a vida escolar da crianca, nao 

pode, e nao deve ser apenas no sentido de cobrar dela bons resultados nas 

atividades que avaliam a aprendizagem o que, geralmente costuma acontecer, pois, 

muitas vezes, os pais tendem a transferir para os filhos a responsabilidade de 

realizar os sonhos que eles proprios nao conseguiram e essa intensa cobranca pode 

acontecer de diferentes formas, causando dificuldade de aprendizagem tais como: 

de leitura, escrita, falta de compreensao dos conteudos, dificuldade de 
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relacionamento com o educador e problemas de comportamento, tudo isso porque 

ela pode criar criando um bloqueio mental devido a pressao pois, 

Nao e apenas nos lares de baixo nive! socio-economico que as 
criancas sofrem por efeitos da formaeao de atitudes erradas. As 
criancas procedentes de lares onde a educacao e altamente 
estimada e os pais mostram intenso interesse pelas escolas tambem 
sofrem por vez, quando as boas intencoes sao frustradas. Uma 
pressao intensa sobre a crianca pra que faca progressos pode 
muitas vezes produzir resultados infelizes. A crianca desenvolve uma 
necessidade de realizar e superar as outras, necessidades essa 
superior a sua capacidade de atingir metas que Ihes foram impostas 
pelos adultos. A motivacao do genitor pode ser altruista, mas com 
demasiada frequencia a verdadeira motivacao e em realidade 
egoista. O genitor quer brilhar atraves do seu filho; em outras 
palavras busca atingir por meio deste as metas que ele proprio nao 
conseguiu. (KUETHE; 1974, P. 16) 

Observamos mediante a exposicao do autor que a relacao pai-filho e 

essencial; no entanto, e preciso que esta seja permeada de atengao, dialogo, 

carinho e estimulos positivos com o intuito de contribuir para que ele tenha uma 

melhor aprendizagem, e para que isso acontega a pressao e a intensa cobranga nao 

e a melhor solugao. 

Muitos problemas apresentados pela crianga no que diz respeito a 

aprendizagem tern uma estreita ligagao com a familia e que, muitas vezes, sao 

desconhecidos pelo professor. Kuethe (1974) nos chama a atengao para a 

importancia do papel do professor para que as criangas tenham uma boa 

aprendizagem, pois, estes, podem contribuir para que elas superem os problemas 

familiares que afetam aprendizagem. 

Quando a crianga nao consegue obter o desempenho esperado nas tarefas 

escolares, principalmente naquelas propostas para avaliar a aprendizagem, e os 

pais se mostram decepcionados com os resultados, a crianga, por sua vez, esta a 

passa a exigir mais de si propria para alcangar e satisfazer as expectativas de seus 

pais, e ter um pouco mais de atengao, isso pode ocasionar alguns problemas para 

seu desenvolvimento, pois ela condicionara a aprendizagem unicamente a obtengao 

de boas notas deixando, assim, de compreender a verdadeira essencia e 

importancia do processo de ensino aprendizagem. De acordo com Cordie apud 

Kullok (2002; p. 65) "para que a crianga 'aprenda e necessario que ela tenha o 

desejo de aprender (...) nada nem ninguem pode obrigar alguem a desejar". 
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A crianga precisa ser incentivada pelos pais a progredir e obter novos 

conhecimentos porque estes serao uteis e necessarios para a sua formagao 

intelectual e pessoal pois, relacionar o ensino unicamente as notas e resultados e 

uma forma restrito de compreender o ensino sistematizado. Neste sentido, torna-se 

imprescindivel percebermos que, 

O que esta em questao, portanto, e uma formaeao que ajude o aluno 
a transformar-se num sujeito pensante, de modo que aprenda a 
utilizar seu potencial de pensamento por meio de meios cognitivos de 
construcao e reconstrucao de conceito, habilidades, atividades, 
valores. Trata-se de investir numa combinacao bem sucedida da 
assimilacao consciente e ativa desses conteudos com o visando a 
formaeao de estruturas proprias de pensamentos[...] (LIBANEO -
2003, p, 30) 

De acordo com a eitagao, vemos que o educador tern uma importante funcao 

para que a crianga construa suas proprias habilidades cognitivas, mas os pais seus 

primeiros educadores tern um papel significativo e relevante, embora esse 

acompanhamento seja feito, muitas vezes, de forma erronea. 

Muitas vezes, tanto o professor, quanto os pais, tendem a estimular e ate 

mesmo fazer com que os alunos se comportem e desenvolvam as atividades 

propostas, na sala de aula, em troca de alguma reeompensa, no entanto, nao 

compreendem que, 

[...] uma crianga pequena nao precisa de premios ou jogos para 
descobrir, inventar, manipular, experimentar. O simples prazer de 
tentar e conseguir a torna mais curiosa e inventiva. E quanto mais 
oportunidade tiver, mais descoberta fara. O seu premio e a sua 
propria superacao intelectual inerente a todo ser humano. A Escola 
acaba com isso. Ela deixa de fazer por gostar de fazer. De ler por 
gostar de ler. Passa a ler para... E quando jovem e adulto nao gosta 
mais de aprender, de escrever, de ler. (HOFFMANN; 1996, p. 36). 

E necessario que, tanto os pais, quanto o professor, entendam que a crianga 

aprende de forma espontanea e as recompensas oferecidas certamente irao fazer 

com que ela vise, apenas, as recompensas e nao a assimilagao de conhecimentos 

exteriorizadas como saberes formulados por ele proprio. 

A atengao, o carinho e o interesse dos pais e do professor sao de suma 

importancia para a crianga, pois contribui nao apenas para motiva-la a melhorar e 

obter exito nas atividades escolares, mas tambem para fortalecer os lagos de amor e 

amizade entre estes, tornando, dessa forma, o processo de ensino-aprendizagem, 

prazeroso, valoroso e significativo para ambos. , } zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAu < %ljt ^ . f c ^ v zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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2.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Procedimentos metodologicos 

A relacao professor-aluno e um tema bastante abrangente e se torna cada 

vez mais necessario compreendemos como acontece esta relacao no cotidiano 

escolar e quais os motivos de tantos problemas existentes ainda hoje. Por esta 

razao retomamos nosso problema de pesquisa: Por que alunos apresentam 

dificuldades em manter um dialogo aberto com o professor? Como essa dificuldade 

pode interferir no desenvolvimento da aprendizagem escolar dos alunos? Partindo 

desses problemas e fundamental analisarmos a influencia desta relacao para 

aprendizagem escolar e identificarmos como ocorre a pratica de dialogo entre 

professor e aluno na sala de aula, observando como sao realizadas as atividades 

visando melhorar a relacao existente entre professor e alunos. 

A escolha do tema de pesquisa surgiu da curiosidade e da necessidade de 

compreender como esta pode influenciar de maneira significativa, no 

desenvolvimento dos alunos, podendo se tornar um fator decisivo para uma 

aprendizagem de sucesso. 

O criterio que utilizamos para a escolha do campo de pesquisa, que e uma 

Escola Publica municipal de Ensino Fundamental, esta relacionado ao fato de 

conhecermos os professores e os alunos desta instituicao, como tambem alguns 

problemas, no que diz respeito a relacao entre ambos. 

A escola, campo de estudo, esta localizada no distrito de lara-Barro-Ce. Esta 

funciona no turno da manha do 1° ao 3° ano com 39 alunos divididos entre estas 

turmas, a tarde funciona o 4°e 5° ano com frequencia de 34 alunos no geral. Por 

meio da caracterizacao, realizada nesta instituicao, foi possivel obtermos algumas 

informacoes sobre os alunos e os professores especialmente considerando os 

problemas de relacionamento entre eles. Esse fator reforea a escolha do tema e 

contribui para a escolha dos 5 participantes da pesquisa que sao alunos do 4°ano e 

esta foi de forma intencional, pois a professora escolheu os alunos que 

apresentavam dificuldades de relacionamento e aprendizagem. Partindo desse 

conhecimento previo sobre a referida escola vimos a necessidade de pesquisar e 

entendermos quais as causas e conseqiiencias que a relacao entre professor e 

alunos podem trazer para o desenvolvimento cognitivo. 

O instrumento para obtermos os dados da pesquisa foi atraves da entrevista 

semi-estruturada. E as perguntas foram previamente elaboradas. E de grande 
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relevancia, nesse processo de entrevista, destacarmos a importancia que tern o 

desenvolvimento de uma boa relacao entre entrevistador e entrevistado para tornar 

possivel a realizagao de um trabalho no qual os participantes possam contribuir de 

forma espontanea. 

Outro aspecto essencial neste processo esta relacionado ao respeito que o 

entrevistador deve ter por cada participante, por seus modos de agir e por seus 

pontos de vista, pois essa e uma caracteristica necessaria para o desenvolvimento e 

estabelecimento de uma boa relacao e consequentemente para o trabalho de 

qualidade. 

Pois, ao lado do respeito pela cultura e pelos valores do entrevistado, 
o entrevistador tern que desenvolver uma grande capacidade de 
ouvir atentamente e de estimular o fluxo natural de informacoes por 
parte do entrevistado. (LUDKE E ANDRE, 1986, p. 35) 

Como relatam as autoras, faz-se necessario deixarmos os alunos a vontade 

para que eles se expressem livremente e ao entrevistador, cabera ouvir atentamente 

sem interrupcoes, criando um elo de confianca e companheirismo, pois desta forma 

ele tera uma maior percepcao quanto as emocoes que os alunos deixam 

transparecer para o estabelecimento de uma boa relacao. 

E importante que nesse processo de entrevista o entrevistador defina de 

forma clara e objetiva o que deseja alcancar para que seja possivel registrar todos 

os dados obtidos fidedignamente, pois 

A grande vantagem da entrevista sobre outras tecnicas e que ela 
permite a captacao imediata e correta da informacao desejada, 
praticamente como qualquer tipo de informacao desejada, 
praticamente como qualquer tipo de informante e sobre os mais 
variados topicos. Uma entrevista bem feita pode permitir o tratamento 
de assunto de natureza estritamente pessoal e intima, assim como 
tema de natureza complexa e de escolhas nitidamente individual. 
Pode permitir o aprofundamento de pontos levantados todos por 
outras tecnicas de coleta de alcance mais superficial, como o 
questionario. (LUDKE E ANDRE, 1986. p, 34). 

Varios metodos e procedimentos podem ser utilizados para coletar e registrar 

informacoes obtidas por meio da visita ao campo como: filmagens e gravacoes, 

considerando, ainda, a relevancia dos registros escritos. Estes devem ser feitos em 

um caderno o qual o entrevistador deve ter sempre ao seu alcance para anotar 

todas as informacoes consideradas importantes, e nao deixar para depois, e desta 

forma, acabar esquecendo detalhes importantes mencionados durante a fala do 



2 5  zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

participante. Temos, ainda, o diario de campo que e um instrumento que nos auxilia 

nas reflexoes apos cada entrevista, pois ele 

[...] e pessoal e intrasferivel. Sobre ele o pesquisador se debruca no 
intuito de construir detalhes que no seu somatorio vai congregar os 
diferentes momentos da pesquisa. Demanda um uso sistematico que 
se estende desde o primeiro momenta da ida ao campo ate a fase 
final da investigacao. (DESLANDES, 1994, p. 63-64) 

Outro fator importante a ser destacado no processo de entrevista esta 

relacionado a capacidade de observacao e concentragao que o pesquisador deve ter 

para estar atento a tudo o que acontece no momenta da entrevista para nao 

negligenciar informacoes importantes para o desenvolvimento do seu trabalho visto 

que, 

A entrevista e o procedimento mais usual no trabalho de campo, 
atraves dela, o pesquisador busca obter informe contidos na fala dos 
atores sociais. Ela nao significa uma conversa despretensiosa e 
neutra, uma vez que se insere como meio de coleta dos fatore 
relatados pelos atores, enquanto sujeitos-objetos da pesquisa que 
vivenciam uma determinada realidade que esta sendo focalizada. 
(DESLANDES, 1994 p, 57). 

E valido ressaltar a importancia do processo de observacao, pois este permite 

ao pesquisador uma maior aproximacao do objeto de estudos, pois 

A observacao direta permite tambem que o observador chegue mais 
perto da perspectiva dos sujeitos, um importante alvo nas 
abordagens qualitativas. Na media em que o observador acompanha 
IN LOCO as experiencias diarias dos sujeitos, pode tentar apreender 
a sua visao de mundo, isto e, o significado que eles atribuem a 
realidade que os cerca e as suas proprias agoes. (LUDKE e ANDRE, 
1986.p.26) 

A observacao constitui um aspecto indispensavel para a realizagao da 

pesquisa de campo e para isso e preciso que o observador tenha escolhido o 

fenomeno a ser observador para entao, estabelecer e conhecer. Outro fator que se 

torna necessario e fundamental diz respeito as formas de registrar as informagoes 

entre estas, podemos destacar as gravagoes dos dialogos, filmagens, fotografias e 

as anotagoes, podemos observar entao que, 

As formas de registrar os dados tambem podem variar muito, 
dependendo da situacao especifica da observacao. Do ponto de vista 
essencialmente pratico, e interessante que ao iniciar cada registro, o 
observador indique o dia, a hora, o local da observacao e o seu 
periodo de duragao. Ao fazer as anotagoes, e igualmente util deixar 

. '  cpi" " 1'  * «wzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA* >A;AC r* « « « MORES 
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margem para a codificacao do material ou para observacoes gerais. 
(LUDKE e ANDRE, 1986. p.32) 

E fundamental compreendermos que tanto na entrevista quanto na 

observacao nao pode haver posicionamento e interpretagoes pessoais acerca das 

respostas obtidas por parte do observador, para que nao ocorram mudangas na hora 

de transcrever as informagoes coletadas. E preciso ressaltar tambem, que estas so 

poderao ser utilizadas na pesquisa e que nenhuma informagao podera ser utilizada 

para outros fins. Portanto, por meio dessas tecnicas foi possivel obter informagoes 

indispensaveis para preparar, organizar e fundamentar o presente trabalho 

F.«tVzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA>ff,ftC€ 7 CW 
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3. Fatores necessarios para uma aprendizagem significativa zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A relacao existente entre educador e educandos no contexto escolar, na 

maioria das vezes, e permeada por inumeros problemas que podem estar 

relacionados tanto a fatores externos a escola, quanto a fatores internos. Esses 

problemas de relacionamento sao comuns, visto que o processo educativo e 

historicamente construido a partir de relacoes culturais, sociais, politicas e 

economicas, o que acaba tornando esse processo complicado e conflituoso. 

No processo de ensino-aprendizagem e valido ressaltar que o educador e um 

dos principais responsaveis pela aprendizagem dos educandos, mas, nao e o unico 

pois, cabe aos proprios educandos uma parcela de responsabilidade de se 

esforcarem para obter uma aprendizagem escolar de sucesso. No entanto, e preciso 

que haja a diferenciacao entre o papel desempenhado pelo educador e pelos 

educandos, visto que um em a funcao de mediador, de repassar conhecimentos e 

informacoes atraves do processo de ensino, enquanto aos alunos cabe a dedicacao 

e empenho para aprender, pois a aprendizagem nao e apenas um direito deles, mas 

tambem um dever. 

Partindo desse previo conhecimento e fundamental procurarmos 

compreender como esta relacao entre educandos e educador pode interferir no 

trabalho pedagogico desenvolvido pelo professor, e na aprendizagem dos alunos. 

Neste sentido, surge a necessidade de desenvolvermos uma pesquisa, 

buscando subsidios para entender como o professor trabalha o repasse de 

conteudos, como tambem, a forma como estes se relacionam no ambiente escolar. 

O ambiente escolar, mas precisamente a sala de aula, e um local privilegiado 

para o trabalho de observacao e pesquisa por ser um dos lugares onde a educacao 

realmente acontece. Por essa razao, resolvemos fazer uma pesquisa em uma 

Escola de Ensino Fundamental da Rede Pubica com 5 (cinco) aluno do 4° ano com 

idade entre 9 a 12 anos a maioria do sexo masculino. Esta turma, conta com a 

prestacao de servico de duas professoras as quais daremos os nomes de Clara e 

Ana, nomes ficticios, assim como os nomes dos alunos. Esta entrevista foi realizada 

com o objetivo de melhor compreendermos o pensamento destes, sobre a relacao 

professor-alunos, e sobre a influencia desta relacao para que eles tenham uma 
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melhor aprendizagem escolar e, para a obtencao dessas informacoes, utilizarmos 

como instrumento de pesquisa, a entrevista semiestruturada. 

Para a realizacao desta entrevista foi necessario dialogar um pouco com cada 

aluno escolhido sobre o que entendiam por relacao professor-aluno, e a maioria 

respondia que era: "ser bom aluno, respeitar o professor, ficar quieto, se 

comportado, fazer amizade, ser gentil com o professor". 

Algumas dessas respostas podem ser evidenciadas na fala dos alunos 

quando os indagamos sobre a seguinte questao: o que e para voce uma boa relacao 

professor-aluno? 

O aluno tern que ficar quieto nao da trabalho.( Carlos). 

E preciso ser bom com a professora, gentil e amigavel.(Joao). 

E respeitar o professor, fazer amizade com o professor, conversar 
com o professor. (Miguel). 

E ser comportado, compreensivo. O aluno deve ser bom. (Rafael). 

E fazer amizade com o professor.(Amanda). 

As respostas dos alunos sao significativas por nos revelar em apenas o que 

eles entendem por relacao professor-aluno, mas principalmente os seus desejos de 

como gastariam que fosse realmente esta relacao no contexto escolar. 

Esses aspectos evidenciados nas falas dos educandos sao de grande 

relevancia para que estes tenham, nao apenas um bom relacionamento com o 

educador, mas tambem, uma aprendizagem escolar significativa e de superacao das 

dificuldades por eles encontradas no processo ensino-aprendizagem pois, 

Nesta perspectiva o relacionamento entre professor e aluno deve ser 
de amizade, de troca de solidariedade, de respeito mutuo, enfim nao 
se concebe desenvolver qualquer tipo de aprendizagem em um 
ambiente hostil. (KILLOK; 2002, P.60) 

Mediante essa compreensao, podemos percebe o quanto e relevante que o 

ambiente escolar seja um lugar agradavel aconchegante e que haja entre alunos e 

professores, lacos que devem ir alem da relacao unicamente profissional. E preciso 

que se construam lacos de confianca, respeito e amizade e que estes, sejam 

cultivados e cada dia e nao fiquem apenas a trajetoria de escolaridade, mas, se 

estendam por toda vida, visto que 

A tarefa do professor e abrangente e complexa, pois exige desse 
profissional nao apenas conhecimento tecnicos, mas, principalmente, 
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a capacidade de sonhar, de ultrapassar os estreitos limites da razao 
e da emocao. O professor e gente tratando com gente, alguem que 
ensina, educa, transmite valores e afetos. (ALMEIDA; 2004, P. 10) 

Neste sentido e imprescindivel que educador, no desenvolvimento de sua 

pratica, tenha consciencia de que seu papel na sala de aula vai alem do repasse de 

conteudos. Para isso necessario que ele reflita sobre como pode contribuir de forma 

positiva para que os alunos adquiram uma formaeao intelectual e pessoal de 

sucesso. 

Outro ponto relevante e que merece nossa atengao esta relacionado as 

respostas dos alunos, quando o indagamos sobre como a relagao professor-aluno 

podera ajuda-los a aprender melhor e por que? As respostas mais comuns foram: 

"me ajudara a aprender melhor, aprender a ler, a escrever". 

Essas respostas podem ser confirmadas na fala dos alunos, 

Sim, porque eu vou aprender mais, saber ler(Carlos). 

Sim, porque eu vou aprender mais, estudar melhor e passar de ano. 
(Joao). 

Sim, para ele me ensinar mais, para eu aprender a escrever. 
(Miguel). 

Sim. Porque sim.( Rafael). 

Sim, porque ele vai me ajudar a ler e escrever melhor.( Amanda). 

De acordo com as repostas obtidas, podemos analisar que estes sempre 

enfatizam a questao do aprendizado da leitura e da escrita nos fazendo 

compreender que este e um problema presente na sala de aula. Podemos perceber 

que os problemas de relacionamento entre o professor e alunos podem ter origem 

na falta de dialogo contribuindo, dessa forma, cada vez mais para dificultar o 

processo de ensino da leitura e da escrita como destacam os participantes de 

pesquisa. 

E importante que a relagao entre professores e alunos seja construida tendo 

como base dois principios fundamentais: a atengao e o respeito por parte do 

professor, pelas necessidades e dificuldade que os alunos apresentam, pois esta 

forma diferente de perceber as reais necessidades e carencias destes podera 

facilitar o processo de aprendizagem e fazer com que eles superem os problemas 

existentes, visto que t t . - . t - c C ' £ R > < zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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O professor nao apenas transmite uma informacao, mas tambem 
ouve os alunos. Deve dar-lhes atencao e cuidar para que aprendam 
a expressar-se a expor opinioes e dar repostas. O trabalho docente 
nunca e unidirecional. As repostas e as respostas e as opinioes dos 
alunos mostram como eles estao reagindo a atuacao d professor, as 
dificuldades que encontram na assimilacao dos conhecimentos. 
Serve tambem para diagnosticar as causas que dao origem a essas 
dificuldades. (LIBANEO, 1994, P. 250) 

Segundo o autor e de grande relevancia que o educador procure ouvir os 

educandos para entender como se sentem com relacao a exposicao dos conteudos, 

repasse de informacoes, as metodologias de ensino utilizadas pelo educador, e 

tambem sobre o que faz com que eles apresentem tantas dificuldades de 

aprendizagem e de relacionamento. O professor tern, neste sentido, um papel 

essencial, pois por meio dessas indagagoes contribui para que os aluno exponham 

seus problemas e a partir destes, possa ajuda-los para que progridem, pois 

percebemos que, 

Esta embutida ai a ajuda do professor para o desenvolvimento das 
competencias do pensar, em funcao do que coloca problemas, 
perguntas, dialogo, ouve os alunos, ensina-os a argumentar, abre 
espaco para expressarem seus pensamentos, sentimentos, desejos, 
de modo que tragam para a sala de aula sua realidade vivida. E 
nisso que consiste a ajuda pedagogica. (LIBANEO, 2003, p. 29) 

E fundamental que na relagao existente entre professor e alunos haja, nao 

apenas o repasse de conteudos por parte do professor, mas, que esta seja 

permeada, principalmente, de compreensao de ambas as partes no que diz respeito 

as dificuldades existente no processo de ensino e aprendizagem encontrados no 

cotidiano escolar. 

A aprendizagem e um processo que requer, nao apenas e empenho dos 

alunos para aprender, pois a relagao estabelecida entres eles e o professor tambem 

constitui um importante fator por contribuir significativamente para a construgao de 

um aprendizado escolar valoroso. No entanto, sabemos que a relagao existente 

entre professores e alunos, no contexto escola, muitas vezes, e conflituosa e isso, 

pode estar relacionado ao fato de alguns nao conseguirem obter exito esperado nas 

atividades escolares e o professor, ao inves de tantas compreender as causas de 

tantas dificuldades e problemas enfrentados por estes atraves do dialogo etentar 

ajuda-los fazem, justamente, o contrario pois, costumam critica-los ou reclama-los o 

que acaba, na maioria das vezes, ocasionando mais problemas pois, yNWERS'DADE FEDERAL 

DE CAMPiNA GRANDE zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
CEWRO DE F0RMAQA0  DE PROFESSORES 
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[...] o professor tern de procurar saber a razao de tudo o que os seus 
alunos fazem ou deixam de fazer, caso contrario nao sabera o que 
dizer. O professor nao pode ter medo de dizer a verdade aos seus 
alunos. As criancas tambem gostam de ser tratadas seriamente. E 
fazer isso nao e trata-las como adulto; porem, o respeito sem 
preconceito e fundamental. Alguns professores, por razoes muito 
equivocadas, acham que precisam explicar tudo metaforicamente 
para os alunos. Essa e uma atitude preconceitusa para a capacidade 
mental das criancas. (CAGLIARI; 1998, p.55) 

Na entrevista realizada com os cinco alunos podemos verificar a existencia de 

alguns problemas, no que diz respeito a relagao professor-aluno, quando os 

interrogamos sobre a seguinte questao: O que torna mais dificil e complicada a 

relagao professor-aluno no dia-a-dia? Voce pode dar exemplos? Nesta indagagao 

as repostas dadas por alguns irao se referir as professoras Clara e Ana. A esse 

questionamento eles disseram que: 

Nada tudo e bom. (Carlos). 

O que dificulta essa relagao e na hora de dizer o que eu entendi da 
da explicagao, porque eu erro e tudo fica confuso.( Joao). 

E escrever as letras no caderno, porque nao consigo enxergar 
direito. Tenho dificuldade em escrever as palavras do quadro no 
caderno. (Miguel). 

Tern dias que a professora Clara grita, tern dias que ela e boa, e tern 
dias que ela e ruim, ja a professora Ana segundo ele e "boa". 
(Rafael). 

E porque a professora Clara grita muito com a gente e eu nao gosto, 
e eu tenho dificuldade em matematica.( Amanda). 

De acordo com as repostas obtidas podemos perceber a diferenga existente 

entre a relagao que os alunos mantem com a professora Clara e Ana, visto que eles 

nao citam nenhum tipo de problema no que diz respeito a forma como sao tratados 

pela professora Ana, ja no que se refere a professora Clara percebemos que alguns 

educandos sempre destacam em suas falas problemas no tocante a relagao com 

esta, sendo uma relagao permeada de conflitos, gritos, reclamagoes, e pouco 

dialogo. Esses fatores acabam contribuindo para que fiquem inquietos, durante a 

aula por se sentirem a vontade para conversar e tirar suas duvidas. Tudo isso 

dificulta o processo de ensino-aprendizagem e isso e possivel de ser percebido na 



3 2  zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

fala de Amanda que, de certa forma, relaciona sua dificuldade na disciplina de 

matematica com a forma como a professora age na sala de aula. 

Do ponto de vista das relacoes entre autoridades e autonomia, a 
interacao professor-aluno nao esta livre de conflitos ou deformacoes. 
Em nome da autoridade, o professor se apresenta como 
superioridade, faz imposicoes descabidas, humilha os alunos. Tais 
formas de autoritarismo - a exacerbacao da autoridade - nao sao 
educativas, pois nao contribuem para o crescimento dos alunos. 
(LIBANEO; 1994, P 252) 

Muitos vezes o professor trata os alunos de forma regida esperando que 

desse maneira eles progridam e melhorem na aprendizagem, porem, o problema 

pode residir exatamente nesta forma de tratamento, especialmente quanto o 

conhecimento e as experiencias pessoais nao sao levadas em consideracao, pois 

A resistencia do professor, por exemplo em respeitar a "leitura do 
mundo" com que o educando chega a escola, obviamente 
condicionado por sua cultura de classe e obstaculo a sua 
experiencia de conhecimento. Com tenho instituido neste outro 
trabalho, saber escuta-lo nao significa, ja deixei isto claro, concordar 
com ela, a leitura do mundo ou a ela se acomodar assumindo-a 
como sua. (FREIRE; 1996, P. 122) 

Esse tipo de atitude mencionada na citacao podera criar um certo 

afastamento entre educador e educandos e, dessa forma, o educador deixa de 

depreender os reais motivos dos problemas pelos educandos, no que se refere a 

aprendizagem. 

Com relagao as respostas dos demais entrevistados podemos analisar que 

suas dificuldades nao estao ligadas ao relacionamento que eles mantem com 

profissionais para que esses sejam superados, no entanto, o educador no 

desempenho de sua pratica docente precisa atentar para esses problemas e tentar 

ajuda-los dentro de suas possibilidades. 

Dando continuidade ao processo de entrevista fizemos a seguinte pergunta: 

Como seu professor trata os aluno na sala de aula? Voce gasta da maneira como 

ele te trata? Alguns alunos responderam a esse pergunta sem distinguir as 

professoras, outros preferiram personalizar o tratamento de ambas. As respostas 

foram as seguintes: 

Bern. Sim, porque me trata bem. (Carlos) UNiVERSIDADE FEDERAL 
DE CAMPiNA GRANDE zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Bern e gentil, amigavel e boa professora.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Q 
Sim, porque quando eu erro ela me ensina. (Joao) 
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Bern gosto, porque ela me ensina bem. (Miguel). 

A professora Ana trata bem, ja a professora Clara, as vezes trata 
bem e as vezes nao. A professora Ana sim, ja a outra nem tanto. 
(Rafael) 

Bem me ajuda na atividades se nao souber ler ela ensina, ajuda sim. 
(Amanda 

Com relacao as respostas e facil perceber que nem todos os alunos se sentem bem 

tratados pela professora Clara o que e possivel ser evidenciado na fala de Rafael, 

por isso e essencial que o educador esteja sempre atento as suas atitudes e reflita 

sobre, tudo o que acontece na sala de aula para entao compreender realmente se 

os problemas dos educandos consigam obter um aprendizado valoroso, visto que 

O aprender a viver juntos representa, hoje em dia, um dos maiores 
desafios da educacao. Consideramos que a educacao deve utilizar 
duas vias complementares: num primeiro nivel, a descoberta 
progressiva do outro; num segundo nivel e ao longo de todo vida, a 
participacao em projetos comuns. A educacao tern por missao, por 
um lado, transmitir conhecimentos sobre a diversidade de especie 
humana e, por outro lado levar as pessoas a tornar consciencia das 
semelhancas e da interdependencia entre todos os seres humano do 
planeta. (KULLOK. 2002, P. 18) 

De acordo com a citacao acima mencionada, e imprescindivel considerarmos 

o quanto e necessario que tanto o educador, quanto os educandos entendam que o 

processo educativo e tambem, um processo de interdependencia, pois ambos 

aprendem a conviver, compartilhar, respeitar as opinioes, e superar os conflitos que 

fazem parte de todas as formas de relacionamento existentes, entre os seres 

humanos. 

Neste sentido, e essencial que esta interdependencia tenha como 
objetivo principal, contribuir para o desenvolvimento de uma boa 
relacao professor-aluno na sala de aula, pois Diante dessa questao, 
a relacao professor-aluno deixa de ser uma relacao vertical e de 
imposicao para ser a construcao de um conhecimento coletivo, 
participativo porem onde fique claro os papeis desempenhados pelos 
participantes deste processo. (KULLOK; 2002, p. 20) 

No decorrer da entrevista procuramos saber dos alunos como o educador 

deveria agir na sala e por que?.Obtivemos as seguintes respostas: 

Agir bem, ser quieto para nao reclamar muito dos alunos. (Carlos). 
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Ela deve ensinar os outros e d e v e botar os alunos para estudar, 
porque se nao vao ficar sem saber de nada, e tratar os alunos com o 
carinho. (Joao). 

Nao brigar com os alunos, porque o professor tern que ensinar, e os 
alunos tern que aprender.( Miguel). 

Nao sair muito pra fora, nao ser muito nervosa, porque atrapalha no 
estudo e no trabalho que ela esta fazendo.( Rafael). 

Deve ser calma e sincera, porque a professora Clara grita.( 
Amanda). 

De acordo com as respostas dadas pelos entrevistados observamos o quanto 

eles consideram importante a forma como sao tratados, pois o relacionamento com 

discussoes e gritos gera conflitos na sala de aula, impossibilitando o seu 

desenvolvimento. E fundamental que o professor permaneca em sala para, dessa 

forma, possa acompanhar e orientar os alunos, pois eles percebem quando o 

educador tern, ou nao, comprometimento com o trabalho que esta desenvolvendo, 

pois 

[...] os alunos valorizam professores que estabelecem 
relacionamento definindo claramente funcoes; alteram 
comportamentos entre o formal e informal, firmeza e tolerancia, 
autoridade e liberdade; o dizem gostar do que fazem demonstrando 
isso na sua pratica diaria. Alem, disto, sao amigos, compreensivos, 
disponiveis mesmo fora da sala de aula; sao justos, honestos nas 
observacoes, nao zombam dos trabalhos, estimulam, incentivam, 
valorizam o trabalho (KULLOK; 2002, p. 21) 

E necessario que o professor nao seja apenas o mediador na sala de aula, 

mas tambem, um amigo dos alunos para que eles, possam se sentir a vontade e 

confiem para conversar e revelar seus problemas que estes se originem dentro, ou, 

fora da escola e da sala de aula e para isso e preciso que haja um bom 

relacionamento entre estes, pois todos os aspectos mencionados sao fundamentais 

para o desenvolvimento da aprendizagem.-. 

Portanto, podemos analisar, atraves das informagoes obtidas que sao 

inumeros os fatores que podem interferir, ou, contribuir para o desenvolvimento de 

uma boa relagao no ambiente escolar entre professores e alunos e, 

consequentemente, na aprendizagem, e que estes, podem ser superados se houver 

a constante pratica do dialogo, o respeito mutuo, e a colaboragao de ambos para 

que o processo educativo seja um processo significativo, valores e de sucesso. 
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CONSIDERACOES FINA1S zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Ao finalizarmos esta pesquisa pudemos perceber que a relacao existente entre 

professores e alunos no ambiente escolar constitui-se um dos fatores determinantes para 

que os educandos consigam obter uma aprendizagem significativa e de sucesso ou nao, 

pois as dificuldades encontradas pelos alunos podem estar relacionadas a forma com que 

sao tratados pelo professor no dia-a-dia de sala de aula por isso, e fundamental que este 

profissional atente para essa questao antes de atrelar essas dificuldades a problemas 

externos a escola. 

Outro fator que merece destaque e que foi um ponto primordial durante toda nossa 

discussao e analise e a importancia da relagao entre escola e familia, pois esta tern uma 

enorme responsabilidade no que diz respeito ao desenvolvimento da aprendizagem dos 

seus filhos, podendo ser considerada o espago chave de influencias e determinagoes para 

que criangas e adolescentes obtenham sucesso na vida escolar. 

A partir das falas dos participates, foi possivel concluirmos, mesmo que 

parcialmente, que todos consideram importante manter um bom relacionamento com o 

professor em sala de aula, favorecendo a aprendizagem dos conteudos de forma 

significativa. 

Mediante as falas dos participates vimos que todos consideram importante se 

relacionar bem com o professor, pois este alem de ser uma figura de autoridade pode 

tambem ser considerado um amigo que favorecera o encontro dos alunos com a vontade 

de estar na escola. E imprescindivel que o professor observe e tenha clareza do tipo de 

relagao interpessoal que ele mantem na escola com todos os sujeitos envolvidos na agao 

educativa e, principalmente, com seus alunos, pois a partir dessa clareza e que percebera 

a interferencia no sentido de facilitar e/ou dificultar a aprendizagem. 

E necessario que haja, por parte do professor, uma ampla reflexao a respeito do 

que pode interferir no andamento das atividades desenvolvidas em sala de aula e nao 

apenas na relagao professor-aluno, pois apenas rotula-los de problematicos, agressivos, e 

indisciplinados nao faz com que haja um avango na compreensao das dificuldades no 

processo ensino-aprendizagem, nem tampouco uma solugao para os problemas 

encontrados nesse relacionamento. 

Concluimos, embora abrindo, ainda, um leque de reflexoes e questionamentos, 

que a relagao professor-aluno e de suma importancia para a aprendizagem e o 
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desenvolvimento das habilidades cognitivas dos educandos em diferentes faixas etarias, 

sendo um dos principals fatores, mas nao o unico, pois a familia tern tambem um papel 

primordial nesse processo. 

A partir da boa relacao entre professores e alunos sera possivel estabelecer a 

constante pratica do dialogo no qual ambos poderao expor seus pensamentos, duvidas e 

suas insatisfacoes com relacao ao que interfere no relacionamento e consequentemente 

na aprendizagem escolar. 

iiMVERS'DADE FEDERAL 
DFCAMPWA GRANDE 
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APENDICE A zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

O que e para voce uma boa relacao professor-aluno? 

Como a relagao professor-aluno podera ajuda-los a aprender melhor e por que? 

O que torna mais dificil e complicada a relagao professor-aluno no dia-a-dia? Voce 

pode dar exemplos? 

Como seu professor trata os alunos na sala de aula? Voce gasta da maneira como 

ele te trata? 

Como o educador deveria agir na sala e por que? 

Isrvi«'zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAt!iS.l • nDfc •v:DERAL. 
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