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Resumo

A indisciplina é um fendmeno que vem se agravando progressivamente,
tornando- se uma das principais dificuldades para a realizacdo do trabatho
escolar. A presente pesquisa buscou, a partir da visdo de alunos, quais seriam
as causas e consequéncias da indisciplina no cotidiano escolar. Nesse sentido,
elaboramos nosso problema de pesquisa: quais as causas da indisciplina no
cotidiano de sala de aula de alunos do 3° ano do Ensino Fundamental I? Nossa
hipbtese é que as causas da indisciplina poderdo estar ligadas aos conflitos
familiares, ja que estes sdo os primeiros educadores. Diante desse problema,
elaboramos 0s seguintes objetivos: investigar, junio aos alunos, as causas da
indisciplina no cotidiano escolar e identificar quais as consequéncias
decofrentes da indisciplina no colidiano da sala de aula. O referencial tedrico
esta baseado em Antunes (2002), Aquino {1996), Giancaterino (2007), Oliveira
(1996), dentre outros. Coletamos os dados a partir da entrevista semi-
estruturada realizada com cinco alunos do 3° ano do Ensinc Fundamental | de
uma Escola Pablica Municipal da cidade Pombal-PB e realizamos observacoes
das aulas, assim como anotacdes no cademo de campo. Esta monografia esta
dividida em trés capitulos, sendo que no | capitulo, temos a fundamentagéo
tedrica baseada em diferentes autores que tratam da temética indisciplina; no |l
capitulo apresentamos os procedimentos metodolégicos, a partic da escolha do
campo e dos sujeitos da pesquisa e os instrumentos para a coleta dos dados.
No lil capitulo, discutimos os dados apreendidos durante as observagbes
realizadas em sala de aula e as informacbes coletadas a partir da entrevista
semi estruturada. Nas consideracfes finais, apresentamos uma reflexo
voltada para o entendimenio da indisciplina como um dos problemas mais
preocupantes na instituicdo escolar e que, muitas vezes, impede que ©
professor desenvolva seu frabalho com afinco. Os resultados obtidos mostram
que os alunos nao possuem consciéncia que o comportamento indesejado
atrapalha a aprendizagem deles proprios e dos demais colegas da turma.

Palavras-chave: Indisciplina, Educacéo, Relagio professor-aluno.
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INTRODUGAO

A escolha do tema de pesquisa nos foi um momento dificil,
principalmente porque ja vinhamos de uma tentaliva frustrada, pois tivemos
como grande obstaculo a falta de conhecimento de como estruturar e escrever
a monografia, além do tema, escolhido ndo ser adequado a populacao alvo, ou
seja, o0 aluno. Felizmente, nesse periodo, nossa orientadora nos aconsethou
gue ao escother o tema procurassemos algec que nos interessasse, que tivesse
relac8oc com nossas experiéncias pessoais, profissionais ou porque
gostariamos de conhecer & nos aprofundar sobre a temética escothida.

O primeiro tema que nos veio a mente foi indisciplina, pois ndo poderia
ser diferente, o tema estéd relacionado a nossa pratica como docente e no
momento da escolha, estavamos vivenciando problemas relacionados com o
tema, pois esse é um problema enfrentado pela maioria dos professores todos
os dias nas salas de aula. Nada mais oportuno para nos aprofundar no assunto
e tentar encontrar solugbes de acordo com o problema disciplinar manifestado.

Pensando que tudo estava resolvido, tema definido, objetivos tragados

entdo surge mais um obstacuio a ser enfrentado: como iniciar a escrita do
referencial tedrico, entdo o primeiro passo foi chegarmos a uma concepgao a
respeito do assunto, ou seja, o que entendiamos sobre indisciplina.
Feito esse questionamento, chegamos a um conceito de indisciplina, que seria
na nossa compreensdo: desobediéncia, faita de respeito e agressividade, mas
a0 iniciarmos a pesquisa, percebemos que tinhamos uma visdo muito restrita a
respeito do tema, principaimente ac ler Professor bonzinho= aiuno dificil: a
quesiao da indisciplina em saia de aula de Antunes (2002), no gqual o autor traz
alguns estudos de casos de alunos considerados indisciplinados e nos aponta
estratégias para sabermos lidar com esses casos, 0s quais nos fizeram
repensar sobre o conceite de indisciplina e juntamente com essa reviséo
vieram questionamentos a respeito do iema, que esperamos, ao final da
pesquisa, conseguir respondé-los, ou ac menos minimizar as ddvidas com
relacdo a tematica desse estudo.




A presente pesquisa intitulada: Indisciplina no Cotidianc de Sala de Aula
de Alunos do 3° Ano do Ensino Fundamental | sera realizada em uma Escola
plblica Municipal de Ensino Fundamental na cidade de Pombal - PB.

Para iniciar essa pesquisa foi feita a leitura do livro Professor bonzinho =
aluno dificil: a questdo da indisciplina em sala de aula, do autor Ceiso Antunes
{2002), o qual nos fez perceber que a indisciplina € algo que vai além do
simples fato de prejudicar o bom andamento pedagogico das escolas.

A escolha desse tema esta ligada a pratica docente, pois a indisciplina é
um dos fatores que mais prejudica a aprendizagem de criangas e adolescentes
em sala de aula.

Visando, portanto, investigar os sujeitos da pesquisa de forma mais
aprofundada acerca da tematica, procuramos observa-los em seu contexto real
de atuacdo, ou seja, a sala de aula. Desse modo, buscamos respostas junto
aos alunos sobre a seguinte pergunia de pesquisa: quais as causas da
indisciplina no cotidiano de sala de aula de alunos do 3° ano do Ensino
Fundamental 1?7 Como hipotese, pensamos que as causas da indisciplina
poderéo estar ligadas a repercusséo dos conflitos familiares, ja que estes sao
seus primeiros educadores. Diante desse problema to frequente em todas as
salas, elaboramosos seguintes objetivos: investigar, junto aos alunos, as
causas da indisciplina no cotidiano escolar e identificar quais as consequéncias
decorrentes da indisciplina no cotidiano da sala de aula.

Esse trabalho, ac nosso ver, sera de grande relevancia tendo em vista
que a indisciplina na escola tornou-se uma preocupacgéo de todos gue fazem
parte, professores, gestores, pais e alunos, pois, sem duvida, esse € um dos
maiores problemas enfrentados pela comunidade escolar na atualidade, nao
importa se a instituicao é piblica ou particular, ambas estdo sendo afetadas por
esse mesmo fator preocupante. Este € também um fenémeno que ha muito
tempo ultrapassou os muros das escolas, passando a preocupar a sociedade
de um modo geral. Nesse sentido, & importante percebermos que a indisciplina,
ainda, é tratada de um modo superficial e desse modo vem se agravando a
cada ano.

Nesse contexto, & importante que a sociedade compreenda a
complexidade do assunto e trabalhe em parceria com as escolas, visando ao
menos, diminuir os problemas ocasionados pela indisciplina. Este problema




pode estar ligado a questdo da exclusio de criancas e adolescentes tidos
como indisciplinados, pois por possuir esse rotulo sao excluidos pela sociedade
e, muitas vezes, buscam se refugiar no mundo das drogas €, o problema se
agrava quando o adolescente passa a cometer crimes gerando um grave
problema social.

Considerando nossa propria vivéncia em sala de aula, encontramaos,
ainda, profissionais da educagdo que evocam um saudosismo de uma
educa¢do de antigamente na gual, segundo eles, os alunos eram mais
disciplinados em comparacio aos de hoje. Isso vem demonstrar, em parte, que
muitos destes profissionais estao desatualizados e despreparados para receber
na escola essa nova clientela, pois os comportamentos serdo diferenciados e
consequentemente, as situagbes de indisciplina que iremos encontrar, também
serdo diferentes e com maior nivel de complexidade e estas ndo podem, de
maneira nenhuma, ser mascaradas peio professor e pela escola, como faz a
maioria.

Temos como exemplos professores que simplesmente colocam o aluno
para fora da sala de aula como forma de punigéo, acreditando que o problema
esta sendo solucionado, ou até mesmo existermn casos em que o aluno é
simplesmente transferido de escola, gerando consequéncias ireversiveis na
vida dessa pessoa. O melhor € buscar encontrar estratégias capazes de ajudar
a resolver os problemas disciplinares enfrentados pela escola de um modo
geral ou pelo menos parte deles. Qutro ponto que prejudica é planejar as aulas
sem respeitar as diferengas de ritmos, problema esse, vivenciado por muitos
professores por ter gue dar conta de um cronograma exigido pelas escolas.

Isso vem mostrar, para nés educadores, a importancia de se ter uma
formacdo profissional adequada, pois segundo Lorieri apud Medeiros (2010,
p.59) “uma pessoa s& pode ensinar aquilo que sabe”, portanto, se faz
necessario ampliarmos nossos conhecimentos, pois & valido lembrarmos que
nossas salas de aula sdo compostas por pessoas com diferentes historias de
vida e acabamos por querer homogeneizar nossas turmas, por mais que seia
nitido que o trabatho dessa forma néo dara certo, frabalhamos assim por ser
mais facil, ndo respeitamos a diversidade de ritmos, com isso geramos um
desconforto nos alunos, que acabam se dispersando durante a aula e sendo

considerados como indisciplinados.




Mediante nosso primeiro contato com a escolha do tema, é
imprescindivel destacarmos que a discussao sobre a indisciplina tem ganhado
espaco nas reflexdes de professores, gestores e coordenadores pedagégicos,
o que tem sido, de certa forma, uma maneira que a escola encontrou para
entender as razbes de tantos comportamentos inadequados no espago de sala
de aula.

A monografia esta dividida em trés capitulos sendo assim
distribuidos: no capitulo |, consta a fundamentagio tedrica, no gqual
apresentamos alguns conceitos de indisciplina dos diferentes autores que
estudam a tematica. Nesse mesmo capitulo, discutiremos alguns
determinantes da indisciplina, ou seja, os fatores que afetam esse problema,
sejam eles internos ou externos a escola. Com relagdo ao primeiro, podem
estar as questbes familiares como auséncia da familia ou desestrutura da
mesma. Quanto aos fatores internos podemos mencionar o despreparo dos
professores, a auséncia de boas estratégias, que podem despertar e motivar os
alunos, diminuindo 0s casos de indisciplina e aumentando o interesse dos
alunos em aprender, fazendo com que a relagéo professor-aiuno methore
significativamente. No mesmo capitulo, abordaremos outro ponto importante
que sao as transformagbes no processo pedagdgico e sua importancia no
modo de pensar e agir dos professores sobre a tematica.

No capitulo ll, encontram-se os procedimentos metodolégicos, no qual
incluimos a escolha do campo e dos sujeitos da pesquisa, os instrumentos para
a coleta dos dados. Para o desenvolvimento deste trabatho foi escolhida uma
escola Municipal de Ensino Fundamental I, na qual foi feita o levantamento dos
dados, utilizando como procedimento para coleta dos dados os instrumentos de
observacdo de aulas acompanhadas de anotacbes no cadermno de campo e a
aplica¢ado de entrevistas semi-estruturada gravada com os alunos.

No capitulo lll da andlise dos dados, apresentamos e discutimos os
dados apreendidos das aulas observadas, juntamente com os dados obtidos
através da entrevista realizada com alunos.

Nas consideragdes finais, apresentamos uma reflexao voltada para o que
os dados apontam, especialmente considerando que a indisciplina continua a
ser um problema preocupante na instituicio escolar, que impede, muitas vezes,
que o professor faca um trabalho diferenciado.
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1. A indisciplina e o processo educativo

Para podermos abordar o problema da indisciplina, € necessario,
primeiramente, conhecermos alguns conceitos que este tema nos suscita na
visdo de diferentes autores. A respeito dessa tematica Giancaterino (2007,
p.89) nos afirma que

{...] a melhor forma de conhecer determinado assunto é defini-
lo de diversas formas, conforme autores, a propria experiéncia
vivida e a observacio permitem acompanhar, analisar e julgar
qualquer tipo de fendmeno, principalmente quando este se
refere ac comportamento do ser humano, como & ¢ casc da
indisciplina.

Para iniciarmos, trazemos o conceito de indisciplina segundo Ferreira
(2001, p.384) gue refere-se a “procedimento, ato ou dito contrario & discipiina”.

Giancaterino (2007, p. 90) de forma bem simplista conceitua a
indisciplina como sendo “auséncia de disciplina”. Segundo Rego apud Aquino
(1996, p. 85)

No meio educacional [...]. Costuma-se compreender a
indisciplina, manifesta por um individuo ou grupo, como um
comportamentc  inadequado, um sinal de rebeldia,
intransigéncia, desacato, traduzida na ‘faita de educacao ou de
respeito pelas autoridades’, na bagung¢a ou agitagdo motora.
Como uma espécie de incapacidade do aluno {ou de um grupo)
em se ajustar as normas e padrdes de comportamento
esperados.

De acordo com Vichessi (2009, p.79)

[...] a indisciplina & a transgressdo de dois tipos de regra. O
primeiro sao as morais, construidas socialmente com base em
principios que visam o bem comum, ou seja, em principios
eticos. Por exemplo, ndo xingar e ndo bater. Sobre essas, ndo
hé discusséo: elas valem para todas as escolas e em qualguer
situagdo. O segundo tipo sdo as chamadas convencionais,
definidas por um grupo com objetivos especificos. Aqui entram
as gque tratam do uso do celular e a conversa em sala de aula,
por exemplo. Nesse caso, a questdo ndo pode ser fechada. Ela
necessariamente varia de escola para escola ou ainda dentro
de uma mesma instituicdo, conforme o momento. Afinal, o
didlogo durante a aula ndc pode ser considerado indisciplina se
ele se referir ao contetdo no momento, certo?
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Diante das definicbes dos autores, podemos dizer que o termo
indisciplina nfo possui uma dnica definicdo, podendo ser interpretado de
diversas formas, mas todos apresentam a mesma esséncia. Rego apud Aquino
(1996, p.84) afirma que

[..] as idéias acerca da indisciplina estdo longe de serem
consensuais. isto se deve nac somente a complexidade do
assunio e 4 marcante auséncia de pesquisa que contribuam no
refinamento do estudo deste trabalho, mas também a
multiplicidade de interpretacfes que o tema enceira.

A indisciplina na escoia e em sala de aula em particular, ndo € um
probiema novo, mas continua a ser hoje apontado como um dos fatores que
mais prejudica a aprendizagem dos atunos. Por essa e tantas cutras razdes
devemos buscar compreender o porqué acontece, ou seja, suas causas, pois
suas consequéncias ja vivenciamos quase que diariamente no interior das
salas de aula. Para Giancaterino (2007, p.87)

[...] os grandes responsaveis pela educacao de jovens, como a

famiiia € a escola, ndo estac sabendo ou conseguindo cumprir
seu papel. O que se observa hoje & a faléncia da autoridade
dos pais em casa, do professor em sala, do diretor ¢ do
orientador na escola.

O que podemos perceber mediante a reflexdc proposta pelo o autor &
que um dos caminhos para a resclucdo ou para amenizar o problema da
indisciplina & a necessidade da relagdo escola e familia, fazendo com que
estas se sintam responsaveis pela educacao desses jovens, buscando realizar
um trabalho conjunto na tentativa de reverter essa situacdo. Dessa forma,
talvez seja possivel melhorarmos a qualidade da educagéo, e ndo mais
culparmos um ao outro pelo fracasso dessas criancas e jovens. Segundo
Giancaterino (2007, p.88)

O grande foco de critica e atribuigdo de responsabilidade dos
problemas de indisciplina na escola esta sendo o aluno e,
especialmente, a familia. De fato, percebe-se que muitas
familias estao desestruturadas, desorientadas com hierarguia
de valores invertida em relacdo a escola, transferindo
responsabilidades, em uma demonstragio de acreditar que
cabe & instituicdo educacional o controle geral do
comportamento de criangas e adolescentes.
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Diante dessa visdo, cabera a escola, como um todo, tentar aproximar a
familia do ambiente escolar, para que esta perceba que em tempos de
mudangas em que a faléncia de certos valores morais estéo desaparecendo ou
até mesmo dando lugar para outros valores, & necessario 0 comprometimento
conjunto entre familia e escola, ou seja, ambas devem buscar juntas o que
ocasiona o comportamento indisciplinado de criangas e adolescentes e néo
mais travar uma queda de brago para encontrar quem sao 0s culpados, como
acontece todos os dias nas escolas, pois para que haja eficacia nos resultados
torna-se imprescindivel existir um vinculo entre os interessados em melhorar a
educacao .

Atuaimente, percebemos muitas mudangas nas familias, ha casos em
que os pais tendo que trabalhar fora, acabam por delegar a responsabilidade
pela educagao de seus filhos & escola e com isso criangas e adolescentes
passam mais tempo na instituicdo escolar do que na companhia da familia.
Tendo em vista esse aciamulo de responsabilidades na educacdo de criancas e
adolescentes, a escola tem buscado fazer com que a familia participe mais
ativamente na educacéo e, desse modo, possam juntas diminuir o indice de
indisciplina nas escolas. Vasconcellos apud Giancaterino (2007, p. 94) adverte
que

Nao adianta a escola desenvolver um trabalho se nao tiver
ressonancia e continuidade na familia. (...) a disciplina na
escola tem de ser construida por todos os elementos
envolvidos, sendo ndo dara frutos positivos.

Fica claro com esse posicionamento, defendido peio autor, que sem
comprometimento mutuo, prevalecerdo os mesmos problemas disciplinares.
Neste caso, ha uma necessidade de um trabalho no qual haja cooperacéo de
todos, visando amenizar o problema.

Nesse contexto, o que se percebe € que os problemas disciplinares
estéo diretamente ligados a alguns aspectos como: a auséncia da familia na
escola ou porque as mesmas sao desestruturadas, deixando a educacdo de
seus filhos sob responsabilidade de outras pessoas, com isso, prejudicando o
desenvolvimento educacional numa fase de fundamental importancia. Qutro
aspecto que poderemos mencionar aqui € que existem casos em que a super
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protecéo, ou seja, o excesso de mimos e de liberdade acaba prejudicando a
educagéao pela falta de limites, dando iugar a indisciplina.

Qutro aspecto que poderemos destacar, considerando nossa propria
vivéncia em sala de aula, sdo as mas companhias, pois sabemos que ha
criancas que passam o dia todo na rua na companhia de pessoas mal
intencionadas e estas acabam sendo referéncia na vida destas criancas que,
faciimente, séc levadas a entrar no mundo das drogas e do crime como vemos
diariamente nos telejornais.

Estas criangas sdo introduzidas, desde cedo nesse mundo, para
cometer crimes como assalto e ir parar no comércio de drogas, mundo esse,
muitas vezes, sem volta, pois a maioria dos menores infratores ndo sio
orientados pelas familias a sairem dessa vida e quando sdo pegos e levados
para instituicées do governo, estes 6rgaos nao estao preparados para lidar com
esses garotos{as) e nem sempre recuperam esses jovens para que possam ser
reintegrados & sociedade.

Qutro ponto bastante citado € a ma influéncia que a midia exerce sobre
criangas e adolescentes, pois, muitas vezes, a violéncia que eles reproduzem
na escolia é reflexo do que eles assistem nos desenhos animados e filmes, sem
esquecer dos jogos violentos dos videogames, que sdo reproduzidos durante
as recreagbes em suas brincadeiras, gerando atos de violéncia que podem ser
desde simples empurrfes até agressfes mais sérias € o que temos assistido
diariamente nos telejornais locais e nacionais, assim como acompanhamos de
pertc tanto em casos na comunidade, como nas nossas salas de aulas.

O que podemos destacar é que o comportamento indisciplinado pode
estar relacionado a varios fatores, sejam eles externos ou internos a escola.
Uns ligados a questdes famiiiares, sendo este um fator primordial e outros
relacionados a sala de aula como é o caso da relagdo professor-aluno o qual
iremos abordar que poderd comprometer a qualidade da educacdo. Galvao
apud Giancaterino (2007, p. 96) assinala que

No cotidiano escolar sdo comuns as situagbes de conflito
envoivendo professor e alunos. Turbuléncia e agitacdo motora,
dispersao, crises emocionais desentendimentos entre alunos e
destes com o professor sdco alguns exemplos de dindmicas
confiitais que, com fregiéncia, deixam a todos desamparados e
sem saber o que fazer: irritacdo, raiva, desespero e medo sio

A
T
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manifestagbes que costumam acompanhar as crises,
funcionando como ‘termdmetro’ do conflito.

A falta de conhecimento sobre o assunto acaba prejudicando ainda mais
o problema, pois professores e alunos continuam desrespeitando-se e
alimentando ainda mais a indisciplina, pois 2 medida que no cotidianc escolar
se tornam comuns, ou normais situagoes de conflito entre professores e alunos
em que esido envolvidas tanlo agressGes verbais quanto fisicas s&o
imprescindiveis que haja mudangas que ajudem a prevenir e resolver essa
situagdo. E importante destacar que a faita de estratégias adequadas ao ensino
dificulta a adequacgédo do aluno ao processo de ensino e isso faz com que eles
cometam atos considerados indisciplinados pelo professor.

Para Agquinc (1996, p. 40), “embora o fenémeno da indisciplina seja uma
velha conhecida de todos, sua relevancia tedrica nao € tdo nitida”. Isso significa
dizer que apesar da indisciplina ndo ser um fator novo dentro das escolas ndo
& tratado com a devida importancia que deveria e isso vem fazendo com que o
mesmo tome grandes proporgdes. Assim podemos ver que & necessario um
posicionamento mais enérgico a respeito do assunto, desta forma, € importante
se fazer um trabalhc que envolva a sociedade de forma geral, ja que esse & um
probiema que afeta a todos, pois 0 mesmo tem aumeniado consideravelmente
a cada ano e precisa ser tratado com a devida importancia que a questao
requer. Segundo Aradjo apud Aquino (1986, p.110-111)

Tradicionalmente, o método que vem sendo utifizado através
dos tempos para se lidar com a indisciplina & o da repressio,
por meio de instrumentos de coacao colocados pela sociedade
a disposigao dos profissionais da educacio. Esses métodos sé
funcionam com os sujeitos que temem a autoridade. Aqueles
que ndo respeitam a autoridade, porque ¢ sentimento de medo
ou de afeto nio estdo presentes em suas relagdes, ighoram as
ordens e regras impostas e, pelo contraric, quantc mais o
professor se imita e grita, por exemplo, mais podem se
satisfazer internamente. Parece claro que essa forma de fidar
com a indisciplina ao mesmo tempo em que reforga os estados
de heteronomia (por ndc conseguir obrigar a consciéncia dos
sujeitos a agir autonomamente), ndc traz os resultados
esperados.

Segundo Giancaterino (2007, p. 100) “a ‘arma’ mais eficiente nas
relagbes do professor com os alunos ainda é o diadlogo”. Portanto o professor

deve tentar conhecer cada um de seus alunos e, dessa forma, buscar
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compreender a raiz de seus problemas, pois qualquer que seja a causa da
indisciplina o professor deve buscar meios para que haja um bom
refacionamento entre ambos na sala de aula e ndo se deixar levar pelo
autoritarismo, pois este comportamento poderd levar ¢ aluno a ter afitudes
indisciplinadas. Karling apud Giancaterino (2007, p.103)

Destaca ¢ bom relacionamento do professor com seus alunos
como fator fundamental no processo educativo: ‘Os alunos tém
natureza, personalidade prépria, sdo gente e como tal querem
ser tratados’.

Nesse sentido, o professor deve se mostrar respeitoso, porém, deixando
nitido que existem limites e regras a serem seguidas. Antunes (2002, p.25)
ressaita que:

[...] Ensinar nédo & facil e educar mais dificil ainda; mas n3o
ensina e nao educa quem ndc define limites, quem nao
constréi democraticamente as linhas do que € e do que nado é
permitido. O professor jamais pode acreditar nessa bobagem
de gue cada aluno ja sabe o que pode e ¢ que ndo pode.
Ninguém cresce se nao € desafiado e todo jovem para crescer
necessita desafiar. Por isso mesmo, esses limites tém que ser
claros, ladicos, reiterados. A aula necessita estar internalizada
no aluno, assim como as regras de um esporte no seu
praticante. Bola na Mao é uma coisa, mdo na bola outra
completamente diferente. Na aula também, é claro.

Para Ofiveira (2005) os alunos devem participar na constru¢do das
regras a serem seguidas por eles e mais, ainda, torna-los conscientes dos seus
direitos e seus deveres tornando-os capazes de transformar a realidade na
qual estao inseridos. Para Oliveira (2005, p. 31)

[...] uma concep¢do de educac@o que tenha como objetivo
formar um cidaddo que nao sé cumpra seus deveres mas que
também lute pelos seus direitos, que saiba discernir o justo e 0
injusto, que tenha consciéncia da realidade social em que vive,
que reconheca que € transformado por ela e que pode
contribuir para transformada, entdo o conceito de disciplina
sera aquele que valoriza o aluno participativo, critico, ativo e
que seja capaz de se auto disciplinar.

O que podemos destacar como comportamento fundamental é que é
dever do professor ajudar as criangas e adolescentes a entender e a valorizar
as regras, pois se houver esse entendimento, o professor, com certeza,
melhorard seu trabalho e, desse modo, haverd uma aprendizagem maior.
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Vichessi (2009, p.79) afirma que “o comportamento inadequado do aluno néo
pode ser visto como uma causa da dificuidade para lecionar. Na verdade, ele é
o resultado da falta de adequacao no processo de ensino”.

Nesse contexto, percebemos que, muitas vezes, a falta de boas
estratégias dificulta o trabalho do professor, pois se a aula nao estiver bem
estruturada, o alunoc perde o interesse e passa a buscar cutra coisa para fazer,
o que, muitas vezes, e entendido como aio indisciplinar. Nesse caso, a atuagéo
inadequada do professor em sala de aula é um dos fatores principais da
indisciplina. Vichessi (2008, p. 81) afitna que “a autoridade do professor
perante a classe s6 é conquistada guando ele domina o conteldo e sabe
langar mao de estratégias eficientes para ensina-los”.

Uma das sbiugées € mudar a forma de ver o aluno, criando mecanismos
capazes de reverier o problema, mas para isso o professor precisa estar bem
preparado para motivar e despertar no aluno o interesse em aprender, mas
iss0 deve acontecer de forma mais democratica possivel. Nessa perspectiva
Araujo apud Aquino (1996, p. 112) defende que

[...] é evidente que o professor também necessita ter
instrumentos metodolégicos para poder exercer esse papel
ativo, para cobrar coeréncia e reciprocidade na ag¢éo de seus
alunos —~ 0 gue é possivel dependendo da forma com que
trabalha as regras em sala de aula. Para que isto acontega, é
necessario, em primeiro lugar, que as regras sejam
verdadeiramente estabelecidas pelo grupo, compreendendo
que o professor & parte integrante e ndo externa a este, e tem
autoridade inerente que the é atribuida por seu papel. Mas, em
segundo lugar, é necessario que esse mesmo professor ndo
extrapole suas fungdes de membro coordenador e mediador do
grupo, e nao tente ser o ‘dono’ da sala e das regras, aquele
que tudo determina, tudo cobra, que diz quem esta errado, que
aplica sangbes e da recompensas. Essa postura € incoerente
com os ideais democraticos de respeito mituo e reciprocidade.
Entender ssse papel de forma dialética, sabendo utilizar
democraticamente a autoridade inerente a sua fungéo, € o que
pode levar a uma transformacgéo das relagbes dentro da escola
e fazer com que os alunos sintam a importancia do respeito e
nac mera chediéncia as regras.

Desse modo, fica claro que se repreender fosse eficaz, a indisciplina néo
continuaria a ser um grande problema em sala de aula. O mais sensatc & saber
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agir na hora certa e néo ficar a todo 0 momento punindo, isso criard um
ambiente de medo e héo aju'daré a resolver o problema.

Considerando nossa propria vivéncia em sala de aula como professora,
- entrar em confronto e repreender os alunos nunca foi a melhor solugéo, isso
criara um ambiente de hostilidade, onde professor e aluno viverao em uma
constante queda de brago para ver quem € o mais forte, o melhor mesmo &
usar o didlogo como estratégia para resolver as situagdes de indisciplina dos
alunos. Desse modo, os alunos poderdo contribuir com suas experiéncias de
vida e assim se sentirem como parte integrante de sua propria educagéo.

Para que esta seja efetivamente uma consténcia, a escola deve formar
sua equipe adequadamente, de modo que a mesma esieja preparada para lidar
com a diversidade de comportamentos encontrados no ambiente escolar, estes
adquiridos através da familia ou no meio social em que os alunos estdo
inseridos. Comportamento estes que, muitas vezes, € apontado como ato de
indisciplina por se tratar de comportamento diferente do que o professor
considera correto, o professor se esquece de um fator importante - a realidade
de vida do aluno. N&o se pretende passar uma visdo de que tratar da
indisciplina seja uma tarefa facil @ muito menos lidar com a diversidade de
comportamentos dentro da escola, mas 0 que nac se podeé simplesmente
ignorar que o problema existe e que podera dificultar ainda mais a
‘aprendizagem se nao enfrentarmos e buscarmos solugdes.

Como consequéncia da falta de preparo dos professores, ou seja, de
uma proposta pedagogica que trabalhe com a diversidade, o aluno de cultura
diferente da que e transmitida pela escola acaba se sentindo excluido e, de
certa forma, é coagido a nao mais agir, a sua maneira, ou seja, se portar da
maneira de antes, pois ele e levado a acreditar que a forma correta de viver
ndoc € a sua e sim a que Jhe estd sendo imposta, isso podera gerar
desinteresse no aluno pelas aulas. Segundo Oliveira (2005, p.54), “[...] Isso s6
acontece porque nem todos os professores t&m sensibilidade, habilidade & bom
senso para lidar com a diversidade”. Outro ponto € a fragmentacdo dos
contedos, pois para que os alunos tenham interesse é necessario que ©
professor parta das experiéncias de vida que eles ja possuem, isso facilitara a
aprendizagem.
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Um aspecto importante relacionado a relagdo professor-aluno e a
indisciplina s&o as transformacdes pedagégicas ac longo dos tempos e do
aparecimento de diferentes abordagens. Segundo Qliveira (2005, p.44)

Um ponto bastante polémico: a influéncia das abordagens
pedagdgicas nas mudangas ocorridas na relagio professor-
aluno, bem como, na variabilidade do conceito de disciplina e
do que pode ser considerado um ‘mau’ comportamento.

Portanto, devido a tantas transformacdes no processo pedagoégice houve
mudang¢as no modo de pensar e agir dos professores, e estes nao tiveram
tempo para digerir as mudancas exigidas e ndo entenderam, com clareza, o
que cada abordagem trazia, ou seja, 0 que elas queriam transmitir. Isso gerou
dentro da educacao problemas que tiveram, como conseqiéncia, 0 aumento da
indisciplina.

Os professores, em sua maioria, ndo receberam uma formagao
adequada, desse modo, ndo estavam preparados para as mudangas ocofridas,
e com isso fizeram uma interpretacio errbnea que ocasionaram grandes
transtornos no processo de ensino-aprendizagem e, principalmente, no modo
de agir dentro da saia de aula, ou seja, passaram a se questionar scbre que
atitudes tomar diante de certas situagdes, isso acabou desencadeando uma
faléncia no papel do professor que estava perdido em meio a tantas mudancas.
Para Oliveira (2005, p.46)

Nao podemos negar que o surgimento constante de novas
abordagens pedagégicas, processo esse natural e hecessario
para a evolugao, influenciou fortemente o modo de o professor
agir e pensar sobre a forma de ensinar e, conseglentemente,
sobre o conceito de indisciplina.

Assim, a relagdo professor-aluno que antes se dava de forma vertical,
onde o professor era considerado o detentor do saber e o aluno um mero
receptor deste, passa a ser de forma horizontal em que tanto o aluno quanto o
professor buscam juntos o conhecimento. Nessa relagio, o dialogo é tido como
o grande incentivador da educacio. E importante destacarmos que as duas
relacbes citadas estdo em abordagens divergentes a bancaria e a
probiematizadora. Borges (2008, p. 213) relata que:

[...] a educacio bancaria considera apenas o educador como
sujeito, pois 0 educando serd somente ‘depdsito’ receptor de
conteudos, memorizados ingenuamente, mecanicamente sem
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a devida participagio e dialogicidade, prépria de um processo
de ensino-aprendizagem, onde educadores e educandos
aprendem e ensinam mediatizados pelo mundo.

Em contrapartida, na educacéo problematizadora existe a participagéao
do alunc, o mesmo juntamente com o professor produz o conhecimento a partir
de suas préprias experiéncias, ou seja, existe uma troca de conhecimentos,
existindo uma valorizacdo do dialogo entre professor e aluno. O professor que
antes era dono do conhecimento passa a valorizar a opinido do aluno.

Para a concepg¢do bancaria o aluno & o unico responsavel peila
indisciplina, ja que o professor é figura central do ensino e a ele se deve todo
respeito e consideracéo. Todavia, na segunda concepgao, a problematizadora,
a indisciplina € vista de forma diferente da anterior, pois existe participacao
através do didlogo podendo, assim, haver reflexdo, ou seja, o pensar critico.
Desse modo, professores e alunos s3o responsaveis peio bom
desenvolvimento do trabalhe pedagoégico.

E interessante percebermos que a metodologia utilizada pelo professor
em sua aula faz toda diferenga no processo de ensino-aprendizagem, pois ela
e a responsavel em despertar 0 interesse ou o desinteresse do aluno,
dependendo da escolha do professor, se o mesmo optar por uma aula na qual
0 aluno € apenas ocuvinte, ele correra o risco de todos os alunos ficarem
dispersos e procurarem oufras coisas mais interessantes para fazer. Ja o
professor que opta por uma aula dinamica onde os alunos participam, dando
sua opinido certamente tera mais rendimento quanto a aprendizagem. Para
Oliveira (2005, p.111)

Um alerta importante é que os profissionais da educacdo que
atuam dentro da escola, empenhados em cumprir o seu papel
de ensinar, se esquecem de um fator fundamental que poderia
contribuir para o cumprimento eficaz dessa tarefa: trata-se da
realizacdo pessoal do aluno dentro da escola ja que, essa
realizacéo é fundamental para propiciar um ambiente agradavel
e favoravel ao processo de ensino-apendizagem. Se as
criangas ndo se sentem realizadas e felizes no ambients
escolar, dificilmente os educadores conseguiro desempenhar
com competéncia sua fung@o de ensinar. Logo, ndo podemos
nos esquecer que o insucesso do aluno pode ser, também,
reflexo do insucesso da escola e do sistema de ensino.
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Esse insucesso no processo de ensino-aprendizagem é reflexo do
desconforto dos alunos, pois para que haja aprendizagem & necessario que o
aluno se sinta bem, acclhido e respeitado no ambiente escoiar, caso contrario
havera um aumento na indisciplina. Oliveira (2005, p.127) ressalta que

Fazer com que o aluno goste da escola deveria ser uma
preocupacéo de toda equipe pedagogica, j&@ que a crianga
passa uma grande parte do dia nesse ambiente. £ lamentave!
perceber a triste imagem que alguns alunos fazem da escola.

Para que essa imagem mude € necessario que toda equipe pedagoégica
participe, principaimente o professor, pois este deve rever suas estratégias, ou
seja, suas metodologias e procure trabalhar na perspectiva de uma educacgao
problematizadora em que é aberto espago para a participacao dos alunos,
Desse modo, eles se sentirdo mais motivados a aprender e a gostar da escola,
pois se sentirdo respeitados porque o professor leva em conta os
conhecimentos que ja possuem, ou seja, parte dos conhecimentos adquiridos
no dia a dia para os mais complexos, os saberes sistematizados. Segundo
Oliveira (2005, p.118)

Ao professor, cabe uma responsabilidade adicional na
implantag@o de um Projeto Pglitico-Pedagdgico na escola, por
ser ele quem trabalha diretamente com os alunos em sala de
aula. Ele deve ser um profissional comprometido com a
educacio e desenvolver um trabatho sério para que haja maior
participacéo e aproveitamento por parte dos educandos, a fim
de evitar que as atividades culminem em indisciplina.

Por isso, € necessario, por parte da equipe se fazer um trabalho mais
aprofundado com os alunos com probiemas disciplinares, onde haja uma
relagdo de aproximagao e dialogicidade, ou seja, um trabalho conjunto por
parte de todos os membros da equipe que envolva respeito e afetividade e néo
mais medo e repreensdo, fator este muito importante para se ganhar a
confianga desses alunos e juntamente com eles resolverem ou pelo menos
minimizarem o problema da indisciplina tdo presente nas escolas. Oliveira
(2005, p. 132) afirma que

Sabemos que a resposta ao problema de indisciplina ndo pode
ser encontrada no quadro limitado de cada escola ou sistema
de ensino, visto que a indisciplina é sintoma de desajustamento
ne nosso sistema social. Entretanto, se a escola, enquanto
instituicao formadora, nao estiver preparada para lidar com os
problemas infantis, decorrentes da sociedade, de conflitos
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familiares e da curiosidade natural da crianga, acabara
privandc-a de uma educagio de qualidade [... ).

Fica mais claro, com essas reflexbes aié aqui propostas que os
problemas disciplinares estdo longe de acabar, pois estes tém uma série de
determinantes que contribuem, podendo ser derivados dos meios sociais,
culturais e econdmicos em que a crianca esta introduzida. Porianto, € preciso
que todos os responsaveis pela educagdo de criancas e adolescentes
enfrentem o problema da indisciplina de uma forma mais séria, dando-lhe a
devida importancia, ja que esse fator ha muito tempo deixou de ser um
problema restrito as escolas passando a ser de toda a sociedade.

Quanto aos fatores relacionados aos professores e as instituigbes
escolares, ou seja, os fatores internos da escola é interessante que estes
percebam urgentemente que precisam de mudancas que possibilitem a
valorizagdo do aluno, e para isso & necessario uma equipe pedagoégica methor
preparada para atender as necessidades dos alunos, pois o despreparo
profissional € um forte determinante da indisciplina. Por isso é importante que
se busque solugdes criativas para administrar o problema da indisciplina na
escola e estas devem cativar na crianca o interesse pelo ambiente escolar,
espaco onde passam parte do seu tempo diario. Para Passos apud Aguino
(1996, p.121)

Uma forma de avancar na compreensdo das questdes que
envolvem a indisciplina na escola seria através do
conhecimento sobre o que ocomre em toda a realidade escolar,
ou seja, entendé-la no contexto das praticas que fazem’ o dia-
a-dia das escolas. Isto porque a pratica pedagogica é
estruturada a partir dos guadros de referéncia ideolégicos,
morais e sociais de todos os envolvidos na dinamica escolar:
professores, diretores, alunos, pais, funcionarios etc. Tais
quadros de cruzam com todo universo simbolico cultural (de
valores, crencas, representagbes) que ddo sentido a suas
atitudes e comportamentos.

Dessa forma, existe uma necessidade de se analisar as praticas
cotidianas da escoia, pois muitos si0 0s aspectos que precisam ser
observados, e um dos principais € o que é considerado indisciplina pela escola
e como cada integrante da escola se comporta e contribui na dificil {arefa de
lidar com aluno indisciplinado, pois esse € um assunto que possui muitas
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visbes. Se para alguns certos comportamentos s3c considerados
indisciplinados, para outros, correspondem apenas um excesso de energia.
Assim, para se avancgar na busca por caminhos que ajudem a solucionér 0
problema, & necessario que 2 escola seja capaz de gerir e administrar novas
formas em decorréncia de sua nova clientela. Giancaterino (2007, p.100)
assinala que

A inexisténcia de uma clara definicBo de objetivos e
metodologias de ensino, juntamente com as normas e a falta
de comunica¢io e didlogo sobre os alunos, muitas vezes
podera refletir no seu proprio comportamento, uma vez gue
estes ndo conseguirdo compreender o verdadeiro significado
da escola.

O que percebemos é que se deve haver uma integracéo entre todos os
que fazem parte da escola, para que se possam compreender as causas da
indisciplina, e consequentemente consigam reverter a questao e melhorar a
qualidade da educacgéo, beneficiando a todos. Pois 0 aluno indisciplinado tende
a nao aprender e consequentemente acaba prejudicando o rendimento da
turma.

Muitos desses alunos indisciplinados acabam por desistir no meio do
percurso escolar devido as punigdes e até expulsdes, e passa a existir uma
tendéncia a evasio e com isso um aumento de jovens infratores gerando um
grave problema social. Isso vem mostrar a importancia de se fazer um trabalho
conjunto no qual haja uma integragéo de todos os responsaveis pela educacéo
de crian¢as e adolescentes, e que 08 mesmMOs possam expor O gque esperam
na educagio de seus filhos e para isso se faz necessario uma participacao
ativa, no que acontece na escola por parte dos pais e por parte dos professores
conhecerem o dia a dia de seus alunos, como com guem vivem, quem € o
responsavel por orientar nas tarefas escolares, a escolaridade dos
responsaveis, ou seja, conhecerem um pouco a realidade de vida dos alunos, e
terem uma ideia do que ocasiona os problemas disciplinares na sala de aula,
dessa forma, frabalhar a partir dos pontos detectados. Nessa perspectiva,
Giancaterino (2007, p.101) defende que

Uma viséo mais ampla do professor em relag8o a tudo que
cerca o aluno e a educagdo proporcionara compreensio e
aceitacéo daquilo que nao for pernicioso ao aluno. Conhecer os
problemas faz com que o professor conviva melhor em sala,
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sem afritos constantes, muitas vezes por banalidades ou pela
necessidade de impor como auforidade que tem de ser
respeitada a qualquer custo.

Mais uma vez batemos na mesma tecla de que o professor precisa ter
uma boa formacao profissional, ou seja, estar sempre bem informado, para
ajudar o seu aluno a ser parceiro e nao ser um mero repassador de contetidos.
Com essa atitude, o professor podera contribuir para mudancas nas escolas
que possibilitem a melhoria na qualidade da educagéo.

Esse trabalho, a nosso ver, possibilitou percebermos que apesar da
questéo da indisciplina ser uma preocupacio de professores, gestores, pais,
alunos e também da sociedade de um modo geral, ainda é tratado de modo
superficial, além de apresentar muitos preconceitos. Ainda no que diz respeito
ao assunto, pudemos constatar, a partir das leituras, que ndo existe um
consenso a respeitc do termo indisciplina, sem falar na quantidade de materiai
disponivel que é insuficiente diante de uma tematica tdo abrangente. Mas
apesar de tantas limitagdes, pensamos que este trabalho, embora
apresentando uma reflexfo, ainda, inicial, foi bastante proveitoso, pois nos

proporcionou conhecermos novos aspectos relacionados a tematica em
questéo, os quais irdo nos ajudar no dia a dia como educadoras.
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2. Procedimento Metodolagico

=

A indisciplina & considerada hoje como sendo uma das maiores
preocupagdes da sociedade de um modo geral, especialmente se levarmos
essa discussdo para a instituicBo escolar. Familia, escola e midia vém
discutindo esse fenbmeno cotidianamente, pois este &, sem duivida, um
problema que merece ser tratado com a devida importancia que o assunio
merece e hao mais de forma superficial.

Tendo em vista que a indisciplina prejudica o bom andamento
pedagdgico das escolas €& importante que os professores trabalhemn textos que
facam os alunos perceberem a importancia da convivéncia em grupo, da
necessidade de existir regras, mas para que isso aconteca é importanie a
escotha da metodologia utilizada pelo professor, pois se a mesma nhao
empolgar os alunos, ou seja, despertar interesse pela aula terd como
consequéncia a indisciplina.

Retomando a problematica dessa pesquisa, 0s objetivos e visando
contribuir para uma reflexdo acerca da tematica que & considerada, por nés
educadores, como sendo um dos maiores entraves quanto ao desenvolvimento
do trabalho escolar, buscaremos, junto aos proprios alunos, respostas para a
seguinte questdo: Quais as causas da indiscipiina no cotidiano escolar de sala
de aula de alunos do 3° ano do Ensino Fundamental I? E para responder a esie
questionamento, elaboramos os seguintes objetivos: investigar, junto aos
alunos, as causas da indisciplina no cotidiano escolar e identificar quais as
consequéncias decorrentes da indisciplina no cotidiano da sala de aula.

2.1Escolha do campo e dos sujeitos da pesquisa

Para o desenvolvimento deste trabalho escolhemos uma Escola Piblica
Municipal de Ensino Fundamental | localizada na cidade de Pombal-PB. A
escolha da referida escola se deve ao fato da pesquisadora residir proximo e
por facilitar, desse modo, a realizacéo da pesquisa.
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salas, em sua maioria, com pouca iluminagdo e ventilacdo. A instituicdo nao
possui biblioteca para realizar pesquisas. Além disso, também n&o possui sala
de leitura e nem sala de video, mas possui um aparetho de DVD e uma
felevisdo que podem ser levados a sala de aula, quando os professores
necessitam utilizar algum recurso audiovisuatl.

A escola atende alunos das séries iniciais do Ensino Fundamental nos
turnos manha e tarde, a noite, a escola atende a alunos de EJA - Educacéo de
Jovens e Aduffos. Os alunos, em sua maioria, pertencem a classe média baixa,
desse modo, 0 material didatico e o fardamento sao fornecidos pela Secretaria
Municipal de Educagéo.

Todos os professores que fazem parte do corpc docente da escola
possuem situagao funcional efetiva e possuem curso superior completo. Denire
esses professores, apenas uma possui dupla jornada de trabalho, pois a
mesma trabalha em outra escola que faz parte da rede Estadual de ensino do
mesmo municipio.

A pesquisa foi desenvolvida no 3° anc do Ensino Fundamental {, o qual
conta com 20 alunos, sendo 12 do sexo feminino e 8 do sexo masculino com
faixa etaria entre 8 a 10 anos. Quanto a escolha da turma, ¢ que influenciou foi
a nossa vontade de lecionar nessa seérie, e outro fator a ser levado em conta é
que, a nosso ver, os alunos ja possuem um entendimento a respeito do
assunto, facilitando a aplicagdo da entrevista e a coleta das informagbes
necessarias para a realizagao da pesquisa.

Os alunos que participaram da pesquisa por escolha da professora,
foram 2 do sexo feminino e 3 do sexo masculino. Durante a realiza¢do da
entrevista, pudemos conhecer um pouco de cada um. Ao perguntarmos o que
gostam de fazer, todos responderam que gostam de brincar com os amigos; ao
serem questionados se gostam de estudar, a maioria respondeu que sim e as
disciplinas preferidas por eles foram Portugués e Matematica. Quanto a
recepcdo que tivemos, fomos bem recebidas, todos queriam saber quando
iriamos ficar na sala, ficaram muito agitados e curiosos, todos queriam fazer
perguntas, enfim, a turma foi muito receptiva.

As informacbes coletadas neste trabalho de pesquisa serdo de grande

vaijor para todos que fazem a comunidade escolar, pois facilitara a
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compreensdo do assunto, e ajudard na busca por estratégias que diminuam a

incidéncia da indisciplina na escola.

2.2 Procedimentos para a coleta dos dados e realizagdo da entrevista

Como procedimentos para coleta dos dados foram utilizados os
instrumentos de observacdo de aulas acompanhadas de anotagbes e
realizacdo de entrevista semi-estruturada, gravada com alunos, sujeitos da
pesquisa. Esta técnica possibilita ao entrevistador dar a devida atencao ao
entrevistado, entretanto, ela sé registra as expressées orais, deixando a t;argo
do entrevistador a compreenséao de gestos, mudancas na entonacgdo da voz, no
ritmo da fala, nas expressbes faciais, inquietacdo, entre outros. Sé um
entrevistador atento perceberd essas mudangas no comportamentc do
entrevistado, pois de acordo com a pergunta feita sera possivel identificar se o
entrevistado se sentiu & vontade ou ficou hesitante para responder. O methore
mais viavel processo, a nosso ver, & ao ser finalizada a entrevista iniciar as
anotacbes enquanto as informacbes estdo frescas em nossa mente, pois se
deixarmos para depois, corremos o risco de perder informactes valiosas e
prejudicar parte do trabatho (LODKE e ANDRE, 1986).

Quanto a relagdo do entrevistador com o participarste da pesquisa deve
ser de respeito e confianca, esses envelvem cumprimento do horaric marcado,
escoltha do local e seguranca das informacgdes obtidas. Outro ponto importante
é nao antecipar e forcar respostas, pois o entrevistador podera até pedir para
que o entrevistado deixe mais claro sua resposta, mas nao pode intervir
diretamente. Qutro cuidado que devemos ter &€ ndo fazermos caras e bocas de
acordo com a resposta do entrevistado, isso pode influenciar na resposta ou
fazer com gue ele se sinta constrangido e desista da entrevista. De acordo com
Ludke e André (19886, p.35)

[..] o© entrevistador tem que desenvolver uma grande
capacidade de ouvir atentamente e de estimular o fluxo natural
de informacdes por parte do entrevistado. Essa estimulagdo
nao deve, enifretanto, forcar o rumo das respostas para
determinada direcdo. Deve apenas garantic um clima de
confianga, para que o informante se sinta & vontade para se
expressar hivremente.
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Por esta e tantas outras razdes, & necessario que o entrevistador esteja
preparado e informado, para que a entrevista aconteca da melhor maneira
possivel, e dessa forma, consiga coletar as informacdes necessarias para
responder os questionamentos suscitados.

Quantc ao instrumento de observagido durante a aula € imprescindivel
que o pesquisador tome alguns cuidados como: ndo fazer as anotagfes
durante a aula, pois pode gerar um desconforto no professor e ele néo ficar &
vontade; outroc ponto € nadc intervir mesmo que o professor esteja tomando uma
atitude que seja considerada errada, isso podera prejudicar o resultado final.

O momento da observagao é para auxiliar o professor durante a analise
dos dados, pois em muitos casos, somente observando & que teremos clareza
de algumas respostas obtidas para fazermos a relacdo do que € explicitado na
faia e o0 que realmente acontece na pratica.

No primeiro encontro com a professora, fomos bem recebidas, a turma
ficou muito inquieia para saber quem éramos e ¢ que estavamos fazendo ali. A
professora nos pediu um tempo para acaimar a turma, voltamos a conversar e
ela relatou que os alunos tém problema de indisciplina e que até essa altura
nao se tinha feito nenhuma avaliagdo devido esse problema e que primeiro
estava frabalhando essa problematica. Falamos a respeito da entrevista, e ao
sermos questionadas sobre o assunto, ela disse que n&o poderia ter escolhido
turma melhor. Falamos, ainda, a respeito da escolha dos alunos, no momento
sugerimos o sorteio, ela achou a idéia 6tima e tudo ficou combinado para no
préximo encontro fazermos a escolha.

No segundo encontro nos apresentamos & turma gue foi receptiva,
falamos sobre a entrevista, como ela serna realizada, ¢ qual a sua finalidade.
Quando mencionamos que s6 cinco alunos da turma fariam parte da pesquisa
todos levantaram a mao para serem escolhidos, falamos que seria realizado
um sorteio.

Nesse momento ficamos surpresas, pois a professora pegou a lista de
frequéncia e disse que ja tinha feito a escolha dos alunos, leu © nome dos
escolhidos em voz alta e todos perceberam que tinham sido escolhidos os mais
indisciplinados, gerando constrangimento para nés que tinhamos falado que a
escolha seria através de sorteio como para os alunos que ficaram apavorados
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dizendo que n&o iriam pardticipar. Quando tentamos conversar com a turma
novamente para acalma-la fomos interrompidas varias vezes. Mesmo em meio
a tantas turbuléncias, conseguimos marcar a entrevista e a pedido da
professora, ndo dissemos o dia, pois segundo ela, eles poderiam faltar de
proposito.

Conforme tinhamos marcado com a professora, voltamos a escola para
realizar a entrevista. Durante a conversa, tivemos a preocupagao de deixa-los a
vontade e tranquilos para expressar suas opinides. Entre os alunos
selecionados pela professora, um expressou o desejo de ndo participar da
entrevista, mas a professora o acompanhou até a sala onde estava
acontecendo as entrevistas para que ©0 mesmo participasse; nesse
momento,sugerimos a escolha de outro aluno da turma, ela insistiu com o
argumento que ele seria 0 mais indisciplinado da turma, a mesma acompanhou
a entrevista do aluno até o final.

A nosso ver, esta atitude causou constrangimento, tantc ao aluno,
quanto a propria pesquisadora. Para nossa surpresa, esse foi 0 aluno que
melhor se expressou, mas o mesmo agrediu um colega a bofetadas no
momento que estava sendo entrevistado so pelo simples fato de aparecer na
porta. Concluidas as entrevistas a professora pediu para ouvi-las, as
enirevistas, mas dissemos nao ser possivel, pois eram informacdes sigilosas e
que s6 caberiam a préopria pesquisadora ouvir.

Além das entrevistas dos alunos, também fizemos uso de observagdes
das aulas e anotagdes no cademo de campo. Durante a observacdo das
aulas, pudemos perceber que se trata de uma turma muito indisciplinada, pois
em muitos momentos cometeram atos de vandalismo como: chutar cadeiras,
esmurrar as janelas e porta e agredir os colegas.
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3. Apresentagdo e discussic dos dados

Neste capitulo apresentaremos a analise e discussao dos dados
referentes as entrevistas dos alunos do 3° ano do Ensino Fundamental |. Para
tanto, iniciamos enfocando as pergunias de nimero 01 (O gue vocé entende
por indisciplina?) e 04(Como seus professores costumam agir diante de
atitudes indisciplinadas?). Abordaremos essas questdes por serem as que
melhor traduzem as concepgbes dos alunos a respeito da indisciplina.

E importante ressaltarmos que para garantir o anonimato dos
participantes, utilizaremos os seguintes nomes ficticios: Valéria, Vitor, Taise,
Jeferson e Luan.

Dar trabatho. (Valéria)

£ dar trabatho, correr na escola. (Vitor)

E uma pessoa descomportada. (Taise)

E n&o escrever e ficar bagungando. (Jeferson)
E ser descomportado. {Luan)

As respostas dos alunos referentes a questao 01 nos evidenciam que
ser indisciplinado é n&o corresponder ao que se pede na sala de aula. Esses
dados demonstram que os alupos possuem um conceito de aluno
indisciplinado, que & aquele que nao faz siléncio, nao executa as atividades,
ndo ouve as explicagbes do professor, enfim, é aquele aluno que ndo fica
quieto.

Os alunos terminam por nao compreender que esse tipo de
comportamento compromete a qualidade da aula e consequentemente sua
prépria aprendizagem, sem mencionar o prejuizo causado acs alunos que nao
sao indisciplinados e por diversas razbes acabam se desmotivando por nao
conseguirem aproveitar quase nada das aulas devido ao mau comportamento
dos colegas apontados como indisciplinados.

O professor esta diante de um grande desafio que é fazer com gue a
sala de aula seja um ambiente capaz de tornar os alunos conscientes, tanto
dos seus direitos, quanto dos seus deveres e para isso se faz necessario,

segundo Oliveira (2005, p. 24)
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{...] a participagdo dos alunos para exporem suas opinides na
elaboragdo das normas a serem seguidas por eles. Isso pode
ajudar a superar alguns problemas de comportamento e
proporcionar um ambiente prazeroso onde o desenvoivimento
do trabalho pedagégico e o aproveitamento escolar do aluno
alcancem methores resultados.

Percebe-se que a maneira, ou seja, a metodologia usada em sala de
aula faz toda a diferenga, podendo até em certos casos evitar comportamentos
indesejados, pois o professor nao vai encontrar uma férmula pronta para evitar
que a indisciplina se manifeste, principalmente porque esta pode ter diversas
origens, Antunes (2002) propde que para evitar esses comportamentos
indesejados em sala de aula torne-as mais interessantes, ao invés das
enfadonhas aulas expositivas use estratégias que os alunos falem, brinquem,
opinem, ou seja, estratégias que tornem a aula mais instigante e menos
enfadonha e chata, claro que nem sempre o professor conseguira fazer isso
devido ao seu tempo, até porque muitos possuem dupla jornada de trabalho
até fripla, mas é interessante que se faga sempre que possivel. Antunes (2002,
p. 17) “Vocé percebera que a “aula voa” a indisciplina se esconde, ¢ interesse
cresce”.

Sabemos que a metodologia utilizada na aula faz toda diferenca.
Podemos até mesmo neste momento, reporfarmos a nossa vivéncia em sala de
aula como professora e é perceptivel que os alunos aprendem mais e melhor,
quando utilizamos diferentes tipos de materiais e desafios, ou seja, algo que os
motivem, que tornem a aula mais atraente.

Convém ressaltar que as respostas apontadas pelos alunos que
demonstram comportamentos inadequados, nao podem estar relacionados
somente as questdes pedagodgicas, mas a fatores sociais € emocionais, e para
lidar com essas quesides, 0 professor precisa estar muite bem preparado e
para isso a escola, como um tfodo, precisa oferecer suporte para o professor
tanto emocional, quanto no aperfeicoamento profissional, mas na maioria das
escoias néo é fornecido esse suporte.

Ao acompanharmos as discussdes acerca da indisciplina, deparamo-nos
com uma reportagem de Ruth Costas, na Revista Veja do més de maio de
2005, em que professores relatam sua insatisfagao com a profissdo devido ao
descaso com que sao fratados os casos de indisciplina, principalmente no que
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se refere & maneira como os alunos tratam os professores. Estes professores
se sentem impotentes diante dos alunos indisciplinados, e como consequéncia
dessa insatisfacdo e dessa falta de apoio da escola, como um tfodo, para
encontrar medidas que diminuam a indisciplina escolar, encontramos
professores estressados, sem falar em outros problemas de sadde que podem
ser acarretados devido a essa pressado como ansiedade, crise do pénico, fobia
escolar entre outros, fudo decorrente do estresse ao qual sdo submetidos
devide a indisciplina, que é considerada pelos especialisias a causa principal
do estresse desses profissionais.

Buscamos investigar como o professor lida com atitudes indisciplinadas
dos alunos, enfocando a pergunta de nimero 04. Como seus professores
costumam agir diante de atitudes indisciplinadas? As respostas foram as
seguintes:

Bota de castigo. (Valéria)

Eia chama a atencdo de nos. (\itor)

Ela grita e manda calar a boca, bota pra fora, x6!x8!l, va pra
casa. (Taise)

Ela reclama, manda escrever € manda ir pra casa. (Jeferson)
Manda sentar na cadeira e ficar quigto, se nao ficar manda para
secretaria conversar com a diretora. (Luan) '

De acordo com as aulas observadas foi possivel perceber que a
professora costuma lidar com a questio da indisciplina dos aiu'nos chamando a
atencio dos mesmos. E isso se dava de uma forma severa, principalmente
para pedir que eles fizessem siléncio, na maioria das vezes fez-se necessario
erguer seu tom de voz, para que 0s mesmos a respeitassem € essa € uma
constancia em diferentes salas de aula de diversas instituictes escolares.

Pudemos perceber durante as aulas observadas, que o comportamento
indisciplinado que mais se destaca & a conversa paralela. Os alunos
conversam em tom alto a todo o momento, durante a explicacdo do professor,
no momento de fazer as atividades, enfim, em todos os momentos da aula.

| Foi possivel percebermos, ainda, que chamar a atencdo dos aluncs &
uma forma momenténea de se lidar com o comportamento indisciplinado, pois
0s afunos, em sua maioria, s6 se comportavam bem durante um curto espago
de tempo apds o professor chamar a sua atencéo, depois voltava a se
comportar mal. Pois eles n&c tém a consciéncia de que o comportamento

indesejado deles proprios atrapaltha a aprendizagem.
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O barulho e a movimentacdo, ou seja, a conversa paralela entre os
alunos e os passeios na sala de aula, comportamentos esses tidos pelos
alunos entrevistados como sendo indisciplinados, s&o as queixas mais comuns
dos professores, assim sendo, s30 esses comportamentos que mais
prejudicam o bom andamento das aulas e acabam prejudicando a
aprendizagem, estes fazem com que os professores tomem atitudes drasticas
como as mencionadas pelos alunos, desgastando ainda mais ¢ relacionamento
professor- aluno.

Como foi mencionado anteriormente, ao observar as aulas foi possivel
perceber que a metodologia usada pela professora para impedir o
comportamento inadequado dos alunos ndc tinha o efeito desejado, uma
maneira de lidar com a indisciplina poderia ser a professora criar como, por
exemplo, gestos ou palavras, sejam elas escritas ou faladas para expressarem
o desejo por um bom comportamento, dessa forma ndo seria necessario a
professora se encontrar constantemente gritando ou repreendendo os alunos
indisciplinados o que desgasta o professor assim como a prépria relagdo
estabelecida em sala de aula. Oliveira (2005, p.21} afirma que:

Além da indisciplina causar danos ao professor € ao processo
ensino-aprendizagem, o aluno também é prejudicade pelo seu
préprio comportamento: ele n&o aproveitara quase nada dos
conteudos ministrados durante as aulas, pois o barutho e a
movimentagdo impedem qualquer trabatho produtivo. A
professora grita, na tenfativa de se fazer ouvir e os alunos mat
a escutam, dando continuidade a outras atividades que nao
aquelas que deveriam estar realizando.

A resposta, Ela grita e manda calar a boca, bota pra fora, x6!xd!, va pra
casa (Taise) mostra o quanto a indisciplina afeta o tado emocional do professor,
que acaba tomando atitudes como essa, sem pensar na sua pratica pedagogica,
gerando uma série de problemas, que pcdem prejudicar a relagdo dele com as
alunos, outro fator pode ser a falta de uma boa metodologia para lidar com a
situacéo, ou seja, a atuagio inadequada do professor em sala de aula so reforga
a indisciplina, dificultando ainda mais o0 andamento das atividades.

Quando o aluno € levado a diregdo da escola, para que seja ouvido ou
faca atividades longe da turma, essa atitude nao favorece o crescimento do
aluno, muito menos que ele se coloque no fugar do professor e ao voltar a sala
de aula tera o mesmo comportamento que tinha antes. Esse tipo de atitude nao
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o faz perceber que o© comportamento indisciplinado prejudica sua
aprendizagem e dos demais colegas, mas apenas faz com que ele se sinta
constrangido diante de todos da sala, e dessa forma volte a agir da mesma
forma para punir a professora pelo constrangimento.

Como docente, percebemos que, muitas vezes, & necessario ignorar
certos comportamentos indesejados dos alunos para depois, de forma
particular, através de uma boa conversa tentar fazer com que o alunc analise
se seu comportamento esta condizente com as regras da escola, para que ele
possa entender que em todos os lugares existem regras, como exemplo pode
ser citado que para ele brincar tem que ser seguidas regras, sO assim a
brincadeira dara certo, e a sala de aula ndo é diferente e que é necessario gue
todos cumpram as regras para que a aula aconteca da melhor forma possive!,
mas para isso o aluno precisa se sentir pe¢a importante desse jogo.

As respostas dos alunos vém mostrar que € necessario uma reflexéo
sobre como lidar com a indisciplina escoiar. Pelo que se discutimos no
referencial tedrico a respeito de modos mais adequados para se lidar com a
indisciplina, a punicdo nao é a meihor soiugcdo, mas esta evidente com as
respostas dos alunos que ainda & bastante usada, apesar de nido ser
alcangados resultados e s6 reforgar a indisciplina. O que percebemos com as
respostas dos alunos é que precisamos de boas estratégias capazes de ajudar
a resofver os problemas disciplinares e professores bem qualificados para
executa-las, com isso melhorariamos a relagdo professor-aluno e
consequentemente a qualidade das aulas.

As respostas dos alunos referentes a questédo 02 (Vocé se considera um
(a) aluno (a) indiscipiinado {a)? Os alunos em sua maioria apontam que sim
quando enfatizam.

Me comporto um pouguinho bem e um pouquinho mal. (Valéria)
Nao. (Vitor)

Sim. (Taise)

Humrum. (Jeferson)

Humrum.{Luan)

Tais respostas evidenciam que os aiunos parecem ter consciéncia de
seu comportamento inadequado. Pois durante as entrevistas, perguntamos o
que os fazia responder que eram alunos indiscipiinados, foram relatados por
eles que conversam o tempo inteiro na aula, ndo prestam atengdo nas
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explicagbes, respondem a professora de forma agressiva, nao fazem as
tarefas, enfim n&o seguem as regras estabelecidas pelo grupo.

Durante as aulas observadas, vimos que o comportamento destes
alunos ¢ caracterizado como indisciplinado pela conversa, desatengao,
brincadeiras, desrespeito, tanto deles em relagdo ao professor, como deles
pelos demais colegas. Esse fato merece passar por uma reflexo, se esses
alunos tém consciéncia de seu mau comportamento, por gue mesmo assim
eles continuam a agir dessa maneira? Para Pafto apud Giancaterino (2007,
p.104), “a ciasse indisciplinada €, no seu modo de ver, uma classe
desinteressada, cujos problemas de comportamento s&o provenientes de trés
fontes principais™

[.] Falta de motivagdo na aprendizagem, geralmente
relacionada a problemas especificos, que o professor assume
como falha sua.

[...] Grande diversidade de idade e de niveis de aproveitamento
da classe, incluindo a presenga de repetentes.

[-.] Baixo nivel socioecondmico, de onde provem algum
revoitado contra tudo.

Alguns dos pontos mencionados acima pelo autor foram por nds
detectados na sala observada como sendo fonte de indisciplina, estes fatores
confribuem e atrapalham o éxito escolar.

Buscamos investigar com os alunos entrevistados se existem regras de
comportamento em sua sala de aula. Para isso, enfocaremos a pergunta 03
(Existem regras de comportamento a serem cumpridas em sua sala de aula?
Vocé participou da elaboragéc?)

Existe. Eu faltei no dia que ela fez. (Valéria)

Sim. Humrum (Vitor)

Sim, tem. Nao. (Taise)

Tem. Foi combinado com nds. (Jeferson)

Existe, as palavrinhas magicas. Sim ela fez junto com nés.
(Luan)

Através das aulas observadas foi possivel afimar que realmente existe
afixado na parede um cartaz com o nome ‘Combinado’ o qual contém regras a
serem seguidas pelos alunos. Segundo relato dos proprios alunos, as regras
foram construidas juntamente com eles. Convém ressaltar, entretanto, que nas
aulas observadas a professora nao fez uso em nenhum momento do contedido
do cartaz para relembra-los do que tinha sido combinado e que os mesmos
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também seriam responsaveis pela sua aprendizagem e para iSso seria
necessaria cooperagao dos mesmos.

Podemos destacar a importancia de se utilizar as regras que foram
construidas com os alunos em sala de aula, aproveitando melhor o conteddo do
cartzaz para meihorar a questdo da indisciplina, pois segundo Oliveira (2005,
p.63§') “1...] a existéncia de regras, coletivamente definidas, pode esclarecer que
atitu;des os alunos devem evitar em sala de aula e na escola”. Mas, na sala
observada a existéncia das regras elaboradas em grupo nao propiciou o
entendimento no alunado que eles deveriam segui-las, para que dessa forma
fossem alcangados os resultados desejados, faltava consenso no que estava
escrito no cartaz e o que acontecia na sala de aula. Oliveira (2005, p.63) reforga
que

As regras devem deixar transparecer 0 consenso entre
professores € o0s alunos quanto ao comportamento dos
mesmos, ou seja, do que deve ser considerado indisciplina e a
definicdo das perspectivas de acdc frente a esse
comportamento. O importante & que os aiunos tenham
consciéncia da importancia do estabelecimento de regras e que
estas devem ser seguidas por eles na sala de aula e na escola
para propiciar um ambiente saudavel para aprendizagem.

De acordo com as aulas observadas, foi possivel perceber com as
atitudes indisciplinadas dos alunos, que nao houve por parte do grupo uma
preocupacao em seguir as regras, isso fez com que houvesse uma contradicdo
nas agbes do grupo em relacéo ao que se tinha estabelecido.

Para analisarmos e discutirmos o que causa a indisciplina na escola,
enfocaremos a pergunta de nimero 05 (Para vocé o que causa a indiscipiina na
escola?) Podemos verificar mediante as resposias que 1 alunoc do sexo
masculino e 1 aluna do sexo feminino responderam “Porque eles ndo gostam de
estudar’ sendo este o item mais apontado pelos alunos.

Porque eles néo gostam de estudar. (Valéria)

Porque eles ndo obedece a professora. (Vitor)

E porque eles querem brincar e a professora nao deixa. (Taise)
Porque eles ndo gosta de estudar. (Jeferson)

Porque os alunos preferem ficar solto no mundo, mas eu quero
mudar. (Luan)
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Pelas respostas dos alunos, podemos constatar que, de um modo geral, a
escola & tida como um lugar desagradavel, muitas vezes, peia falta de boas
estratégias do professor, que muitas vezes, transforma a aula em algo
enfadonho e chato. Oliveira (2005, p.126) ressalta que [...] “estamos vivendo em
um mundo muito dinamico, em que a pura transmissao do contetido curricular
nao hasta para agucar nas criancas e nos adolescentes o prazer pela
aprendizagem e o gosto pela escola.”

A escola precisa acompanhar de perto os avangos tecnolégicos, buscar
diversificar as estratégias e trabalhar de forma que atraia a atencéo de nossos
alunos, embora saibamos que ndo € tarefa facil, pois a televisdo e a internet sao
instrumentos que a maioria dos nossos alunos tem acesso e transmitem
conhecimentos de forma mais atrativa do que as enfadonhas aulas em que, na
maioria das vezes, o professor so fala e ¢ aluno escuta, é necessario que o
professor abra espago para atividades que envolvam a participagéo do aluno e
possibilitem momentos de troca de conhecimento, isso tornara a aula mais
atraente.
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4.Consideragdes Finais

A indisciplina é um dos grandes desafios da educagao atualmente, pois
o probiema possui diversas origens que podem ser: a influéncia da famitia, do
meio social em que vivem, e também pode ser manifestada devido a questdes
pedagobgicas entre elas; a falta de uma boa formacgao profissional do professor
ef/ou pode estar relacionado a relacdo professor-aluno. Esses sdo alguns
aspecios que podem ser levados em considerac@o, mas existem outros que
poderiamos citar.

Analisande os dados obtidos, pudemos constatar que a indisciplina, por
se tratar de um problema de grande dimensao, precisa ser tratada com a
devida importancia, pois se faz necessario que haja por parte dos professores
uma mudanga na maneira de lidar com o problema, dialogar com o aluno,
ouvindo o que estes tém a dizer. Este tipo de atitude poderd ser uma das
melhores estratégias para tentar solucionar o problema, pois seria uma
maneira de o professor entender gqual € a possivel causa do comportamento
inadequado do aluno, para s6 assim fidar com o problema com conhecimento
de causa.

Um dos aspectos que ficou claro durante a observacéo é que tanto a
professora, quanto os alunos precisam se adequar as regras definidas peio
grupo, para que haja uma melhoria na qualidade da educa¢o. Observamos,
ainda, que havia por parte da professora uma grande dificuidade em lidar com
a indisciplina dos alunos, pois apesar de ter sido elaborada regras de
convivéncia, ela precisava chamar sempre a atencdo dos alunos
indisciplinados para que estes ficassem em siléncio, e fossem obedientes. E os
dados mostram que os alunos, por sua vez, se sentem perdidos sem essa
orientagdo e continuam agindo de forma indisciplinada, aumentando o clima de
inseguranga na escola.

Esperamos, portanto, que nosso estudo possa proporcionar um maior
conhecimento acerca do assunio, e consequentemente possa nos ajudar a
lidar com as situacdes decorrentes da indisciplina, pois através desse estudo
aprendemos que para tentar solucicnar o problema, primeiro é necessaric

conhecer a sua origem para s6 entdo encontrar solucbes de acordo com ¢
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problema disciplinar manifestado. Dessa forma, estaremos contribuindo para
que a indisciplina ndo ganhe forca no ambito escolar, obtendo uma maior
eficacia no processo de ensinc-aprendizagem.

Para mudarmos essa visdo que o aluno tem da escola, devemos tentar
transforma-la em um ambiente prazeroso, onde o aluno se sinta respeitado,
possa expressar suas idéias junto ao professor e consiga debaté-las, ou seja,
aconteca uma froca de experiéncias, s6 assim alcangaremos a aprendizagem,
pois 0s alunos se sentirdo responsaveis pelo seu proprio desempenho e
passem a gostar um pouco mais da escola e consequentemente de estudar.
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APENDICE A

Questoes para a entrevista

1- O que vocé entende por indisciplina?

2- Vocé se considera um aluno indisciplinado?

3- Existem regras de comportamento a serem cumpridas em sua sala de

aula? Vocé participou da elaboracgdo?

1

I
1

Como seus professores costumam agir diante de atitudes
indisciplinadas?

n
1

Para vocé o que causa a indisciplina na escola?
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