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RESUMO

Este trabalho pretende relatar, de forma sistematica, a problematica da midia social
e a liberdade de expresséo, sendo essa primeira, muito utilizada e difundida na
atualidade, ndo se restringindo apenas nas rela¢des dos individuos, com efeito, a
midia social tem estado presente nas relacdes humanas. O trabalho apresenta a
liberdade de expressdo como um direito constitucional importante apontando, desta
forma, que a livre manifestacdo de opinido ndo pode exceder e consequentemente
ferir o direito dos individuos O problema abordado nessa pesquisa € concernente ao
exercicio desse direito, que excedé-lo ou exercé-lo de ma fé, frequentemente resulta
em atos ilicitos. A midia social tem sua utilidade, proporciona ao seu imenso publico
entretenimento e informagdes de forma &gil, visto que sua difusédo é precisa e seu
alcance é praticamente inquestionavel. Por sua caracteristica livre, de fato todo
mundo pode acessa-la, a midia social, tem-se tornado um cenario vulneravel para
praticas ilicitas. Esses crimes, considerados virtuais, sdo frequentemente insollveis
pela caréncia de uma lei que produza efeitos de maneira agil e precisa;
especialmente quando a natureza desses atos criminosos fere a honra do individuo
e o agride de forma aviltante. Quanto a metodologia utilizada, optou-se pelo estudo
de caso, embasados em fontes jornalistica, estudo de artigos cientificos, doutrina,
leis e jurisprudéncia. As principais contribuicdes ostentam-se na importancia do tema
para a conjuntura brasileira, e, principalmente, a adjecdo para temas de
colaboracg0es significativas, e para aprimorar os conhecimentos e investigacoes com
0 intuito de detalhar os estudos relacionados as midias sociais e os limites da
liberdade de expressao.

Palavras-chaves: Midias; Direitos Constitucionais; Manifestacdo de Pensamento



ABSTRACT

This work intends to report, in a systematic way, the problematic of social media and
the freedom of expression, being this first one, very used and diffused in the present
time, not restricting only in the relations of the individuals, nevertheless the media
has been every day, assiduously, present in human relations. The work presents
freedom of expression as an important constitutional right, thus pointing out that free
expression of opinion can not exceed and consequently harm the rights of the
individuals. The problem addressed in this work is concerned with the exercise of this
right, which by exceeding it or exercising it in bad faith, often results in unlawful acts.
Social media has its uses, so it provides its immense public with entertainment and
information in an agile way, since its diffusion is precise and its reach is practically
unquestionable. Because of its free character, in fact everyone can access it, social
media has become a vulnerable scenario for illicit practices, and these crimes,
considered virtual, are often insoluble by the lack of a law that produces effects in an
agile way and needs, especially when the nature of these criminal acts injures the
honor of the individual and attacks him degradingly. Regarding the methodology
used, case study was based on journalistic sources, study of scientific articles,
doctrine, laws and jurisprudence. The main contributions are based on the
importance of the theme for the Brazilian conjuncture, and, especially, the adjection
for themes of significant collaborations, and to improve the knowledge and
investigations with the intention of detailing the studies related to social media and
the limits of freedom of expression.

Keywords: Media; Constitutional Rights; Manifestation of Thought.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa buscara entender a realidade dos crimes de injaria racial, num
famoso caso de repercussao nacional, envolvendo celebridades do meio artistico. O
caso de Bruno Gagliasso, Giovana Ewbank e da filha deles, Titi Gagliasso.

Serd que o fato de envolver pessoas publicas, que denunciaram o delito,
gerou algum tipo de indignacdo contra o crime de injuria? Sera que o
comportamento dos pais da menor auxiliou na luta contra os crimes de racismo e
injuria racial?

As hipoteses sugeridas sdo de que: 1- para que diminuam 0s crimes
referidos, devem aumentar as denuncias, ndo s6 por parte de pessoas famosas; 2-
gue o caso em estudo, contribuiu para a acao de repressao e responsabilizacéo do
comportamento delituoso.

A metodologia utilizada foi a da pesquisa documental e bibliogréafica, foram
pesquisados livros, sites, doutrinas entre outras. O método foi o0 estudo de caso.

O objeto deste trabalho serd o de estudar o caso do ator Bruno Gagliasso,
gue em volveu a atriz Giovana Ewbank e da filha adotiva deles, Titi Gagliasso, em
crime de injuria racial e racismo em redes sociais. De outra parte, o estudo de caso
também serve para identificar o que existe de inédito, algo diferente.

As Midias Sociais vém crescendo, vigorosamente, nos ultimos anos
resultando assim em um fendmeno globalizado, tracando pontos relevantes e
alternativos na esfera da comunicacao.

O interesse publico em torno desse fendmeno social é demonstrado pela
adjuncdo das vantagens relacionadas a eficiéncia, alcance, interatividade e
entretenimento desse instrumento virtual. Os termos Midias Sociais e Redes Sociais
muitas vezes sdo empregados de forma errada, visto que as Redes Sociais sdo uma
categoria das Midias Sociais, sendo esta ultima de proporc6es bem maiores que a
primeira. As redes sociais sd0 0S mesmos que sites de relacionamentos
comportados na Internet, reunidas em ambientes virtuais com o intuito de aproximar
pessoas. As midias sociais sdo consideradas plataformas sociais compostas pela
internet com intuito de consentir e colaborar para a producdo de conteudos virtuais,
e assim, consentir a interacdo social, com compartilhamento de informagfes em

diferentes aspectos.



A Constituicao Federal, em seu Artigo 5°, assegura, nos Direitos e Garantias
Fundamentais, o direito a livre manifestacdo de pensamento, dessa forma, a Carta
Magna atribui aos cidadéos brasileiros o livre uso de suas midias. Sendo assim
qualquer ameaca a liberdade de expresséo sera cerceada.

E importante destacar que esse tema é de consideravel relevancia, tanto
para esfera social como também para a juridica, desta maneira, esta pesquisa
objetiva analisar as midias sociais e a liberdade de expressdo em uma perspectiva
virtual, j& que esses instrumentos virtuais sdo praticamente indispensaveis na
atualidade, afora de compreender o poder das midias sociais em face das garantias
constitucionais, como a liberdade de expressao, avaliando dessa forma os efeitos
desta, ao ser utlizado de forma ilicita, para somente assim questionar 0s
dispositivos que foram criados para sanar os abusos que vem acontecendo
frequentemente.

A problematica deste trabalho depara-se exatamente com a difusdo de
informagbes e contedados considerados criminosos que sao deliberadamente
disseminados por meio das midias sociais causando, dessa maneira, grande
constrangimento aos individuos.

O ponto principal da pesquisa € reaver como as pessoas lidam com a forma
de manifestacdo de pensamento no ambiente virtual e de como atos irracionais e
criminosos acontecem pela falta de compreensao dessa garantia constitucional.

A vista disso, o presente estudo se divide em trés capitulos. O primeiro deles
tem como escopo explanar o conceito e diferencas das midias sociais e suas
categorias, abordando as garantias constitucionais em face dessas novas
tecnologias, e os efeitos e abusos de seu indevido uso. Desta vez define os variados
tipos de injuria e em especial destaca a injuria racial.

O segundo capitulo define os tipos de redes sociais de maior acessibilidade
em ambientes virtuais, destacando suas principais funcdes e propostas ressaltando
a finalidade para as quais foram criadas e os beneficios que podem ser extraidos
dessas inovacoes.

O terceiro capitulo da pesquisa ressalta o papel das midias sociais em torno
da sociedade destacando sua importancia na vida das pessoas, porém, destaca 0s
efeitos negativos trazidos por essas ferramentas e de como a sociedade se torna

fragil pela gigantesca falta de respaldo juridico brasileiro.



Vale ressaltar que o que pode decorrer em consequéncia desse estudo se
torna relevante, visto que busca esclarecer que a midia social fora criada para
colaborar e tornar acessivel as relacdes humanas. Portanto manifestar determinada
opinido contraria ao direito brasileiro deve sim ser encarada de forma rigida, ndo
cerceando a garantia constitucional de liberdade de expressédo, necessita-se apenas
gue se crie uma lei que definitivamente bloqueie determinadas préaticas consideradas

extremamente abusivas.
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2 MIDIAS SOCIAIS E REDES SOCIAIS

O surgimento da internet ocasionou véarias mudancas fundamentais na
sociedade que possibilitaram, por meio da expressao e socializagcdo, a comunicacao
(RECUERO, 2009). A midia social esta relacionada intimamente as pessoas e ndo
as inovacgoes tecnolégicas (BERGER, 2012). Para ele, as novas plataformas e redes
de comunicacao chegaram e a quantidade de pessoas que a acolheram superam a
forma devastadora daqueles que antes faziam uso de outros dispositivos,
anteriormente. Tudo isso porque a velocidade com que as plataformas virtuais se

elevam é suficiente para causar espanto no ramo das comunicac¢des e marketing:

Na medida em que o Facebook, o Youtube, o Foursquare atraem milhdes
de usudrios, e toda atencdo da midia, empresas, que ainda lutam para se
ajustar ou reagir ao surgimento dos blogs se sentem ainda mais perplexas
diante da rapidez, do tamanho e magnitude das mudancas provocadas
pelas midias sociais (BERGER, 2012).

Recuero (2009) afirma que as redes e as midias sociais distinguem-se pela
maneira que sao efetuadas. Para a autora, as redes sociais sdo a imagem para
grupos sociais, e as midias sociais sao dinamicas de criacdo de conteudo,
propagacédo de informacéo e permuta, inseridas, coletivamente, e determinadas nas
plataformas por sites e aplicativos com finalidades diversas, sejam elas, profissional,
de entretenimento ou de relacionamentos. Divergindo, assim, do imaginario popular,
as midias sociais, sdo consideradas acdes que surgem do interior das redes sociais
por meio da comunicacao entre as pessoas tendo como principio o capital social que
fora composto e compreendido para impulsionar os movimentos de propagacéo, de
comunicacdo e de compartilhamento de materiais resultando, dessa forma, em
movimentos sociais.

A interacdo feita por meio da Internet, atualmente, tem progredido e tomou
conta de novos espacos. Dessa forma, as ferramentas que séo utilizadas por meio
desta propiciaram movimentacfes de convencgdes interativas para o ciberespaco.

A definicdo que a autora traz no seu discurso sobre redes sociais, é que sao
grupos que se dividem em “atores” e ‘“conexdes”. Os atores sao os sujeitos
principais que compde as redes sociais, “nds” (RECUERO, 2009: 25). Sao esses
atores que agem nas redes sociais, estruturando a forma de comunicar e edificando

a maneira de interacao. As conexdes definidas em seu discurso sao a parte em que
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formam os vinculos sociais, constituidos pelo enlace da interacdo dos atores. A
comunicagao, portanto, revela a “... interagcédo entre os individuos e seus pares como
reflexo social” (RECUERO, 2009, p. 31). A primeira abrange uma diversidade maior
ao mesmo tempo em que possui propor¢cdes acentuadas em relagdo a segunda.
Isso porque enquanto as midias sociais sdo instrumentos de informacdo e
entretenimento assiduos que garantem a comunicacao entre os individuos, as redes
sociais necessitam de seus dominios para se propagar.

As redes sociais sdo constituidas por pessoas, € sua conexdo é feita por
pessoas com intuito de instaurar contatos sociais entre outros fins. A midia social
online sdo formas que executam fungbes ndo somente de conversa, mas de

contetdos multiplos em formatos diversos (ORSOLI, 2015, p. 04).

2.1 PLATAFORMAS SOCIAIS

As plataformas sociais sdo definidas como o alicerce que abrigam as redes
sociais e midias sociais, que sdo constituidas por hardware dentro de um espaco
concreto ou virtual, inseridos em um sistema que executa funcdes que corroboram
para o avanco de novas tecnologias e aplicabilidades as redes e midias sociais
trazem diversos tracos diferenciados e de notoria relevancia em relacdo as midias
tradicionais como: radio, televisdo, livros e jornais (Secretaria de Comunicacéo
Social do Poder Executivo Federal: 2014, p. 10). Essas ferramentas séao
classificadas de plataformas digitais de amplo acesso para aqueles que ndo mantém
conexao com a internet.

Segundo Frazédo e Kleper (2013) essas midias sociais agem, ndo somente
como meio de comunicacdo, mas também de divulgacdo, tudo isso pela vasta
proporcao de extenséo. Dessa forma, além da funcédo de comunicacao, informacéao e
entretenimento, essas plataformas sociais prestam grande auxilio a

empreendedores e consumidores:

Para usar a forca das redes sociais para alavancar as vendas, 0s
vendedores esté@o transformando os seus perfis no Facebook e no Twitter,
de forma estruturada em canais de venda e divulgacdo de produtos para o0s
seus contatos (FRAZAO e KLEPER, 2013).
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As redes e midias sociais dispdem de grande variedade de plataformas
sociais e outras ferramentas de navegacdo. Segundo Laura Ribeiro(2016),
classificou, de forma decrescente, as plataformas de maiores usuarios nas redes
sociais. A Pinterest ficou no 11° e o Facebook estd em 1° lugar de usuarios no
Brasil. A autora fez a seguinte colocacao: Pinterest, Snapchat, Linkedlin, Twitter,
Skype, Google+, Instagran, Youtube, Messenger, Whatsapp, Facebook. Segundo a
publicacdo da autora em comento, o Facebook € a rede social de maior
popularidade em todo mundo desde meados de 2008 desbancando, apds trés anos,
o0 extinto Orkut.

Segundo dados da Embrapa (Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria)
cada midia social possui algum um tipo de servico. De acordo com a mesma, €

recomendavel aos usuarios, antes de unir-se a uma delas, o devido conhecimento:

Avalie se os recursos oferecidos atendem as suas necessidades. Pondere
os esforcos necessarios para aproveitar as vantagens e lidar com situacoes
inconvenientes. Verifique quem esta se comunicando e compartilhando
contelidos por 14 (EMBRAPA, 2012, p. 12).

Essas informacbes sdo fornecidas pela Embrapa, direcionadas para os
empregados que fazem uso das redes e midias sociais em empresas ou locais em
gue trabalham. No entanto, ndo deixam de ter relevancia para todos os internautas
conectados nas plataformas sociais. As midias sociais possibilitam que qualquer
usuario manifeste o que pensa sobre qualquer fato. Dessa forma, muitas das vezes
essa manifestacdo de pensamento acaba por denegrir ou ofender outras pessoas
por meio de comentarios, videos, etc.

Conforme afirma a UDOP-Unido dos Produtores de Bioenergia, em seu
Manual UDOP de Atuacdo nas Midias Sociais (2013), as midias sociais ensejam
muitas possibilidades aos seus usuarios que sédo benéficas. Todavia, podem trazer
prejuizos quando utilizados para praticas consideradas ilicitas, como injdria, caltnia

e difamacéao.

2.2 REDES SOCIAIS

Redes Sociais sdo compreendidas como um conjunto de pessoas que portam

e gque compartilham os mesmos interesses de forma similar. S&o as redes sociais
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gue atendem as necessidades das pessoas e que a cada dia vdo ganhando mais
espacos dentro das midias sociais.

Em outro momento, outra definicdo de sites e de rede social, podem ser
caracterizadas como servigos que admitem ao “ator” compor um “perfil publico” ou
“semi publico” inseridos em um sistema selado, em que pronunciam em um rol de
usuarios em que dividem uma conexdo (RECUERO,2012, p. 603). No entanto, a
autora afirma que as redes sociais necessitam de distincdo em relacdo aos sites,
essa primeira trata-se de uma imagem usada para a avaliacdo em grupo em que se
apodera de um determinado sistema, e esse sistema em comento ndo pode ser
considerado como rede social apesar de alcancar véarias delas, somente tem a
fungéo de fazer o suporte das redes sociais.

As midias sociais, por sua vez, tém um alcance de maior extensao na esfera
digital, pois sdo ferramentas com finalidades diversas que abrangem um espaco
bem mais amplo dentro das redes sociais. Dessa forma, conforme declara Silva
(2011) a midia e rede social se aproximam em significados, pois o Facebook,
Twitter, Instagram, sdo midias e redes sociais a0 mesmo tempo, no entanto,
distingue-se na forma em que operam suas funcdes. A rede social € conjunto de
pessoas conectadas pelo mesmo interesse, e a midia social pode ser denominada
como um conjunto de meios de comunicacdo em que envolve jornais, TV, radio,
cinema, abrangendo ultimamente outras formas de interacédo e informacao. As redes
sociais sdo consideradas como grupos de pessoas conectadas em uma espécie de
nd em estruturas abertas com capacidades ilimitadas de extensdo comunicando 0s

mesmos codigos.

2.3 MIDIAS SOCIAIS

Midias sociais sdo sistemas online inseridas em redes arquitetadas para
propiciar a comunicacdo social entre as pessoas permitindo, dessa forma, o
compartilhamento e a elaboracdo de informacdo em formatos diversos dando
sustentabilidade as redes sociais. As midias sociais oferecem um suporte amplo as
redes sociais de fato, elas disponibilizam ferramentas constituidas como sites no
gual possibilitam um aparato de contetdos que podem ser compartilhados pelos
seus usuarios. De um ponto de vista mais extenso, entende-se que as midias sociais

sdo encaradas como forma de relacionamentos entre pessoas de forma online, em
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gue existe a comunicagao, a partilha de ideias sobre determinados temas que sao
selecionados e assim influenciados de maneira mutua sob leituras e concepcdes
daqueles que usufruem das mesmas redes.

As redes sociais estdo incorporadas no formato das midias sociais e que
juntas sdo sustentadas por meio de plataformas, sendo dessa maneira, formas
diferenciadas de comunicacdo e de interagdo nas relacbes humanas. A conexao
feita por meio das redes sociais entre pessoas a um determinado grupo ou
instituicdo deriva de um vinculo unido por uma sensac¢do de dependéncia ou
reconhecimento de um local, classe ou valores. Sendo assim 0s lagcos sociais
formados a partir dessas conexdes reciprocas, figura-se em forma de didlogos e
comentarios. Assim, as redes sociais e ambientes virtuais mais utilizados sédo os

seguintes:

2.4 FACEBOOK

O Facebook é uma das redes sociais com maior nimero usuarios em todo
mundo. Tudo isso é possivel pelos vastos aplicativos que facilitam a interacdo dos
internautas e pela facilidade que tem de abrir um perfil, e por ser considerada uma
ferramenta de uso popular.

O Facebook teve inicio em 2004 e seu criador foi 0 norte americano Mark
Zuchkerberg. Segundo Recuero (2009), o intuito para criacdo dessa rede social foi
de auxiliar os alunos que estavam iniciando a faculdade, e dessa forma propiciar,
como alguns migravam para outras cidades onde iriam cursar ensino superior e
ficavam distantes de seus familiares, a comunicacdo com 0s parentes e amigos.
Zuchkerberg, criador da rede social Facebook, acredita que essa mudanca de
instituicdo e cidade, geralmente, € um momento dificil na vida dos jovens e as
vantagens oferecidas por meio dessa rede social, € de conectar-se a pessoas
conhecidas e queridas, facilitando e aproximando dessa forma a comunicacdo com
amigos e familiares de qualquer lugar.

De acordo com David Kirkpatrick, o Facebook, se popularizou de forma muito
rapida entre os estudantes de Havard, sempre com aparéncia “simples limpa e
organizada” (KIRKPATRICK, 2011,sem paginacdo). No entanto, essa plataforma
social foi ganhando espaco, e cada vez mais mudando no cenario dos ambientes

virtuais pelo fato de ndo se deter somente nas salas de bate papo. Essa rede social
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disponibiliza de outras atividades como informacédo e compartilhamento de fotos,
videos e segundo o autor, avisos corriqueiros, cortejos, piadas, insultos com

conotacgdes politicas, brincadeiras de mau gosto, entre outros meios utilizados.

2.5 TWITTER

O Twitter € um site conhecido popularmente no mundo todo, essa rede social
oferece aos usuarios servicos de microbling, que sdo pequenos textos com o limite
de até 140 caracteres. (RECUERO, 2009, p.174). O sentido da palavra ‘“significa o
som de passarinho”, que é o som que eles fazem quando abrem voo.

Essa plataforma social foi criada em 2006 por Jack Doesey, Biz Stone e Ewan
Willians. Para Carmona (2009), a criagdo do Twitter fora influenciada pelos
aplicativos da Web, sendo adaptado a uma linguagem habilidosa e variavel. Vale
ressaltar que essa rede social € popularmente conhecida como “SMS da internet”
(CARMONA,2009: 07).

O que torna o Twitter uma rede social peculiar, € 0 seu sistema com a funcao
de API, que é um aplicativo que admite que varios aplicativos se conecte a ele para
finalidade diversas, ademais possui outras ferramentas que capacitam o acesso a
Rede favorecendo dessa forma sua popularidade nos ambientes virtuais. Para tanto,
o blog intitulado como Tecnoblog divulgou em sua pagina em quatro (04) de abril
deste ano, que a partir de junho deste mesmo ano a funcdo de API sofreria
mudancas quanto ao limite de acessibilidade de seus usuarios. No entanto, o

Facebook ainda € a rede de maior popularidade aqui no Brasil.

2.6 INSTAGRAM

De acordo com Piza (2012) o Instagram é uma rede social criada em 6 (seis)
de outubro de 2010, por Kevin Synstrom e Mike Krieger. O intuito dos seus criadores
foi de por a salvo a saudosa camera fotografica de filme cuja acdo de fotografar era
instantanea.

A inovacao dessa rede social ndo se restringe apenas no compartilhamento
de fotos e videos, além de mensagens enviadas pelo direct (servico de mensagens
em que é possivel compartilhar fotos e videos de forma privada) os usuarios

conseguem introduzir filtros divertidos e fazer compartilhamentos das atividades
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diarios por meio de uma ferramenta chamada Stories. Muitos usuarios preferem

essa rede social, pela variedade de fungdes e pela privacidade.

2.7 YOUTUBE

O Youtube foi criado por Chad Hurley, Steve Chen e Jawed Karin em
novembro de 2005. Essa plataforma social possibilita que qualquer pessoa que
tenha acesso a internet possa usufruir de seus videos, visto que é uma midia que
esta ao alcance de todos.

O Youtube propicia que seus usudrios possam criar canais dentro do site,

dessa maneira podem publicar videos autorais ou mesmo de terceiros.

2.8 PINTEREST

A Pinterest € uma rede social cuja funcdo € o compartilhamento de imagens.
Essa midia permite que o usuario escolha seus conteudos prediletos e com isso crie
pastas e possam compartilhar com outros usuarios que tem interesse em moda,
artesanatos, etc. Essa rede social foi criada por Paul Sciarra, Ben Silbermann e

Evan Sharp, e estreou na midia no ano de 2010.

2.9 LINKEDLN

O LinkedIn foi criada em 2002 por Reid Hoffman, Konstantin Guericke, Jean-
Luc Vailant, Allen Blue, Eric Lie. Essa plataforma social é utilizada para as relacdes
voltadas para os negdcios em que sao feitos contatos com profissionais e expostos

curriculos e propostas de emprego.

2.10 GOOGLE+

O Google+ € uma rede social que produz resultados afirmativos, tudo isso
acontece em razao dessa midia social dispor de ampla capacidade e visibilidade de
pesquisa através do Google, considerado melhor ferramenta de pesquisa na

Internet.
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2.11 SNAPCHAT

Os criadores do Snapchat sdo Evan Spiegel, Bobby Murphy e Reggie Brown.
Segundo a Revista Guia de publicacio da ON LINE EDITORA, NEGOCIOS ONLINE
EDITORA (2016), o Snapchat ndo é uma rede social, mas um aplicativo que
disponibiliza de fungbes semelhantes ao Facebook e Instagram. Esse aplicativo
pode ser baixado pelo Google Play ou Apple Store. Na publicacéo ainda afirma que
uma particularidade sobre o Snapchat, € que ele oferece uma versao prépria para
menores de 13 anos denominado de Snapkidz.
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3 AMBIENTES VIRTUAIS

O ser humano como ser sociavel, tem a necessidade de se relacionar e de se
comunicar com outras pessoas, sendo a comunicagdo e a informacdo dois dos
elementos fundamentais para que essa socializacdo aconteca. As redes e midias
sociais proporcionaram muitas transformacdes na humanidade, e essas mudancas
sociais aconteceram e ainda acontecem dentro de locais denominados de ambientes
virtuais. Dessa forma, as midias sociais tomam posse de forma proeminente na
sociedade, cruzando diferentes caminhos no a&mbito das atividades humanas.

Com o avanco da Internet e das midias sociais, as redes sociais estdo se
fortalecendo, se definindo e disseminando a cada dia. Dessa forma oferecem,
através de ferramentas funcionais ou aplicativos em celulares, os mais variados
perfis em que possibilitam compartilhar contetdos e opinides. O desenvolvimento, a
popularizacéo e a expansao da Internet propiciaram o sistema sOcio comunicativo e
formas de comportamentos usadas pelas pessoas por meio de plataformas online,
conforme assevera Amorin e Castro, (2010), envolto em ambientes virtuais no
cenario social.

As “ambiéncias digitais sociais” segundo Saad (2016) estdo repletas de
formas comunicativas que s&o transportadas pelas novas tecnologias, em que
possibilitam aos sujeitos, diversdo, acao, interacdo, de maneira ocular e virtual.
Essas ambiéncias virtuais sdo alimentadas pela grande movimentacdo assidua de
seus habitantes (internautas) que passeiam em meio a plataformas digitais de forma
concomitante acima de um mesmo ponto ou em espaco de conexdo em companhia
de seguidores “virtualizados”.

Monteiro e Mainete (2011) consideram ambientes virtuais como um cenario
de caracteristica tridimensional com capacidade grafica e interacdo exercidas por
meio de um computador que disponibiliza o desenvolvimento de multiplas
aplicacoes, facilitando dessa forma, a analise de informacdes e visualizacdes.

Para Teori e Kimer (2004), ambiente virtual € um ambiente de interacdo em
gue os usuarios, separados geograficamente, podem usufruir dos recursos de
computadores para compartilhar em tempo real, informacdes e troca de informacdes.
Sao nesses ambientes virtuais que os sentidos e a capacidade dos individuos

ganham amplitude e intensidade em tempo e espaco, e dessa maneira, estimulam
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os sentidos, possibilitando aos seus navegadores, viajar muito além da realidade. Na

préxima secédo, sera abordado a historicidade sobre a liberdade de expressao.

3.1 HISTORICO DA LIBERDADE DE EXPRESSAO

Segundo a doutrina, a liberdade de expressao € considerada primazia nas
relacbes humanas. Tudo isso acontece por ela representar a primeira vontade dos
individuos demonstrada por meios de suas acdes e opiniées, sendo dessa maneira
uma qualidade relevante da liberdade de comunicacdo. Vale ressaltar que, esta
coordena todo um processo de veiculos que propiciam sua difusdo permitindo dessa
maneira toda forma de comunicagéo e informag&o.

Para Bezerra Filho (2018), na esfera da responsabilidade civil, situacdes
como de violagéo a liberdade individual do individuo, tais como o direito a imagem e
a honra tém levantado questionamentos importantes. Diante disso, ele assevera que
primeiramente a Internet era pensada somente como ferramenta utilizada com intuito
de causar danos as pessoas, Visto que as midias digitais tém propor¢cdes bem
maiores que 0s antigos veiculos de comunicacdo pela sua capacidade duradoura de
informacdes, velocidade, difusdo e acessibilidade. Todavia, a liberdade de
expressdo deve ser protegida para que assim sejam assegurados os direitos da
personalidade do individuo.

A consequéncia da conquista do pensamento liberal nos séculos XVII e XVIII
esta intimamente ligada a ideia de liberdade de expressao, interpretada como direito
de informar a si e a outros e aos veiculos que propagam essas informacoes.

Tudo isso € possivel em razdo desse direito de liberdade de expressao dispor
de conhecimento e de leva-lo ao publico a formando discursos a respeito de
gualquer assunto ou opinido independentemente desse direito de manifestacdo de
pensamento ser positivo ou negativo, a liberdade de expressdo exterioriza 0 que
estd inserida dentro das pessoas e a manifestacdo desta, pode despertar a
compreensao sobre qualquer situacdo ou sobre qualquer argumento. Nao existe na
historia a origem da mesma, ou de como ou quando surgiu o direito de liberdade de
expressao, é sabido que a liberdade em todas as suas nuances evoluiu conforme as
necessidades humanas.

Segundo Silva (2016), o que simbolizou o inicio da liberdade, ou o principio

desta, estd descrita no texto biblico do Antigo Testamento em que relata a historia
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de Adao e Eva. Consta no texto sagrado que Adao ao ser expulso do Paraiso sentiu-
se livre para unir-se a sua mulher Eva. No entanto, essa liberdade néo se tratava de
uma liberdade definida de forma conceitual e atual da que se tem na histéria
contemporanea, mas de principio de liberdade. A definicdo exata de liberdade, ou
mesmo o direito de ir e vir, de ser livre, surgiu a partir do momento em que o homem
se conscientizou e se deu conta de suas proprias convic¢fes e capacidades para
lutar pelos seus direitos.

Para Burlamaqui (2015), a luta pela liberdade de expresséo iniciou-se na
Inglaterra, sendo que os Estados Unidos e a Franga simbolizam, desde antes, a
insignia da luta por esse direito. A este primeiro, 0 marco principal mostra-se na
Declaracao Dos Direitos de 1689, denominada de Bill of Rights do estado americano
da Virginia no ano de 1796, que trazia em seu artigo 12, o direito a liberdade de
imprensa, alegando que o direito de imprensa ndo pode ser cerceado pelo Estado. O
direito a liberdade de expressao permitia aos individuos autonomia para produzir
uma diversidade de discursos, resultando em uma sociedade mais inteligivel e
dessa forma refletindo profundamente as caracteristicas de governo democratico e
seguro.

A liberdade de expresséao, ou mesmo a liberdade em todos os seus sentidos,
por si sO, ja é considerada um direito natural e dessa forma indissociavel ao
individuo. A liberdade simboliza a base essencial do Estado Democratico de Direito,
sendo entendida em todas suas modalidades como direito de manifestacao a livre
expressao, a crencga religiosa, ideologica, entre outros tipos de liberdade. Sem essa
garantia constitucional inexiste democracia, uma vez que a liberdade de expressao
manifesta as convic¢cbes do individuo em face da sociedade. Preceituada também,
no nosso ordenamento patrio, a partir do artigo 5°. da Constituicdo Federal.

Conforme consta em seus principios, a liberdade de opinido é um direito
essencial e intransferivel, portanto, € considerado um direito préprio. A obtencao de
informacfes em posse do Estado € um direito fundamental de quaisquer pessoas,
dessa forma ele tem o dever de assegurar o uso livre desse direito.

E garantido a todas as pessoas o direito de buscar informacées, assim como
ser informado, receber e publicar opinies de forma livre. Além disso, trata-se de
uma condicao imprescindivel para a continuacdo de uma sociedade democratica e
livre. No entanto, direito a liberdade de expressdo ndo pode ser utilizada de modo

impréprio, de forma que suscite o édio, a intransigéncia e o desrespeito entre as
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pessoas. E dever do Estado, cuidar para que toda sociedade possa comorar
civiizadamente e que sejam tomadas medidas para que prevaleca a harmonia e a
tranquilidade social.

De acordo com Silva (2016), os aspectos especiais sobre a liberdade e as
liberdades de forma peculiar, surgiram instituidos por meio de regras especiais em
gue determinaram esse principio substancial, resultando dessa maneira como um
direito fundamentado e assegurado em lei. O reconhecimento da liberdade como
direito fundamental foi impulsionado e depois instituido por meio de lutas e, que deu
impeto a essa certificacdo foi a Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidadao
(1789), considerado essencial para valorizacdo e consagracédo da liberdade como
direito e garantia fundamental.

Segundo Bobbio, os historiadores da época da consagracdo da Declaracao
dos Direitos do Homem e do Cidaddo relataram que esse fato representou um
momento decisivo que marcou o fim da época e o comeco de outra, e afirma que foi

um ponto de partida na historia do homem:

A Declaracdo Universal dos Direitos do Homem representa a manifestacéo
da Unica prova através da qual um sistema de valores pode ser considerado
humanamente fundado e, por tanto, reconhecido: e essa prova € 0
consenso geral acerca da sua validade. Os jusnaturalistas teriam falado de
consensus omnium gentium ou humani gene (BOBBIO,2004, p.17).

Diante disso assevera Trindade (2002) que, na Declaracdo sobre os Direitos
do Homem e do Cidadao, consta que os homens nascem livres tem igualdade em
direitos e que toda a associacao politica tem o dever de conservar esses direitos
naturais considerados essenciais ao homem.

Consta nesse documento histérico que a liberdade nos artigos 4° e 5°, que
determina a liberdade em linhas gerais, os artigos 7°, 8° e 9° discorre sobre a
liberdade individual, o artigo 10° trata da liberdade de opinido e o 11° a liberdade de

expressdo. De acordo com o decreto:

Artigo 10° Ninguém pode ser inquietado pelas suas opinifes, incluindo
opinides religiosas, contando que a manifestacdo delas ndo perturbe a
ordem publica estabelecida pela Lei.

Artigo 11°- A livre comunicacdo dos pensamentos e das opinides € um dos
mais preciosos direitos do Homem; todo o cidaddo pode, portanto, falar,
escrever, imprimir livremente, respondendo, todavia, pelos abusos desta
liberdade nos termos previstos na Lei” (Declaragéo dos Direitos do Homem
e do cidadéo, 1879, p. 02).
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A doutrina separa e diferencia a liberdade de informacéo e de expresséo. A
liberdade de informacédo esta relacionada ao direito de comunicacao que é o fato de
informar e ser informado de forma livre. A liberdade de expresséo, visa proteger o
direito de manifestar toda e qualquer tipo de opinido. As duas modalidades de
liberdade estdo conectadas em um mesmo ponto cuja principal finalidade é a de
informar, ser informado e opinar. Diante disso, direito a liberdade de expressdo nao
pode ser utilizada de modo impréprio, de forma que suscite o 6dio, a intransigéncia e
0 desrespeito as pessoas. Para se dar continuidade ao estudo sobre a liberdade de
expressdo, € essencial que sejam apresentados alguns fatos historicos importante
para melhor compreensao da importancia desse direito.

3.2 LEI DA ANISTIA

O gue se compreende sobre a Lei da Anistia, € que ela pode ser observada
a partir de um caminho que néao é condizente pelo nome que fora concedido a ela.
A criacdo desse dispositivo e sua interpretacdo ulterior trouxeram indagacoes
realista relacionada aos seus verdadeiros objetivos pelo fato dessa lei anistiar
apenas delitos contra o Estado, excluindo os crimes de tortura sequestro e
atentados individuais, ademais, de acordo com o paragrafo 2° do Artigo 1° da Lei
6683/76, o dispositivo em comento admitia que exilados politicos retornassem ao
pais, e dessa forma, dificultasse a punicdo daqueles que figuraram os crimes de

Regime de excecdo. Segundo Carapunarla (2014), a respeito da Lei da Anistia:

A Lei da Anistia ofende ndo apenas 0s principios constitucionais, mas
principios administrativos basilares no direito patrio. Em prima analise,
tem-se a dialética formada pelos principios administrativos da Supremacia
do Interesse Publico, da Moralidade e da Impessoalidade, cada qual
revelando um aspecto deturpado da Lei combatida (CARAPUNARLA,
2014, p.60).

A anistia € um instituto de natureza penal que tem a finalidade de ocultar
acoes ilicitas de acontecimentos considerados condenaveis penalmente, uma vez
gue o resultado dessa lei seria a ndo punicdo do individuo e o esquecimento do
delito por completo. Os efeitos desse instituto sdo de extinguir o ato condenatorio
de forma ampla absoluta alcangando a todos agueles que praticaram atos contrario

ao Estado, diante disso, vale ressaltar que a extingdo dessa condenacdo somente
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produz efeitos penais da sentenca condenatéria com transito em julgado, ndo
ensejando a eliminacao da lei penal incriminadora.

O instituto juridico da anistia € interpretado como uma determinacao politica
de carater extraordinario, aplicavel a crimes politicos ou de imprensa. Esses tipos de
crimes estavam previstos em Decretos Leis, em especial na Lei de Seguranca
Nacional — LSN que se estenderam de 1935 até a revogacédo em 1983.

Essas normas em comento deliberavam os crimes contra a ordem politica e
social. Seu objetivo era transmitir uma legislacdo especial que punissem o0s crimes
contra a seguranca do Estado, subjugando-o a um sistema mais severo,
desprezando, dessa forma as garantias processuais. Esses Decretos, geralmente,
instauravam atitudes mais rigidas a imprensa, sendo que era vedada qualquer
publicacdo ou propaganda que maculasse o sistema politico do pais, esses crimes
ficaram conhecidos como crimes de opinido.

Os crimes de opinido eram considerados crimes contra a honra, atualmente
previstos no Codigo Penal brasileiro. Nao era permitido que qualquer veiculo de
comunicacdo publicasse reportagem, panfletos, livros, notas ou qualquer
instrumento que propagasse ideais que fossem contrarios aos regulamentos
deferidos pelos governantes. Dessa forma, os Decretos e Atos Institucionais que
vigoravam na época, aniquilou qualquer forma de liberdade de expressao, visto que
naquela época o0 acesso as informacdes advinham de jornais, revistas e noticiarios
de TV.

Os Atos Institucionais asseveram de certa forma a repressao aos veiculos
comunicativos, no entanto o foco principal dessas acdes normativas era de barrar e
vetar qualquer ameaca a seguranca nacional, até mesmo qualquer disposicdo da
Constituicdo em vigor, que nao estivesse de acordo com 0s regulamentos que eram
constituidos em Atos Institucionais.

A promulgacdo da Lei da Anistia foi exatamente para restituir os direitos
politicos dos brasileiros acusados de praticas subversivas ou consideradas
criminosas pelos Decretos, Leis ou Atos Institucionais.

No final da década de 70, na cidade de S&o Paulo, foi realizado um
Congresso Nacional sobre a Anistia, cujo teor em pauta era o regulamento da
utilizacdo do sentido da palavra anistia em sentido amplo e irrestrito. Tudo isso foi
feito para que a nova lei tivesse um alcance amplo a todos os presos que foram

cassados, exilados e perseguidos pelos Atos Institucionais e outras normas que
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cercearam a liberdade de qualquer manifestacdo dos individuos. E de bom tom
informar ainda que, por se tratar de um estado de excecao, vigente no Brasil aquela
época, a citada lei foi uma das formas encontradas pelo governo central para
assegurar o processo de reabertura politica como garantia da institucionalidade.

Em 2010, no dia 29 de abril, o Supremo Tribunal Federal mencionou
improcedente, a Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF-
153) resultando em sete votos a dois, manifestada pelo Conselho Federal da Ordem
dos Advogados do Brasil. O arguente pretendia a afirmacdo de ndo acolhimento
constitucional do dispositivo § 1o do artigo 1o da Lei 6.683/79, a Lei de Anistia.
Sendo assim, entende-se e assevera de que o instituto da anistia declarada por essa
lei ndo alcanga aos crimes considerados comuns como a tortura, o homicidio, o
sumico eminente, autoritarismo, lesdes corporais, estupro e atentado violento ao
pudor, praticados pela repressédo, dos agentes militares contra os reacionarios na
época da ditadura militar (BARRIENTOS-PARRA, MIALHE, 2012: p.27).

Dessa forma, estd assegurada e regulamentada no pais, a liberdade de
expressado, desde que observada em bases que garantam a auséncia de crimes de

intolerancia, 6dio, ou discriminacao de qualquer natureza.

3.3 ABORDAGEM SOBRE A LIBERDADE DE EXPRESSAO NA CONSTITUICAO
FEDERAL DE 1988

De acordo com Paulo e Alexandrino (2015) a Constituicdo Federal de 1988
procurou dotar o Brasil de uma verdadeira democracia social e de desenvolver um
auténtico modelo estatal Democratico-Social de Direito, acompanhada de uma
desmedida quantidade de deveres para o Estado. Para os autores, a elaboracdo da
Carta Magna, reproduziu em obrigacfGes afirmativas, capazes de certa forma, de
serem reivindicadas pelo povo. Foi justamente por essa razdo que a Constituicdo de
1988 ficou conhecida como, "Constituicdo Cidada”, pelo fato de considerar e
regulamentar muitas aspiracfes da populacao.

O Titulo Il do dispositivo em comento versa sobre os “Direitos e Garantias
Fundamentais” assegurados em nossa Federacdao em toda estrutura juridica.
Segundo os doutrinadores, os direitos e garantias fundamentais sofreram influéncia
da Carta Magna Inglesa de 1215. Esses direitos foram criados como medida

protetiva para limitar o poder do Estado e assim evitar que abusos fossem cometidos
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por aqueles que detinham o poder. Os direitos e garantias fundamentais visavam
proteger a liberdade dos individuos que, cada vez mais, esses direitos eram
restritos. Sao direitos conferidos a pessoas dispostos na Constituicdo, que se
violados, tem o dever de reparacao.

A construcado da Constituicdo de 1988 procurou estabelecer no artigo 5° e
seus respectivos incisos, as garantias que 0s constituintes consagraram
fundamentais a populagdo. A Carta Magna dispde, entre outras garantias relevantes,
sobre o direito a liberdade de expressao, principio considerado inviolavel. Vale
destacar que, ao limitar a liberdade de um individuo, ndo apenas restringe o direito
deste, mas de toda a comunidade alcancando dessa maneira toda a interacao
social.

O direito a liberdade traduz a esséncia dos direitos considerados
fundamentais na esfera constitucional para assegurar, dessa maneira, o principio da
dignidade da pessoa humana trazida pelas legislacdes anteriores. Esse permissivo
legal tem o dever de ser interpretado no seu mais amplo sentido, assegurando,
assim, todas as formas de liberdades contidas no texto constitucional. O direito de
manifestacdo de pensamento qualifica-se pela revelacdo de crenca, opinido,
pensamentos, enfim, percepc¢des de mundo, de conhecimento e juizo de valor.

Todavia, ndo pode desmerecer, nem violar os outros direitos presentes no
texto constitucional e em outros dispositivos legais que dispde sobre direitos
personalissimos considerados de grande relevancia aos individuos.

Segundo Alexandre Moraes, o artigo 5° da Constituicdo Federal estabelece a
“igualdade a todos os cidadaos brasileiros perante a lei sem qualquer distingdo de
gualquer natureza, assegurando a brasileiros e estrangeiros, que residem no Brasil,
o direito a vida, liberdade, a seguranca e a propriedade”. (MORAIS, 2014, p. 33). De

acordo com a Constituicdo Federal de 1988:

Art. 5° Todos sé&o iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito & vida, a liberdade, a igualdade, & seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cientifica e de

comunicacao, independentemente de censura ou licenca (BRASIL, 1988).
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A liberdade mencionada nos dispositivos acima figura a natureza dos direitos
e garantias fundamentais da chamada primeira geracdo. Essa liberdade, na
concepcao dos constitucionalistas Paulo e Alexandrino (2015), sdo frutos do
Liberalismo e das varias revolucdes por direitos e garantias fundamentais, tais como:
Liberdade, Igualdade e Fraternidade. A liberdade disposta no dispositivo
constitucional brasileiro tem um longo alcance, ou seja, visa assegurar a liberdade
dos individuos em todos os aspectos. Dessa forma garante a liberdade fisica,
liberdade de locomocéao, liberdade de crenca e de convicgbes, de associacao,
reunido, e a manifestacdo de pensamento também chamada de liberdade de
expressdo. De acordo com a doutrina constitucional, preceitua Alexandre de Moraes;
"...a protecdo constitucional engloba ndo so6 o direito de se expressar, oralmente, ou
por escrito, mas também o direito de ouvir, assistir e ler” (MORAIS, 2015, p. 131).

Segundo José Afonso da Silva, a liberdade de expresséo, manifestada em
opinido, traz um leque de formas de expressdo. Para o autor trata-se de uma
manifestacdo de opinido do individuo em que 0 mesmo ao posicionar-se, “...adota
uma atitude intelectual de sua escolha seja opinido intima ou publica, a opinido, € a
liberdade de pensar e dizer o que acredita ser verdadeiro” (SILVA, 2005, p. 241).

O dispositivo constitucional ndo traz, de forma explicita, a liberdade de
pensamento manifestada nas redes e midias sociais. No entanto, o alcance da
norma entende-se a toda forma de manifestacdo de pensamento, inclusive das
plataformas sociais. A manifestacdo tutelada desse direito, defendida no texto
constitucional e outros dispositivos do ordenamento juridico ndo devem exceder 0s
limites constitucionais, ou seja, ndo pode confrontar outros direitos consagrados na
Constituicdo Federal e lei especifica.

Os direitos e garantias fundamentais consagrados pela Constituicdo Federal,
portanto, ndo séo ilimitados, uma vez que encontram seus limites nos demais
direitos igualmente consagrados pela Carta Magna (...) quando houver conflito entre
dois ou mais direitos ou garantias fundamentais, o intérprete deve utilizar-se do
principio da concordancia pratica ou da harmonizacdo, de forma a coordenar e
combinar os bens juridicos em conflito, evitando sacrificio de uns em relacdo aos
outros. (MORAIS, 2014, p. 30).

Diante disso, faz-se necessario ponderar e ndo cercear e limitar a vontade de
manifestar aquilo que pensa ou mesmo que tem vontade, visto que o Direito

brasileiro busca encontrar por meio de seus principios fundamentais a melhor
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solucdo para que nenhum direito seja violado. O direito & liberdade emana do
respeito a honra, a nobreza daquilo que constitui a integridade moral do individuo
previsto na dignidade da pessoa humana. A manifestacdo de pensamento se
envolve de particular elevacédo, de tal maneira, no ponto de vista individual e social
dentro de um Estado democréatico, quando este permite que os individuos
exteriorizem suas necessidades e assim a celebre de forma relevante a importancia

de liberdade de expresséo.

3.4 CRIME DE INJURIA

A honra é a capacidade de opinido ou senso com relacdo a moral e os bons
costumes de qualquer ser humano que se fundamenta na boa conduta e no respeito
em face da sociedade. A honra também é definida pelo respeito, pela credibilidade
dada a alguém no seio de uma comunidade, esse ato denota a acdo de ser
apreciado pelas virtudes, e que essas virtudes, refletem os aspectos positivos de um
individuo, demonstrando, portanto, que esse alguém é estimado por suas
gualidades. Existem dois tipos de honra denominada de honra comum e honra e
honra especial. A honra comum € uma caracteristica natural que abrange todas as
pessoas, a honra especial diz respeito a determinados grupos sociais ou a
individuos especificos. Para Nucci (2014), a diferenca de honra comum e honra
especial, ndo existe. Todavia, existem situacbes que tomam proporcbes que
merecem ser analisadas em suas especificidades.

Assevera Greco (2017) que a honra subjetiva de alguém é um bem
juridicamente protegido e tipificado no dispositivo legal, podendo ser classificado
como injuria se a ofensa proferida atingir o individuo na sua autoestima ou em
gualidades que o mesmo valoriza.

Diante disso, 0 autor aponta que no Capitulo V do Cédigo Penal em que trata
“Dos Crimes Contra a Honra”, a injuria € a menos grave. (GRECO, 2015, p. 429).
Entretanto, afirma o autor, a injuria pode ser considerada mais grave quando atinge
a honra da pessoa utilizando-se de palavras ultrajantes em relacéo a raca, etnia, cor,
religido, idade (pessoas idosas) e com deficiéncia.

O crime de injuria esta inserido no artigo 140 do Cédigo Penal. Salienta Greco
gue a injuria preconceituosa esta prevista no paragrafo § 3° do artigo em comento. O

autor ainda afirma existir uma diferenga de ataques feitos a honra, dignidade e honra
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e decoro do ofendido. O crime de injuria preconceituosa consiste em punir o
agressor que na agao criminosa usou elementos depreciativos com o intuito de
atingir a honra subjetiva da vitima:

Ao contrario da caltunia e da difamacédo, com a tipificacdo do delito de injuria
busca-se proteger a chamada honra subjetiva, ou seja, o conceito, em sentido
amplo, que o agente tem de si mesmo. Esclarece Anibal Bruno: “Injuria é a palavra
ou gesto ultrajante com que o agente ofende o sentimento de dignidade da vitima
(GRECO, 2015, p. 428).

Injuriar € o mesmo que ofender ou provocar alguém em sua dignidade ou
decoro. E uma desfeita que atinge a pessoa diretamente na sua honra causando a
vitima grande desconforto e constrangimento. Segundo o STJ a injdria acontece
guando o individuo faz juizo de valor e manifesta atributos negativos ou defeituosos
gue deprecie, humilhe ou ultraje alguém. (STJ, APn 634/RJ, Rel. Min Felix Fischer,
CE, DJe 3/4/2012).

Para Greco (2017), a injuria preconceituosa e as outras ofensas em relacao a
raca, cor sao diferentes da tipificada na Lei 7.716 de 5 de janeiro de 1989, no
entanto, diferenciar esses dois crimes torna-se uma tarefa ardua, exatamente pela
natureza dos crimes e pelas consequéncias que sao cabiveis a esse ato
delinquente. A Lei de Racismo em seu artigo 20 e o dispositivo do Codigo Penal
artigo 140, 8§ 3° possuem tracos similares com relagéo a agressao consumada em
razao da raca trazendo dessa forma um Concurso Aparente de Normas.

O crime de injuria preconceituosa, assim como a Lei que trata do racismo
(exceto no alcance das vitimas que tem maior nimero), se configura quando o
agente no ato do delito usa palavras de ofensa relacionadas a raca, cor, etnia, entre
outros elementos com o intuito de ferir a honra subjetiva da vitima. Dessa forma,
define os crimes dessa natureza com maior rigor, em razao de esse crime provocar
danos irreparaveis ao individuo.

A ofensa dirigida a qualquer pessoa que resulte em algum mal no intimo do
ofendido, mesmo que agressor ndo comensure a acdo, é considerada elemento
fundamental ao qual confirma o tipo penal classificado de crime de injuria. Diante
disso, essa acao de ofender torna o ofendido vulneravel nas suas emocdes, fazendo
gue esse sentimento diminua sua dignidade e sua estima. De acordo com Greco

(2017), o Cdbdigo Penal brasileiro traz varios tipos de injaria, que apesar de ser
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diferenciadas pela acdo do agente, ndo desqualifica o tipo penal. O autor aborda
algumas delas e as classificam de:

a) Injuria explicita: na concepcao doutrinaria do autor supracitado, esse tipo
de injaria é classificado quando o agente comete o ato de forma clara e dessa forma
deixa a evidéncia da ac¢ao criminosa.

b) Injuria implicita: nesse aspecto infracional, a conduta do agente acontece
de forma dissimulada e nao deixa clara a acéo delituosa.

c) Injaria por exclusdo: o foco da ofensa ja estd determinado a grupos ou
individuo.

d) Injaria interrogativa: nessa a¢do, o agente atua de forma interrogativa o que
nao exclui a intengéo preterida.

e) Injuria dubitativa ou suspeitosa: para a doutrina, essa atitude denota insulto
mesmo quando sao ocultados alguns detalhes.

f) Injaria irdnica: o elemento principal desse tipo de injuria é o escarnio.

Ademais, Greco (2017) destaca a injuria “ eliptica”, “fingido quiprocd” (termo
utilizado pelo autor de forma peculiar), “ condicionada ou por hipétese”, “truncada e
simbdlica”.

A conduta do agente na acdo delituosa € geralmente de utilizar meios
desdenhosos no uso de palavras escrita ou oral, impressa, desenhos aviltantes,
imagens caricaturadas, pinturas, esculturas, sinais gestos e outros fatos
considerados extremante ofensivos.

Segundo entendimento doutrinario, ndo existe crime quando a ofensa é
cometida no calor da discussdo, visto que no elemento subjetivo especifico a
vontade ndo esta presente, dessa forma ambos participantes expressam injurias

sem fundamentos, somente como forma de desafogo cuja intencéo é apenas essa.

3.4.1 Injuria Racial

De acordo com Nucci (2015), o racismo constitui em uma pratica criminosa
em que coloca seres humanos divididos em raca em razdo das caracteristicas
fisicas semelhante. O racismo remete a errbnea ideia de superioridade tratando-se
de crime grave, inafiancavel e imprescritivel previsto no dispositivo constitucional e

lei especifica. Assim como o racismo, a injuria racial tornou-se crime inafiancavel e
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imprescritivel pela semelhanca e natureza de ambos os crimes e pelo agravo
cometido a dignidade da pessoa humana.

Segundo a doutrina penalista de Nucci(2015), a Lei 7.716/97 trata de forma
tipica as varias classificagfes sobre os crimes de natureza racista e, dessa forma o
dispositivo define o delito em varias situacdes. Essa Lei emprega caracteristicas
semelhantes ao dispositivo 9.459/97, entretanto prescreve penas em situacdes
preconceituosas considerada criminosas relacionados a questéo de igualdade racial.
O autor afirma que a introducéo dessa Lei foi justamente para punir aqueles agentes
gue conseguiam escapar do crime de racismo previsto na Lei 7.716/1989. (NUCCI,
2015).

A Lei 9.459 de 13 de maio de 1997 trata de forma especifica os crimes de
injuria. Ela foi adotada com a finalidade de punir os agentes que conseguiam ficar
impunes de crimes como racismo quando os mesmos alegavam que a ofensa nao

tinha cunho preconceituoso.

3.4.2 Injaria contra idosos ou pessoas com deficiéncia

A injuria contra pessoas idosas esta prescrita na Lei 10.741 01/10/2003,
conhecida como Estatuto do ldoso. O dispositivo prevé, de forma qualificada, a
injuria contra pessoa idosa ou com deficiéncia mental independentemente da idade.

Conforme preceitua Greco (2017) crime é considerado qualificado quando se
utiliza de veiculos de comunicacdo, ou qualquer outra midia, imagens ou
informacdes depreciativas ou injuriosas com pessoas idosas de 60 anos (sessenta),

ou superior.

3.4.3 Injariareligiosa

Esse tipo de ofensa € direcionado a crenca religiosa de alguém, sendo

considerada qualificado o delito se o dolo do agente é atingir um ndamero

indeterminado de pessoas utilizando palavras depreciativas de cunho religioso.
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3.4.4 Injuria real

Esse tipo de ofensa, o agente usa de violéncia ou emprega meios
humilhantes, que pela natureza dos fatos tipifica o crime. Crimes dessa natureza em
ambientes virtuais acontecem de forma tipica, antijuridica e culpavel, visto que o
procedimento empregado € automatico ou eletrénico e se propaga por esses meios
de forma agil. Em frente a isso, violacdes ocorridas no ambiente virtual, abrangem
tanto a crimes quanto contravencao penal, abarca ndo somente as acdes praticadas
Nnos meios virtuais, como também a toda acéo relacionada ao sistema de informacao
através de aparelhos digitais, computadores ou outras ferramentas. No proximo

capitulo, trataremos de questdes atinentes aos ambientes virtuais.
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4 O PAPEL DAS REDES SOCIAIS EM FACE DA SOCIEDADE

E notorio ver o impacto que as novas tecnologias trouxeram para o mundo e a
forma que a sociedade se adaptou a essas transformacdes. O surgimento da
internet ensejou momentos impares na vida das pessoas, dentro de um espaco
geogréfico que se tornou diminuto diante desse imenso instrumento comunicativo.
As redes sociais criaram moda, inovaram formas de relacionamentos, dividiram
espacos, determinaram costumes, comunicando e informando, esses meios virtuais
estdo cada vez mais presentes na vida das pessoas em todas as horas e lugares.
As redes e midias sociais mudaram o comportamento das pessoas e sua forma de
pensar, mostrando, dessa maneira, todo seu potencial por meio de suas ferramentas
tdo peculiares.

As redes e midias sociais sdo guias comunicativas que se tornaram
ferramentas extremamente relevantes para os individuos na fungcdo de levar
informacéo e de por ordem e regras para a sociedade que a acolheu, isto, com
mesma medida que abarcaram 0s comportamentos em outros continentes. Sendo
assim, essas plataformas auxiliam e criam uma visibilidade muito extensa sobre
aquilo que acontece ao redor do mundo, trazendo beneficios, essas plataformas
virtuais permitem que sejam compartilhados em tempo real varios conteddos como
fotos, videos e informacfes consentindo a todos os usurarios a acessibilidade
daquilo que é partilhado e publicado. Elas cumprem um papel fundamental na
sociedade, que é além de comunicar e informar, pois desenvolvem o papel de
determinar a compreensdo sobre a sociedade democratica, tem capacidade de
romper as barreiras, impor limites e provocar a participacdo social.

Como formadoras de opinido, as redes e midias sociais também prestam
servicos de ordem social e publica, sendo fundamental a sua difusdo de
conhecimento e informacdo, sendo sua relevancia reflexo de uma sociedade
assidua e participativa sobre tudo que acontece o redor do mundo.

O surgimento das redes sociais para Andrade (2016) e a propagacdo das
mesmas, possibilitou a sociedade contemporédnea a proposta de liberdade e
contribuiu para o surgimento de novas identidades, que adquiridas, facilitam a
socializacdo de ideias em comum resultando em comunidades virtuais. Entretanto,
diante disso, a autora salienta que as vidas das pessoas sao como vitrines virtuais

onde se pode colher todas as informacdes através das publicacdes feitas nas
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plataformas sociais, e dessa forma, muitas vezes uma foto, um comentario pode

resultar em danos irreparaveis na vida de alguém.

4.1 A LIBERDADE DE EXPRESSAO E SEUS LIMITES NAS REDES SOCIAIS

Com o sucessivo uso da Internet, nas redes e midias sociais possibilitou-se
aos individuos o amplo acesso a informacgfes, dessa maneira ensejou a interacao e
o compartilhamento de ideias e opinides de forma ilimitadas, dando oportunidades
aos sujeitos de escolher as redes em que pretendem participar. E nesse cenario de
livre acesso que qualquer usuario pode publicar e divulgar conteddos com outros
internautas. Destarte, cada internauta consegue fazer, sem sofrer objecdes,
publicacoes, stalker, comentarios, compartilhamentos etc, em qualquer uma das
plataformas virtuais.

No ordenamento juridico brasileiro, a liberdade de expressdo é um direito
piamente assegurado, tendo em vista que esse direito esta intrinsicamente ligado ao
principio da dignidade humana desde entédo, fazendo parte da primeira dimenséao
dos direitos e garantias fundamentais. Entretanto, ndo séo direitos absolutos, esses
direitos, no que diz respeito, sdo relativos encontram limites no principio da
igualdade, quando confrontados com outros direitos protegidos juridicamente.

Para Barroso, (2004, p. 04) os principios manifestam valores e finalidades
publicas que necessitam serem preservados e realizados. Quando colidem com
outros principios constitucionais, a interpretacdo acerca do objeto sera realizada
pela forma “in concreto”, ou seja, serdo definidas as condutas adequadas para sua
concretude. Na colisdo com outros direitos, a exemplo dos direitos da personalidade,
serdo feitas ponderacdes de modo a preservar os principios conflitantes, adequando
aos limites maximos os valores de cada um deles.

E necesséario compreender que da mesma forma, que a liberdade de
expressdo é um direito, também existem outros direitos que sdo tdo importantes
guanto ela e gue ndo devem ser desrespeitados, como por exemplo, os direitos da
personalidade que sdo assegurados constitucionalmente e estdo presentes no

Cadigo Civil, nos artigos 20 e 21. Assim assevera o Codigo Civil:

Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necessdrias a administracdo da justica
ou a manutencéo da ordem publica, a divulgacdo de escritos, a transmissao
da palavra, ou a publicagéo, a exposi¢éo ou a utilizagcdo da imagem de uma
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pessoa poderdo ser proibidas, a seu requerimento e sem prejuizo da
indenizagdo que couber, se lhe atingirem a honra, a boa fama ou a
respeitabilidade, ou se se destinarem a fins comerciais. Paragrafo unico. Em
se tratando de morto ou de ausente, sdo partes legitimas para requerer
essa protecdo o conjuge, 0s ascendentes ou 0s descendentes.

Art. 21. A vida privada da pessoa natural € inviolavel, e o juiz, a
requerimento do interessado, adotar4 as providéncias necessdrias para
impedir ou fazer cessar ato contrario a esta norma (VADE MECUM, 2014
p.157).

O artigo 5°, inciso X, da Constituicdo Federal de 1988, assim como o Cadigo
Civil brasileiro, destarte toda norma considerada constitucional tem o dever de estar
de acordo com a Lei maior, assegura a inviolabilidade da intimidade, imagem, e
honra da pessoa protegendo e se impondo aos abusos cometidos. Dessa forma, a
liberdade de expresséao, apesar de consagrada na Constituicdo Federal como direito
inviolavel, ndo tolerard abusos via praticas ilicitas que atinjam bens juridicamente
protegidos.

Em 10 de Julho de 2015, foi julgada a ADI 4.815, tendo como relatora a
ministra Carmem LuUcia. A acdo foi impetrada por a ANEL- Associacdo Nacional dos
Editores de Livros cujo pedido era a inconstitucionalidade dos artigos 20 e 21 da Lei
Civil que trata dos direitos da personalidade.

O objeto da acéo era de restringir a interpretacdo dos artigos mencionados
com relacdo a divulgacdo de escritos, transmissdao da palavra, a producdo,
exposicdo ou emprego de imagem de pessoa biografada. Carmem Lucia
argumentou que a Constituicdo brasileira veta qualquer censura ao direito a
liberdade de expresséo e essa garantia ndo pode ser reprimida pelo Estado ou por
qualquer pessoa.

Segundo a ministra:

A liberdade é constitucionalmente garantida, ndo se podendo anular por
outra norma constitucional (inc. IV do art. 60), menos ainda por norma de
hierarquia inferior (lei civil), ainda que sob o argumento de se estar a
resguardar e proteger outro direito constitucionalmente assegurado, qual
seja, 0 da inviolabilidade do direito a intimidade, a privacidade, a honra e a
imagem. Para a coexisténcia das normas constitucionais dos incs. 1V, IX e X
do art. 5°, ha de se acolher o balanceamento de direitos, conjugando-se o
direito as liberdades com a inviolabilidade da intimidade, da privacidade, da
honra e da imagem da pessoa biografada e daqueles que pretendem
elaborar as biografias (BRASIL, STF, 2015).

A liberdade de expressdo, como mencionado anteriormente, € um direito de

fundamental relevancia para o desenvolvimento politico, econémico e social de um
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territorio. A adocdo desse principio assegura aos cidaddos participacdo no
crescimento do seu pais, que seu povo discuta e opine sobre tudo que acontece em
todas as esferas do ambito publico e até mesmo, em alguns casos, privado. No
Brasil a liberdade de expressdo é um direito constitucional e burlar esse direito
significa burlar a prépria Carta Magna e condenar sua populac¢édo a censura, que em
seu territério, com algumas excecdes, € estritamente proibida. Porém, assim afirma
doutrinadores que o direito de manifestacdo de pensamento nao usufrui de
vantagens ou de preferéncia, sendo, portanto, passivel de limites em virtude de
conflitos com outros direitos considerados fundamentais, e bens protegidos

juridicamente.

4.2 CRIMES VIRTUAIS CONTRA A HONRA

Segundo Soares (2016), a internet precisa ser encarada como um ambiente
democratico, coincidindo as diferentes formas de manifestagdo de pensamento.
Dessa forma, torna-se um ambiente propicio para a discussdo das mais variadas
formas e concepcdes relacionadas a diversos ou determinados assuntos, contudo,
cada individuo que faz uso da internet deve se responsabilizar por suas acdes e
opinides. Porém, é importante ressaltar que ao fazer qualquer tipo de manifestacao
de opinido por meio de funcdes disponiveis no aplicativo, se tenha respeito daquilo
gue deseja declarar ou opinar, especialmente se esse conteudo publicado na
internet contiver palavras ofensivas, e assim resultar em pratica criminosa.

Os crimes virtuais contra a honra sdo aqueles crimes praticados por callnia,
difamacdo e injuria. Os agentes geralmente atuam anonimamente e 0s crimes
acontecem em ambientes virtuais através das redes sociais, bem como chats, blogs
ou por meio de spams, etc. Na maioria sdo crimes complexos, de resolucdes dificeis,
visto que encontram barreiras tanto na questdo territorial, por algumas redes e
midias ter provedores estrangeiros, quanto pelas leis que vigoram nesses paises.

E proibida a toda e qualquer forma de crime praticado na internet, dessa
forma, € necessario restringir do usuario, a liberdade de expressdo. Diante dessa
situacao, afirma Soares (2016) que isso ocorre devido ao fato de que os individuos
detém o direito a manifestar de forma livre seu pensamento, no entanto se o realizar
de forma preconceituosa ou se confrontado com as leis, estes devem

responsabilizar-se pelos os resultados de seus atos.
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Os crimes virtuais ou cibernéticos sdo crimes cometidos em ambientes
virtuais, que de forma geral, englobam todos os crimes praticados através da
Internet e por meios de aparelhos celulares, computadores, tablets, ou qualquer
outro que possa estar conectado a rede. Esses tipos de crimes informaticos dividem-
se em crimes informaticos proprios, impréprios, mistos e mediato ou indireto.

Para tanto, Soares (2016) considera que constitui em crime virtual qualquer
conduta ilicita e culpavel, praticada por meio de um computador conectado a
internet, sendo a acao praticada por pessoa fisica, ofendendo de forma direta ou
indiretamente a seguranca juridica da informatica, constituida pelos elementos da
integridade, confidencialidade e disponibilidade. A rede social, apesar de prestar
utiidade a sociedade, vem sendo utilizada para praticas de crimes e para que
pessoas disseminem 0dio e o preconceito. Diariamente essa pratica delituosa é
noticiada na propria rede social, em periddicos e TV e se destacam pelo teor das
ofensas e pelo constrangimento que acarretam em suas vitimas.

Tudo isso € uma consequéncia da despropor¢céo do avancgo das redes sociais
e do descaso da internet e a auséncia de dispositivos que combatam esse tipo de

acao.

4.3 AS REDES SOCIAIS E OS ATOS DELITUOSOS

O uso da internet possibilitou mutacdes intervalares de espacos. Dessa forma
realizou a aproximacdo as redes sociais em qualquer lugar e periodo do dia,
consentindo dessa maneira em varias acdes global de visualizagbes e audicbes em
todo o mundo, sendo imprescindivel a presenca fisica dos usuarios para determinar
suas relacdes, dando origem a esfera virtual em que possibilitam varias atividades
sem a necessidade de estar presente fisicamente. Em meio a tantos avancos e
possibilidades trazidas pelas redes sociais, 0s crimes também passaram a ser
cometidos a distancia.

Casos de abusos nas redes sociais acontecem diariamente. Em geral as
ofensas que mais repercutem nos meios midiaticos sdo a de injuria comum e injaria
preconceituosa. A injuria preconceituosa € sempre a de maior destagque nos casos
de crimes na internet.

Segundo Teixeira (2015) os crimes praticados contra a honra no ambiente

virtual, causa danos irreparaveis as vitimas, posto que as plataformas sociais
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dispusessem de fungdes que conseguem ter um amplo alcance, e assim, elas sao
inseridas dentro de um espaco publico e de grande acesso onde as disseminacdes
de informacdes agem de forma muito rapida, ademais ndo existe intervalo nas
plataformas sociais, isso faz com que as informacdes se proliferem
instantaneamente.

Casos de crimes de injuria preconceituosa nas redes sociais sao frequentes
e, ademais sdo sempre manchetes em veiculos de comunicacdo e ganham
notoriedade principalmente quando a vitima possui uma imagem publica.

Um caso que repercutiu muito nas redes sociais aconteceu com a menor
Chissomo Gagliasso, conhecida no meio artistico como “Titi”, que na época,
contava com a idade de 03 (trés) anos, filha dos atores de Bruno Gagliasso e
Giovanna Ewbank. A crianca € bem conhecida nas midias sociais e sempre aparece
junto com os pais em fotos publicadas nas redes sociais com as consideraveis
curtidas. Nas fotos publicadas, a menina sempre aparece com roupas, cabelos e até
brinquedos que denota sempre a cultura de seu pais de origem, os pais acreditam
ser relevante preservar isso, conscientiza-la sobre a cultura a qual a crianca
pertence.

A crianca, que €é de etnia africana, nasceu em Malawi e conheceu sua mae,
Giovana Ewbank, em julho de 2015 quando a mesma foi a uma viagem a esse pais,
convidada por um programa de televisdo, para conhecer uma ONG que cuida de
criancas oOrfas. Foi em uma das visitas feita aos orfanatos de Malawi que Ewbank
encontrou Chimosso e a partir desse encontro decidiu adota-la.

De acordo com Noléto Silva (2017), o processo de adocao de Titi aconteceu
em segredo de justica, pelo fato de ser considerado especial, e, por se tratar de
adocao estrangeira, 0 processo € sempre burocratico. Os atores viajaram diversas
vezes ao Malawi para manter contato com a criangca e acompanhar o processo de
adocao que durou 1(ano) e meio.

A adocéo feita no ambito estrangeiro necessita de ser dispensada juntamente
com a Autoridade Central do pais de residéncia, com o intuito de compor toda a
documentacdo sobre precedentes da familia interessada na a adocdo. Conforme
determinacdo dada pela justica do pais malawiano, para conseguirem a guarda
provisoria da crianca, 0s pais precisaram morar em Lilongwe (Capital de Malawi) por

3(trés) meses para somente entdo conseguirem a adocao e retornarem ao Brasil.
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»nl

Em entrevista dada ao programa “Conversa com Bial”~ Ewbank relatou:

Fui primeiro aos Estados Unidos conhecer o trabalho de uma americana
gue ajuda muitas criangas no Malaui. Depois, fui ao Malaui conhecer o
trabalho que elas faziam nas aldeias Conheci muitas criangas e alguns
orfanatos. No ultimo abrigo que fui, encontrei a minha filha. Foi ela que abriu
a porta e veio correndo me dar um abrago. Eu digo que foi um reencontro.
N&o tenho como explicar como aconteceu (GSHOW, 2018).

Durante a entrevista ao programa, Gagliasso também relatou sobre a adog¢éo
de Titi, lembrando-se das dificuldades encontradas para adocdo da filha e da
distancia que ambos enfrentaram. Titi continuava na Africa morando em um abrigo
junto com outras de criangas carentes sem 0s cuidados basicos de higiene e
alimentacdo. Os seus pais tinham que voltar ao Brasil a trabalho (ambos eram
contratados por uma emissora de canal aberto) Ewbank estava apresentando um
programa e Bruno atuando em uma novela.

Pelo fato de Titi ser de origem africana um dos assuntos, que foram debatidos
na entrevista, foram os processos movidos por Gagliasso contra 2 (duas)
internautas, uma reside no Brasil e a outra no Canada, que fizeram comentarios
racistas nas redes sociais.

Conforme reportagem da época, Titi sofreu ataques racistas por uma mulher
denominada por “Day Maccarthy”, em que a acusada fez uso da rede social
Instagram, na pagina do pai da crianca, utilizando-se de um video ao qual proferia
palavras de conteldo racistas direcionadas a filha do ator.

Segundo o Portal “Uai” os ataques foram proferidos dessa forma:

Ficam elogiando essa macaca, menina do cabelo horrivel, de pico de palha,
nariz de preto (...) recebe aten¢éo apenas por ser adotada por famosos(...)
uma crianga negra nao pode ser filha de brancos (UAI, 2017).

A informacéo acerca do caso obteve acesso instantaneo e o assunto foi um
dos mais discutidos nas plataformas sociais. Diante do ocorrido, os pais da crianca
usaram as redes sociais para manifestar indignacdo diante das ofensas racistas e
procuraram a Delegacia de Repressao aos Crimes de Informatica (DRCI).

Conforme publicacdo do Jornal o Globo (2017), Gagliasso afirmou:

! Conversa com Bial é um talk show transmitido pela REDE GLOBO DE TELEVISAO, apresentado
por Pedro Bial, de segunda a sexta feira apds o “Jornal da Globo”. O programa foi exibido em 24 de
Abril de 2018, as 02h12.
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Eu espero que aconteca justica e por iSso que eu estou aqui, como pai e
como cidaddo. E um crime e ela precisa pagar pelo o que fez. E uma
criminosa e 0 mais importante de tudo € que eu estou aqui (...) ela disse que
estd em outro pais. Conversando com a delegada, ela disse que é muito
importante eu estou fazendo isso, porque é crime em qualquer lugar do
mundo e ela vai responder por isso. Inclusive, quem se sentiu ofendido com
0 que ela fez, pode prestar queixa aqui, qualquer pessoa (O GLOBO, 2017).

Quando questionada sobre o video, a agente alegou que em seu pais pode-
se falar tudo que pensa, sem objecdes, e que pela sua postura mostrada no video,
nada pode acontecer jA que a mesma mora no Canada e foi naturalizada americana
e la esse tipo de comportamento ndo é considerado crime. Segundo reportagem
feita ao “Folha de S&o Paulo” a delegada Daniela Terra, que esta a frente do caso,
declarou que o “inquérito foi aberto, e a legislagao aplicada sera a brasileira em que
0 processo seguira independentemente do pais que ela esteja’. (FOLHA DE SAO
PAULO,2017).

Nessas circunstancias, segundo o Cadigo Penal brasileiro, como o crime foi
praticado no exterior, todavia os efeitos foram produzidos no Brasil, tendo como
lugar do crime o Brasil, emprega-se dessa forma a lei brasileira. Mesmo que o
ocorrido fosse contrario, ou seja, ato ilicito no Brasil e resultado no exterior, ainda
assim seria empregada a lei penal brasileira. Consequentemente o lugar do crime
sera tanto onde aconteceu a a¢cdo, como onde produziu os efeitos criminosos.

Até o0 momento, desde a ocorréncia dos fatos, nada aconteceu a blogueira, a
mesma descartou a possibilidade de vir ao Brasil para responder por seus atos.

Na época dos fatos, o pai da crianca classificou a atitude da blogueira de
“covardia”, por se tratar de uma ofensa grave a uma crianca indefesa, e instigou
todas as pessoas que estejam sofrendo situacbes semelhantes, a procurarem
respaldo juridico. Conforme publicacdo do Jornal Gazeta ONLINE (2017), Gagliasso

argumentou sobre a importancia de relatar as autoridades esse tipo de crime:

O crime que ela cometeu afeta todo o pais, e muita gente sofre com isso.
N&o s6 a minha filha, a mim como pai, como a todo brasileiro. Se nés néo
fizermos nada, isso vai continuar acontecendo. Isso ndo pode ficar impune
(GAZETA ONLINE, 2017).

Segundo afirma o mesmo portal de noticias, a crianca sofreu ataques racistas
por meio de comentarios maldosos feito pelo Instagram em 2016. O comentario dizia

0 seguinte: “ Vocé e seu marido até que combinam, mas a crianga que vocés
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adotaram ndo combinou muito, porque ela é pretinha e lugar de preto é na Africa”
(GAZETAONLINE, 2017). O comentario foi apagado e logo o perfil da usuaria foi
excluido.

Ao tomar ciéncia do ocorrido, os pais da crianca procuraram a delegacia e
registraram queixa crime, logo mais, a autora dos ataques foi identificada e quando
guestionada sobre o ato, confessou o crime. Em versdo dada a policia, a agente,
relatou ter criado um perfil falso para fazer os comentéarios ofensivos, utilizado de
nome e fotos de uma amiga. Em seu depoimento, ela contou que nao se preocupou
com as consequéncias e o intuito do ato foi apenas para “zoar” a amiga. Ainda, em
seu depoimento, declarou que escolheu a vitima de forma aleatéria, no caso
Giovana Ewbank mae de Titi, e tem conhecimento que 0s comentarios eram de
cunho racista.

A autora do crime € uma adolescente de 14 anos e por se tratar de menor de
idade a lei obriga que sua identidade seja preservada. Conforme reportagem
publicada pelo “Portal G1 Sdo Paulo” em 12 de abril desse ano, a Vara da Infancia e
Juventude de Guarulhos Séo Paulo estabeleceu que a agente cumprisse liberdade
assistida como punicéo.

Vale a pena ressaltar que o crime de racismo e injdria racial possui elementos
de tipo semelhante, e mesmo diante da intensidade do crime, situacdes como essas
acontecem e passam despercebidas.

Para a doutrina, esse tipo de crime é consumado quando chega ao
conhecimento do ofendido, no entanto, bastam que a agressédo proferida ofenda
alguém de discernimento, sendo assim qualquer pessoa que sentir desconforto
diante da agressao pode fazer a queixa crime, em uma delegacia e assim, sendo
necessario que sejam apresentadas todas as provas, como “prints” de comentarios,

imagens, publicacdes e curtidas entre outras provas que denuncie o ato.

4.4 AUSENCIA DE UMA LEGISLACAO ESPECIFICA BRASILEIRA

O dano causado por meio de crimes virtuais muita das vezes torna-se dificil
de reparacdo. Tudo isso pelo fato do sistema juridico ndo dispor de uma lei
especifica que trate devidamente dos crimes virtuais contra a honra. O respaldo
juridico que tenta suprir a caréncia de uma norma especifica, somente tem

visibilidade no Codigo Penal, Simulas e outros dispositivos legais. Sendo assim,
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conforme Sumula 714 do STF: “E concorrente a legitimidade do ofendido, mediante
gueixa, e do ministério publico, condicionada a representacdo do ofendido, para a
acdo penal por crime contra a honra de servidor publico em razdo do exercicio de
suas func¢des” (BRASIL, STF, 2003).

Diante disso, pela falta de disponibilidade de leis especiais, faz-se necessario
fazer analogia dos dispositivos vigentes.

Em situacbes assim, além de prestar queixa o ofendido deve comunicar ao
provedor responsavel pela rede social o conteuado de cunho ofensivo, informando de
forma transparente o teor da publicacdo constrangedora. Diante disso, apdés
manifestacdo do ocorrido, é obrigacdo da empresa retirar o contetdo ofensivo de
circulacdo, além de fazer a identificagcdo do IP (Internet Protocol), ou Protocolo da
Internet, para reconhecer 0 agressor.

Segundo Damasio de Jesus (2016) tratar dos crimes informaticos sempre é
um desafio simplesmente pelo fato de encontrar respaldo unicamente no Caodigo
Penal, muito embora dé suporte juridico para reparacdo do dano, € ausente para
tratar de crimes que violem os bens juridicamente protegidos. O autor afirma que
varios projetos de ja tramitaram pelo Congresso Nacional, porém sem lograr éxito.
Dessa maneira, o Brasil comparado a outros paises como Estados Unidos, Franca,
Portugal, etc, esta ultrapassado quando se trata de crimes virtuais, justamente por
nao conter em seu ordenamento juridico uma lei que seja aplicada para essas
situacOes especificas. O ambiente virtual trouxe muitos beneficios as pessoas,
porém ampliou imensamente a possibilidade de difusdo de praticas delituosas.

A doutrina penalista brasileira admitiu o principio da territorialidade como
regra geral para os crimes cometidos dentro do territorio brasileiro, assim como fora
dele. Segundo o Cadigo Penal brasileiro, Art. 6°, € considerado o crime no lugar em
gue aconteceu a a¢do ou omissao, no todo ou em parte, bem como onde gerou ou
deveria produzir o resultado. Ademais, assevera o Coédigo de Processo Penal
brasileiro, em seu Art. 70: “A competéncia sera, de regra, determinada pelo lugar em
gue se consumar a infracdo, ou, no caso de tentativa, pelo lugar em que for
praticado o ultimo ato de execug¢ao” (BRASIL, 1941)

Mesmo com as essas afirmacfes legais, ainda existe muitas barreiras a
serem enfrentadas para ndo deixar impunes esses tipos de delitos. Para bater de

frente com essas situacdes € necessario se debrucar em todo ordenamento juridico
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brasileiro para conseguir algum respaldo para ser utilizado como escudo. Muitas das
vitimas deixam de agir justamente pelas dificuldades encontradas.

Para Teixeira (2016) os principios do Direito Penal ainda ndo se adequam a
nova realidade virtual e as inovacdes trazidas pela internet, em especial no que
tange os principios da territorialidade. O autor afirma que para que isso seja possivel
€ necessario que além da adaptacdo ao ambiente virtual, é preciso que ajam novas
mudancas no conceito de soberania.

Conforme entendimento do TRF a competéncia para julgar esse tipo de crime
racial é do 6rgdo judicial do lugar onde estiver situado o fornecedor do site, no
entanto o posicionamento da Desembarcadora Marilene Bonzanini Bernadi do
Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, em resolucdo feita em 2009 sobre a
guestdo da responsabilidade civil do provedor, afirmou que os provedores nao
podem ser responsaveis pelo aparato de mensagens entre outros conteudos que
séo depositados pelos usuarios, visto que a privacidade desses primeiros é tutelada
constitucionalmente, dessa forma € proibida aos provedores violarem o direito a

privacidade.

4.5 LEIN°12.737/12, LEl CAROLINA DIECKMANN

A Lei n® 12.737/12, conhecida como Lei Carolina Dieckmann, buscou
regulamentar os tipos de crimes cibernéticos, com o intuito de adicionar, ao espaco
vazio do ordenamento juridico brasileiro, uma lei que punisse crimes cometidos no
ambiente virtual. O Apelido de Lei Carolina Dieckmann aconteceu em razao de
algumas fotos intimas da atriz serem divulgadas apos hackearem seu computador.

A lei em comento foi fundamental apenas em alguns aspectos, a mesma fez
alteracdes no Codigo Penal definindo dessa forma os crimes virtuais puros ou
propriamente ditos, tipificando-os como crimes com finalidade ao sistema informatico
de dados e informacdes. Sendo assim, acrescentou aos artigos 154-A e 154-B um
tipo penal novo de “invasao de dispositivo informatico” determinando normas na
acao penal publica condicionada a representacdo. A mesma lei introduziu no
paragrafo 1° ao artigo 266 CP o tipo penal que trata de interrupcdo de servico
telematico ou informacdes sobre utilidade publica, fez também alteragcdes no artigo
298 CP sobre a falsificacdo de documento particular comparando a cartdo de crédito

ou débito com 0 mesmo tipo penal.



43

Conforme preceitua Granato (2015), a Lei 12.737/12 é contemplada em
situacdes urgentes e em razdo disso, sua aplicacdo muitas vezes é efetuada sem a
observancia de uma anélise meticulosa, de forma que os efeitos e reflexos resultam
em danos na sociedade em raz&o das lacunas existentes em seu conteudo, ou seja,
por ser uma lei de referéncia penal inquieta-se a propor apenas uma solucdo sem
esforco e emergente sem atentar-se a sua eficacia e efeitos. Ademais as penas
aplicadas sdo para a invasao de computadores, roubos de senhas e conteudo de
mensagem eletronica e derrubadas de portais de forma proposital e uso nao
autorizado de cartoes.

O aumento da pena culmina somente em casos em que houverem
divulgagéo, comercializagdo ou transmissdo do material de invasdo a terceiros e a
obtencao de informac¢des comerciais, industriais ou judiciais protegidas e sigilosas,
sédo consideradas agravantes. Para a doutrina civilista, a violacdo a privacidade do
individuo por meio virtual da direito a indenizacdo diante do agente causador do
dano, visto que ap0s comprovado o0 nexo causal e o agravo, 0 agente respondera

com seus bens.

4.6 LEI N° 12.965/ 14, MARCO CIVIL DA INTERNET

A Lei Federal n°® 12.965 de 23/04/2014, designada como Marco Civil da
Internet, foi sancionada depois de extensas discursfes sobre a caréncia quanto ao
uso adequado da Internet no Brasil. Essa lei é determinante, destarte modificou a
legislacdo brasileira para atribuir a toda comunidade virtual os direitos e deveres
relacionadas a internet. As maiores contribui¢cdes trazidas por essa lei sdo a retirada
de conteudos ofensivos do ar. Antigamente, antes dela se tornar vigente, ndo havia
nenhuma norma que tratasse com nitidez sobre esse tipo de conduta. Dessa
maneira, somente por intermédio de ordem judicial é que pode haver quebra de
sigilo de dados e informac@es individuais em redes sociais e sites.

O objetivo dessa lei € de assegurar aos usuarios a protecdo quanto aos
dados pessoais, evitando dessa forma o ataque de invasores, antecipando melhor
gualidade de conexao, pretendendo dessa maneira prestar condicbes que
satisfacam e assegure aqueles que fazem uso das redes sociais e outras funcbes

em cadeia.
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Além de garantir a protecdo e a privacidade de seus usuérios, a lei em
comento determina um sistema pelo qual atribui seguranca quanto a circulacéo de
informacgBes, sendo assim, a finalidade principal deste dispositivo é de preservar
direitos e prescrever obrigagbes sobre o uso da internet no Brasil, fazendo-se valer
dos direitos constitucionais que todo cidadao brasileiro deve amparar-se. Entretanto,
€ necessario que essas regras preservem direitos fundamentais e garantam o
crescimento e desenvolvimento das tecnologias reconduzindo-as como meio que
aperfeicoe a desenvolucdo dos individuos e 0s aspectos sociais e econémicos de
toda coletividade.

A conexdo com as redes sociais por meio da internet resultou em acdes
importantes, pelo fato dessas agOes consideradas relevantes estarem inseridas
dentro do contexto constitucional que € a liberdade de expressao. Dessa forma o
acesso a comunicacao e os diversos conteudos produzidos pela internet dentro do
ambiente virtual prop6s aos seus navegadores a aptiddo de opinar e enunciar
informacbes, como também de produzir material digital. Dessa forma denota o
desacordo com a realidade tecnoldgica da atualidade. No entanto em alguns casos
esse direito constitucional necessita de ser limitado, mormente quando obsta direito
de outrem. O Marco Civil da Internet prescreveu que os Juizados Especiais
assumem a decisdo a respeito da ilegalidade ou ndo dos conteudos investigados.
Dessa forma os crimes virtuais em caso de ofensa a honra ou injaria, mediante essa
lei, sofrem a mesma forma de punicdo dos outros atos que acontece fora do

ambiente virtual.
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5 CONCLUSAO

Conforme visto, os atos delituosos sao difundidos de forma aberta e plena
pelos ambientes virtual. A internet avancou a forma de comunicacdo. Porém a
adaptacdo humana, para o futurismo cibernético, ainda esta a passos lentos.

O que conhecemos sobre midias sociais abarcam um acontecimento
extraordinario e ao mesmo tempo confuso que compreende uma totalidade de
informacdes, de saberes e de comunicacao que sao partilhadas de forma célere e
democrética, e as adaptacdes sociais criadas em funcao delas, circulam em torno
desses novos instrumentos.

Existe uma desproporcdo com relacdo a conteudos disponiveis nas midias
sociais que necessitam de distincdo para o que € benéfico e maléfico nos meios
virtuais.

A Liberdade de Expresséo € um direito louvavel e merecido, que necessita de
ser exercido por toda comunidade em todas as midias. Limita-los € o0 mesmo que
cercea-los, confronta-los com outros direitos constitucionais relevantes, € o mesmo
gue ferir toda conjuntura juridica. Para tanto, faz-se necessario a criacdo de uma
legislacdo especifica e condizente com os acontecimentos midiaticos no pais.

Percebe-se que o sistema juridico brasileiro buscou suscitar leis e fazer
alteracdoes no Cddigo Penal com intuito de barrar determinadas praticas delituosas.
Diante disso, algumas medidas foram acionadas, todavia ndo produziram os efeitos
desejados, as consequéncias nao foram satisfatérias, visto que os dispositivos
criados ndo geraram os resultados previstos. Assim, opondo-se a isso, as leis
criadas abriram margem para dispositivos falhos, esparsos e insuficientes, tracando
0 cenario virtual como uma terra sem lei.

Diante disso, a visibilidade sobre o assunto de Midias Sociais, Redes Sociais,
Liberdade de expresséo e tudo que decorre destas, sdo bem acaloradas, ja que se
observa que as acbes acontecem pelos mesmos meios que sdo noticiadas e
também discutidas.

Em meio a tudo isso, pode-se concluir que apesar de toda repercussao do
caso, envolvendo a familia Gagliasso, nada mudou com relacdo ao racismo.
Situacfes desagradaveis envolvendo pessoas conhecidas das midias sociais, ou por
outros meios, acontecem a todo o momento mudando apenas as circunstancias que

as envolvem. Pode o alvo esta apresentando um jornal, ou postando alguma foto
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nas redes sociais, ou jogando uma partida de futebol, enfim, € sabido que o racismo
se propaga conforme aumentam a negligéncia juridica do Estado mediante essa
realidade.

No primeiro capitulo, foi abordada a importdncia das midias sociais na
sociedade e de como ela se tornou ferramenta indispensavel no &ambito
comunicativo e de entretenimento. Foram abordados os pontos positivos com
relacdo a celeridade e a difusdo de informacfes, auxiliando dessa forma, na
aproximacdo de pessoas e, ademais ressalta a garantia constitucional que admite
gue esses movimentos virtuais e sociais acontegam, apontando, dessa maneira, a
liberdade de expressao como ponto crucial para permissao desses acontecimentos.

Na segunda parte, foram relatados os ambientes virtuais e as plataformas de
maior visibilidade, destacando as de maior acessibilidade, contudo, apontando as
condutas que emergiram por meio desses, ressaltando especialmente condutas
racistas.

Na parte final do trabalho, analisa-se reflexivamente qual é a funcdo social
incumbida as redes sociais, e 0 que ela pode representar e colaborar para as
relacbes humanas. Em seguida, foram mostrados os fatos relevantes que
consideraram a liberdade de expressao como um direito significativo que merece ser
reservado. Todavia, mediante as imensas proporcdes trazidas pelas plataformas
sociais, vimos que condutas delituosas ensejam e difundem com clareza nos
veiculos midiaticos motivadas pela auséncia ou pela falha de dispositivos
especificos para esse tipo penal que possibilitem diretrizes que sejam colaborativas
para os ambientes virtuais possibilitando de essa maneira fazer valer o direito de

acessibilidade virtual de todos.
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