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RESUMO

O principio da eficiéncia trouxe um requisito a mais nos atos da Administragéo
Plblica, tanto direta como indireta, pois através desse principio exige-se um servico
publico de qualidade. Sendo também exigido eficiéncia no atuar do servidor publico.
Os administradores publicos além desse principio, devem obedecer aos principios
da legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade. Tais principios estéo
plasmados no art. 37, capuf, da Lei Maior, além de outros previstos em leis
infraconstitucionais. Evidencia-se na organizagdo administrativa do Estado Brasileiro
que € bem estruturada, identificada com os fendmenos da centralizacao,
descentralizacdo e desconcentragdo, que possibilita a prestacdo de servigos
publicos com qualidade. Destarte, o que se configura, na pratica, é que o Estado
- apesar de constitucionalmenie ter essa estrutura organizacional que favorece a
execugdo das atividades administrativas com eficiéncia, tem sido condenado
freqlientemente por decisdes judiciais a pagar indenizagbes por danos oriundos de
servicos prestados de forma precaria. Objetiva esta pesquisa analisar a
Administragdo Plblica sob a 6tica do principio da eficiéncia, utilizando o método
exegetico-juridico, atraves de fontes doutrinarias, legais e decisdes jurisprudenciais,
demonstrando que o principio da eficiéncia previsto na Constituigdo Federal, na lei
n® 9.784/99 (do processo administrativo), Lei n° 8.429/92 (de improbidade
administrativa), entre outros atos normativos legislativos e administrativos
. determinam que a Administracao Publica deve atuar sob a dtica desse principio, que
pode ser aferido através de atos publicos com critérios objetivos e subjetivos
previstos nesses textos normativas. E nessa investigagao, demonsira-se que o
direito a uma prestacio de servicos de qualidade & questao de cidadania. E gue a
eficiéncia € o resultado que deve ser buscado em todo atuar da Administracao
Puablica, e que pode ser garantida por instrumentos juridicos como Agdoc Civil
Piblica, Acdo Popular entre outros.

Palavras'-chave: Administragao Publica. Principio da eficiéncia. Servigos publicos.



ABSTRACT

The beginning of the efficiency brought a requirement more the in the actions of the
Public Administration, so much direct as insinuation, because through of that
beginning a public service of quality is demanded. Being also demanded efficiency in
acting of the public servant. The public administrators beyond of that beginning, they
should obey the beginnings of the legality, impessoalidade, morality and publicity.
Such beginnings are shaped in the art. 37, caput, of the Larger Law, besides other
foreseen in laws infraconstitucionais. It is evidenced in the administrative
organization of the Brazilian State that is well structured, identified with the
phenomena of the centralization, decentralization and desconcentrago, that it
makes possible the services rendered publics with quality. Like this, what is
configured, In practice, it is that the State in spite of constitutionally to have that
organizational structure that it favors the execution of the administrative activities with
efficiency, it has frequently been condemned by judicial decisions to pay
compensations for damages originating from of rendered services in a precarious
way. He/she aims at this research to analyze the Public Administration under the
optics of the beginning of the efficiency, using the exegético-juridical method, through
sources doctrinaire, legal and decisions jurisprudenciais, demonstrating that the
beginning of the efficiency foreseen in the Federal Constitution, in the law no.
0.784/99 (of the administrative process), Law no. 8.429/92 (of administrative
improbidade), among other legislative and administrative normative actions they
determine that the Public Administration should act under the optics of that
beginning, that can be checked through public ceremonies with objective and
subjective criteria foreseen in those normative texts. And in that investigation, it is
demonstrated that the right to a quality services rendered is citizenship subject. And
that the efficiency is the result that should be looked for in whole fo act of the Public
Administration, and that it can be guaranteed by juridical instruments as Public Civil
Action, Popular Action among others.

Word-key: Public administration. Beginning of the efficiency. Public services.
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INTRODUCAO

O principio da eficiéncia foi inserido na Constituicao Federal através da
Emenda Constitucional n® 19, de 04 de junho de 1998, diante da necessidade de
uma melhor prestagio dos servigos pelo Poder Plblico.

Com isso, além da legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade que,
antes da Emenda 19/88, ja eram expressos no art. 37, caput da Carta Magna,

tambem, tornou - se clara a possibilidade de se exigir qualidade nos servicos
publicos, através do principic da eficiéncia.

~ E sobremodo importante pontuar que com o surgimento do principio em
comento, especialmente, com a sua introdugdo nas regras constitucionais e na Lei
de Improbidade Administrativa (Lei 8.429/92), como também da lei que regula o
processo administrativo (Lei 9.784/99), o controle dos atos dos administradores
publicos, tornou-se mais rigoroso, perante a Lei.

No entanto, percebe-se que, ainda, continua havendo desvios de conduta no
trato da coisa publica, cuja principal conseq{iéncia € um servico ptblico direcionado
a comunidade, de qualidade duvidosa, que gera danos irreparaveis.

E de grande relevancia destacar que o Estado arrecada os impostos com o
principal objetivo de servir a populagéo com servigos eficientes, principalmente, no
que se refere aqueles relacionados a saude, a educagac entre outros, que
encontram na Constituicao Patria guarida.

Por esse motivo, deve-se haver um controle na eficiéncia de tais servi¢os, que
pode ser concretamente garantido com as Agdes Civis Pablicas, Agdes Populares, e
outros instrumentos encontrados na lei.

A metodologia aplicada na pesquisa se conduziu através da anaiise da
doutrina especializada, consulta a jurisprudéncia, cuidadosa leitura da legislagdo,
revistas e outras publicacdes que versassem sobre o tema proposto, visando melhor
compreensdo do principio da eficiéncia na 6tica da Administracao Publica.

Apos a organizagio dos dados colhidos, foi realizada uma discussao acerca
do gue se poderia prescindir e o que éra essencial para a retificagdo das idéias
postas. Selecionou-se os dados e depois confeccionou-se um texto de forma clara e
coerente que resuliou no trabaltho que ora apresenta-se.



11

Esse trabalho cientifico, em seu primeiro capitulo, tera como principal
finalidade demonstrar como & estruturada a Administragdo Publica, seu conceito,
dando énfase, a organizagdc de maneira centralizada, descentralizada e
desconcentrada.

Nesse sentido, serd demonstrado as entidades que compdem a
Administragdo Direta atraves da centralizagso, ou seja, a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios. Outrossim, a Administraco Indireta, de maneira
descentralizada ¢é formada, fundamentalmente, pelas autarquias, fundacgdes
publicas, empresas publicas, sociedades de economia mista e servicos delegados a
particulares {concessac e permissao). E por fim, sera discutido a desconcentragio,
pautada nos érgaos publicos,

No segundo capitulo, estudar-se-a todos os principios que informam e
direcionam a Administragdo PUlblica e suas atividades, contidos expressamente no
texto constitucional, conforme plasmado no art. 37 capuf, da CF/88: principio da
legalidade, principio da impessoalidade, principic da moralidade, principio da
| publicidade e o principio da eficiéncia, que € o objeto desse trabalho cientifico.

Observar-se-a, também, os principios elencados de maneira implicita nos
outros dispositivos do mesmo documento e em outras leis infraconstitucionais, que
s&ao: o principio da supremacia do interesse publico, prihcipio da indisponihilidade do
interesse publico e o principio da continuidade do servigo publico.

O terceiro capitulo abrangera as idéias principais da pesquisa, tratando, pois,
do objeto mais importante desse estudo. Nele, sera estudado, o surgimento do
principio da eficiéncia na Administracdo Publica, com a Emenda Constitucional n®
19/98. __ |

Vér-se-a, gue se deve trabalhar com a afirmagéo de eficiéncia nos servigos
publicos, como questdo de cidadania, chegando-se ao norte essencial da pesquisa,
que é a Administragéo Publica sob a dtica do principio da eficiéncia.

O principio da eficiéncia, além de expresso no caput do art. 37 da
Constituicdo Federal de 1988, também, encontra-se plasmado no art. 2° da Lei
9.874/99, q_ue'trata do processo administrativo no ambito federal, inserido como um
dos principios norteadores da Administragédo Plblica, anexado aos da legalidade, da
finalidade, da motivagio, da razoabilidade, da proporcionalidade, da moralidade, da

ampla defesa, do contraditério, da seguranca juridica e do interesse publico.
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Ainda, discutir-se-a, como € feito o controle ¢ a fiscalizagao desses atos ilegais,
imorais e ineficientes, através de paré@metros objetivos e subjetivos, como também
de instrumentos legais, a exemplo da Acgao Civil Piblica e Acdo Popular.

Depreende-se frisar que o administrador publico, embora tenha na lei a
margem de discricionariedade para praticar um ato, estara limitado seu campo de
atuacdo em face do interesso publico e da formalidade do ato administrativo.

Dessa forma, observa-se que no ambito da discricionariedade, a escolha da
pratica do ato deve se voltar para o melhor atendimento ao interesse publico, uma
vez que discricionariedade nao se confunde com arbitrariedade.

Outro aspecto a ser tratado, no que concerne ao controle do ato praticado pelo
Poder Publico, € que o referido ato € passivel de anulagio tanto pela Administracao
Pablica (autotutela), bem como pelo Poder Judiciario.

Por fim, tem-se a atuagdo do Ministério Publico, com base em sua fungéo

“constitucional de zelar pelo efetivo respeito dos poderes publicos e dos servigos de
relevancia publica, buscando assegurar os direitos previstos constitucionalmente.



CAPITULO 1 ANALISE ORGANIZACIONAL ADMINISTRATIVA DO ESTADO
BRASILEIRO

Como esse trabalho, tem por escopo compreender o principio da eficiéncia
sob a dtica das atividades estatais, necessario se faz, preliminarmente, ser feita uma
'abordagem geral da Administragcio Puablica, enfocando ¢ seu conceito, sua estrutura
organizacional de forma centralizada, descentralizada e descdncentrada, que sob a
- égide constitucional & informada por esse principio que foi acrescido pela Emenda
Constitucional n°® 19/98 ao caput do art. 37 CF/88.

Com efeito, objetivando, um entendimento pontual dessa organizagéo
administrativa dar-se-a enfoque a centralizacdo das entidades politicas que
“constituem a administragéo direta; a descentralizacao das entidades administrativas
gue compdem a ad'ministragéo indireta e, ainda, ao aspecto da descentralizagéo das
atividades  estatais que sao delegadas a iniciativa privada  sob o regime de
permissac e concessao. |

No presente capitulo, também, tentar-se-a demonstrar como o Estado atua
desconcentrando suas atividades através dos érgaos publicos, cujas fungdes sdo
exercidas por agentes publicos no desempenho de cumprir a fung&o administrativa

‘com eficiéncia.
1.1Conceito de Administrac@o Publica

Administrag&o Publica compreende o conjunto de 0rgaos e de seu respectivo
pessoal, devidamente empenhado na prestacdo de servigos publicos, segundo as
suas competéncias. Ao Estado foi incumbida a tarefa de prover as necessidades
publicas, em todos os sentidos, de forma eficaz, a prestar os sen)igos a coletividade,
que passa a constituir a sua prépria razéo de ser.

Como assevera Fernanda Marinela (2007, p.18) Administragéo é:

Administragfo € todo o aparelhamento do Estado pré-ordenado a realizacio
de servigos, visando a satisfagdo das necessidades coletivas. N&o pratica
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atos de governo,; pratica alos de execugéo, com maior ou menocr autonomia
funcional. Conforme a competéncia dos 6rgéios e de seus agentes, é o
instrumental de que dispde o Estado para colocar em pratica as opgdes
potiticas do Governo.

A doutrina também coloca uma segunda utilizacdo para essa expressao,
estabelecendo que a Administragdo Publica, de igual forma, pode ser
conceituada como uma atividade neutra, normalmente vinculada a lei ou a
norma  técnica, exercendo uma conduta hierarquizada, sem
responsabilidade constitucional e politica, mas com responsabilidade
técnica e legal pela execugdo. Destarte, a Administragdo tem ¢ poder de
decis@o somente na area de suas atribuicbes e competéncia executiva, s6
podendo opinar sobre assuntos juridicos, técnicos, financeiros ou de
conveniéncia administrativa, sem qualquer faculdade de opgéo politica.

Nesse sentido, observa-se que a expressdo Administragdo Publica pode ser
utilizada em diversos sentidos.

Assim sendo, Margal Justen Filho (2005, p.90), ao abordar a Administracao
Publica preleciona que:

Utiliza-se, geralmente, a expressdo Administra¢do Publica para fazer
referéncia ac conjunto de entes e organizagbes titulares da fungdo
administrativa. Mas a expressdo pode ser interpretada em diversos
sentidos. Numa acepcgao subjetiva, Adminisiragio Pablica é o conjunto de
pesscas, publicas e privadas, e de ¢Orgdos que exercitam afividade
administrativa. Em sentido objetivo, Administragao Publica & o conjunto de
bens e direitos necessarios ac desempenho da fung&o administrativa. Sob
um enfogue funcional, a Administragao Publica & uma espécie de atividade,
caracterizada pela adogao de providéncias de diversa natureza, visando a
satisfacio imediata dos direitos fundamentais.

Ao conceituar a Administragao Publica, Hely Lopes Meirelles (2003, p.83)

explica alguns sentidos da palavra administrar:

Em sentido Lato, administrar & gerir interesses, segundo a lei, a moral e a
finalidade dos bens entregues & guarda e conservagao alheias. Se os bens
e interesses geridos séo individuais, realiza-se administracéo particular; se
s80 da coletividade, realiza-se administracdo ptiblica. Administracio
publica, portanto, é a gestdo de bens e interesses qualificados da
comunidade de ambito federal, estadual ou municipat, segundo preceitos do
Direito e da Moral, visando o bem comum.
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Dessa forma, espera-se que o administrador publico obrigue-se a
desempenhar a sua fungédo dentro dos preceitos do direito e da moral administrativa,
ja que o objetivo a ser atingido é o bem comum da coletividade.

1.2 Organizacio administrativa; centralizagéo e descentralizacao

O Estado Brasileiro, enquanto unidade politica juridicamente organizada, tem
o seu fundamento na norma constitucional e sua funcaéo administrativa é estruturada
e organizada por atos normativos (legislativos e administrativos) infraconstitucionais.
Sob o enfoque dessa organizagdo normativa, a Administracao Publica podera
atuar de forma centralizada, quando a Unido, Estados Membros, Distrito Federal e
‘Municipios realizam suas atividades diretamente, bem como descentralizada, na
qual a realizagio de tarefas e prestacdo de servicos séo outorgadas as pessoas
juridicas da administracdo indireta, tais como autarquias, fundacdes, empresas
publicas e sociedades de economia mista. E, ainda, delegados a iniciativa privada
por meio de concessdes e permissdes.
Nesse sentido, José dos Santos Carvalho Fitho (2007, p.391), cita Roberto
Dromi, aduzindo que:

A organizacdo administrativa resulta de um conjunto de normas juridicas
que regem a competéncia, as relagdes hierdrquicas, a situacéo juridica, as
formas de atuagdo e o controle dos 6rgdos e pessoas, no exercicio da
fungdo administrativa. Como o Estado atua por meio de seus 6rg&os,
agentes e pessoas juridicas, sua organizagio se calca em trés situagbes
fundamentais; a centralizagéo, a descentralizagéo e a desconcentragéo.

O doutrinador acima citado (2007, p.391) acrescenta que:

A centralizagdo é a situagdo em que o Estado executa suas tarefas
diretamente, ou seja, por intermedio dos indmeros 6rgdos e agentes
administrativos que complem sua estrutura funcional. Pela
descentralizacdo, ele ¢ faz indiretamente, isto &, delega a atividade a outras
entidades. Na desconcentraggo, desmembra orgaos para propiciar melhoria
na sua organizagéo estrutural,



16

Exatamente nessa linha distintiva é que se situam a centralizagdo e a
descentralizag&o. Quando se fala em centralizagao, a idéia que o fato traz atonaé o
do desempenho direto das atividades plblicas pelo Estado - Administragdo. A
descentralizacéo, de outro lado, importa sentido que tem correlagdo com o exercicio
de atividades de modo indireto (CARVALHO FILHO, 2007)’.

Fernanda Marinela (2007, p.61) em algumas linhas, da énfase a certos pontos

distintivos entre a descentralizagdo e a desconcentragao:

Inicialmente, a descentralizagao realiza-se por pessoas juridicas diversas e
n&o ha vinculo hierarquico entre a Administragdo Central e a pessoa estatal
descentralizada, existindo apenas um poder de controle, enguanto a
desconcentracdo se refere a uma sé pessoa, pois cogita - se sobre a
distribuicdo de competéncias na intimidade dela, mantendo-se o liame
unificador da hierarquia.

Para que n&o reste qualquer duvida, deve-se ter em mente o gue significa a
hierarquia & também o controle. Hierarquia & o vinculo de autoridade que
une &rgdos e agentes, por meio de escalbdes sucessivos, relagdo de
autoridade superior e inferior. Consiste no poder de comando {expedir
determinagdes), de fiscalizagao, de revisio (rever atos infericres), de punir,
de delegar & avocar competéncias.

De outro lado, o controle representa o poder que a Administragdo Central
exerce sohre a pessoa descentralizada, sendo o oposto & hierarquia, visto
que, nesse caso, naAo ha qualquer relagdo de subordinagdo; ha somente
uma relagdc de fiscalizagéo quanto ao cumprimento da lei, obediéncia as
suas finalidades pré-estabelecidas e a busca do interesse puablico. Depende
de previsdo legal, logo, diferentemente da hierarquia, ndo se presume e se
manifesta tdo-sé nos aspecios autorizados pela lel.

Dessa forma, descentralizar, em sentido comum, & afastar do centro,
descentralizar, em sentido juridico-administrativo, € atribuir poderes da
Administragéo.' Diversa da descentralizacdo € a desconcentragéo administrativa, que
significa reparticdo de fungdes entre os varios érgaos de uma mesma Administracao,
sem quebra de hierarquia. Na descehtralizagéo, a execucdo de atividades ou a.
prestacdo de servigos pelo Estado é indireta e mediata; na desconcenttai;,éo, e

direta e imediata.

' A desconcentracgdo é fendmeno interno da Administrag@o, razdo por que se trata de atividade centralizada, o
destaque sera dado basicamente a centralizagio e a descentralizacao.
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1.3 Centralizacdo: Administracao Direta - entidades politicas executando atividades
préprias do estado

Dentro da ordem juridica constitucional administrativa, existem certas
atividades estatais, que s&o proprias do Estado, configurando-se, em regra, como
indelegéveis, 86 podendo ser executadas pelo Poder Politico estatal, disso decorre a
centralizagéo dessas atividades que se realizam pelas entidades politicas que
compbe a administracdo publica direta (Unido, Estados, Distrito Federal e os
Municipios).

Considera-se imprescindivel citar o conceito de Administracao Direta, dado
por José.dos Santos Carvalho Filho (2007, p.392).

Administragio Direta € o conjunto de 6rgdos que integram as pessoas
federativas, aos quais foi atribuida a competéncia para o exercicio, de forma
centralizada das atividades administrativas do Estado. Em outras palavras,
significa que "a Administragdo Pdblica &, ao mesmo tempo, a titular e a
executora do servigo publico”.

José dos Santos Carvalho Fitho (2007, p.392), esclarece ao afirmar:

A nogdo envolve alguns aspectos importantes. O primeiro consiste em
considerarmos, nesse caso, o Estado como pessoa administrativa. Depois,
€& mister lembrar que a Administracac Direta € constituida por érgdos
internos dessas mesmas pessoas,; tais orgdos a0 0 verdadeiro instrumento
de agdo da Administragdo Publica, pois que a cada um deles & cometida
uma competéncia propria, que corresponde a particulas do objetivo global
do Estado. Por fim, vale destacar o objetivo dessa atuagao: o desempenho
das muitiplas funcdes administrativas atribuidas ao Poder Plblico em geral.

A doutrina estabelece como Administracdo Direta ou centralizada os servigos
" integrados a estrutura da Presidéncia, seus Ministérios e demais 6rgéos inferiores,
no plano federal, as Governadorias, suas Secretarias e demais érgdos, no plano
estadual; e as Prefeituras, suas Secretarias e respectivos 'érgéos, no ambito
municipal (MARINELA, 2007).
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Atualmente, a Administragdo Direta Federal, a organizagado da Presidéncia e
de seus Ministérios sdo reguladas pela Lei n® 10.683/03, com as alteragdes
introduzidas pelas Leis n® 10.869/04, 11.036/04, 11.075/04, 11.098/05, 11.204/05,
11.284/06, bem como pela Lei n® 11.314, de 04.07.06. Estas Leis revogaram
dispositivos contrarios a Lei n° 9.649/98, que continua vigente no que estiver
compativel (MARINELA, 2007).

Na esfera estadual, tem-se organizacao semelhante a federal, guardando
com esta um certo grau de simetria. Por fim, na Administracao Direta, de ambito
municipal, também nao ha muitas diferengas, exceto quanto aos 6rgaos do Poder

Judiciario que ndo existem nessa ordem politica (MARINELA, 2007).

1.3.1 Orgéos publicos - desconcentragao - unidades de acéo da atividade
administrativa

Orgaos plblicos sdo centros de competéncia instituidos para o desempenho
de fungdes estatais, através de seus agentes, cuja atuacdo € imputada a pessoa
juridica a que pertencem. _

Para Hely Lopes Meirelles (2002, p.66). 6rgéos sao unidades de agao com
atribuictes especificas na organizacéo estatal.

Leciona Fernanda Marinela (2007, p.66):

C Estado, bem como as outras pessoas de Direito Publico, para prestacdo
de suas atividades, pelas diversas fungdes que exerce, tem que distribuir
em seu interior os encargos de sua competéncia com diferentes unidades,
exercendo cada qual uma parcela de suas atribuigbes. Essas unidades, s&o
chamados 6rgdos pablicos e, em raz&o de sua especializacio, conseguem
desenvolver servigos mais eficientes.

Para conceituar orgdos publicos, podem utilizar os ensinamentos de Celso
Anténio Bandeira de Melo que os define como “unidades abstratas que
sintetizam os varios circulos de atribuigdes”, de poderes funcionais do
Estado, repartidos no interior da personalidade estatal e expressados por
meic dos agentes neles providos.

José Maria Pinheiro Madeira (2005, p.8) refere-se aos oOrgéos publicos
dizendo:
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Orgdo € o centro de competéncia, criado para a realizagdo de servigo
plblico; a lei ou o regulamento, por delegagéo, estabelece a competéncia
de cada 6rgéo. A soma de atribuigbes de todos os Ministérios corresponde
as atribuicbes do Poder Executivo, 6érg&o da Unido, encarregado de prestar
servicos plblicos e realizar a satisfagéo do interesse coletivo.

Depreende-se dessas consideragbes, que os érgaos plblicos integram a
estrutura do Estado, por isso ndo tém personalidade juridica propria.
Consequentemente, ndo tém vontade propria, consistindo em meros instrumentos
de acdo e ndo podem ser sujeitos de direitos e obrigagbes. Por essa razio, os atos
por eles praticados sdo imputados a entidade estatal a que pertencem. Também nao

‘podem celebrar contrato, cabendo fazé-lo a pessoa juridica por intermédio de
agentes que a compde (MARINELA, 2007).

Destaca-se tambem que, os orgéos também nao se confundem com a pessoa
juridica, porque esta representa o todo em que os 6rgaos sdo as partes. Tampouco
ndo se confundem com pessoa fisica, porque representam uma reunido de fungbes
a serem exercidas pelos agentes que compdem o oOrgdo. Eles podem ter
representacdo propria, seus proprios procuradores, bem como podem ingressar em
juizo, na defesa de suas prerrogativas contra outros orgaos pulblicos. No entanto,
orgao ndo responde em juizo, quem responde é a entidade a que pertence. Ha
excegbes para e defesa de seus interesses funcionais, difusos e coletivos
(MARINELA, 2007)°.

Importante a afirmag¢éo de José dos Santos Carvalho Filho (2007, p.11) sobre
a caracteristica basica do 6rgdo publico:

A caracteristica fundamental da teoria do 6rgdo consiste no principio da
imputabilidade volitiva, ou seja, a vontade do drgdo & imputada & pessoa
juridica a cuja estrutura pertence. Ha, pois, uma relagdo juridica externa,
entre a pessoa juridica e outras pessoas, e uma relagdo interna, que vincuta
0 Grgao a pessoa juridica a que perience.

? Neste sentido, EMENTA: AGRAVO REGIMENTAL- RECURSO ESPECIAL- HONORARIOS ADVOCATICIOS- PARTE
VENCEDORA REPRESENTADA PELA DEFENSORIA PUBLICA ESTADUAL- CONDENACAO DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO SUL AQ PAGAMENTO DA VERBA ADVOCATICIA- IMPOSSIBILIDADE- CONFUSAO ENTRE CREDOR E
DEVEDOR- PRECEDENTE DA COLENDA PRIMEIRA SECAQ. {...) se a parte vencedora foi representada em jufzo
pela Defensoria Pablica Estadual, é indevida a condenagdio do Estado ao pagamento da verba advocaticia. A
Defensoria & drgao do Estado, sem personalidade juridica propria, razde pela qual se confundem na mesma
pessoa o credor e o devedor. (...} Agravo regimental provido. {AgRg no RESP 595114/RS, STJ, Rel. Min. Franciulli
Netto, DJ 21.02.2005 p. 144). No mesmo sentido: REsp 615.541/RS (j. em 03/06/2004}); REsp 595.112/RS (D}

. 28/10/2003); REsp 536.010/RS {DJU 28/10/2003) e REsp 493.342/RS (DJ 04.08.2003 p. 280}, RMS5 2.498-4-MG,
STJ -62 Turma, Rel. Min. Pedro Aciofi, DJ 11.10.1993 p. 21339 DJ 11.10.1993 p. 21339.
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A teoria tem aplicac8o concreta na hipdtese da chamada funcdo de fato.
Desde que a atividade provenha de um 6rg&o, ndo tem relevancia o fato de
ter sido exercida por um agente que nao tenha investidura legitima. Bastam
a aparéncia da investidura e o exercicio da atividade pelo drg8o: nesse
caso, os efejtos da conduta vao ser imputados a pessoa juridica.

Aduz-se que o pensamento moderno reside em caracterizar-se o érgao
publico como um circulo efetivo de poder que, para tornar efetiva a vontade do
Estado, precisa estar integrado pelos agentes.

Representando compartimentos internos da pessoa publica, os orgaos
publicos ndo sdo livremente criados e extintos pela sé vontade da Administragao.
Tanto a criagdo como a extingdo de 6rgaos dependem de lei, e nesse sentido dispde
a vigente Constituicdo quando inclui a exigéncia na relagdo das denominadas
“reservas legais”, matérias cuja disciplina é reservada a lei (art. 48, Xl).
Anteriormente era exigida pela lei para a criagdo, estruturacdo e atribuictes dos
drgéos, mas com a nova redacio dada ao dispositivo pela EC n® 32, de 11/9/2001, a
exigéncia passou a alcancar apenas a criagdo e a extingdo de orgaos e cargos
publicos. Em conseqiiéncia, a estruturacéo e as atribuicdes podem ser processadas
por decreto do Chefe do Executivo, como consta, aﬁés, no art. 84, VI, “a", da CF,
também alterado pela referida Emenda (CARVALHO FILHO, 2007).

1.4 Descentralizagao: Administracéo indireta - entidades administrativas e a iniciativa
privada realizando atividades estatais

A Administracdo Indireta do Estado € o conjunto de pessoas administrativas
que, vinculadas a respectiva Administragao Direta, t€m o objetivo de desempenhar
as atividades administrativas de forma descentralizada (CARVALHO FILHO, 2007).

Na interpretagéo desse doutrinador (2007, p.396), o objetivo da Administragdo
Indireta é basicamente:

O grande e fundamental chjetivo da Administraggo Indireta do Estado é a
execucdo de algumas tarefas de seu interesse por outras pessoas juridicas.
Quando nao pretende executar determinada atividade através de seus
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proprios 6rgéos, o Poder Publico transfere a sua titularidade ou mera
execugio a outras entidades, surgindo entdo, o fendmeno da delegacio.

Quando a delegacéo é feita por contrato ou ato administrativo, aparecem
como delegatarios 0s concessionarios e os permissionarios de servicos

publicos. Quando ¢ a lei que cria as entidades, surge a Administragdo
Indireta.

Resuita dai que a Administrag8o Indireta & o prépric Estado executando
algumas de suas fungbes de forma descentralizada. Seja porque o tipo de
atividade tenha mais pertinéncia para ser executada por oulras entidades,
seja para obter maior celeridade, eficiéncia e flexibilizagdo em seu
desempenho, o certo é que tais atividades sio exercidas indiretamente ou,
0 que & o mesmo, descentralizadamente,

Infere-se que a Administracdo Publica Indireta & composta por entidades que
possuem personalidade juridica propria e sdo responsaveis beia execucdo de
atividades administrativas que necessitam ser desenvolvidas de  forma
descentralizada. E composta pelas autarquias, fundacdes publicas e as empresas
estatais, mais especificamente, as empresas plblicas e as sociedades de economia

mista.

1.4.1 Autarquias

Na licao dos autores Marcelo Alexandrino e Vicente Paulo (2008, p. 27): As
autarquias sdo entidades administrativas autdnomas, criadas por lei especifica, com
persanalidade juridica de direito pablico interno, patrimdénio proprio e atribuicdes
estatais especificas. ) |

As autarquias somente podem ser criadas por meic de lei especifica,
consoante o disposto no art. 37, inciso XiIX, da Constituigao Federal, com a redacao
dada pela Emenda Constitucional n® 19/1898. Na esfera Federal, a lei de criagéo da
.autarq-uia deve ser de iniciativa privativa do Presidente da Repulblica, em face do
disposto no art. 61, paragrafo 1°, inciso i, alinea “e”, da Carta da Republica. Essa
regra- de iniciativa para o projeto de lei acerca da criagéo de autarquias no Poder
Executivo - é aplicavel também aos Estados, ao Distrito. Federal e acs municipios,
adequando-se a iniciativa privativa, conforme o caso, ao Governador e ao Prefeito
(ALEXANDRINO; PAULO, 2008).
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José dos Santos Carvalho Filho (2005, p.404) disserta sobre a autonomia da
Autarguia:

Autonomia e figura de conotagao mais politica, porque indica que alguns
entes podem criar sua propria administrag@o e estabelecer sua organizagéo
juridica, como observava ZANOBINI. N3o se trata de uma pessoa instituida
pelo Estado; &, com efeito, uma parcela do pioprio Estado. Em
determinadas situagfes, as pessoas autbnomas tém capacidade politica,
significando a possibilidade de eleger os seus préprios representantes.
Melhor exemplo de pesscas autdnomas é o das pessoas integrantes de
uma federagdo, como no caso do Brasil Fstados, Distrito Federal e
Municipios &0 todos eles autdnomos, no sentido de que, nos termos da
Constituicao Federal dispde de todas aquelas- prerrogativas e
peculiaridades. O art. 18 da Constituigéo, alidas, emprega o termo autonomo
quando se referem a tais entidades politicas (art.18).

Qutro @ o sentido de autarquia. Agui a conotagdo ndo & de carater politico,
mas sim administrativo. O Estado, quando cria autarquias, visa atribuir-lhes
algumas fungbes que merecem ser executada de forma descentralizada.
Dai nZo poderem criar regras juridicas de auto-organizagio, nem terem
capacidade politica. Sua fungao é meramente administrativa. Por tal motivo
é gue se pode afirmar que, enquanto a autonomia & o proprio Estado, a
autarguia € apenas uma pessoa administrativa criada pelo Estado.

Disserta-se que algumas leis, ao instituir_em uma entidade autarquica, tém-se
utilizado da denominagdo “autarquia de regime especial’, sem mencionar
expressamente quais seriam suas particularidades. Diante da imprecisdo do
legistador, a doutrina conceitua autarquias de regime especial como aquelas que
recebem da lei instituidora privilégios especificos, a fim de aumentar sua autonomia
comparativamente com as autarquias comuné {ALEXANDRINO; PAULO, 2008).

O Banco Central do Brasil- BACEN e a Universidade de Sao Paulo-USP sao
exemplos de autarquias de regime especial. As agéncias reguladoras federais
(ANATEL, ANEEL, ANP, ANA, ANAC etc.) tém sido, todas elas, instituidas sob a
forma de autarquias de regime especial, exatamente em razdo da intengdo do
legislador de conferir-lhe maior autonomia perante o Poder Executivo,
comparativamente as demais autarquias, sujeitas ao regime geral do Decreto-Lei n°
200/1967 (ALEXANDRINO; PAULO, 2008).
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1.4.2 Fundagées piblicas

Insurge - se, ao fundamentar o tema fundagio publica, a celeuma que foi
estabelecida em torno da natureza juridica de sua personalidade (publica ou
privada), depreendendo dai grandes divergéncias. |

Na licdo da doutrinadora Fernanda Marinela (2007, p.99): O cerne da
discussao esta na definigao da natureza juridica dessas pessoas e, por conseguinte,
0 seu regime e a sua inclusdo na Administracdo Indireta.

E sobremodo importante destacar que as fundacgoes sdo compreendidas
como universalidade de bens personalizada, em atencéo ao fim, que lhe da unidade,
ou como um patrimdnio transfigurado pela idéia que a pde ao servico de um fim
determinado.

Para Hely Lopes Meirelles (2003, p.343):

As fundacbes prestam-se, principalmente, a realizacio de atividades ndo
lucrativas e atipicas do Poder Publico, mas de interesse coletivo, como a
educacdo, cultura pesquisa, sempre merecedoras de amparo estatal. Sua
instituicdo depende de autorizag8@o de lei especifica (CF, art. 37, XIX) da
entidade matriz, cabendo ao executivo providenciar os demais atos
necessarios a sua formagao, visto que so terdo existéncia legal apds sua
inscricdo do Registro competente,

Analisando o conceito dado pela professora Fernanda Marinela (2007, p. 99)
nota-se que:

Utilizando © conceito geral de fundacao, € possivel defini-la como uma
pessoa jurldica compasta por um patrimonio personalizado, destinado pelo
seu fundador para uma finalidade especifica, prestando atividades néo -
lucrativas e atipicas do Poder Pubiico, mas de interesse coletive, como a
educagao, cultura, pesquisa, entre outras, sempre merecedoras de amparo
estatal. Trata-se da personificagdc de uma finalidade.

QO professor José dos Santos Carvalho Filho (2007, p.447) também concorda

com o posicionamento da professora Marinela anteriormente citado, em relagdo a
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polémica sobre a natureza juridica das fundagbes, sendo assim, o mesmo traz
varios posicionamentos, dentre eles o do STF:

O STF optou pelo entendimento de que, nem toda fundagao instituida pelo
Poder Publico é fundagéo de direito privado. As fundagdes, instituidas pelo
Poder Pablico, que assumem a gestdo de servigo estatal e se submetem a
regime administrativo previsto, nos Estados -membros, por leis estaduais,
séo fundagbes de direjito publico, e, portanto, pessoas juridicas de direito
publico. Tais fundagbes s@ic espécie do género autarquia, aplicando-se a
elas a vedacdo a que alude o paragrafo 2° do art. 99 da Constituicao
Federal.®

Para elucidar toda essa discussao, a doutrinadora Fernanda Marinela (2007,
p.100) diz que: Toda a divergéncia foi solucionada com a publicagdo da Constituigao
Federal de 1988, que, em razéo de diversos dispositivos, definiu fundacéo publica
como pessoa juridica de direito pablico, dando-lhe o mesmo tratamento de uma
autarquia. _

As fundacdes publicas sao agraciadas com alguns privilégios, como por
exemplo, privilegios tributarios, assim, dispée o art. 150, paragrafo segundo da
CF/88, que o principio da imunidade tributaria, relativo aos impostos sobre renda, o
patrimbnio e os servigos federais, estaduais e municipais (art. 150, VI, “a”), é
extensivo as fundagdes instituidas e mantidas pelo Poder Plblico. |

1.4.3 Empresas publicas e sociedades de economia mista

Embora sejam de categorias juridicas diversas, as empresas publicas e as
sociedades de economia mista devem ser estudadas em conjunto, em face dos
pontos em comum que nelas aparecem. José dos Santos Carvalho Fitho (2007, p.

427), em sua obra cita os conceitos dessas duas pessoas juridicas:

*RE no 101.126—RJ, Relator o Min. MOREIRA ALVES (RTJ 113/314). O dispositivo citado no acdrdio refere-se a
Constituigdo de 1967, com a EC n? 1/69.
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Empresas poblicas s8o pessoas juridicas de direito privado, integrantes da
Administracdo indireta do Estado, criadas por autorizacao legal, sob
gualquer forma juridica adequada a sua natureza, para que o Governo
exerca atividade gerais de cargter econdmice ou, em certas situagdes,
execute a prestacéo de servigos publicos.

Sociedades de economia mista s3c pessoas juridicas de direito privado,
integrantes da Administragio Indireta do Estado, criadas por autorizacdo
legal, sob a forma de sociedades andnimas, cujo controle aciondrio
perten¢a ao Poder Plbiico, tendo por objetivo, como regra, a expioracéo de
atividades gerais de carater econdmico e, em algumas ocasibes, a
prestacdo de servigos publicos.

O autor José dos Santos Carvalho Fitho (2007, p. 426) revela alguns pontos
em comum das empresas publicas e das sociedades de economia mista ao dizer

que:

Essas entidades sao dotadas de personalidade juridica de direito privadoe &

delas se vale ¢ Estado para possibilitar a execugdo de aiguma atividade de
seu interesse com maior flexibilidade, sem as travas do emperramento
burocratico dos entes do direito pablico.

As empresas publicas e as sociedades de economia mista tém personalidade
juridica de direito privado, o que nesse aspecto, as torna diferentes das autarquias
qualificadas como pessoas juridicas de direito ptblico (CARVALHO FILHO, 2007).

José dos Santos Carvalho (2007, p. 428) faz referéncia ao objetivo do Estado

ao criar as empresas publicas e as sociedades de economia mista:

E preciso ter em conta, porém, o objetivo gue inspirou o Estado a criar esse
tipo de pessoas de natureza empresarial. Comio os 6Grgdos estatais se
enconfram presos a uma infinita quantidade de controles, o que provoca
uma sensivel lentiddo nas afividades que desempenham, essas pessoas
administrativas, tendo personalidade de direite privado, embora sch a
direcdo institucional do Estado, possibilitam maior versatilidade em sua
atuacgdo, quando voltadas para atividades econdmicas. O Estado, atraves
delas, se afasta um pouco de seu pedestal como Poder/bem-estar social
para assemelhar-se, de certa maneira, a um empresario, que precisa de
celeridade e eficiéncia para atingir seus objetivos.
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Importante lembrar que o art. 37, XIX, da CF/88 foi alterado pela Emenda
Constitucional n°® 19/98, relativa a reforma administrativa, estabelecendo a forma de’

criacao das empresas estatais, in verbis:

Art. 37
(-]

XIX. Somente por lei especifica podera ser criada autarquia e autorizada a
instituicdo de empresa plblica, de sociedade de economia mista e de
fundagéo, cabendo 3 lei complementar, neste dltimo caso, definir as areas
de sua atuagéo.

1.4 4 Servicos delegados a particulares (concessao e permissio)

A concessdo comum de servigo pablico tem como fundamento o art. 175, da
Constituigéo Federal, que define que os servigos plblicos devem ser prestados pelo
Poder Publico, diretamente ou sob regime de concessao ou permisséo, sempre por
meio de licitacdo.

Para Fernanda Marinela (2007, p. 460) concessao é:

A concesslo de servigos piblicos estd definida no art. 2° II, da Lei n°
8.987/195 e consiste numa forma de transferéncia da titularidade para a
prestacao de servigos publicos, denominados delegagio. Tal transferéncia é
realizada pelo poder concedente a pessoa juridica ou consorcio de
empresas que demonstre capacidade para seu desempenho, por sua conta
e risco e por prazo determinado. A formalizagao faz-se par meio de contrato
administrativo, precedido de licitagdo, na modalidade concorréncia, tendo
sempre prazo determinado.

Existem alguns poderes conferidos a Administracdo Publica, guando
delegante de servigo publico, como por exemplo: poder de inspegéo e fiscalizagao;
poder de alteragdo unilateral das cladusulas regutamentares, poder de extinguir a
concessdo antes de findo o prazo inicialmente estatuido; poder de intervengao em
ocasides excepcionais, para proteger questées de interesse publico, diretamente
ligados ao servico prestado; poder de aplicar sangdes a0 concessiondrio

inadimplente.
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Celebrado o contrato de concessao, a possibilidade de transferéncia do objeto
do contrato por interméd_io da subcontratagdo ou do controle acionario da empresa
deve ser analisado com muitas ressalvas, para evitar ofensas aos principios da
supremacia do interesse publico, da indisponibilidade desse interesse, da isonomia,
alem do dever de licitar (MARINELA, 2007).

Genericamente, pode o vocabulo permisséo indicar nao sé a outorga para a
prestagédo de servicos, como também a permiss&o para o uso de determinado bem
pablico.

Nesse seniido, Antonio A. Queiroz Telles (2000, p.123) diz que:

O Poder Publico (permitente) entrega ao particular (permissionario), pessoa
fisica ou juridica, o direito de fornecer um determinade servigo &
coletividade, remuneradamente, sob a forma de ftarifa, ou entdo,
gratuitamente.

A permissdo é caracterizada, igualmente pela precariedade, visto que é
consumada através de ato administrativo de igual natureza.

Assim a permissdo € revogavel a qualguer momento, pelo Pader Puablico,
desde gue ndo se verifiquem mais os pressupostos de sua convenigncia e
oportunidade.

Ao Estado, na qualidade de guardido do interesse publico, cabe a tarefa de
fiscalizar diuturna e eficazmente a atuagéo do permissionario, quanto & prestagio
dos servicos a seu cargo. Assim, assiste-lhe o direito de promover altera¢des na
execugao do servico, exigir pagamentos, a titulo de remuneragéo (desde que
previstos no ato da permissdo), impor tributos ao outorgado, fixar garantias,
objetivando todas estas medidas a melhoria, a eficiéncia e a regularidéde da
prestagéo do servigo (QUEIROZ TELLES, 2000).



CAPITULO 2 ADMINISTRAGAO PUBLICA E OS PRINCIPIOS INFORMADORES
DAS ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS ESTATAIS

O desiderato desse capitulo tem por objetivo principal informar os principios
que fundamentam e gUiam a Administragdo Publica na sua funcdo estatal
administrativa. Destacando-se os principios expressos na Constituicdo Federal no
art. 37, caput, como também alguns existentes de forma néo expressa na Lei Maior
e nas Leis infraconstitucionais.

Nesse contexto, sera analisado ainda os principios implicitos, tais como:
principio da supremacia do interesse publico, principio da indisponibilidade do
interesse publico e o principio da continuidade, em decorréncia da relevancia dos

mesmos como norieadores da fungao administrativa no Estado Brasileiro.

2.1 Principios norteadores da administra¢ao publica

QOs principios tém uma grande relevancia no ordenamento juridico brasileiro,
orientando os varios ramos no Direito Patrio, seja no direito pablico ou privado, o
mesmo acontece tambem no direito administrativo. S&0 0s principios que conferem
coeréncia e consisténcia a determinado conjunto de normas, possibilitando sua
compreensao com um sistema organico.

Com efeito, os principios consistem em proposi¢des de carater generico que
norteiam o elaborador das normas de direito e orientam o intérprete dessas normas.

Ao se falar dos principios na esfera administrativa, José dos Santos Carvalho
Filho (2007, p.16) tem a seguinte orientagéo:

Principios administrativos s@o os postulados fundamentais que inspiram
todo o modo de agir da Administrac3o Publica. Representam canones pré-
normativos, norteande a conduta do Estado quando no exercicio de
atividades administrativas. Bem observa Cretella JUnior gue ndo se pode
enconfrar qualquer instituto do Direito Administrativo que ndo seja informado
pelos respectivos principios.
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O texto constitucional estabelece expressamente, em seu art. 37, caput,
alterado pela Emenda Constitucional n® 19/98, cinco principios minimos a que a
Administragdo Direta e Indireta devem obedecer, quais sejam: Legalidade,
impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia.

A doutrina de forma majoritaria determina que os principios, acima citados,
s&o conhecidos como os principios expressos, porém, indica-se outros que nao sao
expressos, como por exemplo: principio da supremacia do interesse publico,
principio da indisponibilidade do interesse publico, principic da continuidade,
principio da finalidade, dentre outros previstos em alguns dispositivos da CF/88 e
outras em leis infraconstitucionais, a exemplo do da Lei 9.784/99 (Processo
Administrativo no ambito da administracdo federal) que em seu art. 2° enumera
principios do interesse publico, continuidade, eficiéncia, legalidade, finalidade, dentre
outros.

2.1.1 Principio da legalidade

O principio da legalidade imp&e a Administracdo Publica a estrita vinculagédo a
lei. Assim, ao contrario do particular que pode fazer o que a lei permitir e também o
gue ela nao veda, a Administracéo Publica somente podera praticar os atos que a lei
autorizar.

O principio da legalidade é a diretriz basica da conduta dos agentes da
Administracao. Significa que toda e qualquer atividade administrativa deve ser
autorizada por lei. Nesse mesmo sentido, Fernanda Marinela (2007, p.35) diz que:

O principio da legalidade & a base do Estado Democratico de Direito e
garante que todos os conflitos sejam resolvidos pela lei. Essa regra podera
ser identificada em diversos dispositivos constitucionais. A Constituigao foi
redundante ao falar da legalidade no art.5°, incisc 1, definindo que ninguém
é obrigado a fazer ou deixar de fazer sendo em virtude de lei; no art.37,
capuf, estabelecendo que a Administragdo Publica tem que obedecer a
esse principio; na lista de competéncias do Presidente, art.84, inciso IV, em
que fica claro que o ato Administrative & subordinado a lei e visa a permitir a
sua fiel execugdo; e, novamente, no sistema tributario, art. 150, inciso (.

E necessario grifar, ainda, que a exata compreens&o do principio da
legalidade ndo exclui o exercicio da atuagéo discricionaria do administrador,
levando-se em consideragdo a conveniéncia e a oportunidade do interesse
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publico. Por ser materialmente impossivel a previsdo de-todos os casos,
além do carater de generalidade prépria da lei, restarfo, intimeras vezes, &
Administrag&o a faculdade e o dever de apreciar discricionariamente as
situagbes, principalmente para implementar a finalidade legal a que esta
jungida pelo principic da legalidade. _

Nao se pode confundir ato discricionario, que € o ato praticado nos limites
da lei, com ato arbitrario, que é contrario 4 lei, Este, por ser Hlegal, deve ser
retirado do ordenamento juridico.

Também ndo se pode confundir principio da legalidade, que significa
submiss&o a Constituic&o e as leis, com principio da reserva da lei, que se
limita & forma de regulamentagdo de determinadas matérias, para a qual a
Constituicdo indica uma espécie normativa especifica, por exemplo, a
relacéo de emprego protegida contra a despedida arbitraria ou sem justa
causa & matéria reservada a el complementar (art. 7°, |, da CF).

A iegalidade, como principio da Administracéo, significa que o administrador
ptblico estd, em toda a sua atividade funcional, sujeito aos mandamentos da lei e as
exigéncias do bem comum, e deles n&o se pode afastar ou desviar, sob pena de
praticar ato invalido e expor-se a responsabilidade disciplinar, civil e criminal,
conforme o caso. A eficacia de toda atividade administrativa esta condicionada ao
atendimento da lei e do direito.

Nesse sentido, Hely Lopes Meirelles (2003, p.86) leciona que:

Na Administragéo Pablica ndo ha liberdade nem vontade pesscal. Enquanto
na Administrag8o pariicular & licito fazer tudo que a lei ndo proibe, na
Administragdo Puiblica s € permitido fazer o que a lei autoriza. A lei para o
particular significa “pode fazer assim”; para o administrador plblico significa
“deve fazer assim”. '

As leis administrativas séo, normalmente, de ordem publica e seus preceitos
n&o podemn ser descumpridos, nem mesmo por acordo ou vontade conjunta
de seus aplicadores & destinatarios, uma vez gue contém verdadeiras
poderes-deveres, irrelegaveis pelos agentes publicos. Por cutras palavras, a
natureza da fungao publica e a finalidade do Estado impedem gue seus
agentes deixem de exercitar os poderes e de cumprir os deveres que a lei
lhes impbe. Tais poderes, conferidos 8 Administracdo Publica para serem
utilizados em beneficio da coletividade, nac podem ser renunciados ou
descumpridos pelo administrador sem ofensa ac bem comum, gue €
supremo e anico objetivo de toda ag&o administrativa.

O principio da legalidade é a pedra de toque do Estado de Direito e pode ser
traduzido na méaxima: A Administragdo Publica s6 p'ode atuar conforme a lei. Marino

Pazzaglini Filho (2000, p. 24), cita Roque Antonio Carrazza que diz:
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O legislador, ao elaborar a lei, deve, obviamente, obedecer a Constituigéo.
N&o nos demoraremos, porém, em demonstrar esta acaciana verdade. O
que queremos enfatizar ¢ gue n&o so6 ele que deve fazé-lo. Mais até que o
legislador, o administrador piblico € o juiz - por ndo serem senhores, mas
servidores da lLei - estdo intensamente subordinados & Constituigéo,
inclusive a seus magnos principios. E a ela, antes da prapria lei, que devem
mirar, enquanto desempenham suas refevaiites fungdes.

O principio em comento envoive a sujeigdo do agente publico ndo so6 a lei
aplicavel ao caso concreto, sendo também ao regramento e aos principios

constitucionais que regem a atuacdo administrativa.
2.1.2 Principio da impessoalidade

O principio da impessoalidade impde a atividade administrativa o dever de ser
dirigida a todos os administrados, isto €, a todas as pessoas, determinacfes ou
discriminagdes de qualquer natureza, tendo em vista que deve ser desenvolvida em
prol da coletividade e nao de algumas pessoas em particular. O principio objetiva a
igualdade de tratamento que a Administragdo deve dispensar aos administrados que
se encontram em idéntica situacéo juridica.

Segundo José dos Santos Carvalho Filho (2007, p.17) ao referir-se ao
principio da impessoalidade, cita a importancia do principio da finalidad_e, éo dizer

que:

Para que haja verdadeira impessoalidade, deve a Administragdo voltar-se
exclusivamente para o interesse publico, e ndo para o privado, vedzando-se,
em conseqliéncia, sejam favorecidos alguns individuos em defrimento de
outros e prejudicados alguns para favorecimento de outros. Aqui reflete a
aplicag@o do conhecido principio da finalidade, sempre estampado na obra
dos tratadistas da matéria, segunde o qual o alvo a ser alcangado pela
Administragéo € somente o interesse publico, e nfo se alcanga o interesse
publico se for perseguido o interesse particufar, porguanto havers nesse
caso sempre uma atuacao discriminatoria.

Para Celso Anténio Bandeira de Melo (2002, p.104), o principio da

impessoalidade:



32

traduz a idéia de que a Administracdic tem que tratar a todos os
administrados sem discriminagdes, benéficas ou defrimentosas. Nem
favoritismo, nem perseguigbes sdo tolerdveis. Simpatias ou animasidades

pessoais, politicas ou ideolégicas ndo podem interferir na atuagfo
administrativa.

Nesse sentido da aplicabilidade do principio da impessoalidade no ambito da
Administracéo Publica, Fernanda Marinela (2007, p. 38) cita alguns dispositivos da

Lei Maior, onde garante o respeito do principio em comento, quando diz:

o

Assim, enconfram-se, no texto constitucional, algumas rsgras que
representam aplicagdes concretas desse principio, por exemplo, o art. 37,
incisa ll, que estabelece a exigéncia de concurso publico para o exercicio
de cargo ou emprego publico; o art. 37, inciso XX, qus exige a aplicacéo do
procadimento licitatorio, como instrumento eficaz para que a Administragao
celebre 0 melhor contrato possivel, além de outros.

Desta forma, o principio da impessoalidade agride tanto a promogéo pessoal
do administrador, quanto a promog¢ao do interesse secundario do organismo estatal
a que pertence o agente publico, quando destoante do interesse publico primario,

que € o alcance do inferesse social.

2.1.3 Principio da moralidade

O principio da moralidade exige que a Administragao e seus agentes atuem
em conformidade com os principios éticos. Infringi-los implicara violagao ao proprio
Direito, as regras constitucionais, configurando, uma ilicitude sujeita & invalidagao.
Para Fernanda Marinela (2007, p.40):

Esse principio se relaciona com a idéia de honestidade, exigindo a estrita
observancia dos padrées élicos, de boa-fé, de lealdade, de rezras que
assegurem a boa administragdo e a disciplina interna na Administragdo
Publica. '
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Ao referir-se sobre o principio da morafidade, Fernanda Marinela (2007,
p.40) explica em algumas linhas o sentido de tal principio:

Enquanto previsdo expressa, esse principio represenia uma novidade da
Constituicéo de 1988, art.37, caput, caracterizanda como uma evolugdo ao
principio da legalidade, como preposico que se éncontra na base do
ordenamento juridico. Entretanto, ele n&o tem conteddo definido;
reprasentando um conceito juridico indeterminado, conceito de valor, sem
conteldo preciso que possa ser definido pelo direito positivo. Em razéo
disso, ha dificuldade de o Poder Judiciario aceitar a possibilidade de
invalidagdo de um ato por lesfo apenas & moralidade administrativa. A
maioria dos julgadeos a admite come uma agravanie da ilegalidade e ndo
como vicio auténomo.,

O principio da moralidade administrativa ndo se confunde com a moralidade
comum. Enqguantc a (ltima preocupa-se com a distingdo entre o beme o
mal, a primeira & composta nao so por regras de boa administracao, como
também pela idéia de fungdo adminisirativa, interesse do povo, de bem
comum. Moralidade administrativa esta ligada ao conceilc de bom
administrador.

A moralidade dentro da Administragéb Publica complemenia a legalidade.
Ela permite uma disting@o entre o que é honesto e 0 que é desonesio.

O doutrinador Hely Lopes Meirél[es (2003, p.84) leciona que: a moral
administrativa & imposta ao agente para sua conduta interna, segundo as exigéncias
da instituicdo a que serve e a finalidade de sua agéo, ou seja, o bem comum.

Necessario trazer & tona os ensinamentos de José dos Santos Carvalho

Filho (2007, p.19) a respeito do assunto:

A falta de moralidade administrativa pode afetar varios aspectos da
atividade da Administragdo. Quando a imoralidade consiste en atos de
improbidade, que, como regra, causam prejuizos ao eraric publico, ©
diploma regulador € a Lei n® 8.429, de 2/6/1992, que prevé as hipdteses
configuradoras da falta de probidade na Adminisiragio, bem como
estabelece as sangbes aplicaveis a agentes pablicos e a terceiros, guando
responsaveis por esse tipo ilegitimo de conduta. Ac mesmo tempo,
contempla os instrumentos processuais adequados a protegdo dos cofres
publicos, admitindo, entre outras, agdes de natureza cautelar de seqlestro e
arresto de bens e o bloqueio de contas bancarias e aplicagdes financeiras,
sem contar, logicamente, a agio principal de perdimento de bens, ajuizado
pelo Ministério Pdblico ou pela pessoa de direito pliblico interessada na
reconstituic@o de seu pairiménio lesado.
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Sendo assim, tal principio norteia a conduta do administrador no sentido de
que, embora se paute na legalidade, tera que ser obrigatoriamente uma conduta de

acordo com os ditames éticos e morais presentes atualmente na sociedade.

2.1.4 Principio da publicidade

Pelo principio da publicidade, como o préprio nome ja diz, os atos publicos
devem ser publicos, devem ser divulgados, para fins de conhecimento e controle,
bem assim demarcar o inicio da producéo de seus efeitos. Fernanda Marinela (2007,
. p.-41) em relagdo ao mesmo principio refere-se dizendo: |

G principio da publicidade nada mais € que divulgacde, tendo como
finalidade o conhecimento pdblico, lembrando-se de que ¢ adm istrador
exerce fungao publica, atividade em nome e interesse de outrem, ¢, sendo
assim, nada mais justo que o titular desse interesse tenha ciéncia de que
estd sendo feito com ele.

A publicidade tambem representa inicio da producdo de seus efeitos
externos, ja que ninguém esta obrigado a cumgrir ¢ ato administrativo se
desconhece a sua existéncia. Este s6 goza da imperatividade e torna-se
operante a partir da divulgacéo oficial. Nesse caso, pode-se citar, como
exemplo, o art. 681, paragrafo unico, da Lei n® 8.666/23, que esizhelece,
expressamente, como condigo indispensavel de eficacia des contratos
administrativos, a publicag@o de seu extrato. Logo, o contrato podera até ser
valido, mas ndo tem que ser cumprido, ndc produzindo os seus efeitos
enguanto nao publicado,

Trata-se de um principio instrumentalizador do controle externo e interno da
gestao administrativa. Com efeito, a publicidade nio se confunde com propaganda
ou promocao pessoal dos agentes publicos, como explana Hely Lopes Meirelles
(2003, p.92):

[..] sob pena de lesar os principios da finalidade e da moralidade, a
publicidade ndo podera caracterizar a promogao do agente publico (CF, art.
37, paragrafo 1°), porquanto diz respeito as agbes da Administracdo Pablica
e néo de seus servidores.
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Porem é valido ressaltar que, existem ocasifes onde sera necessario manter
os atos em pleno e total sigilo, haja vista o objetivo almejado, como ocorre com os

atos relacionados & seguranca nacional.

2.1.5 Principio da eficiéncia

Este principio ganhou roupagem de principio constitucional expresso, por
meio da Emenda Constitucional n° 19/98. Contudo, antes disso, a Administracao ja
tinha que ser eficiente. Essa exigéncia € indispensavel para a protecao do interesse
pablico. A introdugdo desse principio, como regra expressa, trouxe alguns
resu{tados para 0s servigos publicos e para os servidores.

E necessario citar a explanagéo de Fernanda Marinela (2007, p.44) ao dizer

que:

A eficiéncia exige que a atividade administrativa seja exercida com
presteza, perfeicdo e rendimento funcional, Consiste na busca de resultados
praticos de produtividade, de economicidade, com a conseqlenie redugdo
de desperdicios do dinheiro publico e rendimentos tipicos da iniciativa
privada, sendo que, aqui, o lucro & do povo; quem ganha € o bem comum,

Q administrador publico, pois, no exercicio das a¢des administrativas, tem o
dever juridico de, ao cuidar de uma situag&o concreta, escolher e aplicar, entre as
solugGes previstas ou autorizadas em abstrato pela lei, a medida eficiente par: obter
o resultado desejado pelo corpo social. .

Para Marino Pazzaglini Fitho (2000, p.32):

O principio da eficiéncia, no ensinamento de David Aratjo e Serrano Nunes,
tem partes com as normas de "boz administragdo”, indicando gue a
Administraco Publica, em todos os seus selores, deve concretizar
atividade administrativa predisposta & extrago do maior nidmero possivel
de efeitos positivos ac administrade. Deve sopesar relagde de custo-
beneficio, buscar ofimizacio de recursos, em suma, tem por ohrigagao
dotar da maior eficacia possive! todas as agbes do Estado.
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- Este principio impbe & Administragcdo Publica direta e indireta, a
obrigatoriedade de praticar suas agdes com rapidez, perfeicdo e rendimento, ou
seja, os resultados devem ser compativeis com os recursos aplicados.

O nacleo do principio € a procura de produtividade e economicidade e, o que
€ mais importante, a exigéncia de reduzir os desperdicios de dinheiro publico, o que
impde a execucdo dos servigos publicos com presteza, perfeicdo e rendimento
funcional.

José dos Santos Carvalho Filho (2007, p.25) faz referéncia as diferencgas

existentes entre eficiéncia, eficacia e efetividade:

A eficiéncia n0 se confunde com a eficacia nem com a efelividade. A
eficiéncia transmite sentido refacionado ac modo pelo qual se processa o
desempenho da atividade administrativa; idéia diz respeito, portanto, &
conduta dos agentes. Por outro lado, eficacia tem relagdo com os meios ¢
instrumentos empregados pelos agentes no exercicio de seus misteres na
Administracdo; o sentido aqui tipicamente instrumental. Finalmente, a
efetividade € voltada para os resultados obtdos com as agdes
administrativas; sobreleva nesse aspecto a positividade dos objetivos. O
desejavel & que tais qualificagcbes caminhem simultzneaments, mas é
possivel admitir que haja condutas administrativas produziZas com
eficiéncia, embora, n&o tenham eficacia ou efetividade. De oulro prisma,
pode a conduta ndo ser muito eficiente, mas, em face da eficacia dos meios,
acabar por ser dotado de efetividade. Até mesmo é possivel asimilir que
condutas eficientes e eficazes acabem por ndo alcangar os rosultados
desejados; em conseqgiiéncia, serdo despidas de efelividade.

Diante do exposto € muito importante, a aplicacéo de tal principio, pois se
almeja que os servigos publicos sejam realizados com adequacdo as necessidades da
sociedade que contribui, de forma efetiva e incondicional, para a arreczadacgo das receitas

publicas.
2.1.6 Principio da supremacia do interesse publico

O principio da supremacia determina privilégios juridicos e um patamar de
superioridade do interesse publico sobre o particular. Em razéo desse interesse
plblico, a Administragdo tera posigéo privilegiada em face de terceiros, além de

prerrogativas e obrigagdes que néo séo extensiveis aos particulares.
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Quando se fala dessa supremacia do interesse publico sobre o particular,
Fernanda Marinela (2007, p.24) assevera que:

A supremacia € considerada um principio geral do direito, inerente a
qualquer sociedade, como condigdo de sua existéncia e como pressuposto
fogico do convivio social. Esse principio n&o est&é escrito, de forma
expressa, no texto da Constituico, embora se encontrem em inurmeras
regras constitucicnais que aludem ou impliqguem manifestagdes concretas
dessa superioridade do interesse publico, como, por exemplo, dispositivos
que estabelecem a desapropriagéo (art. 5°, XXIV e art. 182 e seguintes, que
definem a politica urbana do pais). Podem-se apontar, ainda, regras sobre
requisicbes de bens, quando ha iminente perigo (art. 5°, XXV), disnosigbes
de protegao do meio ambiente, relagdes de cansumo, entre outras.

As atividades administrativas sdo desenvolvidas pelo Estado para beneficio
da coletividade. Mesmo quando age em vista de algum interesse estatal imediato, o
fim Gitimo de sua atuag&o deve ser voltado para o interesse plblico. E sz, como
visto, ndo estiver presente esse objetivo, a atuagéo estara inquinada de desvio de

finalidade. Assim, José dos Santos Carvatho Fitho (2007, p. 26) completa dizendo:

Desse modo, ndo & o individuo em si o destinatario da atividade
administrativa, mas sim ¢ grupo social num tode. Saindo da era do
individualismo exacerbado, o Estado passou a caracterizar-se como ©
Welfare State (Estado/bem-estar), dedicado a atender o interesse 1 dblico.
Logicamente, as relagbes vao ensejar, em determinados momeritos, um
conflito entre o interesse publico e o interesse privado, mas, occorrendo esse
conflito, h& de prevalecer o interesse publico.

Verifica-se a supremacia quando se estudam contratos administrativos e as
suas peculiares clausulas exorbitantes, que permitem a Administracao modificar ou
rescindir unilateralmente um contrato, bem como a possibilidade de aplicacdo das
penalidades ao contrato e a ocupagdo provisoria de seus bens. Tal supremacia
também se verifica no tombamento, na serviddo administrativa entre outros casos.

Marino Pazzaglini (2000, p. 38) cita Di Pietro, que destaca:

O principio do interesse publico esta presente tanto no momento da
elaboracdo da Ilei, como no da sua execugdo em concrein pela
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Administracdo Pulblica. Ele inspira o legislador e vincula a autoridade
administrativa em toda a sua atuacéo,

Além de inspirar o legislador, inclusive na criagdo de novos institutos, o
principio vincula a Administragao Publica ao aplicar a lei, no exercicio da
fun¢do administrativa. Assim é que, se da & Administracdo os poderes de
desapropriar, de requisitar, de intervir, de policiar, de punir, & porque tem
em vista atender ao interesse publicc. Em consegliéncia, se a0 usar desses
poderes, a autoridade administrativa objetiva prejudicar um inimigo politico,
beneficiar um amigo, conseguir vantagens pessoais para si para terceiros,
estara fazendo prevalecer o interesse individual sobre o interesse publico g,
em conseqiiéncia, estara praticando ato ilegal, por desvio de poder,

O principio em comento compreende ndo so o interesse plblico prevalecendo
sobre o particular, como também a hegemonia do interesse primario, que é o de
toda coletividade.

2.1.7 Principio da indisponibilidade do interesse publico

Os bens e interesses publicos ndo pertencem a Administragdo nem a seus
agentes. Cabe-lhes apenas geri-los, conserva-los e por eles velar em prol da
coletividade, esta sim a verdadeira titular dos direitos e interesses publicos.

Faz-se necessario a interpretacéo de José dos Santos Carvalho Filho (2007,
p.28) referentes ao principio da indisponibilidade do interesse publico, afirmando

que:

O principio da indisponibilidade enfatiza tal situaggo. A Administrag&o ndo
tem a livre disposicdo dos bens e interesses publicos, porgue atua em nome
de terceiros. Por essa razdo € que os bens plblicos s podem ser alienados
na forma em que a Jei dispuser Da mesma forma, os contratos
administrativos reclamam, como regra, que se realizem licitagdo para
encontrar quem possa executar obras e servigos de modo mais vantajoso
para a Administracéo.

Os bens, direitos e interesses publicos sao confiados ao administrador para
gestdo, nunca para sua disposicdo. O administrador tem o dever de guarda,
aprimoramento e conservagao, lembrando-se de que a atividade administrativa @ um

munus publico.
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Para Antonio A. Queiroz Telles (2000, p.55):

O© principio da indisponibilidade se mescla e até mesmo se confunde com
outros dois. © da legalidade e o da igualdade, dos quais é,
necessariamente, subsidiario, pois toda sua acéo esta, antes, regrada pela
legislagéo e, também, timbrada pelo tratamento isondmico que deve haver
entre os administrados.

O principio parte, afinal, da premissa de que todos os cuidados exigidos para

os bens e interesses piblicos trazem beneficios para a prépria coletividade.

2.1.7 Principio da continuidade

Continuidade significa auséncia de interrupgao, seqiléncia e acfo incessante.
C principio da continuidade nada mais € do que a exigéncia da atividade
administrativa de forma contigua.

Dissertando sobre a continuidade dos servicos puablicos, José dos Santos
Carvalho Fitho (2007, p. 28) diz que:

E evidente que a continuidade dos servigos plblicos nio pode ter carater
absoluto, embora deva constituir a regra geral. Existem certas situagbes
especificas que excepcicnam o principio, permitindo a paralisagdo
temporaria da afividade, como é o caso da necessidade de proceder a
reparos técnicos ou de realizar obras para a expansdo e methoria dos
servicos. Por outro lado, alguns servicos sao remunerados por farifa,
pagamento gue se caracteriza como prego publico, de carater tipicamente
negocial. Tais servigos, freqlentemente prestados por concessionarios e
permissionarios, admitem suspens&o no caso de inadimplemento da tarifa
pelo usuario, devendo ser restabelecidos tao logo seja quitado o détilo. E o
caso, para exemplificar, dos serviges de energia elétrica uso <z linha
telefénica.

Fernanda Marinela (2007, p.26), traga de forma clara, a importancia da

continuidade dos servigos publicos essenciais:
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Os servicos publicos, principalmente os essenciais, ndo podem ser
interrompidos de forma alguma, exceto gquando ha emergéncia ou apos
prévio aviso, motivados por razées de ordem técnica ou de seguranca das
instalagdes e por inadimplemento do usudrio, considerando o interesse
coletivo. Essas regras estdo expressas no art. 6° paragrafo 3° da Lei n®
8.987/85, que dispbe sobre o regime de concessio e permissio da
prestagio de servigos publicos.

De acordo com Antonio A. Queiroz Telles (2000, p. 54):

A continuidade do servico plblico estd intimamente entrelagada com vdrias
situactes que se verificam, diuturnamente, na Administragéo. Explica, por
exemplo, porque sfo defesas as interrupgbes em seus determinados
setores, a previsao de substituicdes de servidores, 0s plantdes de servigo, a
obrigatoriedade de residéncia na sede do exercicio stc.

Define a Lei 7.783, de 28.06.1989, quais servicos néc poderdo paralisar. de
agua, energia elfétrica, gas, combustiveis, salde, comercializagdo e
industrializagdo de medicamentos e alimentos, servigo funerario, transporte
coletive, captagdo e tratamento de esgolo e lixo, telecomunicacbes e,
também, os relacionades com substancias radicativas, trafecc aeéreo,
compensagao bancéria e respectivo processamento de dados.

Em razéo de ter o Estado assumido a prestac@o de determinados servigos,
por considerar que estes sao fundamentais a coletividade, mesmo os prestando de
forma descentralizada ou ainda delegada, deve a Administracio, até por uma

questao de coeréncia, oferecé-los de forma continua e ininterrupta.



CAPITULO 3 ADMINISTRAGAO PUBLICA SOB A OTICA DO PRINCIPIO DA
EFICIENCIA

O capitulo em tela ira tratar do objetivo principal desse trabalho cientifico, que
€ Administra¢éo Publica sob a ética do principio da eficiéncia, fazendo-se necessano
analisar o surgimento do principio, em comento, na esfera constitucional, e estudar a
gualidade dos servigos pulblicos com a visdo que se trata de uma questao de
cidadania. ,

Sera ainda, feito um estudo especifico referente a precariedade dos servigos
publicos postos a disposi¢io da populagdo, enfocando como € feito o controle
desses atos ineficientes.

3.1 Surgimento do principio da eficiéncia na Administragao Pablica

O principic da eficiéncia, por meio da Emenda Constitucional n°® 19, de 04-06-
1998, foi incluido, no caput do art. 37 da Constituicdo Federal, ao lado da legz'idade,
impessoalidade, moralidade e publicidade, entre os ragnos principios
constitucionais que regulam a Administragio Publica. Essa é mais uma tentativa de
-se fazer com que todo agente publico realize suas atribuicées com presteza,
pelféigéo e rendimento funcional, tornando-o o mais novo principio da fungao
administrativa.

Para Marino Pazzaglini Fitho (2000, p.32), .o principio da eficiéncia ja se
encontrava na Carta Magna antes da Emenda Constitucional n® 19, quando' diz:

N&o se trata de principio constitucional novo, pois j& havia sido introduzida
na lLei Maior como parametro de avaliagcdc dos resultados da gestdo
orgamentaria, financeira e patrimenial dos Orgaos e entidades da
administrag@o federal, bem assim da aplicagdo de recursos plicicos por
entidades de direito privado (art. 74, ii, da CF). No entanto, obtevs reaice
constitucional com suz insergdo, agora, no elenco de principios
constifucionais de observancia prioritaria e universal o exercicio d= toda a
atividade administrativa do Estado.
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A gestdo administrativa na Administragio Publica Direta ou Indireta, de
qualquer dos Poderes da Unido, além do dever tradicional de se reger pela ética,
impessoalidade, transparéncia e sujeigdo ao ordenamento juridico, tem de ater-se a
eficiéncia, ou seja, deve ser direcionada sempre ao atendimento, mais adeguado,
razoavel ou eficaz possivel, do interesse publico. Conseqiientemente, a eficiéncia é
requisito de validade dos comportamentos administrativos.

Nesse diapasdo, para José dos Santos Carvalho Filho (2007, p.23), a

intencao do governo com a inclusdo de tal principio foi:

Com a inclusdo, pretendeu o Governe conferir direitos aos usuirics dos
diversos servigos prestados pela Administragdo cu por seus dei «os e
estabelecer obrigacdes efetivas aos prestadores. Nao € dificil per.. .er que
a insercao desse principio revela o descontentamento da sociedade diante
de sua antiga impoténcia para lutar contra a deficiente prestagéo de tantos
servigos publicos, gue incontaveis prejuizos ja causou aos usudrios. De
fato, sendo tais servicos prestados pelo Estado ou por delegadios seus,
sempre ficaram inacessiveis para os usuarios os meios efetivos para
assegurar seus direitos. Os poucos meios existentes se - -zlaram
insuficientes ou inGcuos para sanar as irregularidades cometidas 1 Poder
Publico na execucéo desses servicos.

A introduggo desse principio, como regra expressa, trouxe alguns rexvitados
para os servicos publicos e para os servidores. Para Fernanda Marinel:, 7007,

p.45), tais resultados foram:

Quanto ao servigo publico, ja existia previs8o expressa, em reiacéo a
necessidade de eficiéncia, no art. 6°, da Lein® 8.927/85 que disp™. hrea
concessdo e permissdc de servigos plblicos. MNesse caso, © aorma
constitucional vem para fortalecer bem mais essa exigéneia. : wra 0s
servigos, esse principio requer um aperfeigoamentc na sua presiz;4o, que
tern que ser eficiente quanto avs meios para sua implementagao = guanto
aos resultados obtidos, além da necessidade de eficiéncia quaiiiativa e
quantitativa dessas atividades, o que se esta ainda um pouco longe de se

atingir.

Quanto aos servidores, a eficiéncia aparece coma regquisito ind i nsavel
para aquisicdo e perda da estabilidade do servidor, conforme as > as do
art. 41, da Constituicdo Federal. Um servidor piblico para zo uinir a

estabilidade precisa de nomeagdo em cargo de provimert: -felivo,
uitrapassar os trés anos e ser aprovado em umz avaliagdo <o -oial de
desempenho que nada mais & do que um controle de eficiéncia ¢ servidor.
Uma vez que adquirida a estabilidade, ele pode pardé-la via un leciséo
judicial transitada em julgado, processo administrative com contre - '5rio e
ampla defesa ou por meio de procedimento de cvaliagdo p=o.- w0 de
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desempenho, consoante regulamentag@io por lei complementar, o que
tarmbém est& condicionada 4 sua eficiéricia.

O legislador patrio fez incluir a eficiéncia no rol dos principics da
Administracdo Publica dado o reconhébimento da precariedade na atuagio d. : seus
6rgaos e agentes. O fim primordial do aparelho estatal é servir ao ptblico, ¢= forma
satisfatoria, pautada sempre em requisitcs minimos gue demonstrem e garantam
controle de qualidade. Podendo-se questionar sobre a exceléncia da qualidade.

A melhor prova de que a eficiéncia ha Admini'stragéo Publica passci: a ser
imperativa estd no paragrafo terceiro do artigo 37, da.Lei Maior, incluic: pela

‘Emenda anteriormente citada. Diz ele que:

§ 3° A lei disciplinara as formas de participacdo do usuario na admini=trag8o
publica direta e indireta, regulando especialmente: | - as rec.. ugles
relativas & prestacdio dos serviges publicos em geral, asseg. .7as a
manutencgio de servicos de atendimento ac usuaric e a avaliagéo :.cricdica,
externa e interna, da qualidade dos servigos; Il - ¢ acesso dos usvarios a
registros administrativos e a informagdes sobre atos de governg, observado
o disposto no art. 5°, X e XXXIlI; 1 - a disciplina da representacio contra o
exercicio negligente ou abusivo de cargo, emprego ou fungido na
administragdo pubiica.

Esse dispositivo garante ao cidadao, direitos de reclamzr da presta;#o dos
servicos publicos em geral, o acesso aos registros administralivos e represer.'agao

contra exercicio negligente de cargo, emprego ou fungéo publicz:.

3.2 Cidadania: direito a qualidade na prestagao dos servigos publicos

.

Todos os Poderes do Estado devem observar a eficiéncia nas fungtes. Esta
por forca do artigo 37 da CF, no seu caput. Com a nova ordem constitucional a
sociedade tem a possibilidade de invocar a cidadania para cchrar a qualida2 no

servigo publico. Para isto, existe a agado civil piblica defendendo o interesse difuso
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ou coletivo, salientando sempre que podera a demanda ter por objeto a condenacao
em dinheiro ou o cumprimento de obrigagao de fazer ou nao fazer.

A eficiéncia é de observancia obrigatoria pelos administradores. Com este
argumento devem pautar pelo minimo de satisfatoriedade na execucdo de
atividades. Por exemplo, na reparagdo de estradas, o que se tem visto é a
deterioragéo instantanea de trechos quando advém as primeiras chuvas do periodo
invernoso.

Percebe-se que pretendeu-se, com a inclusao do dever de eficiéncia dentre
os principios constitucionais aplicaveis as atividades da Administracdo Publica,
tornar induvidosa que a atuagdo do administrador, além de ater-se a parametros de
presteza, perfeicdo e rendimento, devera se fazer nos exatos limites da lei, sempre
voltada para o alcance de uma finalidade publica e respeitados parametros morais
‘vélidos e socialmente aceitaveis. E tudo isso mediante a adocio de procedin:antos
transparentes e acessiveis ao publico em geral. Significa dizer que nao bastara
apenas atuar dentro da legalidade, mas que se tera, ainda, necessariamenis, que se
visar resultados positivos para o Servico Pidblico e o atendimento satisi: torio,
tempestivo e eficaz das necessidades coletivas.

Muitas sdo as responsabilidades do Estado e podem ser exigidos «ireitos
como requisito da cidadania. Cita-se, como exemplo, a saude puUblica e a edu-agéo
pelo que dispbe o art. 23 da Carta Magna, que é competéncia comum da Uni® :, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Os direitos a satde e a educar ‘o de
qualidade, sio direitos expressos na Lei .Maior, como se observa nos arts. 152, 197

e 205 in verbis:

A saude é direito de fodos e dever do Estado, garantido mediante politicas -

s0ciais e econdmicas que visem a redugio do risco de doenga e d= outros
agravos e ao acesso universal e iguafitario as agdes e servigos 1ra sua
promog¢ao, prote¢do e recuperacdo. (Art. 196 CF).

S&o de relevancia publica as agdes e servigos de sadde, cabendo o poder
publico dispor, nos termos da lei, sobre sua regulamentagao, fiscalir:cdo e
controle, devendo sua execucio .ser feita diretamente ou atrds de
terceiros e, também, por pessoa fisica ou juridica de direito privazio. (Art.

197 CF) _
A educagdo, direito de todos e dever do Estado € da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboragio da sociedzde, visande = 2leno

desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cida znia e
sua qualificagio para o trabatho. (art. 205 da CF).



45

Os principios constitucionais do ensino estdo disciplinados no art. 2096 da
CF/88, entre eles destaca-se o inciso VN in, verbis: '

Art.206 O ensino sera ministrado com base nos sequintes principios:

[.]
Vil. Garantia de padrao de qualidade:

(]

Sendo assim, a educacdo deve ser prestada de forma eficiente, garantindo
um padrao de qualidade. Para Alexandre de Moraes (2008, p. 815):

A Constitui¢do Federal proclama que a educacgio & direifo de fodos e dever
do Estado e da familia, devendo ser promovida e incentivads com g
colaboragéo da socitedade visando o pleno desenvolvimento da pezsoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania € sua quaiificag8o para o trzbalho.
Assim como previsto na constituiciio anterior (CF/67-69), &€ competéncia
privativa da Unido legislar sobre diretrizes e bases da educagio nacional
(CF, art. 22, XXIV).

Uma educacgao eficiente é dever de todos os entés federativos, por 990, 0
Estado deve oferecer condigdes suficientes para que os professores se qualificuem,
como também, melhores estruturas fisicas nas instituicbes de ensino.

O art. 198 da Constituicdo Federal estabelece que as acdes e 0s servigos
publicos de saude integram uma rede regionalizada e hierarquizada e constituem um
sistema Unico e organizado (MORAES, 2008). O art. 198 da Lei Maior traz em seus
incisos as diretrizes e preceitos basicos que devem ser observados pelo Poder
Piblico, dizendo:

(-]

| - descentralizacéo, com dire¢do Gnica em cada esfera do governo,

11 — atendimento integral, com prioridade das ztiviiades preventivas, sem
prejuizo dos servigos assistenciais;

lli — participagio da comunidade.

[
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Nesse sentido, a participagdo da comunidade é importanie para salde, pois &
ela a responsavel pela fiscalizagdo. Também, o atendimento deve ser integral,
priorizando as atividades preventivas. Respeitando essas diretrizes, sera mais facil
para o Estado proporcionar uma saude de qualidade.

3.3 Precariedades dos servigos publicos

O principio da eficiéncia pouco tem sido objeto de estudo na doutrina
brasileira. Representa inovacao que merece sensivel cuidado por se tratar de
importante instrumento para fazer exigir a qualidade dos servicos e produtos
advindos do Estado.

O artigo 2° da Lei 9.874/99, que trata do proceéso administrativo no ambito
federal, inseriu a eficiéncia como um dos principios norteadores da Administracdo
Pablica, anexado aos da legalidade, da finalidade, da motivagéo, da razoabilidade,
da proporcionalidade, da moralidade, da ampla defesa, do contraditério, da
seguranga juridica e do interesse publico.

Almeja-se que os servicos publicos sejam realizados com adequagéo as
necessidades da sociedade que contribui de forma efetiva e incondicional para a
arrecadagéo das receitas publicas. Muito se tem d.iscutido soure @ qualidade das
obras e servigos executados pelo poder puablico. A eficiéncia, pelo sense comum,
deveria ser sempre fator determinante para atuacdo da maquina administrativa, mas
a pratica tem revelado inquinada dissonancia.

Evidencia-se, clara a legitimagdo passiva dos Municipios, que tem a
obrigagao de prestar servigos de atendimento a salde da populzcéo através de suas
redes hospitalares e outros centros de atendimento. Tal dever decorre do comando
contido no artigo 30, Vll, da Constituicdo Federal, gque dispde competir aos
Municipios: “prestar, com a cooperagao técnica e financeira da Uni2o e do Estado,
servicos de atendimento a saude da populagdo”. Ou seja, alér dos Municipios, os
Estados e a Unido, tém o dever de prestarem atendimento a sat:de da comunidade,
com presteza e eficiéncia, 0 que nac vem acontecendo na maioria dos casos, & 0
gue se observa nos diversos casos de acdo civil publica, contra atos de ma

prestagéo dos servigos, relativos a satide.
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Importante, as consideragdes de Alexandre de Moraes (2008, p.808)
referentes a salide:

A saude e direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas
sociais e econdmicas que visem a redug¢io do risco de doenca e de outros
agravos € ao acesso universal e igualitario a acles e servigos para sua
promogado, protecdo e recuperagdo (CF, art. 1866}, sendo de relevancia
plblica agbes e servicos de salde, cabendo ao Poder Publico dispor, nos
termos da lei, sobre regulamentagéo, fiscalizacio e controle, devendo sua
execugdo ser feita mediante de terceiros e, também, por pessoa fisica ou
juridica de direito privado (CF, art, 197).

inclusive, o Ministro da salde, José Gomes Temporao {EBCOLI, 2008), deu
uma entrevista a revista globo, na qual o mesmo fala da precariedade na prestagdo

dos servigcos publicos direcionados a salde, dizendo:

Evandro Eboli - O Globo

BRASILIA - O ministro da Saude, José Gomes Temporio, afirmou nesta
quinta-feira que a gestdo dos hospitais plblicos da administracéo direta é
ineficiente e que os médicos do Programa de Salde da Familia t&m de sair
de seus consultdrios e visitar os doentes em suas residéncias.

- O grau de ineficiéncia dos hospitais publicos na administracéo direta é
dramatico. E dinheiro jogado no ralo, & ineficiéncia, & funciondrio que no
aparece para lrabalhar, falta de manutencéo de equipamento que da
prejufzo enorme ao Estado. E preciso profissionalizar essa gestio - afirmou
o ministro durante encontro no Consetho Nacional £ Salde.

Sobre o Programa Sadde da Familia, o ministrc afirmcu qus os médicos das
equipes ndo estdo visitande as pessoas em seus domicilics, como manda o
governo. Ele disse ter um estudo segundo o qual 90% dos idosos jamais
receberam a visita de um meédico. No entanto, 60% dos idcsos ja receheram
¢ atendimento dos agentes comunitarios, que nio s%o médicos,

- Os médicos da equipe da salde da familiz cenlintam com aguela
concepgao de ficarem sentados em seus consuiidrios, pronio-socorros,
esperando a sociedade ir até eles. Ele é gue tom gue ir a0 encontro da
sociedade, que fem que ir na casa das pessoas. Es-o é un desafio gronde -
afirmou. - ‘

Diante dessas declaragbes do Ministro da Salde, fica claro o descaso no
atendimento a populagdo, o que gera verdadeiros servigos pubtous insficientes.
Diante das conseqiiéncias dos atos ineficientes <o [Foder Puablico,

principalmente, por causarem danos ao erario e também a populagéo, o Ministerio
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Plblico tem atuado de forma eficaz contra tais atos através de acdes civis publicas.
De acordo com o juiz de Direito do Ceara (PINHEIRO, 2000):

O Ministério Pdblico podera instaurar, sob sua presidéncia, inquérito civil, ou
requisitar, de qualquer. organismo publicc ou particular, certddes,
informagfes, exames ou pericias.

Na acéo que tenha por objeto o cumprimanto de obrigagdo de fazer ou ndo
fazer, o juiz determinara o cumprimento da prestacéo da atividade devida ou
a cessagdo da atividade nociva, sob pena de execucgso especifica, cu de
cominagdo de multa didria, se esta for suficiente ou compativel,
independentemente de requerimento do autor.

Assim, provimento judicial pode determinar que a Administragio Plblica
execute reparagdo de obra ou servigo prestado sem gualidade. Para i71p, se
vale o Judiciario de instrumentos para formar a prova.

Exemplificando, temos a reparacZo de ezirada de rodagern feita pelo DNER
- Departamento Nacional de Estrada de Rodagem. Comuinante se chserva
a ma qualidade nos servigos de recapeamento de auto-estradas e rodovias
por todo o territéric nacional, podendo o Judiciaric condenar o DNER a
reparar 0s frechos asfalticos ndo condizentes com o minimo exigido pelas
normas bésicas de engenharia civil. A prova, se necessiria em caso de
demanda judicial contra a administragc&s, é obtida cors cericias tf -nicas

il

especializadas que demonstrem a razoabliidade, de relativa facilidade.

O Ministério Publico & parte legitima para entrar com acées contra atos
publicos eivados de ineficiéncia, cobrando dos agentas responsaveis, através do
Poder Judiciario, as medidas cabiveis 'paré sanar {zis regularidades. O Estado em
diversos casos esta sendo omisso em relacio a $alde, obrigando o usuario ¢ rede
pubfica de satide a acionar o judiciario para ter seu direito garantido. Nesse sentido,
o acordao do Tribunal Regional da 4® Regi&o decisdo: 18/05/2000 proc: ac num,
0401049127-5 ano; 1998 uf. sc turma; terceira turma r=gido tribunai - quarta r:gido
apelagao civel — 233070 relatora: juiza Marga Inge Barlh Tessler:

EMENTA:CONSTITUCIONAL E ADMINISTRATIVO, SISTEMA UNICOD DE
SAUDE, FORNECIMENTO DE MEDICACAQ A0S PORTADOR & DE
HIV.1. A Lei 9.313/1996 dispde sobre a distibucdo gratas

medicamentos aos portadores de HIV e doentes de AIDS. Esta fei gnra

gratuidade da medicagdo necessaria e 0s medicamentos deverbo ser
padronizados, sendo que a Unido arientard a aquisicdo dos medicamentos
pelos gestores do SUS. 2. No caso dos autos a UniZo ndo conseguiu
demonsfrar que o apelado tenha sido atendido e recebido a medicasdo a
gue tem direito nos termos da referida l.ei, apesar de qug, com - >nge
periodo de framitagdo do feito, houve ¢ t#mpo mais do ¢ .2 suficio: . para
gue houvesse tal prova nos autos; assim, cai por terra ¢ { daments 2 que
152 portadores da AlDS precediar: ¢ aular no recebiments da msig8o e
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a concessao da ordem ira tumultuar o atendimentc com prejuizos a
terceiros. 3. O Estado deve organizar-se para atender aos necessitados de
forma mais eficiente e expedita, O acesso universal e igualitario do cidad&o
significa, pelo menos, um esforge para gue se propicie atendimentos com as
terapias reconhecidas eficientes pela lei que tratou da matéria — Lai n°
9.313/19986. 4. Apelacdo e remessa oficial improvidas

Caso semelhante foi julgado pelo Supfemo Tribunal de Justica, diant= do
descaso do Poder Publico, no ambito da sadde, mais, especificamente, em reiz 90 a
prestacao de remédios a pessoa portadora de doengéa grave, e assim gerando uma
saude publica ineficiente. Conforme se observa na deciséo do STJ, 1? Turm=, Rel.
Mih. José Delgado, DJ de 04/09/2000, p. 21:

CONSTITUCIONAL. RECURSOQO ORDINARIO. MANDADC  DE
SEGURANCA OBJETIVANDO O FORNECIMENTO DE MEDIC, “ENTO
(RILUZOL/RILUTEK) POR ENTE PUBLICO A PESSOA PORTAD. :A DE
DOENGA GRAVE: ESCLEROSE LATERAL AMIOTROFICA -~ ELA
PROTEGAO DE DIREITOS FUNDAMENTAIS. DIREITO A VIDA (+#i:T. 5°,
CAPUT, CF/88) E DIREITO A SAUDE (ARTS. 6° E 196 (r/88).
ILEGALIDADE DA AUTORIDADE COATORA NA EXIGENCYA DE
CUMPRIMENTO DE FORMALIDADE BUROCRATICA. 1 - A existincia, a
validade, a eficacia e a efetividade da dermocracia estdo na prética « ws atos
administrativos do Estado voltados para ¢ homem. A eveniual &v . ra de
cumprimento de uma formalidade Lurogratica exigida ndo pode o - Zbice
suficiente para impedir a concessZo da medida porgue s retire, <2 forma
alguma, a gravidade e a urgéncia da siiuagao da recorre:ter a bu - para
garantia do maior de todos ps bens quz & a propria vida. 2 - £ ¢ do

Estado assegurar a todos os cidaddos, indistintamente, o direito ¢ zalde,
gue & fundamental e estd consacrade na Constituicdo da Repti-n nos
artigos 6° e 196. 3 - Diante da negzii/afomisséo do [‘ ado e crestar
atendimento & populag8o carente gle ndo possui meies pars & . oa de
medicamento necessarios a sua sobravivéncia, a juris Jden.._ . nose
fortalecendo no sentide de emilir precaitos pelo, Guan 2% Nolesullados
podem alcangar o beneficio almejado {STF, AG n® 238 328/RE 7+ Min.

Marco Aurélio, DJ de 11/05/99; STJ Figp n® 248.026/77, Rel. b - José
Delgado, DJ de 26/06/2000). 4 - Despic.anda de quaisgusr co e Y ns a
discussdo a respeito de ser ou ndo e regra dos aris. 6‘ 2190« F/88

normas programaticas ou de eficicia  imediaa. enhuv. . ragra
hermenéutica pode sobrepor-se ao princigio malor estaboacido,  « “988,
na Constituicdo Brasileira, que 'a satdz é direite de dos ¢ 1 do
Estado’ (art. 196). 5 - Tendo em vista a¢ narticularidades Jo cas. « - refo,
faz-se imprescindivel interpretar z lei da forma mais hurmang, ek 0 3ica,
em que principios de ordem é&tico-jurisica conduzam ..o Gnics o o '2cho
justo: decidir pela preservagdo da vidz. 6 - Ndo se polsz apur ., de
forma rigida, & letra fria da lei, ¢ sim, considera-la co . temyo - - otos,
tendo-se em vista a intencdo de legisiader, mormente | zrantz | vogitos
maiores insculpidos na Carta Magna g=rantidores do direl’ . 2 ga * vida
e & dignidade humana, devendo-zs ressaltar o atends 0 as
necessidades basicas dos cidadZos. 7 - Recurso ordinti: pron’ o ra 0
fim de compelir o ente publico (Fitado do Parard, a iz i1 0

medicamento Riluzol (Rilutek) indicade sara o tratamen o da enf. lade
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da recorrente {STJ, 1* Turma, Rel. Min. José Dzlgado, T'd de 04/2%/2000,
pag. 21).

A salde € um direito inerente a dignidade da pessoa humana. Desse r ado, 0
Estado deve presta-la da melhor maneira possivel, porém, ocorrem varios ¢ .s0s,
implicando em danos graves a populagdo. Foi ﬁuma prestacio totalmente
desprovida de eficiéncia, na qual o Estado causou um dano irreparavat a um u=uario
de certo hospital ligado a rede publica e contraiu AIDS. Nessa esfera, é p-'arida
decisio do TRF da 42 Regiso desfavoravel a Unido e ao Estado do io de . 2iro,
Registro n® 2000.02.01.047541-9/RJ Relator: Desembargador Feders! Sergic Feltrin
Corréa Apelantes: Unido Federal e Estado do Rio de Janeiro Procuradora: Marcia
Latge Manheimer Apelados: Alcenir Leopoido de Barros e outros Advogados Anna
Maria de Franga Omena e outros Origem: Juizo Federal da 212 Vura/RJ, Torgio
Feltrin Corréa Desembargador Federal Relator :

CONSTITUCIONAL. ADMINISTRATIVO. CIVIL. HEMO! fLIA. VIRHT HIV.
CONTAMINACAO POR TRANSFUSAD CANGUINEA. HL-3PITAL 2 ADO
A REDE PUBLICA. RESPONSABILIDADE CIVIL. TELUA DU 7
ADMINISTRATIVO. DANOS MORAIS. PENSA VITALICIA. QU -
CORRECAO MONETARIA. - Os gpresentes auto  svidenciaran
contaminagéo dos autores pela virus HIV durante o tratar::nto de hemofilia,
em hospital conveniade & rede publicn de satde. Tos elemer:os séo
suficientes para a caracterizacéio da responsabilidade civ ‘

em vista a adogdo pelo ordenzmento iuridico patri ~lISCO
Administrativo, coma preceitua o paragafo 8°, art. 37, ds Jaerla - ade
1988, - Os réus, por outro lado, ndo focraram demonst., gue & .0 foi
causado por culpa reciproca ou exciugiva dos reguericiss, & oando
excluir, proparcional ou inlegralmente, z responcabil Loeohique
perfine & penso vitalicia e aos dancs morais f 2, incanuectesl 0
julgado, tanto na condenacfo, qua - ctivo
guantum. ([nconsistente a argumen “ram
excessivamente delineadas. A justa s ‘mas
condicbes de vida suficientemente dign: ‘ara
repercusséo pessocal causada paio - A
“atualizacdo monetdria deve incidir dends a ccorréncin i r do
dano, de acordo com a crientagdo do Somuta n® 7 Jo B ST s 0
carater omissivo ndo exclul a natureza ilicita dz aglc £ nteooara
e recursos improvidos. Sentenca confirada. '
Nessa visdo de servigos publicos prestados irregulammeni, o ¥ -=2mo
Tribunal Federal, defensor da Constituicao Federal indeferiu « hHizbeas oous,

onde a paciente, Dayse Nogueira Monassa, impetrou contra ¢ ©TJ. onde 12 seu
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HC negado, devido aos servigos de recothimento de iixo, delegados a uma empresa

particular, que estavam sendo prestados‘ de forma ineficiente, HC 24387 / | J - Rio

~de Janeiro Habeas Corpus relator(a): min. Carlos Britto Julgamento: 09/ /2004

Orgéo Julgador: Primeira Turma:

EMENTA: HABEAS CORPUS. PACIENTE DENUNCIADA POR CMITIR

DADO TECNICO INDISPENSAVEL 4 FROPOSITUD

. DE ACS S SIMIL

PUBLICA (ART. 10 DA LEI N° 7.347/83). ALEGADA NULIDADE LA ACAO
PENAL, QUE TERIA ORIGEM EM PROCEDIMENTD INVESTICATORIO
DO MINISTERIO PUBLICO E INCOMPATIBILIDADE D0 TiPQ PENAL EM
CAUSA COM A CONSTITUICAO FEDERAL. Caso em que 0s 'os que

basearam a inicial acusatoria emergiram durants o inquérito 9 néo

caracterizando investigag&o criminal, como quer st

validade da denuUncia nesses casos -- proveniente s
em Inguérito civil -- se impde, até porcus jamais se

investigativa do Ministéric Puoblic: diants
constitucional (art. 129, I, da CF). Mz espécie,
inviolahilidade da vida privada e dz

regentes da Administrag8o Publicy, esspecial
moralidade, a publicidade e a eficiénciz que estar

de fato ocorrentes as irreqularidades =nontedz: o
porque essencial a apresentacio das ifonnacben

dados pessoais da paciente, mas dados itdonis
limpeza de Niterdi, cabendo ao Mivstéro Pl o

competénck o

principios, como custes iuris, no alto
no art. 127, caput. Habeas corpus indewrido.

Todas essas decisbes, proferidas pelos diverscs fribunais «

itimidads oo
questiac apresentada ¢ outra, Consiste na obnd

stentar g impeoc8o, A
z - hidos

rente o igus wle, a

o osay SUTD8 SR
©onquériz ot Dal
adas, gu ) 880

fa Corpvha de

zelr por agueles
gttcionn! nrevista

2 lustion, rmestram

o servigos puiblicos desprovidos de eficiéncia nas dive:sas esfera:.

3.4 Do controle do principio da eficiéncia

As atividades efetuadas pela Administragéc Publica

codam ser ravisias

através da legalidade do ato praticado. Evidente que o administrador tem na lei a

margem de discricionariedade para praticar um ato, mas, mesmo noste cago sotaria

limitado seu campo de atuagao em face do interesso c(blico e ¢

administrativo. Didgenes Gasparini (1995, p. 88) diz cue:

- fnormalidade do ato

4 2oL Ancia
Livis8o

Jabate &

v cooenas A

o oipios
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Pelo principio da eficiéncia, mesmo um ato discricionario, com margem na
lei para 0 administrador pratica-lo, se nao for eficier ara a coletiviiade, é
passivel de exame pelo judicidrio, posto que a efic ia ndo & margem de

atuacdo, mas objetivo e finalidade da pratiza do ate mcsinistrativo,

Ao obrigar o administrador publico a atender em todos os atos ao principio da
eficiéncia, exige-se que aquele, além de pratica-lo nos estritos =103 da 26, ¢ faca
com resuitados positivos para a Administragdo, ¢ ~omt muiz: proveitc para a
coletividade, sob pena de anulagdo, quer seja pela propria Admiristragdo cu pelo
judicidrio. José dos Santos Carvalho Filho (2007, p. 25) traz algumas afirmacdes em
relacdo a esse controle:

Atuaimente os publicistas t&ém apresentado varios estudos sobre a questao
concernente a0 contrele da observincia do {::‘s a,\:; sa eloorcia A
complexidade que envolve ¢ tema & compreensiv - um lado, i ﬂue se
respeitar as diretrizes e pricridades dos admin 23 oub‘... bem
como 08 recursos financeiros disponiveis e, de 0.7 30 88 pous admitir
gue o principio constitucional de ser respeitade « ..l zade. Cs controles
administrativo (de carater interno e processado 5 prdwriss orgéos
administrativos) e legislativo sdo reconhacidamente o imes e ind hitdveis

i

a luz dos arts. 74 e 70 da Lei Maicr, E'??-iSpE:"t;“Eie‘. ) s dicial,
enfretanto, sofre limitacdes e st rode indfcnr a de
comprovada ilegalidade. Como tem co: ‘zagrado - na, ‘o
Poder Judiciario ndo pode compelir a tomada de e ser
de maior grau de eficiéncia”, nem invaliiar ate vesando
exclusivamente o principio da eficiénciz .\i.:?.: ST IRAMTIE 2 1 oroiende
excluir inteiramente o controle judicial, T ST oy =t oreho dos
julzes venha a retratar devida interver;8o no olcen e oo céncia
constitucional atribuida aos orgacs da Adiministragio
A insergdo na Constituiggo Federal da eficiéncia como gy v consiacional
~da Administracdo Publica, fundamental e expresso, nao deixa « srgent & ooslquer

duvida: de um lado, de gue é legitima, e mesmo necossaria, « Lwesigas, . ampla

da eficiéncia de quaisquer acbBes administrativas pelo Poder Juii i -0, de

que a atuacdo denominada discricionaria do administrador
especialmente por esse principio (PAZZAGLINI FILHO, »G0G;.

O principio da eficiéncia é algo muito desejavel. £ juricicamente tao uido e
tao dificil o seu controle, apesar de todas as regras, contidas nz Lz e na Cxi . iaior
em seu art. 37 (MARINELA, 2007). O controle do &to admicalr
efetuado sob o aspecto da I'ega!idade e do mérito. O contros o ondnis oota a

2o pountl ser



http://cor.tr
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observar, por parte da Administracdo Publica, a conveniéncia e a cuorturidade e
tambem a eficiéncia da sua atuagéb.

A Emenda Constitucional n°19/98 nao so introduziu expressamente na
Constituicdo Federal o principio da eficiéncia, como também trouxe alterac’es no
sentido de garantir-lhe plena aplicabilidade e efetividade. Al:xandre de Moraes
(2008, p.331) leciona que:

Assim, estabeleceu nova redacdo ao § 3° do art. 37, que preve nue a le
disciplinara as formas de participagao do u f-\.c-!:r- sistrasEs Publica
direta e indireta, regulandc especialments as zclamo. es 1 ativas a
prestacdo dos servigos publicos em geral, asseguradas & manuionglo de
servicos de atendimento ao usuaric e a avaliagio periddica, sxterna e
interna, da qualidade dos servicos; o acesso dos usudrios a ragistros -
administrativos e a informagdes sobre atos do governo, obsera
disposte no art. 5° X e XXX, e a disciplina de representagde oo
exerciclo negligente e - abusivo de cargo, =0 gt ooy foos
administragéo pablica.

Nesse sentido, Alexandre de Moraes (2008, p.332) cita Cuido Santiazn Tawil
dizendo:

Importante salientar que a proclamacio constiucional do princinio da

eficiéncia pretende sclucionar, principaimente, > classico §°7'0 da
Administragdo Publica na pretensdo de serviges plblicos e o2 Poder
Judiciario em analisar a eficiéncia da administragi-. e o Tawil
adverte para a grande dificuldade do Poder uu oo catar a
omissdo administrativa na pretens&o de sarvigos ik sando a
tendéncia ineficaz dos tribunais argentinos em trcia da

administragao por uma condenat;ao a pagamento de indenizacio, po|s
como afirma o citado autor "quem acud= antz o2 Tribunais para . ~nseguir
que a administragdo implemente sua moradi= de ~nergia elétric: as ou
agua corrente, pouca estaria inferesscdo =m b enizagdo em . heiro.
Persegue, pelo contrario, ter luz a o 'é»ciadx c @ ndo
consfituem luxo, mas sim servicos Slaoa o adade
moderna”.

O principio da eficiéncia vem reforgar a possibiidade <o Ministéric - blico,

com base em sua fungio constitucional de zelar pelo ciztvo roopeito dos . leres

plblicos e dos servigos de relevancia publica aos nesta
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Constituigio, promover as medidas necessarias, judicial e extrajudicialmente, a sua
garantia CF, art. 129, Il (MORAES, 2008).
O doutrinador Diogo de Figueiredo Moreira Neto (2003, ». 103) diz que:

[

Essas exigiveis qualidades intrinsecas de excelancia haverdo, por certo, de
ser numerosas, sendo assim, imprescindivel defini-las  atrs.4s de
parametros objetives, previamente fixados, destinados & aferizio dos
resultados alcangados paia a¢do administrative.

Esse parametros poderdo ser fixados por lei, peis ato administraizo, pelo
contrato administrativo ou pelo ato administrativo complexe, sob c:iiirios de
tempo, de recursos utilizados, de generalidade do atendimens ou de
respostas de usuarios, tendo em linha de conta que o conceito juridico de
eficiéncia jamais poderd ser subjetivo, de curr mode, chegs - 2-ia ao
arbitrio no controle.

Tal controle é muito importante para a aferigfo tonto da lec:lidade,
moralidade e eficiéncia, como também os outros princinvics norteade. s das
atividades estatais, e com isso exigir do Poder Publico wn servigo pii- zo de

qualidade.



CONSIDERAGOES FINAIS

Da andlise pontual da estrutura organizacional do Estado Brasileiro
depreende-se que a fungédo administrativa é realizada por meios de argaos, agentes
e pessoas juridicas, para o desempenho de suas atribuigées, adotando duas formas
basicas de organizacdo e atuagio administrativas: a centralizada e a
descentralizada. A

Constata-se que, na Administracdo Plblica centralizada, o Estado executa
suas tarefas diretamente, ou seja, por maic dos drgédos e agentes que integram a
administracao direta (Uni&o, Distrito Federal, Estados ou Municipios). Essas pessoas
juridicas da administra¢éo direta sao consideradas entidades politicas, eis que
recebem suas atribuigdes da propria Constituicdo, exercendo-as com plena
autonomia os seus poderes politicos e administrativos.

No que concemne a descentralizacdo, essas atividades administrativas sao
executadas pela administragcdo indireta (autarquias, fundagfes e einpresas
governamentais) e por particulares delegados sob o regime da concess@o e
permissdo e, para melhor prestagao técnica dessas atividades, as mesmas podem
ser desconcentradas, com os orgaos pt‘mlica_s, sendo estes centros especializados
de competéncia.

A descentralizagéo por outorga dé-se quando ¢ Estade cria uma entidade e a
ela transfere, por lei, determinado servico publico. E o que ocurre relativamente as
entidades da Administragdo Indireta. /. descentralizacao por delegagao da-se
quando o Estado transfere, por contrato cu ato unilateral, unicarnorite a exerucio do
servigo para que o ente delegado o preste. por sua conta ¢ risco, apenas sob
fiscalizagao do Estado. E o que ocorre nos contratos de permisz o ou conce:sa0.

Insta salientar que, conforme plasmado no art. 37, Xix, 4. CF, somante por
lei especifica poderdo ser criadas ou autorizadas as entidac:s da admin'stracéo
indireta.

A extincao da pessoa juridica da administragao indirets toimbém s dar por
lei. Se a lei cria, também extingue. A doutrina denomina tal ci. de paralsii-mo das
formas, sob o argumento de que uma entidzde deve ser extiia da mesiia forma

como foi criada.
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Sendo assim, observou-se que a Administracdo Publica tem uma estrutura
organizacional complexa e bem estruturada, o que deveria pos=ibilitar um melhor
atendimento e prestagéo de servigos plblicos a populagao.

E sobremodo importante ressaltar a importancia dos priicipios expressos na
Constituigdo federal, mais especificamente no art. 37, capuf, quais sejam:
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Tais princizios sdo
norteadores de uma administragéo publica pautada na lisura e i1 i.leresse piblico.

Evidenciou-se que além dos principios expressos no a0 supracitado, tém-
se principios implicitos, na Carta Magna, norteantes da atividade adminisirativa, tais
. como principio da supremacia do interesse publico e o principic ¢z indispornbilidade
do interesse publico.

Outros principios encontram expresses em leis infraconst: cionais, a «xemplo
da Lei que trata do Processo Administrativo no dmbito da . :nistracé. federal
(9.784/99) que em seu art. 2° inseriu a eficiéncia comc wm dos ¢ incipios
norteadores da Administragdo Publica, anexado gos da legalidode, da finali de, da
motivacdo, da razoabilidade, da proporcionalidade, da moralidz &, da ampls Jefesa,
do contraditorio, da seguranca juridica e do interesse publico.

No que concerne ao principio da eficiencia, objeto desse rubalho, vii se que
o mesmo foi introduzido ao art. 37, caput do texto constitucicnal, . avés da | > n°19
de 1988, trazendo conseqiiéncias para os servicos publicos € 01 08 servid .res,

Como resuitado da sua insercioe de forma expresss, @ 0U O Proc. 350 de

estabilidade dos servidores publicos, uma v.z que se passou ¢ sxigir avaliz2ao de

desempenho para torna-los estaveis. Além disso, a efic.’niia interl; -se a
exigéncia de presteza, economia e maior preiutividade do servic . dblico.

A Administragdo Publica Direta ou indireta, de quair v dos Pao-res da
Unido, dos Estados e dos Municipios, alén: do dever tradicisi . de se recor pela

etica, impessoalidade, transparéncia e sujeigdo ao ordenari:.i s juridice, »m de
ater-se a eficiéncia, ou seja, deve ser direcionada sempre co lendimer ., mais
adequado, razoavel ou eficaz possivel, do inizresse publico.

E preciso salientar que o fim primordiai do aparelho este .. © servir wu . blico,
de forma satisfatéria, pautada sempre em raquisitos minimz . ve demz: rem e
garantam controle de qualidade, podendo se questionar s.ui. a excei zia do

servico prestado.
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Logo, percebeu-se que a eficiéncia tem sido reguiziic de validade dos
comportamentos administrativos, em face da legislagéo trusicira trazé-la como
exigéncia expressa, tanto no texto constitucional como em leis {ifraconstiiucionais,
uma vez que o cidadao tem o direito a servigco piblico de bons ;esuitados.

A salde e a educacgdo sdo vistos como direitos inereries a dignidade da
pessoa humana, devendo o Estado presta-los da melhor man: .t possivel, . nbora,
na pratica, varios abusos s&o cometidos, implicando em dancs gi.ves & popu 2¢&o.

Pode-se comprovar que as atividades efetuadas pela / -ininistragdo Plblica
sao objetos de controle, podendo ser revistas afravés da legalicz .2 do ato praticado.

Por conseguinte, o administrador tem na lei a marger. - - discricion. . 2dade
para praticar um ato, mas devera limitar seu campo de atuacg’. . = face dc ., "eresse
publico e da formalidade do ato administrativi-, sob pena de @i, .ic ;d0o, guer © 'a pela
propria Administracdo ou pelo judiciario.

Desta feita, em razao das conseqii@éncias dos atcs in:'zientes <~ Poder
Plblico, principalmente, por causarem dancs ao erario e ... 1 a popus 80, 0
Ministerio Pablico tem atuado de forma eficaz contra tais atc:, =i sés de @ s Civig
publicas, na defesa de interesse difuso ou co ztivo.

Cabe observar, em face das decisdes dos tribunais de jv: 12 espathadas pelo

Brasil, que a precariedade dos servicos punlicos oferecidc: 11 sido ;. vo de
condenacao em dinheiro ou o cumprimento ¢ obriga¢go de .« sun&a s
Portanto, a introducao do principio da =ficiéncia na ativics = adminic - va foi

de extrema importancia para a prevalénéia do interesse publico, tornando possivel
ao cidadao exigir uma boa prestagido do szrvico, bem cor . possibiic cde de
controle do ato praticado pelo poder publice, embora, ainda, . . .2ja ches dona
integra.
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