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PROCEDIMENTOS CONTABEIS RELATIVOS AO DEPARTAMENTO
PESSOAL:Uma Andlise do Conhecimento dos Gestores Empresariais sob a 6tica de Evitar

Passivos Trabalhistas

RESUMO: O presente artigo traz informagdes importantes a respeito dos procedimentos
realizados na empresa e na contabilidade acerca do Departamento de Pessoal. A metodologia
adotada para a realiza¢do do estudo de caso foi através de pesquisa bibliogrifica de carater
dedutivo. O estudo sobre o assunto busca analisar o conhecimento de gestores e empresarios
de 16 empresas escolhidas por conveniéncia, para saber o percentual de conhecimento sobre
20 categorias de assuntos que envolvem o setor de departamento pessoal da entidade. Esse
conhecimento € importante para correta tomada de decisdo dos gestores, empresirios e
profissionais da contabilidade, pois a entidade almeja o meio mais vidvel economicamente
para realizar cada procedimento relacionado a seus colaboradores, desde a admissdo do
trabalhador até o seu desligamento. Na normatizagcao das relacdes de trabalho existem as leis
regidas pela CLT (consolida¢@o das leis trabalhistas), que ndo podem passar despercebidas.
Além disso, o conhecimento aprofundado serd uma ferramenta fundamental para evitar
multas, acdes trabalhistas, e penalidades por descumprimento de prazos ou erros em
procedimentos contédbeis. Pois a melhor forma de aplicar tais procedimentos ird evitar passivo
trabalhista para entidade.

Palavras chaves: Departamento pessoal; Passivo trabalhista; Consolidacao das Leis
Trabalhistas.

1. INTRODUCAO

Conforme explica Pereira (2018), a economia capitalista e o desenvolvimento
emergente das empresas estdo sendo aprimorados com a globalizac¢do e avanco da tecnologia
da informacdo. Com isso,hd a necessidade da médo de obra dos trabalhadores, principalmente
daqueles que possuem qualificagdo.No brasil, as relagdes do trabalho possuem regras a serem
cumpridas tanto pelo empregado como pelo seu empregador. Tais regras estdo dispostas na
constituicdo federal brasileira de 01 de maio de 1943, que aprovou a consolidagdo das leis
trabalhistas (CLT). Nela foram instituidas normas que regulam as relacdes individuais e
coletivas de trabalho.

De acordo com Sanches e Abreu (2011, p.27)o sucesso ou fracasso de uma empresa
estd diretamente relacionado ao seu capital humano, ou seja, a energia humana é que moverd a
empresa impulsionando-a para uma trajetéria ascendente, colocando-a em uma posi¢do de
destaque no mercado cada vez mais competitivo, ou a posicionard em situacdo inerte e as
vezes até mesmo decadente.

Portanto, a empresa e a contabilidade devemobservar os processos que envolvem o
capital humano. O estudo e o conhecimento irdo promover melhores resultados e maior
proveito no uso desse recurso, evitado passivos trabalhistas, para que isso ndo venha a afetar o
capital de investimento.

Segundo Tavares (2018), o passivo trabalhista é a soma de dividas que o empregador
tem com seu empregado, pelo ndo cumprimento das obrigagdes trabalhistas ou ndo
recolhimento dos encargos de forma correta. Sao cobrangas devido reclamagdes trabalhistas,
fiscalizacdes do MTE (ministério do trabalho e emprego), do ministério ptblico do trabalho,
ou INSS.
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Segundo informag¢des do Tribunal Superior do Trabalho-TST, no ano de2015no Brasil,
houveum aumento de 12,3% no ntimero de processos trabalhistas, isso nos revela um total
de2,6 milhdes de agdesespalhadas pelas varas do trabalho.Esse nimero aumentou em 2016
para 3 milhdes de acdes, fazendo com que o Brasil seja considerado o pais com maior nlimero
de agdes trabalhistas.

O TST divulgou também que as causas mais comuns de acdes trabalhistas sdo; o ndo
pagamento, ou pagamento irregular das horas extras, sem o devido lancamento no
contracheque, pagamento incorreto das atividades realizadas aos domingos e feriados, falta
dos equipamentos de seguranga, auséncia do registro de ponto, descontos indevidos,
pagamento “por fora”, ndo pagamento de comissdes, jornada de trabalho superior a 10 horas e
intervalo menor que 11 horas na Inter jornada.

Com base nesses dados, o tema proposto no artigo ird destacar procedimentos que
fazem parte do departamento de pessoal, e como realiza-los, garantindo uma boa gestdo na
drea trabalhista da entidade.Demonstrando como isso contribuird para uma visdo geral sobre a
importancia desse assunto,de forma clara e objetiva.

Para que as empresas do Simples Nacional, Luro presumido ou Real, evitem ao
méaximo passivos trabalhistas. Gerados pelo ndo cumprimento dos procedimentos corretos,
muitas vezes desconhecidos pelo préprio empregador ou gestor.Busca-se estimar o
conhecimento dos gestores, dos sdcios administradores ou empresarios individuais a respeito
do departamento de pessoal na empresa. Conforme apuracdo dos resultados, serd demostrado
que existe a necessidade de se aprimorar mais esse conhecimento, para melhor proveito dos
recursos financeiros da empresa quanto aos colaboradores (empregados).

Neste sentido a pergunta que se pretende responder é:Qual o nivel de conhecimento
dos gestores empresariais com relacdo aos procedimentos contabeis trabalhistas
cotidianos, sob a otica de evitar passivos trabalhistas que influenciem o capital de giro
da empresa?

Assim, o objetivo dessa pesquisa consiste em analisar o conhecimento dos gestores
empresariais com relagdo aos procedimentos contdbeis trabalhistas cotidianos, sob a 6tica de
evitar passivos trabalhistas que influenciem o capital de giro da empresa.

2 REVISAO DA LITERATURA

Esta sessdo visa abordar os principais temas relativos aos procedimentos contédbeis e
administrativos acerca do departamento pessoal de uma organizagdo, com vistas a
importancia do assunto no dmbito empresarial.

Através da pesquisa os leitores poderdo entender como contadores e empregadores
devem agir nos procedimentos admissionais, na sequencia sobre o uso do contrato de
experiéncia no contrato de trabalho como forma de prevenir encargos trabalhistas no inicio da
contratacdo, apds serd discorrido sobre importdncia do devido pagamento das verbas
remuneratdrias, em especial das horas extras, por estar entre uma das maiores causas de agdes
trabalhistas segundo o TST devido ao seu ndo pagamento, e por fim as modalidades
rescisdrias mais vidveis economicamente para reincidir o contrato de trabalho. .

2.1 Admissao

Ap6s a sele¢do dos candidatos ao cargo, a empresa deve procurar seu contador para
saber quais documentos necessarios para proceder com a admissdo do trabalhador.
Santosemachado (2011, p.59) destaca que nenhum empregado, seja ele brasileiro, estrangeiro,
urbano, ou rural, doméstico, aposentado que retorne a atividade, pode iniciar suas atividades
sem estar devidamente registrado.O registro € obrigatdrio.
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Art. 29 - A Carteira de Trabalho e Previdéncia Social serd obrigatoriamente
apresentada, contra recibo, pelo trabalhador ao empregador que o admitir, o qual terd
o prazo de quarenta e oito horas para nela anotar, especificamente, a data de
admissdo, a remunerac¢do e as condi¢cdes especiais, se houver, sendo facultada a
adocdo de sistema manual, mecdnico ou eletronico, conforme instrugdes a serem
expedidas pelo Ministério do Trabalho.(BRASIL, 1989)

O trabalhador deve apresentar sua CTPS, com recibo de entrega, para que o
empregador em 48 horas facatodas as anotacdes referentes a sua admissdo e devolva-a
juntamente com recibo de devolugao.

Para que o registro da admissdo ocorra na contabilidade, a empresa deve providenciar antes de
iniciar o trabalho, os seguintes documentos do trabalhador: Carteira de trabalho para registro
do contrato, uma foto 3x4 colorida recente, copia do RG, copia do CPF, cépia do Titulo de
Eleitor, copia da Reservista para homens maiores de 18 anos, cdpia da Certiddo de Casamento
quando casado, cdpia da Habilitacdo para cargo de motorista com exame toxicologico, cOpia
da Certidao de Nascimento, cOpia Certiddo de Nascimento dos filhos menores de 21 anos ou
invélidos de qualquer idade (para dedugdo do IR e pagamento do Saldrio Familia), cépia do
comprovante de endere¢co com CEP, Cépia do cartdo do PIS/PASEP, cépia do Certificado de
escolaridade, cOpia da carteira de vacinacdo para filhos com idade até 7 anos, copia do
documento da frequéncia escolar para filhos maiores de 7 anos e Exame Médico Admissional.

Conforme o artigo 29 da CLT o empregador tem 48 horas para proceder com anotacdes
da admissdo do trabalhador. Se o mesmo ndo efetivar esse registro estard sujeito a
reclamatdria trabalhista e autuacdo do MTE.(BRASIL,1989).

Com a reforma trabalhista, as penalidades aumentaram e as empresas devem ficar atentas
quanto a admiss@o de seus trabalhadores para ndo pagarem multa.

Art. 47. Oempregadorque mantiver empregado ndo registrado nos termos do art. 41
desta Consolidacdo ficard sujeito a multa no valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais) por
empregado ndo registrado, acrescido de igual valor em cada reincidéncia. (Redacdo
dada pela Lei n°® 13.467, de 2017) (Vigéncia).

§ 1o Especificamente quanto a infracdo a que se refere o caput deste artigo, o valor
final da multa aplicada serd de R$ 800,00 (oitocentos reais) por empregado nio
registrado, quando se tratar de microempresa ou empresa de pequeno porte.
(Incluido pela Lei n° 13.467, de 2017) (Vigéncia).(BRASIL, 2017)

2.2 Contrato de Experiéncia

Santos (2016), relata que o contrato de experi€éncia é uma modalidade de acordo
trabalhista, firmado no momento da admissdo,tem prazo miximo de 90 dias e pode ser
prorrogada uma unica vez. O objetivo maior desse tipo de contrato é avaliar a adaptag¢do do
trabalhador no inicio de suas atividades.

Com ele a empresa pode evitar verbas trabalhistas, caso venha a extinguir o contrato
ao termino do prazo inicial ou prorrogado da experi€ncia. Passivos trabalhistas como
pagamento do Aviso Prévio Trabalhado ou Indenizado e Multa dos 40 % sobre o FGTS ndo
serdo devidos, fazendo com que a empresa venha a obter beneficio financeiro. Com eleo
gestor pode alavancar a satide financeira da empresa, evitando a incidéncia de despesas com
trabalhador no inicio do contrato.

2.3 Verbas Remuneratorias

A remuneracdo € o somatdrio de todos os recebimentos, vantagens que sdo acrescidos ao
saldrio mensal. A obrigatoriedade do pagamento das verbas que compdem a remuneragio, se
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dd ao trabalhador que exerce algumafuncdo na qual seja indispensdvel o pagamento
dosadicionais, tambémpor garantias estabelecidas em convengdo coletiva, ou até mesmo por
gratificacdes e comissdes pagas a empregados pelo desempenho ou cargo que execute.

As verbas remuneratérias devem constar no contra cheque do trabalhador em campo
proéprio.Ndo podemos cometer o erro de langa-las como saldrio, pois isso pode gerar um
grande problema futuro. Caso tal erro seja cometido, a empresa, numa eventual agfo
trabalhista, pode ser obrigada a pagar toda verba que fazia parte da remuneracdo, mais que
nao foi especificada de forma separada ao saldrio. Por exemplo; o recibo de saldrio de um
trabalhador que recebe adicional de periculosidade, considerando o saldrio minimo atual R$
954,00, deve constar em campos distintos: Salario R$ 954,00, Periculosidade R$ 286,20
(30%), INSS R$ 99,22 (8%), totalizando um valor liquido de R$ 1.140,98.

2.4 Horas Extras

Martins (2014), explica que o adicional de horas extras previsto no inciso XVI do art. 7° da
constituicdo federal de 1988 estabelece o pagamento minimo de 50% a mais do valor da hora
normal, ndao podendo ser fixado em percentual inferior.

Quando paga com habitualidade, as horas extras tornam-se integrantes para célculos das
verbas trabalhistas, como 13°, Férias, Descanso Semanal Remunerado, FGTS, Indenizacao,
Gratificagdes Semestrais e Aviso Prévio Indenizado. E importante também saber, que as horas
extras ndo podem exceder 2 horas durante a jornada de trabalho didria.

Durante feriados e no descanso semanal remunerado, caso aja a necessidade do
trabalho, e aceitacio por parte do trabalhador, o mesmo deve receber adicional de, no minimo,
100%.Outro fator importante nas horas extras € o banco de horas, cuja fungao € compensar as
horas trabalhadas a mais, evitando o pagamento do adicional de horas extras. Com a reforma
trabalhista as horas extras de um dia podem ser compensadas no mesmo més, através de
acordo individual escrito.

O ndo pagamento, ou pagamento por fora das horas extras, pode resultar em
reclamatdria trabalhista, onde o funciondrio pode exigir todo pagamento devido das horas que
foram prestadas. Esse fato também gera despesa com honordrio advocaticios para o
empregador e um acumulo no debito das horas extraordindrias, que poderiam ter sido quitadas
ao final de cada més em que houve sua ocorréncia.

A empresa deve ficar atenta quanto ao cumprimentodessa norma trabalhista, para
evitar problemas desse tipo, se resguardando. Pois esses acontecimentos podem influenciar no
capital de giro da empresa. Investir em um bom controle de ponto também € necessdrio, para
que ndo ocorra divergéncias no cilculo das horas extras.

2.5 Aviso Prévio

Antes de demitir um funciondrio sem justa causa a empresa deve avisi-lo, de forma
trabalhada ou indenizada. O mesmo acontece quando o funciondrio pede demissdo sem justa
causa, deverd avisar a empresa. O aviso prévio é a comunicacdo previa do rompimento do
contrato de trabalho. Tal comunicagdo deve ser feita de forma escrita por ambas as partes.

E mais interessante, sempre que possivel, utilizar o aviso trabalhado, que tem duragio
minima de 30 dias, mais o acréscimo de 3 dias a cada ano trabalhado, nao podendo ultrapassar
um total de 90 dias. Pois como ele a empresa pode utilizar a mao de obra do trabalhador
durante todo esse periodo, desde que o empregado ndo opte por ter 7 dias a menos ao final do
aviso, e ainda evita a indenizag@o. Essa indenizacio € no valor do saldrio atual recebido pelo
empregado mais o acréscimo de 3 dias de indenizacdo por ano trabalhado.

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)




2.6Rescisao de Contrato

E importante para entidade tomar decisdes corretas ao efetuar o desligamento do
empregado. Reincidir um contrato de trabalho requer conhecimento e cautela, para minimizar
passivos trabalhistas rescisérios. Na rescisdo deve constar todas as verbas trabalhistas do
trabalhador, e deve ser paga nos prazos estabelecidos na CLT. Pois, o funciondrio tem até dois
anos para requerer na justi¢a qualquer direito que seja devido e ndo tenha sido pago.

Cassar (2017), relata que com a Reforma Trabalhista a homologacdo da rescisdo de
contrato pode ser feita na empresa, independentemente do tempo de servi¢o do trabalhador,
porém isso ndo retira o dever de cumprir com os devidos pagamentos. Outra novidade € que o
contrato de trabalho pode ser extinto na modalidade de comum acordo.

Com a reforma trabalhista empregado e empregador poderdo extinguir o contrato de
trabalho em comum acordo. Ou seja, uma proposta que o empregado que quer se desligar da
empresa faz ao seu empregador. A aceitacdo por parte do empregador traz vantagem para
entidade, pois nos casos em que o empregado deseja sua demissdo é comum haver uma perda
de rendimento. Com ele a empresa pagard apenas metade do aviso prévio e metade da multa
dos 40% que incide sobre o saldo do FGTS.

2.7Demissao por Justa Causa

Santos (2016), relata que durante a relacdo do trabalho existem casos extremos, em
que o empregado pode cometer falta grave, descumprindo as obrigacdes contratuais, ou até
mesmo devido a atos relacionados a sua conduta pessoal.Nesse momento, a permanéncia do
empregado torna-se indesejivel. E direito do empregador reincidir o contrato nessa
modalidade, onde a empresa estard livre do pagamento da Multa dos 40% e do Aviso Prévio.

Art. 482 - Constituem justa causa para rescisdo do contrato de trabalho pelo
empregador:

a) ato de improbidade;

b) incontinéncia de conduta ou mau procedimento;

¢) negociacdo habitual por conta prépria ou alheia sem permissdo do empregador, e
quando constituir ato de concorréncia a empresa para a qual trabalha o empregado,
ou for prejudicial ao servigo;

d) condenacdo criminal do empregado, passada em julgado, caso ndo tenha havido
suspensdo da execucdo da pena;

e) desidia no desempenho das respectivas fungdes;

f) embriaguez habitual ou em servigo;

g) violagdo de segredo da empresa;

h) ato de indisciplina ou de insubordinag@o;

i) abandono de emprego;

j) ato lesivo da honra ou da boa fama praticado no servigo contra qualquer pessoa,
ou ofensas fisicas, nas mesmas condi¢des, salvo em caso de legitima defesa, propria
ou de outrem;

k) ato lesivo da honra ou da boa fama ou ofensas fisicas praticadas contra o
empregador e superiores hierdrquicos, salvo em caso de legitima defesa, propria ou
de outrem;

1) pratica constante de jogos de azar. (BRASIL, 1943)

2.8 Pedido de Demissao por Justa Causa

E importante para a empresa, que gestores e empregadores, atentem para nio
cometerem atos inaceitdveis que caracterizem um pedido de demissdo por justa causa.
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Mediante provas ou testemunhas o empregado pode reincidir seu contrato de trabalho por
justa causa, tendo o direito a todas as verbas rescisérias como se fosse demitido sem justa
causa.

Santos (2016), revela que com isso, o empregador serd obrigado a pagar o aviso prévio
indenizado, multa dos 40%, décimo terceiro, férias, e terco de férias referente ao aviso
indenizado. Além do mais, dependendo da gravidade do ato, ainda podera ser exigido dano
moral.

Art. 483 - O empregado poderd considerar rescindido o contrato e pleitear a devida
indeniza¢@o quando:

a) forem exigidos servigos superiores as suas forgas, defesos por lei, contrarios aos
bons costumes, ou alheios ao contrato;

b) for tratado pelo empregador ou por seus superiores hierdrquicos com rigor
excessivo;

¢) correr perigo manifesto de mal consideravel;

d) ndo cumprir o empregador as obrigacdes do contrato;

e) praticar o empregador ou seus prepostos, contra ele ou pessoas de sua familia, ato
lesivo da honra e boa fama;

f) o empregador ou seus prepostos ofenderem-no fisicamente, salvo em caso de
legitima defesa, propria ou de outrem;

g) o empregador reduzir o seu trabalho, sendo este por peca ou tarefa, de forma a
afetar sensivelmente a importancia dos salarios.(BRASIL, 1943)

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa possui natureza descritiva, para identificar caracteristicas e
varidveis a respeito do conhecimento de gestores e empresarios que influenciam no passivo
trabalhista da entidade. As fontes utilizadas para estudo foram primarias e secunddrias, com
coleta de informagdes que se basearam na aplicagdo de questiondrio e sua andlise, leitura de
livros, contetidos da internet, como a consulta a legislag@o trabalhista e artigos relacionados
com o tema proposto.

Para atingir o objetivo de identificar a necessidade do conhecimento diante dos
procedimentos do departamento de pessoal dentro da entidade, e ajudar evitar falhas que
gerem passivos trabalhistas, aplicou-se um questiondrio a gestores e empresarios, que consta
em apéndice.

O questiondrio € do tipo formuldrio e possui cinco opcdes, baseado em escala Likert,
que refletem o perfil de cada gestor ou empresario, duas questdes sobre a importincia do
contador para entidade, que foram repetidas ao final, e mais vinte questdes, com objetivo de
avaliar o nivel de conhecimentosobre os assuntos relacionados as préticas do departamento de
pessoal na entidade.

O questiondrio-formuldrio foi aplicado pessoalmente no dia 12 de novembro de 2018
em dezesseis empresas escolhidas para o estudo. Cadaempresa avaliada possui mais de 10
funciondrios, e sdo empresas com atividades do comércio, industria, associac¢ao, e servigos de
satde, situadas na regido de Sousa/PB. Portanto, a amostra dessa pesquisa foi alcancada por
conveniéncia.

A escala Likert adotada foi estruturada de modo que, em cada questdo, o responsavel
legal da empresa ou gestor pdode mostrar se possui nenhum, pouco, razodvel ou total
conhecimento sobre os assuntos que envolvemprocedimentos admissionais, contrato de
trabalho, jornada de trabalho, remunerag¢do, reforma trabalhista, passivos trabalhistas,
modalidades do aviso, rescisdo de contrato e penalidades por erros ou ndo cumprimentos de
procedimentos. Com os dados obtidos a partir da aplicacdo desse questiondrio, a pesquisa
conseguiu responder o seu problema de pesquisa.
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4 ANALISE DE RESULTADOS

Primeiramente, no que se refere ao perfil dos participantes da pesquisa, os que
possuem maior nivel de escolaridade, idadeacima de 25 anos e maior tempo de vinculo com a
empresa apresentaram ter um conhecimento relativamente melhor, em comparagdo com 0s
demais. As duas questdes referentes a importancia do contador na entidade e que foram
repetidas ao final, alcangaram em todos os questiondrios a nota maxima, que equivale a 10,
nao havendo contradi¢cdo de respostas.

Também foi somado o total de todas as op¢des escolhida em cada questdo, desde a
primeira até a vigésima. Com isso, pode-se estimar o percentual geral de conhecimento que
todos os gestores possuem acerca de cada categoria que envolvem procedimentos importantes
do departamento de pessoal na empresa. Por exemplo, na primeira questdo, os gestores ou
empresdrios das 16 empresas que participaram da pesquisa ndo marcaram a op¢ao que refletia
nenhum conhecimento (0%), seis marcaram que possuem pouco conhecimento (37,5%), oito
marcaram que possuem razodvel conhecimento (50%), e apenas dois (12,5%), marcaram que
possuem total conhecimento sobre o os métodos de selecdo, assunto abordado na primeira
questdo.

Tabela 1 - Respostas dadas pelos respondentes do questiondrio

Categoria Nivel de Conhecimento

Nenhum | Pouco | Razodvel | Total
Métodos de selecdo 0% 37,5% 50% 12,5%
Anotagdes na CTPS 6,25% 31,25% 50% 12,5%
Contrato de experi€ncia 0% 37,5% 37,5% 25%
Jornada de trabalho 0% 25% 37,5% 37,5%
Ponto eletronico 6,25% 43,75% 31,25% 18,75%
Banco de horas 18,75% 25% 18,75% 37,5%
Mudangas na CLT em 2018 6,25% 75% 18,75% 0%
Passivo trabalhista 37,5% 37,5% 12,5% 12,5%
Remuneracdo 6,25% 18,75% 62,5% 12,5%
Demandas judiciais 12,5% 37,5% 37,5% 12,5%
Dano moral 12,5% 25% 56,25% 6,25%
Cumprimento das normas 6,25% 31,25% 50% 12,5%
Convengdo coletiva 6,25% 68,75% 18,75% 6,25%
Aviso prévio 6,25% 18,75% 43,75% 31,25%
Reforma trabalhista 6,25% 56,25% 37,5% 0%
Rescisdo indireta 12,5% 37,5% 43,75% 6,25%
Demissdo por justa causa 0% 25% 62,5% 12,5%
Demissao por comum acordo 0% 50% 25% 25%
Prazos das rescisdes 6,25% 37,5% 37,5% 18,75%
Penalidades 6,25% 18,75% 62,5% 12,5%

Fonte: Resultados da Pesquisa (2018)

Ap6s os resultados obtidos na tabelal, pode-se estimar a média geral de conhecimento
dos gestores e empresdrios, através da média aritmética, agregando o mesmo peso para as
vinte categorias abordadas nas questoes.

Com base nisso, pdde-se perceber que foi baixo o percentual de nenhum conhecimento
sobre os assuntos abordados, apresentando média de apenas 7,81% do total. Porém se torna
preocupante o fato de alguns gestoresapresentarem tendéncia de nenhum conhecimento sobre
alguns assuntos, como € o caso de Passivo trabalhista e Banco de horas, demonstrando que
nessas areas o trabalho do contador torna-se ainda mais importante, dado o desconhecimento
maior do cliente (gestor) que o contrata.
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Também foi considerdvel o nimero de gestores ou empresarios que demonstraram
possuir pouco conhecimento, totalizando uma média de 36,88%. Assuntos como; Convencao
coletiva, Reforma trabalhista, e Ponto eletrdnico tiveram maiores percentuais nesse nivel.
Como todas as empresas entrevistadas possuem mais de 10 colaboradores, torna-se
importante o conhecimento mais elevado a respeito da obrigatoriedade e vantagens do uso do
ponto na entidade, seguir as cldusulas da convencéo coletiva, e estar atento as mudangas que a
reforma trabalhista trouxe.

Predominantemente, a auto avaliacdo dos gestores apresentoumédia de 39,69% de
conhecimento razodvel, sobre os itens abordados pela pesquisa, o que implica dizer que a
maioria dos gestores demonstram estar por dentro dos assuntos relativos aos procedimentos
contdbeis trabalhistas, evitando surpresas desagraddveis nesses aspectos. Os assuntos de
maior conhecimento nesse nivel foram; Remuneracdo, Demissdo por justa causa e
Penalidades.

Ha alguns assuntos em que os gestores tendem a apresentar elevado conhecimento
(Total), como € o caso dos assuntos relativos a Jornada de trabalho, Banco de horas, Aviso
prévio, Prazos das rescisdes e Demissdo por comum acordo. Observa-se que todos estes
assuntos sao bem rotineiros no ambiente corporativo, motivo pelo qual os gestores sdo mais
inteirados. Porém a média do conhecimento total foi de apenas 15,62% do geral. Isso implica
dizer que tanto gestores como empresdrios, irdo sempre precisar do auxilio do seu contador
para tomada de decisdes corretas sobre problemas que envolvem o quadro pessoal da
empresa. A boa consultoria contabil pode evitar danos financeiros, pois ela minimiza e evita
passivos trabalhistas. Com isso a entidade pode ter melhor proveito de seus recursos
financeiros, investindo-os dentro da prépria empresa para maximizar o alcance dos objetivos.

Tabela 2 — Media Geral de cada Nivel de Conhecimento

Médi Nivel de Conhecimento
edia Nenhum | Pouco |  Razoivel | Total
Percentual 7,81% 36,88% 39,69% 15,62%

Fonte: Resultados da Pesquisa (2018)

5 CONSIDERACOES FINAIS

Tomar decisdes ou resolver problemas do dia-dia na empresa requer conhecimentos
diversos. Para assumir as responsabilidades que o departamento de pessoal possui € preciso
estar preparado, estudar e conhecer as formas de realizar procedimentos corretos, estar atento
as leis trabalhistas, procurar sempre orientacdes do profissional contdbil e agir com cautela
para evitar danos financeiros a entidade.

Nesse sentido, o objetivo do trabalho foi analisar o conhecimento dos gestores e
empresdrios sobre os assuntos do departamento pessoal e demonstrar a importancia desse
setorna empresa no intuito de diminuir os passivos trabalhistas. Através da pesquisa eda
andlise do questiondrio aplicado, pdde-se perceber que o nivel de conhecimento dos gestores
apresentou-se razodvel, isso implica dizer que hd a necessidade de melhorar esse
conhecimento dentro da entidade. Pois os valores de passivos trabalhistas que puderem ser
minimizados, podem ser investidos em prol da entidade, maximizando a continuidade da
mesma no mercado.

E importante ressaltar sobre a conscientizacdo em relacdo a legislacdo trabalhista,
procurar sempre realizar procedimentos com o auxilio do contador e buscara melhor decisdo
diante dos eventuais problemas do departamento de pessoal.

Esse estudo contribui também para o conhecimentode estudantes e profissionais da
contabilidade, trazendo assuntos do ambito trabalhista da entidade, de forma
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atualizada.Podendo contribuir para os estudos de disciplinas do o meio académico da
contabilidade, como; laboratério de pratica II- pessoal, e direito do trabalho e previdenciario
por exemplo. Aos profissionais contdbeis o estudo mostra a importancia deles na tomada de
decisdes para evitar problemas, e também as responsabilidades existentes nesse aspecto,
diante da necessidade que os gestores e empresarios apresentaram ter sobreos assuntos
abordados.

Também foi comentado com gestores e empresarios sobre a importancia de manter-se
atualizado em relacdo as noticias que envolvem essetema.

Nesse contexto, pode-se dizer que é de extrema importancia os assuntos relacionados
aos colaboradores da empresa, que fazem parte do departamento pessoal.Com isso, os
passivos trabalhistas serdo minimizados e a entidade podera fazer melhor uso de seus recursos
financeiros.
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APENDICE — QUESTIONARIO DA PESQUISA

APRESENTACAO

Sou aluno do Curso de Ciéncias Contdbeis da Universidade Federal de Campina
Grande, Campus de Sousa/PB, e este questiondrio é um instrumento de pesquisa para
elaboracdo do meu trabalho de Conclusdao de Curso, cujo titulo é “Procedimentos
Contabeis Relativos ao Departamento Pessoal: uma andlise do conhecimento dos
gestores empresariais sob a dtica de evitar passivos trabalhistas”.

Dessa forma, solicito que responda as questdes seguintes, destacando que todo e
qualquer resultado que esta pesquisa venha a apontar terd fins meramente académicos.

Desde j4, agradego por sua colaboracio.

Marcar com um X SOMENTE EM UMA UNICA RESPOSTA que melhor se apresente
para seu caso.

1. Sexo:

| | Masculino | ] Feminino

2. Faixa de idade:
|:| Até 25 anos |:| De 25 a 35 anos |:| D 35 a 45 anos

|:| De 45 a 60 anos |:| Acima de 60 anos

3. Ultimo curso que vocé concluiu:
|:| Doutorado/Mestrado |:| Especializagdo |:| Graduagao

|:| Ensino Médio |:| Fundamental |:| Outro/Especificar

4. Tempo em que vocé esta na empresa:
1 ano ou menos |:| mais de 1 a 3 anos |:| mais de 3 a 5 anos

|:| mais de 5 a 10 anos |:| mais de 10 anos

5. Seu cargo na empresa:
Direc¢do |:| Geréncia |:| Coordenacao/lideranca

|:| Analista |:| Técnico

6. Qual a nota que vocé atribui a necessidade de um contador auxiliando sua empresa?
Lo [ v [ 2[3 [ 4[5 e[ 7 [ 8 ]9 [10]

7. Qual a nota que vocé da a seu Contador em termos do servico que ele presta a sua empresa no
sentido de ajudar a sua empresa evitando transtornos em obrigacoes, processos e/ou dividas
trabalhistas?

Lo [ 1+ [ 2 ]3[4 ][5 6 1 7] 8 [ 9 |10 ]

INSTRUCOES PARA AS DEMAIS QUESTOES

12

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)




Este questiondrio estd sendo aplicado aos gestores e empregadores, que tratado conhecimento
que julgam possuir a respeito dos procedimentos do departamento de pessoal na entidade.

Por favor, responder todas as questdes.

Marque a opg¢do que reflete seu grau de conhecimento a respeito de cada pergunta, da seguinte

forma:
1 2 3 4
Possui NENHUM Possui POUCO Possui RAZOAVEL Possui TOTAL
conhecimento conhecimento conhecimento conhecimento
QUESTOES
1- E de grande importincia, o uso de 5- Toda empresa com mais de 10

métodos de selecdo dos candidatos aos
cargos na empresa. Quanto aos métodos de
selecio qual seria seu nivel de
conhecimento?

O 02 ()3 ()4

2- Por lei, as anotacdes de admissao
na Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS) devem ser feitas em até 48
horas. O atraso ou ndo registro gera
penalidades. Qual seu conhecimento
quanto as penalidades?

O O2 )3 ()4

3- A Legislacdo obriga que o
empregador pode fazer uso do contrato de
experiéncia, podendo seu prazo ser
flexibilizado e/ou prorrogado. Qual o seu
nivel de conhecimento quanto ao uso do
contrato da experiéncia no contrato de
trabalho?

OH1r O2 ()3 ()4
4- A jornada de trabalho é o periodo
estabelecido no contrato da empresa que
deve ser cumprido pelo empregado. Qual
seu conhecimento a respeito de como sdo
organizadas as horas de trabalho?

O O2 )3 ()4

colaboradores € obrigada a manter o
controle de ponto da jornada de trabalho.
Para organizacdes que nao se enquadram
nessa regra, a implementacdo do registro
de ponto € facultativa. Qual seu
conhecimento a respeito das vantagens do
uso do ponto eletronico?

O O2 ()3 ()4

6- Quando o funciondrio ultrapassa a
quantidade de horas especificadas em
contrato, hd o pagamento pelas horas
excedentes. Qual seu conhecimento a
respeito do uso do banco de horas?

O - 0O2 O3 ()4

7- A legislacdo trabalhista sofre
alteracdes relevantes no decorrer do tempo,
e a empresa deve estar atenta para o
cumprimento das novas normas. Como
vocé considera seu conhecimento e estudo
a respeito das mudancas ocorridas em 2018
na CLT?

O - 0O2 3 ()4

8- Passivo trabalhista é a soma das
dividas que sdo geradas quando um
empregador, pessoa fisica ou juridica, ndo
cumpre suas obrigagdes trabalhistas ou ndao
realiza o recolhimento correto dos
encargos sociais. Qual seu conhecimento
quanto as praticas que diminuem passivo
trabalhista?
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O O2 ()3 ()4

9- Um dos grandes desafios dos
gestores €  estabelecer tipos de
remuneracdo adequados as caracteristicas
da empresa e de seus colaboradores. Qual
seu conhecimento a respeito  das
informacdes sobre as diferentes
contraprestagdes pelo servico?

O O2 )3 ()4

10-  Ficar atento aos principais erros
cometidos na relacio  empregado-
empregador evita que futuras demandas
judiciais sejam apresentadas pelos seus
colaboradores. Com base nisso qual seu
conhecimento quanto aos procedimentos
que minimizam esse fato?

O O2 )3 ()4

11-  Nas relagées de emprego, o dano
moral se configura quando o empregado
sofre por atitudes de outros empregados,
dos seus superiores hierdrquicos ou do
préprio empregador. Qual seu
conhecimento com relacdo aos fatores que
geram o dano moral na esfera trabalhista?

O 0O2 )3 ()4

12- A fiscalizagdo do Ministério do
Trabalho em Emprego tem a finalidade de
garantir que a empresa cumpra os
dispostos nas normas que regem os direitos
dos funciondrios. Qual seu nivel de
conhecimento para evitar adverténcias e
multas em uma eventual fiscalizagdo?

O O2 )3 ()4

13- Convengdo coletiva de trabalho é
um ato juridico pactuado
entre sindicatos de empregadores e

de empregados para o estabelecimento de
regras nas relagdes de trabalho em todo o
ambito das respectivas categorias. Qual seu
conhecimento a respeito das

obrigatoriedades estabelecidas na
convencdo coletiva do sindicato da sua
empresa’?

O - O2 3 ()4

14-  Nas relacdes de emprego, quando
uma das partes deseja rescindir, sem justa
causa, o contrato de trabalho por prazo
indeterminado, deverd, antecipadamente,
notificar a outra parte, através do aviso
prévio. Qual seu conhecimento com
relacdo as modalidades e aplicagées do
aviso prévio?
O O2 ()3 ()4

15- A reforma muda a lei trabalhista
brasileira e traz novas definicdes sobre
férias, jornada de trabalho e outras
questdes. Como vocé considera seu
conhecimento a respeito das mudancas na
reforma que favorecem a diminui¢do do
passivo trabalhista?

OH1r 02 ()3 ()4

16- O empregado pode pedir a “justa
causa” do empregador na Justica
trabalhista quando forem violadas a lei ou
as obrigacdes do contrato de trabalho. Qual
seu conhecimento a respeito da rescisdo
indireta?

O 0O2 (O3 ()4

17- A demissdo por justa causa é um
direito do empregador, ou organizagdo,
sendo garantido pela Legislacao brasileira.
Qual seu conhecimento a respeito dos
motivos que caracterizam esse tipo de
demissdo?

O - O2 3 ()4

18- A demissdo consensual ou a
rescisdo por comum acordo € o tipo de
rescisio onde, o funciondrio e o
empregador chegam ao consenso sobre a
rescisdo do contrato de trabalho? Qual seu
conhecimento quanto aos beneficio dessa

modalidade rescisoria?

O - O2 O3 ()4
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19- ACLTnos diz claramente no
Art. 477,§ 6°qual o prazo para o
empregador acertar com o empregado
todas as verbas rescisorias. Como vocé
considera seu conhecimento a respeito dos
prazos de quitagdo?

20- ACLTno § 8° do
Art. 477 estipulou uma multa
administrativa em favor dos cofres
publicos, ¢ uma multa em favor do
empregado, se o empregador ndo efetuar o
pagamento das verbas trabalhistas no
prazo. Qual seu nivel de conhecimento a

respeito dessas penalidades?

O1r  O2 )3 ()4
O O2 O3 ()4
21-  Qual a nota que vocé atribui a necessidade de um contador auxiliando sua empresa?
o v J2 J3 [4 5 (7 [8 Jo [0 |
22-  Qual a nota que vocé da a seu Contador em termos do servico que ele presta a sua

empresa no sentido de ajudar a sua empresa evitando transtornos em obrigagdes, processos

e/ou dividas trabalhistas?

0 1 | 2 |3 | 4 |5

[ 7 E [9 [10 |

Obrigado por sua participacao!

Caso deseje receber os resultados dessa pesquisa, favor deixar seu e-mail na sequéncia, que

enviaremos os resultados:
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