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RESUMO

QUEIROGA, Maria Adelina de. O uso da Espiral Construtivista como metodologia ativa
em um curso de Administracdo. Trabalho de Conclusdo de Curso Bacharelado em
Administracao. UFCG/CCJS. Sousa — PB, 2018. 57p.

Os métodos de ensino sdo primordiais na condu¢do e qualidade do aprendizado. Na busca
por novas praticas, algumas Metodologias Ativas buscam gerar aprendizagem significativa a
partir da problematizacdo, despertando a curiosidade do aluno e transportando-o para o
centro do processo da aprendizagem. Com este intuito, a Espiral Construtivista (LIMA,
2017) foi idealizada tomando como ponto de partida a concepg¢ao construtivista da educacdo
e globalizacdo, unindo a isso, elementos da dialogia e da metodologia cientifica, para assim
se construirem os fundamentos tedricos da mesma. Sua estrutura constitui um processo de
seis etapas a saber: identificando problemas, formulando explica¢des, elaborando questoes,
buscando novas informagdes, construindo novos significados e avaliando processo e
produtos. Nesse contexto, essa pesquisa teve por objetivo avaliar o método da Espiral
Construtivista (EC) como metodologia ativa no curso de Administracdo do CCJS/UFCG.
Fundamentou-se nas teorias da aprendizagem humana, nos métodos de ensino da educagao
superior, abordando ainda as metodologias problematizadoras como proposta de
aprendizagem ativa. Como procedimentos metodolégicos, o estudo adotou uma abordagem
qualitativa, com fins descritivos e exploratérios. A estratégia utilizada foi o estudo de caso,
tendo seus dados coletados a partir de relatorios de escrita reflexiva sobre a aplicacdo e
vivéncia do método da EC, produzidos por alunos da disciplina de Técnicas de Negociagao,
do curso de bacharelado em Administracdo do CCJS/UFCQG, a partir do desenvolvimento do
processo em todas as seis etapas que o constituem. Os dados foram tratados por meio de
andlise de contetido. Os resultados mostram que as metodologias ativas ainda sdo pouco
exploradas e isso foi diagnosticado haja vista os alunos desconhecerem a EC. Além disso, a
Espiral Construtivista foi abordada como algo inovador e os alunos nao sé compreenderam
todo o processo que envolve a metodologia como também seus beneficios. A dialogia
provocou a troca de experi€ncias que contribuiu para a compreensdo do assunto abordado.
Ficou evidente que € necessdrio um novo modelo de ensino-aprendizagem e que o método
da Espiral Construtivista poderia ser utilizado no referido curso como forma de melhorias na
esfera académica e do futuro profissional.

Palavras-chave: Aprendizagem. Problematizacdo. Metodologia ativa. Espiral Construtivista.
Curso de Administragao.



ABSTRACT

QUEIROGA, Maria Adelina de. The use of the Spiral Constructivist as an active
methodology in the Business Administration course. Bachelor's Degree in Business
Administration. UFCG/CCIJS. Sousa - PB, 2018. Pg 57.

Teaching methods are paramount in driving and quality learning. In the search for new
practices, some Active Methodologies seek to generate meaningful learning from the
problematization, awakening the student's curiosity and taking him to the learning center.
Thus, the Constructivist Spiral (LIMA, 2017) was idealized taking as a starting point the
constructivist conception of education and globalization, joining to this, elements of the
dialogue and the scientific methodology, to build the theoretical foundations of the same.
The structure of the constructivist spiral consists of a six-step process: identifying problems,
formulating explanations, elaborating questions, seeking additional information,
constructing new meanings, and evaluating process and products. In this context, this
research had as objective to evaluate the Constructivist Spiral (CS) method as an active
methodology in the Business Administration course of the CCJS/UFCG. It was based on
theories of human learning, teaching methods of higher education, addressing also the
problematizing methodologies as proposals for active learning. As methodological
procedures, the study adopted a qualitative approach, with descriptive and exploratory
purposes. The strategy used was the case study, whose data were collected from reflective
writing reports on the application and experience of the CS method, produced by students of
the discipline of Negotiation Techniques, of the baccalaureate course in Business
Administration of CCJSUFCG, from the development of the process in all six stages that
constitute it. The data were treated by means of content analysis. The results show that the
active methodologies are still little explored, and this was identified in order that the
students are not aware of its use. In addition, the Constructivist Spiral was approached as
something innovative and students not only understood the entire process that involves the
methodology but also its benefits. The dialogue provoked the exchange of experiences that
contributed to the understanding of the subject addressed. It became clear that a new
teaching-learning model is necessary and that the Constructivist Spiral method could be
used during business administration course as a way of improving academic scope and
professional future.

Keywords: Learning. Problematization. Active methodology. Constructivist Spiral.
Administration course.
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1 INTRODUCAO

E préprio da Modernidade acontecerem mudangas e isso provocar novos conceitos e
possibilitar abordagens sobre vdrios assuntos, dentre eles o da educagio.

Mudangas educacionais acontecem ao serem instauradas inovacdes pedagdgicas,
gerando novas teorias e provocando estudos abrangentes sobre se as formas de adquirir
conhecimentos do passado ainda s3o vigentes. Isso pode ajudar na compreensdo dos
movimentos das transformagdes e de como fazer para que elas acontecam.

Importante saber que os métodos de ensino sdo primordiais na condu¢do e qualidade
do aprendizado. Nérici (1993) define método de ensino como um conjunto de momentos e
técnicas logicamente coordenados, tendo em vista dirigir a aprendizagem do educando para
determinados objetivos. O método é que d4 sentido de unidade a todas as etapas do ensino e
da aprendizagem, quanto a apresentacao e elabora¢do da matéria.

Ao se buscar novos recursos e inovagdes pedagédgicas para que se desvendem
possibilidades de dinamizar esses métodos, traz-se para a atualidade, perspectivas que
garantem a evolucdo e qualidade do ensino-aprendizagem, fato necessario e tipico da
modernidade.

Neste sentido, a metodologia ativa € uma ideia de forma educacional que coloca o
aluno como agente principal de seu aprendizado, onde o professor incentiva-os através da
critica e reflexdo, mas todo o processo tem como centro o proprio aluno.

Berbel (2011) mostra que as metodologias ativas possuem o poder de despertar a
curiosidade enquanto os alunos sdo inseridos na teorizagdo € mostram novos elementos que
ainda ndo foram mostrados nas aulas ou na perspectiva do professor.

Virias metodologias ativas t€m sido desenvolvidas e uma delas, € a aprendizagem
baseada em problemas. Fazer o monitoramento desse tipo de aprendizagem requer novos
estudos e anélises para se formar bases pertinentes na esfera académica. E preciso muito mais
que inovagdes, € necessdrio o estudo amplo de novos métodos.

Dentre as metodologias ativas existentes estd a Espiral Construtivista, que € uma
metodologia problematizadora, idealizada por Lima (2017) e desenvolvida apds algumas
experiéncias como docente. A pesquisa utilizada mostrou que apds um processamento
problematico, as questdes que envolviam aprendizagem e que haviam sido elaboradas pelos
alunos, mostravam maior articulacio disciplinar comparado com o que o professor produzia.
Essa metodologia tomou forma em iniciativas formais, apds isso, seu uso foi aplicado no

ensino médio e em 2011, passou a ser utilizada na pds-graduacao stricto sensu, em mestrados
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profissionais. Tomando como partida a concep¢do construtivista da educacdo e da
globalizacdo, foram agregados elementos da dialogia, da aprendizagem significativa e da
metodologia cientifica que compuseram os fundamentos tedricos da mesma. (LIMA, 2017).

Franco (1998) percebe a necessidade de troca de um aprendizado estdtico por um mais
dindmico e a ideia de um método que aumente os resultados daria aos educadores a
possibilidade de ativar e transformar significativamente a visdo dos métodos de ensino.

A partir dessa necessidade e diante do contexto educacional atual, os métodos que
usam a problematizacdo estdo cada vez mais usados no Brasil, porém ainda existe relutancia
as mudancas provocadas pelas inovacdes. Lima (2017) comenta que o método com enfoque
problematizador trouxe junto a Espiral Construtivista que comecou a ser usada em 2004, mas
até agora, ndo foi muito explorada como nova construcdo metodoldgica. Saber quais
beneficios serdo mais importantes para total absor¢do dos métodos de aprendizagem
propostos pela Espiral Construtivista, possibilitard conhecer novas priticas que dardo
substancia aos processos de formacdo académica, especificamente no curso de Administracao.

Conforme Lima (2017) a origem da utilizacdo de metodologias ativas — MA para o
ensino na educacdo formal podem ser identificadas no movimento da Escola Nova. Elas
chegam a ser consideradas como tecnologias que promovem o engajamento dos alunos no
processo educacional e favorecem sua capacidade de criticar e refletir sobre o que estdo
fazendo.

Ainda de acordo com a mesma autora, para se criar a Espiral Construtivista usou-se o
principio da globalizacdo defendido por Ovide Decroly (1871 — 1932) considerado um dos
pioneiros das Metodologias Ativas. Este principio afirma a ocorréncia da aprendizagem com
base numa visdo do todo para em seguida, se organizar separadamente.

Tomando por base esses avancos € novas propostas, o tema dessa pesquisa aborda os
métodos de aprendizagem no ensino universitario e tem o propdsito de analisar as técnicas da
Espiral Construtivista como forma de metodologia ativa no ensino do curso de
Administracdo. Debater uma forma de dindmica que possibilitard mostrar novas maneiras de
aprendizagem, dard oportunidade para inovagdes e esclarecimentos acerca dos tipos de
metodologias usadas. Modificar uma visdo de técnicas comumente usadas entre professor e
aluno, tem se tornado desafios constantes no mundo académico, lugar onde se espera ser
agente transmissor e transformador do individuo. Castanho (2000) aborda que € evidente a
necessidade de transformacdes profundas no ambito social e na organizacdo material da vida
humana, que as escolas precisam mudar para que se adapte aos mecanismos que devem

educar os individuos para que ele se adeque a esse progresso vertiginoso.
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Escolher as estratégias a serem usadas em sala de aula é objetivamente uma
necessidade comum no meio académico pois os meios de adquirir conhecimento e
aprendizado dardo suporte aos avancos e formardo bases para novos métodos e
consequentemente motivardo mais estudos sobre as metodologias aplicadas.

Visando ampliar possibilidades de avancos e inovagdes nas metodologias no curso de
Administracdo do CCJS/UFCG, propde-se um estudo mais intenso e elaborado dessa
metodologia ativa no citado curso avaliando quais beneficios trardo para a dindmica

pedagdgica.

1.1 PROBLEMATICA

A sociedade contempordnea passa por continuas mudancas que exigem um novo perfil
docente. Esse perfil requer se adequar as inovacdes dos métodos pedagdgicos e académicos.
Nesse mesmo contexto, é necessario saber que os entendimentos necessarios ao ensinar nao se
restringem apenas ao conhecimento dos conteudos das disciplinas. O curso de Administragdo
do CCJS/UFCG convive com uma busca incansdvel por qualidade acima da média nos
resultados dos saberes dos alunos. Inovar é um termo que tem valor importante na abordagem
utilizada nas metodologias de ensino e renovar ou reinventar metodologias estimula
resultados positivos no ambito educacional.

Diante disso, hd uma preocupagdo com os métodos de aprendizado dos discentes e
mais ainda com as formas de ensinar dos docentes. Desse modo faz-se necessdria a utilizagao
de metodologias novas e dindmicas. Assim, a presente pesquisa se propde a investigar: Quais
resultados o método da Espiral Construtivista traria ao ser adotado no Curso de

Administragdo do CCJS/UFCG?



12

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral:

Analisar o uso da metodologia da Espiral Construtivista - EC no Curso de

Administracdo do CCJS/UFCG.

1.2.2 Objetivos especificos:

e Mostrar como as metodologias ativas estimulam o ensino-aprendizagem;

e Identificar as percepcdoes dos alunos quanto ao método EC e sua proposta
metodoldgica;

e Mostrar como o trabalho em grupo, a interacio, dialogia, busca por novas informacdes
e desenvolvimento critico proposto no método EC acontecem e provocam crescimento
pessoal e profissional;

e Debater a metodologia Espiral Construtivista no curso de Administracdo do

CCJS/UFCG.

1.3 JUSTIFICATIVA

Abordar métodos de aprendizagem sempre foi importante haja vista a necessidade
constante de dinamizar esses métodos. Pesquisar sobre isso traz para o contexto académico
possibilidades de inovacdes que promovam facilidades no aprendizado, aliando métodos
tradicionais as evolugdes que ocorrem no decorrer do tempo.

Adquirir conhecimentos provenientes de pesquisas traz para o individuo certezas em
obter ensino de qualidade e isso os torna capacitados para transformar a realidade em
consciéncia dos espacos que pretende conquistar e se inserir nele com competéncia. Para isso,
elaborar métodos dinamicos e avancados no ensino superior, € estrategicamente
recomendavel, principalmente quando isso afeta e estimula o conhecimento pleno das
disciplinas.

Usar a Espiral Construtivista como forma de aprendizado, mostra-se um método
transformador e eficiente e trard evidéncias em relacdo a aprendizagem discutindo as origens
e a utilizacdo de metodologias ativas no ensino superior, usando o método cientifico e

identificando a problemadtica. Freire (2002) comenta que na verdadeira aprendizagem os
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educandos se transformam em sujeitos reais da constru¢do e reconstru¢do do que € ensinado
tendo o educador como sujeito também desse processo.

Rousseau (1995) formulou a principal inovagdo da prética pedagdgica ao afirmar que
o aluno € o centro do processo educacional. Até entdo, essa funcdo seria dos docentes e dos
conteddos. A evolugdo dos métodos de aprendizagem precisa continuar acontecendo para que
cada vez mais o ensino seja totalmente aproveitado.

Libaneo (1994) afirma que a metodologia compreende o estudo dos métodos e o
conjunto dos procedimentos de investigacdo das diferentes ciéncias quanto aos seus
fundamentos e validade, distinguindo-se das técnicas que sdo a aplicacdo especifica dos
métodos, que uma vez que a pratica educativa € o processo pelo qual assimilamos
conhecimentos e experiéncias acumuladas na préatica social da humanidade, cabe a pedagogia
assegura-lo, orientando-o para finalidades sociais e politicas e criando um conjunto de
condi¢des metodoldgicas e organizadas para viabiliza-los.

A Espiral Construtivista ¢ um processo de ensino- aprendizagem que se baseia nas
teorias interacionais, na metodologia cientifica, na aprendizagem significativa, na reflexdo a
partir da prética, na dialogia, em acOes educacionais apropriadas a cada conteido, como
processamento de situagdes problema e de narrativas. Abreu (2009) comenta que o método
ativo tem sido amplamente divulgado em universidades estrangeiras e vem construindo
diferenciais em instituicdes brasileiras que inseriram este referencial em sua organizacio
metodoldgica, sobretudo em cursos de Ensino Superior da drea de satide.

Os processos de ensino-aprendizagem sao temas de estudos motivados pela
necessidade de constantes renovacdes causadas pela evolu¢cdo humana. Por mais que se
investigue sobre cultura, cognicdo, desenvolvimento e as formas de aprendizagem, esses
estudos ndo cessardo. Alguns desses estudos procuraram investigar formas mais dinamicas
para que as transmissOes pedagogicas se transformem. Lima (2017) também mostra que no
século XX, a introducdo de novas metodologias abriu espaco para mais estudos,
especialmente os voltados para o adulto. Freire (1998) discutiu a aprendizagem de adultos a
partir da educagdo como prética de liberdade e de autonomia e relacionou a producdo de
conhecimento a partir de suas relagdes com o mundo.

De acordo com Piaget (1998) a evolucdo do conhecimento se caracteriza pela sua
natureza de constru¢io ativa e esse processo construtivo cognitivo encontra a existéncia de
métodos ativos. Sendo assim, faz-se necessdrio que a Espiral Construtivista receba mais
pesquisas e andlises para sua expansao nos processos de aprendizagem nos cursos superiores €

especificamente no curso de Administragao.



2. REFERENCIAL TEORICO

Este topico tem como objetivo apresentar as bases tedricas que dardo sustentagdao a
pesquisa de modo que serdo abordados os temas sobre Aprendizagem Humana, Histéria do
Ensino Superior, Métodos de Ensino na Educacdo Superior, Metodologias Ativas,
Metodologias Problematizadoras, Espiral Construtivista e Métodos de Ensino no Curso
Superior, que mostrardo a relevancia em pesquisar o uso da Espiral Construtivista como

metodologia ativa em um curso de Administragdo.
2.1 APRENDIZAGEM HUMANA

E importante que o educador conheca as formas como o ser humano aprende, isso é
um caminho para que o mesmo consiga bons resultados. Para Munhoz (2015) ndo existe uma
defini¢do simples ou alguma forma que direcione todas as pessoas para um mesmo caminho
de aprendizagem, essa atividade € inerentemente complexa. Seriam muitas as teorias e
abordagens sem que nenhuma invoque primazia e todas elas representam tentativas que
partindo do conhecimento sobre como o ser humano aprende, surjam técnicas que facilitem o
desenvolvimento da atividade de aprendizagem pelo educando.

Natel, Tarcia e Sigulem (2013) afirmam que o interesse em compreender as formas do
homem construir conhecimento ja era estudado na Grécia Antiga, que com o surgimento das
disciplinas cientificas como a Psicologia, influenciada fortemente pelo pensamento filoséfico,
trouxe como um de seus campos de estudo a aprendizagem humana. Sugerem ainda que a
concepcdo de como acontece o aprendizado ndo se fundamenta em uma unica teoria, iSso
mostra a dificuldade em encontrar um consenso haja vista existirem diversas ideias que
explicam a aprendizagem humana.

Natel, Tarcia e Sigulem (2013) ainda abordam as trés teorias cldssicas da Psicologia: o
Inatismo que seria a que elege o objeto como fonte do conhecimento na qual é considerado
somente as categorias de pensamento como captacio de conhecimento, o Empirismo, que tem
a experiéncia como maior valor, como também a perspectiva do individuo e o Construtivismo,
teoria do conhecimento que faz juncdo do sujeito histérico com o objeto cultural de forma
reciproca e isso faz uma ultrapassagem dialética sem acabar as construgdes ji findadas para
satisfazer os espagos, caréncias, valoriza a interacdo entre o objeto e o individuo. No
Construtivismo, o sujeito € nao s6 engajado, mas também participativo e que procura buscar o

sentido e o significado dos acontecimentos no mundo.
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Para Munhoz (2015) recentemente as descobertas feitas pela ciéncia que estuda a
mente mostraram importantes contribui¢des. Foram surgindo teorias que como consequéncia
mudaram as formas de ensinar, no desenvolvimento dos curriculos, nas maneiras de abordar o
processo de ensino e aprendizagem e na formacdo de diferentes ideias pedagdgicas.

Essas novas descobertas indicam que para o educador, é primordial conhecer como o
aluno que esté sob sua tutela aprende como também perceber que esse aluno ndo € apenas um
ser intelectual, ele é um ser emocional e social. Conjuntamente essas dimensdes atuam, ndo €
possivel separd-las, ambas influenciam da mesma forma a atividade de aprendizagem
desenvolvida pelo aluno. Aos poucos, pesquisadores constroem um modelo composto por
diversas ideias pedagdgicas que sustentam a proposta de alteracdo do centro do processo de
ensino aprendizagem do educador para o aluno, sem isso, a propria aprendizagem ¢é
dificultada para uma geragdo totalmente digital.

Conforme Piaget (1985) educar é fazer com que o individuo seja adaptado ao meio
social, que os novos métodos favorecem essa adaptagdo, que a propria sociedade ¢é
enriquecida com isso e que a escola considerada moderna apela para a atividade realista e para
o desenvolvimento de trabalho espontaneo e que tem como base a necessidade e interesse do
individuo e isso significa que a educagio ativa faz com se queira o que se estd fazendo.

Para Rizzon (2010) o fato do aluno entender o que é o conhecimento e de como ele é
adquirido também consegue mudar a percep¢do da sala de aula e que na maneira de entender
a teoria piagetiana, o conhecimento € criado através de um constru¢do continua, que nessa
mesma teoria, o desenvolvimento cognitivo do individuo cognoscente pode ser mostrado por
uma espiral ascendente e que os Estdgios do Desenvolvimento dessa teoria seguem um forma
linear progressiva e ativa por ser ele participante do seu processo de conhecer, ou seja, ele
compreende, cria, constrdi, reconstrdi e dessa maneira, ele proprio elabora seu conhecimento.

A autonomia do educando € tema de discuss@o desde os primérdios da filosofia grega.
Gadotti (1998) lembra que educar significa basicamente capacitar, potencializar para que o
aluno adquira capacidade de buscar a resposta do que € perguntado e isso significa se formar
para a autonomia, que tomando como base as teorias de Socrates (470 a.C — 399 a.C.) a escola
deveria instituir-se toda em torno da autonomia. Seu método seria o didlogo, incentivando ao
mesmo tempo o discipulo a descobrir a verdade. Baseado nisso, a educacdo é a auto-
educacdo.

Para Borges e Alencar (2014) o processo de ensino-aprendizagem sempre esteve
presente direta ou indiretamente nos relacionamentos humanos e que democratizar o ambiente

escolar, pressupde que a pratica pedagdgica deve ser permeada pela pesquisa, dessa forma,
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haverd contribuicdo ativa para a descoberta e para que a autonomia intelectual seja

desenvolvida.

2.2 HISTORIA DO ENSINO SUPERIOR

O ensino serd universalmente fonte inesgotdvel de pesquisa e motivo para novas
descobertas que gerardo mais motivos de estudos. Sua histéria provoca a necessidade de
encontrar a compreensdo do mundo. Alves (2012) fala que na Educacdo, precisa-se que o
tempo passado e suas experiéncias, mostre a racionalidade que a pressdo do presente nao nos
deixa enxergar. O processo educacional transforma pessoas e nagdes e permanece em
constante mudanca.

Comenius (2001) defendia que a didatica seria o oficio de educar, mas também de
ensinar. Suas teorias abrangiam a incorporacdo da ci€ncia com a religido e mostravam que a
educacdo deveria ter inicio muito cedo para que houvessem chances de adquirir
conhecimentos basicos que evoluiriam depois. Sua proposta pedagdgica fala em propor um
projeto denominado de pansof que mostrava que a sabedoria universal seria a possibilidade de
ensinar tudo o que se deve saber e que as escolas seriam instituicdes adequadas para que isso
fosse aplicado.

Marques (2016) lembra que Vygotsky (1896 — 1934) propunha que o aprendizado €
melhor aproveitado quando ha confrontos de tarefas que impliquem um desafio cognitivo que
esteja no local de desenvolvimento préximo. Sua teoria aborda que o professor precisa
oferecer ao aluno oportunidade de evoluirem em conhecimentos e competéncias. Nao ha
como negar que o Estudo é um instrumento de partilha, de divisdo de conhecimentos entre
professor e aluno com o objetivo sublime de enobrecer o ser humano. Comenius (2013)
comenta sobre a necessidade de o professor procurar todos os caminhos para abrir a
inteligéncia e fazé-los percorrer convenientemente.

A histéria do ensino comega quando as pessoas encontram formas de retratar o
cotidiano. Giles (1987) mostra que a partir de 13000 a.C., foram registrados os primeiros
ensaios da escrita através de gravuras em pedras e cavernas, que a primeira civilizacdo a
produzir a escrita propriamente dita foi a Mesopotamia 4000 a.C. e isso tornou o processo
educativo mais formal. Dessa forma, a escrita surgiu como uma ferramenta que demarcou os
acontecimentos ao longo do tempo.

Para Costa e Rauber (2009) a histéria da educacdo do homem interviu

consideravelmente na sua evolugdo e vice-versa. Conforme Lash, Santos e Somavilla (2004) a
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filosofia participou dessa evolugcdo e que as teorias platonicas falavam que a educacdo
encaminha o homem para a virtude ensinando-lhe a ser um individuo bom e justo, que Platdao
(427 — 347 a.C.) defendia que a educacdo transporta o homem para a liberdade. Aratjo (2017)
fala que o primeiro filésofo a abordar o assunto Educagdo foi Xendfanos de Colofao (570
a.C.) ao mencionar que Homero seria o grande mestre da Grécia e que Heraclito (540 a.C.)
discordava de Xendfanos.

O processo da educagdo de certa forma, sempre seguiu os padrdes e interesses
ideoldgicos daquilo que era proposto na época. Jarger (2001) cita que este principio
ideoldgico estd presente no contexto educacional desde a Grécia Antiga, que Platdo (427 —
347 a.C.) afirmava que o homem bom deveria possuir conhecimento ou sabedoria e que
educar € tornar o homem virtuoso. Considerada o berco da Filosofia, a Grécia também
imortalizou muitas teorias sobre o Estudo.

Jarger (2001) ainda aborda que Aristételes (384 — 322 a. C.) falava que o homem € um
animal politico e sendo assim, trard naturalmente uma disposi¢do de se integralizar numa
comunidade politica junto aos outros individuos de sua espécie. Para que isso aconteca, é
preciso encontrar meios. Proporcionar uma vida intelectual e moral melhor, aumentaria essa
possibilidade. Aradjo (2017) mostra que € preciso socializar o conhecimento com os demais e
Jarger (2001) que a educagdo ndo é uma propriedade individual, mas pertence por esséncia a
comunidade.

A Igreja sempre teve papel importante na histéria do ensino em todas as partes do
mundo. Simdes (2013) fala que a primeira universidade surgiu no final do século XI, na Italia,
na cidade de Bolonha. Apds isso, surgiram vdrias escolas episcopais, mondsticas e
particulares onde se ensinava Direito Canonico entre 1100 e 1130. Essa escola recebeu muitos
alunos de diversas partes da Europa por muitos anos.

Simdes (2013) ainda mostra que alguns historiadores falam que a universidade de
Oxford (1096) iniciou no final do século XI, sendo essa, a segunda universidade criada,
porém, outros afirmam que ela surgiu apds a de Paris que foi criada no século seguinte. Foi
nesse século, que as universidades de Paris alcancaram muito desenvolvimento e notoriedade.
Nesse periodo houve a jun¢do das Escolas de Artes Liberais e as de Teologia com as de
Direito e de Medicina na regido de Ile de la Cité, surgindo assim, a Universidade de Paris da
Franca (1150). Em 1175 € criada a universidade de Modena na Itdlia. No século XIII, varias
outras na Europa vao surgindo: Cambridge na Inglaterra (1209), a de Salamanca (1218) na

Espanha, muitas na Itdlia e a de Coimbra em Lisboa — Portugal.
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Ainda segundo Simdes (2013) apds o século XIV, houve crescimento significativo na
Europa no tocante as universidades, elevando os nimeros ndo sé na Itdlia, mas também na
Franca, Portugal, Inglaterra e surgindo algumas na Poldnia e Alemanha. Nesse periodo, a
universidade tinha enorme prestigio por causa da importincia dada a educac¢io na sociedade
da época. A igreja fazia um papel de protetora do ser humano ao pregar que ele seria um ser
divino.

A pedagogia utilizada era a da leitura (lectio) e a do questionamento (quaestio), as
aulas aconteciam em salas das Abadias, casas dos professores e nas ruas. Ja se utilizava a
defesa oral para banca de trés ou quatro mestres para se adquirir o titulo de Bacharel.

Segundo Masetto (1998) o ensino superior no Brasil teve inicio em 1808 com a
criacdo da Escola de Engenharia no Rio de Janeiro (RJ), de Direito em Olinda (PE) e de
Medicina em Salvador (BA). Essas universidades se inspiravam em modelos de ensino
francés e s6 a partir de 1970 houve uma reforma que mudou para o modelo norte-americano
que usava um método que atenderia mais rdpido as expectativas da necessidade de mao-de-
obra para o mercado de trabalho. No inicio dos anos 1900 surgem as primeiras Faculdades de
Filosofia que tinham como principal objetivo formar professores para a escola secundéria.
Anastasiou (2001) fala que durante muito tempo, as escolas jesuitas foram fortemente
influenciadoras na forma de ensino no Brasil e esses reflexos perduram até hoje.

Diante do crescimento do ensino superior em todo o mundo ao longo do tempo,
crescem os debates sobre o ensino e a aprendizagem no Ensino Superior. Cada vez mais se
discute sobre formas e metodologias capazes de auxiliarem os professores a encontrar ou
aumentar meios para o total envolvimento do educando na aprendizagem.

Para Brighenti, Biavatti e Souza (2014) o processo educativo deve se basear em
metodologias que atendam aos objetivos propostos pelos docentes, que as mudangas ocorridas
com o uso das tecnologias, os desafios impostos aos professores ao surgirem essas novas
formas de ensino e aprendizado, exige dos mesmos, novos métodos para que se acompanhe as
transformacoes. Os autores ainda afirmam que nesse contexto teremos sempre a indagagao de
quais métodos sdo ou serdao mais eficazes com relagdo ao aprendizado, quais sdo mais usados.

Tardif (2002) concluiu que os saberes dos professores sdo plurais e heterogéneos e
isso se deve a trés fatores. O primeiro ao fato de que esses saberes podem ser fruto da cultura
pessoal do professor, sua histéria de vida e experiéncia escolar precedente, conhecimentos
adquiridos na universidade através das disciplinas e de guias ou manuais escolares ou ainda,
experiéncia proveniente do seu trabalho. O segundo, os saberes seriam ecléticos, pois 0s

educadores usam diversas teorias e técnicas de acordo com a necessidade. O terceiro, fala que
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o professor tenta atingir vdarios objetivos além de ensinar, ele motiva, acompanha o
aprendizado, explica e isso exige muito mais que conhecimento, € preciso um perfil de

lideranca e desenvolvimento estratégico.
2.3 METODOS DE ENSINO NA EDUCACAO SUPERIOR

Uma questdo importante dentro do campo pedagdgico se refere a encontrar os
melhores métodos para serem usados no processo de aprendizagem na educagdo superior.
Objeto de estudo em todas as épocas, esse seria um dos maiores desafios enfrentados no
cotidiano académico.

Valdemarin (2010) questiona se essa questdo estd unida a um problema que se refere
aos caminhos ou modos para promover mudangas educacionais. O que seria mais eficiente,
usar novas teorias e concepgdes ou introduzir novos procedimentos e atividades no cotidiano
estudantil? As duas op¢des podem ser mostradas na educacdo brasileira atualmente ou em
periodos remotos. Se o conhecimento do passado ndo oferece resultados seguros, pode ajudar
a compreensao da dindmica das transformacgdes e no conjunto dos meios culturais que se
mobilizam para esse propoésito. Para a autora, a preocupacdo com as técnicas de aprender
aliadas aos modos de ensinar tenta encontrar e compreender as interligacdes entre as ideias, a
teoria e as préticas pedagdgicas desenvolvidas por vdrias e distintas instituigoes.

Valdemarin (2010) ainda aborda a ideia de que a escola deve estar aliada aos
interesses sociais, que isso € foco central na educacdo moderna e contemporanea e esse fato é
objetivo almejado tanto como principio organizativo quanto como valor social. E longinqua a
proposi¢do desse contexto de mudancas aceleradas, fato corriqueiro na Modernidade, é
necessario conhecer as diferentes interpretagdes construidas tendo como base uma ideia
central para observar e verificar as atualizacdes que garantiram sua permanéncia. A mesma
autora lembra que tendo como perspectiva de andlise, hd a dedicacdo de observar os conceitos
educacionais em seu movimento de construcdo, abrangendo assim a proposi¢do de novos
fundamentos e justificativas tedricas, surgiriam tentativas e ensaios para a construcdo de
novas praticas e os métodos estratégicos para que isso aconteca.

O aumento da demanda de universidades e consequentemente de alunos, geraram mais
discussdes e métodos para a melhoria do ensino e diante disso, a realidade pede que o
professor esteja acima daquele que usa a didética de s6 ensinar o contetiido, suas técnicas

precisam ser revitalizadas constantemente para ir ao alcance dos alunos. Para Miranda (2006)
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a expansdo das Instituicdes de Ensino Superior obriga que as mesmas estejam atentas as
praticas de gestdo e desenvolvimento para que isso as faga ter um diferencial das demais.

De acordo com Bordenave e Pereira (2015) o melhoramento dos métodos de ensino
nunca terd como objetivo um fim em si, mas serd uma via importante para que a universidade
cumpra seu papel na sociedade. Nao basta apenas a moderniza¢do dos métodos como garantia
para que a universidade se integre ao seu meio, identifique-se com seus problemas e faca a
transformacdo acontecer. Mesmo diante desse cendrio ainda pode ocorrer de algumas
universidades estarem ainda ensinando disciplinas obsoletas usando didaticas modernas,
exemplo disso é a Tecnologia Educacional.

Bordenave e Pereira (2015) ainda afirmam que as func¢des bésicas da universidade sao
ensino, pesquisa e extensao e uma indagacdo € se elas realmente estdo funcionando. O ensino
absolve grande parte das energias e recursos do sistema universitdrio, alimenta-se de
conhecimentos vindos de paises mais desenvolvidos e possui pouco contato com a realidade
dos problemas da comunidade local. A pesquisa analisa problemas superficiais, quase sem
oferecer oportunidade de participagdes dos alunos. A extensdo universitdria detém uma
atencdo marginalizada do sistema, oferece a comunidade residuos superficiais das
preocupacdes universitdrias. A acdo de gestores, professores e alunos em detrimento de
métodos mais problematizadores pode ser a resposta para a necessidade de troca do velho
pelo novo.

Libaneo (1994) mostra que na esfera da Didatica, existe uma relacdo entre os métodos
especificos da ciéncia que dd consisténcia a matéria de ensino e os métodos de ensino. A
metodologia pode ser ampla, que engloba métodos tradicionais, métodos ativos, método da
descoberta, método da solucdo de problemas e outros ou pode ser especifica referindo-se aos
procedimentos de ensino e estudo das disciplinas curriculares. As técnicas, ferramentas ou
meios de ensino sdo complementos da metodologia que o professor recebe para o

enriquecimento do processo de ensino.

2.4 METODOLOGIAS ATIVAS

As Metodologias Ativas estdo sendo cada vez mais debatidas e analisadas, como
também se os métodos de ensino convencionais nas universidades ainda detém a mesma
eficiéncia frente as necessidades de métodos cada vez mais dinamicos. Bauman (2009) aborda
que as transformacdes do mundo contemporaneo sdo contrastantes quando se vive em um

estdgio atual da humanidade chamado de liquido, que é a condicdo sociohistérica da
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atualidade onde predomina a fluidez e incerteza e que tudo é imprevisivel, inclusive os
processos dentro da escola.

Conforme Berbel (2011) é comum que entre os estudiosos da Educagdo da atualidade
exista a ideia de que as informacdes ndo sdo suficientes para que os alunos junto a
contribuicdo escolar, interagir efetivamente da vida em sociedade. As informacdes siao
relevantes, porém, sdo apenas retidas ou memorizadas.

Berbel (2011) ainda afirma que o complexo crescimento de diferentes setores da vida
no contexto mundial trouxe demandas e uma delas, é o desenvolvimento de capacidades
humanas de pensar, sentir e agir de maneira cada vez mais profundas e amplas e isso promove
comprometimento com as questdes do ambiente em que se vive e que a escola detém fungdes
que contribuem para que isso aconteca.

Diesel, Baldez e Martins (2017) lembram que enquanto o processo de transmissao de
informacdes tradicional centraliza-se na pessoa do professor, no método ativo o aluno é o
centro das acdes, que ha a construcdo de conhecimentos em conjunto e que as metodologias
ativas propdem momentos inversos aos tradicionais ao mostrar a0 mesmo que eles seriam
sujeitos historicos ao assumir papel ativo no ensino-aprendizagem.

Borges (2014) define metodologias ativas como maneiras de desenvolver a
aprendizagem dos alunos conduzindo a formacdo critica dos mesmos nas mais diferentes
areas. Os professores conduzem essas metodologias estimulando a autonomia, despertando a
curiosidade ao mesmo tempo em que o aluno adquire independéncia nas decisdes individuais
e coletivas provenientes das atividades importantes da prética social.

Nesse contexto, Bassalobre (2013) conclui que as experiéncias pedagdgicas “solidas”
e conteudistas, se opdem as atuais demandas sociais que esperam do professor nova postura
em relacdo a si mesmo e o conhecimento e cabe a ele a conducido desse processo € iSso
implica mais exigéncias na constru¢do de novos sentidos.

Diante desse cendrio, um dos caminhos para mudar essa realidade esteja em dar
oportunidades aos professores de refletirem na e sobre a sua prética pedagdgica para que haja
possibilidade de construcdo de um didlogo entre as acdes e palavras e outras formas e meios
da pedagogia (DIESEL, BALDEZ e MARTINS, 2017). Analisando essa situagdo, o0 método
ativo surge como uma possibilidade de deslocamento da perspectiva do ensino para a
aprendizagem.

Diesel, Baldez e Martins (2017) ressaltam, que essa mudanga ndo € facil de ser aceita
haja vista as metodologias partirem de uma concep¢cdo de como o sujeito aprende, mas &

preciso que essas metodologias sejam objeto de reflexdo para que aconteca uma
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ressignificagdo da prética docente. Lembrando ainda que a esséncia desse método ndo € algo
novo, pois as metodologias ativas ja eram citadas na obra de Emilio de Jean Jacques Rousseau
(1712 — 1778) que abordou filosofia e educacdo do mundo ocidental e afirmou que a
experiéncia se sobrepde a teoria.

O método ativo vem tomando espacgo significativo nas universidades, particularmente
nas estrangeiras, nas instituicdes brasileiras ja € um diferencial nas estratégias metodoldgicas
ao serem usadas aprendizagens que colocam o aluno no centro dos movimentos de ensino e
aprendizagem.

Diesel, Baldez e Martins (2017) explicam que os principais principios das

metodologias ativas de ensino sao:

Quadro 1: Principios que constituem as metodologias ativas de ensino

Centro do processo de aprendizagem que coloca o aluno como principal

2

personagem no processo de aprendizagem onde ele € o responsdvel pelo seu
aprendizado.

Propde que o aluno ao receber as informagdes do professor, assuma uma posi¢ao
ativa e autdonoma, teoria idealizada por Paulo Freire que mostrava o docente como
personagem primordial nesse processo.

Sao considerados distintos, mas estao unidos, contextualizando a necessidade do
processo da problematizagdo para se analisar a realidade para assim, tomar
consciéncia dela.

E uma ferramenta prépria das metodologias ativas por promover momentos de
discussao e troca e principalmente de interagao.

E um termo que tem carter significativo na forma de abordagem tradicional de
ensino que utiliza métodos tradicionais e que precisa ser superado.

Mediador, facilitador, ativador, que diante das metodologias ativas ird assumir
uma postura que investigue suas préticas, reflita sobre elas, reconheca problemas
e proponha solugoes.

Fonte: Adaptado de Diesel, Baldez e Martins (2017)

Por fim, esse autor coloca que deve o professor adquirir meios de proporcionar aos
alunos o ambiente propicio para que esses edifiquem seus conhecimentos de forma

facilitadora para a aprendizagem.
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2.5 METODOLOGIAS PROBLEMATIZADORAS

A aprendizagem baseada em problemas teve origem como proposta metodoldgica para
o estudo de medicina na McMaster University no Canadd em 1969, embora ndo tenha sido
abordada primeiramente nessa €poca. Dochi (2003) lembra que vdrios elementos dessa
metodologia ja foram abordados anteriormente por muitos educadores e pesquisadores do
mundo, entre eles, Ausubel, Bruner, Dewey, Piaget e Rogers. Comenius (2001 p.275) fala que
“disponham-se todos os estudos de tal maneira que os seguintes se baseiem sempre nos
precedentes, e os que se fazem primeiro sejam consolidados pelos que vém a seguir”.

Para Bordenave e Pereira (2015) alguém sé passa a conhecer bem algo quando o
transforma, sendo ele também transformado nesse processo; a solu¢do de problemas acontece
quando existe didlogo permanente entre alunos e professores; a aprendizagem passa a ser uma
pesquisa onde o aluno passa de uma visdo de sincretismo para uma visdo analitica, onde se
chega a uma sintese provisdria que seria atingir a compreensdo. Ao se aprofundar no
problema, nascem probabilidades de solucdo que se transformam em uma selecdo das
solucdes mais vidveis.

Segundo Mitre (2008) a problematizacdo estd inserida dentro da utilizacdo das
metodologias ativas e propde um recurso didatico de ensino-aprendizagem, almeja motivar o
aluno quando esse, sendo colocado diante de um problema, é estimulado a examina-lo e
refletir sobre as possibilidades de resolugdes. Borges (2014) vé a necessidade de se conhecer
uma melhor atuagdo na prética das metodologias ativas em ambiente de sala de aula para que
isso contribua com uma melhoria na formacao critica dos estudantes a0 mesmo tempo que
esses elementos atenda as demandas s6cio educacionais da atualidade.

Ainda segundo Borges (2014) muitas atividades na drea de educacdo seriam
consideradas problematizadoras, como exemplo, projetos e pesquisas. Uma grande e principal
diferenca entre a metodologia problematizadora e os outros métodos de ensino-
aprendizagem € o fato de que o problema motiva e direciona a aprendizagem.

Munhoz (2015) cita que a aprendizagem adaptada ao contexto de uma sociedade
moderna que estd em contato com mudangas constantes, aceleradas e emergenciais, parece
encontrar nas Metodologias Problematizadoras uma forma nova de engajar os educandos e
formar egressos competentes proximos do que € exigido no mercado e que € possivel notar
melhorias no rendimento dos mesmos ao usar algumas estratégias.

Borges (2014) ainda mostra que neste tipo de metodologia, o conhecimento obtido na

busca da solugdo dos problemas e as habilidades desenvolvidas com ele, sdo mais importantes
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que a solucdo em si e essa caracteristica torna a metodologia problematizadora relevante para
as institui¢des de nivel superior ao proporcionar resultados educacionais mais amplos criando
oportunidades que serdo utilizadas por toda a vida. Comenius (2013) defendia a ideia de que
nao importa o método de educar, o que importa € que se plante fundamentos tao sélidos que

conduza sem erros ao progresso intelectual.

2.6 ESPIRAL CONSTRUTIVISTA

Construir conhecimentos é uma tarefa da aprendizagem escolar e através do ensino os
individuos recebem ajuda necessdria para construi-los. Portanto, os alunos sdo construtores
ativos enquanto os educadores detém a tarefa de ensind-los qual melhor caminho para a
constru¢do dos seus conhecimentos. Esse tipo de aprendizagem propde que o aluno seja o
condutor pessoal dessa atividade didédtica. Bazarian (1985) fala que o conhecimento do ser
humano nao acontece em linha reta, mas tem a forma de uma curva que se assemelha a uma
série de circulos de uma espiral.

Segundo Mauri (2006) a educagdo escolar transporta o aluno ao mundo da cultura ao
promover a atividade mental construtivista do individuo e transforma-o em um ser tunico.
Aprender € construir e somente se aprende ao se formar uma representacdo pessoal sobre a
realidade ou conteudo que deseja-se aprender ou interpreta-se com os significados que ja se
possui ou tenta-se substituir os esquemas de conhecimento para dar lugar ao novo.

Para Becker (2012) Construtivismo seria a ideia de que nada estd terminado,
especificamente, com relacdo ao conhecimento. Sua teoria fala que o conhecimento, em
nenhum momento € dado como concluido. Becker (2012) ainda aborda que o Construtivismo
seria realmente, uma teoria, uma maneira do ser do conhecimento ou um movimento do
pensamento que surge do avango das ciéncias e da Filosofia dos tltimos séculos. Essa teoria
permitiria interpretar o mundo em que vivemos e que o Construtivismo na Educagdo pode vir
a ser a forma mais ampla que englobe as vérias tendéncias do pensamento educacional. Essas
tendéncias teriam em comum a insatisfacdo com um sistema educacional que consiste em
repetir, recitar, aprender, ensinar o que estd pronto ao invés de fazer agir, criar, construir de
acordo com a realidade vivida pelos alunos e educadores e de um modo geral, pela sociedade.

Para Carretero (2002) o Construtivismo € um dos elos que se empenham em explicar
como a inteligéncia humana evolui partindo do principio de que a evolucao da inteligéncia é

determinada pelas a¢des que ocorrem mutuamente entre o individuo e o meio. Ao seguir esse



25

fundamento, o Construtivismo seria um método ativo que produz evolugdo constante, algo
que ja é caracteristica do ser humano.

No processo de ensino-aprendizagem, o professor precisa observar que o
conhecimento do aluno estd sendo construido e por isso, deve mobilizd-lo e fazer uso de
metodologias que favorecam o aprendizado e prepare o aluno na sua constru¢do de
conhecimentos, pois € o sujeito ativo no processo, sendo o professor um agente facilitador
quando o estimula a buscar seus préprios conhecimentos (CHAHUAN, 2009; MIRANDA,
2012; BORGES, 2014).

Uma das vantagens do Construtivismo reflete-se no fato de haver varios meios
disponiveis para consultas tais quais como livros, internet, revistas, televisdo, entre outros que
facilitam o uso da Espiral Construtivista (CHAHUAN, 2014).

Sobre o processo que se deve desenvolver com a utilizacdo desse método, Lima (2017)
explica que os movimentos da espiral que mostram a identificacdo de problemas, formulagdo
de explicacdes e elaboracdo de questdes de aprendizagem, foram denominados “sintese
provisoria”, correspondente ao que se obtém de uma visdo global e inicio da realidade.
Enquanto a busca por novas informagdes, as construgdes de novos significados e as
avaliagdes seriam uma “nova sintese”, ou seja, momentos de andlise. Essa nova sintese
representa a possibilidade de reconstruir os saberes.

A Espiral Construtivista possui assim seis movimentos, mas somente a busca acontece
individualmente, os outros sdo desenvolvidos em reunides de grupos com oito a dez
professores e um facilitador de aprendizagem que juntos, estabelecem um conjunto de pactos
para o trabalho coletivo. Na “sintese provisoria”, o processo inicia com a interagdo dos
professores com o disparador de aprendizagem.

De acordo com Lima (2017) todo o processo da Espiral Construtivista segue a ordem
de: 1) Identificando problemas - referem-se aos conhecimentos, percepcdes, sentimentos e
valores prévios de cada aluno e isso seria o ponto de partida de ensino-aprendizagem; 2)
Formulando explicacoes seguiria a ordem de que ao identificar os problemas, a explicitacao
dos pressupostos iniciais de cada aluno sobre a ocorréncia dos problemas visa dividir
explicacdes que justifiquem os fendmenos observados. As hipéteses seriam originadas dessas
justificativas; 3) Elaborando questoes - As questdes de pesquisa ou aprendizagem seriam as
necessidades de aprendizagem dos educandos. Essas questdes precisam focar aspectos que
permitam ao grupo crescer seu entendimento e devem ser construidas e pactuadas
coletivamente para que os alunos testem as hipéteses; 4) Buscando novas informacoes - O

desenvolvimento de capacidades para a busca de conhecimento precisa ser estimulado, para
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isso, 0 acesso as informacdes deve ser facilitado e apoiado pelo facilitador; 5) Construindo
novos significados - A reconstrucdo de significados para a Espiral Construtivista é o que
fundamenta nossa interven¢ao no mundo e € motivo de confronto entre os saberes prévios e as
novas informac¢des mostradas pelos alunos, e durante esse movimento, deve-se compartilhar
as novas informagdes para que se verifique graus de consenso entre as fontes pesquisadas,
suas consisténcias, coeréncias ou abrangéncia dos sistemas explicativos mostrados pela
literatura; 6) Avaliando processo e produtos - A avaliacdo do processo e produtos na Espiral
Construtivista tem papel fundamental por estar voltada a melhoria ou ampliacdo de

capacidades para aprender, trabalhar em grupo e intervir na realidade.

Figura 1: Espiral Construtivista

Identificando Avaliando processo
problemas e produtos

§
T
Pt

Formulando Construindo
explicacdes _ T
significados
Elaborando Buscando novas
questoes informacoes

Fonte: Lima (2017).

Esse método traz para o aluno a capacidade de resolver problemas e promove uma
mudanga interior. Segundo Aktouf (2005) € importante que os estudantes em Administracao
obtenham facilidades para que o questionamento, a problematizacdo, as inquietudes que
promovam uma maior sensibilidade humana acontecam e ainda investiga quais métodos

favorecam a cultura geral e que a0 mesmo tempo promovam a humanidade.
2.7 METODOS DE ENSINO NO CURSO DE ADMINISTRACAO

Uma necessidade pungente no ensino de Administragdo seria identificar quais os

métodos mais eficientes para elevar sua qualidade. Aktouf (2005) aborda que nao se deve
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dissociar o método de ensino de Administracdo dos conteddos e que hd a necessidade de usar
a formacdo do administrador agregado a um objetivo mais social e para isso, teria que se
adotar métodos diferentes do que se utiliza na maior parte dos cursos de Administragao.

Para Coltre, Nogueira e Silva (2007) facilitar o processo para adquirir visdes de
realidade, enriquecidas em perspectivas, ajuda os envolvidos a querer enxergar qualquer
fenomeno através de qualquer perspectiva, isso possibilita um esforco de visualizacdo que
promove uma quebra no seu pensamento linear de acdo, essa seria a primeira responsabilidade
de um professor. Os autores ainda lembram que a tarefa de um professor é promover a
desconstrugdo e reconstrucao do conhecimento do aluno.

Borges e Alencar (2014) abordam que € importante que o professor seja participante
no processo de repensar a constru¢do do conhecimento, que se faz necessério rever a pratica
pedagdgica universitiria e que uma proposta construtivista possibilitaria educar para a
autonomia.

Segundo Marion (2007) esse processo de crescimento dos cursos de nivel superior
mostra que a educacdo ganhou importdncia em nosso pais € que trouxe uma expansiao de
conhecimento que abrangeria uma quantidade maior da sociedade. A educacdo € a base de
uma sociedade democratica e também um direito garantido por lei.

Marion (2007) ainda afirma que uma preocupacdo trazida pelo crescimento das
universidades seria quanto a qualidade do ensino, essa seria uma questdo de muita relevancia
especificamente nos cursos de alta expansdo como o de Administragdo. Nesse contexto, €
importante abordar a utilizagdo apropriada de métodos de ensino para que esses atendam de
forma eficiente a um novo cendrio mercadolégico e académico.

Segundo Oliveira e Cruz (2006) método seria um caminho que leva ao fim e uma
forma de transportar pensamentos ou acdes para que se atinja um objetivo, isso traria maior
eficiéncia ao que se planeja realizar. Método de certa forma, também é planejamento e
estratégia. As estratégias ou técnicas compreenderiam o conjunto de recursos ou meios usados
na préatica docente, tais quais como aulas expositivas, préticas, estudo de caso, dinamica de
grupo, palestras, conferéncias, pesquisas, semindrios, dentre outros.

Os mesmos autores também falam que os métodos tradicionais foram sendo
substituidos com os avangos tecnoldgicos e associados a informdtica, portanto sem que as
aulas expositivas e os textos impressos fossem extintos por serem fundamentais. Esses
métodos sao continuamente utilizados nos cursos superiores de Administracao, os educadores
sentem que hé a necessidade de se manter os métodos tradicionais aliados aos novos dadas as

exigéncias por qualidade e melhorias constantes e por serem estratégias que garantem a
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atencdo dos alunos. Segundo Gil (2006) muitos educadores utilizam recursos tecnolégicos
para que suas aulas se tornem mais simples e atraentes.

Oliveira e Cruz (2006) ainda abordam que a Administracao envolve a construcio e o
compartilhamento de significados e sendo assim, o ensino nesse curso, seria um processo
imerso e construido em conjunto com quem aprende e que na aprendizagem sobre a pratica,
unem-se experiéncias vividas e imagindrias, cogni¢do e emog¢ao de maneira sem controle por
quem ensina, como na gestao.

Ainda segundo os mesmos autores, diante do entendimento de que os meios estéticos
propdem revitalizar o ensino da Administragcdo, a pratica de utilizar filmes no processo de
ensino-aprendizagem como complemento da aula expositiva levaria o aluno a reflexdo e
envolvimento numa dindmica mais ativa. Essa proposta ndo reduziria a importancia da aula
tradicional, mas complementaria o processo de ensino-aprendizagem em Administragdo ao
estimular esquemas cognitivos, desenvolvendo junto a capacidade de sintese e de autonomia.

Conforme Corréa et al. (2016) existe muita complexidade na formac¢do universitaria e
uma constante busca pelo alinhamento entre como se definir as caracteristicas ideais do perfil
de um profissional e a grade curricular adequada a essa formacao. Os autores ainda falam que
o curso de Administracdo no Brasil galgou vérias etapas e as instituicdes foram se ajustando
para que se adaptassem as mudancgas e oferecessem educagcdo superior cada vez mais
eficientes para que os profissionais estejam preparados para as exigéncias do mercado que se
mostra cada vez mais dindmico e que as Metodologias mais dindmicas ou ativas de
aprendizagem aparecem como alternativas para preparar melhor o aluno para o mercado de
trabalho.

E tipico e esperado que o profissional de administracio exerca sua profissio de forma
dinamica e construtiva. Um grande diferencial para que isso aconteca seria que o académico
encontrasse em seu curso métodos que o estimulasse para isso. A Espiral Construtivista se
assemelha a muitas caracteristicas do administrador e isso faria um diferencial metodolégico

nos cursos de Administracao.



3 METODOLOGIA

Esta secdo aborda os procedimentos metodoldgicos e as escolhas de pesquisa, além
dos métodos de coleta, tratamento e andlise dos dados adotados. Segundo Gil (2017) pesquisa
seria um procedimento que proporciona solu¢des aos problemas propostos, possuindo fases
que se iniciam com a formula¢do do problema e concluem com a apresentacdo e discussao
dos resultados. Minayo (2001) lembra que uma investigacdo tem inicio quando se aborda uma
questdo, uma indagacdo ou uma ddvida que se juntam a conhecimentos posteriores, € a partir
disso podem surgir novas referéncias. Para Gerhardt e Silveira (2009) € necessdrio possuir
conhecimento do que vai ser abordado além do desejo de realizd-lo. Neste sentido, o objetivo
dessa pesquisa foi analisar o método da Espiral Construtivista (EC) como metodologia ativa

no Curso de Administracao do CCJS/UFCG.

3.1 TIPO DE PESQUISA

Esta pesquisa adotou a abordagem qualitativa, com caracteristicas de cunho
exploratorio e descritivo. Esse tipo de abordagem tem como objetivo interpretar os fendmenos
e atribuir significados, dispensando métodos estatisticos, pois 0 ambiente natural é a fonte
direta de coleta de dados e seu processo e significados sdo os focos principais de abordagem.
Quanto aos objetivos, Gil (2017) ressalta que existem razdes que determinam a necessidade
de realizar uma pesquisa, e elas seriam de ordem intelectual e de ordem prética e que as
pesquisas podem ser de cardter exploratdrio, descritivo ou explicativo.

No que se refere aos procedimentos, a pesquisa foi de campo por haver a necessidade
de andlise diretamente com os alunos do curso de Administracdo da CCJS/UFCG. Para
Gonsalves (2001) pesquisa de campo compreende a busca de informagdes diretamente com a
populacdo pesquisada e pede do pesquisador um contato direto, que ele esteja no espaco onde
ocorre o fendmeno. Constitui-se também um estudo de caso no referido curso por haver
necessidade de que se aborde a metodologia da Espiral Construtivista de forma abrangente e
se obtenha respostas quanto ao seu uso no curso de Administracdo. Segundo Yin (2015) é
necessario fazer um estudo de caso quando existe um fendmeno social complexo que precisa
ser descrito de forma profunda e ampla, porque se conhece pouco do assunto e existem
perspectivas que ndo parecem apropriadas por ndo mostrarem evidéncia empirica ou porque a
questdao ndo poderia ser respondida pelas perspectivas/teorias prévias.

O autor ainda lembra que em um estudo de caso, a fase exploratéria de uma

investigacao seria mais aproveitavel e que esse seria um método que tenta clarear uma decisao
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ou um conjunto delas. Gil (2002) ainda mostra que os estudos de campo geralmente usam
vérias técnicas de coletas de dados, por razdo disso, nesse tipo de pesquisa, na andlise sdo

feitos procedimentos predominantemente qualitativos.

3.2 UNIVERSO E AMOSTRA

A pesquisa foi realizada no campus do CCJS/UFCG, que esta localizado na cidade de
Sousa/PB, mais especificamente no curso de Administra¢do. O referido curso € oferecido em
regime anual e no hordrio noturno. Esse curso é um dos quatro oferecidos pela Universidade
Federal de Campina Grande, campus Sousa. O semestre letivo em que aconteceu a pesquisa
foi 0 2018.1 (compreendendo os meses entre abril e agosto de 2018), sendo que, pelo seu
carater de regime anual de disciplinas foram ofertadas aquelas referentes ao primeiro, terceiro,
quinto, sétimo e nono periodos. Neste contexto, os sujeitos da pesquisa foram os alunos
matriculados na disciplina de Técnicas de Negociacdo, ofertada no sétimo periodo do curso de
Administragdo do CCJS/UFCG. Assim, a investigacdo foi realizada com vinte dos quarenta e
quatro alunos matriculados nessa disciplina onde os mesmos foram avaliados diante da
metodologia da Espiral Construtivista. A abrangéncia da investiga¢do aos respectivos alunos
nessa disciplina foi feita através da observagdo direta nos momentos em que a metodologia
estava sendo aplicada, sendo também realizadas as atividades referentes as seis etapas do

método da Espiral Construtivista, seguida de reflexdo escrita sobre o processo.

3.3 O PROCESSO DE COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi realizada a partir do processo de utilizacdo do método da Espiral
Construtivista e ainda pela técnica de observacdo mediante aplicacdo de atividade onde os
alunos trabalharam todas as etapas do método e no final, elaboraram individualmente
relatdrios de escrita reflexiva.

O instrumento demandou opinides pessoais dos alunos que foram respondidas de
forma discursiva, relativas as percepc¢oes relacionadas a vivéncia do método. O levantamento
junto aos alunos se realizou no més de junho de 2018 apds o método da Espiral Construtivista
ser aplicado nas aulas da disciplina de Técnicas de Negociacdo. Além da atividade, foi
utilizado o método de observagdo, fato corriqueiro em cursos de Administracdo onde uma
parte dos pesquisadores prefere coletar dados por meio dessa técnica no ambiente onde
ocorrem os fendmenos. Isso atrai o pesquisador para o meio do cendrio e faz com que ele

acompanhe movimentos espontineos e reais. A observagdo direta mostra ser uma solucao
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quando hd uma proposta de pesquisa exploratéria e descritiva. As observagdes conduzem o
pesquisador ao aprofundamento e ajudam a formular o didrio de campo que também foi
utilizado como forma de ajudar a construir os registros das observacdes e trazendo mais
confianca aos dados coletados na pesquisa.

Na fase de andlise e interpretacdo de dados foram adotados alguns procedimentos que
tiveram a finalidade de buscar resultados mais confidveis a pesquisa. O estudo de caso
abordou objetos de maneira que se conheceu amplamente o uso da Espiral Construtivista
como metodologia ativa no curso de Administracao do CCJS/UFCG.

Toda andlise qualitativa requer a escrita. Diante disso, durante o processo de
observacdo participante, foi utilizada uma escrita de cunho reflexivo pelos alunos por
acreditar ser essencial para a andlise final dos dados haja vista esse método exigir um
pensamento cognitivo e uma forma de interpretacdo que trouxeram respostas pertinentes aos
métodos usados em sala de aula.

De acordo com Silva, Silva e Borba (2016), a escrita que se almeja e dita como
reflexiva, seria como um espaco de atividade intelectual que possibilita ao aluno absorver
negociagoes constitutivas do caminho para a formagado profissional como também, estende as
experiéncias vividas, conecta o espaco educativo e o universitdrio e que nesse tipo de escrita,
se encontram ainda marcas das relagdes interpessoais que sdao geradas nas interagcdes
instauradas.

Todo o processo de pesquisa e andlise aconteceu nas aulas da disciplina de Técnicas
de Negociacdo, por tratar de um assunto que envolve ndo sé as empresas, mas também
comportamentos humanos. Para Nierenberg (1981), negociacdo seria o processo que pode
afetar qualquer tipo de relacionamento humano de forma profunda e gerar beneficios que
perdurardo entre seus participantes. Importante também ressaltar que negociagcdo envolve
aspectos como atitudes, valores, emocdes, comunicacdo, poder e politica, conflitos, tomada de
decisdo, dentre outros elementos do comportamento humano.

A Espiral Construtivista possui seis etapas, sendo as trés primeiras (Identificando
problemas, formulando explica¢des e elaborando questdes) denominadas “sintese provisoria”
e as trés ultimas (Buscando novas informagdes, construindo novos significados e avaliando
processo e produtos) constituem a “nova sintese” (LIMA, 2017). Dessa forma, o método de
ensino foi aplicado de maneira que os alunos trabalhassem inicialmente a primeira etapa apds
conhecerem a metodologia e sua dinadmica, e em seguida foram formados grupos de seis
alunos para a realizacdo das demais etapas em equipe. Usando como base o capitulo 2 do livro

Principios de Negociacdo de Andrade, Alyrio e Macedo (2011), “Consideracdes Iniciais:
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Etica e Conflito nas Tomadas de Decisdo”, os grupos foram trabalhando a sintese provisoria
em todas suas trés etapas.

A quarta etapa, “Buscando novas informagdes” e inicio da formulagdo da nova sintese,
foi desenvolvida em casa.

Na aula subsequente, os mesmos grupos se formaram e discutiram sobre as fontes
consultadas, compartilharam suas percepg¢des, principais dificuldades encontradas e resultados
obtidos (elementos da quarta etapa: Buscando novas informacdes). Apds isso, foram
abordados os pontos da quinta etapa: Construindo novos significados para confrontar os
saberes prévios com as novas informacdes, foram elaborados textos que expuseram os
resultados das etapas anteriores e também das novas visdes e significados.

Na sexta e ultima etapa denominada “Avaliando processos e produtos”, realizou-se
uma autoavaliacdo, avaliaram seus pares e por fim, avaliaram o professor e condutor do
processo da metodologia. Apds isso, os alunos elaboraram individualmente sua escrita
reflexiva onde puderam ndo sé falar sobre a Espiral Construtivista e como o método foi

abordado, mas também quais resultados foram obtidos. Conforme ilustra o Quadro 2 a seguir.

Quadro 2: Sinteses do método EC

Identificagao Foi lido o material, refletiram 30 a 40 minutos
de Problemas sobre as experié€ncias, formou-se
grupos que relacionaram os

problemas e escolheram o mais

relevante.
2. Formulando Foram formuladas hipdteses para 20 a 30 minutos
Explicacdes o problema escolhido

e se identificou os sentimentos
relacionados ao mesmo.

3. Elaborando Foi construido de forma coletiva, 15 a 20 minutos

Questdes as questoes que seriam
investigadas.

4. Buscade Buscaram informagdes sobre o 1 semana
novas assunto, orientados pelo
informacdes professor.

5. Construindo Mostraram as fontes consultadas, 20 a 30 minutos
novos dividiram as percepcdes. Novos
significados saberes.

6. Avaliando Auto avaliagdo, avaliou-se os 30 a 40 minutos
processo e pares e professora. Escrita
produto reflexiva.

Fonte: Elaborado pela autora (2018)
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Para Fonseca (2002) uma pesquisa participante envolve e identifica o pesquisador com
os investigados, e nesse processo, sao rompidos paradigmas do ndo envolvimento do mesmo
com o objeto pesquisado e isso desperta altas reacdes do positivismo.

A escrita reflexiva descreveu nao s6 o ponto de vista, mas também promoveu um
questionamento aprofundado de ideias de maneira mais critica ao que foi abordado e isso deu

a pesquisa resultados satisfatdrios e confidveis.

3.4 TRATAMENTO DOS DADOS

Foi utilizada a andlise de contetido, que retrata o comportamento humano ao ser esse
estimulado, primando por rigorosidade e cientificidade. Conforme Bardin (2011) a partir do
principio do século XX e por cerca de quarenta anos, a andlise de contetido se desenvolveu
nos Estados Unidos e nesse periodo era invocado o rigor cientifico da medida, sendo que o
material analisado era o de cunho jornalistico. A autora ainda fala que € conveniente
desvendar o que existe por trds de um discurso geralmente simbodlico e poliss€émico (que
possui muitos significados) por haver nesse discurso um sentido verdadeiro.

A anélise de conteddo € muito usada nos métodos qualitativos e possui como objetivo
a busca pelo sentido de um documento, relatério ou discurso. Esse processo precisa ser
adequado para que se identifique nele todas as possibilidades e riquezas de informagdes e com
isso, os resultados sejam satisfatorios.

Para fazer a andlise de contetido, os dados foram obtidos por meio das escritas de vinte
alunos da disciplina Técnicas de Negociacdo, que se dispuseram a participar de todas as
etapas do método como também de escreverem de forma reflexiva sobre a experiéncia.

Os alunos foram codificados pela letra A, seguida dos numeros sequenciais (Exemplo:
Al, A2, A3...A20) e apds isso, as escritas (ANEXO B) foram separadas conforme suas
interpretacdes. Tomando como ponto de partida esse processo, esse material foi analisado
usando o critério de codificar todo o material escrito separando as palavras, frases, sugestoes e
citacdes relativas ao método EC de forma que fossem encontrados os resultados.

Foram separadas as palavras que mais se repetiram (APENDICE B) e que fazem parte
do contexto da metodologia EC. Dando sequéncia ao processo, foram elaborados quadros
onde cada um deles possuia relatos dos alunos acerca de cada etapa do método EC como
também de suas opinides relacionadas as propostas pedagdégicas do mesmo.

Tomando como base esses processos, permitiu-se a anélise da aplicagdo do método EC

e sua viabilidade como forma de ensino-aprendizagem.



4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O principal objetivo dessa pesquisa foi conhecer a viabilidade de uma metodologia
ativa, denominada Espiral Construtivista em um curso de Administracdo. Essa metodologia
foi abordada por Lima (2017) e embora seu uso no Brasil aconteca desde 2004, ela ndo tinha
sido explorada, nem registrada como uma nova metodologia. A EC foi concebida inicialmente
a partir das experiéncias desenvolvidas por ela como docente, sendo sua primeira formulacdo
somente intuitiva e baseada nos principios construtivistas de Piaget (1896 — 1980). Foram
posteriormente agregados elementos da dialogia, da aprendizagem significativa e da

metodologia cientifica que compuseram os fundamentos teéricos da mesma.

4.1 ETAPAS DO METODO EC

Nesse método, foi utilizado o formato de uma espiral (Ver Figura 1) que representa os
movimentos recursivos, continuos, incompletos e inacabados do processo de aprendizagem. A
espiral representa, portanto, a traducdo de forcas opostas ou transformadoras refletindo a
continuidade da busca por conhecimento. Essa busca sempre motivou abordar metodologias
por ser esse, um assunto de interesse universal haja vista a necessidade de aperfeicoamento
dos métodos e técnicas para que se consiga encontrar meios de dinamizar o ensino-
aprendizagem.

Para Berbel (2011), as metodologias ativas sdo baseadas em maneiras de desenvolver
o processo de aprendizagem ao serem utilizadas experi€ncias reais ou simuladas, com o
objetivo de solucionar com éxito desafios oriundos das atividades primordiais da prética
social em vérios contextos.

Tomando como iniciativa os resultados satisfatérios do uso das metodologias ativas
em varios cursos superiores, mais precisamente nos da drea da sauide, tais como Medicina,
Enfermagem e Fisioterapia (Lima, 2017) a presente pesquisa se disponibilizou a analisar o
uso da metodologia da Espiral Construtivista no curso de Administracdo do CCJS/UFCG.

Ap6s passarem por todas as etapas do método EC, os alunos encontraram e
identificaram varios pontos que estao dentro do contexto do EC e isso proporcionou uma nova
forma de aprendizagem.

Segundo Berbel (2011), com relacdo as novas maneiras de aprender, o engajamento do
aluno pela compreensao, escolha e interesse, € essencialmente importante para ampliar suas
possibilidades de treinar a liberdade e a autonomia nos processos decisérios em varios

momentos vivenciados e isso o prepara para o exercicio da profissao escolhida no futuro.
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4.1.1 Trabalho em grupo

Um ponto abordado por vérios alunos foi o da importancia do trabalho em grupo ou
em equipe, ressaltando a forma como interagiram entre si e a troca de experiéncias como fator
relevante para o entendimento da metodologia e principalmente, como isso os estimulou na
busca por conhecimentos, resolu¢do de problemas e na capacidade de pensar, discutir e
refletir e a partir desse ponto, pdde-se dar inicio a avaliacdo sobre o método. Como a
diferenciagdo entre grupo e equipe ndo é considerado o foco da pesquisa, observou-se que
ambas teriam o mesmo resultado para os alunos. Conforme Wallon (1968), interagir seria
uma acdo social por envolver mais de um individuo e isso possibilita a partilha de
significados, conhecimentos e valores.

Buscando nas escritas dos alunos didlogos sobre o método, suas etapas e opinides
acerca da EC, o Quadro 3 mostra as principais falas sobre o trabalho em grupo.

Quadro 3: Escrita Reflexiva do trabalho em grupo

A experiéncia da EC foi bastante produtiva, principalmente por mostrar a capacidade do trabalho
em grupo
A metodologia se destaca pelo desenvolvimento de posicionamentos que me levaram a ser mais
participativo entre grupos
Durante todo o processo de levantamento da problematica, as discussdes em grupos foram
fundamentais
As consideragdes dos colegas preencheram lacunas

Em busca de novas informagdes e solugdes dos questionamentos, a atividade em grupo faz com que
compartilhemos ideias e novas experiéncias
Tentar achar as possiveis solucdes, fazer questionamentos e debater com os colegas as opinides

A partir das ideias dos colegas, ao interagir e discutir, algo foi acrescentado e contribuiu com o
aprendizado do grupo

Fonte: Elaborado pela autora (2018)

Corréa et al. (2016) abordam que atualmente, o mercado de trabalho tem exigido dos
profissionais, competéncias para a resolucdo de problemas, especificamente para os da drea de
administracdo onde um de seus principais requisitos seria o de trabalhar em grupo. Ressalte-se
neste sentido, que as metodologias ativas de aprendizagem surgiram como alternativas para o
Ensino Superior e podem preparar melhor o aluno para o mercado de trabalho, dado o fato de

utilizar-se de métodos problematizadores.

4.1.2 Pensamento critico

Um ponto muito importante abordado por alguns alunos foi o desenvolvimento do

pensamento critico, fato que proporcionou extrema valia na pesquisa, haja vista ser um fator
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predominante nas metodologias ativas, especialmente na Espiral Construtivista, que possuem
elementos desenvolvidos a partir da identificagdo de problemas. Este fator foi abordado por
Freire (2002) que sugeria uma aprendizagem voltada para a leitura do mundo, considerando
as vivéncias dos discentes e focada em estimular o pensamento critico.

Para Borges e Alencar (2014), pode-se entender as metodologias ativas como maneiras
de desenvolver o aprendizado que os educadores usam na busca de conduzir a formacao
critica de futuros profissionais em dreas diversificadas. Acrescentam ainda que a participagao
do professor nesse processo de repensar a construcao do conhecimento € fundamental, como
também é dentro deste universo de troca de experiéncias e cultura que alguns recursos
didéticos terdo vital importancia para o aprendizado critico-reflexivo do aluno.

Na visao de Freire (2002), o educador democrético ndo pode negar-se ao dever de, na
sua pratica docente, reforcar a capacidade critica do educando, sua curiosidade, sua
insubmissdo. E dessa forma, uma de suas tarefas primordiais € trabalhar com os educandos a
rigorosidade metddica com que devem fazer uso dos objetos cognosciveis.

Neste sentido, as colocacdes dos alunos refletem essa preocupagdo quanto ao
direcionamento que o método lhes proporcionou a reflexdo e pensamento critico, sendo o

Quadro 4 elaborado no intuito de apresentar trechos que comprovam essa percepgao.

Quadro 4: Escrita Reflexiva do Pensamento Critico

A aplicacdo dessa metodologia me ajudou a atingir o desenvolvimento cientifico, o pensamento
critico e reflexivo

O contato com a EC me fez ter um olhar mais critico
O método aprimorou o pensamento critico
Possibilitou conceber uma analise mais critica

Fonte: Elaborado pela autora (2018)

Para Borges e Alencar (2014), pode-se entender as metodologias ativas como maneiras
de desenvolver o aprendizado que os educadores usam na busca de conduzir a formacao
critica de futuros profissionais em dreas diversificadas. Acrescentam ainda que a participagdo
do professor nesse processo de repensar a constru¢cao do conhecimento ¢ fundamental, como
também € dentro deste universo de troca de experi€ncias e cultura que alguns recursos

didaticos terdo vital importancia para o aprendizado critico-reflexivo do aluno.
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4.1.3 Dialogo e/ou informacées

Desprende-se que o fato de se estar oferecendo algo que seria inovador dentro do que
normalmente se propde aos alunos do curso de Administracdo, os estimulou a vivenciar
experiéncias que os levaram a compreensdo de varias coisas, inclusive por ter havido muita
troca de informacdes e conhecimentos provocados pela dialogia. O Quadro 5 retrata as
escritas reflexivas dos alunos sobre dialogia e troca de informacdes.

Quadro 5: Escrita Reflexiva Didlogo e/ou trocas de informacgdes

A esséncia da metodologia promove didlogo e confronto de informacdes
O processo de compartilhar experiéncias e construir hipéteses foi um desafio

O método traz aspectos positivos por possibilitar maior interagdo e debates proporcionando maior
entendimento de todos dentro do tema abordado

Se unir para debater torna o conhecimento mais sélido

Fonte: Elaborado pela autora (2018)

Gadotti (1998) defende a pedagogia das praxis, que comeca com a pedagogia do
didlogo, um movimento que aumentou sua importancia com a Escola Nova. Os escolanovistas
propunham a constru¢do de relacdes democrdticas numa escola libertdria, criadora e
espontanea. Desta forma, ndo se traduz o didlogo na educagcdo sem que seja mencionado a

filosofia educacional desse movimento.

4.1.4 Validade do método

Uma preocupacdo vigente dessa pesquisa seria a de encontrar formas de compreender
o processo de aprendizagem das metodologias ativas e sendo assim, no decorrer do periodo
2018.1, na disciplina de Técnicas de Negociagdo, a professora fez uso de algumas
metodologias ativas além da Espiral Construtivista como forma de comparar os métodos em
si, como também para que houvesse o contato mais aprofundado dos alunos com esse tipo de
metodologia. Foram usadas a Aprendizagem Baseada em Times (Team Based Learning —
TBL), utilizacio de filmes e Mapas Conceituais. Em todas as aulas em que essas
metodologias foram abordadas notou-se um considerdvel aumento no interesse e
receptividade na participacdo dos alunos, fato que corrobora a importancia da utilizagao de
métodos dindmicos e que demandem participacdes maiores dos alunos e das atividades em

grupo e amplia consideravelmente a compreensdo que se busca nessa pesquisa.
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Para Munhoz (2015) os principios propostos nessas novas formas de ensino que foram
desenvolvidas consideram aspectos ligados a andragogia (do grego andros — adulto - e agogus
— guiar, educar) que seriam métodos voltados para a educacdo de adultos. Essa ciéncia utiliza
muitas ideias pedagdgicas diferenciadas, e uma delas é a aprendizagem desenvolvida em
grupos. Dessa forma, o Quadro 6 demonstra a validade do método da EC e sua importincia

para a aprendizagem e desenvolvimento intelectual.

Quadro 6: Escrita Reflexiva da Validade do Método

Ficou claro que o método abrange a capacidade de pensar, trazendo novas ideias que sozinhos niao
serfamos capazes de realizar
A metodologia mobilizou o potencial intelectual

O método pode mostrar aspectos importantes para alcangar os objetivos

O método da EC aflora e influencia a troca de experiéncias, faz o aluno ter mais fontes de
conhecimento

A EC ¢ interessante e inovadora, deveria ser mais utilizada no curso

A EC trouxe muita aprendizagem, consegui absolver sua metodologia claramente

Fica evidente a eficacia do método EC

O método ajudaria bastante na constru¢do de conhecimentos novos

A aprendizagem foi mais proveitosa

Esse método traz para os alunos oportunidades de abrangéncia maior

O método EC me instigou a ir mais fundo sobre os assuntos discutidos

O método EC possibilitou uma aprendizagem diferente

O método EC contribuiu significativamente para uma compreensao mais abrangente

O método EC proporciona novas dimensdes e contribuiu de forma positiva

Acredito na viabilidade da constru¢do do conhecimento

O processo reflexivo a partir do método apresentado foi proveitoso

Fonte: Elaborado pela autora (2018)
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Percebe-se assim que as metodologias ativas sdo praticas pedagdgicas que utilizam a
aprendizagem pelos alunos de uma perspectiva diferente das técnicas tidas como classicas que

barram o modelo do aluno como receptor passivo.

4.1.5 Novas ideias e informacoes

Outro ponto abordado diversas vezes pelos alunos foi que a Espiral Construtivista os
estimulou na busca por novas informacdes e isso gerou formulacdes de novos conceitos como
também experi€ncias, uma visao ampla de novas ideias e desenvolvimento de capacidades. Os
relatos mostraram que a metodologia fez sentido a partir da interacdo das informagdes e
compartilhamento desses novos conceitos que foram obtidos a partir de uma estrutura

cognitiva conforme se visualiza no Quadro 7.

Quadro 7: Escrita Reflexiva de Novas Ideias e Informacdes

A experiéncia trouxe algo novo

Importante para formulagdo de novos conceitos

O método € de fundamental importancia para enriquecer o desenvolvimento pessoal, leva a
discussdes positivas que fazem atingir novas ideias

Fonte: Elaborado pela autora (2018)

Em todos os discursos analisados, percebeu-se que, embora essas novas propostas
pedagodgicas sejam ainda pouco utilizadas, especialmente a Espiral Construtivista por ser uma
metodologia que teve seu inicio em cursos da drea da saide como Medicina, Enfermagem e
Fisioterapia (LIMA, 2017), recentemente a receptividade, interesse e resposta dos alunos
foram de niveis satisfatorios quanto ao seu uso. Embora sejam cursos distintos entre si, 0s
profissionais das dreas da saide e da administracdo trabalham de forma semelhante ao
identificar problemas, fazer diagndsticos e usar estratégias e recursos para sanar de maneira

eficiente os problemas identificados.

4.1.6 Futuro académico e profissional

As escritas dos alunos diante da tematica realizada mostraram que os mesmos nao s
compreenderam todo o processo que envolve a metodologia como também tomaram
consciéncia de que é necessdrio ser criado um modelo de ensino-aprendizagem e que iSsO

trard beneficios tanto na esfera académica quanto profissional.
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Percebeu-se que a Espiral Construtivista era uma metodologia ainda desconhecida
entre os alunos do referido curso e o fato de se abordar um método nesse contexto, pode
resultar em algumas dificuldades, porém, isso ndo foi empecilho para sua apresentacdo e
aplicacdo. Embora eles ainda desconhecessem as técnicas e principalmente, o que seria a EC,
notou-se o interesse em aprofundar os estudos sobre a mesma e como seria a melhor forma de
aproveitamento.

Observou-se também a curiosidade sobre esse tipo de metodologia e como a utilizagio
da Espiral Construtivista e sua autonomia poderiam ser tteis nas diversas disciplinas do curso
e principalmente, de que forma isso iria influenciar diretamente na trajetoria académica e no
futuro profissional dos alunos, de acordo com o que mostra o Quadro 8.

Quadro 8: Escrita reflexiva sobre Futuro Académico e Profissional

O método deveria ser utilizado em outras disciplinas para evoluir o conhecimento a fim do

crescimento profissional

Novos conhecimentos impactam na vida pessoal e profissional

O método € importante para enriquecer o processo de desenvolvimento pessoal no campo do
conhecimento

Importante para a contribui¢do do nosso crescimento pessoal e profissional
Identificar problemas, buscar solucdes, estimulam o nosso saber tedrico, ajuda a crescer

pessoalmente e profissionalmente.

Fonte: Elaborado pela autora (2018)

Na pesquisa de Lima (2017) sobre esse método, foram citadas suas potencialidades e
limitagdes, além de abordar o papel de vital importancia do professor como mediador do
processo € ndo mais como centro dele, de forma que a postura desse educador sobre a
compreensdo dos movimentos da EC e seu posicionamento, devem favorecer a reflexao,
espirito cientifico e criatividade dos alunos. Ela ainda lembra que o educador precisa
promover um ambiente aberto e respeitoso em virtude das diferencas e de uma postura
comprometida com a constru¢do ética e cientifica que levam a maximizar o papel
transformador da educagao.

Trazendo para o contexto da aprendizagem mais eficiente e geradora de bons
resultados, o0 método da Espiral Construtivista pode ser ndo sé transformador, mas também
motivador. Sua capacidade de estimular o desenvolvimento da capacidade critica e reflexiva

mostra a eficiéncia dos seus objetivos. Ainda existe uma resisténcia em adotar esses métodos
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inovadores, talvez pela visdo de que eles possam diminuir a autonomia e responsabilidade do
educador na conducdo da aprendizagem. Porém, as mudancas aceleradas de comportamento
exigem novas maneiras na conducdo desses processos de ensino, e cada vez mais faz-se
necessdrio que se agregue elementos da Psicologia e das inovagdes tecnoldgicas para se
entender e conduzir essas mudancas. No contexto do ensino-aprendizagem esse contexto ndao
deve ser diferente.

Analisando e comparando resultados de pesquisas que também abordaram o uso de
metodologias ativas, tal como nesse trabalho, percebe-se que os alunos esperam uma
reformulacdo dos métodos de ensino-aprendizagem como forma de dinamizar as aulas e
melhorar o aproveitamento.

De acordo com Falcdo et al. (2017) revisar a metodologia de ensino, usar novas
técnicas, novas dinamicas e oferecer mais autonomia, € visto como positivo pelos alunos,
assim como também é recomenddvel que o educador promova atividades que estimulem
atividades em grupo, que levem o aluno ao sentido de abstragado e resolu¢do de problemas mas
que sua presenca seja evidente.

Corréa, et al (2016) perceberam que as metodologias ativas aplicadas no ultimo
periodo do curso de administracio podem contribuir para elevar a aprendizagem por se
mostrar uma diddtica inovadora e construtiva e que permite um desenvolvimento técnico e
atitudinal.

Para Diesel, Baldez e Martins (2017) se faz necessario que o educador nio sé
compreenda o uso das metodologias ativas mas também como potencializar seus resultados e
que saiba criar um novo significado em sala de aula, possibilitando espacos interativos entre
os individuos que promovam conhecimento, debate, curiosidade, questionamento e duvida,
que vao resultar em desenvolvimento da autonomia.

Esses estudos corroboram os resultados obtidos com essa pesquisa € mostram a
viabilidade e validade do uso das metodologias ativas nos cursos superiores, especificamente
no curso de Administragdo haja vista haverem outros estudos comprovando isso. Com relagao
ao método da Espiral Construtivista, € notério que sua dindmica e proposta pedagogica
oferece meios para um aprendizado inovador e coerente com as necessidades de um ensino-
aprendizagem transformador e que a ado¢do em outras discussdes do curso deve ser

considerada.



5 CONSIDERA COES FINAIS

A evolugdo tecnoldgica praticamente obrigou o ser humano a ser dindmico e se
habituar com mudancas em todos os segmentos. O ensino também passa por mudancas
considerdveis com a evolu¢do humana e isso é debatido para se entender como essas
evolucdes acontecem e como modificar as formas de ensino-aprendizagem para acompanhar
tamanha mudanca.

Em tudo que envolve aprendizagem, as metodologias ativas devem ser utilizadas, de
modo mais abrangente em cursos e especializacdes, por ser esse método ligado a solugdo de
problemas, por estimular e desenvolver a interatividade e promover um estilo ativo e
dindmico. Usar novas metodologias ajuda a produzir uma educacdo voltada para a reflexdo e
1sso estimula o pensamento critico.

O método da Espiral Construtivista € um processo de ensino-aprendizagem que utiliza
a reflexdo a partir de problemas, mostra ser um método transformador e eficiente, porém para
que ele aconteca e promova resultados satisfatorios, o educador precisa conhecer sua
aplicabilidade como também deve encontrar meios dos alunos interagirem plenamente e
vivenciem tudo que € proposto.

Esses resultados podem ser obtidos pelos educadores, pois os mesmos detém o poder
de transformar pessoas e a histéria do mundo. Mudar comportamentos € algo poderoso, a
educagdo pode ser uma forca capaz de provocar muitas mudangas e romper barreiras. Diante
de tal responsabilidade, € preciso que os mesmos se tornem proficientes, lembrando que
atualmente existem recursos evoluidos e dindmicos como as tecnologias educacionais aliadas
a um numero cada vez maior de novas ferramentas.

A EC propde uma nova forma de ensino e demonstra ser uma metodologia capaz de
fazer com que o ensino-aprendizagem permaneca em constante evolugdo, ele produz uma
maneira de educar mais voltada para a reflexdo, possibilitando formar individuos que
conhecam e desenvolvam um pensamento critico.

Seria esse um dos principais pensamentos de Paulo Freire, pois para ele, o educador
possui 0 mérito da paz de se conviver com a certeza de que a tarefa docente ndo se restringe a
ensinar contetidos, mas também de fazer com que o discente aprenda a pensar corretamente.

Esse pensamento do autor, poderia ser o mais profundamente atribuido aos novos
métodos de ensino, especificamente ao método da Espiral Construtivista.

Ao ser aplicado no curso de Administracdo do CCJS/UFCG, esse método mostrou ter

uma proposta ndo s6 dindmica, eficiente e transformadora tal qual a maioria das metodologias
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ativas, ele detém a capacidade de estimular o pensamento critico e reflexivo, provoca a
dialogia e uma aprendizagem mais eficiente, proporciona encontrar novas ideias e
informacdes e isso teria uma forte contribui¢do com o futuro pessoal e profissional. Sua
utilizagdo no curso de Administracdo do CCJS/UFCG trara resultados satisfatérios se for
aplicada de forma coerente e por pessoas conscientes de seus movimentos, da sua
aplicabilidade.

E conveniente lembrar que o uso isolado das metodologias ativas néio garante que o
aprendizado esteja acontecendo plenamente. Faz-se necessdrio que elas acontecam de forma

sincronizada com os outros métodos tradicionais e que sejam reavaliadas constantemente para

que seu aproveitamento continue acontecendo.

5.1 LIMITACOES, BENEFICIOS E SUGESTOES

As metodologias ativas vém ganhando espaco diante de um cendrio que € real e
contemporaneo, embora as resisténcias ainda estejam presentes, particularmente na esfera
académica por ser algo novo. O novo ainda traz insegurancas e desmotiva o ser humano, mas
vivemos a era da inovagdo. Essas metodologias levam o aluno frente a um problema que o
desafia e estimula seu intelecto a0 mesmo tempo em que ele procura estudar para melhor
compreendé-lo e a partir dai supera-los.

Ao se fazer uso de metodologias ativas, tem-se a comprovagdo de que os educandos
sdo conscientes da sua importancia, de que € necessdrio conhecer novos conceitos
educacionais, como também quais beneficios obtidos com isso. Um deles, seria o de que as
metodologias ativas incentivam o aluno a desenvolver autonomia visando a construcdo do
conhecimento e aumento da capacidade de desenvolver competéncias comportamentais. Isso
foi constatado ao se aplicar novas metodologias além da EC com alunos de Administracao do
CCJS/UFCG.

Considerando os aspectos desse novo ambiente educacional, o professor vai trocar a
sua funcdo que anteriormente seria de protagonista para a de mediador e isso demanda mais
esforco e dedicacdo do mesmo, causando limitagdes ao exigir que seu tempo com
planejamentos seja expandido e obrigue-o a se aprofundar nesse tema.

O uso dessas novas metodologias precisa ser debatido e pesquisado antes da sua
utilizacdo e nesse contexto, pede-se a capacitagdo e formacdo de quem vai abordar como
também a reavaliacdo constante dos resultados para que seu aproveitamento e efeitos seja

permanente. Um estudo mais aprofundado seria recomendavel para que o uso da metodologia
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Espiral Construtivista aconte¢a de forma mais abrangente pois toda nova proposta, é ponto de
partida para se encontrar elementos que deem possiveis bases ao que estd sendo proposto. Isso
seria uma maneira de fazer com que seus resultados tragam mais consisténcia e provoque

avangos na esfera académica.
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APENDICE A- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO

Pesquisa “O uso da Espiral Construtivista como metodologia ativa

em um curso de Administracao”

Esta pesquisa faz parte do trabalho de conclusdo de curso de Maria Adelina
de Queiroga. Gostariamos de contar com sua colaboracdo, que consiste em
responder as atividades relacionadas as seis etapas do método EC como também
de fazer uma escrita reflexiva relacionada ao processo da metodologia como
também conhecer sua opinido quanto ao seu uso.

Sua participacao, portanto, ndo Ihe causara prejuizo académico algum, mas
servira sobretudo para a compreensdo do processo de novas metodologias,
particularmente a EC que € o principal foco desse trabalho. Esclarecemos que todas
as informacoes prestadas serdo utilizadas unicamente para os fins desta pesquisa.

Esclarecemos, também, que sua participacao € voluntaria e que, caso queria,
podera interromper ou desistir deste processo a qualquer hora ou deixar de
responder a quaisquer das questbes que lhe forem feitas.

Qualquer duvida ou esclarecimento podera também ser sanada junto a
Coordenacéao do Curso de Administracdao da UFCG, Campus de Sousa-PB.

Se vocé concorda em participar, nés agradecemos muito sua colaboragao e
gostariamos que vocé colocasse sua assinatura a seguir, indicando que esta
devidamente informado(a) sobre os objetivos da pesquisa e 0s usos dos seus
resultados.

PESQUISADOR ALUNO
Maria Adelina de Queiroga

, de de 2018.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE - UFCG
Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais — CCJS

Unidade Académica de Ciéncias Contabeis — UACC

Curso: Bacharelado em administracao telefone: (83) 3521-3272
Campus universitario — Sousa — PB
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APENDICE B -PALAVRAS QUE SE REPETEM NAS ESCRITAS REFLEXIVAS

Palavras que mais se repetiram e que fazem parte do contexto da metodologia EC

Al- conhecimento, discussao, questionamento, método, capacidade de pensa, discutir e planejar, novas ideias,
produtivo, trabalho em grupo, experiéncias proprias;

A2- metodologia ativa, problematica, problemas e desafios, potencial intelectual, busca de informagdes,
desenvolvimento, pensamento critico, desenvolvimento, participacdo em grupos;

A3- método, refletir melhor, buscar novas informagdes, problemas;

A4- problematica, discussdo em grupo, levantamento, busca de solug¢des, experiéncia construtiva, planejar novas
solucdes, reflexao, agregar valor, resultado, mecanismo, consideragdes colegas foram importantes, construgéo,
entendimento, explicacdo, busca de novos pontos de vista, novos conceitos;

AS- pensar, discutir, planejar, executar, metodologia, nova forma de confronto de informagdes, construidos,
desenvolvidas, construtiva, didlogo, espiral;

A6- desenvolver solugdes para problemas, buscar novas fontes, significados e informagdes, vantagem
competitiva, sentimentos, visdo e entendimento

A7- informacdo, conhecimento, método EC, desenvolvimento, novas ideias, experiéncias, compartilhamento,
resolver problemas, crescimento profissional;

A8- metodologias ativas, inovador, teoria, pratica, curiosidade, rotina, olhar mais critico, troca de experiéncias,
compartilhado, vivenciado, problemas;

A9- método EC, refletir, problematizacdo, visdo ampla das ideias, novos sentimentos, vida profissional, novas
informagdes, problemas, estimulo, desenvolvimento, capacidades, interpretagdes;

A10- métodos EC, refletir, problematica, pensamento construtivista, planejamento, andlise, conhecimento,
experiéncias, entendimento;

Al1- relacionamento, opinides, métodos EC, constru¢do de conhecimentos, enriqueceu, desenvolvimento, novas
ideias;

A12- novas informagdes, solugdes, questionamentos, compartilhamento de ideias, novas experiéncias, método
EC, discutir, planejar, experiéncia, novas informacdes, problemas, pesquisa, escrita, opinido, aprendizagem,
novos conhecimentos;

A13- mudangas, novas alternativas, método novo, EC, maior interagdo, centro de aprendizagem, autonomia,
reflexdo, questionamentos, exposicdo de opinides, novas informagdes, abrangéncia, pesquisas, teoria, problema,
solucdes, questionamentos, experiéncias;

Al4- métodos, ensino- aprendizagem, eficientes, métodos tradicionais, discutir, absorver melhor o contetdo,
realmente aprender, método EC, experiéncia, grupo, novos horizontes, processo de aprendizagem, experiéncia;

A15- método EC, aprendizagem diferenciada, pensar, compartilhar, experiéncias, construir, questionamentos,
entendimento, percepcdes, novas formas, desconstruir, construcdo, refletir;

A16- método EC, compreensdo, questionamentos, identificacdo de problemas, explica¢gdes, construgdo, opinides,
solugdes;

A17- método EC, maior dimensdo, contribuir, forma positiva, experiéncias, explica¢des, teoria, aprendizado,
reflexdo, crescimento pessoal e profissional;

A18- conhecimento, opinides, pesquisar, questionar, construimos, experiéncias, identificar problemas, crescer
pessoalmente e profissionalmente;

A19- experiéncias, métodos EC, satisfatdria, viabilidade, constru¢do do conhecimento, integragao, grupo de
estudo, ampliar o olhar, problematica, trabalho em grupo, método, eficiente;

A20- processo reflexivo, método, proveitoso, reflexdes, essencial, técnica, EC, constru¢dao do conhecimento,
questiona, inquieta, insere, expectador, sugestivo, problemas, construir.
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ANEXO A - ETAPAS DA ESPIRAL CONSTRUTIVISTA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE - UFCG
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS - CCJS
UNIDADE ACADEMICA DE CIENCIAS CONTABEIS - UACC
CURSO DE ADMINISTRACAO
Disciplina: Técnicas de Negociacdo
Professora: Islania A. de Lira Delfino

CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS

Unidade: 2* Avaliagdo
Semestre Letivo: 2018.1

ATIVIDADE DE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM
TEMA: Etica e Conflito nas Tomadas de Decisiio e Negociacio

Referéncia Basica: ANDRADE, R. O. B.; ALYRIO, R. D.; MACEDO, M. A. S. Principios de
negociacao. 2. ed. Sdo Paulo. Ed. Atlas, 2011. p. 9-51.

METODOLOGIA ATIVA DE APRENDIZAGEM
ESPIRAL CONSTRUTIVISTA (EC)

“Sintese Provisoéria”

_J Formulando

Identificando
problemas

explicacdes

Elaborando
questdes

Avaliando processo
e produtos

Construindo
novos
significados

Buscando novas
informacdes

“Nova Sintese’

E

ETAPA 1: Identificando problemas
= Ler previamente o material indicado pela professora;
= Refletir individualmente sobre suas experiéncias relacionadas ao tema do texto;
=  Formar pequenos grupos;
= Relacionar o conjunto de problemas ou desafios identificados pelo grupo;
= Identificar dentre eles o mais relevante para o grupo.
Tempo disponivel: 30 a 40 minutos.

ETAPA 2: Formulando explicacées
= Formular explicacdes/hipdteses para o principal problema identificado pelo grupo (quanto
maior o nimero de hipdteses, maior o potencial para produzir explicacdes abrangentes);
= Identificar os sentimentos relacionados ao problema.
Tempo disponivel: 20 a 30 minutos.
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ETAPA 3: Elaborando questoes
= Construir coletivamente a(s) questao(des) a ser(em) investigada(s).
Tempo disponivel: 15 a 20 minutos.
ETAPA 4: Buscando novas informacoes
= Buscar informacdes em bases de dados, livros e outros materiais (confidveis) sobre o assunto;
= Orientacdo aos alunos quanto as facilidades e dificuldades no acesso a essas informagdes (grau
de confiabilidade, estratégias de busca etc.).
= Atividade a ser feita em horario diferente da aula, individualmente.
Tempo disponivel: 1 semana.

A busca por novas informagoes deve ser realizada pelos alunos da forma e onde considerarem mais
adequado. A UFCG oferece um conjunto de referéncias bibliogrdficas que estdo disponiveis na
biblioteca digital e no acervo fisico. O acesso aos bancos de dados de base remota para consulta a
periddicos cientificos também é estimulado, além de facilitar a desejdvel ampliacdo das pesquisas,
favorece a liberdade dos alunos para selecionar e eleger fontes de informacoes.

‘Na aula seguinte...

Verificacao dos resultados da Etapa 4 (reunidos novamente com os mesmos grupos da aula anterior)
= Conversar sobre as fontes consultadas;
= Compartilhar suas percepcoes sobre as dificuldades encontradas;
= Confrontar e analisar as diferentes fontes e autores consultados e os resultados encontrados.
Tempo disponivel: 20 a 30 minutos.

ETAPA 5: Construindo novos significados
= Confrontar os saberes prévios e as novas informagdes trazidas e compartilhadas pelos colegas;
= Elaborar texto apresentando os resultados das etapas anteriores, além das novas visdes e
significados construidos pelo grupo quanto a problematica;
= Elementos a serem contemplados no texto:
Problema
Explicacdes/hipdteses
Questao
Novas informagdes
Novos significados
o Avaliacdo da aprendizagem.
=  Apresentar os resultados para a sala.
Tempo disponivel: 30 a 40 minutos.

O O O O O

O texto deve apresentar a integracdo entre os conhecimentos prévios, o texto de referéncia, as
informagdes coletadas individualmente e os novos conhecimentos/significados. A construcdo de novos
significados ocorre pelo confronto entre os saberes prévios do grupo e as novas informagdes
consideradas vdlidas.

ETAPA 6: Avaliando processo e produtos

= Realizar sua auto avaliagdo;

= Avaliar seus pares;

= Avaliar a professora quanto a conducio da atividade;
Elaborar sua Escrita Reflexiva individualmente.
Tempo disponivel: 30 a 40 minutos.

A avaliagcdo do processo ensino-aprendizagem é permanente e a avaliacdo formativa assume um
papel determinante na melhoria desse processo. Além da auto avaliacdo e da avaliagdo entre pares, o
professor e os alunos avaliam-se mutuamente no sentido de melhorar o processo ensino-
aprendizagem e o trabalho em pequenos grupos.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE - UFCG
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS - CCJS

UNIDADE ACADEMICA DE CIENCIAS CONTABEIS - UACC .
CURSO DE ADMINISTRACAO TR OFCENCHS 0SSO

Disciplina: Técnicas de Negociacdo Unidade: 2* Avaliagio
Professora: Islania A. de Lira Delfino Semestre Letivo: 2018.1

APRESENTANDO O PROCESSO DA ESPIRAL CONSTRUTIVISTA (EC)

1. Problema

2. Explicagdes/hipbteses

3. Questio

4. Novas informacdes
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5. Novos significados




55

6. Avaliacdo da aprendizagem
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ANEXO B- ESCRITA REFLEXIVA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE - UFCG

CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS - CCJS Ncus
UNIDADE ACADEMICA DE CIENCIAS CONTABEIS - UACC

CURSO DE ADMINISTRACAO CENTRD B ENOAS RIS SO0
Disciplina: Técnicas de Negociacdo Unidade: 2* Avaliagio

Professora: Islania A. de Lira Delfino Semestre Letivo: 2018.1

ESCRITA REFLEXIVA — ESPIRAL CONSTRUTIVISTA (EC)

O processo reflexivo envolve a nocdo de aprender e pensar. Devemos refletir para aprender
alguma coisa ou perceber que a aprendizagem € resultante de um processo de reflexdo. E vocé? Como
vocé€ pensa e reflete sobre o que aprende na vida acad€mica, profissional e social? O que vocé
aprendeu nesta atividade? A escrita € um processo mental de reflexdo que descreve na primeira pessoa
um argumento sobre determinado assunto de forma sistematizada envolvendo ideias, sentimentos e
pontos de vista que o aluno desenvolve a partir da leitura de um texto ou da vivéncia de uma
experiéncia.

Uma escrita reflexiva vai além da descricdo de fatos e pontos de vista, mas deve promover um
questionamento mais profundo de suas ideias de forma mais critica. Ndo existe uma escrita correta ou
errada, mas podemos avaliar o nivel de reflexdo a partir da construcio de um argumento légico,
articulado, questionador. Uma escrita reflexiva possui as seguintes caracteristicas:

a) o argumento reflexivo deve ser pessoal, mas balizado em algum material didatico ou experiéncia
vivida em sala de aula.

b) as ideias devem ser transformadas em uma escrita reflexiva a partir de determinada situacdo,
variavel ou tema que o escritor considere relevante.

c¢) Deve indicar notas conclusivas que revelem alguma coisa aprendida, a partir de uma experiéncia ou
de algum material didético.

d) E parte de um processo que ocorreu durante as aulas e com a vivéncia da metodologia-ativa da
Espiral Construtivista, mas que também pode ocorrer na vida profissional e pessoal, desde que o
significado desse processo seja compreendido e expresso em palavras de uma forma reflexiva.

e) O estilo da escrita reflexiva é mais subjetivo, elaborado na primeira pessoa, pois o texto deve
sistematizar o que o seu autor (aluno) esta sentindo ou vivendo.

f) A escrita reflexiva € um processo de pensar e aprender sobre sua experiéncia.

Para elaborar a sua escrita reflexiva, considere as seguintes questdes:

e Existe algum aspecto do contexto (a sala de aula, a organizacdo, a sociedade) que vocé
gostaria de reforcar em seu argumento?

e Qual o significado da experi€ncia de discutir, pensar, planejar e executar o método da Espiral
Construtivista na disciplina de Técnicas de Negocia¢do que suscitou em vocé um processo de
reflexdo?

e Como vocé se sente em relagcdo a experiéncia das aulas e do método da Espiral Construtivista?

e Como seus sentimentos se manifestaram durante a sua experiéncia do método da Espiral
Construtivista?

o Existe algum aspecto envolvendo a sua experiéncia ou alguma questdo que lhe ajude a pensar
de forma diferente sobre os aspectos abordados no método da Espiral Construtivista?

o Existiram considera¢des de colegas que foram relevantes para o seu entendimento ou duvidas
sobre o que foi abordado? De que forma essas considera¢des impactaram na sua forma de
pensar e de aprender a partir da experiéncia?

e Existem outros pontos de vista que vocé€ deveria explorar ou interpretacdes alternativas a
considerar sobre os aspectos abordados no contexto da sala de aula com o método da Espiral
Construtivista?

A escrita reflexiva deve ser elaborada na primeira pessoa e deve ter, no maximo, 2 laudas.



