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RESUMO

As organizagles empresariais sdo sistemas que precisam utilizar informagdes para direcionar
seus objetivos ¢ suas metas. Tais objetivos e metas devem estar ligados a estratégia do
empreendimento. Assim, para gerenciar uma organiza¢io ¢ preciso conhecer todo seu
processo produtivo, administrativo, e financeiro. Desse modo, é fundamental a utilizagio de
previsSes para subsidiar as atividades que deverdio ser realizadas no futuro e a Contabilidade
de custos € um poderoso instrumento para dar suporte a tomada de decisfio e avaliagio do
desempenho da empresa. A pesquisa utilizada ¢ do tipo bibliografica (junto da literatura
especializada) e documental a partir das informagdes de custos disponibilizadas pela empresa
em estudo. Optou-se por trabalhar com o periodo de 2006 a 2007, por serem dados mais
recentes e importantes para a analise. Dessa forma, o presente trabalho tem a finalidade
discutir aspectos acerca do Método de Estimagfo de Custos, Andlise de Regressdo Linear,
destacando seus calculos e apresentando os resultados a partir de um estudo de caso em uma
industria de doces localizada na cidade de Pombal, PB. Os resultados A partir da andlise da
estrutura produtiva da empresa e aplicagfio do método foi possivel verificar a correlagio
existente entre as varidveis, e confirmar a hipotese de que ha influéncia das quantidades
vendidas sobre os custos totais na propor¢do de 60,38%. Essa informacfio € significativa para
os gestores que poderdo projetar situagdes de custos futuros, sabendo que o percentual
restante de 39,62% desses custos dependera da investigacdo de outras varidveis. Recomenda-
se ainda a utilizagdo de outros métodos para avaliagio do desempenho da empresa na
tentativa de atender aos objetivos do empreendimento.

Palavras-chave: Comportamento de Custos. Analise de Regressfo, Estimagdo de Custos.
Industria de doces.



[LDEFONSO. Moacir de Sousa. Utilization of Linear Regression as Tool of Decision in
the Administration of Costs in an Industry of Sweets in the Pombal City — PB.
Monograph, Countable Course, Campina Grande Federal University. Year 2007, 48 pages.

ABSTRACT

The company organizations are systems that needs to utilize information to direction your
objectives and your goals. Such objectives and goals should be connect with enterprise
strategie. Thus to administer an organization is necessary to know all productive process,
administrative and financial. So is fundamental the utilization of prevision to allowance the
activities that should be realize in the future and the costs accountancy is a powerful
instrument to give support to take decision and valuation of performance company. The
research utilized is of the type bibliography (beside specialized literature) and documental to
part of the informations of costs available by company in study. Opt for itself to work with the
period 2006 to 2007 for be datum more recently and important for analyse. Of this form, the
present working has the goal to discut aspects about Costs Estimate Methods, Linear Regress
Analyse, standing out your calculation and showing the results to part a study of cases in a
industry of sweet situated in Pombal city-PB. The results to part of analyse of productive
structure company and application of method was possible to verify the correlation existent
among the variants and to confirm the hypothesis of that there is influence of the quantifies
selling about the total costs in the proportion 60,38%. This information is significative for the
managers who will can to project situations of future costs, knowing that the resting
percentual of 39,62% of these costs will depend of the investigation of the others various.
Recommend itself yet the utilization of the other methods to valuation of performance of the
company in the tentative to attend to the objectives of enterprise.

Key-words: Comportament of Costs, Analyse of Regression, Estimate of Costs, Industry of
Sweet.



LISTA DE FIGURAS

Fignra 1 Setor de ADABRMENIO s ssosmsiominsim s s W
Fitira 2 Betor 00 PrOd OB s s s s via v s s 28
Figura 3 Setor de ReSfHiamento ...........coveureerecinssiiisnsiisiiicnisciscsssisisnsissssssssasssiesssmssssssssnses 28
Figura 4 Setor de MOdUlAgEm ............cnmcescsmrssamsmsnsnssesmsnssssassssennssnionanssssasssssbessssios ostivsssistsbins 29
Figura 5 Setor de EXpediplion s s mssmson s issemsmrsnsnasasssssasssmusssstass e asns 30

Figura 6 Produtos Fabricados pela emMpPIesi.....cssmssssssssssesssrssssmasssssmsmmasmmsisssssss s ssssinssas 30



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 Produgéio da Empresa 2006/2007........cc.ccoiereeieriereeneerieeseesessessesessasseessessssassssanes 31
Grafico 2 Custos Totais da Empresa 2006/2007.........cccouvmiimininiiniccinnnieneeecissessessessessesane. 32
Griifice 3 .Custos Fixosda Empresa 2006/2007........ccosmuesmisnsmissssssissssssonissssssassississsnss 32
Grafico 4 Detalhamento dos Custos Fixos Totais 2006/2007............cccovreremrerrinereneseseerenans 33
Graticd 3 PercSnitual Go8 COBIOR FIUS ..oxuwssmnsesistssnissivasssammsmmessssssnasiinss s svskbsatnishesssmmesannss 33
Grafico 6 Custos Variaveis da Empresa 2006/2007.......c.c.coooureruroerirsieiiesisiieseessessesessesseseens 34
Grifico 7 Perceninal dog Custos Variiveols... s v s 35
Griifico 8 Comportamento do Faturamento Total........ccucoumasmmimismissibssnssssssissusiis 36

Grifico 9 Dispersfio das Variveis ANBLISAARS. . ....coaisssimmsssisissiniassssissnssissssisanissansssassis 43



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 Analise da Série Temporal dos Custos 2006/2007..........ccccceceeverermineernsnesnscsansns 31
Tabela 2 Estatistica Descritiva (Custos FIX08)......ussmmammmmsismsaiisssorimimms s 34
Tabela 3 Estatistica Descritiva (Custos Varidveis)........cccoeeeeeecincrenicsnesssssssnesssnssesssnes 35
Tabela 4 Fatoramento TOR]. ..o ansmmmmsismnssnsommsmmmmmesmsssssesmmisirsssssssions 36
Tabela 5 Estatistica Descritiva (faturamento total)..........cccocvviiiiiniiiiiinrincsseeneeenns 2
Tabela 6 Comportamento das Varidveis: Quantidade Produzida x Custos Totais................. 39
Tabela 7 Estatistica de Regressfi.........ccoaraaamiamsasomsassssssssessssssssssessasssssssssasssessssasasssssnsssensas 40
Tillla 8 BRI, . o il s itbecins s e e e A e AR o e 41

G153 ol b B L oty a1 g o P OSSO e P L e R 0 W o N O GO 44



CRQ
IBAMA
MOD
SUDEMA

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Conselho Regional de Quimica
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
Maio-de-Obra Direta

Superintendéncia de Administragdo do Meio Ambiente



SUMARIO

1 D TR IIUI A i sasmiiios o i i et 12
1,1 Problema d8 PesfuiBa. .o mssmsswssssnsisssssissmeissreiisssssvssisississsiy s sissssiiossensss 13
1.2, CIEIIVOR 08 PESUGH. «vvim s mniasei i s ms s m e s Sms ean s 14
1.3 TSGHCHEVE G0 PESGIISA. .o oviresssssomrerssseninssssnsimenssammmmsssmiss o isssiasinins tonsre s vases ieaissiansinne 15
1.4 Procedimento MetodolOZICO ......ccevvvvirriiiiiiiciiicitecntrcienreenre e ssssesssesassssn s s s as 16
1.5 Estrutura da PeBGRISA. . cuuisissssmnmsinicasssssves omsmmmsasics faa s¥oas ss sisissis aissnsuasestia shssamasots 17
2 REFERENCIAL TEORICO.......cccovessrnneerseeene RO VU SRS P 18
2.1 PrOCESS0 OO DEBIRRD. v insimmi s T e S T B T 19
2.2 HifRnaiiiee (6 CUBUIE . oo iwmvmnmmuimisnmasmssassmssainsmsss pias nss eassnsasassssrisnsamassssmmsbanssassinnen 20
2 Lnston VRIAVEIEL. cov st bt i UM s Ao etk o v i ol s e s i 21
DA T USOR PIROE.. ..o s st s s s s e s s s SN S ok wves 22
2.3 INECLOTGH BB LB e isowins vvnemmisanyibn s s S R AR o s S SsHA  AORaR NV e 23
2.6 Método de Estimagdo de Custos: Andlise de Regressdo Linear..........cccoceeeeiiiciicnnicnnne 24
3 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULDOS........covuorensmesssssesensssesssssssssssesssnes 26
3.1 Caracterizaclo da BMPIESA.....cesmianaimaiisiinnssmsamissssiniasssssasesistummmsbsanississsaessassasisiss 26
3.2 PTOCESS0 PrOGULIVO i ieissmsnsssinissmissansssssssasssnsisyossissyssusinssssasinvaiiassssisssassasuivsisniis 26
3.3 PRios FabIICOtUR.. . oo s i o s s St e sa Ao Ao ms oy s vt 29
3.4 Analise Descritiva das Informag¢des de Custos da Empresa Pesquisada.............ccccoeeenee. 30
3.5 Método dos Minimos Quadrados — Analise de Regressao.........ccocevveereeereenrescreesseaenne 36
3.5.1 Procedimentos para Calculo da Regressdo Linear Simples (Variavel dependente x

TR OPRIRIIEN. .. ooty vins 6wl A0 BN S A U A 3 e D U A i ST 38
3.5.1.1 Solugdo do Problema Através do Software Microsoft Excel.........ccoovviiiiiincinunnnee 38
4 CONSIDERACOES FINAIS ... vt st 44

REFERENCIAS ..o enesesssessesnssssssnssssssns 46




12

CAPITULO I
1 INTRODUCAO

No processo de gestdo empresarial, o objetivo central das empresas ¢é atingir
exceléncia de seus processos e consequentemente a continuidade do empreendimento. Desta
forma, o gestor precisa entender novos mecanismos gerenciais para subsidiar suas decisdes e
buscar meios que interpretem melhor as informagdes gerenciais que direcionam o
desempenho empresarial e maximizagio de riquezas.

As informagdes de custos sdo vistas hoje com maior relevéncia pelos gestores, ja que
podem tornar o produto mais competitivo. Para tanto, a estimacao de custos ¢ uma ferramenta
que proporciona o controle das variaveis que interferem nos custos sendo capaz de projetar
com exatiddo os custos para periodos seguintes e fornecer informagdes sobre o langamento de
um novo produto ou melhoramento naqueles ja existentes, ou quaisquer mudangas que
possam ser efetivadas na organizagfio ¢ proporcionar melhor rentabilidade.

Segundo Iudicibus (1993, p.21) “ha uma tendéncia crescente para o emprego de
técnicas quantitativas que facilitem a explicagéio e o tratamento de problemas empresariais™.

Nesse sentido, a aplicacdo das técnicas estatisticas dentro das atividades
organizacionais € hoje vista como um diferencial que pode favorecer os gestores na previsio
de receitas, custos, despesas, enfim, pode minimizar a arbitrariedade presente nos sistemas
adotados nessas empresas. _

Assim sendo, buscou-se neste trabalho, um enfoque sobre o método de analise de
regresséo que, segundo Horngren, Foster e Datar (2004), utiliza todas as informag¢des
possiveis e disponiveis para estimar uma fungao de custos. £ um método estatistico que mede
a variagio média da variavel dependente associada a uma variagdo unitdria de uma ou mais
variaveis independentes.

Desse modo, esta pesquisa avanga numa discussdo que utiliza evidéncias empiricas,
com apreciagdes sobre o desempenho de uma industria de doces, buscando identificar a
influéncia do nivel de atividade no seu processo produtivo, com destaque na analise de

regressdo linear, evidenciando seus calculos e resultados.
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1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

A concorréncia existente entre as empresas faz com que produtos com as mesmas
caracteristicas sejam vendidos no mesmo mercado. Entfo, entende-se que para definir pregos
¢ necessario conhecer os custos, visto que esses custos (fixos ou variaveis) influenciardo na
formag@o do prego de venda.

E notorio que os relatorios contabeis sdo importantes, entretanto, de nada adianta
tomar decisdes com base em dados passados (custos historicos), é necessario fazer previsdes
acerca de determinadas atividades para assim definir estratégias em busca do sucesso da
organizagdo. Dessa forma, esse estudo foi movido pelo seguinte interesse: Como uma
industria de doces poderia utilizar informagdes de custos a partir da existéncia de critérios
estatisticos? Ou seja, como definir um modelo de estimagdo de custos em uma industria de

doces a partir do enfoque das técnicas da regressdo linear simples?
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1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

ApOs a caracterizagio da situagdo-problema e da definigdo da questdo de pesquisa,
faz-se necessario construir os objetivos. Dessa maneira, Marconi e Lakatos (2002) afirmam
que toda pesquisa deve ter um objetivo determinado para saber o que se vai procurar e 0 que
se pretende alcangar, no intuito de responder as perguntas: Por qué? Para qué? Para quem?

Os objetivos de uma pesquisa buscam explicitar o sentido, a utilidade, o produto e o
resultado esperado da pesquisa. Sdo as etapas que devem ser atingidas para solucionar o
problema.

Sob esse aspecto, esse estudo teve como objetivo geral:

* Discutir o comportamento dos custos com a utilizagdo dos métodos da
regressdo linear simples a partir das informagdes de custos de uma industria de
doces.

Para atender ao objetivo geral foram definidos os seguintes objetivos especificos:

= Revisar a literatura especifica acerca do assunto em tela;

= Analisar a correlagdo existente entre as variaveis envolvidas no estudo: custos

totais versus quantidades produzidas:

= Apresentar e descrever os resultados do estudo empirico como maneira de

efetuar uma comparag@o com a teoria existente.
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1.3 JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

Existem varios métodos para estimar o comportamento dos custos em uma
organizagdo. Esses métodos estatisticos ou matematicos podem favorecer o processo de
decisdo e consequentemente minimizar as incertezas existentes na tomada de decisdes
daqueles que estdo inseridos na administragdo empresarial.

Alguns estudos apontam que a capacidade de gerar e coletar dados aumentou
rapidamente dentro das empresas, trazendo a necessidade da aplicagdo de técnicas
sedimentadas em outras areas de conhecimento na Contabilidade Gerencial, para enriquecer o
arcabouco dos tomadores de decisdo empresarial. Paralelamente a isso, a necessidade de
otimizagdo de recursos para maximizar o resultado das organizagdes tem pressionado os
gestores a buscar ferramentas alternativas para gestdo dos empreendimentos sob sua
responsabilidade.

Para Maher (2001), na pratica, observa-se que estimativas precisas melhoram o
processo de tomada de decisdo. Nesse sentido, é muito impbrtante a verificagdo do
comportamento dos custos em relagdo aos diferentes niveis de produgdo para favorecer o
processo de gestdo.

Assim sendo, este trabalho tem uma importante proposta de relacionar a teoria com a
pratica por meio de analises documentais, contribuindo para um melhor controle de custo
dentro de uma organizagio, além de demonstrar qual o comportamento desses custos a partir
da correlagdo existente entre o comportamento das varidveis custos totais e quantidades
produzidas.

Contudo, o presente estudo justifica-se por apresentar um estudo de caso com a
utilizacdo de Analise de Regressdo Simples para estimagdo do comportamento dos custos
totais, valendo-se de recurso computacional (ferramenta de andlise de dados do Microsoft

Excel® 2003).
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1.4 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

A metodologia utilizada neste trabalho contempla dois tipos de pesquisas:
bibliografica e documental. Ambas sdo delineamentos proprios da pesquisa quanto aos
procedimentos.

A pesquisa bibliografica ¢ parte obrigatoria e bastante efetiva neste trabalho, visto que,
foi através dela que tomou-se conhecimento sobre a produgfo cientifica existente e recolheu-
se informagdes acerca de um problema para o qual se procura uma resposta. Cervo e Bervian
(1983, p. 55) definem a pesquisa bibliografica como a que “explica um problema a partir de
referenciais tedricos publicados em documentos”. Assim sendo, utilizou-se de modo
particular na pesquisa bibliografica deste processo, livros, periddicos e artigos cientificos
publicados que envolveram o assunto em tela.

Quanto a pesquisa documental ¢ importante enfatizar que embora se pare¢a com a
pesquisa bibliografica, ela possui uma natureza bem especifica, pois baseia-se em materiais
que ndo receberam nenhuma analise aprofundada e que podem ser revistos de acordo com os
objetivos da pesquisa. Neste estudo, foram utilizados dados e informagdes de custos
disponibilizados pela empresa para a analise dos resultados.

Optou-se por trabalhar com o periodo de 2006 a 2007, por serem dados mais recentes
e disponiveis em rela¢io aos demais anos de operagio da empresa em questio.

Para isso, primeiramente foi mantido um contato com o gestor da empresa para
explicitar os objetivos propostos pela pesquisa ¢ assim vislumbrar o acesso as informagdes
que posteriormente seriam analisadas. Através desse acesso, foi possivel realizar uma analise
sobre as planilhas de custos para assim poder coletar os dados e iniciar a aplicagfio da analise
de regressio de acordo com as variveis adotadas. .

Utilizou-se do software Microsoft Excel® 2003, para facilitar a defini¢do do modelo

matematico e assim subsidiar a analise descritiva dos dados.
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1.5 ESTRUTURA DA PESQUISA

O primeiro capitulo trata da introdugdo da pesquisa, na qual s@o enfatizados os
argumentos que levaram a execugdo do estudo, desde o problema de pesquisa, os objetivos e a
justificativa.

No segundo capitulo, ¢ evidenciado o referencial tedrico que teve por objetivo
conhecer as especificidades sobre as informagdes de custos, o comportamento dos custos, o
método de estimagio de custos (regressdo linear simples).

O terceiro capitulo demonstra a anélise dos resultados da pesquisa, por meio da coleta
de dados (analise descritiva e analise de regressdo simples).

O quarto apresenta as conclusdes e limitagdes do estudo, bem como as sugestdes para

futuras pesquisas.
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CAPITULO 11

2 REFERENCIAL TEORICO

Diversas sdo as ferramentas utilizadas pelas empresas para auxiliar o seu processo de
decisdo. Com intuito de facilitar o entendimento acerca das informagdes utilizadas e praticas
adotadas, sdo apresentadas a seguir algumas definicdes de acordo com a literatura

especializada, efetuando dessa forma uma comparag@o entre a teoria e a pratica.

Para Marion (1998, p.27):

A Contabilidade ¢ o grande instrumento que auxilia a administracdo a tomar
decisdes. Na verdade ela coleta todos os dados econémicos, mensurando-os
monetariamente, registrando-os e sumarizando-os em forma de relatérios ou de
comunicados, que contribuem sobre maneira para a tomada de decisdes.

O que Chama a atengdo nessa defini¢io € o fato do autor considerar a Contabilidade
como um sistema de informacdo. Sob esse aspecto, destaca-se a contribuigdo que as
informagdes obtidas por esta ciéncia podem oferecer aos empresarios para auxiliar em suas
decisoes.

Conforme afirma Sanvicente (2000, p.16):

Planejar é estabelecer com antecedéncia as agdes a serem executadas, estimar os
recursos a serem empregados e definir as correspondentes atribuigdes de
responsabilidades em relagdo a um perfodo futuro determinado, para que sejam
alcangados satisfatoriamente os objetivos porventura fixados para uma empresa e
suas diversas unidades.

Ainda na afirmagdo do autor:

E logico que a fixagdio de objetivos é um passo inicial indispensavel a todo o
processo, mas a tarefa em si mesma s6 tem sentido diante de uma espécie de “exame
prévio de viabilidade”, em que a empresa, através de sua administragdo —
particularmente os mais altos executivos encarregados da tarefa de planejar —
verifica e procura identificar a existéncia de oportunidades e restrigdes tanto no
ambito interno da organizagio quanto externamente. (2000, p.16).

Partindo-se disso, para projetar uma organiza¢do com um sistema de informacdes
contabeis que possa criar relatorios concisos de controle com base nos seus objetivos, o

empresario deve saber quais tipos de decisdes devem ser tomadas.
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O alcance global das atribui¢des do gestor dentro de uma empresa depende do nivel de
informagdes que dispde para a tomada de decisdo, exigindo o conhecimento de toda a cadeia

de valor da organizac¢io em suas diversas fungdes.
2.1 Processo de Decisdo

As organizagbes empresariais sdo sistemas que precisam se utilizar de informagdes
para direcionar seus objetivos ¢ suas metas. Tais objetivos e metas devem esta ligados a
estratégia do empreendimento. O desenvolvimento das atividades deve ser realizado através
de véarios momentos.

Para gerenciar uma organizagdo sabe-se que € preciso conhecer todo o seu processo
produtivo, administrativo, financeiro para so a partir desse momento buscar definir estratégias
para os respectivos setores. Horngren, Foster ¢ Datar (2004, p.270) mostram que “cada
gerente tem um método, freqiientemente chamado de modelo de decisfo, para decidir entre
diferentes linhas de agdo. O modelo de decisio é o método formal de se fazer escolha,
freqiientemente envolvendo a analise quantitativa e a analise qualitativa.”.

A aplicacio das técnicas estatisticas dentro das atividades organizacionais ¢ hoje vista
como um diferencial que pode favorecer os gestores na previsio de receitas, custos, despesas,
enfim, pode minimizar arbitrariedade presente nos sistemas adotados nessas empresas.

Constata-se que para adquirir previsdes de como os custos se comportardo em niveis
de atividades que se alteram, é necessario identificar dentro das atividades qual o montante
dos custos fixos e variaveis. Sob esse aspecto, Jiambalvo (2001, p.78) destaca que para se
evidenciar os componentes fixos e varidveis dentro de uma organizagfo é fundamental que
essa estimativa seja realizada com base em informagdes disponiveis.

Entende-se que a Contabilidade de Custos ¢ uma das bases do Sistema de Informagoes

Contabeis Gerenciais. Justificando esse raciocinio Martins (2003, p.21) discorre que:

Devido ao crescimento das empresas, com o consegiiente aumento da distincia entre
administrador, ativos ¢ pessoas administradas, passou a Contabilidade de Custos a
ser encarada como uma eficiente forma de auxilio no desempenho da missdo
gerencial das empresas nas fungdes de auxilio ao controle e ajuda as tomadas de
decises migrando de mera auxiliar na avaliagfio de estoques e lucros globais para
importante arma de controle ¢ decisdio gerencial.

Corroborando com esse entendimento Iudicibus (1998, p.22) afirma que:
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A contabilidade de custos e todos os procedimentos contabeis e financeiros ligados a
orcamento empresarial, a planejamento empresarial, a fornecimento de informes
contdbeis e financeiros para decisdo entre cursos de agdio altemmativos recaem, sem
sombra de diivida, no campo da contabilidade gerencial.

Conforme esses estudiosos, a contabilidade de custos é um poderoso instrumento que
fornece informagdes UGteis para o gerenciamento, controle e maximizag¢io de riquezas
empresariais.

Martins (2003, p. 305) diz que o controle significa conhecer a realidade, compara-la
com o que se esperava ser, localizar divergéncias e tomar medidas visando a sua corregéo. O
mesmo autor ainda acrescenta que o controle deve ser implantado de acordo com a estrutura

organizacional da empresa, que pode ser por departamentos ou por células de manufatura.
2.2 Informacdes de Custos

A contabilidade de custos é vista como uma ferramenta de grande importincia no
controle e tomada de decisdes gerenciais nas empresas devido ao cendrio de mudangas onde
se torna cada vez mais necessario a minimizagdo de gastos ¢ conhecimento das possibilidades
de acdo para se manter competitivo. Nesse contexto, Leone (1997, p.19-20) afirma que a
“Contabilidade de Custos é o ramo da Contabilidade que se destina a produzir informagdes
para os diversos niveis gerenciais de uma entidade, como auxilio as fun¢des de avaliagio de
desempenho, de planejamento e controle das operacdes e de tomada de decisdes™.

No entanto, a Contabilidade de Custos ndo se limita a atender somente a funcgdo de
custear produtos para avaliagio de estoques e determinagfio de lucros, mas também fornece
uma gama de informacgBes que permite aos gestores se posicionarem quanto a eficiéncia e
eficacia do processo produtivo e de sua capacidade de manutenc¢éo da continuidade rentavel
do empreendimento com as informagdes para controle e tomada de decisdo.

Assim, a contabilidade de custos ¢ vista como elemento de suma importincia para o
fornecimento de informagdes gerenciais que capacitem as empresas para atingir sua misséo,
seus objetivos, suas estratégias na busca pela continuidade do empreendimento.

As informagdes de custos podem ser classificadas de varias maneiras: gastos, custos
(fixos e variaveis, diretos e indiretos). Essa classificagdo serd direcionada de acordo com o

método de custeamento adotado e a politica de informagdes da empresa.



2.3 Custos Variaveis

Os custos variaveis s@o aqueles que mudam de acordo com a quantidade produzida e o
nivel de atividade desenvolvida. Ou seja, quando o gerente define o nivel de atividade em sua
empresa, esta definindo também o total de seu custo variavel. Nesse aspecto, (HORNGREN,
FOSTER e DATAR, 2004). Afirmam que o custo varidvel muda, em seu total, & medida que
ocorrem alteracdes no nivel relativo de atividade. E importante considerar esses custos em seu
total, pois se tomados por unidade, os custos fixos sdio varidveis e os variaveis sdo fixos
dentro de uma faixa relevante.

Garrison e Noreen (2001, p.132) complementam:

Custo variavel é aquele cujo valor varia na razdo direta das mudangas do nivel da
atividade: se esta dobrar, o valor do custo também dobrard; se ela aumentar em
apenas 10%, o valor do custo também aumentara somente 10%.

Nesse sentido, para se caracterizar como custo variavel é necessario que haja uma base
para analisar se de acordo com o processo de produgdo havera varia¢do ou ndo do montante a
ser analisado. Algumas bases de atividades comuns sdo: matéria prima consumida, méo-de-
obra, faturamento, unidades produzidas e outras.

Segundo Cunha (2003, p.32) “os custos variaveis representam a parcela de custo total
que muda conforme a variagdo da quantidade produzida.” Leone (1997, p.53) define custo
variavel como “aquele que varia com o volume de qualquer atividade que tenha sido
escolhida como referéncia”.

Leone (1997,p.54) ainda afirma que existem alguns critérios necessarios para ser

caracterizados como custo variavel:

1 = Aquele que s6 inclui no custo das operagdes, dos produtos, servigos e atividades
os custos diretos e variaveis; 2 - Que sejam facilmente identificados com o produto
e que ndo haja necessidade de realizar o rateio. 3 - Que seja varidvel diante da
variabilidade de um indicador que represente o produto, a operagdo, o processo, 0
componente ou a atividade.

De acordo com Maher (2001, p.75) “os custos varidveis sdo aqueles que se alteram na
proporgdo direta da alteragdo do volume, dentro de um intervalo relevante de atividade™. Ja os
custos fixos ndo se alteram com a variagdo do nivel de atividade. Entende-se por intervalo
relevante o nivel de atividade no qual o custo fixo total ou custo unitirio varidvel ndo se
altera.

Martins (2003, p.48) observa que:



Alguns custos podem ser apropriados diretamente aos produtos, bastando haver
uma medida de consumo (quilogramas de materiais consumidos, embalagens
utilizadas, horas de m3o-de-obra utilizadas ¢ até quantidade de for¢a consumida)
esses sdo os custos diretos. Os custos indiretos por sua vez, sdo aqueles que ndo
oferecem condi¢do de uma medida objetiva e qualquer tentativa de alocagéo tem de
ser feita de maneira estimada e muitas vezes arbitraria.

Essa preocupagiio do autor € vista hoje pela contabilidade de custos como um dos
grandes problemas de apropriagéo, ja que, as bases de rateio sdo arbitrarias e muitas vezes ndo

apuram valores proximos da realidade.

2.4 Custos Fixos

De acordo com Horngren, Foster e Datar (2004) custo fixo ¢ o componente do total de
custos que, dentro da faixa relevante, nfio varia com as mudangas no nivel de atividade.

Garrison ¢ Noreen (2001, p.136) advogam que “a caracteristica mais importante dos
custos fixos discricionarios €é que a administracdo nfo estd imobilizada por uma decisdo que
diz respeito a tais custos”,

Fica evidente que diferentemente dos custos varidveis os custos fixos permanecem
constantes durante toda a fase de produgdo, ou seja, independentemente da quantidade
fabricada pelo empreendimento (durante certo periodo de tempo) esses custos permanecem
fixos. Assim, o custo total fixo ndo se altera até determinada quantidade produzida, mas
quando se torna necessario produzir além do ultimo nivel de atividade, é preciso aumentar o
total de custos fixos.

Os custos fixos ainda comportam contas como saldrios e encargos sociais, que
sofrerdo variagdes quando a empresa contratar mais funciondrios. Essa contrata¢io aumentard
o custo fixo da empresa, mas ndo ¢ possivel afirmar que aumentara também o volume de sua
producio.

Martins (2003, p.50) apresenta uma classificagfo para os custos fixos: Podem ser
repetitivos quando “se repetem por vdrios periodos seguintes o mesmo valor. E ndo
repetitivos quando sdo diferentes em cada periodo o seu valor, mas mesmo assim independem
da produgio”. Mas mesmo sendo repetitivos no seu valor, os custos fixos podem sofrer
modificagdes por duas causas: “mudanga no valor de precos, de expansiio da empresa ou
mudanga de tecnologia. Contudo Martins (2003.p.50) ainda reforga os conceitos ja citados
que “Todos esses itens sdo custos fixos sempre, apesar de seus valores se modificarem, ja que
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seu montante em cada periodo ¢ independente do volume de produgéo™.



2.5 Métodos de Custeio

De acordo com a literatura especializada da tematica de custos, varios métodos de
custeio foram criados desde a antiguidade, cada um com suas caracteristicas propnas, com o
fim de fornecer ao gestor informag&es importantes para a tomada de decisdes.

Segundo Martins (2003, p. 357) “¢ comum vermos empresas adotarem sistemas de
custos repentinamente, acreditando em resultados imediatos”. Desse modo, muitas empresas
acabam encontrando um método que ndo condiz com sua realidade empresarial, que sio
intteis na tomada de decisdo de gestores, pois sdo insuficientes para atingir os resultados
almejados.

Faria e Costa (2005, p. 237), destacam que os Métodos de Custeio estdo relacionados &
forma de atribuigdo dos custos aos produtos/servigos ou outros objetos, tais como: clientes,
regides e canais de distribuigdo. Para esses autores esses métodos sdo adotados visando
orientar o tomador de decisdes na escolha da melhor alternativa para a solugio de um
problema, e se necessario, efetivar a¢des corretivas, em caso de resultados ndo planejados.

Embora existam outros métodos, o custeio por absor¢do é muito usado no Brasil como
forma de avaliacdo de estoques e aceito pela legislagdo do Imposto de renda.

O método de custeio por absor¢do consiste na apropriagdo de todos os custos de
producdo aos bens elaborados, e s6 os de produciio; todos os gastos relativos ao esforco de
produgdo sdo atribuidos para todos os produtos ou servigos. Esse método de custeio apropria
os custos diretos e indiretos aos produtos ¢ as despesas administrativas, de vendas e
financeiras, como sendo resultado do periodo.

No que diz respeito ao custeamento direto ou varidvel, como o proprio nome sugere, é
aquele que se preocupa em classificar os custos em fixos e variaveis. Nesse método ndo ha
preocupagio em distinguir despesas ¢ custos, mas apenas o que varia € o que ndo varia.

Embora n#o seja aceito no Brasil por ferir os principios contabeis, o Método de
Custeio Variavel é usado por muitas organizagdes. Esse método de custeio atribui ao custo do
produto apenas os custos variaveis relacionados aos produtos e considera os custos fixos
como custos do periodo.

Dessa forma, Martins (2003, p.202) entende que:

Do ponto de vista decisorial, verificamos que o Custeio Varidvel tem condices ae
propiciar muito mais rapidamente informagdes vitais 4 empresa; também o resultado
medido dentro do seu critério parece ser mais informativo a administragio, por
abandonar os custos fixos e trata-los contabilmente, como se fossem despesas, j& que
séo quase sempre repetitivos e independentes dos diversos produtos e unidades.



Segundo o autor, o0 Método de Custeio Vartavel pode ser usado nas empresas como
forma de produzir informagdes de mais utilidade para os gestores no controle interno e, ao
final do periodo pode também ser ajustado para satisfazer as exigéncias da Contabilidade e do

fisco, uma vez que a legislagfo fiscal e a auditoria externa o exigirdo apenas ao final do ano

2.6 Método de Estimacio de Custos: Anilise de Regressio Linear

No ambito do processo de gestio empresarial, o objetivo principal do gestor €
maximizar riquezas. Sob esse aspecto, através da eficiéncia € possivel atingir a eficacia
organizacional, a partir das estratégias adotadas quando do planejamento da empresa.

De acordo com Sell (2005, p. 3):

Uma decisfio gerencial pode ser tomada tanto sob condigdes objetivas como sob
condigBes subjetivas. E tomada sob condigdes objetiva quanto se tem certeza de que
existe apenas um curso de agdo para determinado evento, existindo um caminho a
ser tomado e sem nenhuma escolha a ser feita. Uma decisfo ¢ tomada sob condicdo
subjetiva ou de incerteza, quande nio s3o conhecidos antecipadamente, os
resultados que serdo obtidos com o curso da agfio escolhida.

Para esse autor, a decisdio tomada sob condigbes de incerteza, é muito mais comum
nos processos gerenciais, pois envolve diversos cursos de agdo para cada evento apresentado,
assim como diversas ocorréncias de probabilidades de determinados eventos para cada curso
de acdo escolhida. Portanto, é necessdario que o gestor opte por aquele que ofereca maior fluxo
futuro de beneficios econdmicos para a empresa.

Nesse entendimento, ¢ fundamental a utilizagdo de previsdes para subsidiar as
atividades que deverdo ser tomadas em um futuro préximo. Alguns exemplos tipicos podem
ser destacados como:

* Quanto comprar de determinado produtos nos proximos meses ou entdo;

= Quanto reduzir de despesas para atender a um lucro de 20% ou ainda;

* Em que nivel as vendas de determinado item estd relacionado com o seu pre¢o ou com
suas despesas.

Questionamentos como esses podem ser respondidos com a utilizagdo de técnica da
regressdo linear, seja ela simples, que analisam duas variaveis (uma dependente e outra
independente), seja ela uma extensdo do modelo simples (a regresséio linear multipla) que
envolve mais de uma variavel explicativa para estimar os valores da variavel dependente.

Corrar et al (2004) advogam que:
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As varidveis relevantes nos negdcios podem ser previstas intuitivamente, utilizando
uma pesquisa de mercado, por exemplo. [sso resolve o problema someate em termos
de curto prazo, ja que, & medida que o horizonte se amplia, as previsdes tornam-se
mais dificeis de ser realizadas. O estudo das relagdes entre varidveis consegue
resolver eficieniemente tanto problemas de curto prazo, como de longo prazo,

Para os autores, as técnicas de regressfo e correlagdo compreendem a analise de dados
amostrais para obter informagtes sobre se duas ou mais variaveis sdo relacionadas ¢ qual é a
natureza desse relacionamento.

Nesse entendimento compreende-se que a utilizagfio dessa técnica estatistica é capaz
de detectar possiveis falhas e sand-las a partir de uma interpretagio baseada no modelo
encontrado.

Lima ef al (2005, p. 4) destacam a importincia da regressio quando afirmam que a
determinagio da fungfio em uma analise de regressdo ¢ um instrumento valioso para os
gestores na busca pela maximizacdo dos seus objetivos. Todavia, para se chegar a uma fungéo
confiavel € preciso conhecer e utilizar diversos métodos e andlises, dentre os quais se
destacam os modelos econométricos.

Corroborando com esse entendimento Gujarati (2000, p. 4), destaca que:

A andlise de regressdo ocupa-se do estudo da dependéncia de uma varidvel. a
varidve! dependente, em relagic a uma ou mais varidveis, as varidveis explicativas,
com o objetivo de estimar ou prever a média (da populagiio) ou o valor médio da
dependente em termos dos valores conhecidos ou fixos (em amostragem repetida)
das explicativas.

O Método dos Minimos Quadrados de acordo com Gujarati (2000, p. 42) trata-se de
“um dos mais poderosos e populares métodos de andlise de regressdo”. O pressuposto
principal desse método ¢ a minimizagdo do somatério dos quadrados dos erros, que garante
que a fungfio de custos encontrada seja a que proporcione a menor diferenga possivel entre o
valor esperado (obtido pela regresséo) e o valor realizado. (LIMA et al, 2005,)

O diagrama de dispersdo ¢ um grafico bidimensional, por meio do qual é possivel
analtsar o comportamento das varidveis em estudo (CORRAR et al, 2004, p.77). E
simplesmente uma relagdo de pontos de dados em um grafico X-Y (SMAILES e McGRANE,
2002,).

E notorio que a analise de regressdo pode fornecer estimativas de custos futuros com
base em relagdes de periodos anteriores. Sendo assim, a seg¢do seguinte desse estudo

demonstra os resultados obtidos através da utilizagdo dessa técnica estatistica.



CAPITULO III

3 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

3.1 Caracterizacio da Empresa

O estudo de caso foi realizado em uma empresa industrial do ramo de fabricagdo de
doces na cidade de Pombal, Estado da Paraiba. A empresa exerce suas atividades ha oito anos,
tem se destacado pela organizacdo na produgdo de alimentos com higiene e seguranga,
observando as instru¢des dos orgdos fiscalizadores como a vigilancia sanitdria, IBAMA,
SUDEMA, CRQ e outros, além de cuidar pelo ambiente de trabalho onde sdo produzidos os
alimentos e pela saide dos funcionarios com realizacfo de exames periodicos.

Periodicamente, a empresa envia amostras de seus produtos para laboratério onde sdo
feitas as andlises pertinentes para verificar a qualidade e higiene dos mesmos.

Desse modo, tem conquistado a simpatia dos clientes e se destacado no ramo de

alimentos com produgdo e venda para vérios estados do Brasil.

3.2 Processo Produtivo

A empresa em estudo desenvolve a atividade de fabricacdo de doces de goiaba e
banana, que sdo adquiridos de produtores na cidade de Pombal e cidades vizinhas. Toda a
produgdio é dividida por setores dentro da empresa que tém o papel de organizar as diferentes
fases do processo.

igura 1 — Setor de Abafamento.

psa pesquisada, 2007.



O processo de produgdo inicia-se pelo sefor de abafamento. Esse é o local onde
permanecem armazenadas as frutas como a banana e a goiaba. também ocorre a preparacéo
das frutas que sdo descascadas e passam por um processo de lavagem em tanques, sendo

posteriormente direcionadas para o setor de produgdo. Veja a foto 2.

Figura 2 — Setor de Produgéo

Fonte: Empreaisada, 2007.

No setor de produgdo, as frutas sfo cozidas em um recipiente e passam por um
triturador industrial que fica acoplado na parte inferior de sua base. Apos essa fase s@o
levadas ao fogo junto com agucar e alguns produtos quimicos responséveis pela conservagio
do doce. Os cinco recipientes menores evidenciados no quadro acima servem para efetuar o
cozimento até atingir o ponto final. Em seguida, sdo aquecidos por vapor advindo de uma

caldeira abastecida por lenha.

Figura 3 — Setor de Resfriamento.

Fonte: Empresa pesquisada, 2007.



Depois de preparado o doce, o produto é colocado em formas de madeira e fatiado em
barras que permanecerdo em resfriamento até o dia seguinte quando seguirdo para o setor de

embalagem. Esse local ¢ protegido por telas nos acessos de ventilagfio e lonas no telhado que

garantem a prote¢do contra poeira e insetos.

Figura 4 - Setor de Modulagem.

Fonte: ﬁpwm pesquisada, 2007.

No setor de modulagem funcionérios trabalham uniformizados e em boas condigdes de
higiene acondicionando os produtos em plésticos e potes que sdo armazenados em fardos e
caixas de papelio também adquiridas de empresas credenciadas no fornecimento de
embalagens para alimentos e obedecendo aos padrdes exigido para comercializagdo. Tanto as
salas de preparagfio como de embalagem dos produtos sdo protegidas contra insetos ou outro
tipo de impureza que possam prejudicar a boa qualidade dos produtos.

A grande quantidade de funciondrios utilizados na produgdo e embalagem dos
produtos caracteriza o custo de mdo-de-obra como um dos mais importantes no processo ao

lado do custo de matéria-prima.
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Figura 5 — Setor de Expedicéo.

Fonte: presa pesqul, 2007.

No setor de expedigio os produtos acondicionados em fardos de plastico e caixas de

papeldo permanecem armazenados aguardando a comercializagdo.

3.3 Produtos Fabricados

A industria de doces fabrica os seguintes produtos:
¢ Doce em tabletes goiaba e banana com 260g
e Doce em tabletes goiaba e banana com 400g
e Doce em tabletes goiaba e banana com 900g
e Doce tabletes embalados em potes de 1kg.

e Doce em tabletes mariola com 260g

Fonte: Ere pesquisada, 2007



3.4 Analise Descritiva das Informacdes de Custos da Empresa Pesquisada

A seguir, sdo descritos os resultados da pesquisa obtidos através da andlise documental
dos relatérios fornecidos pela empresa que atua no setor de alimentos (industria de doces).

Os dados da tabela 1, mostram os custos da empresa no periodo de junho de 2006 a
julho de 2007.

Tabela 1 - Analise da Série Temporal dos Custos 2006/2007

Més Custo Total  Custo Fixo Custo Varidvel
jun/06 70.953,15 5.852,14 65.101,01
jul/06 29.163.89 5.468,01 23.695.88
ago/06 48.804.16 6.257,52 42.546,64
set/06 24.527,72 5.570,26 18.957.46
out/06 51.197,19 7.098.13 44.099,06
nov/06 20.232,18 6.920.63 13.311,55
dez/06 31.678.16 12.308,22 19.369,94
jan/07 42.212,40 6.908,56 35.303.84
fev/07 16.960.13 5.812.21 11.147,92
mar/07 26.714,42 5.710,05 21.004,37
abr/07 23.807.66 5.355,52 18.452.14
mai/07 20.192,15 4.810,65 15.381,50
jun/07 32.486.25 5.287,04 27.199.21
jul/07 26.351.47 5.131,24 21.220,23

Fonte: Dados da empresa, 2007.

Griéfico 1 — Produgdo da Empresa 2006/2007
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Fonte: Dados da empresa. 2007.

Conforme evidenciam a tabela 1 e o grafico 1, os meses que obtiveram maior
quantidade produzida foram os meses de outubro de 2006 (60.056 unidades), agosto de 2006
(56.375 unidades) e julho de 2006 (54.420 unidades). Ha um decréscimo no comportamento



das quantidades produzidas a partir do més de novembro de 2006, ou seja, as quantidades

fabricadas desse periodo ndo ultrapassaram 40.000.

Grafico 2 — Custos Totais da Empresa 2006/2007
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Fonte: Dados da empresa, 2007.

O grafico 2 demonstra o comportamento dos custos totais da empresa pesquisada no
periodo 2006/2007, destaca-se o més de junho/2006 (70.953,15), seguido dos meses de
outubro/2006 (51.197,19), agosto/2006 (48.804,16) e janeiro/2007 (42.212,40). Nos demais
meses o valor dos custos se manteve abaixo dos 35.000,00. Nesse sentido, o gestor devera
concentrar analises nesses meses para tentar definir as provaveis variaveis que estdo definindo
o comportamento de tais custos, visto que, o seu comportamento até certo ponto se mantém

constante.

Gréfico 3 — Custos Fixos da Empresa 2006/2007
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Fonte: Dados da empresa, 2007.



Grafico 4 — Detalhamento dos Custos Fixos Totais 2006/2007
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Fonte: Dados da empresa, 2007.

No que diz respeito ao comportamento dos custos fixos, o grafico 3 e a tabela 2,
mostram o0s custos que a priori ndo deveriam variar, conforme a classificagdo contabil.
Todavia, o que o grafico demonstra é uma oscilagdo entre os elementos dos custos fixos
(especialmente no componente MOD), a média obtida a partir dos dados ¢ 6.320,73, desvio-
padrdo 1.860,53, o minimo 4.810.65 e o maximo 12.308,22.

Para detalhar melhor a analise veja o grafico abaixo: os custos fixos em maior
proporgdo relacionam-se com a médo-de-obra direta, ou seja, os funciondrios que trabalham

diretamente no processo produtivo da empresa.

Grafico 5 — Percentual dos Custos Fixos
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Fonte: Dados da empresa, 2007;.

O més de dezembro/2006 € o outlier das observagdes, visto que, a ocorréncia do
pagamento do 13° saldrio aumentou o custo de m3o-de-obra direta. Seguidos desse més,
destaca-se os meses de outubro/2006, novembro/2006 e janeiro/2007. A partir de

fevereiro/2007 houve uma redugdo no valor dos custos que se manteve até o final do periodo.



Tabela 2 — Estatistica Descritiva (custos fixos)

Estatistica Descritiva
Média 6320,7271
Erro padrio 49724856
Mediana 5761,13
Desvio padréo 1860.5338
Varidncia da amostra 3461585.9
Curtose 9.3966572
Assimetria 2,8831226
Intervalo 7497,57
Minimo 4810,65
Maximo 12308,22
Soma 88490,18
Contagem 14
Maior(1) 12308,22
Menor(1) 4810,65

Nivel de confianga(95,0%) 1074,2402
Fonte: Dados da empresa, 2007.

De acordo com o grafico 6, os custos variaveis foram mais altos no més de junho/2006
com um valor de R$ 65.101,01 seguido dos meses de outubro/2006, agosto/2006 e
janeiro/2007, dando importancia também para os meses de julho de 2006 e julho de 2007. E
possivel constatar o volume de custos varidveis, nos meses de novembro e dezembro de 2006,
ambos apresentaram valores proporcionalmente baixos. Isso é evidenciado na estatistica
descritiva (tabela 3), onde a M=26.913,62, o S=14.947.45, 0 minimo 11.147.92 e 0o maximo
65.101,01.

Griéfico 6 — Custos Varidveis da Empresa 2006/2007

Custos Variaveis
70.000,00 :;zxf
60.000,00 | 0 ago/06 |
50.000,00 + Dset/06 |
@ out/06 |
40.000,00 | —————y
30.000,00 W dez/06 |
@jan/07 |
1A
20.000,00 mfev? |
10.000,00 @ mar/o7 |
0 abr/07 [
J | @ maifo7 |
Meses 2006/2007 Bjun07 |
mjuo7 |

Fonte: Dados da empresa, 2007.



Tabela 3 — Estatistica Descritiva (custos variaveis)
Estatistica Descritiva

Meédia 26913.625
Erro padriio 3994.8732
Mediana 211123
Desvio padrao 14947.447
Varidncia da amostra 223426167
Curtose 2,0596947
Assimetria 1.4844881
Intervalo 53953.09
Minimo 11147,92
Maximo 65101,01
Soma 376790,75
Contagem 14
Maior(1) 65101,01
Menor(1) 11147,92

Nivel de confianga(95,0%) 8630,3989
Fonte: Dados da empresa, 2007.

Ja o grafico 7 destaca os custos variaveis em relagéo a sua propor¢do, observado que
os custos diretos relacionados a matéria-prima sdo aqueles que mais afetam o comportamento

dos custos, com aproximadamente cerca de 59,73% dos custos variaveis totais.

Gr_z_iﬁco 7 —___}_’ercentual dos Custos _Variév;is

Custos Variaveis (%) 2006/2007

58,73%

i ® Simples m lems s/vendas € Taxas
O Fretes mAgua e Luz @icms s/icompras
® Matéria- Prima @ Material de Embalagem

Fonte: Dados daemp_re_sa 2067

De acordo com a tabela 4 e o grafico 8, o volume de vendas da empresa foi maior nos
meses de julho/2006, agosto/2006 e outubro/2006, que obteve o valor maximo na estatistica
descritiva (tabela 5) de 69.064,40. Os meses de novembro/2006 e julho/2007 apresentaram os

valores mais baixos junto com o de fevereiro/2007 que foi o valor minimo de 26.006,40. Os



demais meses ficaram proximos a média estatistica como evidenciado nas tabelas
M=44.013,50 ¢ S=13.032,80.

Tabela 4 — Faturamento Total

Més Faturamento Total

jun/06 36.152.60
jul/06 59.862.00
ago/06 62.012,50
set/06 46.000,90
out/06 69.064.,40
nov/06 33.209,70
dez/06 40.224,70
jan/07 45.824.05
fev/07 26.006,40
mar/07 42.704.40
abr/07 34.170,00
mai/07 42.264,00
jun/07 43.274.40
jul/07 27.558,00

Fonte: Dados da empresa, 2007.

Grafico 8 — Comportamento do Faturamento Total
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Fonte: Dados da empresa, 2007.



Tabela 5 — Estatistica Descritiva (faturamento total)
Estatistica Descritiva

Média 44013.49615
Etro padrio 3614,647799
Mediana 427044
Desvio padrdo 13032,79798
Varidncia da amostra 169853823.2
Curtose -0,278038279
Assimetria 0.577215099
Intervalo 43058
Minimo 26006,4
Méximo 69064.4
Soma 572175,45
Contagem 13

Nivel de confianga(95,0%) 7875,64099
Fonte: Dados da empresa, 2007.

3.5 Método dos Minimos Quadrados — Anailise de Regressio

As técnicas de regressdo e correlagdo compreendem a analise de dados amostrais para
verificar se duas ou mais varidveis estdo relacionadas e qual é a natureza desse
relacionamento, ou seja, a andlise de correlagdo d4 um nimero que resume o grau de
relacionamento entre duas varidveis tendo por resultado uma equagdo matemadtica que
descreve o relacionamento e serve como instrumento de predigdo.

Dentro da técnica de analise de regressdo, ha varios instrumentos que facilitam a
analise das varidveis, dentre as quais destaca-se: o método a ser utilizado, o diagrama de
dispersdo, a equag¢do matematica, o coeficiente de determinagdo, os erros estimados e os
residuos.

O Meétodo dos Minimos Quadrados de acordo com Gujarati (2000, p. 42) trata-se de
“um dos mais poderosos e populares métodos de analise de regressdo”. O pressuposto
principal desse método € a minimizagdo do somatorio dos quadrados dos erros, que garante
que a funcdo de custos encontrada seja a que proporcione a menor diferenga possivel entre o
valor esperado (obtido pela regressdo) e o valor realizado. (LIMA et al, 2005, p.4)

O diagrama de dispersdo é um grafico bidimensional, por meio do qual é possivel
analisar o comportamento das varidveis em estudo (CORRAR er al, 2004, p.77). E
simplesmente uma relagédo de pontos de dados em um grafico X-Y (SMAILES e McGRANE,
2002, p.115).
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O eixo y ¢ utilizado para representar a vanavel dependente que interessa a quem toma
as decisdes, enquanto o eixo x € para representar uma variavel que pode ser controlada ou
medida por quem toma as decisdes (geralmente chamada de variavel independente).

Verifica-se que através dessa técnica estatistica é necessario seguir algumas etapas. As

etapas deverfio ser observadas para viabilizar a utilizagdo do método da analise de regressdo

Corrar et al (2004), Sell 2005):

a) Selecionar a variavel dependente — representa o elemento de custo cujo valor se

deseja determinar.
b) Selecionar a variavel ou varidveis independentes — a escolha deve priorizar variaveis
que exercam maior efeito sobre os custos observados, ou seja, as que possuam maior
poder explicativo para o comportamento dos custos.
c) Determinar o nivel de significincia para a variavel a ser explicada.
d) Verificar se a politica de classificacdo contabil ndo exerce influéncia significativa
nos dados observados. As vezes os contadores efetuam classificagdes que podem
distorcer as relagdes existentes entre o volume de atividade e os custos observados.
e) Efeito outlier — observagdes distantes da reta de regressdo podem ter um efeito muito
grande sobre as estimativas de regressdo. A melhor maneira de evitar o problema é
examinar os dados e eliminar essas observacdes ndo usuais.

Para efeitos deste estudo, foram estabelecidos os seguintes critérios:
a) A varidvel dependente estudada € o custo total;
b) Variavel independente selecionada é a quantidade de unidades produzidas;

c) Fot selecionado o nivel de significincia de 95%;

d) Presume-se que os dados coletados ndo apresentam distorgoes de classificagdo

contabil;
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e) Pode-se observar pelos dados do quadro abaixo (quantidade produzida x custos
totais) que o custo total do més de janeiro de 2006 ¢ caracterizado como efeito outlier
por estar distante do comportamento usual do custo total dos demais meses. Os dados

referentes a esse més foram, portanto, desconsiderados nessa analise.

Tabela 6 — Comportamento das varidveis: Quantidade Produzida x Custos Totais

Més Quantidade Produzida  Custo Total  Custo Fixo  Custo Varigvel
jun/06 32.866 70.953,15 5.852,14 65.101,01
jul/06 54.420 29.163,89 5.468,01 23.695,88
ago/06 56.375 48.804,16 6.257,52 42.546.,64
set/06 41.819 24,527,72 5.570,26 18.957.46
out/06 60.056 51.197,19 7.098,13 44.099,06
nov/06 28.878 20.232,18 6.920,63 13.311,55
dez/06 34.978 31.678.16 12.308,22 19.369,94
jan/07 39.847 42.212,40 6.908,56 35.303,84
fev/07 21.672 16.960,13 581221 11.147,92
mar/07 35.587 26.714,42 5.710,05 21.004,37
abr/07 28.475 23.807,66 5.355,52 18.452,14
mai/07 35220 20.192,15 4.810,65 15.381,50
jun/07 36.062 32.486,25 5.287,04 27.199.21
Juli07 22.965 26.351.47 5.131,24 21.220,23
Tatal 529.220 465.280,93 88.490,18 376.790,75

Fonte: Dados da pesquisa, 2007,

3.5.1 Procedimentos para Calculo da Regressio Linear Simples (varidvel dependente x

independente)

Martins (2002), Corrar et al (2004) dizem que nessa tase é necessario definir as
hipéteses para o problema apresentado, dessa forma, as hipateses desse estudo sdo as
seguintes:

s Hipétese nula (Hy) : Nio hd influéncia das quantidades produzidas sobre os custos
totais;
= Hipoétese alternativa (H;y, Ha influéncia das quantidades produzidas sobre os custos

totais.

3.5.1.1 Solugiio do problema através do Software Microsoft EXCEL®

Apods a defini¢do das hipéteses e a inser¢do dos dados, faz-se necessario iniciar os

procedimentos da técnica de regressdo. Para isso, € necessario selecionar o menu



ferramentas e clicar em analise de dados. selecionar a opgao regressiio na caixa de didlogo

ferramentas de analise e clicar em ok.

Faz-se necessario ainda efetuar os seguintes procedimentos na caixa de dialogo regresséo:

1. Inserir as células que contém os valores da varidavel independente (quantidades
produzidas) X e posteriormente os valores da variavel dependente (custos totais) Y.

2. Selecionar as seguintes caixas de verificagdo: nivel de confianga de 95%, residuos.

3. Finalmente deve-se clicar em OK para que o Programa Microsoft Excel® possa gerar

os relatorios de analise.

Os dados evidenciados na tabela estatistica de regressdo podem ser explicados,

segundo o entendimento de Martins (2002, p. 327), da seguinte forma:

= R multiplo — trata-se do coeficiente de correlacdo linear entre X e Y.

* R-Quadrado (R?) — trata-se do coeficiente de Determinagio;

* R-quadrado ajustado — trata-se do coeficiente de determinagéo ajustado;
® Erro padrdo — trata-se da estimativa do desvio padrdo S

= (Observagdes — tamanho da amostra.

Tabela 7 — Estatistica de Regressio
Estatistica de regressdo

R multiplo 0,7770688
R-Quadrado 0.603836
R-quadrado ajustado 0,567821
Erro padrdo 7137,0803
Observagoes 13

Fonte: Dados da pesquisa, 2007.

Conforme pode ser observado na tabela 7, o resumo dos resultados apresentados pelo
Excel mostra que o R multiplo = 0,77 demonstra que ha correlagdo entre as quantidades
produzidas e os custos totais, ou seja, os custos poderdo aumentar ou diminuir em fungdo
dessa relacio.

Douglas e Clark (2000, p.309) comentam que a expressdo R? (R-Quadrado) é chamada
de coeficiente de determinagdo. Essa medida tem duas caracteristicas que uma medida do
grau de ajuste deve ter:

1. R?=1, o ajuste da reta é perfeito;



2. R*=0. o ajuste da reta é muito fraco.

O valor de R* ¢ um niimero entre 0 e 1, que indica se o conhecimento dos valores de
uma variavel ajuda, ou ndo, a estimar os valores de outra variavel. Dessa forma, o estudo
demonstra que o conhecimento da varidvel quantidades produzidas explica 60% da variavel
custos totais.

Nesse entendimento, os resultados apurados pelos procedimentos explicados
anteriormente mostram um R? (coeficiente de determinagéio) de 60,38%m demonstrando que é
possivel perceber a relagdo linear entre as varidveis, ou seja, a variagdo das quantidades totais
da industria de doces explica a variagdo dos custos totais.

A tabela ANOVA resume os resultados do célculo de uma analise da varidncia
(Analysis of Variance). Esse procedimento € usado para testar se varios grupos de

observagdes provém de distribuigdes com a mesma média.

Tabela 8 — ANOVA

gi S¢ MQ F F de significacdo
Regressdo 1 854039115 854039115 16,766276  0,001775406
Residuo 11 560317061 50937915
Total 12 1,414E+09
Coeficientes  Erropadrde  Stati valor-P 935% inferiores  95% superiores  Inferior 95.0%  Superior 95.0%

Intersecdo 40647428 6713,6667 0,605443 05571696 -10711,93806 1884142364 -10711,93806 13841,42364
Variavel X | 687989 0,1680209 40946643 00017754 0318177618 1,057800509 0318177618  1,057800509

Fonte: De%; da pesqu§\2007

Custo Fixo Taxa Variavel

Os dados constantes nas tabelas acima se referem a:

= gl = grau de liberdade

= SQ = soma dos quadrados

*  MQ = varidncia do quadrado médio

* O teste F é a divisdo dos resultados obtidos pelo MQ. No nosso caso:
854039115 : 50937915 = 16,766276. O Fcal = 0,001775406 indica que se deve
rejeitar Hy (hipotese nula) e concluir que ha regressio. O F de significa¢do
acusa 0,001, indicando que néo ha valor de Alfa para se rejeitar H, ou seja, ha

influéncia das quantidades produzidas sobre os custos totais.
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* Ou seja, os valores obtidos pelos procedimentos indicam que ndo ha erro na
decisdo de concluir que existe regressio.
= O valor 0,001775406 significa que o valor de significAncia é menor do que o

adotado (5%).

Avaliando os dados da anélise da regressdo acima expostos, observa-se que:

a) A equagdo que expressa a relagdo matematica entre as variaveis dependente e independente
¢ dada por: Y = 4064,7428 + 0,6879891 X

Y = custos totais

O custo fixo € 4064,7428

X = unidades vendidas

Entdo faze-se necessario substituir as variaveis.

Nesse sentido, suponha que o gestor da industria de doces esta pretendendo produzir/vender
50.000 unidades, qual sera o custo total da empresa?

Y =4.064,7428 + 0,6879891 x (50.000 unidades desejadas)

Y =4.064,7428 (custo fixo) + 34.399.45(custo varidvel)

Y =38.464,19 — custo total das 50.000 que o gestor pretende vender.

b) A variavel independente (unidades vendidas) explica cerca de 60,38% das variagdes

ocorridas no custo total, conforme evidencia o coeficiente de determinagdo R-quadrado.

c) A estatistica F, que afere a reta de regressdo como um todo, atesta a validade do modelo
adotado, inclusive porque o valor “F de significagdo™ é muito menor que o nivel de

significancia considerado (5%).

d) A estatistica t indica que o coeficiente de inclinagdo da reta é significativamente diferente
de zero, confirmando a hipotese de que existe relag@o entre as variaveis custo total e unidades
produzidas. Pelos dados acima, est4 afastada a hipotese de que os coeficientes das unidades

produzidas e do intercepto C possam assumir valor nulo.

e) Intervalo de confianga: O intervalo com 95% de confianga, esta entre 0,318177618 ¢

1,057800509, sendo que o coeficiente angular 0,6879891 esta neste intervalo. Entdo, com
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base nestes valores verifica-se que o zero ndo esta contido neste intervalo, assim rejeita-se a
hipétese nula de que o coeficiente angular é = 0, aceita-se a hipétese alternativa de que b#0.
Com base no coeficiente angular da amostra de 0,6879891, estima-se que o coeficiente da

amostra pode variar de 0,318177618 e 1,057800509 com 95% de confianca.

f) O erro padrio representa o erro para cada pardmetro. Esse valor é usado para computar a
Estat t (estatistica t): o coeficiente ¢ dividido pelo erro padrio correspondente. Assim,
4064,7428 : 6713,6667 = 0,605443. Assim, o Stat t de 0,605443 confirma a existéncia de
regressdo, confirmando a veracidade do teste “F”. Corroborando com esse entendimento,
Hansen e Mowen (2001) destacam que ndo ha significincia quando esses niveis estdo entre

0,05 ¢ 0,10.

g) Como maneira de visualizar o comportamento da regressdo, a técnica permite construir o
grafico de dispersdo. Para efetuar tal procedimento clicou-se no comando grafico na barra de
ferramentas e selecionou-se o tipo de grafico dispersdo, logo ap6s avangar. Posteriormente
nomeiou-se as variaveis X e y e em seguida ok.

Os dados evidenciados nas estatisticas anteriormente comentadas sdo respaldadas no

grafico de disperséo.

Grafico 9 — Dispersdo das Variaveis Analisadas
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Fonte:Dados da pesquisa, 2007.
Apos esses procedimentos, € possivel efetuar uma analise mais precisa sobre o
comportamento das variaveis, através do diagrama de dispersdo. Nesse diagrama € possivel

verificar o comportamento das varidveis em estudo.
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Para adicionar a linha de tendéncia, deve-se clicar sobre os pontos do grafico e
selecionar a opgdo adicionar linha de aderéncia e logo em seguida deve-se selecionar o tipo de
tendéncia: linear, exponencial, logaritmica, polinomial, poténcia ou média movel, conforme a
necessidade e o conhecimento do interessado. No caso em estudo, selecionou-se a LINEAR.

Outra analise que pode ser feita é relacionada aos residuos encontrados. Os dados

obtidos nesse estudo demonstram um bom ajustamento, tendo em vista que, os residuos

mostram-se “pequenos” com sinais alternados (+ -).

Tabela — 9 Residuos

Observagdo Y previsto Residuos Residuos padrio
1 41505,108 -12341,2176 -1.806058075
2 42850.126 5954,03374 0,871334663
3 32835,757 -8308,03745 -1,215828013
4 45382,614 5814,576 0,850925917
5 23932,491 -3700,31097 -0,541516786
6 28129,224 354893574 0,519363991
7 31479,043  10733,357 1,570757978
8 18974842 -2014,71178 -0,294840151
9 28548,21 -1833,7896 -0,268363351
10 23655,231 152,428621 0,022306951
11 28295718 -8103,56761 -1,185905164
12 28875,004 3611,24559 0,528482639
13 19864412 6487,05836 0,949339399

Fonte: Dados da pesquisa, 2007.



CAPITULO 1V

4 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi verificar a possibilidade da utilizagdo dos métodos de
regressdo linear simples a partir das informagdes de custos de uma industria de doces na
cidade de Pombal, Estado da Paraiba.

A realizac@o do estudo proporciona um conhecimento maior a respeito da literatura
existente sobre o assunto € uma compara¢io com as informagdes de custos da empresa em
estudo, produzindo novas informagdes que serdo importantes para os seus gestores na tomada
de decisio e também para o publico externo. Para atingir o resultado proposto, foram
coletados dados e informagdes da estrutura industrial da empresa, analisados de forma
descritiva por meto de graficos, tabelas e comentdrios acerca das informagdes e também de
acordo com o Método dos Minimos Quadrados ou Analise de regresséo.

Elaborou-se ainda o Diagrama de Dispersdo, um grafico que possibilitou a analise das
variaveis, demonstrando a relagio existente entre elas. A partir da andlise da estrutura
produtiva da empresa e aplicagio do método, foi possivel verificar a correlagdo existente entre
as variaveis, ¢ confirmar a hipdtese de que ha influéncia das quantidades produzidas sobre os
custos totais na proporgio de 60,38%. Essa informagfo € significativa para os gestores que
poderdo projetar situacSes de custos futuros, sabendo que o percentual restante de 39.62%
desses custos dependera da investigac&o de outras variaveis.

A partir desse estudo chega-se a conclusdo de que o uso de métodos quantitativos
sempre foi levado em consideragfio na resolugéio de problemas administrativos, porém de
maneira limitada, devido a diversos fatores, dos quais destaca-se a grande dificuldade de
operacionaliza¢do de modelos matematicos, embora tenta-se superar essa falha com o
advento do enfoque da utiliza¢do da tecnologia, através, principalmente, de software e uso de
recursos computacionais € metos eletronicos.

Destaca-se ainda que a utilizacio desse método, ndo apresenta solu¢des otimas para
todos os problemas gerenciais e operacionais da empresa, entretanto, vale salientar que esse
modelo econométrico deve ser encarado como um instrumento que podera assistir os
problemas numa visdo sistémica, € assim contribuir com informagdes que alimenta o processo

decisorio.
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Recomenda-se ainda a utilizagdo de outros métodos para avaliagdo do desempenho da
empresa, bem como a aplicagdo deste estudo em empresas de outro ramo de atividade e em

outros municipios e regides do pais.
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