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RESUMO

O planejamento deve ser visto como peca fundamental para a organizacdo do Municipio e por
meio de seus instrumentos de implementacdo, alguns sdo descritos em matéria constitucional.
Assim, compreende-se o planejamento como uma das fungdes cldssicas da administracdo,
sendo esse instrumento indispensdvel ao gestor municipal na conducdo de seu governo e das
acoOes a serem implementadas nesse ambito. Nesse contexto, este trabalho aborda a temética do
planejamento, especificamente em prefeituras, e apresenta como objetivos: avaliar como a
funcdo Planejamento tem sido empregada no ambito das Prefeituras da Microrregido de
Cajazeiras-PB. Especificadamente, o trabalho buscou: a) descrever as estruturas
organizacionais das Prefeituras; b) identificar, nas estruturas organizacionais das Prefeituras,
o(s) 6rgao(s) envolvido(s) diretamente com a fun¢do Planejamento; c) especificar os principais
processos, instrumentos e metodologias utilizados para se planejar as agdes no ambito das
Prefeituras; d) conhecer os principais atores envolvidos e suas percepcoes sobre a fungdo
Planejamento nas Prefeituras. A pesquisa foi de cunho qualitativo, do tipo exploratdria e
descritiva e caracterizou-se ainda como de campo e documental. Os principais resultados
levantados evidenciam que a grande maioria das prefeituras da microrregido de Cajazeiras-PB
ndo reconhecem ainda o planejamento, como principal instrumento para se pensar em um bom
desempenho organizacional, pois, das 15 Prefeituras do contexto pesquisado, apenas duas delas
dispde de uma secretaria de Planejamento definida em sua estrutura organizacional. Como
resultados, verificou-se ainda que, apesar dessas disporem de Secretaria de Planejamento, nao
implica dizer que a fun¢do planejamento esteja sendo utilizado como € proposto pela literatura
dos autores da area.

Palavras-Chave: Funcdo Planejamento. Prefeituras Municipais. Microrregiao de Cajazeiras-
PB.



ABSTRACT

Planning should be seen as a fundamental element for the organization of the Municipality and
through its implementation instruments, some are described in constitutional matters. Thus,
planning is understood as one of the classic functions of the administration, being this
indispensable instrument to the municipal manager in the conduction of its government and of
the actions to be implemented in that scope. In this context, this paper deals with planning,
specifically in prefectures, and presents as objectives: to evaluate how the Planning function
has been used within the scope of the Municipalities of the Cajazeiras-PB Microregion.
Specifically, the work sought to: a) describe the organizational structures of City Halls; B)
identify, in the organizational structures of City Halls, the organ (s) directly involved with the
Planning function; C) specify the main processes, instruments and methodologies used to plan
the actions within the scope of the City Halls; D) to know the main actors involved and their
perceptions about the Planning function in City Halls. The research was qualitative, of the
exploratory and descriptive type and was still characterized as field and documentary. The main
results show that most of the prefectures of the Cajazeiras-PB micro-region do not yet recognize
planning, as the main tool to think about a good organizational performance, since of the 15
City halls of the researched context, only two of them have a Planning department defined in
its organizational structure. As results, it was verified that, although they have a Planning
Secretariat, it does not imply that the planning function is being used as proposed by the authors
of the area.

Keywords: Function Planning. City Halls. Micro-region of Cajazeiras-PB.
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo sao apresentados o tema e a questao-problema de pesquisa, bem como os

objetivos e a justificativa do estudo.

1.1 DO TEMA AO PROBLEMA

E de facil percepcio, cada vez mais, a falta de critérios técnicos e até mesmo a exigéncia
desses critérios nas pessoas que ocupam cargos de gestdo na administracdo publica,
especialmente em nivel municipal. Assim, presencia diariamente exemplos de gestores com
deficiente conhecimento técnico para desempenhar uma gestao mais efetiva no servico publico,
em prol do bem estar da sociedade em geral.

Este trabalho busca focar, na principal e primordial funcio para se pensar em um bom
desempenho organizacional: o planejamento, considerado pela maioria dos autores da darea,
podendo ser identificado em alguns tipos, como o Empresarial, Governamental, Municipal,
entre outros. Quando se fala que o critério técnico profissional estd intimamente ligado a uma
gestdo consciente e eficiente, ¢ em alusdo das especificidades dos instrumentos que sio
utilizados por cada nivel desses, cabendo ao gestor saber utilizd-los em cada situacdo pertinente.

O fato mais incomum de ser conhecido €, na maioria das gestOes publicas,
principalmente nas municipais, uma prefeitura que esteja em pleno funcionamento, com o
minimo de entraves administrativos, seguindo todas as bases legais e procurando realizar acdes
que sejam além das necessarias.

O insucesso das gestdes ocorre pela falta de técnicos especializados nas mais diversas
dreas que compete a administracdo municipal, inclusive no alto escaldo do governo. Ha, de
maneira clara, uma substitui¢cao do planejamento pela improvisacao na forma de se cumprir os
mais diversos mandatos, gerando estes, acOes aleatdrias, sem a menor visdo de futuro, nem
preocupacio presente para com a sociedade, que ndo deixa de ter sua parcela de culpa nesses
aspectos.

Neste sentido, Ortiz (2006, p. 16), ressalta que:

O planejamento aparece como g€nero e traz como espécies ou meios de
implementacdo desse planejamento, planos, diretrizes, metas, que colaborardo para a

efetivacdo de tudo aquilo que foi trazido como elemento integrante desse conjunto de
intengdes que traduzem a vontade de determinado Municipio e seus habitantes.
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Ao utilizar o planejamento municipal, no que se refere a um instrumento de
implementacgdo de politicas publicas, o Municipio deve pensar como um todo, incluindo assim
todos os setores urbanos e rurais.

A Administragdo Publica Municipal € obrigada a trabalhar com alguns instrumentos
basicos para se planejar. De acordo com o Instituto Brasileiro de administracdo Municipal
(2009) que se embasa na Constituicao Federal, esses instrumentos que tem suas elaboracdes
obrigatdrias sdo principalmente o Plano Plurianual (situado no nivel estratégico), Lei de
Diretrizes Or¢camentéria (situada no nivel tatico), Orcamento Anual e as Prestagdes de Contas
(situadas no nivel operacional).

Ao longo desse trabalho esses instrumentos serdo melhores abordados e colocados como
forma de utilizacdo, ja que ndo se pode falar em Planejamento municipal sem menciond-los
pela exigéncia da Constituicdo Federal.

O planejamento estratégico municipal é uma metodologia de gestdo mais ampla que o
planejamento em si. De acordo com Rezende (2006, p.88) o planejamento estratégico municipal
pode constituir:

Um instrumento de politica publica relevante para o desenvolvimento local e regional,
principalmente pelas dificuldades dos recursos financeiros pela obediéncia a Lei de
Responsabilidade Fiscal, pela exigéncia do Estatuto da Cidade e pelas pressdes dos
municipes e dos interessados na cidade. Tais interessados também podem ser
chamados de atores sociais ou stakeholders, residentes ou ndo no municipio. Essas
pressdes podem ser minimizadas pela elaboragdo e implementacio de um
planejamento estratégico participativo nos municipios, pois pode propiciar o

envolvimento coletivo dos cidaddos, com seus anseios, e pode descentralizar e
compartilhar as decisdes dos administradores locais.

Para o sucesso de um planejamento municipal é primordial uma metodologia do plano
bem elaborada e sua integracao regional, devendo o municipio ser planejado no seu contexto
micro e macro e levar em considerac@o os demais aspectos da realidade como um todo, seja ele
fisico, social, econOmico, entre outros.

A falta de eficiéncia e a limitacdo quando se trata da conducdo da gestdo municipal,
comegou a ser perceptivel com o ganho da autonomia dos municipios brasileiros a partir da
Constituicdo Federal de 1988, onde deu inicio ao processo de descentralizagdo. Diante das
novas responsabilidades do Municipio, suas competéncias técnicas e administrativas se
mostram defasadas, necessitando assim de novos instrumentos que aperfeicoem a condugao e
o desenvolvimento sustentdvel das cidades brasileiras.

Neste contexto, o estudo apresenta a seguinte questao-problema: Como as Prefeituras
Municipais da Microrregiao de Cajazeiras-PB utilizam o Planejamento como funcio

administrativa?
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1.2 OBJETIVOS

Enquanto objetivo geral, o trabalho busca avaliar como a func¢do Planejamento tem sido
empregada no ambito das Prefeituras da Microrregido de Cajazeiras-PB.

Especificadamente, o trabalho se propde a:

e Descrever as estruturas organizacionais das Prefeituras;

e Identificar nas estruturas organizacionais das Prefeituras, o(s) 6rgdo(s) envolvido(s)
diretamente com a fun¢do Planejamento;

e Especificar os principais processos, instrumentos e metodologias utilizados para se
planejar as acdes no ambito das Prefeituras;

e Conhecer os principais atores envolvidos e suas percepcdes sobre a funcio

Planejamento nas Prefeituras.

1.3 JUSTIFICATIVA

Este estudo apresenta, notadamente, uma relevancia tedrica e pratica. Do ponto de vista
tedrico, o estudo trard contribui¢cdes para os gestores municipais na medida em que, ao
descrever como a fun¢do Planejamento ocorre nas Prefeituras, os achados do estudo podem
revelar fatores negativos e positivos em seus processos internos voltados ao planejamento da
gestdo, bem como nos instrumentos e metodologias, e no perfil dos atores envolvidos, de forma
a produzir entendimentos sobre a forma como a fun¢do Planejamento vem sendo utilizada, o
que podera servir de subsidio para estudos mais aprofundados sobre essa problemética e, até
mesmo, suscitar acdes voltadas a extensao universitaria, incentivando outros trabalhos na érea.
Na visdo prética, o estudo poderd fornecer subsidios para que os agentes puiblicos municipais
que estejam atuando ou desejem atuar na drea de Planejamento Governamental em suas
Prefeituras, possam fazé-lo de forma mais efetiva.

A Administrag¢do Publica é considerada uma disciplina recente e consequentemente nao
tem um volume de estudos académicos ideal para a sua importancia e complexidade, onde a
mesma teve contribuicdo relevante de modelos empresariais de gestdo. Levando em
consideracdo essa importancia da Administracdo Empresarial para a Administracdao Puiblica e

as semelhancas que podem ser encontradas e compartilhadas entre empresa e prefeitura, por
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exemplo, esse trabalho aborda alguns tépicos referentes a Administracdo Cientifica,

especificamente no planejamento empresarial.
No que diz respeito ao planejamento municipal, a gestdo municipal destaca o
planejamento estratégico municipal. Ambas as gestdes podem ser relacionadas com
os conceitos de new public management, também chamada de nova gestdo publica,
que pressupde a aplicacdo, nas organizagdes publicas, dos modelos de gestdo da
iniciativa privada e dos conceitos de Administragdo estratégica focados nos negécios
empresariais. Também pressupde aplicar os conceitos e preceitos do

empreendedorismo nas iniciativas publicas. (OSBORNE; GAEBLER, 1992;
BARZELAY, 2001 apud REZENDE, 2006, P. 90)

O planejamento deve ser visto como pe¢a fundamental para a organiza¢do do Municipio
e por meio de seus instrumentos de implementacio que serdo abordados mais adiante, baseados
no Estatuto da Cidade (Lei Federal Brasileira n° 10.257), buscam atingir a eficiéncia
administrativa e o desenvolvimento sustentdvel do Municipio.

“Para que se tenha um planejamento eficaz e que traduza os anseios da populagdo, se
mostra indispensdvel a participacdo das associacOes representativas da sociedade na formacao
do referido planejamento que serd tratado oportunamente”. (ORTIZ, 2006, p. 16)

Ortiz (2006) relata ainda que cada Municipio tem sua especificidade e determinados
aspectos que sd@o mais ou menos valorizados pelos municipes, sendo assim, o planejamento
municipal se tornando algo que ndo € estdtico e definido, podendo ser moldado para cada
situacdo de implementacao.

Andrade et al. (2005 apud PEREIRA; REZENDE 2011, p. 7), compreende o
planejamento com uma das funcdes cldssicas da administracdo cientifica, sendo esse
instrumento indispensdvel ao gestor municipal na conducgdo de seu governo. O autor ainda
coloca que planejar a cidade € essencial, € o ponto de partida para uma gestao municipal efetiva
frente a maquina publica, na qual a qualidade do planejamento ditard os rumos para uma boa
ou ma gestdo, com reflexos diretos no bem-estar dos municipes.

Buscando solidificar a importancia do tema desse presente trabalho, o mesmo apresenta
algumas consideragdes do artigo sobre o tema Instrumentos de Planejamento Municipal,
Administracdo Publica de Prefeituras, Sistemas de Informacgao e Tecnologia da Informacao:
Multiplos Estudos de Casos em Pequenos Municipios do Parand e Bahia, de 2006, no qual foi
aplicado multiplos estudos de casos e foi analisado os instrumentos de planejamento municipal
e as contribui¢des da tecnologia da informacdo na gestao de prefeituras e no desenvolvimento
de municipios com a participacao da sociedade civil, através de procedimentos metodolégicos,

envolvendo pequenos Municipios do Parand e Bahia (nove paranaense € um baiano).



14

Com relagdo a anélise dos planos e planejamentos municipais, de acordo com o artigo

de Rezende e Guagliardi (2006, p. 11) observa-se que:

O planejamento ndo € um habitual instrumento de gestdo das prefeituras e de
desenvolvimento dos municipios, muito menos de participacdo da sociedade civil na
condugdo das cidades. Isso pode prejudicar em muito a integracdo entre os planos e
planejamentos municipais e a respectiva administra¢do publica.

Com relagdo a integracdo ou alinhamento entre os planos e planejamentos municipais
entre os municipios pesquisados do artigo, Rezende e Guagliardi (2006) relata que como os 10
municipios ndo possuiam todos os projetos necessarios, essa integragdo ndo existia. Em um
municipio alguns planos eram parcialmente integrados.

Esses construtos decorrentes dessa pesquisa s6 corroboram a falta de uma ateng@o maior
dos municipios, principalmente os pequenos (como exemplo, os pesquisados no artigo que nao
ultrapassam 40.000 habitantes), para a elaboracdo e integracdo de planejamento, que podem

potencializar o desenvolvimento do municipio.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo trata do contetdo tedrico necessario para a contextualizagao do tema de
estudo.

Na primeira parte serd tratado sobre o planejamento enquanto fun¢c@o administrativa,
seu histdrico, conceitos e sua contextualizacio a esfera empresarial, portanto o planejamento
empresarial.

Na segunda parte, serdo apresentados os elementos referentes ao estudo do
planejamento governamental e aos instrumentos de planejamento na administragdo publica

brasileira, em especial, na esfera municipal.

2.1 PLANEJAMENTO: EVOLUCAO E CONCEITOS

A magnitude da importincia do planejamento para a Administracdo vai além da
consideragcdo da maioria dos autores estudiosos do tema, que consideram o planejamento sendo
uma das fungdes iniciais do processo administrativo.

Conforme afirma Moraes (2004, p. 151), € melhor se pensar no planejamento como a
locomotiva que puxa o trem das a¢des de organizar, liderar e controlar. Essa importante funcao
contribui fortemente para o sucesso da organizacdo como um todo, que busca apontar e
aproveitar as oportunidades existentes no ambiente competitivo.

“A evolu¢do do planejamento remete a Teoria das Organizagdes. Para elucidar melhor
o caréter racional e a evolucdo do planejamento na Teoria das Organizacdes, faz-se necessario
descrever sua evolucao historica.” (PETERNELLA, 2007, p. 45). Assim como, ao longo do
tempo diversas teorias foram formuladas com intuito de resolver problemas na gestdo
empresarial que surgiam, o planejamento também teve sua evolucgao, pois as empresas cada vez
mais sentiam a necessidade de uma formalizac@o nos planos de acdo, de critérios técnicos a
serem seguidos em busca de melhorar o desempenho organizacional. Para acompanhar a
crescente industrializacdo ndo se permitia mais trabalhar com a improvisacdo das acgoes, ter um
planejamento informal, era preciso ir além disso para se manter no disputado mercado que vinha
se formando a partir da Revolucao Industrial e principalmente no periodo entre a primeira e
segunda guerra mundial em diante.

Segundo Peternella (2007), a Administragdo estd presente em praticamente toda a

histéria da humanidade, porém passou a ter cardter racional a partir do século XX.
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Anteriormente a este século, mais especificamente antes do século XVII, a tradicdo era a forma
utilizada para a explicacdo do mundo, assim como na resolu¢do dos problemas. A partir do
século XVII ¢ que a razao comeca a substituir a tradigdo nesses aspectos. “Embora, no século
XVIII, o racionalismo tenha atingido seu apogeu, sendo aplicado as ciéncias naturais e
finalmente as ciéncias sociais, foi apenas no século XX que a Administracdo passou a ter um
carater racional, a medida que propiciou a tentativa de previsdo do futuro, a organizaciao dos
processos € métodos na empresa e o controle do trabalho. ” (PETERNELLA, 2007, p. 45).

Com essa mudanca de foco da Administrag¢do para a racionalidade, alguns movimentos
comegaram a se preocupar com a influéncia direta dos administradores nas organizagdes, entre
eles, o Movimento das Relacdes Humanas, que de maneira geral buscava entender os
sentimentos dos trabalhadores e como se comportavam em grupos. Nao se admitia mais
modelos empiricos de se administrar, era necessario um aprofundamento em técnicas mais
eficientes, uma substitui¢do de improviso por planejamento.

Alguns tedricos foram fundamentais para a constru¢do do processo administrativo
tradicional, entre os principais estdo Frederich Taylor, Henri Fayol e Elton Mayo. A seguir, se
apresenta uma breve sintese dos pensamentos desses tedricos, segundo a ideia apresentada por
Peternela (2007).

Taylor buscou um aumento na produtividade através do estudo em buscar a mais rapida
e eficiente forma de se executar determinada tarefa, propondo assim a ORT (Organizacdo
Racional do Trabalho). Taylor € considerado o pai da Administracao Cientifica.

Quase simultaneamente a Administragdo Cientifica de Taylor, surgiu a Teoria Classica
de Fayol. Ao contrdrio de Taylor que deu énfase nas tarefas, Fayol focou na Administragao
propriamente dita, especificamente nas fun¢des administrativas de prever, organizar, comandar,
coordenar e controlar, alinhando os funciondrios e as tarefas para produzir um desempenho
eficiente para a organizacao.

Elton Mayo concentrou-se nos trabalhos em grupos de pessoas, propondo a
disponibilidade de ambientes que fossem propicios a cooperacao e interagdo entre os grupos de
forma espontanea. Mayo € considerado um dos principais representantes da TRH (Teoria das
Relacdes Humanas).

Esse breve relato apresentado dos principais tedricos da administragdo compreende um
resumo de estudos aprofundados que sao o ponto de partida para fundamentos académicos com
relacdo ao assunto. O surgimento da contribuicdo dos tedricos abordados e suas respectivas
escolas e teorias, além de outros ndo mencionados, ocorreu pelas consequéncias da Revolucao

Industrial. Com o aumento desordenado de empresas, havia a necessidade em aproveitar melhor
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e organizar os recursos, procurando implementar uma eficiéncia produtiva. Para que isso
ocorresse era necessdrio uso de métodos cientificos comprovados por cientistas ao invés do
empirismo.
J4 antes do primeiro quarto do século, o mercado como um todo, e nele os grandes
complexos industriais, iam tomando impulso crescente, for¢cando o aperfeigoamento
das técnicas de planejamento. A partir deste momento, o universo temporal do
planejamento, como definido no inicio do século ja ndo mais se ajustava as
necessidades. O nimero de anos coberto pelo planejamento a longo prazo sofreu

aumento aprecidvel, de forma a concilid-lo as novas condi¢des da empresa.
(PETERNELLA, 2007, p. 48)

Para Moraes (2004, p.151), “o planejamento contribui para melhorias na produtividade,
na qualidade e também nos resultados financeiros da organizac¢ao”. A elaboragdo de um plano
facilita na identificacdo de recursos necessdrios, assim como relaciona as tarefas a ser
cumpridas em um determinado processo, tendo assim uma melhoria produtiva com resultado
de qualidade.

Além de ser um processo de tomar decisdes, Maximiano (2007, p. 79) destaca que:

O planejamento é uma dimensdo das competéncias intelectuais. Para a moderna
Psicologia, o processo de planejamento é uma func¢do cognitiva superior, uma forma
refinada de inteligéncia (Gardner). A decisao e a capacidade de lidar com o futuro por

meio do planejamento refletem essa inteligéncia. Essa inteligéncia, como todas as
outras, podem ser desenvolvidas por meio de educacdo e experiéncia.

Oliveira (2010) ja ndo considera a fungdo planejamento como a mais importante, mas a
funcdo que indica a direcdo a ser consolidada pela organizac¢do, no desenvolvimento de suas
atividades administrativas. O autor ressalta essa ideia pelo fato que, pouco serve um
planejamento bem estruturado se ndo haver uma organizacdo dos recursos abordados, a
capacidade de direcionar e orientar esses recursos, seja eles humanos, financeiros, materiais e
sobre tudo a capacidade de avaliar os resultados das ac¢des planejadas.

Diante dos pensamentos dos autores apresentados, é notério perceber a importancia do
planejamento para um maior desempenho organizacional, porém ¢é imprescindivel que as
demais fung¢des, como organizacdo, direcdo e controle, estejam interligadas e bem definidas
para o alcance dos objetivos estabelecidos. Assim Oliveira (2010, p. 42) define as quatro
principais fun¢des administrativas:

Fun¢do Planejamento: Planejamento é a metodologia administrativa que permite
diagnosticar e analisar situacdes atuais, de estabelecer resultados — objetivos e metas
— a serem alcancados pelas organizacdes e de delinear a¢des — estratégias — para

alcancgar estes resultados, bem como estabelecer leis e normas — politicas — que servem
de sustentagdo a esse procedimento administrativo.

z

Funcdo Organizagdo: Organizacdo € a metodologia administrativa que orienta a
capacidade de ordenacdo, estruturagcdo e apresentacdo de um sistema, de um projeto,
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de um trabalho e dos recursos abordados, visando alcancar os resultados estabelecidos
no planejamento.

Funcdo Dire¢do: Dire¢do € a capacidade e habilidade administrativa de supervisionar
e orientar os recursos - humanos, financeiros, tecnoldgicos, materiais, equipamentos
- alocados nas atividades das organizacdes, visando otimizar o processo decisério
direcionado ao alcance dos resultados estabelecidos no planejamento.

Fung¢do Controle: Controle é a metodologia administrativa que, mediante a
comparagdo com padrdes previamente estabelecidos, procura medir e avaliar o
desempenho e os resultados das acdes, com a finalidade de realimentar com
informagdes os tomadores de decisdes, de forma que possam corrigir ou reforcar esse
desempenho, para assegurar que os resultados estabelecidos pelo planejamento sejam
alcancados.

Nao fugindo da ideia principal da fun¢@o planejamento abordada pelos autores ja
citados, Santos (2006, p. 24) ressalta, também, que o planejamento:

E um processo que obedece as relagdes precisas de interdependéncia, as quais o

caracterizam como um sistema, como um conjunto de partes (fases, processos)

coordenadas entre si, de maneira a formarem um todo, um conjunto coerente e

harmonico, visando a alcangar um objetivo final (produto, resultado) determinado.
Trata-se de um processo cuja realizacdo nao € aleatdria.

O processo de planejamento compreende etapas essenciais que devem ser seguidas,
levando em consideracdo as informagdes necessdrias para a elaboracdo das acdes que serdo
implementadas para o alcance dos resultados esperados, procurando considerar a empresa como

um todo, compreendendo as relagdes internas e externas.

2.2 PLANEJAMENTO EMPRESARIAL: CARACTERISTICAS E TIPOS

O Brasil € um dos paises em que mais sdo abertas empresas, a0 mesmo tempo em que,
ocorre a mortalidade precoce dessas empresas. Diversos sdo os fatores que contribuem para
esse desfecho do sonho de empreender, sendo que, quase todos os fatores estao relacionados a

falta ou falhas no planejamento inicial.

Dentro do processo de Gestdo das empresas, o planejamento é visualizado como
instrumento de significativa importancia no direcionamento das atividades e
consequente sucesso das mesmas, onde este contempla os instrumentos bésicos de
determina¢do dos objetivos da empresa e o como esta deverd atuar para atingi-los.
(MARTINS, 2003, p. 38).

Segundo Peternella (2007, p.59):

O conceito de planejamento empresarial ou de negécios nao € novo. Muitas empresas
tém utilizado planos formais hd anos. O que é diferente, no entanto, ¢ o novo
surgimento de sistemas de planejamento abrangentes para atender as necessidades do
novo ambiente de negdcios, seja pela competi¢do cada vez mais acirrada, pelo
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aumento da responsabilidade social dos negdcios ou pela velocidade das mudangas
tecnoldgicas.

Para Moraes (2004, p. 154), “As empresas direcionam seus negocios € suas operagoes
de maneira coerente (racional), por meio de padrdes proprios, ou seja, determinando acdes
organizacionais e comportamentos diferenciados e personalizados denominados estratégias”.

Sinteticamente, estratégia pode ser entendida como uma forma da empresa conseguir
alcancar seus objetivos, criando vantagem competitiva, através de uma andlise do ambiente
(externo, interno) ao qual a empresa estd inserida.

De acordo com Martins (2003, p. 39), “o processo de planejamento tem como premissa
manipular todos os aspectos das relacdes empresa-ambiente, apontando uma perspectiva que
os executivos da empresa podem utilizar em seu processo de trabalho”.

Em busca do sucesso organizacional as empresas dispdem de alguns tipos especificos
de planejamento empresarial, com isso posteriormente serd discorrido sobre eles, planejamento
estratégico, planejamento operacional e planejamento financeiro, onde ambos estdo

correlacionados em busca do objetivo maior da organizacao.

2.2.1 Planejamento estratégico

Como ja mencionado, a ideia de planejamento tem seu inicio com a racionaliza¢do da
Administracdo, pela necessidade, a partir da revolucao industrial, das empresas, em melhorar
seus desempenhos produtivos e administracdo de seus recursos perante um crescimento
desordenado de concorrentes. Remetendo a um contexto mais contemporaneo, o planejamento
passou a ficar limitado com o decorrer do tempo, nao sendo utilizado como uma ferramenta de
gestdao mais ampla.

A partir da década de 60, uma metodologia em planejamento estratégico surgia, através
de estudos e publicagdes cientificas.

Braconi (2006, p. 40) define planejamento estratégico, como sendo:

Uma técnica gerencial que procura, através da andlise do ambiente de uma
organizag¢do, criar consciéncia de suas oportunidades e ameacas, assim como de seus
pontos fortes e fracos. A partir dai, torna-se possivel, tracar os rumos ou dire¢do que

essa organizagcdo deverd seguir para aproveitar as oportunidades, potencializar os
pontos fortes e minimizar ameagas e riscos.

Drucker (1998 apud SILVA et al. 2013, p. 92) define planejamento estratégico como

“processo continuo de tomar decisdes atuais que envolvam riscos, organizar sistematicamente
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as atividades necessérias a execugdo dessas decisdes e medir o resultado dessas decisdes com
as expectativas almejadas”.

Existem varios tipos de fluxos e metodologias que abordam o processo de planejamento
estratégico, os quais procuram mostrar seus componentes e estabelecer uma sequéncia logica
para o desenvolvimento do processo. (BRACONI, 2006, p. 41).

Porém, o processo de planejamento estratégico segue basicamente as seguintes fases:
Analisar de forma macro o ambiente na qual a organizaco estd inserida.
Determinar a visdo e missao
Estabelecimento dos objetivos
Desenvolver as estratégias para o alcance dos objetivos

Medir o desempenho através de indicadores de desempenho

A e

Elaborag¢do do plano estratégico
Braconi (2006, p. 58), “ressalta que ¢ fundamental para o sucesso do planejamento
estratégico que ocorra uma verificacdo do que foi planejado com o realizado e

consequentemente se possa apreender com as experiéncias vividas|...]”.

2.2.2 Planejamento Operacional

Oliveira (1997 apud STEIN 2000, p. 23), acrescenta um terceiro tipo de planejamento,
que seria o planejamento operacional, o qual pode ser considerado como a formalizagdo,
principalmente através de documentos escritos, das metodologias de desenvolvimento e
implantacio estabelecidas.

As caracteristicas do planejamento operacional para Lacombe e Heiborn (2003 apud
BRACONI, 2006, p. 37) sdo:

e Visa a eficiéncia

e Responde a pergunta como fazer

e Tende a ser de curto ou médio prazo

e Visa a otimizagdo dos recursos usados
e Concentra-se mais no ambiente interno
e Tende a ser detalhado

e E elaborado pelas geréncias médias

e Naio costuma causar fortes impactos.
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Estabelecido e visualizado na base da piramide etdria, o planejamento operacional,
dispde de planos bem mais focados no curto prazo, caracterizado por acdes mais detalhadas que
abrangem funcdes especificas na empresa, englobando setores necessdrios para a implantagao

da estratégia, que visa alcancar objetivos globais.

2.2.3 Planejamento Financeiro

“Um bom planejamento financeiro deve prever o que acontecerd, caso o planejado nao
ocorra, frustrando as expectativas dos executivos e do mercado ou se o mercado ndo estiver
aquecido o suficiente para dar o retorno esperado” (LUCION, 2005, p. 145)

O planejamento financeiro estd intimamente ligado as decisdes de curto e longo prazo.
O gerenciamento do capital de giro e o caixa da empresa estdo relacionados as decisdes de curto
prazo. As decisdes de longo prazo envolvem o tipo de investimento a ser escolhido pela

empresa, assim como a politica de dividendos e a estrutura de capital.

2.3 PLANEJAMENTO GOVERNAMENTAL: DEFINICOES E INSTRUMENTOS

O planejamento governamental teve seu auge no Brasil em meados do século XX, entre
as décadas de 1940 a 1970. Essa primazia frente ao planejamento foi ocasionada pela
consolidacdo do Estado brasileiro, principalmente a partir de 1930, buscando o
desenvolvimento da Nacgdo através de transformar as estruturas econdmicas e sociais, sendo a
industrializacdo a principal maneira de se fazer isso.

Entre a década de 80 e 90 o planejamento governamental sofre um declinio, passando a
ser priorizada a gestdo publica. O contexto de liberalismo econémico vivenciado nessa época
torna o planejamento desnecessario, chegando até ser considerado prejudicial a nova fase de
desenvolvimento que se instaura. No inicio do século XXI ocorre a retomada da funcio
planejamento no Brasil.

Reconstituindo a trajetéria do planejamento governamental no Brasil percebe-se que
planejamento e gestdo nio estiveram no mesmo patamar em prol do desenvolvimento do pafs,
entre as principais fases consideradas, ambos se alternavam como prioridades do governo, em

determinado periodo a funcio planejamento era priorizada, em outro era a fungdo gestao.
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Analisando de forma coerente esse contexto abordado, fica dificil imaginar como essas
funcgdes (planejamento e gestdo) tdo importantes, cruciais e inseparaveis da acao do Estado em
seu objetivo de desenvolvimento, ndo foram consideradas em conjunto.

De acordo com Santos (2006 p. 23-24) o propésito do planejamento governamental é:

Definir objetivos para o futuro e os meios para alcanca-los, de maneira que as
transformagdes ocorridas na comunidade na qual o governo pretende intervir nao

sejam determinadas, simplesmente, por circunstancias fortuitas ou externas, mas pelo
resultado de decisdes e propdsitos gerados por alguns ou todos os seus habitantes.

Em relagcdo ao exposto pelo o autor, compreende-se que o plano de governo deve ser
elaborado a partir das necessidades da comunidade, participando esta, por meio de seus
representantes, da elaboragcdo do plano.

“0O planejamento Governamental pode ser compreendido como a a¢do que antecede e
condiciona a a¢do do Estado de modo a viabilizar as escolhas politicas”. (SANTOS, 2011, p.
3110).

Trés dimensdes estdo associadas ao conceito de planejamento governamental, sdo
diagnésticos, escolhas e organizacdo dos meios. Resumidamente essas dimensdes remetem ao
diagnostico das dindmicas que influenciam na configuragdo atual da realidade, para
posteriormente fazer as escolhas que pretendem elevar o grau de desenvolvimento da sociedade.
Organizando essas escolhas, concretiza-se com o diagndstico, para a gestao incorporar a fung¢ao
planejamento, com isso organizar e garantir que as agdes que foram planejadas sejam
executadas.

Segundo Ribeiro (2008, p. 31), “Os tipos de instrumentos de planejamento
governamental subdividem-se, conforme em: Lei do Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes
Orcamentdrias (LDO) e Lei do Or¢amento Anual (LOA)”.

Para Ribeiro (2008, p. 29), “o Planejamento Estratégico compreende as diretrizes e
interacOes que relacionam organizagdo do presente ao futuro e guia para uma situacao desejada.
O instrumento constitucional para o Planejamento Estratégico de médio prazo ¢ o PPA”.

“O Planejamento Operacional refere-se as diretrizes e interacdes presentes que, com
base na situacao atual e tendo em vista os recursos disponiveis, procura maximizar os resultados
no periodo. Os instrumentos constitucionais utilizados para o Planejamento Operacional sdo a
LDO e a LOA”. (RIBEIRO, 2008, p. 29).

A partir de uma pesquisa no site do Ministério do Planejamento, segue uma abordagem

simplificada desses instrumentos do planejamento governamental, j4 mencionados.
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2.3.1 Plano Plurianual - PPA

Segundo o Ministério de Planejamento, Orcamento e Gestdo o Plano Plurianual (PPA)
¢ um instrumento previsto no art. 165 da Constitui¢do Federal destinado a organizar e viabilizar
a acdo publica, com vistas a cumprir os fundamentos e os objetivos da Republica. Por meio
dele, é declarado o conjunto das politicas publicas do governo para um periodo de quatro anos
e os caminhos trilhados para viabilizar as metas previstas, construindo um Brasil melhor.

O PPA orienta o Estado e a sociedade no sentido de viabilizar os objetivos da Reptblica.
O Plano apresenta a visdo de futuro para o Pais, macro desafios e valores que guiam o
comportamento para o conjunto da Administracio Publica Federal.

Por meio dele o governo declara e organiza sua atuagdo, a fim de elaborar e executar
politicas publicas necessdrias. O Plano permite também, que a sociedade tenha um maior
controle sobre as a¢des concluidas pelo governo.

Barros (2007), considera a maior importancia dentre todas as func¢des do Plano
plurianual, é de apresentar como importante instrumento do planejamento estrutural, ou seja,

ele deve servir de base para os demais planos e programas.

2.3.2 Lei de Diretrizes Orcamentarias - LDO

Segundo o Ministério de Planejamento, Orcamento e Gestdo o Projeto de Lei de
Diretrizes Orcamentérias (LDO) estabelece as metas e prioridades para o exercicio financeiro
seguinte; orienta a elaboracdo do Orcamento; dispde sobre alteracdo na legislacdo tributéria;
estabelece a politica de aplicagdo das agéncias financeiras de fomento. Com base na LDO
aprovada pelo Legislativo, a Secretaria de Orgcamento Federal (SOF) elabora a proposta
orcamentdria para o ano seguinte, em conjunto com os Ministérios e as unidades orcamentarias
dos Poderes Legislativo e Judicidrio. Por determinag@o constitucional, o governo € obrigado a
encaminhar o Projeto de Lei do Or¢amento ao Congresso Nacional até 31 de agosto de cada
ano.

Barros (2007, p.89) ressalta que: “é preciso deixar assente que, apesar de encontrar
aplicabilidade em relacdo aos Estados Federados e Municipios, a lei de diretrizes orcamentdrias,
especificamente, no que concerne as “agéncias financeiras oficiais de fomento”, tornou-se

inoperante em ambito municipal, uma vez que ndo se detecta neste espago a sua existéncia”.
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2.3.3 Lei Orcamentaria Anual - LOA

Segundo o Ministério de Planejamento, Orcamento e Gestdo € no Projeto de Lei
Orcamentdria Anual (LOA) que o governo define as prioridades contidas no PPA e as metas
que deverdo ser atingidas naquele ano. A LOA disciplina todas as acdes do Governo Federal.
Nenhuma despesa publica pode ser executada fora do Orcamento, mas nem tudo € feito pelo
Governo Federal. As acdes dos governos estaduais e municipais devem estar registradas nas
leis orcamentdrias dos Estados e Municipios. No Congresso, deputados e senadores discutem,
na Comissao Mista de Planos, Orcamentos Publicos e Fiscalizacdo (CMO), a proposta enviada
pelo Executivo, fazem as modificagdes que julgam necessdrias por meio das emendas e votam
o projeto. Depois de aprovado, o projeto € sancionado pelo Presidente da Republica e se
transforma em Lei.

Carvalho (1978 apud SANTOS, 2006, p. 24), compreende que diversos fatores
contribuem para o insucesso das gestdes publicas baseadas em planos de agdo, entre esses
fatores existentes estao:

A falta de recursos humanos especializados para decisdes de médio e longo prazos, a
instabilidade politica gerada, a visdo imediatista dos governantes, as disfungdes

burocraticas dos sistemas administrativos adicionado as rigidas formulag¢des tedricas
para implantac@o do processo de planejamento.

E imprescindivel ter uma gestio publica acompanhada de um planejamento
governamental, pois a gestdo auxilia na potencializacdo das chances de se alcangar os objetivos

favoraveis.

2.4 PLANEJAMENTO MUNICIPAL: CONSIDERACOES E IMPORTANCIA

Antes de um aprofundamento no planejamento municipal propriamente dito, serd feita
uma breve abordagem referente ao Municipio, como unidade politica-administrativa,
surgimento e sua importancia.

Como um essencial propulsor da economia e cabendo a sua competéncia promover o
desenvolvimento local, € indispensdvel ao Municipio ter como pressuposto o principio da
eficiéncia.

Conforme dispde a Constituigdo promulgada em 5 de outubro de 1988, a Republica

Federativa do Brasil € constituida pela unido indissoluvel dos Estados, do Distrito Federal e dos
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Municipios. Assegurado pelos arts. 1° e 18 da CF, o Municipio € integrado como ente federativo
auténomo.

Segundo o Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal - IBAM (2009, p. 8):

Os agentes politicos — Prefeitos, Secretdrios, Vereadores — devem ser proativos, visto
que sdo atores de ponta na corrida para alcangar transformacdes — leia-se eficiéncia.
Na drea publica, nada se pode fazer sem o respaldo legal e sdo os agentes politicos
que fazem as leis. E urgente fazé-las, sempre, contudo, com o olhar na eficiéncia, na
participacgdo e na satisfacdo da populagdo.

De acordo com inciso I do Art. 30 da Constituicdo Federal, cabe ao Municipio a
competéncia para legislar sobre assunto de interesse local.

Segundo Barros (2007, p. 72), essa premissa pode ser constatada no Artigo 30 da
Constitui¢ao Federal de 1988:

Art. 30. Compete aos Municipios: I - legislar sobre assuntos de interesse local; II -
suplementar a legislacao federal e a estadual no que couber; III - instituir e arrecadar
os tributos de sua competéncia, bem como aplicar suas rendas, sem prejuizo da
obrigatoriedade de prestar contas e publicar balancetes nos prazos fixados em lei; IV
- criar, organizar e suprimir distritos, observada a legislacdo estadual; V - organizar e
prestar, diretamente ou sob regime de concessdo ou permissdo, 0s servicos publicos
de interesse local, incluido o de transporte coletivo, que tem cardter essencial; VI -
manter, com a cooperagdo técnica e financeira da Unido e do Estado, programas de
educag@o pré-escolar e de ensino fundamental; VII - prestar, com a cooperacio técnica
e financeira da Unido e do Estado, servicos de atendimento a satide da populacdo; VIII
- promover, no que couber, adequado ordenamento territorial, mediante planejamento
e controle do uso, do parcelamento e da ocupacdo do solo urbano; IX - promover a
protecdo do patrimonio histérico-cultural local, observada a legislacdo e a acdo
fiscalizadora federal e estadual.

O Municipio, desta feita € autdbnomo, podendo se auto-organizar de forma a melhor
atender os anseios de seus municipes, ndo podendo se confundir com soberania que ¢ um dos
fundamentos da Republica. (ORTIZ, 2006, p. 9). Ortiz ainda relata acerca do Municipio, como
pessoa juridica, que possui capacidade civil, que é a faculdade de exercer direitos e contrair
obrigacdes, tendo como seu domicilio civil a sede do Municipio, ou seja, a cidade.

Por meio de Lei Estadual, € permitido a criagc@o, ou qualquer tipo de alteracio por meio
de fusao, incorporacdo e desmembramento dos Municipios.

Dessa forma, Barros (2007, p. 33), relatou que o Art. 18, § 40 da Constituicdo Federal,

sedimentou:

Art. 18 A organizacdo politico-administrativa da Republica Federativa do Brasil
compreende a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, todos
autdbnomos, nos termos desta Constituicio.

§ 40 A criagdo, a incorporagdo, a fusdo e o desmembramento de Municipios, far-se-
4o por lei estadual, dentro do periodo determinado por lei complementar federal, e
dependerdo da consulta prévia, mediante plebiscito, as populacdes dos Municipios
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envolvidos, apés a divulgagdo dos Estudos de Viabilidade Municipal, apresentados e
publicados na forma da lei.

Por ser considerado cada vez mais responsavel pelo crescimento e fortalecimento do
Pais como um todo, o Municipio deve ter um forte planejamento municipal capaz de propiciar
a devida atenc¢do das prioridades nele contido, elaborado pelos gestores responsdveis por suas
cidades, ja que é no Municipio onde sdo realizadas diversas relagdes juridicas que sdo capazes
de gerar empregos e garantir o fortalecimento da economia de um modo geral de toda a
Federacao.

Como j4a mencionado anteriormente sobre a evolu¢do da administracdo, onde esteve
presente durante toda historia da humanidade, desde que era aplicada pela razdao (empirica) e
sua constante evolucdo para a racionalidade (ciéncia), compreende-se que de maneira geral e
resumidamente, por meio de suas fungdes também ja citadas, essa ciéncia estuda as
organizacoes, seja elas publicas ou privadas.

Os modelos empresariais de gestdo contribuem bastante para Administracdo publica,
1sso ocorre principalmente quando se trata da nova gestio publica, que pressupde a aplicacao
de modelos e administracdo estratégia da iniciativa privada em organizagdes publicas. Esse
contexto se confirma também pelo fato de a Administracdo Publica ser nova como disciplina,
nao tendo o ideal de estudos académicos aprofundados, tanto quantitativamente, quanto
qualitativamente.

Rezende (2012, p. 1), ressalta que:

Sem planejar e executar suas estratégias, informagdes e tecnologias, dificilmente os
municipios, as prefeituras e as organizacdes publicas sdo geridos competentemente e

oferecem qualidade de vida aos seus gestores locais, servidores municipais, municipes
ou cidaddos.

Matias-Pereira (2009 apud SILVA et al. 2013, p. 91), “ressalta que o planejamento €
uma pratica essencial, tanto na administracdo publica quanto na privada, devido aos beneficios
que o instrumento traz as organizagdes”.

De acordo com IBAM (2009) a pratica do planejamento municipal como processo
sugere a preocupacao niao somente com a elaboracao de projetos e planos de a¢do, mas também
com a preparacdo organizacional da prefeitura para tarefas como:

e Dispor permanentemente de dados bdsicos que permitam analisar situacdo
socioecondmica do Municipio e seu potencial de desenvolvimento;
e Identificar junto a comunidade as suas principais necessidades e as das institui¢des

localizadas no Municipio;
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e Dar um balanco no andamento dos projetos que a Prefeitura e outras institui¢des estao
executando e tentar integrar as iniciativas dos setores publicos e privados; avaliar
necessidades com base em critérios como gravidade da situagcdo, populacdo
afetada, urgéncia das medidas e os conhecimentos técnicos que a Prefeitura deve ter
sobre a rede municipal de servicos e os recursos disponiveis;

e Promover a discussdo desses problemas por meio de entidades de ligacdo com a
comunidade (conselhos, comissdes, comités) ou reunides abertas com interessados, €
sair dai com visdo de consenso sobre as prioridades e elementos para implementar a
acdo;

e Levantar e discutir alternativas de solucdes e os respectivos custos, avaliando encargos
presentes e futuros e levando em conta que ndo adianta construir equipamentos ou
formular solucdes que a Prefeitura ndo tenha condi¢des de manter; escolher as
alternativas consideradas melhores, tendo em vista o interesse social e o
desenvolvimento sustentdvel do Municipio; negociar o programa de trabalho possivel,
em discussio aberta;

e Alocar recursos materiais € humanos por intermédio das leis de diretrizes orcamentérias
e dos programas anuais de trabalho, tendo em vista operar 0s servigos novos e os ja
existentes;

e Manter sistema de acompanhamento fisico-financeiro de projetos e atividades.

A orientacdo preconizada pela Constitui¢do Federal (art. 29, inciso XII), e seguida pelo
IBAM em suas atividades de assisténcia técnica, € a de que o Municipio deve praticar o
planejamento como atividade permanente, incorporando as associacdes representativas no

planejamento municipal.

2.4.1 Abordagem dos instrumentos do Planejamento Municipal

O plano diretor é um instrumento juridico que serve para orientar a execugdo dos
objetivos pretendidos pelo planejamento municipal, porém sua efetivacdo depende de outros
instrumentos juridicos, pois cabe o plano plurianual, as diretrizes orcamentérias e o orgamento

anual incorporar as diretrizes e prioridades nele contidas.
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De acordo com Cidades (2004 apud REZENDE 2006, p. 92) “O plano diretor é
obrigatério para municipios com mais de 20 mil habitantes; integrantes de regides
metropolitanas e aglomeracdes urbanas; com dreas de especial interesse turistico [...]”

Pfeiffer (2000, p. 6) afirma que na pratica:

O Plano Diretor tem uma aplicacdo muito limitada. Primeiro, porque a sua elaboragao
geralmente leva varios anos e, quando finalmente recebe a aprovag@o politica, as
informagdes nele contidas ja estdo ultrapassadas. Segundo, porque o seu cardter é
extremamente normativo, mas carece de orientagdes concretas para tomar decisdes
sobre o que fazer e como fazer. Com isso, o Plano Diretor permanece um instrumento
primordialmente politico, enquanto o desenvolvimento das cidades ocorre
independente dele.

Para Barros (2007, p. 107) a relevéncia:

Do plano diretor para o planejamento municipal trouxe a necessidade da andlise de
sua contribui¢do e reflexos, na efetivagdo dos principios gerais da atividade
econdmica, ndo se podendo negar que as diretrizes e metas desse instrumento
influenciam significativamente o desenvolvimento econdmico e social.

Para o desenvolvimento urbano as cidades devem contar com fontes estdveis e seguras
de financiamentos, imprescindivel para expansdao adequada e igualitdria. Além disso €
importante o interesse dos municipes, juntos com a gestdo municipal, quando se tratar da
elaboragdo do plano, assim como o acompanhamento do mesmo por todos os interessados na
cidade.

“O Plano Plurianual ¢ exigido pela Constituigdo Federal (Artigo 165) que estabelece o
sistema orcamentdrio federal regulado por trés leis: a Lei do Plano Plurianual (PPA); a Lei de
Diretrizes Orcamentaria (LDO); e a Lei Orcamentdria Anual (LOA)” (REZENDE,;
GUAGLIARDI, 2006, p. 3). Cada esfera do governo (Federal, Estadual e Municipal) tem sua
propria lei orcamentdria, isso porque cada esfera tem suas responsabilidades.

De acordo com Barros (2007, p. 81-82), retratada pelo § 1° do Art. 40 da Lei n°
10.257/2001 (Estatuto da Cidade), o “[...] plano diretor é parte integrante do processo de
planejamento municipal, devendo o plano plurianual, as diretrizes or¢camentdrias e 0 orcamento
anual incorporar as diretrizes e prioridades nele contidas”.

Ap6s necessdrias adaptacdes, esses instrumentos encontrados no Art. 165 da
Constituicdo Federal, que foram destinados a aplicacdo de nivel federal, passaram a ser
disponiveis nas constitui¢des de cada Estado e nas Leis Organicas municipais.

O texto constitucional de 1988 estabelece essas observancias, ao dispor, de acordo com
Barros (2007, p.82), que as:

Art. 165. Leis de iniciativa do Poder Executivo estabelecerdo: I - o plano plurianual;
II - as diretrizes orcamentdrias; III - os or¢amentos anuais. §1° - A lei que instituir o
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plano plurianual estabelecerd, de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas
da administracdo publica federal para as despesas de capital e outras delas decorrentes
e para as relativas aos programas de durac¢do continuada. § 2° - A lei de diretrizes
orcamentdrias compreenderd as metas e prioridades da administracdo ptblica federal,
incluindo as despesas de capital para o exercicio financeiro subseqiiente, orientard a
elaboracdo da lei orcamentdria anual, dispord sobre as alteracdes na legislacdo
tributdria e estabelecerd a politica de aplicacdo das agéncias financeiras oficiais de
fomento. § 3° - O Poder Executivo publicard, até trinta dias ap6s o encerramento de
cada bimestre, relatério resumido da execugdo orcamentdria. § 4° - Os planos e
programas nacionais, regionais e setoriais previstos nesta Constituicdo serdo
elaborados em consonancia com o plano plurianual e apreciados pelo Congresso
Nacional. § 5° - A lei or¢amentdria anual compreenderd: I - o orcamento fiscal
referente aos Poderes da Unido, seus fundos, érgios e entidades da administracdo
direta e indireta, inclusive funda¢des instituidas e mantidas pelo Poder Publico; II - o
orcamento de investimento das empresas em que a Unido, direta ou indiretamente,
detenha a maioria do capital social com direito a voto; III - o or¢amento da seguridade
social, abrangendo todas as entidades e 6rgdos a ela vinculados, da administragao
direta ou indireta, bem como os fundos e fundag¢des instituidos e mantidos pelo Poder
Publico. § 6° - O projeto de lei orcamentaria serd acompanhado de demonstrativo
regionalizado do efeito, sobre as receitas e despesas, decorrente de isengdes, anistias,
remissoes, subsidios e beneficios de natureza financeira, tributaria e crediticia. § 7° -
Os or¢amentos previstos no § 5° I e II, deste artigo, compatibilizados com o plano
plurianual, terdo entre suas fungdes a de reduzir desigualdades inter-regionais,
segundo critério populacional. § 8° - A lei orcamentaria anual ndo contera dispositivo
estranho a previsdo da receita e a fixacdo da despesa, ndo se incluindo na proibicdo a
autorizacdo abertura de créditos suplementares e contratacao de operacdes de crédito,
ainda que por antecipacgdo de receita, nos termos da lei. § 9° - Cabe a lei complementar:
I - dispor sobre o exercicio financeiro, a vigéncia, os prazos, a elaboracdo e a
organizacdo do plano plurianual, da lei de diretrizes orcamentdrias e da lei
orcamentdria anual; I — estabelecer normas de gestdo financeira e patrimonial da
administracdo direta e indireta bem como condi¢des para a instituicdo e
funcionamento de fundos.

“O PPA se configura como uma visao de futuro, pautada na previsao de arrecadagdo de
recursos traca estratégias e programas de governo para alcancar seus objetivos” (RODRIGUES,
2013, p. 43). A autora ainda ressalta que “estes objetivos tém o propdsito de promover a
organizacdo dos meios para conquistar os fins desenvolver a administracdo, trazer a
transparéncia para a gestao e avaliar os resultados alcangados”.

Para Rodrigues (2013), fica explicito no PPA como a administrag@o publica utilizara os
meios (programas, politicas, projetos) para a busca do desenvolvimento.

O Plano Plurianual é um planejamento de médio prazo, elaborado para ser executado no
periodo de 4 anos, dele se derivam a LDO e a LOA, ambas com periodicidade anual. A Lei de
Diretrizes Orcamentarias diz como devera ser feito o orcamento anual e quais os gastos mais
importantes para aquele periodo, ou seja, na LDO sdo direcionadas as despesas mais
importantes que o governo deve fazer a cada ano. A Lei Orcamentaria Anual inclui toda
programacdo de gastos da administragdo publica para cada drea de governo, além de estimar a
arrecadacdo de receitas para custear as despesas programadas. Resumindo o planejamento do

sistema orcamentdrio, compreende-se que a LDO faz a ligacdo entre o plano estratégico de
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médio prazo estabelecido no PPA, com o plano operacional de curto prazo representado pela

LOA.

2.4.2 Planejamento Estratégico Municipal

As adversidades, seja para organizagdes publicas ou privadas, estdo dispostas no ambiente
em que se encontra, assim como oportunidades. Isso parece bem simples, desde que se estabelecam
estratégias pertinentes para amenizar as ameacas e potencializar as oportunidades. Para que isso
ocorra € necessario que os agentes, ou seja, todos ligados responsavelmente no planejamento
tenham um pensamento estratégico integralizado e trabalhando em total sinergia para o alcance dos
objetivos favordveis.

“O pensamento estratégico ¢ a arte de criar estratégias com efetividade. Pensar
estrategicamente e agir operacionalmente significa dominar o presente e conquistar o futuro”
(REZENDE, 2012, p. 2). Nao basta a organizagdo criar as estratégias, se ndo deixa-las
explicitamente formuladas para a implementagao real.

Para Pfeiffer (2000, p. 7), “o planejamento estratégico municipal ¢ um sistema de
gerenciamento que, como qualquer outro, tem um unico propdsito: tornar o trabalho de uma
organiza¢ao mais eficiente”. Essa eficiéncia organizacional pode ser implementada em uma
cidade ou prefeitura, onde também encontra objetivos a serem alcancados.

Para Silva et al. (2013, p. 91), O grande desafio da gestao publica é:

Transformar as estruturas administrativo-burocraticas em estruturas mais flexiveis e
empreendedoras. Para tal, € necessdrio que os gestores estejam capacitados, adotem
padrdes e instrumentos de gestdo mais desenvolvidos, tais como o planejamento

estratégico. Isso significa uma busca por eficiéncia e melhoria na qualidade do servigo
publico prestado.

Rezende e Guagliardi (2006) complementa a citacdo acima de Silva et al. (2013),
destacando a elaboracdo do planejamento estratégico municipal, com o intuito de articular
politicas federais, estaduais € municipais visando produzir resultados no municipio e gerar
qualidade de vida adequada aos seus municipes, sendo uma forma de continua de pensar o
municipio a longo prazo. E interessante pensar em um método de implementacio do PEM,
considerando o processo de maneira ciclica, buscando sempre reavaliar as metas e ajustando o
planejamento de acordo com novas necessidades e objetivos que possam surgir, em decorréncia

ou nao, do ambiente externo ou interno.
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O planejamento € o ponto de partida da eficiéncia e eficidcia da maquina publica, visto
que ele ditard os rumos da gestdo e se refletird na qualidade do servico prestado a populacdo
(SILVA et al. 20013, p. 93). Matias-Pereira (2009 apud SILVA et al. 2013) corrobora esta
opinido e acrescenta que € preocupante a constatacdo de que um elevado nimero de gestores
desconhece ou deixa em segundo plano a utilizacdo desta ferramenta gerencial essencial para o
éxito de qualquer organizacao.

Rodrigues (2013, p. 42), considera O PPA como um instrumento de planejamento
estratégico que € composto por um conjunto de programas e agdes que durante quatro anos irdo
dar continuidade administrativa a gestdao publica. Tendo uma periodicidade de médio prazo (4
anos), caracteristica do planejamento estratégico, o PPA é composto de metas e objetivos que
sdo propostas no inicio do plano e a cada etapa (ano) € reajustado de acordo com as prioridades
estipulada pela LDO, sendo assim, outra caracteristica do planejamento estratégico, que € a
avaliacdo do processo frente aos impactos dos resultados e metas estipuladas, que leva em
consideracdo a influéncia do ambiente no decorrer do planejamento, podendo assim ter que
priorizar um objetivo em detrimento de outro.

Dando continuidade ao esse contexto apresentado, Rodrigues (2013, p. 43) ainda
ressalta que:

O desenvolvimento de um planejamento estratégico na drea publica exige do gestor
muita responsabilidade para caracterizar a real situagdo da organizacéo, analisando os
fatores que interferem e auxiliam a dinadmica da institui¢do afim de que assim se possa
de forma confortavel, tracar suas metas e formular politicas publicas que conduzam a
um bem-estar da sociedade.

Acompanhados das fun¢des bésicas da Administracdo, a administragdo estratégica e o
pensamento estratégico devem ser levados em consideragcdo no planejamento dos municipios e
orgdos publicos. Tendo em si, um sentido mais amplo em seus preceitos, o planejamento

estratégico visa uma integracdo dos municipios, prefeituras e organizacdes de forma continua.

Tabela 1 - Diferencas significativas entre os setores publico e privado

Empresa privada Setor piiblico
Missao * limitada (a determinados produtos e/ou » ampla e ndo especifica (muitas vezes

Servigos) implicitamente subentendida e ndo

* definida pela direcao ou pelos explicitamente definida)

proprietarios * obrigatoria na base de um mandato
Visdo * baseada na missdo e na analise do * determinada pela politica

ambiente » ampla e ndo especifica

* coerente com as proprias possibilidades * muitas vezes incoerente com

os recursos disponiveis

Organizacdo  ° funcional * parcialmente funcional
* linhas claras de decisao * superposicao de fungdes e politica
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* relativamente simples » complexa
Clientela * limitada ao campo de operacdo da » ampla e diversificada
empresa * relagdes mal definidas
* relag@o definida através de compra ou * “cliente” ndo visto como tal
contrato
Propésito de  * realizar lucro * servir ao pubico
atuacio * cumprir missao * servir a politica informalmente
Forma de « tem de ser eficiente * ndo precisa ser eficiente
atuacio * dindmica » geralmente lenta e burocratica

Fonte: PFEIFFER (2000, p. 9)

Para Pfeiffer (2000), o quadro acima ajuda a entender melhor o instrumento de
gerenciamento utilizado pelos modelos empresariais no setor privado com bastante €xito nao
pode simplesmente ser transferido para o setor publico. Mas diante desse relato do autor,
constata que algumas diferencas apresentadas no quadro podem ser entendidas como uma
vantagem competitiva para um setor em decorréncia da utilizacdo do gerenciamento, como no
caso do setor privado, especificamente na parte de clientela, na qual tem uma relacdo definida
e tem um foco maior no cliente. Ja no setor publico o “cliente” nao ¢ visto como tal, como
caracteristica dos servigos publicos, onde deveria ser ao contrdrio, caso a prdtica de
gerenciamento, assim como a implementacdo de um planejamento estratégico fosse mais
comum nas institui¢cdes publicas, buscando sempre o desenvolvimento sustentdvel das cidades
e o bem-estar da sociedade.

Pfeiffer (2000) conclui essa andlise colocando que independente das caracteristicas
individuais de cada setor, as fungdes bdsicas do planejamento estratégico sao as mesmas:
facilitar e melhorar a comunicagdo entre os membros da organizacdo e seus parceiros; facilitar
e estimular a participagdo dos stakholders; conciliar os diversos interesses internos e/ou
externos e garantir a implementacdo de medidas. Ou seja, o planejamento estratégico busca

criar e antecipar acdes estratégicas visando alcancar os objetivos predeterminados.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo sdo apresentados os aspectos da metodologia aplicada, considerando a
caracterizacdo da pesquisa, o local do estudo e sujeitos, a coleta de dados e instrumentos, o

tratamento dos dados e interpretacdo, bem como as consideragdes éticas que envolvem o estudo.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A pesquisa tem como caracteristica ser do tipo exploratdria e descritiva, pois a area
(regido) na qual foi realizado o estudo nio se tem conhecimento de outros trabalhos voltado a
temadtica do planejamento em nivel municipal. Neste contexto, o estudo buscou descrever como
a funcdo planejamento é operacionalizada nas prefeituras. A pesquisa ainda se caracterizou
como de campo e documental (VERGARA, 2005). De campo, por ser uma investigacdo que
colheu informagdes no local onde os fatos ocorrem, por meio de entrevistas, buscando conhecer
os atores envolvidos e suas percep¢des sobre a fungdo planejamento nas prefeituras, procurando
especificar seus principais processos, instrumentos e metodologias utilizadas. Foi documental,
uma vez que utilizou diversos documentos legais, tais como a lei que define a estrutura
administrativa das Prefeituras, bem como a Lei Organica dentre outras normas.

A forma de abordagem da pesquisa foi qualitativa, pois se buscou a descri¢do e
percepg¢ao sobre a fungdo planejamento, subjetivamente, segundo os secretdrios responsaveis,
sem quantificacdes, ndo necessitando assim de técnicas e métodos estatisticos para a devida

extragdo de informacdes pertinentes a pesquisa. (PEREIRA, 2007)

3.2 LOCAL DO ESTUDO E SUJEITOS

A Microrregido de Cajazeiras € uma das microrregidoes do Estado brasileiro da Paraiba
pertencente a Mesorregido do Sertdo Paraibano. Sua populacdo foi estimada em 2016 pelo
IBGE em 176.608 habitantes e estd dividida em quinze municipios. Possui uma drea total de 3
402,759 km?. As cidades que compde essa microrregido sdo: Bernardino, Batista, Bom Jesus,

Bonito de Santa Fé, Cachoeira dos fndios, Cajazeiras, Carrapateira, Joca Claudino, Monte



34

Horebe, Poco Dantas, Poco de José de Moura, Santa Helena, Sao Jodo do Rio do Peixe, Sao
José de Piranhas, Triunfo e Uirauna.

Entre as 15 prefeituras dessa microrregido, 4 delas (Bonito de Santa Fé, Cajazeiras, Joca
Claudino e Monte Horebe) contém, em suas estruturas organizacionais, uma secretaria de
planejamento definida, onde deveriam ser essas o campo de estudo da pesquisa. Porém, ao
iniciar a pesquisa, na fase de reconhecimento dos sujeitos, delimitado pelas estruturas
organizacionais das prefeituras, identificou-se que a prefeitura de Monte Horebe, apesar de
conter em sua estrutura organizacional, a secretaria de planejamento, a mesma ndo possuia uma
pessoa responsavel para a referida pasta, de acordo com visita do pesquisador até a referida
prefeitura e em conversa com alguns servidores, realizada em outubro de 2016.

Em conversa com a Secretdria de Planejamento da Prefeitura de Joca Claudino, na
tentativa de conseguir uma participacao dela na entrevista, a Secretéria alegou que ndo poderia
contribuir com a pesquisa, apesar de querer, pois se sentia constrangida, pelo fato de ndo exercer
a funcdo de fato. J4 com a Secretdria de Planejamento de Bonito de Santa Fé, o pesquisador ndo
teve dificuldades em entrevistar a mesma, em outubro de 2016.

A Prefeitura de Cajazeiras apesar de ter uma Secretaria de Planejamento definida e um
responsavel pela pasta, o pesquisador teve bastante dificuldades em conseguir uma entrevista,
onde s6 foi possivel a concretizacio da participagdo do Secretdrio da pasta em marco de 2017,
com a posse de um novo Secretdrio. Portanto o campo de estudo da pesquisa se restringiu as
Prefeituras de Bonito de Santa F¢ e Cajazeiras.

A figura 1 que representa as microrregioes do Estado da Paraiba, onde a microrregido

de Cajazeiras € ilustrada.
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Figura 1 — Microrregides do Estado da Paraiba
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Fonte: Agéncia Executiva de Gestdo das Aguas do Estado da Paraiba - AESA

3.3 COLETA DE DADOS E INSTRUMENTOS

Para conhecer os atores envolvidos, assim como suas percep¢des quanto a fungio
planejamento e especificar como ocorre o processo de planejamento € os instrumentos
utilizados, no ambito das prefeituras, foram realizadas entrevistas individuais com os
Secretarios de Planejamento de Cajazeiras e Bonito de Santa Fé.

As entrevistas foram formuladas com o objetivo de registrar o maximo de informagdes
possiveis ligadas ao objeto de estudo. A entrevista seguiu um roteiro semi-estruturado, onde foi
possivel, a partir de um consenso com os entrevistados, a elaboracio de perguntas no decorrer
da entrevista, caso necessario para um melhor esclarecimento. Buscando garantir uma maior
autenticidade nos depoimentos, as entrevistas foram registradas em um gravador e transcritas

posteriormente.
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Antes de cada entrevista ser iniciada, foi explicado ao entrevistado o objetivo e a
relevancia da pesquisa, assim como a importancia de sua colaboragdo para o desenvolvimento

da mesma.

3.4 TRATAMENTO DOS DADOS E INTERPRETACAO

Para o tratamento dos dados obtidos, a pesquisa usou a técnica de andlise de contetdo.
Como processo utilizado para o tratamento dos dados, a anélise de conteido compreende trés
etapas bdsicas segundo Bardin (1977 apud VERGARA, 2012, p. 10): pré-anélise, exploracdo
do material, tratamentos dos resultados e interpretacao.

A pré-andlise refere-se a escolha do material e a defini¢do dos procedimentos que foram
utilizados para a estruturacido da pesquisa. Foi levantado o material bibliografico referente a
temdtica da pesquisa e as possiveis implementacdes dos procedimentos definidos. Apds
realizacdo das transcrigdes das entrevistas, foi feita uma leitura inicial nas informagdes obtidas,
para assimilacdo geral, das percep¢des dos sujeitos em relacdo ao tema planejamento e os
processos utilizados para se planejar as agdes nas prefeituras, focando nos aspectos descritos
nos objetivos especificos da pesquisa. As informagdes coletadas foram organizadas em trechos

das entrevistas, a partir da fala transcrita de cada sujeito como forma de facilitar a interpretagao.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secdo serdo apresentados os resultados e a discussdo feita para os fins desta
pesquisa, a partir das informacdes fornecidas junto a duas prefeituras, quais sejam: a do
municipio de Bonito de Santa Fé e a de Cajazeiras. Foi realizado ainda, uma andlise conjunta

com os trechos colhidos das entrevistas dos dois respondentes (secretérios).

4.1 RELATO DOS ENTREVISTADOS

Como ja mencionado, em suma, a pesquisa teve como objetivo descrever a estrutura
organizacional das Prefeituras para identificar quais delas dispde de secretaria de Planejamento
definida, para, a partir disso, especificar os principais processos, instrumentos e metodologias
utilizados para se planejar as acdes no ambito das Prefeituras, além de conhecer os principais
atores envolvidos e suas percepcdes sobre a funcido Planejamento. Sendo assim dois sujeitos
foram entrevistados: A secretdria de Planejamento da Prefeitura de Bonito de Santa Fé e o
secretdrio de Planejamento da Cidade de Cajazeiras.

As entrevistas seguiram um roteiro inicial semiestruturado, composto dos seguintes
variaveis:

o  Orgio responsdvel pela fungdo planejamento, atribuicdes e perfil dos servidores;
e Planejamento das acdes a serem realizadas/implementadas pela Prefeitura;
e Avaliacdo da forma como a Prefeitura planeja suas acoes.

Essas varidveis foram definidas com a intencdo de alcancar objetivos especificos, nos
quais, alguns outros questionamentos podiam ser feitos durante a entrevista, caso preciso fosse,
com o consenso dos entrevistados.

Desse modo, verificou-se que ambos os secretdrios confirmaram a existéncia de um
setor (no caso secretaria) responsavel pelo planejamento das a¢des da prefeitura, como pode ser

observado nas falas a seguir:

“Sim, é, eu quero Jodo Diego, falar pra ti, que eu estou ha 60 dias que assumi a
secretaria de planejamento, primeira coisa é que estamos com dificuldade de
arquivos, arquivos historicos e também arquivos de projetos”.

“Bom dia Jodo Diego, existe sim, quanto a sua pergunta, existe sim, ndo sé um orgdo,
mas sdo 3 orgdos praticamente, que é a secretaria de planejamento na qual eu sou a
secretdria, a secretaria de Finangas e a secretaria de Administra¢do principalmente
que faz esse trabalho”.
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Rezende (2012, p. 1), ressalta que sem planejar e executar suas estratégias, informagdes
e tecnologias, dificilmente os municipios, as prefeituras e as organizagdes publicas sdo geridos
competentemente e oferecem qualidade de vida aos seus gestores locais, servidores municipais,
municipes ou cidadaos.

Sobre as atribuicdes e reponsabilidades da secretaria de Planejamento, os dois
entrevistados corroboram com a percep¢do do planejamento limitado exclusivamente a

questdes de infraestrutura e organizacao fisica da cidade, de acordo com suas falas:

“A finalidade de uma secretaria é planejar uma cidade e saber qual é o perfil e qual
é a atividade principal dessa cidade. Hoje se vocé me perguntar qual é o polo da
cidade de Cajazeiras, é a educacdo, eu digo que é um polo educacional onde nos
temos hoje de 9 a 11 mil universitdrios nos proximos 2 anos. Entdo houve um
crescimento desordenado, ndo tem projetos estruturantes, ndo tem projetos de
mobilidade, entdo nos estamos criando uma equipe de secdo técnica, essa equipe da
secdo técnica, ela é responsdvel por elaborar e acompanhar, e de qualquer maneira
fazer cumprir as leis ambientais e a lei do ministério das cidades, porque hoje a
cidade de Cajazeiras ainda ndo tem um plano de saneamento bdsico, isso é uma lei
que eu considero antiga, jd faz tempo [...] Nos temos que melhorar o fluxo de alguns
bindrios, que nds vamos tentar fazer aqui no centro da cidade, para melhorar o
trdnsito de uma cidade que tem grandes dificuldades no centro comercial. Entdo isso
€ um projeto que sdo rdpidos, estamos trabalhando para isso. Mas a minha finalidade
é fazer uma alca norte, desviando a BR, a BR 230 e dar condi¢cdo de uma expansdo
melhor, dando um acesso melhor para o futuro aeroporto que estd em conclusdo e
fazer com que a estrutura, os novos empreendimentos e edificacées do Municipio

[.].

“Na verdade, o planejamento em si aqui em Bonito de Santa Fé fica mais responsavel

pelo setor de Projeto, da elaboragdo em si do projeto, do embrido pode-se dizer. Eu
comego com a entrevista, eu colho todos os dados, ai executamos o projeto em si com
o nosso Engenheiro, que essa secretaria no qual tem um Engenheiro. Temos um
escritorio que também nos presta assessoria, esse escritorio também elabora
projetos, nés mandamos os dados e eles também elabora. O projeto é elaborado e
logo em seguida nos solicitamos os recursos que podem ser federal, estadual ou até
com recursos proprios. Nos federais e estaduais o municipio entra com uma
contrapartida que é o projeto em si e também um percentual que a lei diz né, porque
sdo diferentes os percentuais tanto do federal como estadual sdo diferentes. O que a
Lei determinar o Municipio entra com essa contrapartida. [...]JUma reunido com a
comunidade e ld sdo discutidas as necessidades em cada setor, na saide, educacdo,
servigo social, na parte de infraestrutura.

De acordo com o secretdrio de Cajazeiras, suas agdes estdo baseadas nas necessidades
que ele visualiza na cidade, diferente das acdes da Secretaria de Bonito de Santa Fé, que busca
conhecer a necessidade do Municipio a partir de reunides com a comunidade, a partir disso
iniciar algum projeto de planejamento.

“Para que se tenha um planejamento eficaz e que traduza os anseios da populagdo, se
mostra indispensavel a participagdo das associacdes representativas da sociedade na formagao

do referido planejamento que sera tratado oportunamente”. (ORTIZ, 2006, p. 16)
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Quanto ao perfil dos servidores ligados ao setor de planejamento, os profissionais da
drea de Engenharia e Arquitetura dominam os cargos e as atribui¢des, confirmando o exposto
anteriormente com base nas falas, que a percepcio do planejamento fica limitado

exclusivamente a parte estrutural, fisica do Municipio.

“Hoje nos estamos privilegiados, porque nos temos um quadro de 4 Engenheiros, 1
Arquiteto e temos 4 técnicos em edificacbes. Temos convénio com a faculdade Santa
Maria, que tem o curso de Arquitetura. O nosso Arquiteto é professor na propria
faculdade. Fizemos um convénio onde nos temos 3 equipes de 2, temos 6 estagidrios
coordenados pelo professor Tibério, que é Arquiteto e ai ele estd coordenando, nés
estamos dando oportunidade aos alunos para que eles ja comecem a ver a prdtica,
ndo so a teoria. Estamos dando essa oportunidade e ao mesmo tempo temos esse
compromisso. Esses profissionais, tanto o Arquiteto como os Engenheiros e técnicos
sdo concursados, sdo pessoas que tem a qualificacdo necessdria para a fungdo. Na
parte administrativa nds temos técnicos administrativos, temos cedidos de outra
secretaria, a nossa arquivista, que cuida dos arquivos. Entdo a estrutura ndo é o que
eu preciso, a estrutura fisica estd deixando a desejar, mas jd estamos com o projeto
para fazer a estrutura do espago fisico dentro dos padrées necessdrio para uma seg¢do
técnicaf...].”

“Isso mesmo, nos temos um Engenheiro, temos um coordenador de obras, nés temos
2 fiscais, fiscais de obra também e nds temos, no caso um secretdrio adjunto, inclusive
ele é muito atuante. Ndo so eu que faco parte dessa secretaria, mais tem uma equipe
de 6 pessoas. Al a gente, como diz, sdo divididas as tarefas na verdade, quando eu
ndo estou presente o secretdrio adjunto também ele, essa parte de campo ele faz
muito. Porque assim, o perfil da secretaria de Planejamento é mais da presenca
masculina, inclusive eu so trabalho com homens, assim, até o pessoal acha estranho.
Aparece visitas aqui, fiscalizacdo do tribunal de contas, tribunal de contas do Estado
como o da Unido, eles estranham né, mas é pelo fato que eu ter uma ligagcdo com a
parte de Engenharia. Meu esposo ele é Engenheiro e assim, eu aprendi algumas
habilidades com ele, ndo digo que eu estou 100%, mas dar para desenrolar o servigo,
ja tenho um norte que é o meu esposo.”’

Apesar de ser uma secretaria de planejamento, os cargos sdo ocupados por profissionais
de outra drea, nao sendo mencionado nenhum profissional ligado a parte gestao.
Perguntado se os secretarios e suas equipes tiveram ou costumam ter algum treinamento

na parte de gestdo, planejamento, ambos confirmaram e complementaram esse questionamento:

“Eu tenho Engenheiros, alguns qualificados, engenheiros que jd fizeram
especializagoes, outros Engenheiros foram do concurso de 2014 e jd conversei com
eles e tamos participando de semindrios, e principalmente na parte de urbanismo, na
parte de mobilidade urbana e também vamos abrir espaco para que nossos técnicos,
que hoje jd temos 3 técnicos de Engenharia, estdo tendo oportunidade de ver a teoria
e ver a prdtica. Além de ter uma abertura de aprendizado na minha secretaria, onde
eu estiver vai ter vez porque sdo vocés estudantes]...]”

“Na verdade, quando essa prefeita entrou, no primeiro mandato, que esse ja é o
segundo, ela fez treinamento com todos os servidores e assim, o meu treinamento
maior, qualquer diivida nds temos um escritorio que nos presta assessoria e esse
escritorio tira muita divida. O escritorio € de Patos, é o escritorio de Iramilton Sdtiro.
Ele presta consultoria para vdrias prefeituras da Paraiba, vdrias mesmo, e ai
qualquer diivida eu recorro a eles. Mas a gente comega o bdsico, quando se inicia o
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projeto. Eu vou para campo, vou fotografar, vou medir, geralmente contratamos um
topografo também. A gente ndo tem topografo contratado, mas a gente contrata os
servigos, € freelance. A gente contrata ele executa os servicos dele. A partir desses
dados das fotografias e da topografia, a gente ja manda para o escritorio ou para o
nosso engenheiro aqui da Prefeitura, que nds temos um contratado e assim
encaminha o projeto.”

Os secretdrios confirmaram que costumam ter algum tipo de treinamento e
aperfeicoamento ligados as suas funcdes, como semindrios, por exemplo. A secretdria de
Planejamento de Bonito de Santa Fé ressaltou que recebe consultoria de um escritorio.

Sobre como acontece o planejamento das acdes a serem realizadas/implementadas pela

prefeitura, os Secretdrios colocaram o seguinte:

“O planejamento como falei, ele planeja para a cidade, para todas as secretarias.
Entdo através de um memorando, nos recebemos o pedido de vistorias técnicas em
orgdos publicos, em pragas, qualquer coisa que seja publica nés estamos prontos
para apoiar com os pareceres técnicos. Nos ndo cobramos, ndo executamos e nem
multamos, nos orientamos a cumprir o plano diretor, o plano de postura e cédigo de
obra. Entdo essa é uma fungdo da nossa equipe. Temos reunides semanais para
avaliar o desempenho e a produtividade da secretaria e de cada profissional. Eu
considero que se a gente seguir o plano diretor, conseguimos uma cidade mais
humanizada. O plano diretor envolve toda sociedade para esse plano, esse plano
diretor é como se fosse uma cartilha, uma biblia, é um livro. Entdo tudo que vamos
construir, seguimos o plano diretor, o codigo de postura e o cédigo de obra. Com isso
vamos cumprindo nossa missdo, que é autorizar a Alvaras de construgoes.”

“Comega pelo projeto. O primeiro passo é o projeto, nos fazemos o projeto em si. O
que é o projeto? O projeto eu vou para campo, fotografo, com uma equipe, a gente
faz a topografia, a partir dai o projeto é iniciado. Ai a gente vai ver a necessidade de
cada bairro, isso ai também a gente jd, com aquele planejamento que foi feito através
da LOA, que é a Lei Orcamentdria Anual né, através da LOA a gente vai ver, porque
assim, ndo adianta a gente correr atrds de um calcamento em um bairro se o pessoal
ld estd precisando de um posto de saiide. Entdo, primeiro a gente escuta a populagdo,
prioriza as necessidades, justamente, a partir dai que se coloca em pratica [...] .

Segundo o secretdrio de Cajazeiras, o planejamento € priorizado na questdo de oferta de
servicos, a partir de solicitagdes, como o exemplo colocado, sendo as vistorias técnicas. Ja no
planejamento de Bonito de Santa Fé, a Secretaria destaca que ela estuda o ambiente da cidade,
analisa a possivel ag@o para iniciar o planejamento, ainda se referindo a parte fisica da cidade.

Sobre avaliagdo dos Secretarios com relagdo a forma que a Prefeitura planeja suas agdes,
ambas colocaram que trabalham ou busca trabalhar utilizando os instrumentos de

planejamentos municipais que sdo obrigatdrios, o PPA e a LOA. Podendo observar nas falas:

“Nos estamos montando o Plano Plurianual, o PPA. Nos iniciamos hd 60 dias no
comando e ai vamos projetar os proximos 4 anos, o que é que vamos precisar, o que
é que cada secretdrio vai pretender, dizer o que necessita para melhorar sua drea de
trabalho, sua atuagcdo no governo e com isso a gente monta o Plano Plurianual.
Vamos langar esse plano, em todos orgdos federais e estaduais para receber verbas
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especificas para esse projeto. Entdo € isso que eu digo, estamos projetando a cidade
para os proximos 25 anos, se vocé ndo consegue nesse governo, mas jd estd ld no
Plano Plurianual, vocé so alimenta ele e faz as modificagcées de ano em ano do projeto
geral do Municipio que esta sendo elaborado.”

“Nos planejamos juntos todas as a¢oes a serem realizadas durante o ano através da
LOA que é a Lei Or¢camentdria Anual. Eu avalio assim, eu avalio, eu avalio num, se
fosse bom, otimo ou regular eu avaliaria que a maneira da gente planejar é boa, nos,
a prefeita ela nos dar total autonomia para ver as necessidades de cada setor. Ela
ndo é uma pessoa que se centraliza, ndo é, cada secretdrio tem autonomia de resolver
as necessidades de cada setor. Ela muitas vezes, ela so liga e diz resolva, ela delega
as fungoes, ela ndo centraliza, isso ai a gente tem essa facilidade.”

“O Plano Plurianual € exigido pela Constitui¢do Federal (Artigo 165) que estabelece o
sistema or¢amentario federal regulado por trés leis: a Lei do Plano Plurianual (PPA); a Lei de
Diretrizes Orcamentdria (LDO); e a Lei Org¢amentiria Anual (LOA)” (REZENDE;
GUAGLIARDI, 2006, p. 3). Cada esfera do governo (Federal, Estadual e Municipal) tem sua
propria lei orcamentdria, isso porque cada esfera tem suas responsabilidades.

Perguntados sobre se tem algum ponto que precisa melhorar a secretaria de

Planejamento, os dois ressaltaram:

“Sempre precisa, primeiro a infraestrutura, a parte técnica eu preciso melhorar e
melhorando a parte técnica, eu também preciso melhorar a parte intelectual, preciso
qualificar. Eu ndo tenho um perito técnico na drea de Engenharia na minha
secretaria, eu tenho um Engenheiro contratado, eu tenho até uma Engenheira
mecdnica, mas ndo estd contratada como Engenheira mecdnica. Ela estd contratada
como técnica em edificacdes. Eu preciso ter uma andlise de qualquer estrutura
metdlica de um Engenheiro mecdnico e isso eu ndo tenho. Entdo tem algumas partes
que a gente vai tentar implementar no decorrer do tempo uma equipe 100% técnica.”

“Acredito que sim, sempre a gente tem que buscar melhoras né, assim, esta bom mas
pode ficar melhor. A gente pode se aperfeicoar mais, a gente pode, assim, intensificar
mais o nosso trabalho na verdade. Bom jd estd, mas acredito que intensificar mais,
porque os municipios de Bonito quem ver hd uma década atrds, ver que Bonito estd
bem na fita, pode se dizer assim, popularmente dizendo. Bonito cresceu muito e
através dessas acdes, muita correria, muita busca de recursos, projetos, porque vocé
sabe que o recurso s6 vem através do projeto, pra gente nesse ponto ndo nos falta
nada, ela nos dar né, a gestdo nos dar condicdo de trabalhar mesmo.”

Ambos os secretdrios, mencionaram que a secretaria de Planejamento precisa melhorar
de alguma forma. No caso do secretdrio de Cajazeiras, ele falou que precisa de um Engenheiro
mecanico para analisar qualquer estrutura metélica. J4 a secretdria de Bonito de Santa Fa,
mencionou na questdo de intensificar o trabalho que vem sendo desenvolvido, além de um
aperfeicoamento por parte dos funciondrios.

Os secretdrios participantes demonstraram bastante envolvimento com suas atividades

profissionais e um grande desejo em participar e contribuir para a pesquisa.
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5 CONCLUSOES

Em suma, com este trabalho foi possivel identificar que a grande maioria das prefeituras
da microrregido de Cajazeiras-PB ndo reconhecem ainda o planejamento, como principal
instrumento para se pensar em um bom desempenho organizacional; pois, das 15 Prefeituras da
Microrregiao de Cajazeiras, apenas duas delas dispde de uma Secretaria de Planejamento
definida em sua estrutura organizacional.

Verificou-se que ainda que as prefeituras disponham de secretaria de Planejamento, nao
implica dizer que a fun¢do planejamento esteja sendo utilizado como € proposto pela literatura
dos autores da drea. Foi verificado que as Prefeituras parecem nao planejar o futuro da cidade,
incorporando todos os setores sociais, ambientais, econdmicos e politicos que a compdem,
principalmente quando os secretdrios foram bem enféticos ao falar das acOes planejadas para o
Municipio, se referindo restritamente a agdes de infraestrutura, servigos de vistorias técnicas,
entre outras acdes restritas.

Essa conclusao € corroborada pelo fato de a maioria dos cargos disponiveis e ocupados
nessas duas Secretarias sdo para profissionais da Engenharia, Arquitetura e Técnicos em
Edificacdes. As experiéncias com planejamento estratégico municipal e gestdo publica, mostra
que nesse campo hd um consideravel déficit metodolégico, o que representa um obsticulo tao
grande quanto o excessivo controle politico da administragao.

Sobre os principais instrumentos de planejamento municipal, sendo esses obrigatorios a
elaboragdo, como a Lei do Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Or¢amentéria (LDO) e
a Lei Orcamentéria Anual (LOA), os secretdrios demonstraram um conhecimento superficial e
um dominio limitado ao tratar desses assuntos. Administrar uma prefeitura requer considerar
diversas questdes, além das estruturais, como questdes sociais, ambientais, politicas,
econOmicas e legais. Portanto, verifica-se que o conhecimento e pratica da funcdo
planejamento, bem como dos instrumentos de planejamento sdo fundamentais para o bom e
eficaz andamento das administragdes municipais, sobretudo nas suas estratégias de atendimento

as demandas da populacao.
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APENDICE A - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

1) Existe um setor/departamento/6rgao responsdvel pelo planejamento das acdes da prefeitura?
() Sim. Qual?
Quais suas atribui¢des?

Perfil dos servidores ligados a esse setor/departamento/6rgao

( ) Nao.

2) Existe alguém ou grupo de pessoas responsdveis pelo planejamento das a¢des?

3) Fale um pouco sobre como acontece o planejamento das acdes a serem
realizadas/implementadas pela prefeitura.

3) Como avalia a forma que a prefeitura planeja suas acoes?
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APENDICE B —- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE - UFCG
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS - CCJS
UNIDADE ACADEMICA DE CIENCIAS CONTABEIS - UACC
CURSO DE ADMINISTRACAO

CAMPUS SOUSA

ENTREVISTA COM O SECRETARIO DE PLANEJAMENTO DA PREFEITURA DE

Pesquisador Responsavel: Jodao Diego Lins Dias Mendes
Endereco: Rua Felismino Coélho

CEP: 58900-000 — Cajazeiras — PB

Fone: (83) 9.9364-2173

E-mail: joaod.lins @ gmail.com

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr. esta sendo convidado como voluntério a participar da pesquisa “UM ESTUDO SOBRE
O PLANEJAMENTO NAS PREFEITURAS DA MICRORREGIAO DE CAJAZEIRAS-PB”.
Neste estudo pretendemos busca avaliar como a fun¢do planejamento tem sido empregada no
ambito das prefeituras da microrregido de Cajazeiras-PB.

O motivo que nos leva a estudar esse tema € porque ele apresenta, notadamente, uma relevancia
tedrica e pratica. Do ponto de vista tedrico, o estudo trard contribuicOes para os gestores
municipais na medida em que, ao descrever como a fun¢do Planejamento ocorre nas Prefeituras,
os achados do estudo podem revelar fatores negativos e positivos em seus processos internos
voltados ao planejamento da gestdo, bem como nos instrumentos e metodologias, e no perfil
dos atores envolvidos, de forma a produzir entendimentos sobre a forma como a fungio
Planejamento vem sendo utilizada o que podera servir de subsidios para estudos mais
aprofundados sobre essa problemdtica e, até mesmo, suscitar acdes voltadas a extensdo
universitaria e incentivando outros trabalhos na drea. Na visdo pratica, o estudo podera fornecer
subsidios para que os agentes publicos municipais que estejam atuando ou desejem atuar na
area de Planejamento Governamental em suas Prefeituras, possam fazé-lo de forma mais
efetiva.

Para participar deste estudo vocé ndo terd nenhum custo, nem receberd qualquer vantagem
financeira. Vocé sera esclarecido (a) sobre o estudo em qualquer aspecto que desejar e estard
livre para participar ou recusar-se a participar. Podera retirar seu consentimento ou interromper
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a participacdo a qualquer momento. A sua participacdo € voluntdria e a recusa em participar
ndo acarretard qualquer penalidade ou modificacdo na forma em que € atendido pelo
pesquisador.

O pesquisador ird tratar a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo.

Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢do quando finalizada. Seu nome ou o material
que indique sua participacdo ndo serd liberado sem a sua permissao.

O Sr. ndo seré identificado em nenhuma publicacdo que possa resultar deste estudo.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma cépia serd
arquivada pelo pesquisador responsavel, na UFCG, campus de Sousa e a outra serd fornecida a
voce.

Caso haja danos decorrentes dos riscos previstos, o pesquisador assumird a responsabilidade
pelos mesmos.

Eu, , portador (a) do documento de
Identidade fui informado (a) dos objetivos do estudo “UM ESTUDO
SOBRE O PLANEJAMENTO NAS PREFEITURAS DA MICRORREGIAO DE
CAJAZEIRAS-PB”, de maneira clara e detalhada e esclareci minhas davidas. Sei que a
qualquer momento poderei solicitar novas informag¢des e modificar minha decisdo de participar
se assim o desejar.

Declaro que concordo em participar desse estudo. Recebi uma coépia deste termo de
consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas
davidas.

Participante

Pesquisador

Testemunha

Cidade, de




