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RESUMO

Na visdo do mercado atual, percebe-se a grande necessidade de desenvolver ferramentas
eficazes para ajudar os gestores na tomada de decisdo, cuja criacdo e aperfeicoamento
estdo de acordo com as necessidades das industrias. Observa-se gue no Brasil o uso de
praticas de contabilidade gerencial é recente, e por isso, alguns métodos de custeio nao sio
utilizados com muita freqiéncia. O objetivo do estudo € investigar as praticas de
contabilidade gerencial utilizadas pelos empresarios das industrias de tecelagem da cidade
de Sao Bento no Estado da Paraiba. Nos procedimentos metodoldgicos fez-se o uso de
aspectos qualitativos e quantitativos através de questionario e entrevista semi-estruturada.
As praticas de contabilidade gerencial utilizadas na pesquisa foram: métodos de custeio por
absorcao, meétodo de custeio variavel, analise das relacgdes custo-volume-lucro e o custeio
baseado em atividades (ABC). Realizou-se, na primeira etapa, a caracterizacéo do perfil dos
empreendedores e na segunda etapa verificou-se o uso das praticas gerenciais. Os
resultados revelaram que apenas 50% das empresas utilizam o método de custeio variavel.

Palavras - chaves: Contabilidade gerencial, Métodos de custeio, Lucro



ABSTRACT

In the vision of the current market, it is perceived great necessity to develop efficient tools to
help the managers in the decision taking, whose creation and perfectioning are in
accordance with the necessities of the industries. it is observed that in Brazil the use of
practical of managemental accounting is recent, and therefore, some methods of expenditure
are not used quite frequently. The objective of the study is to investigate the practical ones of
managemental accounting used by the entrepreneurs of the industries of weaving of the city
of Is Bento in the State of the Paraiba. In the methodological procedures one became the
use of qualitative and quantitative aspects through guestionnaire and half-structuralized
interview. The practical ones of managemental accounting used in the research had been:
methods of expenditure for absorption, method of changeable expenditure, analysis of the
relations cost-volume-profit and the expenditure based on activities (ABC). It was become
fullfilled, in the first stage, the characterization of the profile of the entrepreneurs and in the
second practical stage the use of the managemental ones was verified. The resuits had
disclosed that only 50% of the companies use the method of changeable expenditure.

Key words: Managemental accounting, Methods of expenditure, Profit
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1 INTRODUGAO

O processo de mudancas que se encontra o mercado atual faz necessario o uso de
ferramentas gerenciais para que os gestores possam manter em continuidade as suas

operagdes e manutencao eficiente de seus resultados operacionais.

Dentro desse contexto, as pequenas empresas que tém grande importancia social no Brasil,
principaimente pelo aspecto de geracdo de empregos, porém costumam enconfrar
dificuldades para superar um ano de existéncia e muitas deixam de existir com poucos

meses de funcionamento.

Varios fatores podem ser apontados como causadores desta realidade e dentre estes
podem ser mencionados a pequena utilizagdo de técnicas de gerenciamento consistentes.
Quer por desconhecimento, guer pelo grau de dificuldade para implementa-las, poucos sio
0S empresarios que empregam nas empresas ferramentas gerenciais que possam dar

suporte as suas decisdes operacionais. (HERCULANO, 20086).

Pelas consideragbes apresentadas, esta pesquisa sera aprofundada por meio de fatos
empiricos observados, buscando através de uma investigacio cientifica identificar as
praticas gerenciais utilizadas nas empresas indastrias de tecelagem instaladas na regido do

semi-arido da Paraiba.

Em funcio da importancia desse seguimento para regido, verifica-se a aplicabilidade das
praticas de contabilidade gerencial que se utilizadas poderdao contribuir com a continuidade

desses empreendimentos.

O estudo se concentrou na analise dos conceitos de contabilidade gerencial, sistemas de
custos, métodos de custeio e andlise da relagdo custo, volume e lucro, visando reunir e
discutir algumas informagdes publicadas sobre ¢ tema até o momento da elaborag¢ado deste

frabalho.
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1.1 Delimitagcdo do Tema e Problematica

O uso de praticas de contabilidade gerencial vem cada vez mais sendo debatido entre
estudiosos e pesquisadores da area de administracao e Ciéncias Contabeis, o fato é que
com o aumento da competitividade entre as empresas ficou evidente a necessidade de sua
utilizagdo de pratica gerencial pelos gestores contemporaneos para colocar em continuidade

seus empreendimentos.

A pesquisa se concentrou no municipio de Sao Bento no estado da Paraiba, que esta
localizada na regidao do semi-arido, tem uma populacdo de 29.992 habitantes e tem como
atividade empresarial mais importante as empresas industriais téxteis, especificamente a

fabricacao de rede de dormir.

Essa pesquisa tem a pretensdo de contribuir com © aprendizado, no qual as pessoas
possam expandir continuamente sua capacidade de evidenciar resultados, mostrando as
perspectivas de mudangas provocadas pela dindmica dos negécios e observando como as
ferramentas gerenciais podem auxiliar o contador gerencial. Dada a importancia do assunto
em pauta, questiona-se: Quais as praticas de contabilidade gerencial utilizadas pelos

empresarios das industrias de tecelagem da cidade de Sao Bento no Estado da Paraiba?

1.2 Justificativa

Justifica-se esta pesquisa tendo em vista que as praticas de contabilidade gerencial se bem
utilizadas poderdo contribuir para que as empresas tenham continuidade no mercado
competitivo. Sdo Bento € o terceiro aglomerado urbano que mais cresce na Paraiba, a taxa
de crescimento do seu Produto Interno Bruto (PIB) é situado em 1,53 ao ano. Enquanto que
o PIB per capita ficou em R$ 2.638,97, segundo os dados de pesquisa realizada pelo IBGE
no ano de 2005. A base econdmica da cidade de Sdo Bento esta centralizada na industria
téxtil principalmente na fabricacdo de redes de dormir, mantas, cobertores, etc. Cuja

exportacdo lhes da o titulo da maior produtora brasileira oficial do produto. (IBGE, 2005)
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Atualmente, os produtores de Séo Bento exportam para a maioria dos paises da América do
Sul, em virtude da grande movimentagéo financeira que & propiciada pela indastria téxtil,
Sao Bento é uma das maiores geradoras do imposto sobre circulagdo de mercadorias e
servicos (ICMS) da Paraiba. (IBGE, 2005)

O fato & que S&o Bento esta localizada em uma regido do semi-arido paraibano que se
caracteriza pelo baixo indice pluviométrico o que vem dificultando o agronegécio que é uma
das fontes de recurso desta regido, assim cada vez mais, percebe-se a importancia do setor

téxtil para a sociedade local.

Dentro desse contexto, na proporgdo que as industrias conguistam o mercado nacional e
internacional, as técnicas gerenciais ganham espaco e os gestores sentem a necessidade
de sua utilizagdo para os acerios das suas decisdes de negocio. Assim a qualidade da
informacéo gerencial & de grande importancia para a maioria das empresas inddstrias de

tecelagem dessa regido o que podera contribuir para uma maior eficacia da gestao.
1.3 OBJETIVO
1.3.1 Objetivo Geral

» ldentificar quais as praticas de contabilidade gerencial utilizadas pelos empresarios

das industrias de tecelagem da cidade de Sdo Bento no Estado da Paraiba.
1.3.2 Objetivos especificos

e Analisar nas literaturas disponiveis algumas praticas contabeis gerenciais que
poderac dar suporte as decisdes operacionais nas empresas industriais;

o Verificar o perfil das empresas industriais estudadas e de seus gestores;

e Identificar quais as praticas de contabilidade gerencial séo utilizadas para dar

suportes as decisfes operacionais das empresas téxteis pesquisadas.
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1.4 Procedimentos Metodoldgicos

Para Fialho, Souza e Otani (2007, p. 35), “pesquisar tem como finalidades principais,
resolver problemas, formular teorias ou ainda testar teorias”. E possivel notar que a
essencialidade da pesquisa é buscar a resolucdo de problemas, levantarem novas teorias

sobre um determinado assunto ou testar as teorias ja existentes.

1.4.1 Pesquisa Quanto a Técnica Empregada

1.4.1.1 Documentagéo Direta

E a pesquisa feita pela coleta de dados (questionario) no préprio local, onde ocorrem os
fatos, podendo ser assim, consideradas informagdes veridicas, sendo este ponto muito

importante, pois os resultados finais serao reais.

Segundo Fialho, Souza e Otani (2007, p. 37). “a documentagio direta caracterizam-se pela
coleta de dados no proprio iocal onde os fendmenos ocorrem, podendo ser obtidos afraves

da pesquisa de campo ou em laboratorio”.

Para coleta dos dados o0 método escolhido foi a entrevista pesscal estruturada em um roteiro
previamente elaborado. As entrevistas tinham por finalidade solicitar aos gestores das
empresas o preenchimento de um questionario que serviu de base para a analise dos
resultados. O questionario encontra-se dividido em duas partes. A primeira parte que
identificou o perfil da empresa e dos gestores versa pelo género, faixa etaria, grau de
escolaridade, tempo de existéncia da empresa, numero de funcionarios e faturamento médio
anual. A segunda parte diz respeito a verificagdo do uso das praticas de contabilidade

gerencial
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1.4.2 Pesquisa Quanto & Abordagem do Problema

1.4.2.1 Pesquisa Quantitativa

De acordo com Fialho, Souza e Otani (2007, p. 39):

Caracteriza-se pelo emprego da quantificagdo tanto no processo de coleta
de dados quanto na utilizagao de técnicas estatisticas para o tratamento dos
mesmos, tem como principal qualidade a precisdo dos resultados, sobretudo
utilizade em estudos descritivos, que procuram descobrir e qualificar a
relagao de casualidade entre as variaveis da hipotese estabelecida, bem
como, estabelecer a casualidade entre os fendmenos.

Desse modo, o presente estudo utilizar-se-a tanto quanto da pesquisa quantitativa como da
gualitativa na referida pesquisa, pois analisa os dados coletados nas inddstrias, e assim,
qualifica a aplicabilidade ou ndo dos métodos gerenciais. Para tanto, essa pesquisa servira
de suporte tanto para os empresarios quanto para os contadores que ainda nao estiverem a

par das varias metodologias de contabilidade.

1.4.2.2 Pesquisa qualitativa

A pesquisa qualitativa busca através de analises mais aprofundadas relacionar os
fendbmenos que ocorrem sobre determinado assunto que se quer estudar, destacando a

complexidade do estudo.

Fialho, Souza e Otani (2007, p.40), expdem que: “A interpretacio dos fendmenos e a
atribuico de significados sdo basicas no processo de pesquisa qualitativa. Nao requer o
uso de métodos e técnicas estatisticas. O ambiente natural € a fonte direta para a coleta de

dados e o pesquisador & o instrumento-chave”.
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1.4.3 Pesquisa Quando aos Objetivos

1.4.3.1 Pesquisa descritiva

A pesquisa & do tipo descritiva, pois, pretende levantar matérias que serdo coletados nas
industrias de tecelagem, com a pretensdo de analisa-los e interpreta-los sem qualquer
intervengao nos dados. Para Fialho, Souza e Otani (2007, p. 38), “trata-se da descricado do

fato ou do fendmeno através do levantamento ou observacao”.

1.4.4 Pesquisa Quanto aos Procedimentos

1.4.4.1 Pesquisa bibliografica

De acordo com Fialho, Souza e Otani (2007, p. 40) a pesquisa bibliografica, “consiste da
obtencao de dados através de fontes secundarias, utiliza como fontes de coleta de dados,

materiais publicados como: livros, periodicos cientificos, revistas [...]".

O estudo se concentrou na analise dos conceitos de contabilidade gerencial, sistemas de
custos, métodos de custeio e analise da relagdo custo, volume e lucro, visando reunir e
discutir algumas informagées publicadas sobre ¢ tema até o momento da elaboragac deste

trabalho.

1.4.4.2 Levantamento

Segundo Fialho, Souza e Otani (2007, p. 41). “é o tipo de pesguisa que consiste na
interrogacao direta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer”. Para isso, o
estudo foi realizado através de questionario e as escolhas da amostra foram por

conveniéncia entre as 12 empresas industriais do setor de tecelagem.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Contabilidade Gerencial

Nos meados da década de 70, com o advento das industrias verificou-se que havia um
problema para a contabilidade. A necessidade de apuracio do balango e das
demonstragdes do resultado mais detalhados, que o contador nao tendo acesso livre ao
estoque para determinar valores, encontrando dificuldades para detalhar o que se precisava,
ser de fato. Com essa necessidade, observou-se o surgimento da contabilidade gerencial
gue mensurava como a matéria prima se transformava em produtos destinados a venda.
(MARTINS, 2003).

Para Barbosa (2004, p.15):

Na contabilidade financeira, nd3o existia a necessidade de elaborar
demonstrativos financeiros, ao contraric da contabilidade gerencial, que ja
era relativamente sofisticada, fornecendo informagées essenciais para o
gerenciamento da produgéo primifiva em larga escaia.

Dentro desse contexto, percebe-se que a contabilidade gerencial surgiu antes da
contabilidade financeira como sistema de informacio para tomada de decisdo dos gestores
e a contabilidade financeira era utilizada para obtencido de empréstimos através de relagdes
pessoais. A contabilidade gerencial ganhou destaque por ser mais sofisticada e garantir

informacdes indispensaveis no gerenciamento de produgao.

Apos a virada do século, o imposto de renda e até mesmo o mercado, exigiram uma
contabilidade mais apurada, dai a contabilidade financeira ressurgiu como a solugéo do
problema contabil gerado nas empresas. Com isso, as praticas de contabilidade gerencial
até meados da década de 80 ndo se destacou muito daguelas utilizadas na primeira guerra
mundial. (MARTINS, 2003).

O fato & que os conceitos de contabilidade gerencial comegaram a reaparecer no inicio do
século XX para apoiar os gestores das empresas mais diversificadas, dando-lhes suporte a

informacao operacional e financeira.

|
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Para Atkinson (2000, p. 36), “contabilidade gerencial é o processo de identificar, mensurar,
reportar e analisar informacgdes sobre os eventos econémicos das empresas”. Desse modo,
pode-se dizer que a contabilidade gerencial € responsavel por produzir as informacées

operacionais para ajudar os gestores na tomada de deciséo.

Segundo Padoveze (2007, p. 32), “o atual estagio da Contabilidade Gerencial, que abarca
todos os estagios evolutivos anteriores, centra-se no processo de criagdo de valor por meio
do uso efetivo dos recursos empresariais”.

Seguindo o raciocinio do autor, observa-se que a contabilidade gerencial passou por varios
processos evolutivos, sendo seu foco principal a tomada de decisdo dos gestores e

posteriormente mensuracao da criagdo de valor dos recursos empresariais.

Em razdo do crescimento das empresas, a contabilidade gerencial passou a ser
considerada como uma forma eficiente de auxilio no desempenho dessa nova misséo
gerencial. (MARTINS, 2003).

A figura a seguir demonstra a atuagao da contabilidade financeira e gerencial no contexto
de um sistema de informacdes:

Contabilidade <: > Contabilidade
Financeira Gerencial

Contabilidade Sistemade
de Custo < > Orgamento

Figura 1: Atuacéo da Contabilidade Financeira, de Custos, Gerencial e sistema de orcamentario no
contexto de um sistema de informacéao.

Fonte: Martins (2003, p. 22).
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Os relatérios contabeis financeiros s3o para uso das partes externas
(usuarios externos), enquanto os relatorios gerenciais se destinam aos
gerentes da organizagdo. As raizes da contabilidade financeira estido na
Revolugao Industrial do século XIX, momento em que as empresas eram
fortemente controladas por uns poucos proprietarios administradores, os
quais obtinham empréstimos através das suas relacdes e dos seus bens
pessoais.

Assim, os contadores passaram a trabalhar para garantir que as exigéncias da contabilidade

financeira pudessem ser atendidas e com isso, relatorios fossem apresentados de maneira

mais tempestivos, para atender os usuarios da informacdo contabil, o quadro | mostra as

caracteristicas do sistema de informagdes contabeis.

QUADRO 1
Caracteristicas basicas das contabilidades: financeira e gerencial:
CONTABILIDADE CONTABILIDADE
FINANCEIRA GERENCIAL
CLIENTELA Externa: Acionistas, credores, Interna: Funcionarios,
autoridades tributarias. administradores e executivos
Informar decisdes internas
PROPOSITO Reportar o desempenho tomadas pelos funcionarios e
passado as partes externas; gerentes; feedback e controle
contratos com proprietarios e sobre desempenho
credores. operacional; contratos com
proprietarios e credores
DATA Historica, atrasada Atual, orientada para o futuro
Desregulamentada: sistema e
RESTRIGOES Regulamentada: dirigida por informagbes determinadas pela
regras e principios administracdo para satisfazer
fundamentais da contabilidade necessidades estratégicas e
e por autoridades operacionais.
governamentais.
Mensuragéo fisica e
TIPO DE INFORMAGAO operacional dos processos,
Somente para mensuragéo tecnologia, fornecedores e
i financeira competidores.
NATUREZA DA Objetiva, auditavel, confiavel, Mais subjetiva e sujeita a juizo
INFORMACAO consistente, precisa. de valor, valida relevante,
acurada.
ESCOPO Muito agregada; reporta toda a | Desagregada; informa  as

empresa

decisdes e acdes locais.

Fonte: Atkinson (2000, p. 38).

Assim, observa-se que até meados da década de 80, as praticas de Contabilidade Gerencial

nado se distinguiam muito daquelas utilizadas antes da Primeira Guerra Mundial, contudo,
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nos Ultimos anos, novas forgas econdmicas produziram muitas inovagées importantes.
(ATKINSON, 2000).

Destarte, fica evidente que a contabilidade financeira serve para atender aos usudrios
externos e elaboragdo dos demonstrativos contabeis de acordo com a normatizagdo
enquanto que a contabilidade gerencial & utilizada pelos usuarios internos ou para o auxilio

na tomada de decisao operacional.

2.2 Sistema de Custos Gerenciais

De acordo com Garrison e Noreen (2001, p. 27), para cada finalidade de custo exige
classificagdo e definigdo diferente, essas diferengas ocorrem devido ao tipo de informagao
desejada pelo gerente, que pode ser tanto para fins de elaboracio das demonstracdes

financeiras como para fins de tomada de decisdo ou gerencial.

A maior questdo com relacdo a custos é saber quando eles tém um relacionamento direto
ou indireto com determinado objeto de custos. Os custos diretos de um objeto de custo sao
custos que estdo relacionados a um determinado objeto de custo e que podem ser
identificados com este de maneira economicamente viavel, j& os custos indiretos ndo podem
ser identificados com o objeto de custo de maneira economicamente viavel sendo alocado a
este através de um meétodo de alocagdo de custo denominado rateio. (HORNGREN,
FOSTER, DATAR, 2000).

Bruni e Fama (2004) evidenciam que, para fins de elaboragdo das demonstracdes
financeiras, o termo custo industrial compreende a soma dos gastos com bens e servigos
aplicados ou consumidos na producdo de outros bens, que sag ativados no balango
patrimonial na forma de custos, sendo armazenado nos estoques, depois de produzido,
elaborado e vendido torna-se despesa na demonstracéo do resultado do exercicio na forma

de custos dos produtos vendidos, como mostra a figura 2.




26

EEFARE R EE D BOI FTIFEEEFF R AN P CE S S ERS TP L LA DI R AR IO NP EE M BB B EBP T UV ERE AR SRS O HD RO NI PLE OO0 P ETTEE B AR

Demonstracdo do
Resultado do Exercicio

-

Balanco Patrimonial

Produtos ou

Servicos espesas

Elaborados

FUP AT LI N L AN BRSSP ARSI RRTP RS DT E
LR R L

EBE AL e 8 RELLRLEDPILDPEERIRLPR RGBT

Consumo associado

a elaboragao do Consumo

associado

. ac periodo

produto ou servigoe § Investimentos |

IR RS S R R R B R IR T N R R G s

SR BB E NSRRI TP T I AT ITFAT DL ENB TR ST

S L R R N N T T,

T

Gastos

e YRy

Figura 2 - Diferenciagdo entre custos e despesas:
Fonte: Bruni e Fama (2004, p. 27)

Para Horngren, Foster e Datar (2000, p.19), os gestores para guiar suas decisdes sempre
desejam saber gquante custa determinada coisa (como por exemplo, um novo produto, uma

maquina) e chamamaos esta “coisa” de objeto de custo.

Apropriagao Direta
4 Custos > |
Diretos Objeto
Apropriacao _ e
de custos . . custos
Custos Rateic de custos
9 Indiretos

Figura 3 - Sistemas de apropriagdo de custos.
Fonte: Horngren, Foster e Datar (2000, p. 67)

Para Horngren, Foster e Datar (2000, p. 20) os esforgos continuos para reducdo de custos
entre os concorrentes levaram as organizagfes a buscar uma redugdo constante nos custos

de seus produtos, esses esforgos se concentraram em duas areas:
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1) Realizar somente atividades que adicionem valor;

2) A utilizagdo eficiente de direcionadores de custos naquelas atividades que adicionam

valor. Um direcionador de custo & também chamado de determinante de custos.

Dentro desse contexto, percebe-se que ha varias formas de verificar como & a alocagéo de
custo de um produto ou saber as atividades que provocam custo, seja por um critério de

rateio ou por determinantes de custo ou direcionadores de custo.

Desse modo, a terminologia do custo pode ser empregada de varias maneiras. “Isto se deve
a existéncia de diferentes terminologias de custos que séo classificados de acordo com as
necessidades imediatas da administra¢do.” (HERCULANQ, 2008).

Baseado nas idéias supracitadas percebe-se, que, a classificacdo dos custos, o gestor é
responsavel para descobrir, juntamente com o profissional de contabilidade, os tipos de
custeio e procedé-los atraves de uma operagio detathada, determinando assim, o que vai

para relatérios e quais informagdes servem apenas para serem guardadas.

Segundo Horngren, Foster, Datar {2000, p. 21) “os sistemas contabeis gerenciais registram
os custos dos recursos adguiridos e acompanham seus usos posteriores”. O
accmpanhamento desses custos permite que os gestores vejam como estes custos se

comportam. E preciso considerar dois tipos de custo: fixo e variavel.

2.2.1 Cuslos Fixos

Bruni e Fama (2004) aduzem que sao custos que, em determinado periodo de tempo e em
certa capacidade instalada, ndo variam, qualquer que seja o volume de atividade da

empresa. Existe mesmo que n&o haja produgao.
Desse modo, os autores Teixeira, Hansen e Santos (2005, p. 55) ressaltam ainda que:

Os custos fixos sdo mais representativos e dificeis de suportar se o volume
de atividade for abaixo do previsto inicialmente. Isso significa que quanto
menor ao volume de atividade, maior o peso dos custos fixos em relagao a
receita total obtida pela empresa. [...], pois os mesmos podem afetar a
eficiéncia, a qualidade e a competitividade do prego de venda de seus
produtos no mercado.
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Diante desse contexto, fica claro identificar que os custos fixos permanecem constantes
mediante todas as fases de producdo, seja gual for & quantidade produzida em um
determinado momento.

2.2.2 Custo Variavel

Bruni e Fama (2004) destacam que, seu valor altera-se diretamente em fungao da atividade

da empresa. Quanto maior a producio, maiores serdo os custos variaveis.

Segundo Leone (1997, p. 215), para caracterizar determinado custo como sendo fixo ou

variavel, devem-se considerar os seguintes aspectos:

o Quanto ao controle: os custos fixos sdo controlados por algum nivel
dentro da empresa. Os custos variaveis, geralmente, s&o controlados pelos
centros de custo que os realizam;

» Quanto & atividade: os custos fixos sdo aqueles relacionados a
capacidade. Sao custos que independem do volume da atividade;

« Quanto a faixa de volume: assim como os custos fixos, os custos
variaveis devem ser analisados dentro de uma faixa efetiva de volume;

+» Quanto a decisdo administrativa: os custos fixos ligam-se estreitamente
as decisbes tomadas pela administragao;

+ Quanto ao periodo: os custos fixos s8o sempre relacionados ao periodo.
Os custos variaveis sao relacionados a atividade;

e Quanto a unidade do produto: os custos fixos tornam-se variaveis por
unidade e os custos variaveis tornam-se fixos.

Percebe-se que & necessario ter uma base estrutural de todo processo de custos para
caracterizar determinados custes dos predutos. Para tanto, esses tipos de custos
acontecem de acordo com a proporgdo de quantidades produzidas, ou seja, variam de

acordo com o volume de produgao.
2.3 Métodos de Custeio

Miranda e Souza (1999, p. 4) “entendem que os métodos de custeio representam a forma

como os gastos s&o alocados aos produtos e servigos, com reflexo no seu prego”.
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Assim, Garrison e Noreen (2001, p. 28), reiteram que “os custos estdo associados a todos
os tipos de organizacdes, sejam elas: comerciais, industriats ou de servigos”. As categorias
dos custos em que se incorre e o modo como estdo classificados depende do tipo de
organizagao.

Para Souza (2001, p. 44), sistema de custo compreende um conjunto de normas, fluxos,
papeis e rotinas, operacionalizado pelas pessoas envolvidas no processo de mensurar o

valor dos recursos consumidos na obten¢do de um bem ou servigo.

Dentre os métodos de custeio, pode-se destacar o Custeio por Absorcdo, Custeio Variavel e
ABC.

2.3.1 Custeio por Absorgdo

De acordo com Neves e Viceconte (2003, p. 33), “O custeio por absorgio é um processo de
apuracio de custos, cujo objetivo é ratear todos os seus elementos (fixos ou varidveis) em

cada fase da producao’.

Partindo dessa premissa, & possivel entender que o custeio por absor¢ac pode somar todos
os gastos efetuados para a fabricagdo de um produto destinado & venda, sendo entio

preciso ratear esses os gastos em cada fase da producao.
Segundo Martins (2003, p. 37),

Custeio por Absorcdo & o método derivado da aplicagao dos principios de
contabilidade geralmente aceitos, nascido da situacdo historica
mencionada. Consistern na apropriagao de todos os custos de produgdo
aos bens elaborados, e s6 o0s de producao; todos os gastos reiativos ao
esfor¢o de produgdo séo distribuidos para todos os custos ou servigos
feitos.

Mediante o esclarecimento do autor, observa-se que este método somente considera os
recursos direta ou indiretamente consumidos na fabricagdo de produtos ou servigos. Desta

forma, as despesas operacionais ndo se incorporam ao custo do produto.

A figura a seguir demonstra a utilizagdo do custeio por absorcdo em empresas de

manufatura.




Des
P Custos

Estoque
de
Produtos

|

Vendas

Demonstragéo de
Resultados

Receita

CPV

Lucro Bruto
Despesas

Lucro Operacional

Figura 4: Custeio por Absorgdo: empresas de manufatura

Fonte: Martins (2003, p. 37)

Megliorini (2001, p. 3), ensina que custeio por absorcio:
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“E 0 método de custeio que consiste em atribuir aos produtos fabricados todos os custos de

producéo, quer de forma direta ou indireta (rateios). Assim, todos os custos, sejam eles fixos

ou variaveis, sao absorvidos pelos produtos.” (grifo do autor)

Contudo, nota-se que o sistema de custeio por absorgao é aquele sistema que apura o valor

dos custos dos bens ou servicos, tomando como base todos os custos da producdo, quer

sejam fixos ou variaveis, diretos ou indiretos.

Segundo Fagundes (2004, p. 51) o custeio por absor¢cdo também tem suas vantagens e

desvantagens que serdao demonstradas no quadro abaixo:
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QUADRO 2
Vantagens e Desvantagens do Sistema de Custeio por Absorgao

Vantagens do sistema de custeio por Desvantagens do sistema de custeio por
absorcio absorgao
1 - Considera o tfotal dos custos por produto; 1 - Podera elevar artificialmente os custos de

alguns produtos;
2 - Formagéao de custo para estoque;
2 - N&o evidencia a capacidade ociosa da
3 - Permite a apura¢éo dos custos por centro empresa;

de custos
3 - Os critérios de rateio s3o sempre arbitrarios:

Fonte: Fagundes (2004, p. 51).

Uma das vantagens do custeio por absorgdo € que o mesmo atende aos Principios
Fundamentais de Contabilidade, editados pela resolugdo 750/93 do Conselho Federal de
Contabilidade, principalmente no que tange ao Principio da Competéncia. Nesse sentido
reconhece todos os custos de produgdc como despesas somente nho momento da venda,
demonstrandce de forma mais apropriada a confrontagdo da receita com a despesa, na

apuracio do resultado. Por este motivo & aceito pelo fisco brasileiro.

Por outro lado, € necessario mencionar dois fatores que se apresentam como desvantagem
do sistema de custeioc por absorcdo. Primeiro, o fato do mesmo apresentar pouca
guantidade de informacdes para fins gerenciais, pois serve basicamente a valoracdo dos

estoques e das despesas com produtos ou servigos vendidos.

2.3.2 Custeio Variavel

Para Garrison e Noreen (2007, p.228) no método de custeio varidvel, somente os custos de
producdo que variam com o volume & que sao tratados como custos de produtos. Isto inclui
normalmente a matéria—prima direta, mao-de-obra direta e a parcela variavel dos gastos

gerais de producao.

Segundo Ching (1997} no custeio variavel, todos os custos e despesas variaveis (inclusive
as despesas de vendas e administracdo) sdo deduzidos da recita de vendas, embora as

despesas variaveis nao fagam parte do custo do produto, resultando em margem de
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contribuicdo. A margem de contribuicéo representa o valor que cobrira os custos e despesas

fixos da empresa e proporcionara o lucro.
Para Hansen e Mowen (2001, p. 136) esclarece que:

O custeio variavel talvez seja mais util na tomada de decistes por parte da
geréncia, pois os custos indiretos fixos de fabricacdo, que ndo s&o afetados
pela quantidade produzida, ndo fazem parte do custo do produto fabricado e
sao tratados como despesa do periodo em gue foram ocorridos.

Para Hansen e Mowen (2001, p. 136) as principais caracteristicas do método de custeio

variavel;

e E basicamente orientado para o aspectc gerencial por permitir a
apuragio da margem de contribuicio de cada produto, ndo se adequando
as exigéncias legais;

+ Permite um maior conirole sobre os gastos fixos ao manté-los isolados
do custo das vendas;

e Permite prever com maior grau de precis&o os resultados de decisbes de
se descontinuar a comercializacio de produtos por facilitar o calcule da
margem de contribuicdo e do ponto de equilibrio.

Desse modo, no sistema de custeio variavel, a apropriacio aos produtes fabricados pode
ser composta exclusivamente pelos custos que se alteram na propor¢cao do volume de
produgdo a exemplo de mao-de-obra direta, material direto e outros custos da mesma
natureza. Conseqiientemente, os custos fixos sdo considerados como custo do periodo,

sendo contabilizados diretamente em resultado.

De acordo com Leone (1997, p. 336),

O custeamento variavel, indica, enfatiza a andlise das despesas e custos
variaveis de qualquer objeto de custeio. As despesas e os custos varfaveis
sf0 suscetiveis de maior controle por parte da geréncia porque possuem
unidades de medida operacionais e fisicas que os governam,

Nesse contexto, Maher (2001) afirma que a andlise pelo custeio variavel, em fungio de
separar 0s custos fixos dos variaveis e considera-los lineares, torna as informagGes eficazes

somente para o curto prazo.

O autor (2001) destaca ainda que, isso acontece devido ao fato de que, em longo prazo, a
direcdao da empresa pode tomar decisdes que mudariam sua estrutura de custos, alterando-

se a margem de contribuicdo. Cabe ressaltar a variagdo do preco de venda em funcdo da
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demanda, o que confirma gue o custeio variavel é mais recomendavel para analises de curto

prazo.
QUADRO 3
Vantagens e Desvantagens do Método de Custeio variavel
Vantagens do sistema de custeio Variavel Desvantagens do sistema de custeio Variavel.

1- Apresentacdo de informagfes gerenciais | 1- Nao atende aos principios fundamentais de
para o gestor contabilidade;

2- Verificaggo da margem de contribui¢do 2- A informacdo pode ser distorcida por nao

. . . contemplar indi
3- Nao utilizam rateio plar os custos indiretos

Fonte: adaptado de Martins (2003) e Megliorini {2001, p.137).

Uma das vantagens do custeio variavel € a apresentagio de informagfes gerenciais para o
gestor. Conforme Megliorini (2001, p.137) “este método permite aos administradores utilizar

os custos como ferramenta auxiliar na tomada de decisbes”.

Como desvantagem apresenta-se a nao obediéncia aos Principios Fundamentais de
Contabilidade, por nZo atender principalmente o principio da competéncia, uma vez que os
custos fixos, referentes a produtos efou servicos, ainda ndoc vendidos, sdo levados

diretamente para o resultado.

2.3.3 Custo / Volume / Lucro

A relacdo custofvolume/lucro € a relagdo que o volume de vendas tem com os custos e
lucros. O planejamento do lucro exige uma compreensdo das caracteristicas dos custos e
de seus comportamentos em diferentes niveis operacionais. A demonstracdo de resultado
do exercicio reflete o lucro somente em determinado nivel das vendas, ndo se prestando a

previsdo de lucros em diferentes niveis de atividade. (MARTINS, 2003).



Para Bruni e Fama (2004, p. 240) uma das principais fungées da contabilidade de custos
consiste em fornecer subsidio para a tomada de decisées. Nesse sentido, a identificacéo e
distingdo de gastos conforme sua variabilidade em varidvel e fixo consiste em importante

etapa na analise de formacao de preco e projecéo de lucro.

Para Garrison e Noreen (2007, p.190) a analise da relagao entre custo, volume e lucro é
uma das ferramentas mais poderosas que os gestores tém a sua disposicao, concentrando

a atengio nas interacdes dos seguintes cinco elementos:

1. Preco do produto;

2. Volume do nivel de atividade;

3. Custos variaveis unitarios;

4. Custos fixos totais;

5. Compostos de produtos vendidos.

Dentro desse contexto percebe-se que o entendimento dos gestores sobre a relagdo entre,
custo, volume e lucro € de fundamental importancia para as decisfes operacionais, podendo
ser utilizada para verificar os produtos que devem oferecer que politica de preco se deve
adotar, que estratégia de vendas se deve adotar e qual deve ser a estrutura basica de

custos que a empresa deve empregar.

2.3.3.1 Ponto de equilibrio

Martins (2003, p. 257) afirma que “o ponto de equilibric nasce da conjugacao dos Custos e

Despesas Totais com as Receitas Totais”.

Mediante as informacgbes de Atkinson (2000), pode-se observar que os administradores,
muitas vezes, querem saber o nivel de producdo no qual o custo dos recursos
comprometidos & coberto pelos lucros ganhos da produgadc e venda de bens e servigos.

Como pode ser claramente observada pelo grafico abaixo:
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GRAFICO 1 - Gréafico do Ponto de Equilibrio.
Fonte: Atkinson (2000, p. 193)

Como mencionado anteriormente, o nivel em que o volume de vendas cobre os custos fixos

dos recursos comprometidos € chamado de ponto de equilibrio.

“A analise do ponto de equilibrio determina o volume de produgéo no qual o lucro do
negocio especulativo se iguala a zero — em que lucro que também pode ser ganho sob uma
decisdo alternativa, em que os administradores ndo fazem investimento no negécio”.
(ATKINSON, 2000, p. 192).
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QUADRO 4
Equacao de custo

/ A equacéo do custo pode ser escrita como segue, onde:\

C= Custo Total

F= custo Fixo

V= Custo Variavel por Unidade
Q=Nivel de producio em Unidade

\ C=F+(VxQ) /

Fonte: Atkinson (2000, p. 192)

2.3.3.2 Margem de contribuicdo

O termo margem de contribuicdo tem um significado igual ao termo ganho bruto sobre as
vendas. Isso indica para o empresario o quanto sobra das vendas para que a empresa
possa pagar suas despesas fixas e gerar lucro. (PADOVEZE, 2003).

Uma das principais preocupagdes dos responsaveis pelas areas comerciais consiste na
dificuldade para se avaliar adequadamente a forga de vendas, pois geraimente ocorre uma
énfase nos volumes e nos custos incorridos para realizacdo das vendas. Assim, na maioria
das empresas utilizam de planos de remuneracdo baseados na aplicacdo de percentuais
sobre o valor da venda / faturamento.

Segundo ludicibus (2000, p. 181),

A contabilidade de custos esta preocupada com apuragao do resultado, ou
seja, identificar o lucro de forma mais adequada. Além de se preocupar
também com as tomadas de decisdes, a necessidade de estoque minimo a
produzir para nao ter prejuizo, estabelecendo um patamar de equilibrio, e
também, qual produto estd com tendéncia positiva em vendas.

Desse modo, embora muitas utilizem outros parametros (ex: fixacdo de cotas e niveis de
concessdo) para adequar, incentivar ou reduzir o valor da comissdao a ser paga para o
vendedor, a realidade & que prevalece a pouca énfase dada pela maioria das empresas

sobre a efetiva contribuicdo que cada pedido vendido traz para a organizagao.



37

Contudo, se for preciso comprar o que € vendido e ainda pagar algumas despesas que s
ocorrem quando se vende, como € o caso de impostos sobre a venda e das comissfes dos

vendedores, quanto sobra para a empresa pagarem despesas fixas e ter lucro?

E essa sobra que se considera como sendo a Margem de Contribuicdo sendo usada dentro
do método de custeio variavel, podendo ser demonstrada através de uma Demonstracao do

Resultado do Exercicio — DRE:

QUADRO 5:
Modelo de DRE

DRE

Vendas totais

(-) Custo Variavel Total

(=) Margem de contribui¢io
(-) Custos Fixos Totais

(=) Lucro Operacional

Fonte: Elaboragao propria

Contudo, em qualquer que seja o segmento: industria, comércio ou servigos, é

perfeitamente possivel apurar o valor e o percentual respectivo da margem de contribuigao.

Portanto, conhecer a margem de contribui¢do que as vendas proporcionam, mesmo antes
de serem realizadas, é fundamental para o planejamento de qualquer empresa,
principalmente se considerarmos que a margem de contribuicdo pode ser fixada no
momento do calculo do preco de venda dos produtos ou servicos. Algumas consideragdes é
preciso ressaltar nesse momento, para que figue bem clara a definicdo de margem de

contribuicio, sendo baseado em alguns tedricos como Padoveze (2003, p. 258):

« Margem por que é a diferenga entre o Valor da Venda (prego de venda) e
os Valores dos Custos e das Despesas especificas destas Vendas, ou seja,
valores também conhecidos por Custos Variaveis e Despesas Vanaveis da
venda.

+ Contribuicdo porgue representa em quanto o valor das vendas contribui
para o pagamento das Despesas Fixas e também para gerar Lucro.
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Para encontrar a margem de contribuicdo, é preciso realizar a seguinte conta: margem de
contribuicdo & igual ao valor das vendas menos o valor dos custos variaveis e das despesas
variaveis, ou se preferir numa férmula, isso tudo fica assim: Margem de Contribuicdo = Valor

das Vendas — (Custos Variaveis + Despesas Varidveis)

O valor encontrado em qualquer uma das formas apresentadas para o calculo da margem
de contribuicdo representa o quanto a empresa consegue gerar de recurscs para pagar as
despesas fixas e obter lucro. Quando ¢ valor da margem de contribui¢do for superior ao
valor total das despesas fixas, a empresa estara gerando lucro e, quando for inferior, 0

resultado sera entendido como prejuizo.

A margem de contribuicdo total da empresa representa também a margem media, pois
considera tudo o que & vendido. E normal ter em qualquer empresa produtos/servicos com
pregos, custos e despesas diferentes uns dos outros. Por isso, & muito importante apurar a

margem de contribuicdo de cada produto/servigo.

Todavia, antes da tomada de decisdo para implantagao de um sistema que contemple isso,
sejam procedidas, projecdes e calculos comparativos e analisados todas as caracteristicas e
variaveis (inclusive trabalhistas) especificas de cada empresa, especialmente em relacéo a:
mercado de atuacdo, linhas de produtos, planos de ganhos em vigor, forma de vinculo dos

vendedores ou representantes, incentivos vigentes e as praticas gerenciais de vendas.

Contudo, para Souza (2001, p. 74):

O ponto mais questionado quanto a elaboracdo dos orgamentos pela
literatura mais recente & a falta de adogdo de algumas praticas de
Contabilidade Gerencial, como: uso do custeamento e gestdo por
atividades, uso do custo-meta, uso do custo-padrdo com nova configuragio
e entendimento sobre a variabilidade dos custos.

Observa-se, portanto, que do sistema de custeio varidvel extrai-se a margem de
contribuicdo, gue é a diferenca entre o pre¢o de venda e o custo do produto. Contudo, os
produtos de maior margem de contribuigdo sdo supostamente, 0os mais rentaveis para a
fabrica. Assim, pode-se dizer que a margem de contribuicdo tem a fungdo de tornar bem
mais facilmente visivel a potencialidade de cada produto, mostrando como cada um
contribui para, primeiramente, amortizar os gastos fixos e, depois constituir o lucro

propriamente dito.
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2.4 Custeio Baseado em Atividade — ABC

O Custeio Baseado em Atividades (ABC) é um conjunto de conceitos e técnicas para custeio
de produtos, servigos, clientes e outros objetos de custo. ABC parte do principio de que sdo
as atividades, isto &, as tarefas que a empresa executa, e ndo os produtos e servicos em si
que consomem 0s recursos da empresa (tempo de trabalho, materiais, equipamentos, etc.).
(NAKAGAWA, 2007).

O que o ABC oferece de novo no tocante a custeio de produtos em relagdo aos sistemas
ditos convencionais (sistemas implantados na maioria das empresas industriais)? Em
termos essenciais, tanto os modelos convencionais quanto os modelos ABC trabalham em
um processo de dois estagios: no primeiro estagio os custos séo atribuidos a centros de
custo e no segundo estagio os custos sdo repassados dos centros de custo para os
produtos (COOPER & KAPLAN, 1999). O repasse dos custos tanto no primeiro quanto no
segundo estagio se da através da selecao de um conjunto de bases de alocagéo.

A figura a seguir ilustra o uso do ABC e o processo de mudancgas nas industrias:

ABC

Processo
de mudancas

ANALISE AGAO
Atividades ¢ Qualidade dos produtos e
Custos drives — atributos SEervigos,
e Custos dos produtos e ¢ Produtividade e flexibilidade dos
servicos processos;
+ Eficacia dos custos - timina

Figura 5: O ABC e o processo de mudangas.
Fonte: Nakagawa (2007, p. 41).
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Ao analisar a figura acima, nota-se que, o ambiente econémico estd cada vez mais
competitivo e globalizado, uma boa informacéo é algo que as empresas valorizam cada vez
mais. Assim, o custo de se processar informacdo hoje em dia € muito menor do que
costumava ser a alguns anos atras.

Na abordagem ABC, a atividade passa a exercer o papel de centro de custo e a sele¢éao das
bases de alocagdo (ou cost drivers na linguagem ABC) procura evitar qualquer
arbitrariedade no processo. Uma critica adicional, e freqliente, aos sistemas convencionais
de custos € a de que tais sistemas tendem a privilegiar como bases de alocagao, variaveis
correlacionadas a volume de produg¢do. Como o custo de muitas atividades desenvolvidas
pela empresa nao é causado por um maior ou um menor volume de produgao, essa pratica
gera distorgdes nas informacgdes de custo. Essa distor¢cao tem direcao previsivel, isto €, os
produtos de alto volume subsidiam os produtos de baixo volume.

Segundo Nakagawa, (2007) na gestdo do projeto de implementagdo do ABC, geralmente a
equipe de trabalho & organizada da seguinte maneira. Veja a figura abaixo.

Comité
de apoic
e suporte

lider do
projeto

equipe

de
implementa
cao

Figura 6: Equipe de trabalho de um projeto ABC
Fonte: Nakagawa (2007, p. 53).

Cooper & Kaplan (1999) sugerem, por exemplo, que as atividades que consomem menos do

que 5% do tempo de uma pessoa ou da capacidade de um recurso devem ser ignoradas.

O sistema de custeio baseado em atividades ABC procura, igualmente, amenizar as

distor¢cdes provocadas pelo uso do rateio, necessarios aos sistemas tratados anteriormente,
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principalmente no que tange ao sistema de custeio por absorcdo. Assim, esse sistema
poderia ser tratado como uma evolugdo dos sistemas ja discutidos, mas sua relacdo direta
com as atividades envolvidas no processo configura mero aprofundamento do sistema de
custeio por absorcao. (NAKAGAWA, 2007).

Martins (2003, p. 87), informa que o Custeio Baseado em Atividades “é uma metodologia de
custeio que procura reduzir sensivelmente as distorgbes provocadas pelo rateio arbitrario
dos custos indiretos”. Este sistema tem como fundamento basico a busca do principio da
causalacdo, ou seja, procura identificar de forma clara, por meio de rastreamento, o agente

causador do custo, para lhe imputar o valor.

A idéia basica & atribuir primeiramente os custos as atividades e posteriormente atribuir
custos das atividades aos produtos. Como comentados, sendo assim, primeiramente faz-se
o rastreamento dos custos que cada atividade causou, atribuindo-lhes estes custos, e
posteriormente verificam-se como os portadores finais de custos consumiram servigos das

atividades, atribuindo-lhes os custos definidos.

Segundo Martins (2003, p. 96) “para atribuir custos as atividades e aos produtos utilizam-se
de direcionadores. Ensina ainda que "ha que se distinguir dois tipos de direcionador:

direcionador de custos de recursos, e os direcionadores de custoes de atividades”.

O citado autor continua afirmando que “o primeiro identifica a maneira como as atividades
consomem recursos e serve para custear as atividades” Afirma ainda que “o segundo

identifica a maneira como os produtos consomem atividades e serve para custear produtos”.

Nakagawa (2007, p.42), conceitua atividade “como um processo que combina, de forma
adequada, pessoas, tecnologias, materiais, métodos e seu ambiente, tendo como objetivo a

produgdo de produtos”.

Assim, para o estudo do método ABC, deve-se ponderar sobre as atividades envolvidas em
cada processo de producdo, seja de uma mercadoria ou um servigo. A importancia que se
da a utilizacdo do sistema de custeio ABC é em virtude do mesmo ndo ser apenas um
sistema que da valor aos estoques, mas também proporciona informagbes gerenciais que
auxiliam os tomadores de decisdo, como por exemplo, os custos das afividades, que
proporcionam aos gestores atribuirem responsabilidades aos responsaveis pelas mesmas.
(NAKAGAWA, 2007).
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O ABC, por ser também um sistema de gestdo de custos, pode ser impiantado com maior
ou menor grau de detalhamento, dependendo das necessidades de informacgdes gerenciais

para o gestor, o que esta intimamente ligado ac ramo de atividade e porte da empresa.

Para melhor entendimento apresentam-se as vantagens e desvantagens da aplicagdo do
método de custeio ABC. Como vantagens baseado nas colocagbes de Nakagawa (2007) &
necessario ressaltar que:

- informacgdes gerenciais relativamente mais fidedignas por meio da redugio do rateio;

» menor necessidade de rateios arbitrarios;

» atende aos Principios Fundamentais de Contabilidade (similar ao custeio por absor¢ao);
* obriga a implantagao, permanéncia e revisdo de controles internos;

Por outro lado, pode-se enumerar como desvantagens (NAKAGAWA, 2007):

» gastos elevados para implantacgéo;

« alto nivel de controles internos a serem implantados e avaliados;

* necessidade de revisao constante;

* leva em consideragac muitos dados;

* informagdes de dificil extracdo

Para Moden (1999) a abordagem ABC €& util para muitos tipos de situagdes de tomada de
decisdes em negécios, como também para decisdes relativas a estratégia de negécio. Pode
ser usado para obter valiosas informag¢des que possibilitam a alta geréncia concentrar-se

nos produtos e tipos de produtos mais lucrativos.

De acordo com Martins (2003), uma das vantagens do ABC é a de nao restringir a analise
ao custo do produto e sua lucratividade. A andlise do ABC permite que 0s processos
ocorridos na empresa sejam custeados, pois sdo compostos por atividades que se inter-
relacionam. Com isso possibilita a visualiza¢ao das atividades que podem ser melhoradas,
reestruturadas ou, até mesmo, eliminadas dentro de um processo, de forma a melhorar o

desempenho competitivo da empresa.
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3 APRESENTAGAOQ E ANALISE DOS RESULTADOS

3.1 Coleta de dados

Para coleta dos dados o método escolhido foi a entrevista pessoal estruturada em um roteiro
previamente elaborado. As entrevistas tinham por finalidade solicitar aos gestores das
empresas o preenchimento de um questionario que serviu de base para a analise dos
resultados. O questionario encontra-se dividido em duas partes. A primeira parte que
identificou o perfil da empresa e dos gestores, como género, faixa etaria, grau de
escolaridade dos gestores, tempo de existéncia da empresa, numero de funcionarios e
faturamento médio anual. A segunda parte diz respeito a verificacdo do uso das préticas de

contabilidade gerencial.

3.2 Metodo de analise

Para a analise dos dados na primeira parte fez o uso da distribuicio de freqiiéncia e de
freqiéncia acumulada. Na segunda parte obtiveram-se da fungio freqiéncia, graficos de

pizza. Fez-se o uso do Microsoft Excel, versao 2007.

3.3 Analise Descritiva

3.3.1 Peffif dos entrevistados

A pesquisa envolveu um estudo empirico em que baseado nas informagdes do IBGE (2008)
o municipio de Sao Bento conta com mais de 300 pequenas empresas industrias téxteis,
que fabricam mais 500 mil redes ao més e consomem 12 milhdes de kg de fio por ano em
1200 teares que funcionam dia e noite para atender a demanda. Para isso, o estudo foi

realizado através de questionario e as escolhas da amostra foram por conveniéncia entre as
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12 empresas industriais do setor de tecelagem que estdo com sua inscrigao regular no
sistema SINTEGRA/ICMS, 11 empresas possuem uma media de 15 funcionarios e
faturamento medio de R$ 621.848,000 (seiscentos e vinte um mil, oitocentos e quarenta e
oito reais) caracterizando-se como micros e pequenas empresas e apenas uma que conta

com 80 funcionarios e com faturamento acima de R$ 10.000.000,00 (dez milhdes).

De acordo com a divisdo dos grupos das questdes estabelecidas A tabela 1 descreve o
género dos gestores entrevistados que responderam & pesquisa. Percebe-se entre os 12
respondentes, 9 € do sexo masculino e 3 é do sexo feminino, portanto a predominancia do

género masculino, com 75%.

TABELA 1

Género do Entrevistado

Frequéncia % % Acumutada
Masculino : 9 7. ... . 15

Feminino 3 25 100

- Total

Fonte: Pesquisa de Campo, 2008,

Ao analisar a tabela 2 percebe-se, a faixa etaria de cada entrevistado, entdo de 12
| entrevistados, 1 tem idade entre 26-33 anos totalizando 8% e 11 tem entre 42-49 anos

' totalizando de 92%, portanto a idade que prevalece esta entre 42-49 anos.

TABELA 2
Faixa Etaria
Frequéncia % % Acumulada
1825 e R S R
26-33 1 8 8
42_49...n.......,. ) . 0 .
 Acmadesy S ™
o Total 100 100

Fonte: Pesquisa de Campo, 2008.
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Pela tabela 3, observa-se a fungdo dos entrevistados, percebe-se que, entre 12
entrevistados, todos os 12 sao proprietarios totalizando 100%, onde os mesmo

desempenham a fungao de gerente dos seus estabelecimentos.

TABELA 3

Fungao do Entrevistado

Frequéncia % % Acumulada
Proprietario 12 100 100
Gerente - - 100
~ Total | e i __,-_f"-};:-i.- 100 e 100

Fonte: Pesquisa de Campo, 2008.

Na tabela 4, indica o grau de escolaridade dos respondentes, percebe-se que entre os 12
entrevistados, 1 tem o 1° grau incompleto, 2 tem o 1° grau completo, 2 tem o 2° incompleto,
5 tem o 2° completo e 2 tem o superior. Mostrando que o que prevalece € o 2° grau

completo com 41,6%.

TABELA 4

Grau de Escolaridade

Frequéncia % % Acumulada
1° grau incompleto . 1 S 8,3 e 8,3
1° grau completo 2 16,6 249
2° grau incompleto 2 16,6 415
2° grau completo 5 41,6 83,1
- Superior 2 - 16,6 100
Total 12 100 100

Fonte: Pesquisa de Campo, 2008.

Na tabela 5, mostra o tempo de existéncia da empresa, onde das 12 empresas
entrevistadas, 4 tem 01-05 anos de existéncia com 33,3%, 3 tem 06-10 anos de existéncia
com 25%, 1 tem de 11-15 anos de existéncia com 9,3% e 4 tem de 21 anos ou mais de
existéncia. Entre 16-20 anos ndo encontramos nenhuma empresa. Entdo como bem mostra

a tabela, houve um empate entre 01-05 anos e 21 anos ou mais com 33,3% cada.
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TABELA 5

Tempo de Existéncia da Empresa

Frequéncia % % Acumulada
01 - 05 anos 4 383 33,3
06 — 10 anos 3 25 58,3
11-15 anos 1 8,3 66,6
16 — 20 anos - - 66,6
21 anos ou mais 4 33,3 100
Total 12 100 100

Fonte: Pesquisa de Campo, 2008.

O perfil dos entrevistados € uma variavel de fundamental importancia que pode revelar a
caracteristica das organizagdes produtoras da industria téxtil sediada em Sao Bento-PB. A
pesquisa revela que os gestores tém baixo nivel de escolaridade e que em sua maioria tem
faixa etaria acima de 40 anos e tem mais de 20 anos na atividade caracterizando uma
experiéncia pratica na atividade desenvolvida, onde a maioria aprendeu fazer tais atividades
com os outros e desenvolvem-se até o momento sem a preocupagao com a qualificagéo

profissional.

3.3.2 O uso de Praticas de Contabilidade Gerencial

Em relagdo ao uso das informagdes econdmicas e financeiras evidenciadas pela
contabilidade, procurou-se saber sobre a importancia do uso dos métodos de custos
tratados na literatura que os gestores das industrias de tecelagem utilizavam no seu dia a
dia, obtendo os seguintes resultados: 50% dos gestores da empresas industrias nao utilizam
nenhum método de custos e outras 50 % deles dizem utilizar o méetodo de custo, pois se
sabe que é através dele que se compreende a soma dos gastos com bens e servigos
aplicados ou consumidos na produgédo de outros bens, o que poderiamos caracteriza-los

como custeio variavel.
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UTILIZACAO DE METODO CUSTOS

GRAFICO 2 - Utilizagao de Dados de Custos para tomar Decisdes
Fonte: Pesquisa de Campo, 2008.

Ao analisar o grafico 3, procurou-se identificar quais os métodos de custeio, 50% da
industrias pesquisadas utilizam o método de custeio variavel e 50% nao utilizam nenhum
tipo de método.

USO DE METODOS DE CUSTEIO

GRAFICO 3 - Uso de Métodos de Custeio
Fonte: Pesquisa de Campo, 2008.

No grafico 4, pode-se observar que 50% das industrias entrevistadas ndo utilizam nenhuma
aplicagao gerencial com dados de custos mas, os outros 50% das industrias que utilizam,
notaram que o preco do produto foi de 25%, a avaliacao do estoque foi de 8%, a analise de
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desempenho foi de 17% e por fim a aceitagéo de pedidos e a gestao de custos e redugo foi
0%.

APLICACOES GERENCIAIS DADOS DE CUSTOS

Aceitacao de
pedidos

custose
Reducao
0%

GRAFICO 4 - Aplicagdes Gerenciais Com Dados de Custos
Fonte : Pesquisa de Campo, 2008.

A tomada de decisdo geralmente €& confundida com resolugdo de problemas, que é o
processo que procura estabelecer os fatores causais do problema. Percebe-se que a
tomada de decisdo, no entanto, pode ser um processo que tem a intengdo de buscar uma
acao que leva a eliminagéo do problema. O modelo de tomada de decis&o incorre em como

e de que maneira as decisdes deveriam ser tomadas.

Portanto, esse modelo da tomada de decisdo, deve evidenciar os resultados financeiros,
operacionais e econdmicos das diversas maneiras de realizagdo de um evento ou
transagdao. Uma vez que a tomada de decisdao ocorre no momento de realizacdo de cada
transacao ou evento, nas diferentes areas da empresa, deve ser elaborado um modelo de
decisdo para cada evento econdmico, levando em conta as varidveis nele envolvidas e
consideradas relevantes para cada decisao.

Contudo, pode-se ser observado no grafico 5, que a margem de contribui¢cdo e a redugao de
custos da empresas entrevistadas foi de 33%, onde o custo/volume/lucro foi de 17%

juntamente com o ponto de equilibrio.
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USO DE FERRAMENTAS PARA DECISOES

Margem de
contribuicao
33%

Custos
volume lucro
17%

GRAFICO 5 - Praticas de Contabilidade Gerencial em uso no Processo Decisorio

Fonte: Pesquisa de Campo, 2008.
Nesse modo, a fun¢ado de custo ou demanda é descontinua, uma analise mais detalhada se
faz necessaria. Ao ver o grafico abaixo, nota-se que o percentual de margem do lucro (92%)
foi bem maior que o retorno do investimento (8%). O que pode ser justificado pelo proprio

nivel de escolaridade dos respondentes.

CALCULO DO PRECO DE VENDAS
Retorno do
investimento
8%

GRAFICO 6 - Uso de Praticas de Contabilidade Gerencial para o Calculo do Prego de
Venda do Produto.

Fonte: Pesquisa de Campo, 2008.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo objetivou identificar quais as praticas de contabilidade gerenciais utilizadas
pelos empresarios das industrias de tecelagem da cidade de Sdo Bento no Estado da
Paraiba. Constatou-se que, a predominancia dos gestores &€ do género masculino de 75% e
a faixa etaria & entre 42 e 49 anos, 92%. Observou-se também que na maioria das
empresas sao os proprietarios que fazem o papel de diretores e gerentes, o que pode ser
caracterizado como empresas familiares, quanto ao grau de instrugao, verificou-se que o 2°
grau completo é de 41,6% e com o superior completo foi de 16,6% com formagado em
administracdo de empresas, analisou-se também que 33,3% tem mais 21 anos na gestéo
das empresas.

Constatou-se também que, 50% das indUstrias praticamente n&o utilizam nenhum método
de custeio, e apenas 50% utilizam o método de custeio variavel. Para isso, foi necessario
conhecer a realidade dessas indUstrias para assim, fazer um comparativo da teoria com a
pratica. Observou-se ainda que, a maioria das indUstrias pesquisadas ndo sabem o grande
valor que o uso dos métodos de custos trazem, como beneficios para essas empresas pelo

fato de ndo conhecerem esse métodos.

Observou-se que, apenas 17% das empresas utilizam a relagdo custo, volume e lucro
juntamente com o ponto de equilibrio no processo de decisdo, com a redug&o de custo e a
margem de contribuicdo em 33%. Ja a verificagdo da margem de lucro foi 92% e o retorno

de investimentofoi apenas 8%.

Conclui-se, que uso de praticas de contabilidade gerencial € muito baixo, o que poderia ser
explicado pelo perfil dos respondentes, o método de custeio por absorgdo que deveria ser 0
mais aplicado em virtude da legislagdo do imposto de renda n&o foi constado, o que poderia
ser motivado pelo fato de que a maioria das empresa sdo micros e pequenas empresas €
deve esta enquadrada no Simples Nacional, Lei complementar 123/07. Ja o uso do metodo
de custeio variavel, as industrias teriam informagdes importantes para tomadas de decisao,

com a utilizagdo da margem de contribuigdo e elaboragéo de relatérios gerenciais internos.

No entanto, constatou-se que o uso de praticas de contabilidade gerencial como o método

de custeios para os acertos das decisdes operacionais € de fundamental importancia, mas
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possui aspectos sistematicos e muitas providéncias administrativas ndo possuem esse
aspecto, por isso, o resultado deriva da capacidade do gestor conhecer com profundidade
as suas operagbes para tratar com pessoas e nao segundo regras especificadas nos
métodos.

Porém, o uso da informacédo dos dados de custos precisa ser bem definido para os acertos
nas decisdes de negoécios quando os gestores se deparam com medidas financeiras. Nessa

situagao é prudente recorrer aos meios que possam ser medidos e mensurados.
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AS PRATICAS DE CONTABILIDADE GERENCIAL E SUA UTILIZAGAO NO
PROCESSO OPERACIONAL: uma analise nas empresas industriais de
tecelagem na cidade de Sao Bento no Estado da Paraiba

QUESTIONARIO DE ENTREVISTAS

1. Sexo: F( ) M( )
2. Faixa etaria:

()18-25

()26-33

()34-41

()42-49
3. Fungéo:

( ) Proprietario

( ) Gerente
4. Grau de Escolaridade:

( ) 1° grau incompleto

( ) 1° grau completo

( ) 2°grau incompleto

( ) 2°grau completo

() Superior
5. Tempo de existéncia da empresa:
( )01-05anos
( )06 —10 anos
()11 -15anos
( )16 —20 anos
(

) 21 anos ou mais
6. Numero de Funcionarios:

7. Faturamento médio anual:

8. Porte da empresa de acordo com a Lei n® 9.317/96 (SIMPLES):



PARTE 2 — O USO DE PRATICAS DE CONTABILIDADE GERENCIAL

1. A empresa utiliza dados de custos para tomar decisdes?

SIM

NAO

Se sim, responda as questdes de 2 e 3;

Se néo, va para a questao 4

2. Qual o método de custeio utilizado pela empresa?

Absorcao

Variavel

Absorcao e Variavel

ABC

Outros, por favor, especifiquem.

3. Quais das aplicagdes gerenciais sao utilizados dados de custos?

Preco do produto

Aceitagdo de pedidos

Avaliacdo de estoques

Gestao de custos e Redugao

Analise de desempenho
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4. Marque as trés caracteristicas mais importantes que vocé considera util para os acertos

das decisdes de negocios?

Margem de contribuicéo

Ponto de equilibrio

Custos volume lucro

Reducao de custos

QOutros, qual?

5. Para o céalculo do prego de venda do produto quais medidas vocé utiliza?

Retorno do investimento

Markup

Percentual de margem de lucro

Outro, qual?




