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‘Cada dia a natureza produz o suficiente para nossa
caréncia. Se cada um tomasse o0 que lhe fosse
necessario, ndo havia pobreza no mundo € ninguém
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RESUMO

PEREIRA, Gabriela Micarla Silva de Gois. Gestio e Contabilidade Ambiental: A
Percep¢ao dos Gestores das Inddstrias de Cerdmica Vermelha da Cidade de Cruzeta-
RN. 2011. Monografia (Ciéncias Contabeis) ~ Unidade Académica de Ciéncias Contabeis,
Universidade Federal de Campina Grande, Sousa, 2011.

Os efeitos nocives ac meio ambiente advindos do processo de revolugdo industrial, dos
avangos tecnoldgicos e do aumento populacional tém impactado cada vez mais o equilibrio
dos ecossistemas. Aplica-se grande parte dos problemas ambientais presentes hoje as
organizagdes que, para atender as grandes demandas, utilizavam o0s recursos sem se
preccupar com o meio ambiente. Neste sentido, observa-se que para atender a essas novas
gxigéncias as empresas necessitam implantar uma gestac ambiental que, como todas as
outras formas de gestao, necessita de informacgdes necessarias para o processo de tomada
de decisdo. Essas informacgles devem ser apresentadas através de relatérios elaborados
pela contabilidade ambiental, que & um ramo da ciéncia contabil que evidencia as acdes
relacionadas ao meio ambiente. Diante do exposto, a presente pesquisa objetiva apresentar
a percepcao dos gestores sobre a gestdo e a contabilidade ambiental das industrias de
ceramica vermelha da cidade de Cruzeta-RN. A pesquisa caracteriza-se como de natureza
qualitativa, descritiva e exploratéria quanto aos objetivos, bibliografica e pesquisa de campo
guanto &s fontes de informacdo. Para atender acs objetivos do estudo criou-se um
guestionario a partir da adaptag@o da lista de verificagdo de sustentabilidade de Leripio
(2001) apud Pfitsche (2004). Os principais resultados obtidos mostram gue as indUstrias de
ceramica da cidade de Cruzeta-RN nao apresentam definidamente um sistema de gestio
ambiental, existe apenas a presenca de algumas acdes voltadas a preservagao do meio
ambiente, de forma ainda deficitéria quando comparadas aos impactos ambientais causados
por essas industrias. Observa-se ainda na visao dos gestores que a contabilidade ambiental
& utilizada de forma precaria no tocante a gerago de informagdes, visto que grande parte
dos itens ambientais n&o se apresenta devidamente evidenciados. Entre algumas
recomendacdes, se sugere que para futuros trabalhos seja feito a analise documental dos
demonstrativos contdbeis de forma a fazer um comparativo da percepcac dos gestores e as
informagdes contidas nos documentos.

Palavras-Chave: Contabilidcade Ambiental; Gestdo Ambiental: Meio Ambiente.



ABSTRACT

PEREIRA, Gabriela Micarla Silva de Gois. Gestio e Contabilidade Ambiental: A
Percepcao dos Gestores das Indlstrias de Cerdmica Vermelha da Cidade de Cruzeta-
RN. 2011. Monografia {(Ciéncias Contabeis) ~ Unidade Académica de Ciéncias Contabeis,
Universidade Federal de Campina Grande, Sousa, 2011.

The harmfui effects to the environment from the process of industrial revolution,
technolegical advances and population growih have increasingly impacted the balance of
ecosystems. it's applied to organizations most of the environmental problems present today
which used resources without warrying about the environment to meet the large demand. In
this sense, it is observed that to meet these new requirements companies need {o implement
an environmental management which, like all other ways of management, needs necessary
information for decision-making process. This information shouid be presented through
reports prepared by environmental accounting, which is a branch of accounting science that
shows the actions refated to the environment. In face to the above, the present study aims to
present the perception of managers on the management and environmental accounting of
the red ceramic industry of the City of Cruzeta-RN. The research is characterized as
qualitative, exploratory and descriptive of the aims, bibliographic and field research on the
sources of information. To meet the objectives of the study it was made a questionnaire
adapted from the checklist of sustainability from Leripio (2001) cited in Pfitsche {2004). The
main results show that the ceramic industries of the City of Cruzeta-RN do not have a clearly
environmental management system, there is only the presence of some actions aimed at
preserving the environment, so still deficient when compared to the environmental impacis
caused by these industries. It is aiso cbserved in the view of managers that environmental
accounting is used poorly in terms of the creating information, as most of the environmental
items are not properly disclosed. Among several recommendations, it is suggested that for
further works may bhe done the documentary analysis of financial statements in order to make
a comparison between the perceptions of managers and the information contained in the
documents.

Keywords: Environmental Accounting; Environmental Managemeni; Environment.
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1 ASPECTOS INTRODUTORIOS

O advento da industrializacéo iniciada na Inglaterra no sécuio XVII trouxe ao mundo novas
formas de produgéo. O foco passa a ser a maior produtividade num curto espago de tempo,
visando a otimizagio dos gastos e a obtengdo de lucro. Paiva (2008, p.9)

A roupagem dada ao processo produtive fez ocorrer diversas transformacfes de cunho

social, politico, econdmico, financeiro e ambiental no mundo, visto que, ao passo gue a
producado aumentava, exigia-se um montante maior de matéria prima, e o uso desordenado
desses recursos acaba deixando, de heranga, as futuras geragdes, problemas ambientais
de grandes dimensdes. Tais problemas aumentam com o as caracteristicas de uma
sociedade globalizada e bruscamente consumista.

A escassez de recursos, as mudangas climaticas advindas do desmatamento das areas
florestais e da emissao de gases poluentes na atmosfera, e as catasirofes naturais como as
recentes inundacdes, no Rio de Janeiro em marco de 2011, & em outros estados brasileiros,
devido as chuvas torrenciais, tormaram a questdc da preservacdo do meio ambiente um
ponio de basfante discussao.

Ne intuito de melhorar a relagde do homem com o meio ambiente, diversos estudos vém
sendo feitos, nas duas Oltimas décadas, levando em consideragao assuntos como: gestao
ambiental, responsabilidade sécio-ambiental e desenvolvimento sustentavel, chegando-se,
assim, .a inimeras premissas e procedimentos gue, quando implaniados corretamente,

ajudam no equilibrio da referida relagcido homem/meio ambiente.

Muniz (2008, p.18) apresenta uma visdo dos desafios enfrentados, na atualidade, pelas
empresas, dizendo que:

No momenio atuai, o desafio das empresas esta relacionado as questbes
ambientals e sociais, ou seja, a inleragdo harmonicsa entre 0s seus
processos e 0 mele ne qual a empresa esta inserida, tem como arcar com
as consegiléncias provenientes de suas atividades gue tenham provocado
alteragcbes negativas no meio ambiente. Hoje os impactos ja podem ser
reconhecidos em razéc do conhecimento das ativicades das entidades.
Porém essa discuss&oe ndo existia ha décadas. iniciou-se em um processo
lento e gradativo.
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Lacerda et. al. (2009, p.06) complementa o exposto afirmando que:

A sociedade esta diante de um dos seus maiores desafios, as alteragtes
climaticas preccnizadas pela comunidade cientifica, e gue dia-a-dia vém se
confirmando. A supsrag@o deste desafic dependera de uma juncéo
estratégica das agendas governamental, empresarial, da sociedade civil
organizada e até mesmo de mudanca de valores individuais.

Diante do exposto, entende-se gue o desequilibrio entre as agdes do homem relacionadas
ac ambiente & um grande entrave para se atingir um desenvolvimento econdmico
harmonicso, sem perda para qualquer das partes. Sendo assim, tanto a sociedade como as
empresas € o poder publico s&o agentes indispensaveis para que, de fato, as acles
desenvolvidas atinjam um patamar de satisfaclo, pois funcionam como um {tripé, onde a

fiscalizac8o e a conscientizacao s&o a base essencial ao equilibrio.

A contabilidade como ciéncia social deve adaptar-se as fransformagdes ocorridas na
sociedade, acompanhando, assim, as novas necessidades. A forte presenga dos assuntos
pertinentes & forma de utilizac8o dos recursos naturais, no processo produtivo, fez surgir
uma nova ramificacio da ciéncia contabil denominada de contabilidade ambiental.

Para Ferreira ef. al. {2005, p.05) “a contabilidade devera buscar um meio de evidenciar as
praticas ambientais, demonstrande o desempenho periddico ou continuo das empresas,

constituindo-se um adeguado sistema de informacgdes quanto a politicas ambiental”.

Para atender as necessidades dos usuarios acerca de informacfes gue evidenciem as
acBes desenvolvidas na relacde homem e meio ambiente, a ciéncia contabil desenvolveu
uma série de premissas para elaborar relatdrics e demonstrativos, visando a suprir essa
necessidade. Dianie do exposto, Christophe (2001, p.100) conceitua contabilidade ambiental
como sendo “um sistema destinado a dar informagdes sobre a rarefagio dos elementos
naturais, engendrado pelas atividades das empresas e sobre as medidas tomadas para

evitar esta rarefacao”.

Paiva (2009, p.17) complementa, dizendo que:

A confabilidade ambiental pode ser entendida comc a alividade de
identificacdo de dados e registre de eventos ambientais, processamento e
geragdes de informagdes que subsidiem ¢ usuario servindc como parametro
em suas tomadas de decisbes.
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Sendo assim, conclul-se que essa ramificacéo da ciéncia contabil denominada contabilidade
ambiental nada mais € que um conjunto de premissas acerca da forma de utilizacio dos
recursos naturais que, uma vez evidenciadas, trardo base aos usuarios da informacg&o para

a tomada de decisdo quanto a realidade ambiental pela qual a empresa opera.

A evidenciac@o dos itens ambientais é de suma importancia no contexto social atual, pois as
crises ambientais ocorridas fizeram crescer o nivel de conscientizagdo por parie dos
consumidores, passandc esses a buscar produtos e servicos denominados “verdes”, ou
seja, ecologicamente corretos. Assim, as empresas devem buscar desenvolver aces gue

atendam as novas exigéncias, tornando essas agdes um diferenciai competitive no mercado.

Albuquerque et al (2009, p.24) destaca cinco fatores gue influenciam a mudanca de postura
das organizag¢des frente as questdes ambientais: (1) necessidade de obediéncia as leis; (2)
eficacia em custos; (3) opinido publica; (4) pressac dos movimentes ambientalistas: (5)

pensamento a longo prazo”.

Sendo assim, o presente trabalho visa a apresentar, no contexte atual, a realidade das
indUstrias de cerdmica vermelha da cidade de Cruzeta-RN, guanto as questdes ambientais
desenvolvidas por elas, de forma a apresentar a percepcéo dos gestores sobre a gest@o e a
contabilidade ambiental,

1.1 Delimitacao do tema e probiematica

A revolugdo industrial desencadeou uma série de fatores no focante ao meio ambiente. Para
atender 2 necessidade dos consumidores as empresas passaram a aumentar sua
produtividade e, para que isse fosse necessario, utilizava-se de forma desordenada de

recursos naturais renovaveis ou nag-renovaveis.

Esse processo de exploragdo inconsciente dos recursos, fez surgir um desequilibrio no meio
ambiente, e esse desequilibrio, resultou em grandes problemas pelos quais passamos hoje.
O desenvolvimento ecandmico é de suma importancia para ¢ crescimento da seociedade que
no ambiente vive, mas & necessario pensar, também, nas consequéncias desse
desenvolvimento, e como isso vai impactar o meic ambiente.
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A relag8o entre 0 desenvoivimento econdmico e a varidvel ecolégica € esclarecida por
Ribeiro {2010, p.4}

Uma das razbes primordiais, gue exige o inter-relacionamenio desses
sisternas, e a existéncia de uma terceira varidavel que sofre influencia direta
de seu comportamento: a populagdo que habita o planeta. A boa qualidade
do meio ambiente interfere diretamente na salde, ac passo que ©
desenvolvimento econémico também é fundamental e impostergavel, pois
gera produtocs e servigos que atendem &s suas necessidades mais
elementares: alimentagado, vestuario, moradia, assisténcia médica e oferta
de trabalho. Ressalte-se, ainda, que o crescimenio populacionat tem se
elevado substancialmente, ampliando sua importancia.

Entende-se, assim, que ndo & preciso escolher entre o desenvolvimento do sistema
econdmico e o sistema ecologico, o que se deve fazer é criar acdes que relacionem as duas
varidveis de forma a buscar um equilibrio entre as mesmas. Nesse contexto, tanto o
governg, como és empresas e a sociedade devem estar juntos em um mesmo ideal que @

desenvolvimento econdmico atrelado a ambiente saudavel.

Dentro do processo produtivo, as indusirias de cerdmicas {ém, assim como os demais
agentes, papel importante na consecugdo do equilibrio econdmico-social-ambiental, visto
que para fabricar seus produtos necessitam retirar do meio ambiente recursos como a argila
e a lenha, além de langar na atmosfera grande quantidade de gas carbdnico - CO?
decorrente da queima desta lenha. Assumindo, assim, papel importante na conservagio e

preservagao do meio ambiente.

Diante do exposto, a presente pesquisa, visa apresentar a percepgao dos gestores sobre a
gestdo e a contabilidade ambiental nas industrias de cerdmica vermelha da cidade de

Cruzéta—RN, levantando questfes acerca da forma de utilizagdo dos recursos na producao.

Ante o exposto, o presente estudo busca responder ao seguinte problema: “Qual a
percepcao dos gestores sobre a gestdo e a contabilidade ambiental nas industrias de

ceramica vermelha da cidade de Cruzeta - RN?”
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivc geral

Apresentar a percepglo dos gesiores sobre a gestdo e a contabilidade ambiental nas
indistrias de ceradmica vermelha da cidade de Cruzeta ~ RN;

1.2.2 Objetivos especificos

» Caraclerizar o perfil das indlstrias de ceramica varmelha da cidade de Cruzeta-RN;

» Investigar quais as praticas de gestdo ambiental adotadas pelas industrias de
ceramica vermelha da cidade de Cruzeta-RN;

» Elencar as perspectivas dos gestores das industrias de cerdmica vermelha da cidade

de Cruzet_a-RN, sobre itens da contabilidade ambiental;

1.3 Justificativa

As mudangas ocorridas ao longe do tempo s8o fruto da evolugdo social. O aumento da
populagdo, as descobertas de novas tecnologias e o consumo desordenado dos produtos,
fez surgir diversas alteragbes no meio ambiente. Essas alteragfes como: aumento da
temperatura, poluigBo dos rios e o desmatamento de areas florestais, intensificaram a
preocupacac da sociedade guanto a sobrevivéncia e bem-estar humano frente ao
desequilibrio ambiental.

Na legislagdo brasileira os impactos ambientais s&o definidos, em CONAMA (001/86) como:

‘gualquer alteragao das propriedades fisicas, quimicas e biolégicas do meio
ambienie, causada por qualquer forma de matéria ou energia resultante das
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atividades humanas que, direta ou indiretamente, afetam: | — a saude, a
seguranga € o bem-estar da populagdo; || - as atividades sociais e
econdmicas; Il - a biota; IV — as condigbes estéticas e sanitarias do meio
ambiente; V - & qualidade dos recursos ambientais”,

Diante do esclarecimento, acima, acerca da degradacéo, entende-se que as indistrias de
ceramica vermelha assumem um fator digno de estudo e discussfes no processo de
preservacao ambiental, principaimente em nivel regional, pois afetam diretamente o
equilibrio dos ecossistemas, na medida em que utilizam matérias primas extraidas do meio

ambiente e s&o responsaveis por muitos dos problemas ambientais da iocalidade.

Carvalho (2001, apud Nascimento, 2007, p.20} faz um relato do que representam as
industrias de ceramica vermelha.

No Brasii, estdo hoje instalados mais de dez mil estabelecimentos
produtores de ceramica estrutural, ou ceramica vermelha, constituindo-se
num importante segmento industrial que produz mais de dois bilhdes de
pegas por ano & emprega mais de quatrocentas mil pessoas. O Estado do
Rio Grande do Norte, por sua vez, possui atualmente trés grandes pdlos de
ceramica esirutural, que compreendem a produgdo de tijolos, telhas, blocos,
iajotas efc., sendo os principais fornecedores de insumos basicos para o
setor de producio civil, a0 mesmo tempo em que absorve um contingente
significalivo de mao-de-obra: a ceramica potiguar gera mais de 8000
empregos diretos e beneficia cerca de 37500 pessoas indiretamente.

Um dos pélos brasileiro da atividade ceramista se encontra na regido do Seridd do Estado
do Rio Grande do Norie. Levando em consideracdo que a grande maioria das empresas
atuantes na atividade ceramista, nessa regido, utiliza fornos movidos a ienha na producdo
de seus artefatos, e que este fato gera mais dois agravantes que sao os desmatamentos e a
emiss&o de CO? na atmosfera, entende-se que, apesar dessas empresas serem fator de
desenvolvimento econdmico para a regido, assumem, também, ¢ papel de agente causador

de inimeros impactos ambientais.

A aplicacdo da medida de responsabilidade social seria uma saida para que as referidas
empresas deixassem o papel de causadoras da degradacéo ambiental, passando a serem
vistas no mercado como empresas ecologicamente corretas, ou seja, que se preocupam

com o meto ambiente e com a sociedade.
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Albuquerque et al. (2009, p.130) diz que:

Desde o final da década de 80 gue a ética e a responsabilidade social
passaram a serem temas importantes para & Administracdo e Gestio
Organizacional. N&c é mais suficiente apenas produzir bens e servicos que
sejam consumidos. E preciso ter eficacia organizacional e uma relacao
saudével com o meio em que se estd inserido. E preciso, também, ter
equilibrio entre os interesses dos acicnistas e agir com responsabilidade
sacial em relacdo a toda a comunidade.

Frente ao exposto, entende-se que, em meio a degradag&o ambiental e, consequentemente,
as transformagfes climaticas, a sociedade, que é o agente mais prejudicado com essas
mudancas, passou a praticar politicas de consumo voltadas a conscientizagdo ambiental. O
aumento dessa consciéncia fez surgir uma necessidade de sobrevivéncia dessas empresas
no mercado, que e a adogac de praticas de producao voltadas a um equilibrio com o meio
ambiente.

O desenvolvimento de uma gestdo sdécio-ambiental na empresa, na maicria das vezes,
necessita de dispéndio de recursos para que as medidas sejam aplicadas. Em contra partida
da utilizacdo de recursos em gestdo ambiental, a empresa adquire beneficios como: a
fidelizacdo dos clientes e da sociedade como um todo, por ser reconhecida como empresas

de valor social e/ou ecologicamente correta.

No intuito de investigar as praticas voltadas a questao ambiental e, consequentemente, o
subsidio que essas empresas trazem a contabilidade ambiental, a presente pesqguisa visa
identificar a psrcepcdo dos gestores sobre a contabilidade e a gestdo ambiental nas
industrias de ceramica vermelha da cidade Cruzeta-RN.

1.4 Procedimentos metodoldgicos

A elabeoragéo de um trabalho cientifico requer inicialmente um processo de pesquisa sobre ©
assunto abordado- e, devido a cientificidade do objeto a ser estudado, deve-se adotar
algumas praticas e procedimentos para que a verificagdc do estudo seja possivel. A
metodologia & segundo Gensalves (2003, p.62) “entendida como o caminho e o instrumentai

proprios para abordar aspectos do real, a metodologia inclui concepcdes tedricas, técnicas
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de pesquisa e a criatividade do pesquisador’. Sendo assim, se faz necessario a definigao do

percurso metodoldgico, deixando clara a relagéo sujeito-objeto da pesquisa.

1.4, 1 Natureza da pesquisa

A partir do problema apresentado em consonancia com © objetivo geral, identifica-se que a
pesquisa tem natureza qualitativa, visto que se pretende identificar a percepcido dos
gestores das indUstrias de ceramica vermelha da cidade de Cruzeta-RN, sobre a gestdo e
qualidade ambiental.

Assim Gonsalves (2003, p.68) diz por sua vez gue:

a pesquisa.qualitativa preccupou-se com a compreensdo, com a
interpretacdo do fenémeno, considerando o significado que os outros
déo as suas praticas, o que impde ao pesquisador uma abordagem
hermenéutica.

Compreende-se como 0 proprio nome ja diz uma abordagem de qualidade, no se utilizando

de medidas objetivas nem de estatistica no desenvolvimento do trabalhe.
1.4.2 Classificagdo quanto aos meios

A presente pesquisa pode ser identificada quanto acs meios como de cunho bibliografico,
visto gue o referencial tedrico foi construido com base em estudos ja existentes sobre o
assunto abordadeo. Vergara (2007, p. 48) trata a pesquisa bibliografica como um “estudo
sistematizado desenvolvidc com base no material publicado em livros, revistas, jornais,

redes eletrnicas, isto €, material acessivel ao publico em geral”.

Gonsalves (2003, p.34) complementa, falando sobre a finalidade da pesquisa bibliografica
gue “é colocar o investigador em contato com o que ja se produziu a respeito do seu tema
de pesquisa”, sendo assim, foi feito um levantamento do material publicado sobre ¢ tema

para dar suporte no desenvolvimento do referencial tebrico do estudo.
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1.4.3 Classificag@o quanto aos fins

A pesquisa se configura descritiva por descrever as indUstrias de ceramica vermetha da

cidade de Cruzeta-RN, apresentando suas caracteristicas e particularidades.

Para Matias-Pereira (2007, p. 71), a pesquisa descritiva “visa descrever as caracteristicas
de determinada populacao ou fenémeno, cu o estabelecimento de relagfies entre variaveis’.
A definicao do autor para pesquisa descritiva mostra a realidade da pesquisa desenvolvida
no trabatho em questao, pois, visa apresentar pra sociedade as medidas que estdo sendo
tomadas para a preservagdo do meio ambiente.

O presente estudo pode, também, ser classificado como de carater exploratério, visto que
s&80 poucos os estudos acerca da forma de gestdo ambiental aplicada as industrias de
ceramicas. Nesse contexto, Gonsalves (2003, p:65) conceitua pesquisa exploratéria como
sendo: “‘aquela que se caracteriza pelo desenvolvimento e escliarecimente de idéias, com
objetivo de oferecer uma visdo panoramica, uma primeira aproximagao a um determinado
fendmeno que é pouco explorado”.

1.4.4 Procedimentos e instrumento de coleta de dados

Nesta etapa da pesquisa sao definidos 0s procedimentos e instrumentos utilizados para a
coleta de dados necessarios ao desenvolvimento do trabalho e atendimento aos objetivos

propostos.

A pesquisa, quanto aos procedimentos de coleta de dados, caracteriza-se como de campo,
visto que as informagbes foram coletadas diretamente com a populagao estudada.

Gonsalves (2003, p.67) diz que a pesquisa de campo &

Q tipo de pesquisa que pretende buscar a informacao diretamente com a
populacdo pesquisada. A pesquisa de campo ¢ aguela gue exige do
pesguisador um encontro mais direto. Nesse caso, o pesquisador precisa ir
20 espago onde o fendmeno ocorre — DU OCOITeU — & reuniy um conjunto de
informagdes a serem documentadas,
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Assim, para a obtengdo dos dados, foi elaborado um gquestionario, a partir da adaptagéo da
lista de verificaclo de sustentabilidade de Leripio {2001 apud PFITSCHER 2004). Essa lista

faz parte de um mefodo de gerenciamento de aspectos e impactos ambientais, conhecido
como GAIA.

Para melhor avaliagdc das questées, o questionario foi divididc em seis critérios de
perguntas, cada critério abordando um conjunto de variaveis necessarias a gestfo e
contabilidade ambiental. Assim, os critérios avaliados foram: fornecedores, processamento

produtivo, indicadores contabeis, indicadores gerenciais, utilizagao do produto e pés venda.

As questbes apresentaram-se assim: - de muitipla escolha divididas em trés vanaveis,
sendo essas: sim, hao e ndoc se aplica. Estabeleceu-se, ainda, uma subdivisdo na variavel
“sim” em adegquado — A, regular — R e deficitario — D, onde as empresas avaliavam o nivel
em que a assertiva se apresentava na empresa.

Tambem foi disponibilizado no guestionario um espago aberto, no caso do respondente
optar por fazer algum esclarecimento, esse espaco, tambem, possibilitou que o pesquisador

complementasse a pesguisa com observagdes pertinentes ao assunto investigado.

1.4.5 Universo da pesquisa

A presente pesquisa tem come objeto de estudo todas as indistrias de cerdmica vermelha
em atividade na cidade de Cruzeta-RN.

Carvalho (2001, p.58) mostra em sua tabela 30 as situagdes das cerdmicas por municipio e
regido de abrangéncia, identificando no municipio de Cruzeta-RN seis empresas, operando
nesta atividade e uma, em fase de implantagdo/reimplantacac. Levantamento feito junto a
Prefeitura Municipal daquela cidade constaiou-se que em 2011 apenas seis empresas
possuem alvard de funcionamento na fabricacdo de produtos de ceramica vermetha. O

quadro abaixo apresenta a relacio das empresas estudadas.
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Quadro 1 - Ralagdo das empresas estudadas

RAZAO SOGIAL NOME DE FANTASIA i

Vivianny Sueny Ofiveira de Macedo - ME RN Ceramica %
Marcelo Fabricic de Medeiros Aquino — ME Ceramica Cruzeta | ?
Erivanado Aguino Dantas — ME Ceramica Unigo 11 5
Reginaldo Aguino Dantas — ME Cerémica Trés Rios Lida 4!
[zabel de Oliveira Neta — ME Cerdmica Nono Mundo !
Ceramica Cruzéta Ltda | Ceramica Cruzéta Il ]

Fonte: Prefeitura Municipal de Cruzeta, 2011
Sendo assim, conclui-se que o estudo ira fazer um censo, pois trabalhara com todas as
empresas atuantes na fabricacdo de produtos de cer@mica vermelha.

1.4.6 Definicdo do Ordenamento e Anélise dos Dados

Ma etapa de ordenamento deos dados, como ja mencionado, dividiu-se o guestionario
estabelecendo critérios, utilizando-se a ferramenta de organizagac Microsoft Office Excel,

resultando nas ilustracdes e guadros visiveis, na apresentacdc e analise dos resultados.
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2 FUNDAMENTACAOQ TEORICA

2.1 Sustentabilidade empresarial

A revolugédo industrial, © aumento da populacdo, a implantagdo de novas tecnologias e ©
desenvolvimento econdmico observado no mundo, nos ultimos dois séculos, acarretou uma
serie de mudangas comportamentais na estrutura social dos paises, dando énfase a uma

nova forma de fazer negocios.

A producdo em série e 0 aumento nos indices de consumo impactaram de forma negativa o
equilibrio dos ecossistemas e a qualidade de vida dos individuos,; diante disso, observa-se
de forma cada vez mais presente a formacdo de uma consciéncia por parte do tripé
{governo, empresas e sociedade) quanto as questdes voltadas ao uso desordenado dos
recursos naturais. A mudanca de pensamento dos consumidores quanto aos produtos a
serem caonsumidos fez surgir um leque de estudos e pesquisas que visam o
desenvolvimente de agdes que tormem novamente possivel o equilibrio entre o

desenvolvimento empresarial e 0 meio ambiente.

Apesar das diferentes visbes sobre sustentabilidade nos estudos sobre o tema, ndo se tem,
ao certo, um conceito que a defina completamente, mesmo assim, todos convergem na
posicdo de gue sustentabilidade é a pratica de agbes que visem o desenvolvimento e a
utilizac@o dos recursos de forma a n&o prejudicar as geracgdes futuras. Diante do abordado
Silva (2008, p.22} diz que:

Exercer a responsabilidade social @ a gestao ambiental associa-se a idéia
de susientabilidade, que objetiva harmenizar as esferas econdmica,
ambiental & social na formagao de um nove cenario conciliavel a sequéncia
€ a propagacac das atividades das empresas no presente futuro,

Vellani e Ribeiro (2009, p. 27) compiementam assim, afirmando que:

Sustentabilidade pode ser alcangada ‘quando ha, concomitantemente
desemperiho econdmico, social e ecoldgico. Assim, uma agdo ecologica
somente zumenta a sustenfabilidade quando integra desempenho
econdmico e ecologico. Essa integragdo chama-se eco-eficiéncia.
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Entende-se, diante dos conceitos apresentados, que & necessaria na pratica da
sustentabilidade uma boa relacao entre os fatores econdmicos, saciais e ambientais no
desenvolvimento das atividades empresariais, devendo ser analisada qual a melhor forma
de investir seu capital, de maneira que o investimento traga retorno & organizacao. Neste
aspecto, Coral (2002 apud BARROS et al, 2010, p. 162) desenvolveu um modelo de
sustentabilidade empresarial baseado na consecugdo de trés bases, como mostra a figura
abaixo.

Sustentabilidade

Susfentabiiidacie Sustentabilidade
Econdmica + Ambiental +

Sustentabilidade Social

Tecnologias Limpas

Vantagem Competitiva
Qualidade de Custo
Foco
Mercado
Resuitado
Estraiégias de Negocios

Recictagem Utilizacdo
Sustentavel de Recursos
Nafurais
Atendimento a Legislagdo
Tratamento de Efluentes e
Residuos
Frodutos Ecologicamente
Corretos
tmpactos Ambientais

Assumir Responsabilidade
Social
Suporte ao Crescimento
da Comunidade
Compromisso com o
Desenvolvimenito do RH
Promocio e Participacao
em Projetos de Cunho
Social

:Figura 01 — Bases para sustentabitidade empresarial
Fonte. Adaptado de Coral (2002 apud BARRCS et al, 2010, p. 162)

A ilustracdo acima mostra o modelo de sustentabilidade defendido por Coral (2002).
Observa-se uma grande inter-relagdo dos trés tipos de sustentabilidade, e essas quandg

alcancadas caracterizam um patamar maior da sustentabilidade que é a empresarial.

Observa-se que o desenvolvimento de agbes que atinjam a sustentabilidade dos fatores
econdmicos, ambientais e sociais é de suma importancia para as empresas, visto que a
sustentabilidade, além de meihorar a relaco dessas com o meio ambiente tem se tornado
'estratégia competitiva no mercado, pois, @ medida gue a empresa fica reconhecida como
ecologicamente correta, cu socialmente responsavel ganha credibilidade frente 4 sociedade,

0 que caracteriza um diferencial competitivo.
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No desenvolvimento deste trabalho, dar-se énfase a susientabilidade ambiental, pois a
medida que as politicas de conservagdo e preservagdo ambiental sdo adotadas pelas
empresas, observa-se o melhoramento da qualidade de vida da populagdo, caracterizando

uma medida social, desenvolvendo, inclusive, a economia da regido.

Realgando o tripé da sustentabilidade, que & a relacéo entre fatores econdmicos, sociais e
ambientais, passaremos a entender um pouco mais sobre a sustentabilidade ambiental,

fator de grande destaque na realidade de degradago ambiental em que vivemos.

Conforme mengao anterior, a mudanga na forma de produgdo, consequéncia do processo
de globalizagdo e do advento da revolugde industrial, fez com que as empresas passassem
a aumentar o ritme do processo produtivo, visando atender as crescentes demandas da
populagéo; esse aceleramento na producdo acentuou o consumo das matérias primas que

eram utilizadas de forma desordenada, causando, assim, a degradagac ambiental,

Tinoco e Kraemer (2008, p.138) falam sobre essa mudanga de foco explicando que:

Dentro desse processo, ao longo dos ultimos 50 anos, pode-se afirmar que
o8 recursos naturais s8o f{ratados principalmenie coro insumo para o
processo produtivo, especialmente no processo produtivo indusirial, Fica
gvidente que esse modeio, da manaira como foi idealizado e implementado,
ndo se mostra sustentavel ao longo do tempo. Exisie cada vez mais a
consciéncia de que os recurscs naturais sdo esgotaveis, e, portanto, finitos,
se mal utilizados.

Visando diminuir esse indice de degradac¢Bc ambiental causado pelas empresas, foram
desenvolvidas fecnologias ambientais de forma intensificada e um conjunte de normas,
pactos e procedimentos que orientam as empresas a levar uma relac¢éo saudavel com o

meio ambiente.

A adocio, por parte das empresas, de agdes de preservacio e conservagio ambiental tem,
na maioria das vezes, trazido reducéo consideravel nos custos e aumento no faturamento,
pois existe uma otimizacdo dos recursos naturais e, em conseqliéncia, a empresa passa a

ser bem vista pela sociedade, pois tem um perfil ecologicamente correto.

Sobre essas agbes necessarias a diminuicdo dos impactos ambientais Kitamura (1994, apud
JUSTI 2007, p.33) diz que:
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O desenvolvimento sustentdvel preconizado requer, entre outras, aches
para administrar o crescimento demografico; uso mais eficiente e
conservagdo de energia; uso mais eficiente, e com menor poluicio, dos
recursos -naturais nas indistrias, seguranga alimentar; preservagio da
biodiversidade e administracio do cressimento das areas urbanas.

Diante do exposto, acredita-se que a sustentabilidade ambiental é alcancada, quando,
atrelada ac desempenho econdmico, a empresa pratica agbes ecoldgicas. E
verdadeiramente uma consciéncia ambiental, ndo se deve aumentar a produgio,
desenvolver-se economicamente, sem se pensar no prejuize gue esse desenvolvimento
pode causar ao meio ambienie; ou, melhor expressando, para gue haja um desenvolvimento
econdmico, & importante que sejam implementadas agfes que visem a diminuicio dos

impactos ambientais nc desenvoivimento das atividades.

2.2 Gestao ambiental

Para realizar suas atividades, as entidades utilizam- se de matérias-primas de forma a obter
seus produtos e servigos, por sua vez, 0 gue se vem observando € gue os consumidores
estdo cada vez mais preccupados com as fransformacdes ocorridas no meio ambiente, o
gue influenciou as empresas a adotarem em suas gestbes, politicas voltadas ao

desenvolvimento sustentavel.

O aumento da popuiagio e do consumo vem exigindo ainda mais das entidades que, para
atender &s demandas, usam, de forma desordenada, uma grande guantidade de insumos,

provecando a escassez ou até o desaparecimenio da matéria-prima.

Contudo, praticar o desenvolvimentio sustentavel consiste em utilizar os recursos naturais de
forma consciente, garantinde, assim, o bem-estar da sociedade. Para se chegar a tal
desenvolvimento, €& preciso que todos 0§ niveis da sociedade parlilhem da mesma
cansciéncia e responsabilidade, e tais iniciativas devem partir do Poder Publico que fem o

papel de oferecer os direitos fundamentais a sociedade, como o bem-estar social.

Segundo Donaire (1999, p. 20), a responsabilidade ambiental "assume diversas formas,

entre as guais se incluem protecio ambiental, projetos filantrépicos e educacionais,
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planejamento da comunidade, equidade das oportunidades de emprego, servicos sociais em
geral, de conformidade com o interesse puablico™.

A relagdo entre responsabilidade social e desenvolvimento sustentavel é apresentada sobre

cinco dimensdes, conforme pode ser visualizado no Quadre 2

Quadre 02 ~ Responsabilidade social x Desenvolvimento sustentavel

DIMENSOES FINALIDADE
Coloca como fator a distribuicdo da renda, para ele sO vai existir
Susteniabilidade Social desenvolvimento sustentavel quando ndo houver mais desigualdades

entre as classes soclais.

Exige dos agentes sociais uma maior consciéncia na utilizacdo dos
recursos, de forma a lfornar eficaz o processc de preservagio. Esse
fator necessita de investimentos continuos tanto de agente privados
como publicos. '

Sustentabilidade Econdmica

Consiste em descentralizar os poies industriais, de forma a distribuir
de forma mais equilibrada a populagdo no espage geografico,
evitando assim os conglomerados nos grandes centros.

Sustentabilidade Espacial

As empresas preccupam-se em otimizar suas produgdes, utilizando o
Sustentabilidade Ecolégica | menor nGmero de recursos para a produgdo de uma maior quantidade
de saus produtos.

_ Esta intimamente ligada como propric nome j& diz a cultura da
Sustentabilidade Cultural sociedade, trabalhando. de forma a aproveitar as potencialidades de |
. cada regido. {

Fonte; Adaptado de Sanchs (1993, apud ALBUQUERQUE, 2000).

Como se pode observar, existem varias formas de praticar a sustentabilidade, o que ainda
falta € incentivo para disseminacaoc de politicas voltadas a pratica da responsabilidade
social. Bendo assim, € necessario que todos 0s agentes sociais irabalhem juntos para que

se chegue ao ideal de sustentabilidade.

A sustentabilidade surge no contexto da globalizagao, redefinindo e reorientando o processo
de civilizagdo da humanidade. A crise ambiental pela qual o mundo passa, hoje, veie como
forma de questionar o desenvolvimento econdémico com os paradigmas pelo qual passa a

natureza,

Durante muito tempo, as empresas se preocupavam apenas em tornar mais eficiente seus
sistemas produtivos, esquecendo-se de dar énfase ao processe de tomada de decisdo e de
analise do ambiente externo; essa pratica fez com que as empresas sofressem restrigbes
cada vez mais severas. Devido ao desenvolvimento da consciéncia ecoldgica tanto por parte

da sociedade, como do governo e das empresas privadas, ouve uma reviravolta na forma de
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gestdo dos recursos, fazende com que as empresas adotassem diferentes estratégias,
visando o desenvolvimento da sustentabilidade em suas politicas.

Nesse contexto, Tinoco & Kraemer (2008, p. 109) comentam que:

Gestdo Ambiental € o sistema que inclui a estrutura organizacional,
atividades de planejamento, responsabilidades, praticas, procedimentes,
processos e recursos para resolver, implementar, atingir, analisar
criticamente e manter a politica ambiental. € o que a empresa faz para
minimizar ou eliminar os efeitos negativos provocados no ambiente por suas
atividades.

Bayardino (2004, p. 22} complementa, dizendo que o Sistema de Gestdc Ambiental;

[...1 permite 4 empresa controlar eficientemante os impactos ambientais de
fodo o seu processo de producao, desde a escolha da matéria-prima até ¢
destino final do produto e dos residuos liguidos, sofides e gasosos, levando-
a g operar da forma mais sustentavel possivel,

A gestdo ambiental preocupa-se com a implantagao de politicas socioambientais que visam
controlar os impactos ambientais causados no exercicio das suas atividades, buscando
formas eficientes e sustentaveis para os problemas pertinentes ao processo de produgdo.
Gerenciar uma organizagédo de forma a diminuir os impactos que ela causa ac meio

ambiente é garantir que as futuras gerag¢des desfrutem dos recursos naturais.

Assim, como em qualquer outro modele de gestao, a ambiental deve ter seus objetivos e
metas tragados em um planejamento, que deve ser acompanhado e avaliado de modo a

oferecer a organizagéc os beneficios advindos da implantagéo.

Nesse contexto, para gue as empresas passem de fato a adotar a. gestdo ambiental é
necessaria uma grande mudan¢a na estrutura organizacional e empresarial, com isso
Tinoco e Kraemer {2006, p. 110} apresentam uma subdivisdo da gestdo ambiental.
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Quadro 03 - Subdivisdes da gest&c ambiental

SUBDIVISOES FINALIDADE

Envelve a avaliagdo da qualidade ambiental de todas as atividades,
maguinas e equipamentos relacionados a todos os tipos de manejo de
insumaos, matérias-primas, recursos humancs, recursoes logisticos,
tecnologias e servicos de terceires.

Gestao de Processos

Envolve a avaliagao da qualidade dos processos de producio, através
de seus efeitos ou resuliados ambientais, ou seja, emisstes gasosas,
efluentes liquidos, residuos sdlidos, particulados, odores, ruidos,
vibragbes e iluminacéo.

Gestio de Resultados

Envoive a avaliagdo da capacidade de resposta do ambiente aos
Gestéo de Sustentabilidade | resultados dos processos produtivos que nele s#o realizados e gue 0
{ambiental) afetam, atraves da monitoragdo sistemdatica da qualidade do ar, da
agua, do solg, da flora, da fauna e do ser humano.

Envolve a avaliagio sistematica e permanente de todos 05 elementos
constituintes  do  -plano de gestdo ambiental elaborado e
implementado, aferindo-o e adequando-o em funcéo do desempenho
ambiental alcangado pela organizagao.

Gestdo de Planc Ambiental

Fonte: Adaptado de Macedo (1294, apud TINOCO E KRAEMER, 2008, p. 115).

Aplicar a gestdc ambiental em uma entidade requer mudangas consideraveis: todos os
setores da mesma devem adotar medidas de prevencdo e correclo das agdes que
impactam direta ou indiretamente o ambiente. Assim, se uma unidade produtiva apresentar
em sua gestéo todos os guesitos acima citados de forma adequada, estara atendendo tedas
as especificacdes relativas a qualidade ambiental, o que facilita o processo de tomada de
deciséo, & aumenta a compeditividade da empresa frente as exigéncias do mercado.

2.3 Contabhilidade ambientai

A contabilidade & uma ciéncia social que tem como objetc de estudo o patrimonio das
entidades e sua finalidade consiste em prestar informagbes Uteis aos mais diversos
usuarics. Sabendo do importante papel gue a contabilidade desempenha, Braga. (2007, ».8)
diz que:

A contabilidade pode ser de grande utilidade no processo de comunicacao
entre entidades e sociedades no que se refere a defesa do meio ambiente.
Primeiro identificande e fornecendo subsidio informacional para controlar os
impactos ambientais da atividade operacicnal, segundo fomecendo uma
imagem de uma empresa socialmente responsavel, formecendo um conjunto
de informacgbes confidveis para o plblico externo e interno; terceiro,
incentivando a empresa & fornar-se um agente educador da
comunidade/sociadade sobre o meio ambients.




30

Sendo assim, com as transformagfes ocorridas no ambiente, dado pelo processo de
indusfrializagéo e globalizacao, surgiu a necessidade de se ter um maior controle sobre os
recursos naturais consumidos ou destruidos peias empresas. Os impactos ambientais
advindos do mau uso desses recursos tém frazido & sociedade consequéncias negativas,

por isso, de certa forma, os cidaddos passaram a cobrar mais responsabilidade sdcio-
ambientais das entidades.

Para Tinoco e Kraemer (2008, p.22), essas mudangas ocorreram, a partir dos anos 20 do
seculo XX com o surgimento das grandes empresas americanas, com o desenvolvimento
dos mercados de cépitais nos Estados Unidos e na Ingiaterra e com o surgimento das
bolsas de valores {Londres e New York). Tinoco e Kraemer {2008, p.22) completam, ainda,
dizendo que:

Paralelamente ao crescimento da producdo em iarga escala, decorrente da
RevolugBo Industrial, a populagdo crescey veriginosamente em todo ¢
mundo. Esse aumento da popuiaco implicou. o aumento do uso das
reservas ecoidgicas do planeta Terra, em decorréncia da expansédo de bens
industrials gque se valeram, em muitos casos, do uso de tecnclogias sujas,
levando por conseguinte a geracao de lixo, em bases exponenciais.

As mudancas ocorridas pelo processao de industrializacio e, conseguentements, o aumento
do consumo pela populagéo fez surgir a necessidade de um maior controle nas informagdes
acerca da utilizacao dos recursos naturais, No infuite de dar suporte &s empresas, nas
questBes ambientais, e de inovar no processo produtivo, emergiu uma nova ramificagéo da
coniabilidade, conhecida por contabilidade ambiental.

A Contabllidade, nos UGitimos anos do século que terminou, foi diretamente
atingida por modificacdes de base. O consagrado objeto desta ciéncia, ou
seja, a rigueza das cédulas sociais passou, mnsfinfivaments, por uma
ampliagéo indagativa. Rompeu-se a barreira do ambiente interno das
empresas e instituigdes e passcu-se a buscar conexdes com fatos de maior
ampiitude. Tal rompimento, todavia, exigiu mudangas de métodos cientificos
e de oticas de observag&c para gue pudesse, inclusive, utilizar
racicnalmente os processos e atender com maior adequacdo as novas
necessidades das empresas e instituigtes (LOPES DE SA, 2002)

Nesse contexto, compreende-se que a coniabilidade deve estar em constante
transformacas, acompanhando 0 meio e as necessidades de seus usuarios, preccupando-
se, dessa forma, com o estudo dos fatores scciais, pois a sociedade de forma geral €

usuaria externa de tais elementos.
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A contabilidade ambiental, segundo Paiva (2009, p.17) “pode ser entendida como a
atividade de identificagdo de dados e registro de eventos ambientais, processamento e
geragdo de informacdes que subsidiem o usudrio servindo como parametro em suas
tomadas de decisbes”. Bergamini Jr. (1999, apud TINOCO e KRAEMER, 2008, p.63)
complementa dizende que o objetivo da contabilidade ambiental é:

Registrar as transacdes das empresas que impaciam o meio ambiente e os
efeitcs das mesmas que afetam, ou deveriam afetar, a posicc econdémica e
financeira dos negoécios da empresa, devende assegurar gue. a) 0s custos,
0s ativos e 0s passivos ambientais estejam contabilizados de acordo com os
principios fundamentais da contabilidade, ou na sua auséncia, com as
praticas contéheis geralmente aceitas; e b) o desenvolvimento ambiental
tenha a ampla transparéncia de que © usudrio da informagdc contabif
necessita.

Ainda sobre o objetivo da contabilidade ambiental, Ribeira (2010, p. 45) afirma que:

A contabilidade ambiental ndo & uma nova ciénciz, mas sim, uma
segmentagdo da fradicional 4, amplamenie, conhecida Adaptande o
chjetivo desia Uitima, podemos definir como objetive da contabilidade
ambiental: identificar, mensurar, e esclarecer os evenios e transacdes
gecondmico-financelros  que  estejam  relacionados com  a  projecao,
preservacdo e recuperacic ambiental, ocorridos em um  determinado
periodo, visande a evidenciagan da situagio patrimonial de uma entidade.

Sabendo que a contabilidade ambiental & uma ramificac&o da ciéncia contabil que tem como
objetivo identificar, avaliar e registrar as transagbes advindas de questbes ambientais,

passamos, agora, a identificar os itens ambientais.

Conceituar os itens ambientais apresenta um poucc de dificuldade, vistc que,
frequentemeante, ele vai convergir com 0s conceifos dos itens da propria ciéncia contabil, o
que vai diferenciar s@c as variaveis a serem analisadas. Sendo assim, apresenta-se as
definicdes, objetivos e reconhecimento dos ativos ambientais, passivos ambientais, receitas
ambierntais, despesas ambientais, custos ambientais e patriménio ambiental, sobre a viséo
dos autcres da literatura acerca de contabilidade ambiental.

2.3.1 Ativo ambiental

Para Ribeiro (2010, p.59) um ativo &€ o "futuro resultado econdmico que se espera obier de
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um agente” devendo este apresentar algumas caracteristicas essenciais como:

o Existéncia de beneficios futuros especificos ou servigos potenciais.
Direitos e servigos que tenham se expirado n&o devem ser incluidos,
assim como aqueles com potencial de beneficios nulos ou negativos. A
incerteza quanto a seu valor futuro nde thes tira as caracteristicas de
ativo, a menos que esse valer seia zero ou negativo.

+ Os direitos devem ter valor para um individuo ou empresa especifica.
Nac devem ser excluidos os de usc de bens publicos — uso de uma
estrada  pUblica, por exemplo. Quande o direito tiver muftiples
proprietérios, a entidade deverd computar apenas sua parte € ter controle
sobre 0§ ativos, de forma gue possa exercer seus direitos sobre eles.

» Deve haver uma forca legal para reivindicar os direitos e servigos, ou
outras evidéncias de que ¢ recebimento de beneficios futuros é provavel.
Serviges que tenham de ser fransferidos para terceiros ou para ¢
geverno sem compensagfes nao devem ser exciuldos.

» Os beneficios econdmicos devem resuitar de transagbes ou eventos
passados. Atives ndo incluem agueles que ter&o origem no futuro, que
ginda ndo existerm ou ndc est&o sabre o controle da empresa.

Hermanson (1964, apud TINOCO E KRAEMER, 2008, p. 180) conceitua ativo como sendo;

[...] recursos escassos (definidos como servigos, mas agrupados e
classificados como agenies) coperando na entidade, capazes de serem
transferidos por forca da economia, reportados em termes financeiros, e que
foram adquiridos como resultado de iransacfes atuais ou realizadas no
nassado, e que possuem capacidade de gerar beneficios econémicos
futuros.

Diante das definicbes apresentadas, entende-se gque ativos sdo o0s recursos controiados
pela empresa no qual se espera beneficios futuros advindos de transagbes passadas. De

forma genérica é o conjunto de bens e direitos da empresa.

Assim sendo, os ativos ambientais sdo na visdo de Tinoco e Kraemer (2008, p.181) "bens
adquiridos pela companhia que tém como finalidade controle, preservagéo e recuperagao do

meio ambiente”. Ribeiro (2010, p. 61) complementa a definigdo dizendo que:

Os ativos ambientais sdo constituidos por todos os bens e direitos
possuidos pelas empresas, que tenham capacidade de geragio de
beneficio econdmico em pericdos futuros e gue visem a preservagao,
protfecéo e recuperagdo ambiental. Com intuito de demanstrar seu empenho
na preservagdo do meio ambiente, eles devemn ser segregados em linha a
parte das demonstragdes contabeis. Assim, ndo apenas a empresa deixarta
transparecer suas acdes como, a0 mesmo tempe, permitiia ac usuario
avaliar essas informactes e compara-las aos demais elementos que
compdem tais demonsiragbes.
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A divulgacéo dos atives ambientais é de suma importéncia para a empresa, ndo sd por
representar bens e direitos com capacidade de geragio de beneficios futuros, mas por
torna-se ferramenta de competitividade no mercadoe, principaimente, com a forte midia

advindas dos meios de comunicagdo quanto as questdes de preservacio ambiental.

2.3.2 Passivo ambiental

Para melhorar a compreensédo deste item ambiental, alguns conceitos gerais sio
apresentados. FreglUentemente, a ciéncia contabil conceitua passivo como sendo o conjunto
de obriga¢tes da entidade. Diante disse, os passivos ambientais na viséo de Ribeiro (2010,
p.74) se referem “aos beneficios econdmicos ou aos resultadeos que serdo sacrificados em

raz&o da necessidade de preservar, proteger e recuperar o meio ambiente”.

Os passivos ambientais sao frequentemente identificados pela sociedade como sendo aigo
negativo para a empresa, advindos de agdes desenvolvidas por essas que, de alguma
forma, agrediu o meio ambiente. Porém Tinoco e Kraemer (2008, p. 183), fazem uma
ressalva sobre a repercussido negativa pela qual os passivos ambientais vém passando,
agfirmandoc que esses:

Nao tém origem apenas em fatos de conotagdo tdo negativa. Podem
criginar-se de atitudes ambientalmente responsaveis, como os decorrentes
da manutengéo de sistema de gerenciamenta ambientai, os quais requerem
pessoas para sua operacionalizagdo. Tais sistemas exigem ainda a
aquisigdc de insumos, magquinas, equipamentos, instalagbes para o seu
funcionamento.

Sendo assim, conclui-se que o0s passivos ambientais surgem na empresa por diversos
fatores voltados a guestdo ambiental, podendo ser advindos de mau uso dos recursos

naturais, ou de politicas de preservagao adotadas pela entidade.

2. 3.3 Receitas ambientais

Para Tinoco e Kraemer (2008, p.192 e 193) as receitas ambientais decorrem da:
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+ prestacdo de servicos especiaiizados em gestdo ambiental, venda de
produtos etaborados de sobras & insumos de processe produtivo;

o venda de produtos reciclados;

+ receita de aproveitamento de gases e calor; reducdo do consumao de
matérias-primas;

» reduclo do consume de energia;
o reducio do consumo de agua;

+ participagdo no faturamento total da empresa gque se reconhece como
sendo devida a sua atuagdo responsave! com o meio ambiente.

Tinoco e Kraemer (2008, p. 183) consideram ainda como receita ambiental “o ganho de
mercado que a empresa passa a auferir a partir do momento em que a opinido ptblica

reconhecer sua politica preservacionista e der preferéncia a seus produtes”.

De maneira geral as receitas sdo tcdos os aumenios de ativos de uma entidade, sendo
assim as receitas ambientais adotam um reflexo positivo na empresa, visto gue tendem a

melhorar a situagio patrimonial da mesma.

2.3.4 Despesas ambientais

As despesas na visdo de ludicibus (2009, p.153) “represeniam o uso e consumo dos
insumos no processo produtivo, necessarios para a produclo de receitas”. Neste sentido
Ribeiro {2010, p. 50) considera as despesas ambientais como sendo “todos os gastos
envolvidos com o gerenciamento ambiental, consumidos no periodo e incorridos na area

administrativa”.

As empresas para Tinoco e Kraemer (2008, p. 191) incorrem nas seguintes despesas
ambientais:

e ocasionadas pela prevengado de contaminaglo relacionada com as
atividades operacionais atuais;

+ fratamento de residuos e vertidos;
« tratamento de emissdes;

e descontaminacio,



¢ restauracao;

+ materiais auxiliares de manutengao de servigos;
+ depreciagido de equipamentos;

+ exaustSes ambientais;

+ pessoal envolvido na producao,

« gesifo do meio ambients;

» investigacao de desenvolvimento

» desenvolvimento de tecnologias mais limpas;

» auditoria ambiental;

Como se pode observar as despesas ambientais de uma determinada entidade podem ser
advindas de diversos fatores diferentes, porém, como ja mencionado, $30 necessarias para
uma futura geragao de receita e estdo sempre ligadas a questdes advindas da gestao
ambiental.

2.3.5 Cuslos ambientais

Os custos na ciéncia contabil séo identificados como 0s gastos necessérios para a producéo
dos bens ou servigos de uma entidade. Para a ONU (1998, p.05), “os custos ambientais
compreendem os gastos realizados para gerenciar os impactos das atividades das
empresas neste setor, de forma ambientalmente responsavel, além de outros gastos com o

mesmo objetivo”.

Na vis@c de Tinoco e Kraegmer {2008, p.173),

Os custos ambilentals sdo um subconjunto de um universo mais vasto de
custos necessarios a uma adequada tomada de decis@o. Eles nio séo
custos distinfos, mais fazem parte de um sistema integrado de fluxcs
materiais € monetarios que percorrem a empresa.

A identificagdo dos custos ambientais € de extrema necessidade para a formacao do preco
de venda dos produtos, visto gue, assim como os demais custos, esses tambem sé&o

advindos da necessidade de producéo.



2.3.6 Perdas ambientais

Diferentemente dos custos e despesas ambientais, as perdas s&o aqueles dispéndios que
nao irdo gerar beneficios futuros.

Ribeiro (2010, p. 57) conceitua as perdas ambientais como sendo “os gastos que n3o

proporcionam beneficios para a empresa”. Afirma ainda que essas perdas podem ser
advindas de:

s gastos gue ndo razem nenhum heneficio adicional;
o multas ou penaiidades por inadequacgdo das atividades 2 legislacao;
+ restauragdo de areas contaminadas ( proprias ou de terceiros);

» complemento das estimativas dos custos de recuperagée relacionados
a atividades de pericdos anierioras;

As entidades devem adotar na gest&o ambiental, politicas que visem diminuir esse tipe de
dispéndio, pois como ¢ propric nome ja diz s8o perdas da empresa gue ndo trardo retorno
nenhum.

2.4 Evidenciacao de itens ambientais

Sabe-se que a contabilidade, através dos seus metodos, transforma dados em informacdes,
essas informacgdes devem ser apresentadas de forma clara, de modo a auxiliar e noriear o

processo de tomada de decisdo junto aos usuarios.

.A evidenciagdo, a divulgacdo ou o disclosure nada mais & do que a divulgacdo das
informagdes de forma organizada, objetivando atender as necessidades de cada um dos
usuarios. Tinoco e Kraemer {2008, p.261) apresentam diversas formas de evidenciacéo,
como: a forma e disposicdo dos demonstrativos contdbeis e formais; informagdes entre
parénteses; notas explicativas; quadros e demonstratives suplementares; comentarios do

auditor e relatéric do conselho de administracdo e da diretoria.
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Dentro das normas e leis referentes & ciéncia contabil existe um conjunto de demonsiracdes
contabeis com evidenciag&o de carater obrigatorio e voluntério. A lei 11.638/2007 rege que
as demonstrages com divulgacao obrigatérias sdo: o balanco patrimonial: a demonstracéo
de lucros ou prejuizos acumulados; a demonstracdc do resultado do exercicio; a
demonstragéo do fluxo de caixa e a demonstragéo do valor adicionado, sendo esta Ultima
obrigatéria apenas para companhias abertas.

Visando divulgar um maior nimero de informacgdes aos usudrios, algumas empresas
evidenciam, além das demonstragdes citadas acima, de carater obrigatério, outros relatérios
e demonstrativos de carater voluntario, apresentando no mercado um diferencial
competitivo. Esses relatorios abordam diversos aspectos das acgBes desenvolvidas pela

empresa, que vao desde financeiras e econbmicas, até sécio-ambientais.

Frente as novas exigéncias da sociedade Ribeiro (2010, p.1{}8)'aﬁrma due com 0 procasso
de globalizagao os refatdrios contabeis estdo cada vez mais ricos em informacées, afirma,
ainda, que um outro fator vem influenciando o aumentoc das informagbes de carater
ambiental nos relatérios contabeis, que é o uso dessas informagdes como ferramenta
competitiva, diante do contexto em que vive a sociedade atual. Assim, a elaboragéo e
divulgagdo de refatérios e demonstrativos com informacdes ambientas se torna importante

na realidade atual em gue se encontra o mercado competitivo.
2.5 Um enfoque sobre indistrias de ceramicas vermetha

A fabricacio de pegas feitas com ceramica vermelha apresenta na histéria, ha muito tempo,
em estudos realizados pelo SEBRAE (2008, p.7) identifica que no Brasil ja existia a atividade
ceramista, ha mais de 2000 anos, representada pela fabricacdo de peg¢as como potes,
baixelas e outroé produtos.

Apds a descoberta do Brasil pelos portugueses e, conseqiientemente, a inicia¢do do
processo de construcdo das cidades, emergiu a necessidade de desenvolvimento da
atividade ceramista para fabricagdc de pecas utilitdrias para a construgado civil, sendo
identificada, nessa época, a existéncia de olarias que se caracterizam pela producédo de
produtos de base, sem utilizag8ic de grandes processos produtivos e tecnologia. SEBRAE
(2008, p.7}
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No passar do tempo, a busca por especializagbes na fabricacio desses produtos, fez
emergir o que hoje chamamos de industrias de cerémicas, que sdo empresas gue se
utiizam de tecnologias e formas avan¢adas para a produgdo em massa dos produtos
ceramicos. No Brasil; esse padrao tecnologico é considerade atrasado, quando comparade
aos niveis de producdo dos paises desenvolvidos.

Segundo dados publicados na pagina da Asscciacic Nacional da Industria Ceramica
(ANICER), existern no Brasil aproximadamente 7431 empresas de cerdmica e olarias, essas
s80 responsavels pela geracéo de 293 mil empregos diretos e 1,25 milhdes de empregos
indiretos, chegando a atingir um faturamento anual de aproximadamente 18 bilhdes de reais.

Proporcionalmente essa realidade ndo é diferente no estado do Rio Grande do Norte - RN.
Dados publicados na pagina do Sindicato da Industria Ceramica para Construg@o do Estado
do Rio Grande do Norte (SINDICER-RN) indica que nessa regide se encontram instaladas
159 empresas atuantes na atividade ceramista, estando distribuidas em 32 municipios com
maior concentragdc em trés pdlos regionais: pdlo do Seridd, pdlo Apodi/Acu e polo da
grande Natal.

As industrias do ramo de cerdmica vermelha do estado do Rio Grande do Norte
caracterizam-se principalmente como empresas de micro & pequeno porte e,
frequentemente, sobre o regime de organizagido familiar. Sua localizag@o da-se devido a
localizagio das jazidas de argila e as proximidades com os centros de consumao, evitando,

assim, gastos desnecessarios com transportes. (site SINDICER-RN)

A fabricagao de produtos derivados da cerdmica requer o consumo de grandes quaniidades
de matérias-prima como a argila e a lenha, e a utilizagdo desses recursos, sem a
preccupacio com a questdo ambiental, fez surgir nas regifes, onde essas empresas se
situam, diversos questionamentos quanto aos pontos positivos e negativos ocasionados

pela instalacdo das industrias de ceramicas nessas localidades.

Sabe-se que na regido do Seridd do estado do Ric Grande dc Norte essa atividade é
‘responséavel pela geragdo de grande guantidade de emprego e contribui diretamente para o
crescimento da economia daquela regido, no entanto, em contra-partida, (SILVA, V. P
2007, p.100) destaca que:
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Diante da atual produgao de cerdmices é destacével uma relagao natureza-
sociedade bastante agressora. O meic ambiente vem sendo dilapidado, nac
somente pefa devastagdo da cobertura vegetal nativa e degradacio dos
solos (em virtude dos constantes processos de exploragdes que tem levado
a graves erosdes), mais principalmente, pelas perversas relagbes de
trabalho que tém sido implementadas nesse precesso produtive.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia ¢ Estatistica — IBGE senso de 2010, ¢
municipio de Cruzeta esté localizado na microrregidoe do Seridé do Estado do Rio Grande do
Norte, possuindo uma extensdo territorial de 295,829 km? e uma populacéo aproximada de
7.987 habitantes.

ldentifica-se instaladas em funcionamento na cidade de Cruzeta-RN 068 empresas
especializadas na fabricacdo de pecas de cer@mica vermelha, gerando em média 290
empregos diretos e cerca de duas vezes esse numero de empregos indirefos, o que aponta
essa atividade como de suma importancia para o desenvolvimento econdmico e social da
populagdo. (PREFEITURA MUNICIPAL DE CRUZETA-RN, 2011).

Caracterizadas como empresas de administragdo familiar, de micro e pequeno porte, as
industrias de cerdmica vermelha localizadas na cidade de Cruzeta-RN sao responsaveis por
alguns dos problemas ambientais detectados nesta regidc, como 08 desmatamentos, a
poluicdo do ar, a contaminacgio dos solos e 0 assoreamento das fontes hidricas de onde é
retirada a argila, dentro outros (CARVALHO, O. de C, 2001).

Os principais produtos produzidos nessas empresas sio telhas, tijolos e lajotas, utilizados

na cansirucda civil.

Sendo assim, entende-se gue a industrializacio desses produtes deve ser analisada no
tocante a responsabilidade dessas empresas com a comunidade das regides onde elas se
instaiam, devendo adotar politicas de preservagio e conservacéio ambiental, além de ter um
maior cuidado no bem estar dos seus colaboradores.
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3 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Devido &s constantes mudancgas ocorridas no ambiente o fermo gestdo ambiental tem se
tornado ponto de bastante discuss@o entre as empresas, visto que faz-se necessario o
equilibrio entre o ambiente e as atividades desenvolvidas para que haja um
desenvolvimento econdmico atrelado as acbes voltadas a sustentabilidade . Sendo assim,
devido aos impactos ocasionados ndo s¢ na economia & no meio ambiente, mais na
sociedade como um tode advindos da atividade ceramista coloca-se em evidéncia as agdes
desenvolvidas por essas no tocante a preservagdo, conservacéo e diminuicao dos efeitos ao

meio ambiente.

Para buscar os dados necessarios ao atendimento dos objetivos e resclucdo da
problematica levantada, foi aplicado um questionario junto aos gestores das industrias de
ceramica vermelha da cidade de Cruzeta-RN de forma a identificar a percepcdo desses
gestores sobre a coniabilidade e a gestao ambiental.

O questionario aplicado foi elaborado a partir de uma adaptacao da lista de verificacéo de
sustentabilidade de Leripio (2001} apud Pfitsche (2004), lista essa gue faz parte de um
metode de gerenciamento de aspectos e impactos ambientais, conhecido como GAIA.

3.1 Anidlise da lista de verificagio

Neste momento da pesquisa, faz-se uma abordagem analitica das respostas obtidas na
aplicacio da lista de verificacio. Essa lista foi aplicada pelo pesquisador junto aos gestores
das industrias de cerdmica vermelha da cidade de Cruzeta-RN; como ja mencionado existe
nessas empresas um forte indicio de organizacdes familiares, sendo assim, 0s gestores das
seis empresaé estudadas sdo¢ os proprios proprietarios, pesscas conhecedoras da estrutura

fisica e de todo o processc de funcionamento da empresa.
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3.1.1 Critério 1~ Fornecedores

Os fornecedores refletem diretamente na qualidade do produto final e no nivel de
responsabilidade deste com o mejo ambiente, por isso a avaliacdo do critério se faz
necessaria para ¢ desenvolvimento da gestao ambiental das empresas em estudo, visto que
0s processos produtivos necessitam de insumos e matérias-primas para que haja viabilidade
na produgdo. A visdo dos gestores das ind(strias de ceramica vermelha da cidade de
Cruzeta-RN quanto ao critério Fornecedores pode ser visualizado no quadro abaixo.

CGluadro 04 —~ Relagdo dos fornecedores com o meio ambiente

CRITERIOS - SIM NAO | NA.

As matétias primas utilizadas s3o oriundas de recursos
renovaveis? 2 4

Os fornecedores possuem monopdhic do mercado? 1 3 2
Os fornecedores apresentam processos produtivos
que causam impacto ao meio ambienie e aos seres
humnanos? 2 4

A extracdo/transporte/processamento/distribuicdo da
matéria prima demanda grande consumo de enérgica? 3 3

Os formecedores estdo comprometidos com o meio
ambiente? 2 4

Os principais fornecedores da organizagde sao
certificados pelag normas ambientais 1SO 140017 6

Os fornecedores dao garantias de qualidade? 2 4
Os fornecedores d&c garantia de seguranca? 6

As compras da empresa so incluem produtos /servigos
raciclaveis? 6

Os fornecedores da empresa se obrigam a reciclar 0s
seus produtos usados? 2 4

A seguranga do transporie e da manutencdo dos
ahastecimentos da empresa obedece a normas? 6

QO controle na recepcdo das compras cbedece a
normas pregisa quanto ag meio ambiente? 3]

O armazenamento das compras obedece a normas
precisas quanio ao meio ambiente? 1 5

As compras pereciveis esto sujeitas a uma data-limite
de utilizacao? 6

Fonte: Pesquisa de Campo, 2011

identifica-se uma divergéncia quante as fontes dos recursos na avaliagdo da matéria prima.

Em universo de seis empresas, quatro acreditam que os recursos consumidos sao oriundos
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de fontes ndo renovaveis, optande pela resposta ndo na primeira pergunta do quadro 3.

Duas afirmam que na fabricagio de seus produtos utilizam recursos advindos de fontes
regularmente renovaveis.

Segundo Hochstetler (2002, p.17) os recursos naturais podem ser tratados de duas formas,
0s renovaveis tratados pelo autor como sustentaveis e os nao renovaveis citado pelo autor
como 0s insustentaveis, assim ele diz que:

[...] A forma sustentavel utiliza os recursos naturais como de modo que néo
reduz o estoque de capital natural, seja cultivando ou exiraindo o recurso
naturai de forma que permite sua regeneracdo natural, seja através da
reciclagem ou reutilizagdo. A forma ndo sustentavel implica uma

depreciagio do capital natural {...].

Nesse contexto, os recursos naturais renovaveis sdo agueles que como ¢ proprio nome ja
diz, se renova com o passar de um curto ou médio espaco de tempo, seja essa renovagio
advinda de forma natural, ou, atraves da intervencéo humana. Os recursos naturais nao
renovaveis s&o agueles gue naoc se regeneram ou gue demoram um longo periodo de tempo
para se regenerar. Assim, conciui-se que a classifica¢do das matérias primas utilizadas em
recursos renovaveis e nao renovaveis vai depender do modo como o fornecedor esta

produzindo ou utilizando esses recursos.

Nas observagbes feitas pelos gestores, ideniificou-se que existe dentre a cariela de
fornecedores um especifico que trabatha com um piano de mangjo na producao da lenha e
no fornecimento da argila necessaria a fabricagdo da ceramica. No caso da lenha, a
plantacéo é dividida em 12 blocos, sendo utilizado um hloco por anc. A medida que o tempo
passa, a arvore cortada floresce novamente e, apds doze anos, ela esta completamente
renovada. Apenas duas das seis empresas adquirem desse fornecedor as matérias primas
necessarias as suas producdes, por isso € a opgao escolhida pelos gestores das duas
empresas. a utilizagdo, no processo produtivo, dessas matérias primas regularmente
renovaveis.

A adogdo de praticas voitadas & sustentabilidade e o respeito com o meio ambiente do
fornecedor acima, justifica a visao dos gestores gue compram seus insumos, sabendo que
estdo adquirindo matérias primas produzidas dentro da legislagdo ambiental, com menores
proporgbes de impacto ac meio ambiente e, consequentemente, mefhor qualidade. Observa-
se que os demais fornecedores, apesar de terem os certificados necessarios para a
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comercializagdo desses insumos, ndo esidc tdo comprometidos com o meio ambiente,

apresentando processos produtivos que degradam o ambiente em maiores proporgdes.

Existe ainda um entrave gquanto aos critérios do transporte: seguranga, recepcio e
estocagem das materias primas. Como pode ser visualizado no quadro 3, todos os gestores
concordam que faltam garantias de seguranga e que a recepcio e estocagem dos insumos
nao sdo feitas de forma controlada. Observou-se, nesse tocante, que a madeira e a argila
necessarias a fabricacdo da cer@mica, s8c armazenadas de forma aleatdria, formando
grandes amontoados nas empresas que s6 sfo desfeitos, a medida que esses insumos sio
consumidos pela producio.

A organiza¢ao que deseja adotar um carater sustentavel, através da adogdo de politicas e
acgbes que caracterizem uma gestdo ambiental, deve analisar todos os setores internos e

externos da empresa. Pinheiro (2008, p. 15) retrata bem esse ponto, afirmando que:

A empresa que deseja agir de maneira socialmente responsavel precisa
passar por um processo de "mapeamento” de suas partes interessadas, cu
seja, identificar quem s&o0 os individuos, grupos, organizactes e instituicdes
gue possuermn alguma relaggo com o seu negscio e que de alguma forma
afatam cu sao afetados pelas suas atividades.,

Diante do exposioc, conclui-se que, no desenvolvimento de uma gestéo ambiental e na
pratica da responsabiidade social, se faz necessaric analisar, os setores internos da
empresa, bém como todos os seus colaboradores diretos e indiretos. No caso dos
fornecedores, essa avaliagde precisa ser feita de maneira. mais rigorosa, pois como
mencionado anteriormente, a forma de produgéc desses insumos iriam (pactuar) impaciar,

diretamente na relagao do produio final, com 0 meio ambiente.

3.1.2 Critério 2 — Processos produtivos

Para avaliar oé processos produtivos das industrias de cer8mica vermetha em estudo,
necessita-se de uma breve descrigio das etapas desse processo, sendo assim, ¢ 'quadro 4
apresenta, de forma sintetizada, as etapas do processo produtivo de cerdmicas, que vai,
desde a preparacao da massa, passando por todo o heneficiamento, por fim, chegando ao
produto final.



Quadro 05 - Etapas do processo produtive da ceramica vermelha

ETAPAS DE
FABRICACAO

DESCRIGAO

Preparacio da Massa

Nesta etapa o material € separado, formam-se montes de argila
para serem homogeneizados;

Caix&c alimentador

Agui ha separagdo da quantidade necessdria a4 produgdo, gue em
seguida é levada para desintegradores;

Desintegradores

Nessa fase a umidade deverad variar entre 16% e 25%. para evitar
perda de eficiéncia, ndo desintegrandc os blocos de argila
adequadamenta, -

Misturador

Em seguida, em um misturador, a mistura é hecmogeneizada,;

Laminador

A massa ¢ entdo amassada em formato de laminas e em seguida
levada a maromba;

Extrusora ou maromba:

Compacta uma massa plastica, numa camara de slta pressio, a
vacug, contra uma forma (melde) ne formate do produio desejado;

Cortador

Nesta etapa um fino cabe de ago corta a peca na dimensfo
desejada;

Secagem

Durante a secagem as pegas reduzem de 20 a 30% de teor de
umidade para 5%; a secagem pode ser natural (exposigio das
pecas ao ar livre) ou forcada {secadores intermitentes ou
continuos);

Queima

As pecas secas sfo submetidas aos fornos para adquirirtem as
caracteristicas e propriedades desejadas, que podem ogorrer nos
seguinies tipos de fornos — de chama direta, tipe caipira, garrafao
e caieira; de chama reversivel tipo abdboda, Catarina,

Corujinha e Paulista; continuos do tipe Hoffman; do tipo tinel, e do
tipo plataforma {intermitentas), fipe vagaoe ou gaveta {{odos os fipos
podem queimar lenha, bagago de cana, dlec combustivel etc.);

Estocagem ¢ expedic&o:

Depais de retirados do forno, saoe inspecionados, em um patio, para
retirada de pegas com defeitos;
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Fonte: Adaptado SEBRAE (2008, p. 168 e 17)

- De conformidade com o guadro acima, identifica-se que © processo de beneficiamento da
ceramica vermetha passa por diversas etapas no processo produtivo, e cada uma delas
desempenha papel importante na qualidade do produto final. Assim, para uma melhor
analise, dividiremos o critério processamento produtive em cinco grupos: eco-eficiéncia no
processo produtivo; nivel de tecnologia utilizada; aspectos e impactos ambientais do

Processoe; recursos humanos na organizagao e disponibiiidade de capital.
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Quadro 06 — Eco-eficiéncia do processo produtivo

Os  processos produtives sfo  poluentes  ou
potencialmente poluidores?

Qcorre a geragdo de residuos perigosos durante o] g
processamento do produto?

O processo produtivo € responsavel por um alto| g
consumo de energia”?

A organizacao atende integraimente as normas relativas
a salde e seguran¢a dos colaboradores internos e
axternos?

Existe na empresa um manual de seguranga interna,| 3 2 1
gue acompanha os processos produtivos?

A empresa avalia o impacto dos processos produtivos 1 5
sobre ¢ gquadro biogeoidgico da sua regido?

O controle de gualidade quanto a umidades, impurezas
¢ avariados ¢ devidamente verificado?

Existe geracao de residuos durante o beneficiamento do &
produto?
Os residuos gerados séo reaproveitados na empresa? 5]

Os residuos s&o vendidos? 3]

Existe conhecimento do que as empresas compradoras -
fazem com os residuos?

A organizacéo atende integralmente as normas
relativas & satide e seguranga dos cobradores internos
e externos?

Fonte: Pesquisa de Campo, 2011

Na avaliacdo do critério eco-eficiéncia no processo produtivo, observa-se uma uniformidade
nas respostas dos gestores quanto a quesido dos grandes impactos ambientais
ocasionados pelo beneficiamento dos seus produtos;, todos responderam que seus
processos produtivos sdo potencialmente poluidores, optando pelo nivel deficitario. Além
dos referidos processos produtivos demandarem grande consumo de energia, s&o
potenciaimente poluidores, pelo fato de emitirem na atmosfera grandes quantidades de
gases de efeito estufa como o gas carbdnico (CO?) advindos da principal fonte de energia
desta atividade que é a queima da lenha.

Identificou-se, também, na percepcidc desses gestores, que existe de forma deficitaria
geracio de residuos sélidos, liquidos e gasosos, e esses ndo s3o reaproveitados na
organizacio, ndo sendo, também, vendidos para outras entidades, o que acaba gerando um

custo de producao.
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Figueiredo (2008, p. 34) fala sobre os beneficios da politica de gerenciamento dos residuos,

defendendo que:

Geragédo de residuos em processos produtivos esta associada perdas de
mateéria prima e produto. Vendo por este angulo, ha ainda nesses “residuos”
um valor agregado que precisa ser explorado. E mais ainda, possibilidades
de transformar despesas com tratamentos e disposicdes em receitas.

Assim, entende-se que as indUstrias de ceramica da cidade de Cruzeta, por ndo adotarem

politicas de reaproveitamento dos residuos, acabam perdendo a oportunidade de

possivelmente diminuir os custos de producao e auferir receitas nesse tocante, sem falar no

beneficio ao meio ambiente que seria identificado, caso existissem medidas de

reaproveitamento dos referidos residuos. |dentifica-se, ainda, que as avaliages e estudos

realizados para a identificacdo dos danos causados ao ambiente pelos processos produtivos

sdo minimos, apenas uma empresa se preocupa regularmente com os impactos que suas

atividades estdo causando ao meio ambiente. Esses sdo pontos negativos que dificultam a

implantagao de uma gestdo ambiental eficaz, dentro das referidas empresas.

A figura abaixo mostra o atendimento da organizacdo quanto as normas de salde e

seguranca dos colaborados internos e externos.

Atendimento por parte das empresas as normas
relativas a saude e segurancga dos colaboradores
internos e externos

® Sim -Deficitario
M Sim - Regular

: Sim - Adequado
= NAO

B N.A

—

Figura 02 — Atendimento por parte das empresas referente as normas relativas a saude e

seguranga dos colaboradores internos e externos
Fonte: Pesquisa de Campo, 2011

Observa-se no atendimento relativo a saude e a seguranca dos colaboradores, que apenas

uma das seis empresas analisadas acredita cumprir adequadamente as normas propostas.
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Trés cumprem sé o béasico de forma deficitaria e duas empresas nao cumprem
integralmente as normas relativas a salide e & seguranca dos colaboradores internos e
externos.

O segundo ponto a ser analisado no critério do processamento produtivo € o nivel de

tecnologia utilizada pelas empresas em estudo na percepgdo de seus gestores.

Quadro 07 — Nivel de tecnologia utilizada

Sim

CRITERIOS NAO | N.A.
D R A
A tecnologia, no processamento produtivo, apresenta
viabilidade somente para a grande escala de 6

funcionamento?

A tecnologia apresenta viabilidade em todo o processo
desde a extracdo da matéria-prima até a obtencdo do 6
produto acabado?

A tecnologia, nos processos produtivos, apresenta grau 2 4
de complexidade elevado?

A tecnologia, no processc produtivo, apresenta alto

indice de automacgéo (demanda uma baixa densidade de 2 4
capital e trabalho)?

A tecnologia, no processo produtivo, demanda a 6
utilizago de insumos e matérias primas perigosos?

A tecnologia no processo produtivo, demanda a utilizagao | 1 3 2
de recursos ndo renovaveis?

A tecnologia no pracesso produtivo é autdctone 6

{capaz de ser desenvolvida, mantida e aperfeicoada com
recursos proprios)?

A tecnologia, no processo produtivo, apresenta uma
dependéncia da organizagdo em relacd a algum
fornecedor ou parceiro?

Fonte: Pesquisa de Campo, 2011

Fazendo uma analise da tecnologia utilizada pelas empresas, observou-se que todos os
gestores responderam que o maquinario tecnolégico sé apresenta viabilidade regular, se a
producio for de grandes quantidades. As observagdes feitas relatam que o fato acontece
pela necessidade de grande consumo de energia por parte dos eguipamentos, o que
aumentaria os custos de producdo, caso esses fossem em pequenas quantidades. Como as
matérias primas utilizadas pelas empresas sao advindas de terceiros, ou seja, extraidas do
meio ambiente pelos fornecedores, 0 maquinario da empresa ndo apresenta viabilidade
desde a extracdo da matéria até a obtencio do produto final, essa realidade foi confirmada

com as respostas dos gestores na opgéo “néo se aplica’.
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Existiu uma divergéncia quanto as respostas, acerca da complexidade das tecnologias
utilizadas nos processos produtivos. Essa divergéncia pode ser mais bem visualizada na
figura abaixo.

Sim -Deficitario Sim - Regular Sim - Adequado NAO N.A

il B A tecnologia utilizada no processo produtivo apresenta grau de complexidade elevado?
|

Figura 03 — Relacao do grau de complexidade da tecnologia utilizada no processo produtivo
Fonte: Pesquisa de Campo, 2011

Dois gestores responderam que o grau de complexidade é elevado, mas de uma forma

regular e os outros quatro afirmaram que a tecnologia utilizada ndo &€ complexa.

Identificou-se que as empresas, cuja tecnologia apresenta grau regular de complexidade,
sdo as mesmas que investiram em novos equipamentos, em conseqiéncia deste fator,
existe um indice de automacao adequado na producdo. As outras quatro empresas exigem
densidades maiores do capital de trabalho, por isso, responderam que a tecnologia utilizada

no processo produtivo ndo apresenta alto indice de automacgao.

Ainda sobre as tecnologias dos processos produtivos, observou-se que a fabricacdo de

pecas com ceramica vermelha ndo demanda a utilizagao de matérias primas perigosas.

Uma das empresas acredita utilizar matérias primas deficitariamente nao renovaveis, ou
seja, de dificil recuperagdo, outras trés afirmaram que utilizam matérias primas
adequadamente ndo renovaveis nos seus processos produtivos; somente duas empresas
afirmaram que as matérias primas utilizadas s&o renovaveis. Conforme mencionado
anteriormente e identificado nas visitas feitas as empresas, essa divergéncia se deve pelos
processos produgdes dos fornecedores que podem ou ndo adotarem a sustentabilidade em
suas politicas.
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Essas tecnologias ainda ndo podem ser desenvolvidas, mantidas e aperfeicoadas com
recursos proprios, necessitando, portanto, de financiamentos para sua aquisi¢ao, visto que
possuem custos elevados.

Apés analisar fatores diretamente ligados a tecnologia utiizada pelas empresas,
passaremos a estudar a percepgdo dos gestores quanto aos aspectos e impactos
ambientais do processo produtivo. O quadro mostra as respostas dos gestores quanto aos

aspectos e impactos ambientais do processo produtivo.

Quadro 08 — Aspectos e impactos ambientais no processo produtivo

CRITERIOS Sim NAO | N.A.

D R A

Existe um alto consumo de 4gua no beneficiamento? 6
Existe um alto consumo de agua total na organizagdo? 6
Existe conhecimento da contaminagao do solo pelos
administradores?

A fonte hidrica utilizada & comunitaria?

Hé& controle por parte da empresa para amenizar a poeira

5
6
Existe algum reaproveitamento da dgua no processo? 6
causada durante o processa? 6

Ha controle por parte da empresa para amenizar a 6
poluicdo sonora?

Os padrdes tegais referentes ao processo 580
integralmente atendidos?

580 gerados efluentes perigosos durante o processo? 6

Os padrdes legais referente a efluentes liquidos sao 8
integralmente atendidos?

Sao gerados residuos sdlidos perigosos durante o 6
processo produtivo?

Os padrdes legais referente a residuos sélidos sao 6
integraimente atendidos?

Existe algum tipo de reaproveitamento de residuos sodlidos 6
no processo?

Existe algum residuo gerado passivel de valorizaggo em 6
outros processos?

Existe algum tipo de reaproveitamento de pape! e outros 6
no processo?

Séo utilizados gases estufa no processo produtivo? 6

Sao utilizados gases ozdnic no processo produtivo? 6

Q controle de qualidade engloba normas de avaliag&o do 1 5
impacto sobre 0 meio ambiente?

Existe na empresa um plano de preveng&do em caso de 1 5
incidente grave?

As normas de seguranca € meio ambiente s&o
rigorosamente respeitadas pelos funcionarios?

Fonte: Pesquisa de Campo, 2011



50

Como mostra o quadro acima, a produgdo nas indUstrias de ceramica vermelha exige
consumo de agua, tanto no beneficiamento dos produtos como na organizagdo, de forma
geral. Diante disto, também se identificou que ndo ha processos que visem o
reaproveitamento da agua em nenhuma das empresas estudadas. Constatou-se ainda, que
as fontes hidricas utilizadas ndo s&o comunitarias e sim, advindas de reservatérios privados,

principalmente de pogos perfurados nos arredores das instalagdes das empresas.

Sao notdrios os impactos ambientais causados por esse tipo de industrias. Apesar de ser
feito o processo de extragdo da matéria prima pelos fornecedores, de forma indireta, as
empresas compradoras também colaboram com o assoreamento dos solos, com os

desmatamentos e com a emisséo de gases estufa no ambiente.

Mesmo diante de tantos impactos, apenas um dos gestores afirma realizar estudos acerca
da contaminagéc do soio no desenvolvimenio de suas atividades e esses estudos ainda séo

feitos de forma deficitaria com poucas comprovagées.

Observagbes feitas pelos proprios gestores na aplicagdo dos questionarios quanto a
fiscalizacdo por parte dos érgédos responsaveis pela legislagdo ambiental, se fez identificar
gue existe geracdo deficitaria de efluentes perigosos, ou seja, a geragcédo de efluentes
perigosos se da em peguenas quantidades, mas as empresas _funcionam adequadamente
dentro dos padrdes legais, acerca dos efluentes perigosos gerados no processo produtivo,
nao sd neste tocante, mas também em outros aspectos. Também sado gerados
deficitariamente nos processos produtivos residuos solidos, ou seja, a geragdo se da em

poucas quantidades e as normas legais quanto a esses residuos ndo sdo atendidas.

A diminuicdo dos residuos € sinal de que os processos produtivos estdo se tornando
eficazes, com menores indices de desperdicio por parte da empresa. Apesar de existir a
geracao desses residuos, durante o processo produtivo, as empresas sO reaproveitam a
matéria prima argila, caso a perda se dé antes da massa ir ao forno, podendo essa voltar
para o processo de mistura e ser reaproveitada, porém caso a perda se dé no processo,
apds a queima, ndo existe dentro da empresa reaproveitamento dos residuos, por isso a
opcao de reaproveitamento regular dos residuos. Também néo se identifica a venda dos
residuos para outras empresas, sende assim, esses sdc doados & popuiacdo para a

utilizacéo em aterros.
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Uma das seis empresas em estudos engloba, regularmente, ao controle de qualidade,
normas de avaliagdo dos impactos ao meio ambiente, e as demais apenas avaliam a
qualidade dos produtos sem ter uma preocupacdo com os impactos caudados no ambiente
para que a produgao seja atingida, optando pela resposta "ndo” nesse critério.

Seguindo, constatou-se que apenas uma empresa possui plano regular de prevengio contra
incidentes graves. Em conversa com o gestor, identificou-se que existe um seguro contra
esse tido de sinistro, e, devido ac controle que se tem frente a essa questdo, as normas
relativas a seguranga e meio ambiente sdo adequadamente respeitadas. As demais
empresas ndo possuem plano de preveng¢ado contra incidentes graves e seus colaboradores

nao respeitam rigorosamente as normas de seguranga e meio ambiente.

Os processos produtivos das industrias sdo potencialmente agressivos ao meio ambiente.
Nos dltimos anos todos os setores tém sofrido forte pressdao por parte dos oOrgéos
ambientais e da sociedade para que adotem politicas menos impactantes ao meio ambiente.
Analisando de forma geral o setor industrial de ceramica vermelha do municipio de Cruzeta-
RN, constata-se que as medidas ambientalmente corretas adotadas ainda assumem
pequenas proporgdes, quando levado em consideracao os impactos ambientais advindos de

seus processos produtivos.

Também foram avaliados nesta pesquisa os recursos humanos na organizagao, tentando
identificar sua importancia dentro da gestio ambiental. O quadro abaixo apresenta alguns

aspectos encontrados.

Quadro 09 — Recursos humanos na organizagio

SiM
D R A

1 1 4

CRITERIOS

O corpo gerencial se apresenta efetivamente
comprometide com a gestéo ambiental?

A mao de obra empregada ¢ altamente especializada,
também em contabilidade ambiental?

Os colaboradores estdo voltados a inovagao
tecnoldgicas?

A criatividade ¢ um dos pontos fortes da organizagao e
de seus colaboradores?

Existe uma politica de valorizag&o do capital intelectual?
A organizac¢do oferece participag&o nos lucros ou outras
formas de motivacao aos colaboradores?

Os novos produtes desenvolvidos possuem longos
ciclos de desenvolvimento?

Existe algum acompanhamento da area de Recursos 6
Humanos com a Contabilidade Ambiental?

NAO | N.A.

Fonte: Pesquisa de Campo, 2011
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No tocante ao corpo gerencial das empresas, observa-se que apenas um esta regularmente
comprometido com a gestdo ambiental, cutro também estd comprometido, mas na visdo do
gestor esse comprometimento ainda se da de forma deficitaria, podendo ser melhorado. Cs

demais, afirmaram que o corpo gerencial ndo se compremete com a gestiao ambiental.

ldentifica-se que a mao de obra empregada nas industrias de cerdmica da cidade de
Cruzeta-RN ndo é especializada em contabilidade ambiental, isso dificulta o processo de
implantagédo da gestdo ambiental, visto a falta de conhecimentos dos itens e da importancia

que essas mudangas tém, nos dias de hoje, no desenvolvimento da organizacao.

No tocante aos colaboradores estarem voltados a inovacdes tecnoldgicas, observou-se que
apenas duas empresas das seis estudadas possuem colaboradores voltados as inovagbes
tecnologicas, mesmo assim, essa realidade se apresenta em um grau deficitario,
observacdo essa, relatada pelos gestores como conseqiéncias dos novos equipamentos
adquiridos pelas empresas, o que, de certa forma, pressionou a mudanga dos
colaboradores. As demais empresas nao possuem colaboradores voltados a inovagdo
tecnologica, esse fato se justifica pelos processos utilizados na produgdo, que, por nao
apresentarem maquinarios avangados ou inovadores, acabam por acomodar o0s

colaboradores a realidade da empresa.

A criatividade nZo é um ponto forte das empresas estudadas, e ndo existe nelas politicas de
valorizacdo do capital intelectual, nem participagdo nos lucros como forma de motivagao.
Essa constatagdo mostra que as empresas precisam melhorar o relacionamento com seus
colaboradores, adotando acbes que visem a satisfagdo e motiva¢ao desses, pois, ao passo
que os colabores se sentem importantes e reconhecidos pelo trabalho desenvolvido na

empresa, passam a trabalhar com mais qualidade.
Lida (2003, apud COGO 2005, p. 16) diz que:

Um trabathador motivado produz mais e melhor, sofre menos os efeitos da
monotonia, da fadiga. Nao precisa de muita superviséo, pois procura, por si
mesmo, resolver os problemas para alcangar os objetivos. Portanto, &
compreensivel que todas as administragdes de empresas procurem manter
os seus trabalhadores motivados, mais como ja vimos, iSs0 nem sempre €
tarefa facil.
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Diante do exposto, a motivagao dos colaboradores ajuda a aumentar a produtividade da
empresa, 0 compromisso com as questdes que sao levantadas e a diminuigdo dos custos.

Analisando o critério disponibilidade de capital, observou-se que nenhuma das empresas
possui capital préprio disponivel nem restricbes cadastrais ou legais para concessdo de
empréstimos para investimento em gestdo ambiental, identificou-se ainda que as
organizagdes nao apresentam lucro no operacional na rubrica gerenciamento de residuos. A
partir das observacgoes feitas pelos gestores, os investimentos para a implantagdo de uma
gestao ambiental dentro das empresas sao muito altos, o que ainda caracteriza um entrave

a procura por instituicdes financeiras para subsidiar essa implantagao.

3.1.3 Critério 3 — Indicadores contabeis

Para analise deste critério foi feita uma subdivisdo dos indicadores contabeis em indicadores
ambientais de bens, direitos e obriga¢des; indicadores ambientais de contas de resultado; e
indicadores de demonstragdo ambiental especifica.

Na primeira subdivisdo analisada neste critério foi perguntado aos gestores se os estoques
de insumos ambientais estdo devidamente listados. As respostas podem ser identificadas na
figura abaixo.

Estoques e insumos ambientais
devidamente listados

® Sim -Deficitario
® Sim - Regular

® Sim - Adequado
m NAO

= N.A

Figura 04 — Relagdo de estoques e insumos ambientais devidamente listados
Fonte: Pesquisa de Campo, 2011
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Como identificado na figura, nenhuma das empresas analisadas possui estoques e insumos
ambientais devidamente listados. A partir de observagdes feitas pelos proprios gestores a
forma desorganizada de armazenamento desses insumos nao permite que se tenha um
controle preciso do estoque, existe apenas uma base de quanto tempo de produgédo, em
média, é necessario para o consumo desses insumos.

Quanto a existéncia de titulos a receber, demonstrou-se a seguinte relagao:

- ~ - %\ _l_ - ~ -_l_ - _l_ _ B ‘
Existéncia de ~ Existencia de Titulos ‘
. Titulos a Receber a - aReceberalongo |
Curto Prazo Prazo |
I mSim- ESim- E
5 1 Deficitario 1 ] Deficitario }
; W Sim- ‘ o ESim- .
| Regular Regular .
‘1 Sim - ‘ Sim - l
i Adequado Adequado |
i = NAO | = NAO |
| |

Figura 05 — Titulos a receber a curto prazo Figura 06 — Titulos a receber a longo prazo

Fonte: Pesquisa de Campo, 2011 Fonte: Pesquisa de Campo, 2011

As figuras acima representam graficamente a percepcao dos gestores quanto aos titulos a

receber de suas empresas.

Titulos a receber a curto prazo sdo aqueles cujo recebimento de dara num intervalo de
tempo de até 365, destes, cinco empresas responderam possuir regularmente titulos a
receber a curto prazo € uma adequadamente, ou seja, em grandes quantidades. Observa-se
a divergéncia quanto ao nivel de titulos a curto prazo e a longo prazo a receber das
empresas. Titulos a longo prazo sdo aqueles que se deve receber em um intervalo de tempo
maior que 365 dias; desses, trés empresas possuem titulos a receber de forma deficitaria,
duas apresentam de forma regular e uma empresa possui adequadamente a receber, a
longo prazo.

No tocante ao recebimento de outros créditos, todas as empresas responderam que

possuem a receber de forma regular, tanto a curto quanto a longo prazo.
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Foi abordado. também, na pesquisa, se as empresas possuiam bens em uso nNo pProcesso
de protecao, controle, preservagio e recuperagdo ambientai, constatando-se, nas respostas
de duas, a existéncia regular de bens em uso para os itens acima citados, as demais n&o
colocam nenhum bem & disposigdo para esse tipo de abordagem. Os gastos com pesquisas
& desenvolvimento de tecnologias ambientais ndo sao presentes nas industrias de ceramica
da cidade de Cruzeta-RN.

Quanto a passivos ambientais, identificou-se que duas empresas possuem financiamentos
para na aquisi¢gdo de magquinarios mais avangados gue agridem menos o ambiente, porém,
0s gestores nao caracterizam como investimentos voltados & gestdo ambiental, pois
acreditam que nao existe nas empresas bem implantadas a gestao ambiental, sendo assim,
nenhuma das empresas em estudo apresenta financiamentos ou investimentos em gestao
ambiental.

Também nao se identificou nas empresas anaiisadas nenhuma existéncia de multas ou
indenizagdes ambientais. No tocante a salarios e encargos de especialistas da area
ambiental, duas empresas de um universo de seis pagam regularmente salarios e encargos
de especialistas da area ambiental, observacdes feitas pelos gestores em questao reiatam
que 0s principais encargos pagos a especialistas s&o a gedlogos, que fazem a analise do
solo e da argila usada no processo produtivo; as demais empresas ndo possuem salarios e

encargos pagos a especialistas na area ambiental.

Passando a analisar os indicadores ambientais de contas de resultado, perguntou-se as
empresas se elas tém auferido receitas relativas & valorizagao do meio ambiente. Todas
responderam que nao. Quanto aos custos de produgéo, quatro empresas responderam gue
seus custos de produgdo atingem 50% de suas receitas regularmente, e duas possuem
custos de produgdo inferiores a 50% das receitas, de forma adequada. Nessa mesma
proporgao foi respondida a pergunta quanto a existéncia de consumo de recursos para
controle, preservacdo, protecdo ambiental e perda acelerada decorrente de exposigac de
bens a poluicdo. Quatro responderam gue existe consumo de recursos regularmente para
os fatores acima citados e duas consomem de forma adequada, porém esse fato ndo é

constante.

Perguntou-se, ainda, se existiu aumento do lucro bruto no ultimo periodo. A relagéo entre as

respostas & mais bem apresentada na figura abaixo.
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Existéncia de aumento do lucro bruto do
ultimo periodo

B Sim -Deficitario
® Sim - Regular

Sim - Adequado

B NAO
|

Figura 07 — Relagao de existéncia de aumento do lucro bruto, no Gltimo periodo
Fonte: Pesquisa de Campo, 2011

Como foi visualizado, duas empresas nao tiveram aumento do lucro bruto, outras duas
apresentaram aumento no lucro bruto, em pequena proporgdo, por isso optaram pelo
aumento deficitario, uma das empresas apresentou aumento regular do lucro bruto e outra,
aumento significativo, optando pela resposta adequada.

Todas as empresas pagam adequadamente taxas e contribuicdo relacionadas a area
ambiental, pois a fiscalizagdo por parte dos 6rgaos ambientais &€ constante, entdo atendem
todas as orientagbes para que nao haja problemas futuros, sendo assim, também se
constatou que nenhuma delas paga multas e indenizagbes por acidentes ambientais,
infragbes a legislagado, direitos de terceiros, acidentes ambientais nem possui perdas por

exposi¢ao de pessoas e bens a poluicdo.

Os indicadores de demonstragdo ambientais especificos serdo analisados na percepc¢ao dos

gestores de modo a apresentar pontos importantes para a contabilidade ambiental.

Foi perguntado se existe aquisicdo de estoques ambientais; todos responderam “sim” numa
escala regular. Quanto a imobilizados, apenas duas empresas responderam que existe
regularmente aquisi¢cao de imobilizado voltado a questdes ambientais. Observou-se que, no
momento, nenhuma das empresas possui custos relativos a adaptagcdo, a legislacdo
ambiental, visto que todas trabalham dentro das exigéncias dos o6rgdos, também nao ha

gastos com divulgagao na area ambiental.
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Abaixo €& apresentada a relagdo de economia com energia elétrica e transporte das
empresas estudadas.

Existéncia de economia com energia
elétrica e transporte

m Sim -Deficitario
® Sim - Regular

Sim - Adequado

| mNAO
(
;

| NA

Figura 08 — Relag&o de economia com energia elétrica e transporte
Fonte: Pesquisa de Campo, 2011

De acordo com as respostas fornecidas pelos gestores das industrias de ceramica vermelha
da cidade de Cruzeta-RN, ndo se identifica nenhuma economia quanto a energia elétrica e
transporte, esse fator aumenta consideravelmente o preco do produto final, visto os gastos
com energia elétrica e transporte serem englobados proporcionalmente ao produto para
formacgao do seu preco de venda.

Quanto as matérias primas utilizadas no processo produtivo, observou-se que das seis
empresas estudadas duas possuem economia de materiais de forma deficitaria; as demais
nao possuem.

De uma forma geral, dentro da analise dos critérios indicadores ambientais observa-se que
a identificacdo dos itens e a aplicagdo da contabilidade ainda é muito deficitaria nas
industrias de ceramica vermelha da cidade de Cruzeta-RN, mesmo sendo fator importante
no mercado em que essas atuam. O contexto de degradagdo em que estdo inseridas
impulsiona os consumidores a cobrarem mais de praticas voltadas a sustentabilidade, pois a
relacdo do meio ambiente com a produgao deve ser equilibrada. Sendo assim, a geragao de
informacdes voltadas as questdes ambientais € de suma importancia, ndo para a tomada de
deciséo interna dos gestores e colaboradores como também para os consumidores, que
estdo se conscientizando e cada vez mais buscam produtos ecologicamente corretos.
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3.1.4 Critério 4 — Indicadores gerenciais

Este critério foi analisado, a partir de vinte questdes respendidas pelos gestores das seis
industrias de ceramica vermelha da cidade de Cruzeta-RN.

Primeiramente foi questionado se a organizagao esta submetida a uma intensa fiscalizagéo
por parte dos 6rgados ambientais municipais, estaduais e federais. Todos responderam que
sim em uma relacdo adequada, pois a produgdo como ja mencionado anteriormente agride

muito o ambiente, entdo a fiscalizagao por parte dos 6rgdos ambientais sdo constantes.

Perguntou-se também se a empresa obteve algum beneficio e/ou premiacdo pela atuagao
na valorizacdo do meio ambiente. Resultou que apenas uma das seis empresas estudadas
ja obteve premiagao por atuar na valorizagdo do meio ambiente, a empresa em questao
possui um tipo de forno diferenciado, potencialmente menos poluidor e tem uma politica de

distribuicdo de mudas de arvores na comunidade, sendo sua resposta foi na opgao regular.

Nenhuma das organizagdes em estudo € ré em agdes judiciais referente a poluigdo
ambiental, acidentes e/ou indenizagbes trabalhistas, esse fato se da devido & auséncia de
acidentes ou incidentes no passado. Como emitem uma grande quantidade de CO? devido a
queima de lenha, ja existiram reclamagdes de forma deficitaria da fumacga gerada por parte
da populagdo em todas as industrias, porém por terem sido em pequenas proporgdes as

mesmas tomaram medidas para que o problema fosse resolvido.

Identificou-se na visao dos gestores das seis empresas analisadas que nao existe uma

gestao ambiental dentro de suas empresas. Rossetti (2008, p.19) afirma que:

A gestdo ambiental consiste em um conjunto de medidas e procedimentos
bem definidos que, se adequadamente aplicados, permitem reduzir e
controlar os impactos introduzidos por empreendimentos sobre o meio
ambiente. Sua eficacia esta atrelada ao ciclo de atuagéo, que se entende,
deva ser desde a concepgdo até a eliminagdo efetiva dos residuos e/ou
poluentes gerados, e sua manutengdo deve ser permanente como
estratégia constante e passivel de inovagao dentro da organizagéo.

O exposto acima relata o que & uma gestdo ambiental, e como o autor defende se aplicada
corretamente traz beneficios tanto para o meio ambiente, como para a sociedade e para as

empresas. Sendo assim, conclui-se, através das respostas dos gestores, que ndo existe nas
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empresas em estudo uma gestdo ambiental, o que se apresenta sio algumas acgdes
voltadas a questao ambiental.

De acordo com as respostas obtidas pelos gestores das entidades avaliadas na pesquisa,
apenas uma de um universo de seis empresas apresenta custos ambientais com prevencéo,
avaliagéo porém esses ndo sdo sistematicos se dando de forma ainda deficitaria.

Quanto & administragdo das empresas beneficiadoras identificou-se que ndo existe
avaliagdo e controle das falhas por elas ocasionadas. No tocante a avaliagdo de todo o
processo constatou-se que duas empresas avaliam seus processos produtivos regularmente
todos os meses, uma avalia regulamente a cada trés meses e trés empresas so6 fazem essa
avaliacdo de forma adequada ao fim de cada periodo.

Foi perguntado aos gestores se existe algum controle dos investimentos realizados na
contabilidade ambiental as respostas sdo apresentadas na figura abaixo.

— e — == SR — EE— — — — — == —————— g

; Controle dos investimento realizados
| em contabilidade ambiental

B Sim -Deficitario

® Sim - Regular
Sim - Adequado

= NAO

ENA

|
i
|
!
|
|

Figura 09 — Relagado do controle dos investimentos realizados na contabilidade ambiental
Fonte: Pesquisa de Campo, 2011

A partir da observagdo da figura nota-se que duas empresas apresentam de forma
deficitaria controle dos investimentos realizados na contabilidade ambiental e quatro nao
utilizam esse controle. Essa observagao demonstra uma deficiéncia de controle por parte
dos gestores quanto aos investimentos feitos pela organizagdo voltados A contabilidade

ambiental.
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No tocante a aplicagcdo financeira em projetos ambientais identificou-se que apenas uma
empresa possui esse tipo de agdo, mesmo assim ainda se da de forma deficitaria, o projeto
€ desenvolvido pela propria empresa, subsidiando a compra e cultivo de mudas de arvores
para distribuicdo a populacéo.

Duas das empresas acreditam que agdes voltadas a preservagdo e conservagido ambiental
€ adequadamente um diferencial competitivo no mercado; trés responderam que acreditam
regularmente e uma optou por acreditar que esse fator seja um diferencial sim, porém

deficitario, pois ha outros meios de se tornar competitivo.

3.1.5 Critério 5 — Utilizagdo do produto

Neste critério sera analisado os aspectos referentes a utilizagdo do produto final pelo
consumidor, como também o mercado no qual ele esta inserido. A respostas sdo analisadas
no quadro a seguir.

Quadro 10 — Utilizagdo do produto

SiM
D R A

CRITERIOS

O consumidor tradicional do produto tem
disponibilidade de algum servigo sobre
questionamentos da qualidade do produto?

O produto € perigoso ou requer atengéo e cuidados 6
por parte do usuario?

A utilizagéo do produto ocasiona impacto ou risco 6
potencial ao meio ambiente e aos seres humanos?

O produto situa-se em um mercado de alta 6
concorréncia?

O produto possui substitutos no mercado ou em 4 s
desenvolvimento?

O produto apresenta consumo por ser artigo de 6
primeira necessidade?

O produto apresenta caracteristica de alta 6
durabilidade?

Fonte: Pesquisa de Campo, 2011

Analisando o quadro acima, percebe-se que metade das empresas em estudo apresentam
disponibilidade de algum servico de questionamento, acerca da qualidade de seus produtos,
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mesmo de uma forma ainda deficitaria, apresenta-se como um diferencial; as demais nao
apresentam esse tipo de servigo para seus clientes.

Para os gestores, os produtos acabados nao se caracterizam perigosos nem requerem
atencdo e cuidados por parte dos usuarios, por isso a opgao pela resposta “ndo” de todos
eles. A utilizagdo também ndo ocasiona impacto ou risco ao meio ambiente nem aos seres
humanos, e se apresentam com um grau adequado de durabilidade. Identificou-se que
esses produtos encontram-se inseridos em um mercado adequadamente concorrido, esse
grau de concorréncia aumenta mais com a presenca de produtos substitutos no mercado,
esse fato pode ser mais bem visualizado abaixo.

Presenca de produtos substitutos no
mercado

m Sim -Deficitario

M Sim - Regular
Sim - Adequado

mNAO

ENA

Figura 10 — Relagéo da presenca de produtos substitutos no mercado
Fonte: Pesquisa de Campo, 2011

A figura demonstra que todas as empresas concordam que existem substitutos para seus
produtos no mercado, duas delas acreditam que a presenca dos produtos substitutos
aparecem adequadamente no mercado e quatro defendem que esses sdo apresentados de

forma regular, ou seja, com menos intensidade.

Alguns dos assuntos discutidos no 39° Encontro Nacional da Industria de Ceramica
Vermelha revelam que os produtos cerdmicos apesar de se encontrarem num cenario de
demanda aquecida tem perdido mercado, essa queda segundo o presidente em vigor da
ANICER se da devido a crescente substituicdo dos produtos de alvenaria estrutural por

produtos como o concreto e os sistemas do tipo drywall. Relata ainda que para reverter ou
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minimizar esse quadro os produtores devem fazer investimentos na area de marketing, na

qualidade do produto final, no tocante ao maior desempenho térmico, acustico e de
resisténcia. (LIMA, 2011, p.03).

Sendo assim, entende-se que o mercado no qual as indUstrias de ceramica vermelha estdo
inseridas apresenta forte concorréncia tanto nos produtos similares como também com seus
substitutos.

3.1.6 Critério 6 — P6s-Vendas

No Critério p6s venda, como o préprio nome ja diz, é analisado todo o ciclo do produto, apés

a aquisicao desse pelos consumidores.

Quadro 11 - P6s Venda

CRITERIOS SIM NAO | N.A.

O produto, apds sua utilizagcdo pode ser reutilizado ou 2 4
reaproveitado?

O produto, ap6s sua utilizagdo pode ser desmontado para
reciclagem e/ou reutilizagéo?

O produto, apés sua utilizagdo pode ser reciclado no todo ou 6
em parte?

O produto, apds sua utilizagéo apresenta facilidade de
biodegradacéo e decomposi¢éo?

O produto, apés sua utilizacdo apresenta periculosidade? 6

O produto, apés sua utilizag@o requer cuidado adicional para
protecdo do meio ambiente?

O produto, apds sua utilizagdo gera empregos e renda na
sociedade?

A empresa assume a responsabilidade pela recuperagéo dos
seus produtos usados?

A empresa assume a responsabilidade pela reciclagem dos
seus produtos usados?

A empresa possui um sistema de tratamento dos seus
residuos?

A empresa possui um sistema de tratamento dos seus
efluentes?

A empresa possui utilizag8o dos residuos da ceramica?

[e2]1e]

A empresa comercializa os residuos da ceramica?

Fonte: Pesquisa de Campo, 2011

Nesse critério observou-se uma convergéncia nas respostas dos gestores em quase todas

as assertivas, existindo divergéncia apenas em dois pontos.



63

Na visdo dos gestores das empresas em estudo, os produtos ceramicos, apos serem

utilizados, ndo podem ser desmontados para reciclagem ou reaproveitamento.

Todas as empresas responderam que o produto ndo é de facil biodegradacdo e
decomposicado, esse fato requer um cuidado adicional regular na preservacdo do meio
ambiente. Mesmo assim, ndo se observa nas agdes das empresas nenhuma voltada a

reciclagem de seus produtos usados nem um sistema de tratamento de seus residuocs.

No que se refere aos efluentes, apenas uma empresa possui sistema de tratamento, esse
sistema, apesar de ser deficitario como o gestor mesmo diz, da-se pela construgdo de um
tipo de forno que langa menos CO? na atmosfera. Assim, apesar da quantidade de efluentes
ser bem maior do que a agao desenvolvida, ja se nota uma preocupagao dessa empresa
com o meio ambiente.

Diante dos potenciais impactos que as industrias de ceramica vermelha da cidade de
Cruzeta-RN causam no ambiente, observou-se que nao existe uma gestdo ambiental bem
definida nelas e, mesmo apresentando algumas agbes voltadas a diminuigdo desses
impactos, esse montante ainda & muito pouco, quando levado em consideragao o nivel de

degradacgao ocasionado pelo desenvolvimento das atividades.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS E RECOMENDACOES

Nesta etapa do estudo serdo tiradas conclusdes a respeito dos objetivos pretendidos com os
resultados obtidos na pesquisa, além de algumas recomendagdes para possiveis trabaihos
que levem em conta essa tematica, de forma a contribuir para o desenvolvimento do

caonhecimento cientifico.

4.1 Objetivo da pesquisa e resultados obtidos

O contexto de degradacao ambiental e escassez de recursos naturais que vivenciamos nos
dias atuais, fez surgir por parte da sociedade e dos orgaos reguladores exigéncias voltadas
as empresas, visando a adogdo de medidas e politicas de diminuicdo dos impactos

ambientais causados peios processos produtivos.

No infuitc de atender as novas exigéncias dos consumidores, algumas empresas tém
implantado sistemas de gestdo ambiental, gue s8o um conjunto de medidas devidamente
controladas que visam uma melhor relagdo da empresa com o meio ambiente. Para dar
suporte a essa nova forma de gestdo, a contabilidade encarrega-se de gerar as informagdes
necessarias para a tomada de decisdo, porém, para gue seja possive! a evidenciagdo
desses itens, é necessario que as empresas se adapiem as normas e exigéncias relativas
ao meio ambiente e a sustentabilidade.

Apresentar uma relagdo saudavel entre os processos produtivos e ¢ meio ambiente tem se
tornado um diferencial competitivo no mercado de atuagéo, pois os consumidores, cada vez
mais, buscam por produtos e servicos ecologicamente corretos. A partir dos consideraveis
impactos ambientais causados pelo desenvolvimento das atividades ceramistas e
entendendo-se a importancia da gestdo ambiental nas empresas, surgiu a realizagao desta
pesquisa que tem como cbjetivo apresentar a percepgdo dos gestores sobre a gestdo e a

contabilidade ambiental nas industrias de cer@mica vermelha da cidade de Cruzeta — RN.

Tomando como base o desenvolvimento do trabalho, em especial a resposta dos gestores

na analise dos dados, tornou-se possivel a resposta da guestdo problema da presente
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pesguisa: qual a percepgdo dos gestores sobre a gestdo e a contabilidade ambiental nas
industrias de ceramica vermelha da cidade de Cruzeta - RN?

Através dos resultades auferidos nas listas de verificacdo, concluiu-se que, na percepcéc de
seus gestores, nao se verifica nas industrias de ceramica vermelha da cidade de Cruzeta-
RN um sistema de gestdo ambiental, encontrando-se, apenas, algumas acbes iniciais de
carater ambiental desenvolvidas. Nesse tocante, observou-se que duas das seis empresas
estudadas se apresentam melhor relacionadas quanto as a¢bes ambientais, mesmo assim,
ainda falta uma maior consisténcia para atingir resultados satisfatorios e verdadeiramente a

existéncia de uma gestdo ambiental eficaz,

Identificou-se, também, que a ferramenta geradora de informagdes que é a contabilidade
ambiental ndo esta sendo explorada nc desenvolvimento das atividades ceramistas; esse
fato € justificado pela falta de profissionais especializades em contabilidade ambiental nas
empresas estudadas.

Sendo assim, respondida a questao problema e atingindo o objetivo geral desta pesquisa,
passaremos a analisar 0s objetivos especificos pelos quais, se fez necessario, para o

atendimento das metas anteriores.

O primeiro objetivo especifico deste estudo foi: Caracterizar o perfil das industrias de
ceramica vermelha da cidade de Cruzeta-RN; este objetivo foi atingido na analise dos dados
no item 3.1, onde foi descrito o perfil dessas industrias, apresentando suas principais

caracteristicas.

O segundo objetive especifico &: Identificar guais as praticas de gestdo ambiental adotadas
pelas industrias de cerdmica vermelha da cidade de Cruzeta-RN; o objetivo proposto foi
atingido, durante o desenvolvimento da analise da lista de verificagdo, onde os gestores
responderam scbre a existéncia cu nao das praticas de gestdo ambiental nas empresas,

propostas na lista de verificagdo.

O ultimo objetivo especifico desta pesquisa é&: elencar a perspectiva dos gestores das
indtstrias de ceramica vermelha da cidade de Cruzeta-RN sobre itens da contabilidade
ambiental; este objetivo foi atingido com as respostas dos gestores das industrias de

ceramica da cidade de Cruzeta-RN ao critério 3 — Indicadores Contabeis da lista de



€6

verificagdo, mostrando sua visdo sobre os itens ambientais utilizados pela contabilidade
ambiental.

Diante do exposto, no decorrer do trabathe, conclui-se que, apesar de as industrias de
cerdmica vermelha da cidade de Cruzeta-RN apresentarem papel importante na
recuperacgéo e preservagao ambiental, ainda nao se identifica uma frequente preocupacio
pela implantagdo de uma gestdo ambiental eficaz e devidamente controlada. Também nao

se identifica a presenga da contabilidade ambiental como geradora de informacdes para a
tomada de decisio. |

4.2 Recomendagdes para trabalhos futuros

Na realizagdo do presente trabalho surgiram algumas dificuldades e limitacSes que devem
ser destacadas. A pesquisa necessita de razoavel espaco de tempo para ser desenvolvida,
visto que a lista de verificagdo utilizada & muito extensa, esse fato se tornou uma
dificuldade, pois os gestores das industrias de ceramica da cidade de Cruzeta-RN, ja
relatado, s&o os proprios donos, e, por entenderem de todos os processos da empresa,
dificiimente tem disponibilidade de tempo para resolu¢ao das questdes em uma sé visita do
pesquisador, e, por ndo conhecerem os termos técnicos utilizados na lista, necessitam de
explanagdes e orientagao pergunta a pergunta, ¢ gue necessitou de mais de uma visita por
empresa para obtencao dos dados para a pesquisa ser concluida..

A coleta de dados foi feita apenas, através das respostas dos gestores das empresas, nao
se analisando nenhum documento. Nesse sentido, recomenda-se que, em futuros trabalhos
dessa natureza, se faga um comparativo das respostas dos gestores e dos dades

encontrados nos documentos das empresas como: relatérios e demonstrativos contabeis.

Por fim, recomenda-se fazer estudos em outros ramos de atividades que causem potenciais
impactos ao meio ambiente, de forma a tentar mostrar o problema da degrada¢io ambiental

em todos os tipos de atividade, agressivos a esse meio em. que vivemos.



67

REFERENCIAS

ALBUQUERQUE, José de Lima (Org.) et al. Gestao ambiental e responsabilidade social:
Conceitos, Ferramentas e Aplicagbes. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

ANDRADE, Felipe Lira Formiga. Estudo da formacéio de massas ceramicas
provenientes da regido do Serido-RN para fabricagao de telhas. Dissertacdo (Mestrado
em Engenharia Mecanica), Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Natal, 2009.

ANICER. Dados Oficiais. Diponivel em:
<http://www.anicer.com.br/index.asp?pg=institucional.asp&secac=3&categoria=60&seiMenu
=3>. Acesso em: 01 novembro. 2011.

BAYARDINO, Renata Angenta. Petrobras e o desafio da sustentabilidade ambiental.
Monografia (Bacharelade em Economia), Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro, 2004.

BERGAMIN JR., S. Contabilidade e riscos ambientais. Revista do BNDES, Rio de Janeiro,
n°® 11,1999 In: TINOCQ, Jodo E. Prudéncia e KRAEMER, Maria E. Pereira. Contabilidade &
Gestio Ambiental. 2. ed. S3o0 Paulo: Atlas, 2008.

BRAGA, Célia (Org.). Contabilidade Ambiental. Ferramenta para gestao da
sustentabilidade. Sao Paulo: Atlas, 2007.

BRASIL. Lei n® 11.638, de 28 de dezembro de 2007. Altera e revoga dispositivos da Lei n®
6.404, de 15 de setembro de 1976, e da Lei n® 6.385, de 7 de dezembro de 1976, e estende
as sociedades de grande porte disposigbes relativas a elaboragéo e divulgacéo de
demonstragdes financeiras. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia,
DF, 28 de dezembro de 2007. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/lei/i11638. htm>. Acesso em: 13
novembro. 2011.

CARVALHO, Marly Monteiro. Um sistema de Controle de Qualidade para a induastria
téxtil. Dissertagao de Mestrado. Florianopolis. UFSC, 1991,

CARVALHO, O. de C; {Coocrd). Perfil industrial da ceramica vermelha do Rio Grande do
Norte: uma sintese. Natal: FIERN/SENAI, 2001,

CARVALHO, O. O.; LEITE, J. Y. P. Analise do processo produtive da cerdmica do gato —
itajai/RN: no ar desde 1998. In: NASCIMENTOQ, Waldécio Savio dos Anjos do. Avaliagao
dos impactos ambientais gerados por uma industria de ceramica tipica da regido do
Seridé/RN. Dissertagdo (Mestrado em Engenharia Mecéanica), Universidade Federal do Rio
Grande do Norte, Natal, 2007. Disponivel em:

<httop:/fwww fiern.org.br/home/fiern/jandaira/102.hot>. Acesso em: 12 abril. 2011.


http://www.anicer.com.%20br/index.asp?pg=institucional.asp&secao=3&categoria=60&selMenu=3
http://www.anicer.com.%20br/index.asp?pg=institucional.asp&secao=3&categoria=60&selMenu=3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/lei/H1638.htm
http://www.fiern.org.br/home/fiern/jandaira/102.hot

68

CORAL, E. Modelo de planejamento esiratégico para a sustentabilidade empresarial. 2002.
282f. Tese (Doutorado em Engenharia da Producio), Universidade Federal de Santa
Caratina, Florianodpolis-SC, 2001. In: BARROS, Raqguel Andrade {(Crg) et al. Praticas de
sustentabilidade empresarial no APL cal¢adista de Campina Grande — PB: um estudo de
caso. Revista Gestao Industrial. Parana: Revista da Universidade Tecnologica Federal do
Parana, n. 01, p. 157-177, 2010.

CONAMA. Resolugdo CONAMA 001, de 23 de janeiro de 1986. Dispde sobre as diretrizes
gerais para o uso e implementacdo da Avaliagao do Impacto Ambiental como um dos
instrumentos da Politica Nacional do Meio Ambiente. Diario Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil. Brasilia, 1986. Disponivel em:
<http://www.barreiros.arq.br/legislacao/leg_federal/conama_01-86_impactos.pdf>. Acesso
em: 15 novembro. 2011.

DONAIRE, Denis. Gestao ambiental da empresa. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 1999.

FERREIRA, Leonardo Nunes. CHAGAS, Paulo César. BESSA, Antonia Neta Andrade.
Reconhecimento e evidenciagdo das demonstragdes contabeis de investimentos no meio
ambiente: um estudo de caso na Petrobras no periodo de 2001 a 2003. In: V Congresso
USP Contabilidade e Controladaria, 2005, S&o Paulo. Anais... Sao Paulo: Universidade de
S&o Paulo, 2005, Disponivel em:

<http:.//iwww.congressousp fipecafi.org/artigos52005/463.pdf?>. Acesso em: 15 novembro.
2011.

FIGUEIREDQ, Samia Cordeirc. Estudo exploratério de incorporagao da lama de filtros
rotativos a vacuo (LFRV}, gerada na Millennium Inorganic Chemicals, em uma matriz
ceramica vemelha. Disseriagdo (Mestrado em Gerenciamento e Tecnologias Ambientais no
Processo Produtivo), Universidade Federal da Bahia. Salvador, 2008.

GONSALVES, Elisa Pereira. Conversas sobre iniciagdo cientifica. 3. ed. Campinas-SP:
Alinea, 2003.

HERMANSON, Roger H. Accounting for human assets. Occasional Paper n® 14, Michingan
State University, East Lansing Michigan, 1964. In: TINOCO. Jodo E. Prudéncia e
KRAEMER, Maria E. Pereira. Contabilidade e Gestao Ambiental. 2 ed. Sdo0 Paulo: Atlas,
2008.

HOCHSTELER, Richard Lee. Recursos naturais e o Mercado: trés ensaios. Sao Paulo:
FEA/USP, 2002. 158p. Tese (Doutorado em Eccnomia) Universidade de Economia e
Administracao/ Universidade de Sao Pauio.

KIMATURA, P. C. A Amazonia e o desenvolvimento sustentavel. EMBRAPA-SPI. Brasilia,
1994 . In: JUSTIN, Edrilene Barbosa Lima. Mecanisme de desenvolvimento limpo em Sao
Gabriel do D’Oeste — MS. Campo Grande. Departamento de Economia e Administragoe.
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, 2007, 132 p. Dissertagao de Mestrado.


http://www.barreiros.arq.br/legislacao/leg_federal/conama_01-86_impactos.pdf
http://www.congressousp.fipecafi.org/artigos52005/463.pdf?

69

IBGE, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Resultados preliminares do universo
do senso demografico 2010. Disponivel em:

<http:/iwww.ibge.gov.hricidadesat/topwindow.htm?1>. Acesso em: 01 novembro. 2011.
IUDICIBUS, Sérgio de. Teoria da Contabilidade. 9. ed. S3o Paulo: Atlas, 20089,

LACERDA, Jeanicolau Simone. PASISHNYK, Natalia. LEITE, Joaquim Libanio Ribeiro
Ferreira. FREIRE, Marcelo. TOCALINO, Rafaela. Inventario de emissbes de gases de
efeito estuda e estoque de carbonode Souza Cruz em 2008. Sao Paulo. 2009. Disponivel
em:

<http://www, souzacruz.com.br/group/sites/sou_7uvf24 nsf/vwPagesWebLive/DOB8VSDE/SF|
LE/medMD88WSUA pdf?openelement>. Acesso em: 15 novembro. 2011,

LERIPIO, Alexandre De Avila. GAIS — Um método de gerenciamento de aspectos e
impactos ambientais. Florianépolis: UFSC, 2001, Tese (Doutorado em Engenharia da
Produgao) Universidade Federal de Santa Catarina. In: PFITSCHER. Elisete Dahmer.
Gestao e sustentabilidade da contabilidade e controladoria ambiental: estudo de caso
na cadeia produtiva de arroz ecolégico. Floriandpolis: UFSC, 2004. Tese (Doutorado em
Engenharia da Producae) Universidade Federal de Santa Catarina. Floriandpolis, 2004.

LIDA, I. Ergonomia - projeto de producéo. Sdo Pauto: Edgard Blucher, 2003. In: COGO,
Eunice. Incentivar o desempenho dos colaboradores com o reconhecimento do
trabalho individual. Dois Vizinhos, FAED, 2005.

LIMA, Luiz Carlos Barbosa. Editorial. Revista Anicer, Santa Catarinha, Ano Xlii, n.65, p.3,
agosto, 2011. Disponivel em: <http://www.anicer.com.br/arquivos/revista/Revista_85.pdf>.
Acesso em: 14 novembro. 2011,

MACEDOQO, R. K. de. Gestao ambienta!: os instrumentos basicos para a gestdoc ambiental de
territérios e de unidades produtivas. Rio de Janeiro: Abes: Aidis, 1994, In: TINOCO, Jodo E.
Prudéncia e KRAEMER, Maria E. Pereira. Contabilidade e Gestao Ambiental. 2. ed. Sao
Pauto: Atlas, 2008.

MAFRA, Antero Tadeu. Proposta de Indicadores de Desempenho para a Industria de
Ceramica Vermelha. Dissertacao de Mestrado: UFSC, 1999. Disponivel em:
<http:/fwww.eps.ufsc.br/dissertag9/antero/index. htm>. Acessc em: 16 setembro. 2011.

MATIAS-PEREIRA, J. Manual de Metodologia da Pesquisa Cientifica. S3o Paulc: Atlas,
2007.

PAIVA, Pauio Roberto. Contabilidade Ambiental: Evidenciagac dos Gastos Ambientais
com Transparéncia e Focada na Prevencao. Sao Paulo: Atlas, 2009.

PINHEIROQ, Priscila de Franca. implantagio da responsabilidade social empresarial na
gestido de fornecedores da construgao civil — analise do programa TEAR. Dissertagao


http://www.ibge.gov.br/cidadesat/topwindow.htm71
http://www.souzacruz.com.br/group/sites/sou_7uvf24.nsf/vwPagesWebLive/D088VSD6/$FILE/medMD88WSUA.pdf?openelement
http://www.souzacruz.com.br/group/sites/sou_7uvf24.nsf/vwPagesWebLive/D088VSD6/$FILE/medMD88WSUA.pdf?openelement
http://www.anicer.com.br/arquivos/revista/Revista_65.pdf
http://www.eps.ufsc.br/disserta99/antero/index.htm

70

{Mestrado em Engenharia) Escola Pclitécnica da Universidade de Sao Paulo. S&o Paulo,
2008. Dispenivel em:
<http:/iwww.pce.usp.brifcardoso/Disserta% C3%A7 % C3%A30%20Priscila%20de%20Fran%
C3%A7a%20Pinheiro.pdf>. Acesso em: 14 novembro. 2011.

PREFEITURA MUNICIPAL DE CRUZETA-RN. Declaragdo. Secretaria de Tributacdo e
Arrecadacao. Cruzeta, 2011.

RIBEIRO, Maisa de Souza. Contabilidade Ambiental. 2° £d. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

ROSSETTI, Eraida Kliper. Gestdo ambiental: ecoeficiéncia a caminho da sustentabilidade:
o caso do segmento moveleirc da Serra Gaucha. Dissertagdo (Mestrado em Administracao)
Universidade de Caxias do Sul. Caxias do Sul, 2008.

SA, A. L. A nova realidade contabil e a concepgao cientifica do neopatrimonialismo como
acio intelectual além da inteligéncia artificial. Revista Brasileira de Contabilidade. Brasilia,
DFf:ano 31 n. 133, p.47-55, jan/fev.2002. Disponivel em:

<http:/Awww cfc.org.briuparg/RBCResumo133 . pdf>. Acesso em: 14 novembroe. 2011.

SACHS, [. Estratégias de transigao para o século XXi: desenvolvimento e meio ambiente.
Séo Pauio: Studio Nobel & Fundap, 1993. In: ALBUQUERQUE, José de Lima (Org) et al.
Gestdo Ambiental e Responsabilidade Social: Conceitos, Ferramentas e Aplicacdes. Sao
Paulo: Atlas, 2009.

SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas). Estudos de
Mercado SEBRAE/ESPM — Ceramica Vermelha. 2008.

SILVA, A. C. A. F. Responsabilidade social e gestdo ambiental como fatores de
competitividade na percepc¢ao dos gestores de uma organizagao nacional do setor
bancario da cidade de Joao Pessoa-PB. Dissertagao (Mestrado em Engenharia da
Producao), Universidade Federai da Paraiba, Jodc Pessca, 2008,

SILVA, V. P. Impactos ambientais da expansio da ceramica vermetha em Carnatba
dos Dantas-RN. CEFET-RN, 2007.

SINDICER-RN. O Sindicato. Disponivel em: <http:/iwww.sindicer-rn.com.br/entidade.htm>.
Acesso em: 01 novembro. 2011,

TINOCO, Joaoc E. Prudéncia e KRAEMER, Maria E. Pereira. Contabilidade e Gestéo
Ambiental. 2. ed. S0 Paulo: Atlas, 2008.

VELLANI, Cassio Luiz. RIBEIRO, Maisa de Souza. Sistema contabil para a gestdo da
ecoeficiéncia empresarial. Revista contabilidade & finangas. SZo0 Paulo: Revista da
Universidade de Sdo Paulo, v. 20, p.25-43, 2009. Disponivel em



http://www.pcc.usp.%20br/fcardoso/Disserta%C3%A7%C3%A3o%20Priscila%20de%20Fran%C3%A7a%20Pinheiro.pdf
http://www.pcc.usp.%20br/fcardoso/Disserta%C3%A7%C3%A3o%20Priscila%20de%20Fran%C3%A7a%20Pinheiro.pdf
http://www.cfc.org.br/uparq/RBCResumo133.pdf
http://www.sindicer-rn.com.br/entidade.htm

71

<http://www.eac.fea.usp.br/cadernos/completos/49/cassio-maisa-pg25a43.pdf>. Acesso em:
15 novembro. 2011.

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatérios de pesquisas em administragédo. 9. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2007.


http://www.eac.fea.usp.br/cadernos/compietos/49/cassio-maisa-pg25a43.pdf

APENDICE

72



73

APENDICE A - QUESTIONARIO DE PESQUISA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE CIENCIAS JURIDICAS E SOCIAIS
UNIDADE ACADEMICA DE CIENCIAS CONTABEIS

Ao responder as perguntas os entrevistados devem observar os seguintes critérios caso
optem pela opgao “sim”:

DESEMPENHO DESCRIGAO
D — Deficitario Fraco,atende com bastante restricao
R — Regular Médio, atende parcialmente
A — Adequado Alto, atende integralmente
CRITERIOS | sim | NAO | NA | OBSERVAGOES

CRITERIO 1 - FORNECEDORES
01. As matérias primas utilizadas sdo oriundas
de recursos renovaveis?
02. Os fornecedores possuem monopdlio do
mercado?
03. Os fornecedores apresentam processos
produtivos que causam impacto ao meio
ambiente e aos seres humanos?
04. A
extracdo/transporte/processamento/distribuicao
da matéria prima demanda grande consumo de
energia?
05. Os fornecedores estao comprometidos com
0 meio ambiente?
06. Os principais fornecedores da organizagao
sao certificados pelas normas ambientais ISO
1400172
07. Os fornecedores dao garantias de
qualidade?

08. Os fornecedores dao garantia de seguranga?
09. As compras da empresa so6 incluem produtos
/servigos reciclaveis?

10. Os fornecedores da empresa se obrigam a
reciclar os seus produtos usados?

11. A seguranga do transporte e da manutencao
dos abastecimentos da empresa obedece a
normas?

12. O controle na recepgao das compras
obedece a normas precisa quanto ao meio
ambiente?
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13. O armazenamento das compras obedece a
normas precisas quantoc ao meio ambiente?

14. As compras pereciveis estao sujeitas a uma
data-limite de utilizagio?

CRITERIO 2 - PROCESSOS PRODUTIVOS

A - ECO-EFICIENCIA DO PROCESSO
PRODUTIVO

15. Os processos produtivos sdo poluentes ou
potencialmente poiuidores?

16. Ocorre a gera¢ao de residuos perigosos
durante o processamento do produto?

17. O processo produtivo é responsavel por um
alto consumo de energia?

18. A organizagdo atende integralmente as
normas relativas a saude e seguranga dos
colaboradores internos e externos?

19. Existe na empresa um manual de seguranga
interna, que acompanha 0s processocs
produtivos?

20. A empresa avalia o impacto dos processos
produtivos sobre o quadro biogeolégico da sua
regido?

21. O controle de qualidade quanto a umidades,
impurezas e avariados & devidamente
verificado?

22. Existe geragao de residuos durante o
beneficiamento do produto?

23. Os residuos gerados sao reaproveitados na
empresa?

24. Os residuos sao vendidos?

25. Existe conhecimento do que as empresas
compradoras fazem com os residuos?

26. A organizagao atende integralmente as
normas relativas a saide e seguranca dos
cobradores internos e externos?

B - NIVEL DE TECNOLOGIA UTILIZADA

27. A tecnologia, no processamento produtivo,
apresenta viabilidade somente para a grande
escala de funcionamento?

28. A tecnologia apresenta viabilidade em todo o
processo desde a extracdo da matéria-prima até
a obtengdo do produto acabado?

29. A tecnologia, no processo produtivo,
apresenta grau de complexidade elevado?

30. A tecnologia , no processo produtivo,
apresenta alto indice de automagao (demanda
uma baixa densidade de capital e trabalho)?

31. A tecnologia, no processo produtivo,
demanda a utilizacdo de insumos e matérias
primas perigosos?




32. A tecnologia no processo produtivo,
demanda a utilizagéo de recursos nao
renovaveis?
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33. A tecnologia no processo produtivo, &
autéctone {capaz de ser desenvolvida, mantida e
aperfeicoada com recursos proprios)?

34. A tecnologia, no processo produtivo,
apresenta uma dependéncia da organizacao em
relagdo a algum fornecedor ou parceiro?

C- ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALS DO
PROCESSO

35. Durante o processo de benefictamento existe
controle da poluigao?

36. Existe um alto consumo de agua no
beneficiamento?

37. Existe um alto consumo de agua total na
organizacéo?

38. Existe conhecimento da contaminacdo do
solo pelos administradores?

39. A fonte hidrica utilizada € comunitaria?

40. Existe algum reaproveitamento da agua no
processo?

41. Ha controle por parte da empresa para
amenizar a poeira causada durante o processo?

42. Ha controle por parte da empresa para
amenizar a poluicdo sonora?

43. Os padrdes legais referentes ao processo
sao integralmenie atendidos?

44, Sao gerados efluentes perigosos durante ©
processo?

45. Os padroes legais referente a efluentes
liquidos sdo integraimente atendidos?

46. Sao gerados residuos sélidos perigosos
durante o processo produtiva?

47. Os padroes legais referente a residuocs
solidos sao integraimente atendidos?

48. Existe algum tipo de reaproveitamento de
residuos solidos no processo?

49. Existe algum residuo gerado passivel de
valorizacdo em outros processos?

50. Existe algum tipo de reaproveitamento de
papel e outros no processo?

51. Sao utilizados gases estufa no processo
produtivo?

52. Sao utilizados gases 0zénio no processo
produtivo?

53. O controle de qualidade engloba normas de
avaliacdo do impacto sobre o meio ambiente?




54. Existe na empresa um plano de prevencéo
em caso de incidente grave?
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55. As normas de seguranga e meio ambiente
sd0 rigorosamente respeitadas pelos
funcionarios?

D - RECURSOS HUMANOS NA
ORGANIZACAO

56. A alta administragio se mostra efetivamente
comprometida com a gestdo ambiental?

57. O corpo gerencial se apresenta efetivamente
comprometido com a gestdo ambiental?

58. A mao de obra empregada é altamente
especializada, também em contabilidade
ambiental?

59. Os colaboradores estao voltados a inovagao
tecnologicas?

60. A criatividade & um dos pontos fortes da
| organizacdo e de seus colaboradores?

61. Existe uma politica de valorizacio do capital
intelectual?

62. A organizacio oferece participagdo nos
lucros ou outras formas de motivagao aos
colaboradores?

63. Os novos produtos desenvolvidos possuem
longos ciclos de desenvolvimento?

64. Existe algum acompanhamento da area de
Recursos Humanos com a Contabilidade
Ambiental?

E - DISPONIBILIDADE DE CAPITAL

65. Existe capital proprio disponivel para
investimento em gestdo ambiental?

66. Existem restricbes cadastrais ou legais para
a concessao de empréstimos para investimentos
em gestdo ambiental?

67. A organizacio apresenta lucro operacional
na rubrica gerenciamento de residuos?

CRITERIO 3 - INDICADORES CONTABE

IS

A - INDICADORES AMBIENTAIS DE BENS
DIREITOS E OBRIGACOES

68. Os estoques de insumos ambientais estao
devidamente listados?

69. A empresa possui titulos a receber?

70. A empresa possui outros créditos a receber?

ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO

71. Os estoques de insumos ambientais sao
devidamente listados?

72. A empresa possui titulos a receber?

73. A empresa possui outros créditos a receber?




74. A empresa possui bens em uso no processo
de protegao, controle, preservacao e
recuperacao ambiental?
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75. A empresa possui gastos com pesquisas e
desenvolvimento de tecnologias ambientais?

76. A empresa possui passivos ambientais,
relativo a empréstimos e financiamentos de
investimentos na gestdo ambiental?

77. A empresa possui multas e indenizagbes
ambientais?

78. A empresa possui salarios e encargos de
especialistas da area ambiental?

79. A empresa possui passivos ambientais,
relativos a empréstimos e financiamentos de
investimentos na gestao ambiental a LP?

80. A empresa possui multas e indenizagdes
ambientais a LP?

81. A empresa possui reservas para
contingéncias de natureza ambiental?

B - INDICADORES AMBIENTAIS DE CONTAS
DE RESULTADO

82. A empresa tem auferido receitas relativas a
valorizacdo do meio ambiente?

83. Os custos de produgao sdo superiores as
receitas?

84. Os custos de producéo atingem 50% das
receitas?

85. Os custos de producao sao inferiores a 50%
das receitas?

86. Existe consumo de recursos para controle,
preservacao, protegdo ambiental e perda
acelerada decorrente de exposicao de bens a
poluicdo?

87. O consumo de recursos para controle,
preservacao, prote¢cao ambiental e perda
acelerada decorrente de exposi¢ao de bens a
poluicdo tem se mantido constante?

88. O lucro bruto tem aumentado no ultimo
periodo?

89. A empresa paga honorarios de profissionais
especializados?

90. A empresa paga taxas, contribuigées e
demais gastos relacionados com a area
ambiental?

91. A empresa paga multas e indeniza¢des por
falhas operacionais, como infragao a legislagao
ou direitos de terceiros?

92. A empresa paga multas e indeniza¢des por
acidentes ambientais; perdas por exposicao de
pessoas e bens a poluicdo?

C - INDICADORES DE DEMONSTRAGCAQ
AMBIENTAL ESPECIFICA




93. Existe aquisicdo de estoques (parcela ainda
nao consumida)?
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94. Existe aquisigdo de imobilizade?

95. A empresa paga insumos utilizados para
reducio dos impactos ambientais?

96. A empresa possui custos relativos a
adaptacéo a legislagcdo?

97. A empresa possui gastos com divulgagao na
area ambiental?

98. A empresa possui reducao de refugos?

99. A empresa possui economia de energia
eletrica?

100. A empresa possui economia de transporte?

101. A empresa possui economia de materias
primas?

102. A empresa possui economia de gastos com
pessoal? { saude, improdutividade, absenteismo,
etc)?

103. A empresa possui grande quantidade de
residuo que causam impacto?

CRITERIO 4 - INDICADORES GERENCIAIS

104. A organizagao esta submetida a uma
intensa fiscalizag&o por parte dos 6rgaos
ambientais municipais, estaduais e federais?

105. A empresa ja obteve beneficios efou
premiacées pela atuagéo na valorizagdo do meio
ambiente?

106. A organizagao é ré em alguma ac¢éo judicial
referente a poluicdo ambiental, acidentes e/ou
indenizagdes trabalhistas?

107. Ja ocorreram reclamacdes sobre aspectos
e impactos do processo produtivos por parte da
comunidade?

108. Em caso afirmativo, foram tomadas acdes
corretivas e/ou preventivas para a resolugao do
problema?

109. Ocorreram acidentes ou incidentes
ambientais no passado?

110. Em caso afirmativo, os acidentes ou
incidentes foram resolvidos de acordo com as
expectativas das partes interessadas?

111. Os acidentes ou incidentes foram
documentados e registrados em meio
adequado?

112. A empresa possui um Sistema de Gestao
Ambiental?

113. Sao realizados investimentos sistematicos
em protecdo ambiental?

114. A empresa trabalha com custos ambientais
de prevengao?

115. A empresa trabalha com custos ambientais
de avaliagdo?




116. Existe controle das falhas internas e
externas da administracao da beneficiadora?
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117. A avaliacao de todo o processo € realizada
mensalmente?

118. A avaliagéo de todo o processo é realizada
trimestraimente?

119. Existe alguma forma de controle dos
investimentos realizados na contabilidade
ambiental?

120. A empresa tem algum retorno com residuos
no processo produtivo e na prestagao de
servico?

121. Os retornos dos investimentos em meio
ambiente sdo satisfatorios?

122. Existe aplicacao financeira em projetos
ambientais?

123. A empresa acredita numa vantagem
competitiva no mercado com a valorizagao da
questdo ambiental?

CRITERIO 5 - UTILIZAGCAC DO PRODUTO

'124. O consumidor tradicional do produto tem
disponibilidade de algum servico sobre
questionamentos da qualidade do produto?

125. O produto é perigoso ou requer atencao e
cuidados por parte do usuario?

126. A utilizagao do produto ocasiona impacto
ou risco potencial ao meio ambiente e aos seres
humanos?

127. O produto situa-se em um mercado de alta
concorréncia?

128. O produto possui substitutos no mercado
ou em desenvolvimento?

129. O produto apresenta consumo por ser
artigo de primeira necessidade?

130. O produto apresenta caracteristica de alta
durabilidade?

CRITERIO 7 - POS-VENDAS

131. O produto, apds sua utilizacao pode ser
reutilizado ou reaproveitado?

132. O produto, apos sua utilizagdo pode ser
desmontado para reciclagem e/ou reutilizagdo?

133. O produto, apés sua utilizagdo pode ser
reciclado no todo ou em parte?

134. O produto, apoés sua utilizagao apresenta
facilidade de biodegradagao e decomposi¢ao?

135. O produto, apés sua utilizagao apresenta
periculosidade?

136. O produto, apés sua utilizagao requer
cuidado adicional para prote¢do do meio
ambiente?
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137. O produto, apos sua utilizagao gera
empregos e renda na sociedade?
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138. A empresa assume a responsabilidade pela
recuperacao dos seus produtos usados?

139. A empresa assume a responsabilidade pela
reciclagem dos seus produtos usados?

140. A empresa possui um sistema de
tratamento dos seus residuos?

141. A empresa possui um sistema de
tratamento dos seus efluentes?

142. A empresa possui utilizagdo dos residuos
da ceramica?

143. A empresa comercializa os residuos da
ceramica?




ANEXO
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ANEXO A

ESTADO DO RIC GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE CRUZETA
Praga Jodo de Gaois, 167 — CEP 393735-000 Fone: (84) 3473 2210
CNPJ 08.106.510/0001-50
prefeituracruzetaiayahoo.com.br

DECLARACAO

Declaro para os devidos fins, que as empresas Vivianny Sueny Oliveira de
Macedo- ME (RN Ceramica), Marcelo Fabricio de Medeiros Aquino — ME
(Ceramica Cruzeta I), Erivanaldo Aquino Dantas — ME (Ceramica Unido
II), Reginaldo Aquino Dantas (Cerdmica Trés Rios Ltda.) Tzabel de
Oliveira Neta — ME (Ceramica Novo Mundo), Ceramica Cruzeta Ltda. —
ME (Ceramica Cruzeta II), encontram-se devidamente instaladas € em
pleno funcionamento no municipio de Cruzeta-RN, gerando
aproximadamente 290 (Duzentos e Noventa) empregos diretos e cerca de
duas vezes esse numero de empregos indiretos, produzindo telhas, tijolos e
lajotas.

Cruzeta/RN, 16 de novembro de 2011

/\

\ ~ \
/ Pai ;)Rdbertlo da"Sllvab
Coordenador Municipal de Trtbutaga(}/é Ayfecadagao



