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“O direito € o conjunto de condi¢des que
permitem a liberdade de cada um acomodar-

se a liberdade de todos.”

(Immanuel Kant)
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RESUMO

A presente pesquisa tem o escopo de analisar o0os métodos
heterocompositivos como forma de dirimir conflitos individuais na seara da Justica do
Trabalho. Analisando a evolucado historica dos institutos da mediagcédo e arbitragem
no Direito patrio e a regulamentacdo da arbitragem em legislacdo especifica, que
possibilitou normatizar o instituto, adequando-o a realidade préatica da Justica
brasileira. A analise partiu do conceito de ambos os institutos como métodos
extrajudiciais de solucdo de conflitos, realizadas por uma terceira pessoa,
previamente escolhida pelas as partes, denominada de arbitros e mediadores, que
instruiram o procedimento heterecompositivo, formulando propostas para possibilitar
que as partes facam jus a uma satisfatéria composicdo da lide. Procurou-se
esmiucar as principais peculiaridades e diferencas. Buscando compatibilizar os
principios norteadores da mediacdo e arbitragem com as regras proprias e
essenciais da Justica do Trabalho. O estudo buscou averiguar como € formada a
Justica do Trabalho, ponderando a organizacéo fisica dos 6rgédos que a compde e o
tramite processual. Constatou-se que a Justica Laboral apresenta um procedimento
célere, se comprada com a Justica ordinaria, todavia, possui uma enorme demanda
processual. Destarte, é preciso a conscientiza¢do social e juridica para que adéque-
se a mediacao e arbitragem a pacificacdo de lides laborais, pois, confirma-se a total
compatibilidade entre os principios que norteiam os institutos com a Justica Laboral.

Palavras-chave: Heterocomposi¢éo. Mediacao e arbitragem. Justica do Trabalho.



ABSTRACT

This research have the motif of analyze heterocompositivos methods like a way of
solve individual conflicts on Labour Court. Investigating the institutions of the
mediation and abitration about their historical evolution in the brazilian legislation and
the arbitration ordinance in specific Law, adapting it to reality of the Brazilian Justice.
The analysis begin with the concept of both institutes such as extrajudicial methods
of solve conflicts, that was made by a third person , previously chosen by the peoples
who have involved in a disagreement, they are called arbiters and mediators , that
promotes the heterocompostive procedure instructed, formulating offers to satisfy the
people who are involved, providing a good conclusion to the problem. Sought to
scrutinize the main peculiarities and differences. Seeking an adptation of the most
importants principles that surround mediation and arbitration with the essential rules
of the Labour Law. The study sought how the Labour Court is formed, showing the
organs that compose it and all process phases. It was found that the Labour Court
has a fast procedure, if purchased with ordinary Justice , however , has a huge
process demand. Thus, the brazilian people need a social and legal awareness for
adapts the mediation and arbitration of labors laws, therefore confirms the full
compatibility between the Labour Court and principles that guide the institutes.

Key-words: Heterocomposi¢cao. Mediation e arbitration. Labour Court.
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1 INTRODUCAO

Em decorréncia das varias espécies de conflitos trabalhistas que cercam as
relagbes sociais, € necessario encontrar métodos e formas de solucionar as
divergéncias de forma pacifica e que possam proporcionar uma satisfatoria solucéo
para as partes, que estdo envoltas no ambito das relacfes litigiosas. Para que a
sociedade se beneficie com as decisbes que sao proferidas pelos oOrgaos
incumbidos de prestar solugdes completas e suficientes.

Com o intuito de proporcionar efetividade neste auxilio & sociedade, é
necessario procurar a forma que melhor se adéqie as condicbes fisicas e
socioeconémicas do meio em que sera aplicada a possivel solucdo dos litigios
laborais. Com a finalidade de resolver e sanar o conflito, as partes recorrem a uma
prestacao jurisdicional, que nem sempre sera satisfatoria.

A Justica do Trabalho, dentre as cearas do Direito, € a mais célere
processualmente, efetivando assim, o principio concernente a Celeridade
Processual. Entretanto, mesmo sendo a que possui maior efetividade na prestagéao
jurisdicional, precisa de um contorno para amenizar as demandas processuais que a
cercam. Em decorréncia dessa necessidade, é previsto no ordenamento brasileiro a
heterocomposi¢cdo. Forma de solucdo do conflito em que um terceiro imparcial,
previamente selecionado pelas partes, ira solucionar o litigio. Dentre as formas de
heterocomposicéo estdo a mediacdo e a arbitragem.

Elegemos a arbitragem e a mediac¢ao trabalhista como objetivo da pesquisa,
cobicando estabelecer a sua colaboracdo para a justica e incentivo da paz social.
Analisando de que maneira podem prover a celeridade e eficiéncia do sucessivo
aumento as demandas da sociedade. Bem como, a opinido de doutrinadores do
direito em face aos métodos de pacificacdo de conflitos.

Examinam-se conceitos e definicdes de conflitos de trabalho, os institutos
juridicos que a regem, dentre os quais, a mediacdo, a arbitragem e a Comissao de
Conciliacdo prévia. Ha uma abordagem sobre a composicdo da Justica Laboral,
impulsionando novos entendimentos e inquiricbes sobre os institutos.

Nesta pesquisa bibliografica serdo analisadas a mediacdo e a arbitragem,
como método satisfatorio na solucado dos dissidios laborais, apresentado como o0s
institutos podem incrementar o Sistema Juridico Patrio, trazendo uma maior

eficiéncia e agilidade nos processos laborais.
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Mostrar-se-a também, a busca pela efetivacdo das normas que regulam os
institutos da mediacédo e arbitragem, buscando solu¢cbes para que essas praticas
alternativas de dirimir conflitos possam aproximar as vontades divergentes dos
litigantes e, proporcionar a estes, uma assisténcia juridica célere e eficaz. Evitando
assim, uma demanda processual dispendiosa e desgastante para ambas as partes.

O método utilizado para a realizacdo desse estudo fora baseado nos ditames
do raciocinio dedutivo onde serdo analisados e avaliados os dispositivos da Lei n°
9.307/1996 e os demais dispositivos infraconstitucionais, compreendendo a sua
aplicacdo de forma legal. Adaptar os métodos da mediacdo e arbitragem para a
realidade do Direito Laboral, concretizando o trabalho por meio de procedimento
histérico, analisando o surgimento dos institutos juridicos em exame, até a sua
positivacdo no ordenamento juridico como recurso de suma importancia para o
desafogamento do Poder Judiciario. Outro método seria 0 Hermenéutico, que busca
pela interpretacdo das normas e sua aplicabilidade.

As técnicas de pesquisa utilizadas no presente trabalho sdo centradas na
documentacédo indireta, essencialmente pautada na pesquisa bibliogréafica, para se
obter um maior embasamento tedrico a respeito dos métodos de heterocomposicao,
primordiais para a efetiva aplicagdo do principio da celeridade. Utilizou-se a
pesquisa documental, partindo de uma analise da Lei n® 9.307/1996 e confrontando
a norma com a atual sistematizacdo da Justica do Trabalho, para adequar a norma a

realidade social.
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2 EVOLUCAO HISTORICA DA MEDIACAO E ARBITRAGEM

A crise que acometia o Poder Judiciario a época o Liberalismo, instigou a
procura de meios plausiveis para superar as desvantagens e problemas acarretados
pela vigéncia da crise.

A partir desse momento, em decorréncia da morosidade dos processos, do
alto custo e do exagerado formalismo, surgiu & necessidade de abracar novas
solugdes. Destarte, impulsionou-se o0 uso da mediacao e da arbitragem.

2.1 DA EVOLUCAO HISTORICA DA MEDIACAO NO BRASIL

Ao elaborar a Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil de
1988, os parlamentares, preocupados com a imensidao de conflitos que surgiam na
sociedade brasileira, criaram métodos legislativos especificos com vista a
implantagdo de instrumentos mais pacificadores de conflitos para a sociedade
brasileira.

Desde entdo, a mediacdo estd amplamente difundida no Brasil, e j& possui
sua aplicacdo pratica nos orgaos do Poder Judiciario, com expresso apoio do
Supremo Tribunal Federal e do Conselho Nacional de Justica. Visto que, se norteia
na livre manifestacdo de vontade das partes a procura da melhor forma de dirimir os
conflitos, que por ventura vierem a surgir em razdo de circunstancias faticas da atual
sociedade.

Muitos Estados brasileiros adotaram, em sua cultura, o método de solucéo de
conflito baseado no instituto juridico da media¢do. Em todos os Estados, a mediacéo
vem sendo usado para atender aos mesmos fins, quais sejam: diminuir a demanda
processual, garantir melhora na prestacéo jurisdicional, ampliar 0 acesso a justica,
promover o fortalecimento da conscientizacdo da cidadania, e primordialmente,
promover a pacificacédo social.

No Brasil, a mediagdo comeca a ganhar forma legislativa com o Projeto de
Lei n® 4.827/98, oriundo de proposta da Deputada Zulaié Cobra, tendo o texto inicial
levado a Camara uma regulamentacdo concisa, estabelecendo o conceito de

mediacao e elencando algumas disposicdes a respeito.
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Todavia, ap6s modificacBes e sucessivas reunifes para discutir o projeto,
perdia—se as esperancas de uma positivacdo da mediacdo em no Direito brasileiro.
Até que, no ano de 2009, o Ministro do Supremo Tribunal Federal, Luiz Fux,
convocou uma Comissao de juristas com o intuito de elaborar um novo Cdédigo de
Processo Civil. No Projeto, pode-se identificar a preocupacdo da Comissao com 0s
institutos da conciliacdo e da mediacéo, especificamente nos artigos 144 a 153.

O anteprojeto foi submetido a reiteradas consultas e audiéncias publicas, e
logo fora convertido em Projeto de Lei no Senado. Foi votado e enviado a Camara, e
continua sob exame.

Nesse diapaséo, surgiu a expressdo mediacdo e a figura do medidor como
um terceiro imparcial, que seria usado para solucionar conflitos especificos. Assim,
leis infraconstitucionais foram sendo promulgadas utilizando a figura do mediador. E
0 que ocorre com a Lei n°® 9870/1999, que no seu corpo normativo, prevé a
possibilidade de utilizar a mediagcdo para resolver conflitos que englobam
mensalidades escolares.

Assim, o corolario da mediacdo € utilizado no direito brasileiro como
pardmetro, para atender a principios constitucionais, como o da celeridade
processual e do acesso a justica. Visto que, a efetivagcdo desses principios,
consegue de forma satisfatoria, trazer para a realidade social uma maneira para
atender da melhor forma os conflitos que surgem.

Desse modo, em decorréncia das varias mudancas que permearam o instituto
da mediacdo ao longo de todos esses anos, verifica-se a importancia desse método
hetecompositivo para o Direito Brasileiro, atualmente aplicado.

2.2 A EVOLUCAO HISTORICA DA ARBITRAGEM NO BRASIL

No ambito do Direito Internacional, o Brasil assinou diversos acordos
internacionais que utilizavam a arbitragem como meio eficaz de solucionar conflitos.
Haja vista, as controvérsias na ceara internacional versarem sobre questfes de
soberania de cada Estado parte. Ao contrario do que ocorria antes, em que a
controvérsia incidia sobre o liame subjetivo das partes.

Atravessando uma linha do tempo, vale mencionar parte dos tratados
assinados pelo Brasil. No ano de 1923, assinou o protocolo de Genebra. Mais
adiante, em 1975 no Panam4, fora signatario da Convencao Interamericana de
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Arbitragem Comercial Internacional (o qual s6 fora ratificado em 1996 pelo Brasil), e
em medos de 2003 promulgou acordo sobre arbitragem no MERCOSUL.

N&o obstante os tratados assinados pelo Brasil, a doutrina aduz que o
instituto da arbitragem tem sua aplicacdo, neste pais, desde a época em que estava
submetido a colonizagdo portuguesa. Entretanto, apenas foi positivada puramente
brasileira, com a Constituicdo de 1924 que emergia na época do império, onde
previa em seu artigo 160, que as partes ao convencionassem, podiam nomear
juizes—arbitros com o proposito de solucionar litigios civeis e as decisdes seriam
executadas sem recurso.

Todavia, em oposi¢do ao que lecionava a Constituicdo do Império, a primeira
Carta Republicana nédo positivou, em seu texto normativo, o instituto da arbitragem
entre particulares, apesar do incentivo a utilizacdo entre os Estados-membros. Em
ato continuo, foi promulgada uma nova Constituicdo no ano de 1934, o atual diploma
constitucional voltou a introduzir a arbitragem. Nesse novo texto, assegurou a Uniéao
a competéncia para legislar sobre o tema.

As Constituicbes que sobrevieram a estas, como a de 1937 e 1946, ndo
fizeram alusdo ao uso da arbitragem como meio idéneo de solugcéo de conflitos
particulares e individuais.

No dia 25 de junho de 1850, fora promulgada a Lei n°® 556, positivando o
Caodigo Comercial Brasileiro, o qual assegurou o uso obrigatoério do juizo arbitral nos
contratos de locacdo mercantil. O artigo 245, do mesmo diploma legal
supramencionado, preconizava: “Todas as questdes que resultarem de contrato de
locacdo mercantil serdo decididos em juizo arbitral”. No ano de 1959, foi expedido o
regulamento n° 737, que abordava em seu texto normativo, a arbitragem no ambito
da iniciativa privada.

Entre os anos de 1866 e 1867, houvera na Republica Federativa do Brasil,
um grande embate quanto a utilizacdo ou ndo do instituto da arbitragem. Pois, no
primeiro ano de vigéncia, com a promulgacédo da Lei n.° 1350/1866, o juizo arbitral
teve sua revogacao decretada. Por outro lado, no ano de 1867, com a crescente
relevancia das relagbes maritimas, ocorreu um grande desenvolvimento nos acordos
maritimos brasileiros, e o Decreto n°. 3900 regulou novamente a justica arbitral.

Destarte, na atual Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,

promulgada pelo Presidente da Republica em 1988, esta transparente e positivado o
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instituto da arbitragem. Corrobora-se o entendimento com o que aduz o artigo 4°,
inciso VII, da Carta Magna:

Art. 4° A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas relacfes
internacionais pelos seguintes principios:

(..)

VIl - solugéo pacifica dos conflitos;

(...

Isto posto, ressalta-se a importancia do instituto para o ordenamento juridico
patrio, haja vista, esta arrolado dentre o rol de principios fundamentais da Carta
Republicana de 1988, os quais, devem ser de observancia obrigatoria pelos demais
entes da Federacao. Assim como, vinculam os trés poderes que existentes no Brasil,
quais sejam, o poder executivo, o legislativo e o poder judiciario.

Também é de suma relevancia frisar o artigo 114, paragrafo 81° da
Constituicdo Federal, o qual também expressamente exibiu a arbitragem, assim

expondo:

Art. 114. Compete a Justica do Trabalho processar e julgar:

(...)
§ 1° - Frustrada a negociacdo coletiva, as partes poderdo eleger
arbitros.

(..).

Embora exista previsdo Constitucional para o0 uso do método
heterocompositivo como meio hébil a solucionar os conflitos no ambiente da Justica
Laboral, atualmente o que verifica na pratica, € o descaso com a aplicacdo do que
preleciona o texto Constitucional.

A arbitragem também foi regulada no Cédigo de Processo Civil de 1973, o
qual fora recepcionado pelo atual Constituicdo de 1988, por ser materialmente
compativel com o texto desta.

A legislacéo infraconstitucional supramencionada imprimiu no corpo do texto
normativo legitimidade aos juizes para proferir sentencas arbitrais. Todavia,
estabelecendo uma série de requisitos a serem atendidos, para que ocorra a
pretendida solucdo heterocompositiva dos conflitos por meio da arbitragem.

Como forma de exemplificar o que estava impresso no texto

infraconstitucional, cita-se alguns dos requisitos: quanto aos requisitos subjetivos
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tem-se a necessidade de as partes litigantes serem capazes, e que haja o
compromisso entre elas; quanto ao objeto, s6 era possivel a utilizacdo da
arbitragem, quando tratar de direitos patrimoniais disponiveis. No que tange aos
juizes arbitrais, ficava evidenciado que sO poderiam agir de forma a atender o
principio da equidade entre as partes e, por fim, em relagdo a sentenca que era
proferida, o Cédigo de Processo Civil obrigava a homologacao judicial do laudo
arbitral, com a posterior execucao, caso fosse necessario.

N&o obstante o que ja foi mencionado, a arbitragem s6 obteve legislacdo
propria no ano de 1996, com a promulgacao da Lei 9.307, popularmente conhecida
como Lei Marco Maciel. A consequéncia pratica da nova regulamentacdo foi a
revogacdo automatica e expressa dos dispositivos ja positivados na legislacéo
anterior, bem como dos que Ihe fossem contrarios.

Conquanto s6 possua legislacao prépria com a promulgacéo da referida lei,
a arbitragem ja existe no ordenamento juridico patrio ha mais de dois séculos.
Acarretando, entretanto, consequéncias juridicas positivas e negativas, visto que,
durante os séculos, as civilizacbes e a cultura entre 0os povos passaram por
mudancas significativas. Como também, as controvérsias que norteiam o individuo
sofreram drasticas transformacdes.

A Lei de arbitragem, Lei n® 9.307/1996, embora vigente no ordenamento ha
mais de 10 (dez) anos, ja foi alvo de discussdo a respeito da sua
constitucionalidade, uma vez que, alguns renomados doutrinadores questionaram se
o instituto ndo afrontava a Constituicio Federal de 1988. A principio, houve o
surgimento de criticas quanto ao desrespeito da Lei n°® 9.307/19 ao principio da
inafastabilidade de controle Jurisdicional, discriminado no rol dos direitos e garantias

fundamentais do artigo 5°, onde aduz no inciso XXXV que:

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

(...)

XXXV - a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou
ameaca a direito;
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Todavia, 0 debate n&o perdurou por muito tempo, haja vista que o Supremo
Tribunal Federal em sentenca proferida no &mbito do controle difuso de

constitucionalidade, pds fim ao dilema juridico ao pronunciar-se da seguinte forma:

Constitucionalidade, em tese, do juizo arbitral; discussao incidental
da constitucionalidade de varios dos tépicos da nova lei,
especialmente acerca da compatibilidade, ou nédo, entre a execucéo
judicial especifica para a solugdo de futuros conflitos da clausula
compromisséria e a garantia constitucional da universalidade da
jurisdicdo do Poder Judicidrio (CF, art. 5°  XXXV).
Constitucionalidade declarada pelo plenario. (SE-AgR 5206/EP-
Espanha, Pleno, rel. Min. Sepulveda Pertence, j. 12/12/2001, DJ
30/04/2004,p.29).

A Corte Suprema ao proferir decisdo englobando o tema, acabou por
resolver acerca a constitucionalidade do instituto da arbitragem. Acarretando ao
sistema juridico nacional, a efetivacao de principios que regem a ordem social, quais
sejam, o da seguranca juridica, do juiz natural e da inafastabilidade do Poder
Judiciério. Pois, o mandamento ndo pode sobrestar o principio da vontade das
partes em optar pela melhor forma de solucionar os conflitos que regem a sociedade
e a seara privada de cada individuo.

Em alusdo ao exposto, verificam-se as varias etapas que o instituto da
arbitragem atravessou para ser positivado no atual ordenamento juridico. Visto que,
passou por varias fases de transformacédo da sociedade. Conseguiu alcancar, desde
povos mais remotos, até a civilizacao.

Destarte, diante de tantas oscilagdes pela a incidéncia ou ndo da arbitragem
na solugéo de conflitos que cercavam, e continuam cercando os individuos, verifica-
se que o juizo arbitral sobressalta-se as revogacdes e novas regulamentacdes.

Conseguindo reger controvérsias jurisdicionais até o presente momento.

2.3 A LEI 9.307/1996 — LEI DE ARBITRAGEM

A arbitragem existe no Direito Civil Brasileiro desde a Constituicdo Imperial de
1824, entretanto, s6 foi regulamentada no ano de 1996 com o advento da Lei n°®
9.307, que surgiu com o intuito de minorar a demanda no Poder Judiciario,

conseguindo pacificar os conflitos de forma rapida.
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Quanto a legislacao patria usada para normatizar o instituto da arbitragem,
h&4 a necessidade de averiguar se 0s principios que norteia o0 instituto sao
apropriados a pacificacdo dos conflitos sociais.

Sendo assim, cabe corroborar se a arbitragem é adequada as imposicdes
éticas e sociais que regem a sociedade. Do ponto de vista do liberalismo a
arbitragem é uma técnica justa, haja vista que rege-se pela livre manifestacdo de
vontade das partes contratantes.

A Lei de Arbitragem elucida uma série de vantagens da aplicacdo do
instituto, como: celeridade, informalidade no procedimento, menor custo, discrigéo,
eficAcia e possui um ambiente favoravel a conciliagdo das partes, pois, 0 arbitro
propde opcdes para que ambas as partes possam ficar satisfeitas com a solucéo do
conflito.

Ha discussbes acerca da constitucionalidade da Lei n® 9.307/1996, em razao
de possuir dispositivos que, aparentemente, parecam afrontar dispositivos da
Constituicao Federal.

Uma das controvérsias versa sobre o artigo 31 da Lei supramencionada, que

preconiza:

“‘Art. 31. A sentenga arbitral produz, entre as partes e seus
sucessores, 0s mesmos efeitos da sentenca proferida pelos 6rgéos
do Poder Judiciario e, sendo condenatdria, constitui titulo executivo.”

Além do que aduz o artigo mencionado, o artigo 475-N, inciso IV, do Cddigo
de Processo Civil, ainda categoriza a sentenca arbitral como titulo executivo judicial.
Portanto, induz o entendimento que ha afronta a garantia fundamental de acesso ao
Judiciério, para pedir-lhe a tutela jurisdicional contra qualquer lesdo ou ameaca de
lesé@o a direitos, prevista no artigo 5°, inciso XXXV da Constituicdo Federal.

Todavia, ndo ha inconstitucionalidade na Lei n® 9.307/1996, visto que a
arbitragem possui o alicerce normativo na liberdade das partes em optar por meio
alternativo para a solugdo dos conflitos. S6 haveria inconstitucionalidade, se o
procedimento arbitral fosse de cunho obrigatorio, caso em que prejudicaria 0 acesso

ao Poder Judiciario.
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7

A arbitragem é regulada pela autonomia da vontade, portanto importa em
rendncia das partes, em um caso concreto, ao direito fundamental de acesso a
justica. Em consequéncia, se o titular do direito pode declinar de seu direito, também
podera abdicar de resolver a controvérsia frente ao judiciario.

Outro ponto a ser analisado, é a possibilidade da Lei de arbitragem ferir o
principio da proibicdo do juizo ou tribunal de excegéo assegurado no artigo 5°, inciso
XXXVII da Constituicdo Federal de 1988. Em decorréncia desse principio, existe o
do juiz natural, que tem por base a imparcialidade do juiz, com o intuito que as
pessoas amparadas pela Constituicdo Federal fagam jus a um julgamento justo,
impedindo a existéncia de tribunais de excegao.

Nessa oOtica, o entendimento é da constitucionalidade da Lei 9.307/1996,
consequentemente ndo afronta o principio do juiz natural. Uma vez que, o principio
do juizo ou tribunal de excecédo € ajustavel a 6rgaos jurisdicionais, e a arbitragem é
exercida por um agente privado previamente designado pela partes. Desse modo, as
cortes arbitrais foram elaboradas por Lei para resolver possiveis conflitos entre as

partes.
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3 DOS INSTITUTOS DA MEDIACAO E ARBITRAGEM

A doutrina classica cataloga como meio de solucdo de conflitos a
autodefesa, a autocomposicdo e a heterocomposicdo. Nas duas primeiras, as
proprias partes conseguem proceder a defesa dos seus interesses, seja cedendo
imposicao da outra parte, como no caso da autodefesa, ou solucionando a
controvérsia sem a intervencdo de um terceiro. Um exemplo classico de
autocomposicéo € a conciliacdo, pois, neste caso, o terceiro s6 exerce a funcéo de
aproximar as partes, e se desejarem, homologa-se o acordo conciliatorio.

No que tange a heterocomposicdo, em meio a busca por estratégias
eficazes de proporcionar solucdes adequadas, satisfatorias e céleres as
controvérsias vigentes na sociedade, surge no ordenamento juridico brasileiro a
premissa das solugoes diretas de conflitos. Entende-se por solugdes diretas, aquelas
prestadas por mecanismos ndo estatais, que s&o denominados de métodos
heterocompositivos de solucéo de dissidios, tanto individuais quanto coletivos.

O conceito de heterocomposicdo é devidamente exposto por Amauri

Mascaro Nascimento, em sua colenda obra, onde aduz que:

“Heterocomposicao € a solucdo dos conflitos trabalhistas por uma
fonte suprapartes, que decide com forca obrigatéria sobre os
litigantes, que, assim, s&o submetidos a decisdo. [...]"
(NASCIMENTO, 2009, pag. 7)

Dentre as modalidades de heterocomposicdo, encontra-se a mediacéo, a
jurisdicdo e a arbitragem. Esta classificacdo, embora ndo unéanime na doutrina, é

majoritariamente aceita pelos juristas patrios.

3.1 DA MEDIACAO

A mediacdo surge do latim “mediare”. E o método no qual um terceiro
imparcial, denominado de mediador, é escolhido previamente pelas proprias partes e
busca a solucédo do conflito, propondo sugestdes. A mediacao €, geralmente, um
meétodo extrajudicial e, usualmente privado, de solver controveérsias judiciais.

A mediacdo € um meio consensual e opcional de dirimir controvérsias. Pode
acontecer entre pessoas fisicas ou juridicas, que designam um terceiro imparcial, da

sua confianga, para harmonizar a vontade da partes. Com o objetivo de que estas
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consigam por fim as discordias que as cercam, de acordo com o interesse de cada
um.

Ademais, o instituto da mediacdo estd se organizando como um potente
processo de pacificacdo e aprimoramento da sociedade. Considerando-se que o
procedimento é baseado na comunicacdo, que adentra ao passado das partes
litigantes, com 0 escopo de esclarecer situacbes presentes e atuais de forma
consensual, proporcionando uma solucao harmonica.

Por ser frequentemente utilizado como método extrajudicial, o litigio é
prevenido, podendo até ndo existir. Portanto, a controvérsia ndo chega ao judiciario,
proporcionando uma diminuicdo na gama de processos que assoberba os cartorios
em todo o Brasil.

O conceito classico de mediacdo € exposto com muita precisdo pelo

renomado doutrinador, Amauri Mascaro Nascimento, onde aduz que:

“Mediacao é técnica de composicao de conflitos caracterizada pela
participacdo de um terceiro, suprapartes, o mediador, cuja funcao é
ouvir as partes e formular propostas.” (NASCIMENTO, 2009, pag. 15)

Destarte, vale destacar, que quem decide o deslinde da causa ndo é o
mediador e sim as partes litigantes. Uma vez que, a atuacao do mediador limita-se
a de mero auxiliar, através de habilidades e técnicas para que melhor satisfaca a
vontade das partes em contenda.

A solucdo do conflito por meio da mediagdo torna-se mais eficaz para as
partes. Visto que, ndo possui tantas formalidades no procedimento e ndo ha dilacéo
probatoria, concretizando-se como um método mais célere e fugaz. Ao contrario do
gue existe no processo ordinario comum.

O mediador, que ndo precisa necessariamente possuir conhecimentos
juridicos, pode ser qualquer pessoa, age como um intermediario. Ouve as partes e
busca formular propostas para a solucdo do conflito, isto €, o mediador escuta e
analisa a vontade das partes, realizando propostas de acordo.

As partes nédo estdo obrigadas a aceitar as proposicdes feitas. Pois, 0
mediador ndo tem poder de coacdo ou de coercdo sobre as partes, ou seja, as
propostas feitas pelo mediador servem como uma forma de recomendacdo ou

orientacao feita as partes, ndo vinculando estas ao que foi decidido.
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Para alguns doutrinadores, a mediacdo €é considerada como forma
autocompositiva de solucionar controvérsias. Tendo em vista, ser apenas parte da
transacédo, pois, o mediador nada decide e apenas intercede para que as partes
cheguem a uma solucéo satisfatoria da constrovérsia.

Por outro lado, a doutrina majoritaria analisa do ponto de vista da
preponderancia da existéncia de um terceiro imparcial para solucionar o conflito,
portanto, resta-se configurada a classificacdo como meio heterocompositivo.

Ha que se concluir, que a mediacdo € regida por algumas caracteristicas,
como a voluntariedade, a confidencialidade, a flexibilidade e a participagdo ativa. No
que concerne a tais caracteristicas, pode-se dissertar que a mediacdo e um método
voluntario, pois, cabem as partes que estdo em litigio, deduzir se irdo utilizar da
mediacdo como meio habil para sanar o conflito.

Em outro diapasao, esta configurada a confidencialidade. Porque o mediador
que fora escolhido pelas partes, tem o dever profissional de manter sigilo das
informacdes que soube em razédo do exercicio da profissdo. Além de atuar de forma
ética, prudente e coerente. Quanto a terceira caracteristica, verificamos o fato de
que as partes sdo possuidores da capacidade ativa na controvérsia, pois nao
delegam ao mediador a solucéo da lide.

Por fim, h& a flexibilidade, pois o mediador é livre nas escolhas durante o
processo. Atentando tdo somente, a principios regulamentadores e as
peculiaridades de cada caso concreto. Esse entendimento surge da premissa de que
ao mediador é facultado escolher o cronograma que serd seguido pelas partes

durante a reunido.

3.2 DA ARBITRAGEM

7

A arbitragem é uma forma mais célere de resolver conflitos. Visto que a
justica comum € morosa, em razdo do numero de processos e da falta de servidores
para atender a demanda processual.

Por conseguinte, com a regularizacdo do instituto da arbitragem para
promover decisées no ambito dos direitos patrimoniais disponiveis, o Judiciario
conseguiria analisar e julgar com melhor qualidade as lides que forem de sua

competéncia, no caso o dos direitos indisponiveis.
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Destarte, para que ocorra efetividade nas decisdes, é preciso que o Poder
Judiciério procure meios alternativos de jurisdicdo com o objetivo de que o contetdo
das suas decisbes seja atual. Assim, obtenham-se uma maior qualidade nos
julgados. Consequentemente, as decisbes proferidas pelo Judiciario conseguirdo
alcancar efetividade para as partes.

A arbitragem é uma forma de heterocomposi¢éo, pois ndo sdo as proprias
partes que resolvem o conflito. Tem natureza juridica de justica privada, ja que o
arbitro designado para resolver o conflito, ndo integra a categoria de funcionario
publico, ou seja, pertencente ao Estado. Nesse mesmo sentido ensina Carlos
Alberto Carmona:

“Trata-se de mecanismo privado de solucdo de litigios, através do
gual um terceiro, escolhido pelos litigantes, impde sua decisédo, que
devera ser cumprida pelas partes.” (CARMONA, 2006, pag. 51)

Pode-se conceituar a arbitragem como sendo uma forma extrajudicial e
voluntaria de composicdo de litigios trabalhistas, ou seja, ndo obrigatdria. Onde a
guestdo € decidida por um terceiro imparcial, quer dizer, um individuo estranho as
partes ou por um Orgao néao investido de poderes jurisdicionais, que é previamente
escolhido por elas.

O Terceiro previamente escolhido, a quem é incumbido a solucéo do litigio,
da-se a denominacao de arbitro. O arbitro ndo é investido de poder jurisdicional, pois
seu poder de decisdo ¢é atribuido pelas partes que compde a lide. Portanto, o arbitro
até tem jurisdicdo, mas nao a estatal, e sim a que Ihe foi outorgada pelas partes para
a resolucdo do conflito. Entretanto, o arbitro € especialista no tema objeto da lide,
proporcionando um acordo revestido de mais confianca e seguranca juridica.

A Lei de Arbitragem (Lei n° 9.307/1996) imp&e aos arbitros o preenchimento
de requisitos objetivos que séo legalmente estabelecidos, quais sejam: ser pessoa
fisica e capaz. Exige-se que seja pessoa fisica, pois somente estas tém
entendimento e vontades, porquanto podem proferir julgamento. Por conseguinte,
resta comprovado que pessoas juridicas ndo podem atuar na funcdo de arbitros. A
segunda condicao é que o arbitro tenha capacidade.

Entretanto, a capacidade que a Lei de arbitragem exige, ndo € no sentido

técnico, mas sim a capacidade para o exercicio dos atos da vida civil, ou seja, a
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pessoa fisica deve estar no pleno exercicio de seus direitos. A oportunidade para
comprovar a capacidade € quando o &rbitro acolhe a proposta das partes.

Aplicam-se aos arbitros os mesmo deveres e responsabilidade dos juizes de
direito. Embora, nem todos os impedimentos e suspei¢des constantes do Codigo de
Processo Civil sdo atribuidos a estes. Um exemplo marcante, € a impossibilidade
dos &rbitros que proferiram sentenca em primeiro grau ndo poderem atuar no
processo no segundo grau de jurisdicao

As partes, quando interessadas em submeter a lide ao juizo arbitral, tém que
obedecer ao procedimento inerente a este tipo de método heterocompositivo de
solucéo de conflitos. Para ser instaurado, é necesséria a convencgdo de arbitragem,
que abrange a clausula compromisséria e o compromisso arbitral. Para Mauro

Shiavi, estes institutos sdo conceituados como:

A clausula compromissoria, prevista no art. 4°, da Lei n. 9.307/96, é o
negocio juridico por meio do qual as partes se comprometem a
submeter a arbitragem futuros litigios que possam surgir
relativamente a um contrato. O compromisso arbitral, previsto no art.
9°, da Lei n. 9.307/96, é o negdcio juridico de natureza contratual por
meio do qual as partes submetem a arbitragem um litigio ja existente.
(SHIAVI, 2010, pag. 49)

Conquanto possam parecer semelhantes, h4 diferencas entre a clausula
compromissoria e o0 compromisso arbitral. Quando se refere a clausula
compromissoria, as partes pactuam previamente com o intuito de submeter litigios
futuros a arbitragem ou ndo. Quando negativa a possibilidade, pde fim a eventuais
probabilidades de um eventual conflito que venha a surgir seja apreciado por meio
da arbitragem.

Enquanto que, no compromisso arbitral trata-se de um litigio atual que esta
sendo sujeitado a arbitragem, ou seja, as partes optam por ndo recorrer ao Poder
Judiciario e submeterem-se a um processo judicial moroso e desgastante para
ambas as partes.

A clausula compromissoria ja deve vir predeterminada no proprio contrato que
rege as relacdes juridicas entre as partes. Quando ndo mencionada no corpo do
contrato, a clausula que institui a arbitragem deve vir expressamente declarada em

documento separado. A presuncao é exigida, pois, a esséncia da clausula é dirimir
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futuros conflitos que possam eclodir do mau cumprimento e interpretacdo do
contrato que liga a relacéo juridica entre as partes.

Um fato a ser abordado, € que a clausula compromisséria € autbnhoma em
relacdo ao contrato. Logo, por mais que o contrato tenha sua nulidade decretada a
clausula ndo é eivada pelo vicio, e mantém produzindo efeitos validos. A
independéncia da clausula, relativamente ao contrato cujo contetdo se alude, ir4
possibilitar ao juizo arbitral analisar questdes sobre existéncia, validade e eficacia
normativa do contrato.

A arbitragem é uma forma de jurisdicdo contenciosa. Uma vez que, reune
todas as caracteristicas dessa espécie, como partes, litigio, contraditério e coisa
julgada da deciséo.

Sendo assim, a arbitragem possui duas fases, a primeira € contratual,
depende de prévio acordo de vontades entre as partes. Por conseguinte, na
segunda fase, as partes escolnem o arbitro e expde seu direito. A partir desse
momento, este ira eleger o direito que melhor se amoldar ao litigio.

Pode-se concluir que a arbitragem é um instrumento alternativo de solucionar
conflitos sem recorrer ao Poder Judiciario. Sao privilégios desse método a
privacidade, a versatilidade, a informalidade e a presenca das Partes. Dentre tais
privilégios, a privacidade é um marco decisivo na arbitragem, pois proporciona
estabilidade e seguranca as partes.

Outro ponto marcante na arbitragem é o fato que a vontade das partes
litigantes é sempre respeitada, em qualquer fase, durante o procedimento arbitral.
Portanto, sdo estas que escolhem o arbitro, o idioma que serd adotado no caso
concreto e local onde ir4 acontecer a negociacao.

No que concerne ao local, é necessario diferenciar o lugar onde sera
prolatada a sentenca arbitral e o lugar no qual ira realizar-se o procedimento arbitral.
A delimitacdo da sede na qual irA ocorrer a deliberacdo da sentenca arbitral é
informacédo substancial ao compromisso. A auséncia fomenta em nulidade do
compromisso e, por consequéncia, da sentenca arbitral. O local é definido pela
circunscricdo do Municipio, que serve de sede ao juizo arbitral e funciona como
parametro para definir a lei que sera aplicada ao procedimento.

Por outro lado, o local onde se realizara o procedimento, é elemento opcional

do compromisso arbitral. A falta ndo eiva a sentenga de vicio algum e, ao contrario
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do que ocorre no local da prolagdo da sentenca, a area é delimitada no espaco do
Municipio.

Realizado o procedimento arbitral, o arbitro, de acordo com os poderes que
Ihe sdo conferidos, prolata sua deciséo para solucionar os litigios civeis que versem
sobre direitos patrimoniais disponiveis. Portanto, pde fim a funcao jurisdicional que
Ilhe fora imposta através da convencao de arbitragem.

A Lei 9.307/96, que regula o instituto da arbitragem, aduz que a sentenca
arbitral tem a mesma natureza juridica da sentenca judicial. Assim, possui 0 mesmo
conddo de efichcia da sentenca prolatada pelo 6rgdo do Poder Judiciério.
Entretanto, a sentenca judicial é a declaragdo de vontade do Estado manifestada na
figura fisica do juiz, enquanto que a sentenca arbitral € formulada pelo arbitro, que
preenche a categoria de agente privado no desempenho de funcéo jurisdicional.

Isto posto, vale ressaltar que a tutela jurisdicional exercida pelo &rbitro tem a
natureza juridica de ser cognitiva. Desta maneira, s6 permite a estes agentes proferir
decisfes, consequentemente, jamais podera utilizar-se de poderes coercitivos. Além
do mais, deve enquadrar-se a pretensdo das partes, uma vez que sua funcéo é
justamente satisfazer o anseio destas.

A vista do que fora explanado, o autor José Albuquerque Rocha possui o

seguinte entendimento:

Assim, se a pretensdo das partes é meramente declaratéria da
existéncia ou inexisténcia de uma situacao juridica, a sentenca é de
mera declaragdo, positiva ou negativa, conforme declare a existéncia
ou inexisténcia da situacao juridica afirmada pelas partes, com o que
estara satisfeita a pretensdo das partes sem necessidade de
qualquer atuacdo no mundo fatico. (ROCHA, 1998, pag. 116-117)

Por mais inquisitivo que pareca ser o processo arbitral, ndo obsta 0 acesso
aos tribunais para a solucdo do litigio. Essa premissa decorre do principio
constitucional da inafastabilidade da jurisdicdo, do qual a lei ndo podera excluir
nenhuma lesdo ou ameaca de direito, encontra-se preconizado no artigo 5°, inciso
XXXV, da Carta Magna.
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3.3 DIFERENCAS ENTRE MEDIACAO E ARBITRGEM

Para melhor expor as principais finalidades da aplicacdo dos métodos
hetecompositivos, como no caso a mediacdo e a arbitragem, é preciso analisar as
diferencas e semelhantes entre os institutos.

As semelhancas entre a mediacéo e a arbitragem sao inUmeras. Dentre elas,
esta a caracteristica de serem formas alternativas de resolver conflitos sem inflar o
Poder Judiciario. Visto que, em ambos os métodos, as partes recorrem a terceiros
imparciais, escolhidos pelas partes, para dirimir controvérsias. Outra afinidade entre
a mediacéo e a arbitragem sdo os principios que as norteiam.

Dentre os principios que séo peculiares, esta o da voluntariedade das partes,
da informalidade, o principio da economia e celeridade processual e da isonomia. O
primeiro principio esta configurado quando as partes tém a liberdade de optar pela
utilizacdo dos métodos hetecompositivos e elegem os mediadores e arbitros, que
irdo instruir os atos. Possui informalidade, pois, ndo h& regras protocolos
processuais a serem seguidos pelas partes e pelo terceiro imparcial.

O principio da economia e da celeridade processual sdo 0s mais marcantes
dentre os demais. E através deles, que se embasa o0 conceito e finalidade da
mediacao e arbitragem. Ja que, o que as partes buscam, quando optam por utilizar
os métodos heterocompositivos, é a busca por um processo célere, que consiga de
forma satisfatoria, resolver a lide e corresponder a vontade de cada uma. Em razéo
da brevidade, tem-se a conseqiiente economia processual, que gera uma série de
beneficios para todos os envolvidos da contenda.

Quanto a isonomia, verifica-se como preceito basico e fundamental a ser
atendido quando a mediacdo e a arbitragem forem utilizadas como métodos de
dirimir conflitos. Por conseguinte, € crucial que as partes tenham um tratamento
processual equilibrado e a elas seja dispensada a igualdade de que precisem.

Portanto, podemos definir como principais vantagens da utilizacdo dos
institutos  Economia, rapidez, especialidade, autonomia da vontade,
confidencialidade e seguranca juridica.

Por outro lado, os dois institutos ndo se confundem. Na mediacao, o mediador
proporciona as partes sugestdes. Ao contrario da arbitragem, onde o arbitro tem o
poder de impor as partes a solugcdo do conflito que lhe fora incumbido. O
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procedimento arbitral pode ser precedido pela mediacdo, quando as partes optarem
por um procedimento com menos formalidades para atingir seus objetivos.

Vale salientar, que o mediador ndo atuard usurpando a funcdo do arbitro.
Porquanto na mediacao, as partes tém a possibilidade de abordar varios pontos que
julguem relevantes, que podem nédo ser convenientes se levadas ao julgamento de
um arbitro. Visto que, é caracteristica da sentenca arbitral a publicidade.

O instituto se difere da arbitragem ou da via judicial, na medida em que a
obtencdo do resultado € sempre fruto de uma decisdo negociada pelas proprias
partes. A participacdo do mediador se concentra em estimular o didlogo cooperativo
das partes, para que alcancem uma solugcdo para as controvérsias que estdo

envolvidas. O poder decisério cabe as partes, ndo ao mediador.
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4 A APLICACAO DA MEDIACAO E ARBITRAGEM NOS DISSIDIOS
TRABALHISTAS

A vida em sociedade acarreta uma séria de conflitos, ou seja, as pessoas
coexistem com conflitos sociais que sao préprios da vida em comunidade. Pode-se
afirmar que os conflitos decorrentes da esfera do Direito do Trabalho sé&o
caracterizados como conflitos vividos pelos seres humanos. Para que sejam
resolvidos os impasses que surgem dessa problematica social, a sociedade precisa
de meios eficazes e céleres de solucao de contendas.

Vale salientar a distingdo tedrica das palavras conflito e dissidio. A palavra
conflito é utilizada para caracterizar a divergéncia de interesses. Enquanto que, o
termo dissidio é empregado para definir o conflito subordinado ao crivo do Poder
Judiciério, podendo ser individual ou coletivo. Conquanto alguns autores fagcam essa
divisdo, os dois conceitos sdo aproveitados indistintamente na pratica.

No entendimento de Sérgio Pinto Martins:

Conflito, do latim conflictus, tem o significado de combater, lutar,
designando posi¢des antagbnicas. Analisando o conflito dentro de
um contexto sociolégico, pode-se dizer que as controvérsias séo
inerentes a vida humana, sendo uma forma de desenvolvimento
histérico e cultural da humanidade. Exemplo disso € a guerra, em
gue sao desenvolvidas novas tecnologias ou armas, e onde foi criada
até a bomba atdmica. Muitos dos conflitos sdo gerados por questdes
sociais ou problemas econdmicos, decorrentes da desigual
distribuicdo de riqguezas. (MARTINS, 2008, pag. 46)

Como os conflitos sociais sdo inerentes e peculiares dos seres humanos, a
solucé@o é com eles conviver e procurar os melhores métodos disponiveis para uma
solucdo adequada, ou seja, disponibilizar a sociedade técnicas e métodos
aprimorados para a resolucéo dos conflitos que possam surgir. Como conseqiéncia
|6gica, proporcionar aos individuos harmonia e paz social.

Destarte, € necessario que se procure métodos mais eficientes e menos
duradouros para que as partes envolvidas na lide laboral possam obter uma solucao

mais célere e menos desgastante.
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4.1 DISSIDIOS DO DIREITO DO TRABALHO

No ambito do Direito do Trabalho, controvérsia € um impasse, que
desabrocha do vinculo empregaticio entre empregado e empregador, quando cada
um destes possui necessidade de satisfazer interesses opostos.

No que diz respeito a classificacdo, varias sdo as distin¢cdes feitas pelos
doutrinadores. Entretanto, cabe destacar quanto ao nimero de pessoas envolvidas,

podendo ser divido em individual e coletivo.

4.1.1 Dissidios Individuais

Os conflitos individuais englobam interesses peculiares dos sujeitos. Mesmo
aguelas controvérsias que versem entre muitos empregados ou empregadores,
serdo classificados como individuais. Sendo assim, verifica-se que a importancia séo
os interesses concretos dos trabalhadores, que irdo favorecer pessoas determinadas
e individualmente consideradas.

Segundo Mauricio Godinho Delgado:

(...) colocam em confronto as partes contratuais trabalhistas
isoladamente consideradas (empregado e empregador). (...) tendem
abranger aspectos especificos do contrato bilateral entre as partes
ou condi¢cdes especificas da prestacdo de servigos pelo obreiro, sem
gue alcancem, regra geral, projegcdo no seio da comunidade
circundante, empresarial e de trabalhadores. (DELGADO, 2007, p.
1293).

Destarte, ha uma subdivisdo em conflitos singulares ou pldrimos. O primeiro
fica constatado quando o conflito abranger apenas um empregado e um
empregador. Mesmo possuindo mais de um sujeito, continua sendo individual, pois,
0s sujeitos estdo identificados e seus interesses individualizados, j4 previstos no
ordenamento juridico positivado, estdo presentes nas pecas judiciais. Por outro lado,
sera plarimo, quando compreender mais de um empregado e/ou empregador.

Uma das exigéncias legais dos conflitos individuais é que as partes participem
pessoalmente da relacdo juridico — processual, ou seja, obriga o empregado e o

empregador a figurarem em nome proprio. A sentenca prolatada pelo juizo
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competente traz a obrigatoriedade, das partes envolvidas da contenda, cumprirem
de forma pessoal o0 exposto.

4.1.2 Dissidios Coletivos

Nos dissidios coletivos estdo sendo demandados interesses de cunho
abstrato de uma determinada categoria profissional, com o intuito de elaborar novas
condi¢cbes de trabalho pelo Tribunal. Serdo destinadas a um numero indefinido de
pessoas que ja facam parte, ou venham a fazer as categorias envolvidas.

O doutrinador Amauri Mascaro Nascimento preleciona:

A lide no dissidio coletivo surge em razdo de um conflito coletivo de
trabalhista, envolvendo grupos sociais, de um lado o grupo de
trabalhadores, de outro o grupo de empregadores. Trata-se, portanto,
de litigio entre comunidades sociais (...). (NASCIMENTO, 2009, pég.
371).

As pessoas que compfe o dissidio coletivo sdo indeterminadas. Partindo
dessa caracteristica, os individuos sao representados por sindicatos de categoria
profissional. Deste modo, estdo formados os polos que compde a lide, figurando de
um lado o sindicato profissional, que representard& o empregado, € no outro o

sindicato da categoria econ6mica, que atuard na defesa do empregador.

4.2 A MEDIACAO E ARBITRAGEM NA JUSTICA DO TRABALHO

A Constituicdo Federal define como Justica do Trabalho o conjunto de trés
orgaos: os juizes do trabalho, os Tribunais Regionais (TRT) e o Tribunal Superior
(TST). Todos eles listados no artigo 111 da Carta Magna, portanto, resta
comprovado que hé trés graus de jurisdicdo no ambito trabalhista.

A jurisdicdo de primeiro grau € exercida pelo juiz do trabalho. Um juiz
monocratico, que atua nas Varas do trabalho e dispde das mesmas garantias
constitucionais atinentes a magistratura, quais sejam: vitaliciedade, inamovibilidade
e irredutibilidade e subsidios. Nas comarcas onde a lei ndo tenha instituido Vara do
Trabalho, cabe ao juiz de direito exercer a funcéo de juiz de trabalho. Entretanto, a
partir do momento que a Vara for instalada, a competéncia do juiz de direito cessa

em matéria trabalhista.
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Por outro lado, a jurisdicdo de segundo grau € realizada pelos Tribunais
Regionais do Trabalho, que sao originariamente competentes para julgar os
recursos ordinarios, interpostos contra decisdes proferidas pelas Varas do Trabalho,
0 agravo de peticdo, quando as decisdes prolatadas forem de primeira instancia, e
em execucao se sentenca, 0 agravo regimental e de instrumento. Este 6érgado pode
ser subdividido em turmas e grupos de turmas.

Por fim, ha o Tribunal Superior do Trabalho, que e o érgdo de cupula da
Justica do Trabalho. Localiza-se em Brasilia, mas exerce jurisdicdo em todo territorio
nacional. E subdivido em seis 6rgdos: o Tribunal Pleno, o 6rgio especial, a se¢io
administrativa, a secdo especializada em dissidios coletivos (SDC), a secéo
especializada em dissidios individuais (SDI), esta divida ainda em subsecdo 1 e
subsecdo 2, além das turmas.

Cada um desses o6rgaos exerce funcdes que lhe sédo préprias. O Tribunal
Pleno é responséavel pela decisdo que declara a inconstitucionalidade de lei ou ato
normativo do Poder Publico e de unificar a jurisprudéncia. O Orgdo Especial foi
instituido para arrogar a competéncia do Tribunal Pleno em matéria administrativa e
jurisdicional.

A Secédo Especializada em Dissidios Coletivos tém competéncia recursal, ou
seja, resolve em Ultima instancia recurso ordinério interposto contra decisdes dos
Tribunais Regionais em dissidios coletivos. Por conseguinte, as Secdes
Especializadas em Dissidios individuais também tém competéncia recursal, embora
que restrita as questdes que envolvam dissidios individuais.

A Emenda Constitucional n® 45/04 ampliou o rol de atribuicdes da Justica do
Trabalho, delimitando no artigo 114 do texto normativo Constitucional, as novas
regras de competéncia.

A Justica do Trabalho é regida por uma série de principios que a coloca como
justica de natureza social. Haja vista os créditos trabalhistas serem caracterizados
desta maneira. Os principios de maior relevancia sdo os da concentracdo dos atos
processuais em audiéncia, a irrecorribilidade de imediato das decisdes
interlocutorias, principios da conciliacdo e do jus postulandi da parte. Verifica-se que
diante da aplicacdo pratica dos principios supramencionados, a Justica do Trabalho

se apresenta de forma mais célere.
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O tramite processual na Justica do Trabalho demonstra ser simplificado. Uma
vez que as partes podem requerer seus direitoS em primeira instancia sem a
assisténcia do advogado, em alusdo ao principio do jus postulandi. Conseguinte,
todo o conjunto probatorio é colhido em uma Unica audiéncia, onde o juiz tentara
conciliar as partes, evitando assim, a mora processual. Outro fato importante, é que
as decisfes interlocutérias, proferidas ao longo da marcha processual, ndo podem
ser alvo de interposicéo de recurso em imediato. Fato que colabora, sensivelmente,
para o bom prosseguir do processo.

Os créditos trabalhistas sdo de natureza alimentar e preferencial. Portanto,
integram o0 patrimonio social dos trabalhadores. S&o possuidores dessa
caracteristica, pois se referem a questéo se subsisténcia e necessidades essenciais
dos seres humanos, como alimentacéao, higiene, vestimentas e lazer.

Como se destinam a conservacdo das condigcbes de subsisténcia do
trabalhador tem por prerrogativa serem analisados como créditos fundamentais e
passiveis de transformacdes sociais, econémicas, financeiras e politicas. O que
fundamenta a destinacéo social do Processo do Trabalho, seus principios proprios e
o procedimento diferenciado.

Destarte, é primordial que sempre ocorra uma busca de métodos e
interpretacbes de regras do ordenamento juridico patrio para atingir o objetivo da
Justica Laboral, que € ser célere. Para atender a finalidade precipua da Justica do
Trabalho, é necesséario que seja feita uma interpretacdo das normas existentes no
ordenamento, transformando-as em normas mais favoraveis para a aplicacdo na
condicao peculiar do Direito Laboral.

Com o intuito de propiciar um melhor funcionamento da Justica do Trabalho,
passa-se a avaliar o método hetecompositivo como meio habil a solucionar, de
maneira mais coerente, os dissidios individuais na esfera laboral.

A heterecomposicdo suporta modalidades ou métodos, que sdo diferentes
entre si, mas com a mesma finalidade, a de promover uma rapida solucao do conflito
para as partes que nele se inserem.

Para que seja considerada modalidade de heterocomposicao, leva-se em
consideracao os critérios quanto ao sistema operacional processual utilizado e os
sujeitos envolvidos no dissidio laboral. As modalidades que serdo esmiucadas neste

trabalho cientifico sdo a mediacdo e a arbitragem. Que serdo analisadas como
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formas primordiais e satisfatorias de solucéo dos conflitos laborais levados a seara
da Justica do Trabalho.

Verifica-se, que a heterocomposicdo é o meio no qual as partes envolvidas
nos conflitos trabalhistas, em busca de uma solucéo definitiva ou de uma instigacéao,
derrogam a responsabilidade da resolucdo do conflito a um terceiro, exterior a
relacdo conflituosa, que intervém nesta e tenta proporcionar as partes uma
satisfatoria solucéo do conflito.

Ha uma celeuma na doutrina e na jurisprudéncia no que concerne a aplicacao
da arbitragem para dirimir conflitos individuais perante a Justica Laboral. Visto que,
s6 ha autorizacdo expressa na Constituicdo de 1988, quanto a utilizacdo desse
método alternativo e extrajudicial para resolver dissidios coletivos. Como bem
assevera o art. 114, 8§ 1° da Carta Magna, que assim dispde: “Frustrada a
negociagao coletiva, as partes poderéo eleger arbitros”.

Desse entendimento, verificamos que a Constituicdo de 1988 nao prevé,
expressamente, a utilizacdo da mediacado ou da arbitragem para solucionar dissidios
individuais na esfera do Direito do Trabalho, como também n&o veda. O mesmo
ocorre com a Lei n° 9.307/96, que também néo proibe a utilizagao da arbitragem.

A Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) é omissa no que tange ao uso da
mediacdo e da arbitragem. Dai encontra-se a celeuma juridica, pois, se nada consta
da lei, seria permitido o uso dos métodos heterocompositivos na solucdo de conflitos
laborais individuais.

A mediacdo existe no Ministério do Trabalho. E considerada uma fase
administrativa, realizada de maneira gratuita, com o propésito de compor as lides de
maneira célere, informal e eficaz. Propiciando as partes, que estdo em meio a um
conflito individual no ambito do Direito do Trabalho, economia e simplicidade.

O mediador, que atua neste caso, € um servidor publico que tem como funcéo
primordial harmonizar a vontade das partes litigantes. Se provocado, buscara a
melhor solucdo para o conflito utilizando-se dos meios e técnicas possiveis.
Mantendo o respeito e sempre procurando posturas que se adéqiem a melhor
proporcionar solucdes objetivas e concretas.

A mediacdo torna-se oficial quando o mediador, juntamente com as partes,
assina a ata, que contém por escrito tudo o que ocorreu na sessao, deixando assim

registrado o que fora acordado entre as partes.
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O principio que norteia os conflitos individuais do trabalho é o da
indisponibilidade de direitos, que reveste de vicio acordos ou transacdes lesivas ao
empregado. Em razédo da vigéncia desse principio, e da desigualdade latente entre
as partes, € que a mediacdo ainda possui sua utilizacdo restrita. O principio da

indisponibilidade esta normatizado no artigo 9° da CLT, que aduz:

“Art. 9° - Serdo nulos de pleno direito os atos praticados com o
objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicagdo dos preceitos
contidos na presente Consolidac&o.”

Em contrapartida, no ambito do direito coletivo do trabalho a mediacdo é
primordial. Haja vista que a Constituicdo Federal de 1988, quando normatizou a
negociacado coletiva, ressaltou a importancia do instituto. O mediador podera ser
escolhido pelas partes, ou indicado pelo Ministério do Trabalho e do Emprego ou
ainda por membro do Ministério Publico.

A Lei 10.192/2001 em conformidade com a Constituicdo Federal descreve a
intervencdo do mediador na negociacao coletiva de maneira expressa no artigo 11,

onde expde que:

Art. 11. Frustrada a negociacdo entre as partes, promovida
diretamente ou através de mediador, podera ser ajuizada a acéo de
dissidio coletivo.

§ 1° O mediador sera designado de comum acordo pelas partes ou, a
pedido destas, pelo Ministério do Trabalho e Emprego, na forma da
regulamentacéo de que trata o § 50 deste artigo.

§ 2° A parte que se considerar sem as condigbes adequadas para,
em situacdo de equilibrio, participar da negociacdo direta, podera,
desde logo, solicitar ao Ministério do Trabalho e Emprego a
designacdo de mediador, que convocara a outra parte.

§ 3° O mediador designado ter4 prazo de até trinta dias para a
conclusdo do processo de negociagdo, salvo acordo expresso com
as partes interessadas.

§ 4° Nao alcangado o entendimento entre as partes, ou recusando-se
qualquer delas & mediacdo, lavrar-se-a ata contendo as causas
motivadoras do conflito e as reivindicagfes de natureza econdmica,
documento que instruira a representacdo para o ajuizamento do
dissidio coletivo.

§ 5° O Poder Executivo regulamentara o disposto neste artigo.

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e a Lei n° 10.101/2000
também instigam a utilizacdo da mediacdo na negociagéo coletiva, como preconiza

0 artigo 4° da Lei supramencionada:
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Art. 4.° Caso a negociacdo visando a participacdo nos lucros ou
resultados da empresa resulte em impasse, as partes poderdo
utilizar-se dos seguintes mecanismos de solugéo de litigio:

| — mediagéo;

§2° O mediador ou o arbitro sera escolhido de comum acordo entre
as partes.

A mediacdo na seara trabalhista encontra fundamento normativo também na
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):

Art. 616 - Os Sindicatos representativos de categorias econbmicas
ou profissionais e as empresas, inclusive as que nao tenham
representacao sindical, quando provocados, ndo podem recusar-se a
negociacgao coletiva.

§ 1° Verificando-se recusa a negociacdo coletiva, cabe aos
Sindicatos ou empresas interessadas dar ciéncia do fato, conforme o
caso, ao Departamento Nacional do Trabalho ou aos 6érgaos
regionais do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, para
convocagao compulsoéria dos Sindicatos ou empresas recalcitrantes.
8§ 2° No caso de persistir a recusa a negociacdo coletiva, pelo
desatendimento as convocagoes feitas pelo Departamento Nacional
do Trabalho ou 6érgdos regionais do Ministério de Trabalho e
Previdéncia Social, ou se malograr a negociacdo entabolada, é
facultada aos Sindicatos ou empresas interessadas a instauragéo de
dissidio coletivo.

§ 3° - Havendo convencao, acordo ou sentenga normativa em vigor,
o dissidio coletivo devera ser instaurado dentro dos 60 (sessenta)
dias anteriores ao respectivo termo final, para que o novo
instrumento possa ter vigéncia no dia imediato a esse termo.

§ 4° - Nenhum processo de dissidio coletivo de natureza econémica
sera admitido sem antes se esgotarem as medidas relativas a
formalizagdo da Convencgdo ou Acordo correspondente.

No que concerne a arbitragem, parte da doutrina e da jurisprudéncia, que
nao admite a solucdo do conflito através do uso deste instituto, elenca varias razbes
para sustentar sua posi¢cdo. Dentre essas razdes, pode-se mencionar o direito do
trabalhador de possuir acesso amplo e irrestrito a Justica do Trabalho, a
irrenunciabilidade dos créditos trabalhistas, a hipossuficiéncia do trabalhador e o
estado de subordinacdo inerente ao contrato de trabalho, onde poderéa acarretar
vicio na manifestacdo de vontade deste.

Neste sentido, encontra-se o posicionamento do doutrinador Carlos Henrique

Bezerra Leite, que assevera:

A arbitragem, embora prevista expressamente no art. 114, 88§
1° e 2° da CF, é raramente utilizada para a solugdo dos
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conflitos coletivos trabalhistas, sendo certo que o art. 1° da Lei
n. 9. 307/96 vaticina que a arbitragem s6 pode resolver
conflitos que estejam envolvidos direitos patrimoniais
disponiveis, o que, em linha de principio, inviabiliza sua
aplicacdo como meétodo de solucdo dos conflitos individuais.
(BEZERRA LEITE, 2007, pag. 110)

A controvérsia da clausula compromissoéria no contrato individual de trabalho
reside no fato de que, na maior parte das vezes, vem prevista com descrédito aos
direitos do empregado contratado. Dado que, munido da vontade de preencher a
vaga de emprego disponibilizada, assina o contrato de trabalho sem assisténcia
técnica de um advogado. Diante desse fato, renuncia erroneamente, de maneira
expressa, direitos e garantias fundamentais que lhe sédo legalmente assegurados,
nao podendo reclamar posteriormente as imposi¢cées do empregador.

Outro obstaculo implantado por doutrinadores desfavoraveis a aplicacdo da
arbitragem no direito laboral, € a existéncia das Comissfes de Conciliagdo Prévia
(CCP). Podem ser instituidas no ambito da empresa ou dos sindicatos, e tem
previsdo legal no artigo 625-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Seréo
formadas com numero de representantes em igual nimero de empregados e
empregadores, ou seja, possui composicao paritaria.

N&o obstante, estdo claras as vantagens que as Comissées de Conciliacao
Prévia proporcionam, dentre as quais, a rapidez em por fim aos conflitos trabalhistas
acarretando um menor nimero de processos a serem submetidos a Justica do
Trabalho. Existem contrariedades quanto a sua efetividade na pratica.

O infortinio da passagem pela Comissao de Conciliacao prévia € que o termo
conciliatério, assinado pelas partes, segundo entendimento dos Tribunais, é
revestido de eficacia liberatéria geral. Em decorréncia desse fato, o trabalhador tem
sua manifestacdo de vontade eivada de vicio, em face da hipossuficiéncia técnica do
empregado, 0 que acarretara abusos e fraudes.

Além do que, é evidente a afronta ao principio constitucional da
inafastabilidade da tutela jurisdicional, descrito no artigo 5°, inciso XXXV da Carta
Magna de 1988, pois, 0 objeto do acordo, efetuado perante a Comissao, ndo podera
ser apreciado pelo Poder Judiciario, em possivel acdo judicial ajuizada pelo
empregado.

A parte da doutrina que defende o uso da arbitragem para resolver dissidios

individuais no ambito da Justica do Trabalho, aduz que a arbitragem poderia ser
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estabelecida em convenc¢ao ou acordo coletivo, nos quais fossem negociados direito
trabalhistas, inclusive os individuais. No que concerne a irrenunciabilidade dos

direitos trabalhistas o doutrinador Sérgio Pinto Martins assevera que:

O trabalhador ndo estd renunciando, alienando ou
transacionando direitos quando submete o conflito a
arbitragem, mas apenas escolhe um terceiro para solucionar o
litigio. O arbitro ir4 dizer o direito do trabalhador. (MARTINS,
2008, pag. 64)

O artigo 1° da Lei n°® 9.307/93 aduz que sé € permitida o uso arbitragem
quando a controvérsia versar sobre direitos patrimoniais disponiveis. E por esta
razdo, que alguns doutrinadores entendem que o trabalhador ndo pode fazer jus a
arbitragem, pois seus direitos sdo indisponiveis, e ndo podem ser transacionados
diante do empregador, apenas em juizo.

Todavia, ha que se estabelecer a diferenca entre direitos patrimoniais
disponiveis e direitos irrenunciaveis. O primeiro sdo normas relativas as partes, ao
contrario do segundo que sdo normas de ordem publica.

Os direitos do empregado ndo sao perfeitamente indisponiveis. Portanto,
qgquando o trabalhador submete o conflto ao método da arbitragem ndo esta
renunciando a direito algum, e sim submetendo a apreciacdo do conflito a um
arbitro. Visto que, o ato de renunciar apenas estard camuflado de vicio se uma das
partes estd em desvantagem, ou seja, se esta sendo coagida, impossibilitando a
livre manifestacédo da sua vontade.

A arbitragem néo viola nenhum principio que rege a esfera processual do
trabalho. Pode, perfeitamente, ser aplicada para solucionar futuras lides individuais
trabalhistas. Embora a conclusdo é pela aplicacdo da arbitragem, esta deve ser
usada com cuidado. Para que o empregado ndo se sinta coagido pelo empregador,
€ necessario que o contrato de trabalho, e conseglentemente a relacdo de
emprego, estejam cessadas no momento da passagem pelo juizo arbitral.

Destarte, se ndo ha mais contrato de trabalho ou vinculo empregaticio entre
empregado e empregador, ndo ha mais que se falar em subordinacdo inerente ao
contrato de trabalho, ou mesmo em coacéo ou pressdo do empregador para que 0

empregado renuncie ou aceite seus direitos e créditos trabalhistas. Entretanto, as
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partes conflitantes ser8o sujeitas a um juiz arbitral que tentara promover uma
satisfatoria solucdo da lide para ambas no dissidio laboral.

A Lei Complementar n° 75/1993, confere ao Ministério Publico, no artigo 83,
inciso Xl, dentre outras responsabilidades, a competéncia de funcionar como arbitro
guando for vontade das partes nos conflitos da Justica do Trabalho, como ilustra-se

a sequir:

Art. 83. Compete ao Ministério Publico do Trabalho o exercicio das
seguintes atribui¢cdes junto aos 6rgaos da Justica do Trabalho:

(..
Xl - atuar como arbitro, se assim for solicitado pelas partes, nos
dissidios de competéncia da Justica do Trabalho;

(...).

Deste modo, observa-se que a Lei ndo distingue se os dissidios sdo
individuais ou coletivos. Isto posto, ha o entendimento de que a arbitragem é
perfeitamente aplicavel na solucdo de conflitos individuais na seara da Justica
Laboral.

Com respeito as opinides em contrario, ndo existe empecilhos ao uso do
instituto da arbitragem nos dissidios individuais do Direito do Trabalho, dado que é
um procedimento célere e reservado.

Todavia, para que ocorra a efetividade na utilizacao do instituto, € necessario
que os 6rgaos administrativos, que compde a Justica do Trabalho exercam, de
maneira substancial, a funcdo de proteger o empregado e promover a justa
efetivacdo das normas trabalhistas, ou seja, de proteger principios basilares como o

da boa-fé, autonomia da vontade e da protecéo aos créditos trabalhistas.
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5 CONCLUSAO

As transformacdes sociais no contexto comercial, econémicos e cultural, em
razdo do processo de globalizacéo, desabrocharam uma série de efeitos na vida em
sociedade. O mais impactante, é a acentuada demanda processual, que emerge das
dificuldades de convivéncia entre os seres humanos, por limitacdo da estrutura e
ordenacéo do Poder Judiciario.

O acumulo de pleitos na Justica do Trabalho € consequéncia pratica do subito
e prospero crescimento do Brasil. Diante deste fato, hA& uma maior demanda
processual e o Poder Judiciario ndo consegue acompanhar o desenvolvimento do
pais, ficando estagnado.

Buscando o desenvolvimento, existe a necessidade de mitigar as contendas
trabalhistas, das quais o método ordinario e tradicional de jurisdicionalidade nao tem
como escoar por inteiro. A partir desse ponto de vista, a avaliacdo de meios
alternativos de solucédo de conflitos, como a mediacdo e a arbitragem na Justica do
Trabalho, ira oportunizar a ratificacdo da celeridade e a eficiéncia da
heterocomposicao na solugéo das lides laborais.

O uso da arbitragem no direito individual do trabalho semeia uma celeuma
entre consagrados doutrinadores, juristas, e na jurisprudéncia. A Lei n°® 9.307/1996,
denominada de Lei de Arbitragem, institui no artigo 1°, que o instituto da arbitragem
sera empregado para dirimir conflitos que versem sobre direitos patrimoniais
disponiveis, ou seja, aqueles os quais a legislacdo permite que as partes
transacionem.

De acordo com o exposto, o entendimento, de parte dos doutrinadores, € que
a arbitragem ndo compreende os direitos trabalhistas, cuja principal peculiaridade é
a indisponibilidade. A justificativa utilizada pelos juristas, para a nao aplicacdo da
arbitragem, € a situacao de hipossuficiéncia do empregado em face ao empregador.

Contudo, o entendimento € que a hipossuficiéncia esta descaracterizada. Em
consonancia com o que foi previamente analisado, ao romper o vinculo
empregaticio, o0 empregado torna-se independente do empregador, manifestando
livremente seus desejos. Assim, havera o uso da arbitragem com respeito a todas as

regras que cercam a Justica do trabalho.
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N&o obstante, os arbitros serdo agentes especializados na matéria objeto da
controvérsia. A parte litigante, quando estiver em situacdo de desvantagem fatica e
juridica, podera pleitear a prévia presenca de um advogado para acompanhar o
procedimento e analisar se os acordos propostos pelo arbitro sdo plausiveis a
realidade social. Estima-se que, dessa maneira, a decisdo proferida na sentenga
arbitral seja justa e ndo acarrete prejuizos para as partes.

Doravante, infere-se que o amadurecimento e dissipacdo da confianca, na
utilizacdo dos meios heterocompositivios de solugdo de controvérsias trabalhistas,
sdo cruciais. Consequientemente, ocorrera 0 compromisso das partes em busca da
mediacéo e arbitragem como forma de podr fim ao conflito e promover a paz social.

E concludente que parte dos direitos trabalhistas sdo irrenuncidveis. e ndo
podem ser retirados do ambiente de protecao das normas e principios trabalhistas.
Portanto, apesar de reconhecer os beneficios e relevancia da arbitragem, quando
trata-se da aplicacdo em dissidios individuais, deve haver cautela.

Por conseguinte, é de suma importancia evidenciar o beneficio, que o uso da
mediacdo e a arbitragem, ira acarretar para evitar futuros conflitos que possam
eclodir, passando a operar de modo eficaz sua fungcédo preventiva. Visto que, as
normas que regem a seara trabalhista estdo desatualizadas, e carecem de
atualizacdo para conseguir corresponder de maneira eficaz a crescente demanda
conflitos, decorrente do descumprimento de normas contratuais ou legais
estipuladas no ajuste feito entre as partes.

Com o intuito de promover uma efetividade pratica da mediagéo e arbitragem,
recomenda-se 0 aperfeicoamento técnico e ético dos mediadores e arbitros.
Proporcionando uma capacitacao para atuar em coeréncia com o pleito das partes.

A capacitacao terd que estar estritamente ligada com uma assessoria aos
empregados, em todas as etapas dos procedimentos da mediacdo e arbitragem,
realizada pelo sindicato profissional da categoria e por um advogado. Destarte, o
trabalhador carece desse assessoramento por desconhecer seu direito no todo ou

em parte.
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