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RESUMO

A atual postura da empresa no mais novo cenario empresarial, em um periodo
neoliberalista, € tentar desenvolver uma gestdo empresarial como promocao de um
desenvolvimento sustentavel. Essa nova maneira de gerenciamento tem resultados
positivos através de praticas dentro e fora do ambiente da empresa em que envolva
politicas voltadas a responsabilidade social. O presente trabalho desenvolve-se em
torno de um estudo de algumas empresas que tem por base a responsabilidade
social como fundamento propulsor para seu desenvolvimento. Apresentam-se assim,
como principios constitucionais norteadores da presente pesquisa, a funcédo social
da empresa, a dignidade da pessoa humana e a sustentabilidade, fatores essenciais
para se alcancar um desenvolvimento empresarial econébmico e social de maneira
sustentavel. O trabalho desdobra-se com o emprego do método hipotético dedutivo
engquanto método de abordagem; histérico evolutivo como método de procedimento;
e enquanto técnica de pesquisa faz-se uso de pesquisa bibliografica e documental,
esta por meio de um levantamento de informacdes prévias sobre o campo de
interesse, por meio de andlises de decisfes judiciais e de legislacdo. Permitindo a
constatacdo de que a influéncia do alcance da responsabilidade social como mola
propulsora de um desenvolvimento sustentavel, se da através da integracdo de
estratégias comerciais, associadas a posturas éticas, voltadas ndo apenas para a
realizacdo de negociagfes transparentes, mas principalmente com a preservagao
ambiental. Posto que, essa nova visao de gestdo empresarial tem como um de seus
objetivos, a concretizagdo da dignidade humana, subordinando assim a atividade
empresarial ao bem estar coletivo das presentes e futuras geracoes.

Palavras-chave: Gestao empresarial. Responsabilidade social. Sustentabilidade.



ABSTRACT

The current posture of the company in the newest business scenery, in a neoliberal
period, it's to try to development a business management as a promotion to a
sustainable development. This new way of management has positives results
through practices inside and outside of the company environment that involves
politics focused to social responsibility. The present paper it's developed around the
study of some companies that have as base the social responsibility as foundation
propellant to their development. It's presented like this, as constitutionals principles
that guide the present research, the company social function, the dignity of human
being and the sustainability, essentials factors to reach a business economic
development and social in a sustainable way. The work unfolds with the employment
of the hypothetical deductive method while as the approach method; the evolutionary
historical as procedure methods; and as research technique, was used
Bibliographical and documentary research and, this one by a collect of previous
informations about the field of interest, by an analysis of judicial decisions. Allowing
to finding that the range influence of the social responsibility as propellant incentive
of a sustainable development, happen through the integration of commercial
strategies, associated to ethical postures, unfolds not only to the realization of
transparent negotiations, but mainly with the environmental preservation. Since, this
new vision of business management has as one of its goals, the concretion of human
dignity, thus subordinating the business activity to the collective wellness of the
present and future generations.

Key words: Business management. Social responsibility.Sustainability.
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1 INTRODUCAO

No atual Estado Democratico Brasileiro os direitos e garantias fundamentais
sdo assegurados a todos, como forma de protecdo que o Estado presta ao cidadéo
frente a sua fragilidade. Atrelado a alguns direitos contemplados na Constituigao,
esta o direito a propriedade que nao deve ser compreendido como de livre fruicao,
haja vista que, 0 mesmo esta subordinado a uma funcgéo social.

Os fundamentos da responsabilidade social sao tidos como o motor propulsor
da Historia da humanidade, levando a uma inclusdo social, a igualdade e a garantia
de direitos civis, a ética e a transparéncia nas relacdes. Para levar a diferenciacéo
de agregar valor competitivo as empresas e aos produtos, € necessario formar
consumidores seletivos, com critérios razoaveis e bem definidos quanto ao exercicio
da sua opcao de consumo e quais empresas tem politicas voltadas a preservacao
do meio ambiente. Levanta-se entdo uma preocupacdo contemporanea, que é o
desenvolvimento sustentavel e a qualidade de vida das futuras geracoes.

As empresas, atualmente chamadas de visionarias, tém um foco maior que o
lucro, pois as mesmas Vvém acreditando de fato na implementacdo da
responsabilidade social como uma forma de promocdo de desenvolvimento
sustentavel de forma a contribuir com o bem-estar social. O lineamento da atividade
empresarial, que € elencado pela norma constitucional, leva as empresas imbuidas
de valores sociais, a funcionarem como agentes sociais responsaveis pelo bem-
estar da coletividade.

A empresa que busca agregar junto ao seu objetivo principal, que é o lucro,
uma viséo voltada a politicas de responsabilidade social, esta atrelada ao principio
da dignidade da pessoa humana, da funcao social da propriedade, ao principio da
defesa do meio ambiente, que sdo de fundamental importancia para iniciativa
privada alcancar a justica social com vistas ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, passando a ter uma visdo de empresa cidada.

Assim sendo, o presente trabalho discutird acerca da responsabilidade
socioambiental, partindo da seguinte problematica: Poderdao as empresas exercerem
atividades voltadas a promocdo do desenvolvimento sustentavel sem a perda da

lucratividade?
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E como objetivo geral buscara analisar o direito de propriedade como direito
individual e sua relativizacdo em raz&o do principio da fungéo social da empresa, e
a influéncia do alcance da responsabilidade social como forma de desenvolvimento
econdbmico sustentavel. E como objetivos especificos, se enfocara a distincdo de
responsabilidade social e func¢do social, para melhor compreensdo da tematica, se
verificard a importancia do principio da funcdo social da empresa como um dos
meios de promocédo do interesse da coletividade frente ao carater especulativo da
atividade empresarial, e se constatara a responsabilidade social da empresa como
forma de promocé&o do desenvolvimento sustentavel.

Para tanto, o estudo se desenvolvera mediante a aplicacdo do método o
hipotético-dedutivo como método de abordagem, posto que se verifica uma hipotese
gue se trata da possibilidade da responsabilidade social da empresa como um dos
fatores de desenvolvimento sustentavel. Procura-se uma deducao que é a opinido a
ser formada a partir do estudo e das decisdes que estdo sendo tomadas no
momento, ou seja, inicia-se pela percepcdo de uma lacuna nos conhecimentos
acerca da qual formula hipoteses e, pelo processo dedutivo, testa a ocorréncia de
fenbmenos abrangidos pela hipétese. E como método de procedimento, se fara uso
do histérico evolutivo direcionado ao estudo acerca da abrangéncia e os efeitos da
responsabilidade social da empresa, frente a previsdo do principio da funcdo social
da empresa. E como técnica de pesquisa, se fara uso da pesquisa bibliogréafica, e da
documental. Assim, por meio da pesquisa bibliografica se utilizard de artigos
publicados em revistas especializadas, doutrinas, legislagdo e decisdes judiciais
correspondentes, com o objetivo de analisar as benécias do cumprimento da funcéo
social da propriedade e a implementacédo da responsabilidade social como premissa
social da empresa. Quanto a documental, sera feito um levantamento de
informacdes prévias sobre o campo de interesse, por meio de andlises de decisbes
judiciais e da legislagéo.

Por se ter a responsabilidade social como fator diferenciador, um instrumento
e estratégia a mais para aumentar a rentabilidade e reforcar o desenvolvimento das
empresas, bem como aumentar a qualidade de vida da sociedade, justifica a
presente tematica posto que se propde a analisar a possibilidade de que ao mesmo
tempo em que se tutela a atividade empresarial, ha de se garantir por meio
constitucional, a continuidade de uma sociedade equilibrada, a fim de que se atinja,

por intermédio da ordem econbmica, o objetivo de se dar vida digna as futuras
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geracdes e como tal possibilidade podera refletir sobre o papel econémico-social da
referida empresa na sociedade a qual est4 inserida.

Quanto a estrutura, o presente trabalho sera sistematizado em trés capitulos.
O primeiro capitulo abordara inicialmente a historicidade e conceituacdo do Direito
Empresarial, dando énfase ao conceito juridico de empresa sob a influéncia das
Teorias dos Perfis de Asquini, analisando a sua formulagcdo no ordenamento juridico
brasileiro. Em seguida, proceder-se-a ao estudo acerca do empresario sob a otica
da Teoria da Empresa. Por conseguinte, proceder-se-a ao estudo da Func¢éo Social
da empresa como principio que vem controlar a iniciativa privada diferenciando-se
da responsabilidade social, mas mostrando o elo que existe entre ambas.

Por sua vez, o segundo capitulo abordarad incialmente a evolucdo e
conceituacdo da responsabilidade social da empresa, bem como sua previsdo no
ordenamento juridico brasileiro, constitucional e infraconstitucional, através de
tratados e decisfes judicias e em seguida avaliara as praticas e implantacédo dessa
responsabilidade nas empresas, demonstrando os beneficios que as mesmas irdo
obter ao adotarem na sua gestao.

E finalmente, no terceiro capitulo, estudar-se-4 acerca da responsabilidade
social como fator de desenvolvimento sustentavel, em que serd destacado o
conceito mais aceito na seara juridica. Bem como, se enfocar4d a promoc¢édo da
dignidade humana efetivada através do principio da sustentabilidade. Por fim, se
retera a esmiucar a gestdo empresarial sustentavel, enfocando a gestdo ambiental,
como instrumento estratégico para as empresas no mercado atual que cada vez
mais esta competitivo e exigente.

Isto posto, se observard que a tendéncia atual da pratica empresarial voltada
a uma gestao sustentavel tem como principal finalidade a promocao da dignidade
humana, mostrando-se como uma nova tomada de consciéncia do meio empresarial

em relacdo a problematica ambiental, a qual o mundo atual vem enfrentando.



13

2 DA EMPRESA

Hodiernamente, é a empresa uma das grandes protagonistas do sistema
capitalista. E por preencher um papel de grande relevancia na sociedade, comecou
a ser vista como uma instituigdo social, em que por sua importancia e influéncia
depende a humanidade.

De acordo com Arnoldo e Michelan (2000, p. 88):

A empresa, tal qual a conhecemos hoje, ndo € mais uma mera
produtora ou transformadora de bens que coloca no mercado. E,
antes de tudo, um poder. Representa uma for¢ca socioeconémica-
financeira determinada, com uma enorme potencialidade de emprego
e expansao que pode influenciar, de forma decisiva, o local em que
se encontra.

Torna-se assim um agente de modificacdo da sociedade, vindo a assumir
diferentes e novas responsabilidades, tentando alcancar um equilibrio paralelo
entre 0 lucro e o desenvolvimento sustentavel. Passando a cumprir uma funcéo

social, o que a leva a ocupar um papel de destaque no cenéario econémico.

2.1 Historicidade e conceituagéo

O texto juridico mais antigo que se tem noticia sobre o exercicio dos atos
mercantis € o Cdédigo de Hamurabi, neste haviam muitas regras sobre pecuaria,
agricultura e temas relevantes ao Direito Comercial a exemplo de empréstimos e
juros, formacao de sociedades mercantis, de mercadorias, entre outros.

E notério ao longo da Histéria da humanidade, que os egipcios tornaram-se
0s primeiros comerciantes conhecidos e lembrados ao longo da Historia, devido a
sua farta agricultura, mas principalmente pelos seus inventos nessa area.

E como afirma, Lemos Junior (2009, p. 29):

O exercicio do comércio de forma organizada remota a tempos
longinquos, j& que o homem, assim que superou a sua fase mais
primitiva quando tomava o0 que queria, iniciou 0 exercicio de
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atividades econdmicas, sobretudo para o estabelecimento de
relacbes comerciais, por meio de troca, ou escambo e,
posteriormente, utilizando-se de moeda.

Assim, 0 comércio comeca a se expandir na mesma propor¢cdo que a
expansdo dos povos, aumentando os produtos veiculados. Devido a essa grande
expansao veio também um homem mais preocupado com a organizacdo da divisao
do trabalho, pois essa atividade aos poucos vinha saindo do seio familiar para se
tornar algo mais grandioso, aumentando, por conseguinte, a complexidade das
atividades de comércio.

O qual segundo Medeiros (2011, p. 03):

[...] exerceu uma colaboragdo muito importante nas sociedades, no
desenvolvimento de novas tecnologias e, principalmente, na melhoria
de infraestrutura através da construgéo de estradas, ferrovias, portos,
pontes etc., 0 que veio a facilitar o fluxo de mercadorias em nivel
planetario, até resultar no processo de globalizacao.

Ao longo de mais de um século, os juristas tém se dedicado a busca de uma
definicdo juridica para a empresa, ensejando diversas formulac¢des tedricas, sendo
dificil expor com precisdo uma sistematizacdo sobre o tema. Essa celeuma em torno
da nocdo juridica de empresa tem dividido a doutrina em duas principais correntes:
uma que defende a simples transposicao da noc¢do econémica para o plano juridico,
e outra, a traducéo desse fendbmeno em termos juridicos.

Vale ressaltar, como bem afirma Lemos Junior (2009, p. 21) que:

Historicamente, o termo “empresa” teve seu surgimento no Cddigo
Comercial francés de 1807, ao referir-se ao contrato de empresa, ou
fornecimento de servigos, dentro da matéria de competéncia dos
tribunais de comércio. Foi somente no Cdédigo Civil italiano (1942)
que a empresa foi acolhida sob o manto do empresério, do
estabelecimento e da atividade, contrapondo-se a teoria dos atos de
comércio, até entdo em vigor, mas que ja nao garantia o comércio
em evolugéo.

Assim, contrapondo-se ao conceito unitario de empresa valido para todos os
ramos do Direito, segundo dispde Comparato (1996), Asquini, ao analisar o tema
conforme trazido a luz pelo Cdédigo Civil Italiano de 1942, procurou afastar a
desorientacdo doutrindria da época face a auséncia de uma definicdo legal,

traduzindo o fenémeno sécio-econémico em termos juridicos. Para Asquini, a nogao
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de empresa entrou no Cédigo Italiano com um determinado significado econémico,
mas isso ndo quer dizer que a nocdo econdmica deva ser utilizada como juridica.
Assim, de acordo com Comparato (1996, p. 109) a empresa “é o conceito de um
fenbmeno econdmico poliédrico, o qual tem sob o aspecto juridico, ndo um, mas
diversos perfis em relagédo aos diversos elementos que integram”.

Dentre as tentativas de conceituacdo, surge entdo a Teoria dos Perfis de
Asquini. Através dela o autor tem uma visdo multifacetada da empresa, chegando a
dividir em quatro perfis: subjetivo, funcional, objetivo ou patrimonial e corporativo.
Assim, de acordo com o perfil subjetivo, a empresa é vista como empresario, isto €,
como o individuo e com assuncdo de risco. No funcional, € a empresa como
atividade empresaria. No objetivo a empresa corresponde ao patriménio que a
constitui ou ao estabelecimento. E por ultimo, o corporativo, que vé a empresa como
instituicao.

A Teoria formulada por Asquini foi imprescindivel para uma compreenséo da
empresa no plano juridico, servindo de paradigma as novas concepcoes teoricas
que passaram a aprecia-la criticamente, privilegiando um ou mais perfis em
detrimento de outros. E certo que o perfil que obteve uma posicdo de maior
destaque é o que identifica a empresa como atividade econémica organizada e,
pois, pelo perfil funcional.

Levando-se em conta que todos os aspectos juridicos pelo qual a empresa é
encarada sao importantes, somente a atividade que serve de elemento qualificador
dos agentes da producdo como empresarios e do complexo de bens como
estabelecimento, tem-se uma conexao entre os trés conceitos. Pode-se dizer entédo
gue nao existe empresario ou estabelecimento sem que haja uma atividade
econbmica organizada efetuada profissionalmente.

Assim, a empresa, desde dos seus primérdios, vem agregando valores
incomensuraveis. Devido a isso, hoje vem desempenhando na sociedade
contemporénea um papel que é de vital importancia, tendo em vista sua participacéo
na producédo e circulacdo de bens e riquezas, na organizacao do trabalho, na
influéncia da fixacdo do comportamento de outras instituicbes, envolvendo,
concomitantemente, interesses publicos e privados.

Nesse diapasédo afirma Requido (2003, p. 49) que, pode-se entender que é a

empresa um organismo econdmico, que se concretiza na organizacao dos fatores de
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producdo e que se propde a satisfacdo das necessidades alheias, e, mais
precisamente das exigéncias do mercado geral.

Complementa Bertoldi (2008, p. 54) ao afirmar ser a empresa:

A organizagdo técnica-econdmica que se propde a produzir,
mediante a combinacdo de diversos elementos, natureza, trabalho e

BN

capital, bens ou servicos destinados a troca(venda), com a
esperanca de realizar lucros, correndo 0s riscos por conta do
empresario, isto é, daquele que reune, coordena e dirige esses
elementos sob a sua responsabilidade.

Portanto, de acordo com os dados ja apresentados, pode-se entender que é 0
aspecto econbmico da empresa que termina por influenciar diretamente o seu
conceito juridico na ordem juridica brasileira. Ndo ha portanto, uma diferenciagao
entre o conceito econémico e juridico de empresa, pois seu conceito juridico se
assenta em seu conceito econdémico, tendo em vista que a empresa em si é essa
unido entre elementos pessoas (sujeitos) e reais (coisas). Ou seja, deve-se falar em
aspectos juridicos da empresa ao invés de conceito juridico de empresa, haja vista o
perfil sob o qual o fenbmeno econdmico é encarado.

Vale ressaltar que o Cddigo Civil vigente nao define empresa, trazendo
apenas o conceito legal de empresario em seu artigo 966: “Considera-se empresario
guem exerce profissionalmente atividade econémica organizada para a producdo ou
a circulagao de bens ou de servigos”. Ficando, portanto a cargo dos doutrinadores e
da jurisprudéncia a sua definicdo, apesar de seu conceito amplo esta centrado na
forma da atividade que € exercida, que é a empresa e ndo mais na classificacédo

legal da atividade, como era nos atos de comercio.

2.2 O Empresario sob a otica da Teoria da Empresa

O Direito Comercial nasceu e se evoluiu através das dificuldades de
conceituar o comércio e de diferenciar a atividade comercial das atividades
produtivas ndo comerciais. Seu desenvolvimento se deu em trés fases: subjetiva-

corporativista; objetiva; e subjetiva-moderna.



17

A primeira fase, conhecida como subjetiva-corporativista, era caracterizada
por uma tdnica subjetiva que ligava o mercador a uma corporacdo de oficio
mercantil. Em seu conceito, 0 comerciante era aquele que praticava a mercancia,
subordinando-se a corporacdo de mercadores e sujeitando-se as decisdes dos
cOnsules dessas corporacdes. Por sua vez, a segunda fase, denominada objetiva,
era a fase da Teoria dos Atos do Comércio cuja origem é francesa. Tinha como trago
marcante o objeto da acdo do agente, ou seja, o préprio ato do comércio que
caracterizava a profissdo dos mercadores. Sendo, portanto, o comerciante para
efeito da citada teoria aquele que praticava com habitualidade e profissionalidade os
atos do comércio.

Denominada a terceira fase de napolebnica, a mesma teve seu inicio no
liberalismo econémico, um momento em que todos os cidadaos poderiam realizar a
atividade econbmica, desde que seus atos estivessem previstos em lei. Assim, a
qualificacdo do comerciante n&o tinha mais sua importancia no sujeito da agao, mas
na préatica de atos denominados comerciais.

Através do conceito objetivo estabelecido pelo Codigo Comercial Francés,
qualguer pessoa capaz que praticassem os atos de comércio de forma habitual e
profissional, poderia ser qualificada como comerciante, mesmo que nao fosse
previamente aceita como membro da corporacdo de comerciantes. Essa fase foi
marcada pela Revolucdo Francesa, periodo em que a burguesia assumiu o poder
politico, e para proteger a propriedade burguesa, foi criado o Cédigo de Napoleéo.
Sobre a influéncia dessa época se construiu o Codigo Comercial Brasileiro de 1850,
estabelecendo quais eram os atos comerciais por natureza ou profissionais.

A terceira fase é a empresarial, a fase subjetiva moderna, de origem italiana e
adotada pelo Cddigo Civil Brasileiro, o qual em seu art. 966, “considera empresario
guem exerce profissionalmente atividade econémica organizada para a producao de
bens e servicos”. Nesta fase, verifica-se uma verdadeira transicdo na seara
comercial, a Teoria dos Atos do Comércio foi substituida pela Teoria da Empresa,
pela qual o enquadramento da atividade econdmica independe de qualificacéo
comercial ou civil.

Enquanto na Teoria dos Atos do Comércio, ndo importava 0 conceito
subjetivo que determinava a qualidade do comerciante, mas o conceito objetivo que
visava descrever a atividade realizada por aquele; na Teoria da Empresa néo se

considera a atividade do comerciante que intermediava a producdo e consumo, e
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nem os atos definidos como comerciais, mas a qualidade daquele que exerce a
atividade empresarial.

Os atos do comeércio possuem um conceito francés de comerciante, € um
sistema de comercialidade, ja o conceito da empresa, de origem italiana, € um
sistema de empresarialidade. Neste Ultimo, sdo estabelecidas regras proprias a
atividade definida em lei como empresarial, e ndo mais aquele que pratica os atos
de comércio com habitualidade e profissionalidade. Ao classificar pessoas fisicas ou
juridicas como comerciantes, a Teoria dos Atos do Comércio dava énfase a pratica
habitual dos atos reputados como comerciantes historicamente ou por forga da lei.
Ja a Teoria da Empresa, considera a atividade empresaria como o0 exercicio
profissional de uma atividade econémica, organizada, e que produza ou circule bens
e Servicos.

Vé-se, portanto, que a Teoria da Empresa, como critério delimitador do ambito
de incidéncia do Direito Empresarial, superou uma grande deficiéncia da antiga
Teoria dos Atos de Comércio, a qual acarretava um tratamento anti-isonémico dos
agentes econbmicos, na medida em que certas atividades, como a prestacdo de
servicos e a negociacdo imobilidria, eram excluidas do regime juridico comercial,
fazendo com que seus exercentes ndo gozassem das mesmas prerrogativas
conferidas aqueles abrangidos pelo direito comercial de entéo.

Assim, sem se preocupar em estabelecer, aprioristicamente, um rol de
atividades sujeitas ao regime juridico empresarial, a citada teoria, optou por fixar um
critério material para a conceituacdo do empresario, critério esse, bastante
abrangente, por ndo excluir, em principio, nenhuma atividade econdémica do seu
ambito de incidéncia.

Entretanto, esse critério material, previsto no art. 966 do Cédigo Civil, ndo se
aplica a determinados agentes econdmicos especificos. Isso significa dizer que o
conceito de empresario previsto no citado dispositivo legal, que em principio, parece
englobar toda e qualquer pessoa, fisica (empresario individual) ou juridica
(sociedade empreséaria), que exerca toda e qualquer atividade econdmica
organizada, néo é, na verdade, tdo abrangente assim, posto ficarem excluidos de tal
conceituacdo legal o profissional intelectual (profissional liberal), a sociedade
simples, o exercente de atividade rural e a sociedade cooperativa.

Portanto, o empresario é a pessoa que exerce atividade econbmica

organizada, ou seja, € quem articula os diversos fatores de produgcdo — insumos,
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mao de obra, capital e tecnologia — tendo em vista a exploragdo de uma
determinada atividade econdmica. Para tanto, constituird todo um complexo de bens
materiais (alugara um imoével, adquirird equipamentos, contraira empréstimos, etc.) e
imateriais (criara e registrard uma marca, patenteard um novo processo tecnoldgico
de producéo, etc.) e buscara, a partir da organizacdo e exploracdo desse complexo
de bens (o estabelecimento empresarial), auferir lucro, porém, sabendo que sofrera
também eventuais prejuizos resultantes do fracasso do empreendimento.

E o objeto explorado pela sociedade, por conseguinte, que define a sua
natureza empresarial ou ndo. Assim, se uma sociedade explora atividade
empresarial, sera considerada uma sociedade empreséria, registrando-se na Junta
Comercial e submetendo-se ao regime juridico empresarial. Se, todavia, uma
sociedade ndo explora atividade empresarial, serda considerada uma sociedade
simples, terminologia adotada pelo Codigo Civil, em substituicdo a expressao
sociedade civil do regime anterior.

Destaca Coelho (2009, p. 12) que essa € uma discussdo importante, e que

muitas vezes:

[...] a linguagem cotidiana, mesmo nos meios juridicos, usa-se a
expressao ‘empresa’ com diferentes e improprios significados. Se
alguém diz ‘a empresa faliu’ ou ‘a empresa importou essas
mercadorias’, o termo é utilizado de forma errada, ndo-técnica. A
empresa, enquanto atividade, ndo se confunde com o sujeito de
direito que a explora, o empreséario. E ele que fale ou importa
mercadorias. [...]. Por fim, também é equivocado o uso da expressao
como sinénimo de sociedade. Nao se diz ‘separam-se 0s bens da
empresa e os dos sdcios em patrimonios distintos’, mas ‘separam-se
os bens sociais e os dos sécios’; nao se deve dizer ‘fulano e beltrano
abriram uma empresa’, mas ‘eles contrataram uma sociedade.

Vé-se, portanto, que empresario € o exercente das atividades da empresa. Ou
seja, é o profissional que exerce uma ‘[...] atividade econdmica organizada para a
producdo ou a circulagdo de bens ou servigos” (art. 966, CC). Destacam-se da
definicdo, “as nocdes de profissionalismo, atividade econbmica organizada e
producao de bens ou servigos” (COELHO, 2009, p. 11).

Assim, € a empresa uma atividade econdmica organizada que tem como fim a
producdo e/ou circulacdo de bens e/ou servicos, exercida de forma habitual e
profissional, cujo objetivo principal € a obtencdo de lucro e geracdo de riquezas,

sendo administrada por uma pessoa fisica ou juridica, intitulado empresario, o qual
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assume 0 risco para organizar e sistematizar os elementos necessarios para
constituir a empresa e auferir lucros advindos da organizacdo dos fatores de

producao.

2.3 Funcéo social da empresa

O termo fung¢do, quando aplicado juridicamente, significa de acordo com
Farias e Rosenvald (2006, p. 200) “a finalidade de um modelo juridico, certo modo
de operar um instituto, ou seja, o papel a ser cumprido por determinado
ordenamento juridico”. Segundo Moraes, M. (2003, p. 40), o termo funcdo pode ser
definido como a “satisfacdo de uma necessidade, assim a funcdo social sera a
satisfacdo das necessidades sociais ou da sociedade”. Dizer que algo tem ou €
funcado social significa que algo é ou desenvolve suas atividades visando ao social.
De acordo com os autores, a funcdo social, com ajuda de todos os cidadaos, tem
como escopo principal alcancar beneficios atuais e futuros para toda a sociedade.

A Teoria da Funcdo Social da propriedade desenvolveu-se por um
desdobramento da discusséo sobre solidariedade social. Dentro da doutrina juridica,
diversos doutrinadores, ao citar Comparato (1996) atribuem a Comte uma das
primeiras versdes moderna do conceito, mas é sabido que a mesma teve influéncia
de diversas correntes, inclusive fontes cristas.

Ressalta-se que, foi no final do século XIX que se procurou nivelar o
individualismo e a solidariedade. Devido a esse pensamento, tornou-se necessario
repensar o lugar e o grau dos direitos subjetivos na sociedade, os quais eram
considerados absolutos. O mundo comecgou a reconsiderar e tutelar a preservacéo
do bem comum, tendo como foco, os interesses de maior necessidade de toda a
sociedade, levando a relativizacdo dos direitos subjetivos/ individuais quando
contrapostos com esses.

Chama a atencédo Bodnar (2004, p. 41) para o caso de descumprimento da
funcado social, levando a diversas consequéncias juridicas, sendo a mais drastica a
perda da propriedade “[...] tendo em vista que o ordenamento juridico péatrio sé
reconhece e protege a propriedade como direito fundamental quando esta cumpre a

sua fungao social.”, afastando a protecéo possessoéria por parte do Estado diante da
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ndo observancia dos deveres de proprietario, perante a premissa maior no atual
Estado Democratico, que é o principio da funcdo social da propriedade.

Em decorréncia da discussdo da funcdo social da propriedade, surge
posteriormente a discussdo da funcao social da empresa, essa como instituicdo cuja
importancia s6 aumentara no século XIX, englobando o &mbito econémico, politico e
social. Como toda a atividade da empresa girava em torno da propriedade e do
contrato, 0s pensamentos que comecaram a surgir no final do século XIX, relativizou
os direitos individuais dando mais énfase aos direitos coletivos, tendo reflexo direto
na propria constituicdo e funcionamento da empresa.

Segundo Arnoldo e Michelan (2000, p. 89):

Foi nos EUA que se originou acerca da nogdo de responsabilidade
social da empresa. O estopim foi a guerra do Vietnd, com
contestacdo da sociedade as politicas que vinham sendo adotadas
pelo pais como pelas empresas, especialmente aquelas diretamente
envolvidas na fabricacdo de armamentos de guerra. E foi em
decorréncia desse movimento social que surgiram 0S primeiros
relatérios socioecondmicos que procuraram descrever as relacdes
sociais da empresa. Tais relatorios, também chamados Balancos
Sociais, apresentam-se como uma alternativa de ligacdo entre a
empresa, seus funcionarios e a comunidade. Por meio desse
instrumento de gestdo e informagdo que evidencia plenamente as
informagBes econdmicas, financeira e sociais do desempenho das
entidades, propicia-se uma visdo completa da participacdo e
contribuicdo social e econbmica da empresa em seu ambiente de
atuacao.

J& no Brasil, uma das primeiras tentativas de definir a empresa ndo sé pelo
seu lado econdmico, mas levando em conta seu aspecto institucional, dando énfase
na sua colocagdo e influéncia na sociedade a qual estd inserida, foi a Lei das
Sociedades Anbnimas (Lei n°. 6.404/76), a qual em seu art.116, paragrafo Unico e

art. 154, reconheceu a funcéo social da empresa, afirmando que:

Art. 116. [...]

Paragrafo Unico. O acionista controlador deve usar o poder com o fim
de fazer a companhia realizar o seu objeto e cumprir sua funcgéo
social, e tem deveres e responsabilidade para com os demais
acionistas da empresa, os que nela trabalham e para a comunidade
em que atua, cujos direitos e interesses deve lealmente respeitar e
atender.

[...]

Art. 154. O administrador deve exercer as atribuicbes que a lei e o
estatuto Ihe conferem para lograr os fins no interesse da companhia,
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satisfeitas as exigéncias do bem publico e da fungdo social da
empresa.

Vé-se, portanto, que a “funcéo social da empresa constitui o poder-dever de o
empresario e os administradores da empresa harmonizarem as atividades da
empresa, segundo o interesse da sociedade, mediante a obediéncia de
determinados deveres, positivos e negativos” (TOMASCEVICIUS FILHO, 2003, p.
40).

Ou seja, a empresa passa a ter uma funcéo social, e ndo uma funcéo de
assisténcia social, em que o panorama a ser visto pela empresa atualmente deve
atender ndo s6 aos interesses e autonomia privada dos socios, mas principalmente

da coletividade. Neste sentido, afirma Lopes, A. (2006, p. 119) que:

A empresa € vista como instituicdo cuja importancia transcende a
esfera econbmica e passa a abarcar interesses sociais dos mais
relevantes, como a prépria sobrevivéncia e o bem-estar dos
trabalhadores que para ela prestam seus servicos e dos demais
cidaddos que dividem com ela 0 mesmo espago social.

Observa-se que a funcdo social altera a propria estrutura da propriedade,
raciocinio que se aplica integralmente a empresa, cuja funcdo social diz respeito a
obrigacOes para com os empregados, os consumidores e a comunidade como um
todo. A empresa passa a ser vista, como importante instrumento para a consecuc¢ao
de objetivos fundamentais dos Estados nacionais, ndo se podendo mais pensar
exclusivamente no lucro como seu objetivo primario, devendo portanto conciliar a
sua visdo empresarial com o0s objetivos sociais a qual perpassam a empresa
inserida na sociedade. Posto que, conforme dispde Arnoldo e Michelan (2000, p.
88):

z

A empresa tal qual a conhecemos hoje, ndo é mais uma mera
produtora ou transformadora de bens que coloca no mercado. E
antes de tudo, um poder. Representa uma forca socioeconémica-
financeira determinada, com uma enorme potencialidade de emprego
e expansao que pode influenciar, de forma decisiva, o local em que
se encontra.

Ante o0 exposto, tem-se, que o0 desenvolvimento econémico esta atrelado ao

desenvolvimento social, em que unidos devem ter como escopo colocar em pratica o
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principio da dignidade humana, em que progresso e o ser humano devem andar
lado a lado.

Assim, da mesma maneira que o Estado brasileiro assegura a livre iniciativa,
a livre concorréncia e a propriedade privada, ndo pode deixar de atrelar a atividade
empreséria o respeito a qual deve ter com a soberania nacional, preocupag¢do com
0s consumidores e suas responsabilidade frente as questdes ambientais. Diante do
exposto, ha de se ter uma tutela a atividade empresarial, mas atrelado a isso, a
Constituicdo Federal deve garantir a continuidade de uma sociedade equilibrada,
com o fim de que se atinja, através da ordem econdmica implantada no
ordenamento brasileiro, o escopo de se dar vida digna a todos os cidadaos
brasileiros.

A respeito, assevera Pasold (2003, p. 100) que a funcao social para o Estado
Contemporaneo requer acdes que devido ao dever que tem a sociedade, o Estado
tem a obrigagdo de executar, “respeitando, valorizando e envolvendo o seu
SUJEITO, atendendo o seu OBJETO e realizando os seus OBJETIVOS, sempre
com a prevaléncia do social e privilegiando os Valores fundamentais do Ser
Humano”.

Assim, embora a finalidade priméaria da empresa seja a lucratividade, como
resultado de sua atividade, o empresario ndo pode mais levar em conta
exclusivamente o objetivo capitalista da empresa, cujo perfil estd cada dia mais
voltado para o atendimento de interesses difusos, coletivos, com valoracdo ao ser
humano. Corroborando com tal entendimento, tem-se o julgamento do Superior
Tribunal de Justica (2003) que, ao julgar o REsp. 557.294-SP, da relatoria da
Ministra Eliana Calmon, em votac&o unanime, confirmou, o principio da fungéo social
da empresa, decidindo pela impossibilidade da penhora de saldos bancéarios da

empresa, conforme se vé no voto da relatora:

Efetivamente, permitir a penhora dos saldos bancarios de uma
empresa € o mesmo que decretar a sua asfixia, porque tal
determinagdo néo respeita os limites reais que deve ter todo credor:
atendimento prioritario aos fornecedores para possibilitar a
continuidade de aquisicdo da matéria-prima; pagamento aos
empregados, prioridade absoluta pelo carater alimentar dos salarios.
[...] a penhora dos saldos em conta corrente ndo equivale a penhora
sobre o faturamento, nem pode ser considerada de forma simpléria
como sendo penhora em dinheiro. Equivale a penhora do
estabelecimento comercial e, como tal, deve ser tratada para s6 ser
possivel quando o juiz justificar a excepcionalidade.
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Com o impedimento da penhora dos saldos bancérios da empresa evitou-se
sufocamento da mesma e com isso as consequéncias decorrentes. Firma-se,
portanto, com esse julgado, a verdadeira esséncia do principio da funcéo social da
empresa, que nao reside em acdes humanitarias, mas sim a mantenca do pleno
exercicio da atividade empresarial.

Posto ser a empresa um dos pilares do desenvolvimento sustentavel, imersa
no sistema capitalista globalizado, em que tem como dever, promover politicas
voltadas ao bem-estar da comunidade onde esta inserida, de forma a desenvolver a

sua fungéo social.
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3 RESPONSABILIDADE SOCIAL DA EMPRESA

A Responsabilidade Social € um fendbmeno recente, que comecou a fazer
parte do mundo empresarial a partir da década de 80. Esse aparecimento tardio
chega a ser justificado por muitas guerras e por consequente enfraquecimento do
Estado, passando ao setor privado algumas responsabilidades que deveriam ser do
setor publico.

A sociedade moderna comega a sofrer fortes e aceleradas mudangas na
seara econfmica, politica e social. A globalizacdo e o novo sistema neoliberal foram
fatores decisivos para a rapidez das mudancas. Havendo a diminuicdo de distancias
e a reducdo de espacos, 0 mercado comecou a exigir uma nova posicado da empresa
no que se referia a sua prioridade de gestdo, que antes era individualista e agora
passou a ser uma gestao voltada para a coletividade.

O setor empresarial € hoje, um fator decisivo de muitas mudancas na
sociedade. A empresa que adota em sua gestdo a Responsabilidade Social termina
por ter uma postura que se caracteriza pela sua relagdo ética e transparente da
empresa com a sociedade, buscando ao lado do lucro, apresentar cada vez mais
metas compativeis com o desenvolvimento sustentavel tendo como consequéncia a
preservacao do meio ambiente para as geracdes futuras, respeitando cada vez mais
as diferencas e reduzindo a desigualdade social.

Percebe-se, portanto, que a incorporacdo da Responsabilidade Social no
meio empresarial tornou-se uma verdadeira condicdo de sobrevivéncia neste

mercado, o qual exige das empresas acdes de sustentabilidade.

3.1 Definigéo de responsabilidade social

Segundo Bertoncello e Chang Junior (2007, p. 71):

A teoria sobre Responsabilidade social surgiu na década de 1950
sendo um de seus precursores Bowen (1957, p.03). O autor baseou-
se na idéia de que os negdcios sao centros vitais de poder e decisdo
e que as acOes das empresas atingem a vida dos cidaddos em
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muitos pontos, questionou quais as responsabilidades com a
sociedade que se espera dos “homens de negdcios”, e defendeu a
idéia de que as empresas devem compreender melhor seu impacto
social, e que o desempenho social e ético deve ser avaliado por meio
de auditorias e devem ainda ser incorporados a gestao de negécios.

As preocupacdes sociais tornaram-se efetivamente tema recorrente no mundo
moderno a partir da segunda guerra mundial, uma das guerras que mais gerou
vitimas ao longo da historia. Surge entdo uma necessidade de construir uma
sociedade calcada no bem-estar, devido a destruicdo que a guerra teria deixado.
Assim, a empresa passa assumir um papel mais amplo diante da sociedade que néo
seja somente a maximizagédo de lucro e criagao de riqueza.

Segundo Mifano (2002 apud RICO, 2004, p. 74):

A responsabilidade social das organiza¢des surgiu num contexto no
qgual ha uma crise mundial de confiangca nas empresas. Para tanto,
as organizacbes empresariais comegaram a promover um discurso
politicamente correto, pautado na ética, implementando agdes sociais
gue podem significar ganhos em condi¢fes de qualidade de vida e
trabalho para a classe trabalhadora ou, simplesmente, podem se
tornar um mero discurso de marketing empresarial desvinculado de
uma prética socialmente responsavel.

Reafirma esse pensamento Duarte e Dias (1986, p. 01) quando diz:

Em 1942, a ideia aparecia em um manifesto subscrito por 120
industrias  inglesas, onde se afimava sem rodeios: ‘A
responsabilidade dos que dirigem a industria € manter um equilibrio
justo entre os varios interesses do publico como consumidor, dos
funcionarios e o operarios como empregados e dos acionistas como
investidores. Além disso, dar a maior contribuicdo possivel ao bem-
estar da nagdo como um todo.

Na compreensdo da nova maneira de pensar que vem passando a seara
empresarial, a empresa vém buscando assumir uma gestdo socialmente
responsavel, em que a responsabilidade social empresarial € uma vertente que
conduz as acdes organizacionais pautadas em valores éticos, visando a integrar
todos os sujeitos da sua relacéo: clientes, fornecedores, consumidores, comunidade
a qual esta inserida, governo, ou seja, todos aqueles que sédo diretamente ou nao
afetados por suas atividades.

Assim, conforme disposto no Relatorio Setorial, n°® 1, do BNDES (2000, p.3):
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O conceito de responsabilidade social corporativa (RSC) esta
associado ao reconhecimento de que as decisdes e 0s resultados
das atividades das companhias alcan¢caram um universo de agentes
sociais muito mais amplo do que o composto por seus soOcios e
acionistas (shareholders). Desta forma, a responsabilidade social
corporativa, ou cidadania empresarial, como também é chamada,
enfatiza o impacto das atividades das empresas para 0s agentes
com os quais interagem (stakeholders): empregados, fornecedores,
clientes, consumidores, colaboradores, investidores, competidores,
governos e comunidades. Este conceito expressa compromissos que
vao além daqueles j& compulsérios para as empresas, tais como o
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, tributarias e sociais, da
legislacdo ambiental, de usos do solo e outros. Expressa, assim, a
adocao continuo aperfeicoamento dos processos empresariais, para
gue também resultem em preservacdo e melhoria da qualidade de
vida das sociedades, do ponto de vista ético, social e ambiental.

Diante do exposto, o Instituto Ethos (2004, p. 12) conceitua responsabilidade

social empresarial como:

A forma de gestdo que define pela relagédo ética e transparente da
empresa com todos os publicos com os quais ela se relaciona e pelo
estabelecimento de metas empresariais compativeis com o0
desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando recursos
ambientais e culturais para geragbes futuras, respeitando a
diversidade e a reducédo das desigualdades sociais.

E a partr do século XX, que pensamentos inovadores, sociais e
empreendedores comecam a surgir, exigéncias essas oriundas do proprio processo
de globalizagdo, no qual a interacdo e integracdo entre as fronteiras tornaram-se
mais rapidas e eficientes, dando ensejo ao surgimento de um periodo de grandes
mutacBes econdmicas. Surge um alto nivel de competitividade entre as empresas,
levando as mesmas a procurarem aperfeicoar estratégias, gestdo e planejamento,
buscando dessa forma obterem diferenciais competitivos.

Segundo Cordeiro (2006, p. 322):

O que primeiro se ganha com o alinhamento das forcas da
organizacdo com as tendéncias de mudanca do ambiente € a
utilizacdo mais racional das energias disponiveis. A organizacdo que
trabalha em sintonia com as mudancas em curso tem o impulso
adicional da maré a favor e multiplica suas possibilidades de éxito.
Essa capacidade de sintonia com o ambiente maior pode vir a ser o
principal diferencial competitivo das organizagbes num mercado em
transformacédo, respondendo pela diferenca entre ser levado pelas
mudancgas e interagir com elas, buscando influenciar o préprio
processo de renovacdo do ambiente.
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Reafirma Paes (2003 apud RICO, 2004, p. 74) ao expor que:

Diante dessa nova organizacdo empresarial global, as organizacées
privadas possuem uma nova diretriz nos rumos da obtengéo do lucro,
pois simplesmente as vantagens oferecidas em relacdo a valores
(precos) ndo estdo sendo suficientes para obtencdo de um mercado
consumidor. Cada vez mais a qualidade do produto esta relacionada
a relacao da empresa com a sociedade e seu comportamento ético e
esses fatores determinam o comportamento dos consumidores.

Os gestores de hoje devem estudar a realidade da atualidade e tentar adaptar
sua forma de administracdo as necessidades sociais, ambientais e juridicas como
uma forma de ndo prejudicar as futuras geracbes. Praticas emergenciais
desorganizadas devido a aceleracdo da economia podem levar a desigualdade de
classes e a reducao da matéria- prima, dos recursos naturais.

Assim, as empresas que estdo inseridas no mercado, sejam elas
multinacionais ou Empresas de Pequeno Porte, devem ter uma gestdo socialmente
responsavel, devendo ter uma certa transparéncia quanto aos seus bens e servicos,
procurando estudar e colocar em pratica meios que venham a solucionar ou
minimizar os problemas sociais e juridicos surgidos por seu impacto na sociedade.

Nesse sentido, quando a empresa comeca a atuar contribuindo com fins
distintos da sua atividade principal, para satisfazer as necessidades sociais, a
mesma esta colocando em prética a sua responsabilidade social, a qual, refere-se a
investimentos feitos pelos empresarios, de forma voluntaria, para desenvolver a
comunidade na qual esté inserida.

E o que defende Tomascevicius Filho (2003, p.46) ao afirmar que:

A responsabilidade social das empresas consiste na integragédo
voluntaria de preocupagfes sociais e ambientais por parte das
empresas nas suas operacdes e na sua intengdo com a comunidade,
colaborando com o Estado na busca da justica social. Passam assim
as empresas imbuidas estes valores a funcionar como agentes
sociais, responsaveis pelo bem-estar da sociedade, contribuindo com
o desenvolvimento social do pais, podendo ser classificada quando
assim age externamente e internamente como empresa cidada.

Porém, vale ressaltar, que a verdadeira esséncia da responsabilidade social,
nao esta apenas em investimentos voluntarios por parte dos empresarios, mas sim,

0 seu envolvimento e comprometimento com essa comunidade externa e com 0s
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seus empregados, para ser entdo considerada socialmente responsavel. Essa
responsabilizacdo envolve uma teia, em que Sao importantes aspectos a serem
considerados como, 0s sociais, éticos, consumeristas, ambiental e juridico na
dimenséo laboral.

Neste contexto, afirma Fiuza (2007, p. 347):

A responsabilidade social abrange todas as atividades néo ligadas ao
objeto social, mas que gera beneficios para a comunidade, tanto a
comunidade interna da empresa, que sao aqueles que trabalham na
empresa, como investimentos em higiene, cursos de atualizacéo,
guanto a externa, que seriam as demais pessoas da sociedade,
como patrocinio e eventos culturais.

Portanto, a responsabilidade social empresarial, imersa no novo modelo
politico-econémico que veio a surgir a partir do processo de globalizacdo devido aos
problemas sociais estruturais, conduziu a uma reforma na organizacdo da empresa,
oriunda de pressfes cada vez mais frequentes da sociedade civil, por empresas
mais compromissadas com o desenvolvimento social, com vistas ao principio da

eticidade, cujo respeito ao ser humano € essencial.

3.2 A Responsabilidade social no ordenamento juridico brasileiro

Emerge da sociedade e do proprio mercado a responsabilidade social da
empresa. Devido a sua relevancia social impde sua incorporacdo ao universo
juridico, para que tanto os resultados econémicos, sociais, ambientais decorrentes
da atividade empresarial quanto as expectativas sociais que se apresentam possam
ser “traduzidas” para linguagem do Direito e dialogar com o0s seus principios e
formas.

Assim, a responsabilidade social, segundo Srour (2000, p. 262):

Diz respeito a tomada de decisdo orientada eticamente e
condicionada pela preocupacdo com o bem-estar da coletividade,
partindo das premissas de respeito aos interesses da populacéo,
preservacdo do meio ambiente e satisfac@o das exigéncias legais.
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Reale (2002) comentando a importancia do espirito das codificacdes que
servem como vetor a atividade empresarial, expfe principios norteadores para tal
atividade, entre os quais, a socialidade, implicando a primazia dos valores coletivos
sobre os individuais, e a eticidade, que tem por finalidade estabelecer critérios ético-
juridicos a fim de instrumentalizar solugbes mais equitativas, trazendo assim, intima
relacdo com a funcdo social da empresa, e por extensdo, com a responsabilidade
social.

Para se ter um estudo mais aprofundado sobre a responsabilidade social da
empresa, € necessario comecar a tratar sobre o caminho da atividade empresarial a
partir da Constituicdo Federal, pois é a lei matriz que norteia todo o ordenamento
juridico brasileiro. Foi a partir da Constituicdo de 1934, em que os direitos sociais
gue eram expressos nas buscas de melhores condicfes de trabalho, os quais foram
reivindicados pela entidade sindical, foram reconhecidos.

Observa-se que a ConstituicAo de 1946, veio renovada conforme a sua
principiologia, trazendo certos avangos socais, principalmente sobre o que atenta a
justica social, vindo a repercutir nas Constituicbes posteriores. Devido a esses
novos pensamentos, comecou a dar mais énfase na doutrina da época a questdo do
abuso de poder econdmico e a necessidade do seu controle como forma de
harmonizacdo dos mercados.

Por sua vez, a Constituicdo Federal 1967, junto com a sua Emenda
Constitucional n°.1 de 1969, trouxe de maneira mais concreta principios norteadores
da ordem econbmica e social brasileira da época. Principios como justica social,
liberdade de iniciativa, funcdo social da propriedade, repressado ao abuso do poder
econbmico, valorizacdo do trabalho como condi¢cdes de dignidade humana, séo
alguns dos principios que levaram o Brasil a desbravar o seu lado econdmico e
social, o qual se encontrava esquecido.

Entretanto, s6 a partir da Constituicdo de 1988 que se tem consolidado
principios e conceitos fundamentais sobre a responsabilidade social da empresa.
Fazendo uma analise interpretativa dos fundamentos da Republica Federativa
Brasileira e dos seus objetivos a serem alcancados, esses expressos no artigo 3°
da CF/88, chega-se ao norte em que uma empresa socialmente responsavel tera
que seguir tendo sua seguranca garantida pela Carta Magna. O artigo 170 da

mesma carta chega a enumera o0s principios gerais da atividade econbémica,
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exercida em prol do cidaddo, levando em consideracdo os demais principios da
ordem publica.

Apesar desses inumeros artigos expressos na Constituicio e em normas
infraconstitucionais, ainda ndo ha uma lei especifica voltada para as empresas
tornarem-se socialmente responsaveis. Com a falta de uma lei especifica, fica a
cargo dos gestores aprimorar leis, no setor laboral, consumerista, ambiental e
outros, para chegarem a um padrdo de qualidade e competitividade no mercado,
diferenciando-se das outras que ndo mostram nenhum compromisso voltado a
sociedade. Varios sdo os exemplos que norteiam a gestdo empresarial
compromissada com as geragOes futuras que irdo ter um retorno desse seu agir
voltado ndo so6 para obtencéo do lucro, mas para o bem-estar da sociedade. Pode-

se citar, segundo Pereira (2011, p. 13):

A observacdo da solidariedade (CF/88, Art. 3°, inc. I), promover a
justica social (CF/88, Art. 170, caput), livre iniciativa (CF/88, Art. 170,
caput e Art. 1° inc. IV), busca de pleno emprego (CF/88, Art. 170,
inc. VIII), reducdo das desigualdades sociais (CF/88, Art. 170, inc.
VII), valor social do trabalho (CF/88, Art. 1°, inc. IV), dignidade da
pessoa humana (CF/88, Art. 1° inc. Ill), observe os valores
ambientais (CDC, Art. 51, inc. XIV), dentre outros principios
constitucionais e infraconstitucionais.

E o que defende Husni (2007, p. 73) para o qual:

O lineamento da atividade empresarial, que é dado pela norma
constitucional, demonstra que a livre iniciativa no exercicio da
empresa possui icones de protecdo tanto da livre concorréncia como
da propriedade privada. A funcdo social da empresa deve ser
exercido em prol do cidad&o e observando-se os demais preceitos de
ordem publica, tais como a prote¢édo do consumidor, a valorizacédo do
trabalho da dignidade humana, além da defesa do meio ambiente.

Um principio que merece destaque devido a sua relagcdo com
responsabilidade social da empresa é o da dignidade da pessoa humana. A ideia
que se inicia os direitos humanos como reflexo maximo dos anseios humanos para o
mundo do Direito tem como elo a dignidade da pessoa humana e, pois, a igualdade
de oportunidade e a solidariedade.

Segundo Bessa (2006, p. 48):
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[...] se no plano internacional os direitos humanos atuam como elo
legitimador da ordem internacional e dos Estados dentro do sistema
internacional, sua internalizacéo pelos ordenamentos juridicos sob a
forma de direitos fundamentais vincula os poderes constituidos,
serve como vetor interpretativo necessario e permeia as relacbes
entre particulares onde o interesse publico ou a desigualdade nas
relacbes de poder se fizer presente, pois a protecdo dirige-se a
dignidade da pessoa humana, cuja ameagca nao provém
exclusivamente do Estado.

Diante do exposto, a dignidade da pessoa humana € consagrada como um
dos primordiais fundamentos do Estado Democratico de Direito. O ser humano é
sobreposto ao Estado e as forcas econdmicas. Isto significa dizer que no exercicio
da atividade empresarial, deve-se buscar sempre as melhores condi¢des e exclusao
dos obstaculos que estejam impossibilitando plena existéncia da dignidade humana.
Através desse pensamento, levando em consideracdo o lado social, as empresas
inseridas no mercado comecaram a adotar praticas de responsabilidade social,
tentando equilibrar o objetivo primario da empresa, o lucro, com 0s objetivos
secundarios, quais sejam, proporcionar melhores condi¢cdes de trabalho; a protecao
do consumidor, a defesa do meio ambiente entre outros. Por fim, a responsabilidade
social vem levando as empresas a terem um desenvolvimento sustentavel,
modificando de maneira positiva a comunidade na qual esta inserida.

Segundo Sarlet (2010, p. 40):

Embora a dignidade da pessoa humana se refira ao ser humano, ela
traz em si também obrigacdes para com os demais seres Vvivos, ou
seja, o fato do homem néo viver isoladamente, mas em sociedade,
atribui-lhe o dever de atentar para as questdes que envolvam os
demais seres. Em outras palavras, deve-se levar em conta, por
exemplo, o meio ambiente, que constitui patriménio comum da
humanidade importante para uma vida digna.

E necessario mencionar a expressa previsdo constitucional relacionada a
tutela do meio ambiente, patriménio publico e social, e outros interesses difusos e
coletivos constantes no art. 129, Ill, CF/88 (acdo civil publica), e art. 5°, LXXIII,
CF/88 (acao popular) disciplinadas respectivamente, pelas Leis n° 7.347/85 e
4.717/65. O Caodigo Civil tras em seu bojo clausulas gerais, valores sociais e éticos
gue servem de norte para a atividade empresarial. Tem-se o acolhimento, em seu
art. 187, da doutrina do abuso de direito, quando o titular de um direito, ao exercé-lo,

“‘excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim econémico ou social, pela
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boa-fé ou pelos bons costumes”; conduta cuja averséo se faz presente em diversos
dispositivos legais, tendo como exemplo o art. 50, (abuso da personalidade juridica),
art.421, (liberdade de contratar), art. 1.228, paragrafos 1° e 2° (direito de
propriedade), art. 1.277, (direito de vizinhanca) e art. 1.637 (poder familiar).

No plano processual, encontram-se no cédigo de processo civil disposi¢cdes
que fundamenta, a saber: art. 14, 1l (dever das partes de proceder com lealdade e
boa-fé), art. 273 (tutela antecipada quando se configure abuso de direito), art. 600
(relaciona atos atentatorios a dignidade da justica), art. 601 (meios processuais de
combate a atuacao indicada no art. 600).

De acordo com Bessa (2006, p. 119) no Direito Internacional, extrai-se de
reunibes que sinalizam as expectativas da atuacdo empresarial no plano

internacional, em relacéo:

[...] @) aos direitos humanos, na Carta de Direitos Humanos; b) as
condi¢cbes de trabalho, nas Convencdes da OIT (n°. 29, 87, 98, 105,
138 e 155) e nas Declaragbes Tripartites (n°. 33, 34 e 37); ¢) a
igualdade, nas Convencbes 100 e 111 da OIT; d) a protecao do
consumidor, nas Diretrizes da ONU sobre Protecdo ao Consumidor
[...]; e ao meios ambiente, na Declaracdo do Rio, Agenda 21,
Convengdo sobre mudangas climaticas, biodiversidades e lei dos
mares [...]; h) & soberania e estratégia de desenvolvimento, no Pacto
de Direitos Econdbmicos e Deveres dos Estados, arts. 1° e 2°, e na
Declaragcdo Tripartite da OIT tratando de politicas sociais e
empresas, n° 10, 19 e 20.

Portanto, de acordo com o Bessa (2006, p. 119):

[..] essa incursdo nas diretrizes valorativas e instrumentos do
ordenamento juridico com a disciplina por ele conferido ao meio
ambiente, dadas as semelhancas que apresenta em relacdo a
responsabilidade social das empresas. Talvez a capacidade de
recuperagao da natureza seja inesgotavel. Mas certamente o “tempo”
de recuperacdo da natureza nao € o mesmo “tempo” de adaptagéo
dos seres que a habitam. De modo que os danos causados pelo
homem & natureza podem ser reversiveis [...] e, ainda assim,
significar a inviabilidade de forma de vida hoje existente.

Essa preocupacdo com a conservacdo e preservacdo do meio ambiente,
conferida pelo ordenamento juridico brasileiro e por Convencdes e Declaragbes
Internacionais, esta atrelada ao pensamento da continuidade da vida humana e de

outras espécies na terra.
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A responsabilidade social da empresa tornou-se tema relevante dentro da
legislacdo patria. E imprescindivel, mostrar a sua aplicacdo ao caso concreto,
tornando-se mais palpavel essa realidade. Neste sentido, segue entendimento do
Tribunal Superior do Trabalho (2003), que conhece do Recurso de Revista n°
8584007520025110000 858400-75.2002.5.11.0000 - 12 Turma- Rel. Relator: Jodo
Oreste Dalazen, quanto ao tema estabilidade proviséria de gestante em relacao
empregaticia, usando como respaldo o principio da responsabilidade social da

empresa, in verbis:

EMENTA: RECURSO DE REVISTA. GESTANTE. ESTABILIDADE
PROVISORIA. FILIAL. FECHAMENTO. 1. Mesmo sobrevindo o
fechamento de estabelecimento ou filial da empresa, a empregada
gestante faz jus a estabilidade prevista no art. 10, inciso Il, letra b, do
ADCT. 2. A empresa empregadora suporta os riscos da atividade
econbmica e, portanto, as perdas que dai possam advir, resultantes
do insucesso do empreendimento. Ademais, a prote¢cdo a
maternidade constitui principio elevado a dignidade constitucional em
nome da necessidade de tutela ndo apenas da mae, como também,
e sobretudo, do nascituro. Tal principio social fundamental prevalece
sobre o0s interesses econdmicos individuais, mesmo porque a
empresa também tem responsabilidade social. 3. Recurso de revista
conhecido e nao provido. (TST. RR 858400-75.2002.5.11.0000.
Relator: Jodo Oreste Dalazen. Orgdo Julgador: 12 Turma. Data de
Julgamento: 10/09/200. Data de Publicacdo: DJ 10/10/2003.)

Discute-se nos autos, referente a essa ementa, sobre o direito a estabilidade
provisdria da gestante, na hipétese de fechamento de filial da empresa. Entendeu o
Tribunal que, por se tratar de um direito adquirido com a gravidez, e que ndo pode
ser revertido, como no caso da atividade sindical ou cipeira, a empresa ndo pode
fugir da responsabilidade da estabilidade da gestante, pelo simples fato de ter
desativado a sua filial de Manaus. Haja vista que, mesmo sobrevindo o fechamento
de estabelecimento ou filial da empresa, a empregada gestante faz jus a
estabilidade prevista no art. 10, inciso Il, letra “b”, do ADCT.

A empresa empregadora suporta os riscos da atividade econdmica e,
portanto, as perdas que dai possam advir, resultantes do insucesso do
empreendimento. Ademais, a protecdo a maternidade constitui principio elevado a
dignidade constitucional em nome da necessidade de tutela ndo apenas da mae,
como também, e sobretudo, do nascituro. Tal principio social fundamental prevalece

sobre os interesses econdémicos individuais, mesmo porque a empresa também tem
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responsabilidade social. Nesse mesmo pensamento, entendem-se que a empresa
dos dias de hoje apresentam um novo compromisso com 0s empregados, em que
cada vez mais torna com efeito o principio da dignidade da pessoa humana previsto
no artigo 1°, inciso Il da Constituicdo Federal de 1988.

Destaca-se que, na condicado de gestante a mulher dificilmente consegue um
novo emprego, que lhe garanta o sustento e a chegada segura do filho. Sob analise
da responsabilidade social, 0 empregado ndo € mais visto como unidade no fator de
producdo, mas sim como ser humano digno de protecéo.

Assim, acordaram os Ministros da Primeira Turma do Tribunal Superior do
Trabalho (2005), unanimemente, ao conhecer do Agravo de Instrumento e, no
mérito, dar-lhe provimento para determinar o processamento do Recurso de Revista.

Conforme segue na decisdo abaixo:

GESTANTE. ESTABILIDADE PROVISORIA. EMPRESA.
FECHAMENTO. 1. Mesmo sobrevindo o fechamento da empresa, a
empregada gestante faz jus a estabilidade prevista no art. 10, inciso
II, letra b, do Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitérias. 2. A
empresa empregadora suporta os riscos da atividade econdmica e,
portanto, as perdas que dai possam advir, resultantes do insucesso
do empreendimento. Ademais, a prote¢cdo a maternidade constitui
principio elevado a dignidade constitucional em nome da
necessidade de tutela ndo apenas da mae, como também, e
sobretudo, do nascituro. Tal principio social fundamental prevalece
sobre o0s interesses econdmicos individuais, mesmo porque a
empresa também tem responsabilidade social. 3. Recurso de revista
conhecido e provido. (TST. RR 84159/2003-900-02-00.2. Relator:
Jodo Oreste Dalazen. Orgdo Julgador: 12 Turma. Data de
Julgamento: 18/05/2005. Data da Publicacdo: DJ 17/06/2005.).

O escopo da garantia constitucional €, ndo s6 a protecao da gestante contra a
dispensa arbitraria, por estar gravida, mas principalmente a tutela do nascituro. A
interpretacdo teleologica do art. 10, I, b, do ADCT conduz a conclusdo de que,
confirmada a gravidez durante o vinculo de emprego, nasce o direito da empregada
a estabilidade provisoria, com consequente restricdo do direito de o empregador
dispensa-la, salvo por justa causa. Assim, o fechamento do estabelecimento em que
trabalha a empregada gestante ndo afasta o seu direito a reparacédo pecuniaria da
estabilidade proviséria interrompida. Sendo assim, o art. 2° da CLT atribui ao

empregador os riscos da atividade econdmica, enquanto o art. 449 da CLT assegura
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a manutencgéo dos direitos decorrentes do contrato de trabalho, mesmo em caso de
faléncia, recuperacgéo ou dissolugcédo da empresa.

3.3 Préticas de responsabilidade social

Historicamente, as empresas, nacionais e/ou internacionais sempre tiveram
praticas voltadas para tentar amenizar necessidades sociais emergenciais que
advinha da sociedade. O inicio dos anos 80, no Brasil, 0 pensamento empresarial
era que as questbes sociais eram de inteira responsabilidade do Estado, em que
através de um planejamento com estratégicas publicas deveriam amenizar os
problemas sociais, como a fome, saude, habitacdo, alimentacdo, entre outros que
assolavam o pais.

Mesmo assim, o empresariado terminava por prestar algum auxilio a
sociedade, mas de forma pontual, sem nem um compromisso especifico e claro. Nao
havia uma estratégia de planejamento para projetos ou programas, em que teriam
uma maior responsabilidade voltada a praticas socias. Essas acdes que haviam,
tinha um ideal humanitarista, ligado a voluntariedade. Era de certa forma, uma
responsabilidade estritamente “moral”, em que o empresario teria que contribuir para
o bem-estar da sociedade, mas de forma descompromissada. As acdes realizadas
pelas empresas eram intituladas de assistencialistas, em que se concretizavam
através de doacdes e auxilio financeiro ou material, muitas vezes destinadas a
orfanatos, abrigos, hospitais da ala de cancer, entre outras instituicdes privadas que
necessitavam dessa ajuda.

De acordo com Rico (2004), as acdes heterogéneas e pontuais da filantropia
privada explicam-se, historicamente, pelo papel que a burguesia brasileira
desempenhou no processo de acumulagdo capitalista, ou seja, dependente e
tutelada pelo Estado, demonstrando desinteresse por constituir uma identidade de
classe dominante no processo de constituicdo de um capitalismo nacional e na
contribuicdo de um desenvolvimento econdmico, politico e social.

Nos meados dos anos 80, a partir do processo de transicdo democratica,
surge o processo de globalizacdo da economia, uma intensificacdo dos processos

tecnoldégicos, em que os meios produtivos tornaram-se mais modernos, havendo
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uma internacionalizagdo entre esses meios devido a integracdo dos mercados,
levando a influenciar as mudancas que comecaram a acontecer no ambiente do
trabalho.

Surge um novo modelo das relacbes econdbmicas, em que o0 capital
empresarial ndo esta s6 vinculado a um Estado-nacdo, tornando-se um capital
global que necessita de uma nova forma de planejamento estratégico para se
manter em um mercado cada vez mais exigente. Comecam a identificar acodes
empresariais que tenham maior participacdo no desenvolvimento social do pais.
Agora ndo é o lucro o Unico e principal objetivo de uma empresa, mas um entre
outros objetivos, apesar de secundarios, mas que fazem toda a diferenca em um
mercado internacionalizado em que € necessaria a satisfacdo ndo sé dos socios da
mesma, mas também dos consumidores, trabalhadores e fornecedores .

Uma pesquisa que trata da transicdo de geracdes nas empresas realizada por
Tachizawa (2008, p. 04) revela que: “sobreviver a troca de geragbes no mercado é
um dos principais desafios das empresas. Menos de 20% chegam a uma transicao
bem-sucedida da primeira para a segunda geracdo, e menos de 5% chegam a
terceira geracado, segundo o Institute for Family Enterprise, do Canada.”.

Observa-se, portanto, que o0 grande desafio das empresas no meio
empresarial, € se manterem no mercado, em que a adocao pelas empresas de
politicas voltada a responsabilidade social atrelada a uma boa gestdo empresarial,
tornou-se um meio sobrevivéncia.

Segundo Paes (2003 apud RICO, 2004, p. 74):

Diante dessa nova organizagdo empresarial global, as organizagbes
privadas possuem uma nova diretriz nos rumos da obtengéo do lucro,
pois simplesmente as vantagens oferecidas em relacdo a valores
(precos) ndo estdo sendo suficientes para a obtencdo de um
mercado consumidor. Cada vez mais a qualidade do produto esta
relacionada a relagdo da empresa com a sociedade e seu
comportamento ético e esses fatores determinam o comportamento
dos consumidores .

Assim, a responsabilidade social surgiu em um periodo em que a empresa
havia perdido sua credibilidade e consequentemente, a confianga da sociedade.
Desse modo, as organizagbes privadas comecaram a repensar a sua politica
empresarial comecando a promover discursos embasados na ética empresarial, em

acOes sociais, ambientais e laborais. Comeca a surgir a pratica de acgles e
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comportamentos socialmente responsaveis, passando as empresas a ganharem

prestigio na sociedade, tornando-se cada vez mais concretas suas a¢gdes de cunho

social, voltadas ao desenvolvimento sustentavel, o que chega a ir além da esséncia

da filantropia. Nesse caso, as empresas estdo imbuidas de responsabilidade social.
Segundo Bessa ( 2006, p. 141):

[...], quando a empresa potencializa vetores legais atinentes a sua
atividade, quando suas opgdes estratégicas dirigem-se a produzir ou
prestar servico de maneira a trazer melhor desempenho social,
ambiental ou adotando praticas econdbmicas que promovam a
concorréncia saudavel e leal, esta-se diante de uma atuagéo imbuida
de responsabilidade social: a lei brasileira ndo obriga a que a
empresa se responsabilize por todo o ciclo de vida do seu produto.
Mas, se a propria empresa assume esta responsabilidade, trata-se
de uma expressao de responsabilidade social.

Assim, cada vez mais as empresas estdo envolvidas com causas sociais,
tratando-se de uma questéo estratégica os investimentos nessa area. Dessa forma,
passam a ter um certo diferencial e serem reconhecidas como empresas-cidadas,
valorizando cada vez mais a sua imagem frente a sociedade e tendo por
consequéncia, como retorno, maior lucratividade, o aumento da motivagdo e
satisfacdo dos funcionarios no trabalho, além de atrair uma clientela fiel e que muitas
vezes esta disposta a colaborar com a causa social em que a empresa esta
envolvida.

E o que reafirma o citado autor (2006, p. 142) quando diz que:

No meio empresarial, jA se reconhece a importancia do talento
humano para o sucesso da empresa e cada vez mais fala-se no
“capitalismo associativista” (SROUR, 2000, p. 197) ou stakeholder
capitalismo, que pBe em foco a preservagdo, a perenidade da
empresa, a necessidade de conferir idoneidade a sua imagem, a
valorizacdo da marca, a coesdo corporativa — que se fazem
acompanhar de mecanismos que tornem o trabalho gratificante e
permitam ao trabalhador sentir orgulho do que faz.

Véarias sdo as estratégias de gestdo das empresas para colocarem seus
produtos/ servicos no mercado, sendo uma delas, tornar publico a vinculagédo
destes a uma causa socioambiental. Tais estratégias sdo alcancadas através de

marketing, promog&do e muita publicidade. A implementagcdo de tais medidas n&o
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desvirtua a finalidade da empresa, qual seja, o lucro, nem a onera, haja vista que 0s
custos dessas agdes sociais estédo incluidas no preco final do produto.
Assim, diz Rico (2004, p. 74):

Uma das consequiéncias de um projeto social bem-sucedido é o seu
reconhecimento institucional, comunitario e social; em outras
palavras, a construcdo de uma imagem positiva por meio de um
investimento que contribuiu diretamente para a melhoria da vida
comunitaria, provocando impactos positivos ha comunidade. As
organizacdes empresariais tém como tendéncia financiar atividades,
dando preferéncia aquelas relacionadas com os bens e servigos que
produzem ou comercializam. Hoje ha uma preocupacdo no sentido
de avaliar até que ponto as praticas de responsabilidade social de
uma empresa sdo percebidas pelo consumidor e reforcam a sua
marca e como desenvolver um planejamento integrado no qual as
acbes sociais sejam incorporadas a valorizagdo da marca da
empresa.

Neste diapasdo, empresas, principalmente do setor privado, estdo ganhando
destaque pelas suas gestbes voltadas a praticas de sustentabilidade. No Brasil, a
Natura e o Bradesco sdo empresas que lideram com maestria o ranking de destaque
entre as 100 empresas mais sustentavel do mundo. Cerificando o que ja dito acima,
diz Voltolini (2011, p. 01) que:

Acaba de sair do forno, ainda quentinha, uma nova lista das 100
empresas mais sustentaveis do mundo, realizada pela Corporate
Knigths, revista de sustentabilidade baseada em Toronto, no
Canada. Em sua sétima edicao, este ranking — que ja se tornou um

dos mais aguardados - inclui mais uma vez trés empresas
brasileiras: a Natura (na posicdo 66), a Petrobras (88) e o Bradesco
(91).

Cumpre ressaltar que a Natura é uma das empresas brasileiras que vem
apresentando praticas de alta gestdo, em que elaboram planos estratégicos de
sustentabilidade, tendo como bom indicador a sua relacdo com o publico com que a
mesma se relaciona, procurando dessa forma as causas em que a sociedade tenha
maior déficit, trabalhando com metas e planos ao longo do ano. Priorizam temas de
interesse  do publico como: educacdo, agua, mudancas climaticas,
sociobiodiversidade, qualidade das relagdes, entre outros.

Assim, de acordo com o Relatorio Natura 2012 (NATURA, 2013, p. 23):
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A estratégia da Natura tem o desafio de tornar a sustentabilidade um
dos principais vetores de inovagdo e geracdo de novos negocios por
meio de solucbes que criem valor compartilhado para toda a sua
rede de relagbes. Buscando uma abordagem transversal em toda a
organizacdo, o tema € hoje um componente relevante desde o
planejamento da companhia, passa pela definicdo de indicadores e
metas, embasa atividades de educacdo para os colaboradores e
demais publicos de relacionamento, além de estar atrelado as
analises de desempenho e remunerac¢do da lideranca. Todo esse
processo € acompanhado pela alta gestdo e comunicado
periodicamente.

Por sua vez, o Banco Bradesco é outra empresa privada brasileira que lidera
o ranking entre as 100 empresas mais sustentaveis do mundo. Suas diretrizes e
acOes voltadas a sustentabilidade s&o norteadas por uma politica de melhores
métodos de governanca corporativa. Sua visdo de sustentabilidade esta atrelada a
trés pilares: financas sustentaveis, gestdo responsavel e investimentos
socioambientais. Assim, segundo consta no Relatério de Sustentabilidade 2012

(BRADESCO, 2013, p. 28):

Na busca pelo engajamento estruturado, temos estabelecido praticas
de didlogos com nossos publicos estratégicos. Em 2010, adotamos a
Norma AA 1000 e, desde entdo, tém sido mapeados pontos para a
melhoria do processo de engajamento. Essa abertura para o dialogo
com os publicos € a base para construir relacdes perenes. Em abril,
realizamos o Encontro de Engajamento de Stakeholders, realizado
com stakeholders internos e externos, a fim de que pontos
fundamentais para todas as partes sejam considerados em prol da
melhoria das relacdes. Os resultados desse ciclo de encontros foram
apresentados a Diretoria Executiva e ao Comité Executivo de
Sustentabilidade,para que as contribuicbes coletadas sejam
consideradas no planejamento estratégico de sustentabilidade.

Percebe-se, pois, uma visdo sustentavel no setor empresarial, com vistas ao
carater finito dos recursos naturais usados como insumos, 0 que decorre da
exigéncia do proprio mercado consumidor, o qual demanda por produtos/servicos de
empresas comprometidas com politicas de meio ambiente ou programas de
responsabilidade social.

Merecendo destaque a chamada cidadania corporativa, em que a
transparéncia e 0 compromisso sao essenciais. Através da politica da cidadania
corporativa foram criadas instituicbes compromissadas em avaliar as empresas que
realizem acfes socialmente responsaveis. Devido a isso, surgiram indicadores, que

tém como objetivo avaliar, medir e orientar as organizacbes empresarias
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identificando em que ponto elas podem melhorar e quais setores estdo
apresentando resultados positivos.
De acordo com Lima (2009, p. 131):

No Brasil, destacam-se o0 Selo Balanco Social, conferido pelo
Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e Econbmicas (lbase) as
empresas que realizam o balanco social, e o Selo Empresa Amiga da
Crianca, concedido pela Fundacdo Abring aquelas que nao utilizam
mao de obra de criancas e adolescentes e que contribuem para
programas de melhoria de suas condi¢des de vida.

Assim, o balanco social consiste em um instrumento voltado especialmente a
regularizacdo da responsabilidade social das empresas, e tem como escopo
oferecer informacOes e realizar avaliagbes mais transparentes e eficientes das
empresas que assumiram a sua responsabilidade social, levando ao publico um
maior envolvimento e comunicacgéo das acdes da empresa.

Sendo, portanto, o balanco social, na visdo da Geréncia de Estudos Setoriais
do BNDS (2000, p. 05):

[...] 0 nome dado a publicagdo de um conjunto de informagfes e de
indicadores dos investimentos e das ac¢bes realizadas pelas
empresas no cumprimento de sua funcdo social junto aos seus
funcionarios, ao governo e as comunidades com que interagem,
direta e indiretamente.

A respeito, enfatiza Bessa (2006, p. 197) que:

[...] com raras excecdes, e a parte eventuais divergéncias quanto a
abrangéncia e definicdo do que seja o0 balanco social, as opinides
convergem no sentido de que ele a) constitui uma maneira de a
empresa prestar contas aos seus diferentes interlocutores (clientes,
fornecedores, empregados, governos, comunidade local, acionista
etc.) basicamente ndo lhe pertencem: os custos sociais, os fatores
gue a sociedade colocou ao servico da empresa, recursos naturais
etc.; b) serve como instrumento de gestdo voltado também a
gualidade de suas relacdes.

Ante o exposto, fazendo um comparativo no que ocorre hoje com o Estudo de
Impactos Ambientais, o balango social tornou-se uma necessidade essencial de
protecdo aos direitos constitucionalmente previstos e de defesa dos principios

fundamentais da ordem econdmica e social, destacando-se o0 da transparéncia, da
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informacdo, da publicidade, da boa-fé, da ordem juridica entre outros. Assim, o
balanco social, ao uniformizar e dar publicidade a indicadores, termina por fomentar
um novo sistema de verificacdo dos resultados das acfes das empresas voltadas a

promocao do desenvolvimento sustentavel.



43

4 A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA EMPRESA COMO UM DOS FATORES DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Um novo ambiente de mercado global se apresenta nos dias atuais, em que
com o fendmeno da globalizagdo vem diminuindo as distancias e reduzindo os
espacos, tornando cada vez mais a teia do mercado agil e segura. Com o0 aumento
da competitividade, as organizacdes empresarias tém a obrigacdo de acompanhar
as mudancas, como propria condicdo de se manterem em um mercado mais
exigente.

Com a modificacdo de postura do Estado, comeca a ser reconhecido que a
responsabilidade ambiental e social saiu da seara de responsabilidade apenas do
Estado, passando para as méos de toda a sociedade. Um novo paradigma na
gestdo dos negocios surge, tendo como fim tratar as mazelas sociais e ambientais
gue sdo causadas e deixadas pelas empresas que se instalam. A responsabilidade
socioambiental tornou-se o meio mais eficiente de tratar esses problemas, em que
sdo concretizadas com uma relacdo mais ética e transparente na sua interagcdo com
0s consumidores. Esse nova visdo empresarial, termina por implementar uma
politica voltada a preservacao dos recursos ambientais, com vistas a diminuicdo das
desigualdades sociais.

Assim, a responsabilidade social da empresa € um dos fatores imprescindivel
para o desenvolvimento sustentavel em que a busca do lucro agregado a posturas
éticas entre consumidores e 0s produtos/servicos que adquirem, termina por
aumentar o chamado “mercado verde”, o qual exige das empresas acdes

socioambientais.

4.1 Desenvolvimento sustentavel

Em uma época em que se identifica 0 alto consumo dos recursos naturais e
uma forte deterioragdo ambiental, tendo sido agravado com a Revolugéo Industrial

devido & intensificacdo da industrializacdo e o acelerado crescimento demografico,
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torna-se necessario conhecer o trajeto da evolucao do conceito de desenvolvimento
sustentavel.

O mesmo surgiu e foi conhecido em diversas partes do mundo a partir de
1987 no entdo intitulado Relatério de Brondtland, sendo um resultado de discussdes
e analises realizadas pela Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento, que foi criada em 1983 pela Assembleia Geral das Nacodes
Unidas. E necessario destacar uma peculiaridade desse relatério, 0 mesmo nao fez
criticas diretas a sociedade industrializada, mas estimulou o crescimento econémico
e a diminuicdo da pobreza, inclusive em paises desenvolvidos, levando a uma
grande aceitacdo na seara internacional.

Nos séculos passados, o0 ambiente natural era comparado a uma maquina em
que era utilizada como se fosse infinito, servindo como critério de condi¢cdo ou
barreira para o crescimento de uma dada sociedade. Com o passar do tempo, 0
mundo vem despertando cada vez mais para a questdo do impacto do homem na
natureza, passando a ter consciéncia que 0s recursos naturais séo finitos e que a
sua utilizacdo de forma desregrada podera gerar uma catastrofe na vida do ser
humano, como o aumento da temperatura do planeta, por consequéncia o aumento
dos niveis do oceano, impacto na biodiversidade, diminuindo assim a qualidade de
vida das pessoas e comprometendo as futuras geracgoes.

Segundo Lopes (2007, p. 01):

Esta ndo é uma discusséo isolada, que tem por base apenas os
aspectos climaticos: ela se aprofunda nos padrées de producgéo e
consumo da sociedade. Durante quanto tempo a biosfera conseguira
se regenerar para sustentar o atual modelo predatério de
desenvolvimento econémico, em hegemonia ha séculos? Esta é uma
pergunta que o homem se faz desde 1972, quando ocorreu a
primeira Conferéncia sobre 0 Meio Ambiente da Organizacdo das
Nacbes Unidas (ONU). Mas, naquela época, e até pouco tempo
atrds, a preocupagdo era tida apenas como neurose de
ambientalista.

Assim, as primitivas manifesta¢cdes organizadas em defesa a conservagao do
meio ambiente surgem no século XX no pos-ll Grande Guerra, quando se passou a
analisar as acdes devastadoras do homem ao meio ambiente, tem-se entdo uma
nova maneira de pensar, ante a necessidade se ter uma maior fiscalizacdo em
relacdo ao uso, controle e exploracdo dos recursos naturais. Foi a partir do entao

intitulado relatério divulgado pela Sra. Brundtland, ex-primeira Ministra da Noruega,
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sob o nome de “Nosso Futuro Comum”, que deu origem a expresséao
“‘Desenvolvimento Sustentavel” ganhando mais destaque em todo o mundo. Foi um
documento extraido de diversas reunides e discussdes da Conferéncia das Nacbes
Unidas para o Meio Ambiente e o Desenvolvimento (CNUMAD), que ficou mais
conhecido como ECO 92 ou RIO 92, conferéncia promovida pela ONU no Rio de
Janeiro, em 1992. O principal objetivo da ECO-92 era tentar procurar meios de
conciliar, ou seja, manter um equilibrio entre desenvolvimento socio-econémico,
levando assim a diminuicdo da pobreza, bem como as desigualdades sociais com a
preservacgao e protecdo dos ecossistemas da Terra.

A Conferéncia que aconteceu em Estocolmo, Suécia em 1972, teve a
participacdo de 113 paises e 250 organizacfes ndo governamentais e varios 6rgaos
da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), em que teve como consagracdo a
interdependéncia da comunidade internacional para a solucdo de problemas
ambientais. Muitos estudiosos e cientistas da época entenderam que as politicas de
trato doméstico na esfera socioambiental também se mostram presentes a esfera
internacional, apesar da consagracdo do principio da interdependéncia inerente a
cada pais para solucionar seus conflitos ambientais.

Em 1972, no mesmo ano em que foi realizada pela ONU a Conferéncia Sobre
o Meio Ambiente em Estocolmo, foi publicado um estudo dos limites do crescimento
pelo Clube de Roma. Nessa publicacdo era notéria a preocupacdo em relacdo ao
crescente do nivel de industrializacdo no mundo, que tornaria insustentavel
futuramente, devido ao alto indice de poluicdo, a producdo de alimentos e a
limitacdo dos recursos naturais que o planeta ndo suportaria. Mesmo assim, 0s
paises em desenvolvimento entraram em atrito com o0s paises desenvolvidos, 0s
qguais ndo aceitaram a ideia de frear suas ac¢des insustentaveis, acreditando que
seria uma interrupcdo em seu processo de desenvolvimento. A respeito, corrobora

Bessa (2006, p. 68) ao afirmar que:

Naguele momento historico, € reconhecida a predominante
responsabilidade dos paises desenvolvidos pelos desequilibrios
ambientais, os quais, como forma de reverter tal desarmonia, ndo se
constrangeram em pretender que os paises em desenvolvimento se
abstivessem de empregar atividades poluidoras a fim de arcar com o
equilibrio ecoldgico desejado, surgindo, entdo, as reivindicacées dos
paises em desenvolvimento [...] que se expressava pelo mote dirigido
aos paises industrializados: [...] se querem que sejamos limpos,
paguem-nos o sab&o!



46

O desenvolvimento sustentavel tornou-se, a partir da ECO 92, um conceito
sistémico que compreende um modelo de desenvolvimento global, em que sé&o
reunidos os aspectos de um desenvolvimento ambiental, social, econémico e
cultural. Assim, pode-se afirmar que o conceito mais completo acerca de
desenvolvimento sustentavel foi elaborado no entdo relatorio Our Commom Future,
em que a primeira-ministra norueguesa, Gro Harlem Brundtland, apresentou a
seguinte elucidacdo: “E a forma como as atuais geracdes satisfazem as suas
necessidades sem, no entanto, comprometer a capacidade de geracdes futuras
satisfazerem as suas proprias necessidades” (ESTENDER; PITTAR, 2008, p. 01).

Assim, de acordo com Assis (2000, p. 59):

Desenvolvimento  sustentdvel se refere principalmente as
conseqléncias dessa relacdo na qualidade de vida e no bem-estar
da sociedade, tanto presente quanto futura. Atividade econbémica,
meio ambiente e bem-estar da sociedade formam o tripé basico no
gual se apodia a idéia de desenvolvimento sustentavel.

Como resultado da Conferéncia Rio 92, foi aprovado um documento que ficou
conhecido como Agenda 21, em que inclui na sua pauta a discussdo do meio
ambiente e o conceito de desenvolvimento sustentavel, estabelecendo um padrao
do desenvolvimento sustentavel em trés vertentes, quais sejam: a protecéo
ambiental, justica social e eficacia econdbmica. Segundo o Ministério do Meio
Ambiente (2014, p. 01) a Agenda 21 pode ser definida como “um instrumento de
planejamento para a construcdo de sociedades sustentaveis, em diferentes bases
geograficas, que concilia métodos de protecdo ambiental, justica social e eficiéncia
econdmica”. Com essa nova Visdo panoramica do que seria desenvolvimento
sustentavel, a partir do documento acima citado, ficou reconhecida a necessidade de
tratamentos diferenciados entre paises desenvolvidos e paises emergentes, pois
cada um, com suas peculiaridades detém capacidades diferenciadas para
atenderem as exigéncias que foram impostas na Conferéncia ECO-92 para a politica
de preservacao do meio ambiente.

O grande desafio da ECO 92 foi tentar garantir que as politicas comerciais e
as de meio ambiente sejam compatibilizadas, em que ao mesmo tempo, seja
fortalecido o processo de desenvolvimento sustentavel. No seu aspecto social,

tentam combater a pobreza e a fome, através de uma melhor redistribuicdo de renda



47

e um melhor planejamento por parte dos governos, empresarios e 0os consumidores
em relacdo ao desenvolvimento dos recursos humanos. Dessa forma, o combate a
pobreza e a fome refletem na nova maneira de pensar da humanidade, em que a
producdo de bens, seja para 0 consumo seja como insumos, leve em conta o
principio da sustentabilidade, para que no futuro ndo venha ter um declinio na
producdo de alimentos, gerando mazelas sociais irreparaveis. De acordo com a
Agenda 21 (ONU, 1995, p. 20):

As politicas sobre meio ambiente e as politicas sobre comércio
devem reforgar-se reciprocamente. Um sistema comercial aberto e
multilateral possibilita maior eficiéncia na alocagdo e uso dos
recursos, contribuindo assim para o aumento da producdo e dos
lucros e para a diminuicdo das pressdes sobre o meio ambiente.
Dessa forma, proporciona recursos adicionais necessarios para o
crescimento econdmico e o desenvolvimento e para uma melhor
protecdo ambiental. Um meio ambiente saudavel, por outro lado,
proporciona 0s recursos ecoldgicos e de outros tipos necessarios a
manutencdo do crescimento e ao apoio a expansao constante do
comércio, de tal forma que contribui para o desenvolvimento
sustentavel.

E comprovado por diversos estudos em &areas econdmicas, ambientais,
tecnoldgicas, histéricas entre outras, que a atividade econdmica termina por
influenciar o ambiente de forma negativa. Por isso, 0s paises precisam assumirem
responsabilidades em relacdo a legislacdo ambiental e as diretrizes do Protocolo de
Kyoto (1997), o qual tem como finalidade tentar fazer com que paises desenvolvidos
assumam o compromisso de diminuir a emissdo de gases que agravam o efeito
estufa, tentando de certa forma amenizar as consequéncias que essa eliminagéo de
gases chega a causar com o0 aquecimento global. Ainda, foram realizadas
discussbes e debates para estabelecerem metas e algumas formas de
desenvolvimento que ndo prejudicassem o planeta. Essa forma, hoje ja se sabe, que
sO sera possivel se os paises aliarem no desenvolver da sua economia politicas
voltadas para responsabilidade socioambiental como parte integrante do processo
de desenvolvimento, sem se esquecer de outros fatores que também podem
influenciar, atingindo assim um desenvolvimento sustentavel de maneira equilibrada.

No Brasil, o desenvolvimento sustentavel surge como um principio do Direito
Ambiental em que vem estabelecer novas diretrizes de conduta, fundamentadas na
Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA) por meio da Lei n°. 6.938/81. Essa lei
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criou o Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA) bem como sua estrutura
basica e o Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA). E uma lei que consta
0S objetivos, instrumentos, diretrizes da politica e definicdbes sobre o meio ambiente
e as acdes dos agentes modificadores, estabelecendo mecanismos que tornem
possivel o desenvolvimento sustentavel para assegurar a protecdo ambiental,
promovendo a recuperacao do meio ambiente e sua preservagao.

Entretanto, foi s6 com a Lei da Politica Nacional da Biosseguranca - Lei n°.
11.105/2005, que o sistema juridico patrio inovou quanto a protecdo ambiental,
dispondo expressamente o principio da precaucdo, adotando-o em seu primeiro

artigo, o qual dispde:

Art. 1° - Esta Lei estabelece normas de seguranga e mecanismos de
fiscalizacdo sobre a construgdo, o cultivo, a produgcdo, a
manipulacdo, o transporte, a transferéncia, a importacdo, a
exportagdo, 0 armazenamento, a pesquisa, a comercializacdo, o
consumo, a liberacdo no meio ambiente e o descarte de organismos
geneticamente modificados — OGM e seus derivados, tendo como
diretrizes o estimulo ao avanco cientifico na area de biosseguranca e
biotecnologia, a prote¢éo a vida e a saude humana, animal e vegetal,
e a observancia do principio da precaucao para a protecdo do meio
ambiente.

O principio da precaucao tem como objetivo proteger o meio ambiente através
de meios que tenham como fim a cautela, trata-se de acbes antecipatérias para
proteger a saude das pessoas e dos ecossistemas contra riscos potenciais, mesmo
em situacdes nas quais exista o desconhecimento cientifico acerca da sua provavel
ocorréncia.

Destaca-se também a constitucionalizagdo do principio do desenvolvimento
sustentavel, previsto no artigo 225 da Constituicdo Federal, conceito este que condiz
com o Relatério de Brundtland (1987), e assim preleciona: “Todos tém direito ao
meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial
a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de
defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geracoes”.

A respeito, acrescentam Philipi Junior e Alves (2004, p. 425):

O texto constitucional de 1988, ao consagrar em seu art. 225 o direito
de todos a um meio ambiente ecologicamente equilibrado, também
determina que cabe tanto ao Poder Publico quanto a coletividade o
dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras
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geracOes. Ha afirmacédo de um dever genérico de prote¢cdo do meio
ambiente e de uma responsabilidade ética em relacdo as geracbes
presentes e futuras, que séo traduzidos por obrigacbes concretas.

Assim, quando o pais se preocupa, em se desenvolver de forma sustentavel e
com o futuro das préximas geracdes, termina por proporcionar o surgimento de um
meio ambiente equilibrado levando a um desenvolvimento mais sustentavel. Condiz

com esse pensamento Costa (2001, p. 304), para o qual:

Muito além de meras preocupacdes de cunho ecolédgico, a vertente
ambiental que se insere gradativamente nos planos politicos e
econdmicos de crescimento busca associar aos demais indicadores
de qualidade de vida um ambiente saudavel e capaz de suportar as
demandas de recursos com possibilidades de reconstru¢éo continua.
As alteragfes de qualidade do meio ambiente vém tentando cada vez
mais a ser compreendida como alteracdo da qualidade de vida.

Portanto, os paises que se preocupam com a geracao de riquezas, mas tém
em seu bojo uma politica voltada ao desenvolvimento sustentavel, pensando na sua
influéncia no mundo, termina por distribui-la com maior conscientizacdo, posto que,
0 pensar em um desenvolvimento sustentavel de maneira coletiva, termina por ser o
diferencial de qualquer politica econbmica em que sera bem sucedida, gerando

frutos ndo s6 no presente, mas principalmente no futuro.

4.2 Promocao da dignidade humana face o principio da sustentabilidade

A priori, € importante verificar a origem e o significado do que venha a ser a
dignidade. Inicialmente € possivel sobressair duas importantes correntes de
pensamento das quais a dignidade absorve toda a sua influéncia, quais sejam: a
tradicao crista e a filosofia Kantiana.

Para doutrina cristd, o cristianismo levou ao mundo ocidental a origem da
nocéo da dignidade humana, em que o ser humano era dotado de dignidade, por
terem sido criados a imagem e semelhanca de Deus. Mas € a partir da filosofia
Kantiana, que a formulacéo da concepcao moderna de dignidade humana encontrou
suporte em sua concep¢ao humanistica e universalista.

Kant (2004, p. 52) reafirmou a precedéncia do ser humano quando disse que:
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[...] supondo que haja alguma coisa cuja existéncia em si mesma
tenha um valor absoluto e que, como fim em si mesma, possa ser o
fundamento de determinadas leis, nessa coisa, e somente nela, é
que estara o fundamento de um possivel imperativo categorico, quer
dizer, de uma lei prética. Agora eu afirmo: o homem - e, de uma
maneira geral, todo o ser racional — existe como fim em si mesmo, e
nao apenas como meio para uso arbitrario desta ou daquela vontade.
Em todas as suas agdes, pelo contrario, tanto nas direcionadas a ele
mesmo como nas que 0 S80 a outros seres racionais, deve ser ele
sempre considerado simultaneamente como fim.

Assim, a dignidade da propria natureza humana estd na autonomia da

vontade, o ser humano é livre, racional e possui autodeterminacao inerente a sua

condicdo humana.

Corrobora do mesmo pensamento da filosofia Kantiano, Comparato (2001, p.

20) para o qual:

A dignidade da pessoa resulta de dois fatos: ser ela (a pessoa),
diferentemente das coisas, um ser considerado e tratado como um
fim em si e nunca como meio para a consecucdo de determinado
resultado; e ser dotada de vontade racional, isto é, ser capaz de
guiar-se pelas leis que ela prépria edita. Assim, tendo o homem
dignidade, a humanidade, como espécie, e cada ser humano em sua
individualidade, € propriamente insubstituivel: ndo tem equivalente,
nao pode ser trocado por coisa alguma.

Apesar das criticas feitas ao pensamento Kantiana, por considera-lo

antropocentrista, € fato que a maioria das linhas de pensamento que procuram

conceituar e entender o que ser a dignidade, tem influéncia de tal pensamento. O

grande desafio atualmente é tentar atualizar o seu pensamento para acompanhar as

mudancas culturais e historicas, bem como deixa-lo aberto ao carater ecoldgico da

vida humana, fazendo uma ponte entre seu dialogo com o atual cenario politico-

social.

Para Moraes (2000, p. 60):

A dignidade é um valor espiritual e moral inerente a pessoa, que se
manifesta singularmente na autodeterminacdo consciente e
responsavel da propria vida, € que traz consigo a pretensdo ao
respeito por parte das demais pessoas, constituindo-se um minimo
invulneravel, que todo estatuto juridico deve assegurar, de modo
gue, somente excepcionalmente possa ser feitas limitacbes ao
exercicio aos direitos fundamentais.
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E certo que a dignidade é na sua origem um valor tipicamente moral, por ndo
esta de forma explicita na Constituicdo Federal. Ocorre que, com a sua aceitacao
em diversas Constituicbes do mundo, como na Croacia, Bulgaria, Roménia, Russia
entre outros paises, terminaram por consagrar a dignidade como caréater
mandamental constitucional da Lei Maior, deixando o seu valor meramente moral
para transformar em um valor tipicamente juridico, passando a revestir-se de
normatividade.

De acordo com Novelino (2008, p. 205):

O reconhecimento e protecdo da dignidade da pessoa humana pelas
constituicbes em diversos paises ocidentais teve um vertiginoso
aumento apos a segunda guerra mundial, como forma de reagdo as
praticas ocorridas durante o nazismo e o fascismo e contra o
aviltamento desta dignidade praticado pelas ditaduras ao redor do
mundo. A escraviddo, a tortura e, derradeiramente, as terriveis
experiéncias com seres humanos feitas pelos nazistas fizeram
despertar a consciéncia sobre a necessidade de protecdo da pessoa
com o intuito de evitar sua reducao a condicao de mero objeto.

Assim, o principio da dignidade da pessoa humana termina por ser um nucleo
axiolégico do constitucionalismo contemporaneo, apresentando-se em uma
interpretacdo sistematica e teleoldgica, por ser consagrada como valor supremo da
ordem normativa constitucional, dando énfase aos direitos fundamentais, em que
estando ligada a todas as disposi¢cdes que versem sobre a vida, o trabalho, a saude,
a educacéo, o lazer, a moradia, a familia, a liberdade, e ao préprio meio ambiente.

Com a evolucédo da ideia de dignidade humana, no século XX, a mesma
passa a ser utilizada como objetivo politicos. Tanto é que, a Constituicdo Federal de
1988, dispde de forma explicita, em seu art. 1°, entre os direitos fundamentais o
principio da dignidade humana, ao passo que o0 elenca entre objetivos primordiais

da Republica Federativa do Brasil, em seu art.3°, segundo o qual:

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa
do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional,

Il - erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as
desigualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca,
sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagéo.
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Vé-se, portanto, que o principio da dignidade da pessoa humana deve
apresentar-se como norte central para solucionar os conflitos que a sociedade vem a
passar. Apesar desse principio privilegiar o individuo ja se tem hoje a consciéncia de
ndo deixar de lado o pensar na coletividade, antes de qualquer solucdo. E na
ebulicdo de acontecimentos, pds-segunda guerra mundial, que vem a despertar o
Brasil e a humanidade para questdes que privilegiem e permitam uma maior
seguranca ao ser humano, fortalecendo assim o principio da dignidade humana,
protegendo-o contra qualquer tipo de violacao.

A esse respeito, Coelho, S. e Mello (2011, p.18 ) asseveram que:

E nesse contexto de atualizacio/efetivacio do principio da dignidade
humana que aparece o principio da sustentabilidade que, deixando
de ser apenas um suporte conceitual da Ordem Constitucional
Econbmica e Social, passa a ser considerado como um direito
fundamental.

Surge entdo, o principio da sustentabilidade que se apresenta como elo forte
com o principio da dignidade humana e a sociedade. Fazendo com que haja a visédo
de que um meio ambiente ecologicamente equilibrado € um direito do homem, o
qual deve ser legalmente assegurado além de ser implementado por meio de
politicas publicas que venham a manter esse meio ambiente equilibrado. Dessa
forma, torna-se ponderavel a relativizacdo dos direitos individuais frente aos direitos
coletivos, a fim de frear o desenvolvimento econdmico desordenado e, por
conseguinte, amenizar as lesbes nocivas causadas ao meio ambiente.

A Corte Constitucional Brasileira vem corroborando a importancia do principio
da sustentabilidade, como nota-se do voto do Ministro Celso de Mello em relatoria
da ADI-MC 3.540/DF, considerando que o:

[...] principio do desenvolvimento sustentavel, além de impregnado
de caradter eminentemente constitucional, encontra suporte
legitimador em compromissos internacionais assumidos pelo Estado
brasileiro e representa fator de obteng&o do justo equilibrio entre as
exigéncias da economia e as da ecologia, subordinada, no entanto, a
invocacdo desse postulado, quando ocorrente situacdo de conflito
inafastavel, cuja observancia ndo comprometa nem esvazie o
conteldo essencial de um dos mais significativos direitos
fundamentais: o direito a preservacdo do meio ambiente, que traduz
bem de uso comum da generalidade das pessoas, a ser resguardado
em favor das presentes e futuras geracgoes. (STF. ADI-MC 3.540/DF.
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Relator Ministro Celso de Mello. Orgédo Julgador: Plenario. Data do
Julgamento: 01/09/2005. Data da Publicacdo: DJe 03/02/2006.).

Percebe-se, pois, que tal conduta € decorrente do proprio embasamento
constitucional previsto no artigo 170, da CF/88, o qual ganha respaldo frente a
politica econdbmica do Brasil como concretizador e efetivador do principio da
dignidade humana. Com essa protecéo, as empresas vém comprometendo-se ainda
mais com a sociedade a qual estdo inseridas, preservando o meio ambiente e
promovendo politicas-sociais que valorizem o ser humano como sujeito presente em
toda a sua relacao e processo empresarial.

Sabe-se, contudo, que o principio da sustentabilidade vai além de questdes
meramente ambientais, pois para se ter um meio ambiente protegido, torna-se
essencial analisar questdes, sociais, culturais, politicas, éticas e econbmicas, e
assim se tenha uma maior abrangéncia , tornando-se possivel a promocao da

dignidade humana.

4.3 Gestdo empresarial sustentavel

Ao longo de muito tempo, desde a Revolucdo Industrial, o crescimento
econdmico era ligado ao desenvolvimento econdmico, tendo a economia como o
centro de toda a atividade empresarial. A utilizacdo de recursos naturais eram
prestados a sociedade como forma a satisfazer as suas necessidades, sem levar em
consideracdo que 0s recursos naturais ndo sao infinitos. As formas desregradas do
uso desses recursos, chegou a gerar um grande desperdicio de matéria prima pelas
empresas.

A natureza ndo estd mais suportando a sua intensa exploragdo pelo homem,
tendo por consequéncia a escassez de muitos recursos. A partir desse contexto,
com uma nova situagdo econdémica mundial, passa a ser exigida uma inovacdo na
estratégia de gerenciamento empresarial. Os gestores das organizacdes comecaram
a tomar uma diferente postura frente a atividade empresarial e a questdao ambiental,
ndo estando mais inertes a situacdo de serem os responsaveis pelo processo de

degradacédo ambiental.
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Vé-se, entdo, que as empresas nao estdo mais confiantes em s6 sua posicéo
no mercado, mas estdo procurando cada vez mais meios eficientes, que as
diferenciem das outras organizacdes, tendo consciéncia que a marca sozinha, néo
garante mais a fidelidade dos seus consumidores e investidores, 0s quais passaram
a exigir das empresas politicas socioambientais.

De acordo com Dias (2007, p. 55):

Na gestdo ambiental de processos, as principais ferramentas com as
quais se obtém os melhores resultados sédo as tecnologias
ambientais, com destaque para a produgdo Mais Limpa, que traz
melhores resultados competitivos, além da certificacdo de processos,
gue em alguns setores (como o florestal e o téxtil) é essencial. Em
relacdo a gestdo ambiental de produtos, as principais ferramentas
sdo a analise do ciclo de vida, a certificacdo dos produtos(selos
ecoldgicos) e o ecodesign.

Assim, as empresas em face das diversas e significativas expectativas da
sociedade, necessitam de estratégias que venham a mensurar a sua
sustentabilidade empresarial, sendo possivel através de seus bons relacionamentos
internos e externos. Esses relacionamentos correspondem com o consumidor ou
clientes, com fornecedores e funcionarios, enfim, com toda a sociedade. Esse novo
ambiente empresarial é marcado por uma rigorosa atitude dos clientes, que passam
a ter uma maior interacdo com organizacfes que prezam pela ética e que atuem de
maneira ecologicamente responsavel, gerando por consequéncia uma boa imagem
no mercado.

Nos ultimos anos, a gestdo ambiental vem alcancando lugar de destaque no
mercado, trazendo diversas vantagens para as empresas que a implantaram, a citar:
maior isencdo num mercado cada vez mais exigente em termos ecolégicos, uma
melhor utilizacdo da matéria-prima, diminuindo assim 0s seus custos de producéo e
uma melhor otimizacdo das técnicas de producdo, melhorando a capacidade de
inovagao da empresa, entre outras. Esse grau de envolvimento da empresa com a
guestao ambiental variara em funcéo da importancia que a organizacdo dara para as
guestdes ambientais, chegando a se sobrepor no mercado.

Segundo Dias (2007, p. 53):

[...] embora o meio ambiente possa ser um fator de vantagem
competitiva, a sua incorporacdo na gestdo empresarial varia de
empresa para empresa, e é condicionado por fatores internos (grau
de envolvimento ambiental dos funcionarios e dirigentes, por
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exemplo) e externos (pressdes exercidas por agentes publicos,
ambientalistas e comunidade de forma geral, por exemplo) a
organizacao.

Ante o0 exposto, vem o poder sindical perdendo for¢as nos ultimos anos,
provocando nos empresarios uma maior preocupacdo com a classe trabalhadora
gque esta cada vez mais numerosa (desempregados ou subempregados), sendo em
sua maior parte mao-de-obra desqualificada para ser inseridos no novo mercado.
Com um numero reduzido de empregados habilitados, os profissionais mais
capacitados passam a exigir das organizacfes, que tenha mais oportunidade de se
desenvolverem dentro da empresa, que tenham um ambiente de trabalho que seja
compativel com valores éticos e comportamentos sociais.

Diante dessas exigéncias e da forte volatividade do mercado, em que
aumentou a competicdo e diminuiu o lucro, 0os novos gestores terdo que analisar sua
gestdo empresarial, para negociar regimes e contratos de trabalho mais flexiveis,
possibilitando aos empregados maior seguranga no emprego, boas perspectivas de
promocdo e de reciclagem e vantajosos beneficios, corroborando, assim, para a
permanéncia dos mesmos na empresa, refletindo, destarte, no fortalecimento desta.

Complementa Tachizawa (2008, p. 45) quando diz:

Um novo modelo de gestédo de pessoas esta surgindo, baseado em
um nudcleo central composto de pessoal estratégico e de pessoal
complementar constituido de mao-de-obra ndo especializada. Esse
novo modelo gera reflexos no processo de gestdo ambiental e de
responsabilidade social, demandando novas necessidades em
termos de: higiene e segurangca no trabalho, treinamento e
desenvolvimento de pessoal, planejamento de carreira, estratégia de
cargos e salarios e clima organizacional e qualidade de vida.

Mais adiante, o Conselho Empresarial para o Desenvolvimento Sustentavel
envolveu-se intensamente na organizacao sob tematica empresa e meio ambiente
na Conferéncia RIO-92, em que foi representada pelo seu presidente Stephan
Schidheiny. Participaram da Conferéncia 48 paises, que ao final elaboraram um
documento que tinha como foco o desenvolvimento sustentavel na seara
empresarial, o qual denominaram: “Mudando o rumo: uma perspectiva global do
empresariado para o desenvolvimento e 0 meio ambiente”. O documento chegava a

conclusdo que o elo entre progresso e desenvolvimento sustentavel traria muitas
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vantagens competitivas e novas oportunidades no mercado, construindo assim a
sustentabilidade empresarial.
Assim, reforca Dias (2007, p. 38) que:

A penetracdo do conceito de desenvolvimento sustentavel no meio
empresarial tem se pautado mais como um modo de empresas
assumirem formas de gestdo mais eficientes, como praticas
identificadas com a eco-eficiéncia e a producdo mais limpa, do que
uma elevacéo do nivel de consciéncia do empresariado em torno de
uma perspectiva de um desenvolvimento econbmico mais
sustentavel. Embora haja um crescimento perceptivel da mobilizacdo
em torno da sustentabilidade, ela ainda esta mais focada no
ambiente interno das organizagBes, voltada prioritariamente para
processos e produtos.

Vé-se, portanto, que o desenvolvimento sustentavel nas atuais organizaces
€ pautado em trés dimensbdes, quais sejam: a social, econbmica e a ambiental. Do
ponto de vista social, a empresa devera prestar melhores e adequadas condicdes de
trabalho aos seus trabalhadores, e, além disso, deve participar de forma positiva das
atividades socioculturais da comunidade que cerca a unidade produtiva. Em termos
econdbmicos, a empresas com foco na sustentabilidade, devém ser economicamente
viaveis, ou seja, dar retorno ao investimento feito pelo capital privado. Por fim, no
aspecto ambiental, como j& dito acima, a organizacdo deve pautar-se pelo
ecoeficiente de seus processos produtivos, adotando uma producdo mais limpa,
assumindo uma responsabilidade ambiental na sociedade.

De acordo com Almeida (2007, p.105):

O respeito aos valores éticos e sociais, assim como 0 uso de
politicas comprometidas com 0s objetivos de sustentabilidade s&o
exemplos de indicadores de desempenho social da organiza¢do. O
comprometimento da organizagdo para com o0s indicadores
estabelecidos podem estar ocorrer em trés dimensdes da atividade
empresarial: 0s principios que regem a corporacdo, 0S processos
executados e as politicas sociais e ambientais adotas.

Atualmente, ndo basta apenas a ado¢do de um novo modelo de gestdo
responsavel por parte das empresas. Necessario se faz uma gestdo ecoeficiente,
gue tenha como propdésito reduzir ao maximo o consumo de matéria-prima e
energias, principalmente quando se tratar de bens naturais. Para que assim, haja

uma dinamizagao do processo produtivo, diminuindo o seu impacto ambiental.
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Assim, reforca-se que a ecoeficiéncia € um conceito-chave, de uma gestao
ambiental que ajuda as empresas a se tornarem mais sustentaveis. Ndo ha um
modelo padrdo de uma gestao ecoeficiente, mas no Brasil e em outros paises foram
criados diversos modelos que vem para auxiliar as empresas a tornarem-se exemplo
de empresas ecoeficientes. Sao verdadeiras certidoes, que evidenciam em selos de
qualidade ambiental e que tem se tornado um estimulo externo de peso para as
empresas. Tem-se como exemplo, um Sistema de Gestdo Ambiental estruturado
pela ISO 14001, que é um certificado reconhecido internacionalmente apresentando-
se como um conjunto de normas e diretrizes para auxilio de uma gestdo ambiental
de forma que as empresas adotem praticas de otimizacao do uso de recursos e que
haja uma reducao de cargas poluidoras.

A respeito assevera Dias (2007, p. 60) que:

Y

Os chamados selos ecoldgicos se referem a identificagdo dos
produtos por meio de um selo ou etiqueta, emitidos por entidade,
organizagdes comerciais ou ndo governamentais, reconhecendo que
0 produto cumpriu determinados padres ambientais previamente
estabelecidos. A adesd@o aos selos verdes é voluntéria; eles estdo
estabelecidos nos paises onde o0s consumidores tém maior
consciéncia ecoldgica.

Vé-se, portanto, que com essas mudancas no cenario econémico mundial,
vem prezando por um novo referencial na gestao dos negdcios, tendo como ponto
chave a preservacdo do meio ambiente e consequente protecdo a vida humana.
Tornando-se a gestdo ambiental um importante instrumento na adocdo de praticas
que previnam a degradacdo ambiental, incrementando a competitividade das
organizacdes, e respeitando o processo de desenvolvimento sustentavel, com a

utilizacao consciente dos recursos naturais.
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5 CONCLUSAO

O Estado Liberal do século XX abre lugar para o Estado Social, perdendo
espaco a propriedade privada e ganhando lugar a pessoa humana. O crescimento
econdmico, logo ap6s a Revolucdo Industrial, estava atrelado ao desenvolvimento
econdbmico. Com o passar do tempo, a sociedade comecou a ficar mais envolvida
com a questdo ambiental desvinculando a ideia de crescimento apenas ligada a
economia, dando mais énfase as relagcdes internas entre os setores social,
ambiental, econdmico, cultural e politico, tendo como principal objetivo proporcionar
uma vida digna para as presentes e futuras geracfes. Assim, havendo mecanismos
gue possam avaliar a relacdo entre a empresa e outros setores da sociedade, para
chegar ao resultado dessa interacdo entre ambos, é fundamental incentiva-los e
aprofundar os seus estudos como forma de tentar buscar alternativas possiveis de
serem implantadas na nova gestdo empresarial, vindo assim, a reduzir a
desigualdade social através de um desenvolvimento sustentavel.

Neste sentido, corrobora a Constituicdo Federal de 1988, quando protege a
iniciativa privada, a funcéo social, frente ao principio da igualdade e solidariedade
social, resguardando os direitos individuais, e condicionando a propriedade a
realizacdo da sua verdadeira funcdo social. Assim, percebe-se que quando a
propriedade realiza a sua funcéo social, a empresa assume a figura que transcende
a individualidade da acdo humana, pensando na sociedade, passando a ser
considerada como empresa socialmente responsavel.

Hoje em dia uma empresa que se mostra socialmente responsavel, tenta
harmonizar o seu desenvolvimento econdmico com as questdes subjetivas como, a
ética, a transparéncia nas relagcbes entre fornecedores, empregados e
consumidores, e a diversidade cultural, respeitando dessa forma as garantias dos
direitos humanos como fundamentos indispensaveis a sua permanéncia no mercado
cada vez mais competitivo, funcionando como uma nova estratégia de aumentar o
lucro e potencializar o seu desenvolvimento.

O presente estudo apresentou como objetivo geral, uma analise ao direito da
propriedade como direito individual e sua relativizagdo em razéo do principio da
funcéo social da empresa e a influéncia do alcance da responsabilidade social como

forma de desenvolvimento econdmico sustentavel. E como objetivos especificos,
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buscou-se enfocar a distingdo entre responsabilidade social e funcdo social, para
melhor compreensao da temética, verificou-se a importancia do principio da fungéo
social da empresa como um dos meios de promocédo do interesse da coletividade
frente ao carater especulativo da atividade empresarial, bem como constatou-se a
responsabilidade social da empresa como uma das formas de promocdo do
desenvolvimento econémico sustentavel.

Para tanto, o estudo se desenvolveu mediante a aplicacdo do método
hipotético dedutivo, como método de abordagem, posto que se partiu de uma
hipotese: a responsabilidade social da empresa como um dos fatores de
desenvolvimento sustentavel. E como métodos de procedimento, fez-se uso do
histérico evolutivo, por meio do qual se direcionou o estudo acerca da abrangéncia e
os efeitos da responsabilidade social da empresa, frente a previsdo do principio da
funcdo social da empresa. E como técnica de pesquisa, utilizou-se a pesquisa
bibliografica, através da leitura de artigos publicados em revistas especializadas,
doutrinas, legislacdo e decisbes judiciais correspondentes, com 0 objetivo de
analisar as benécias do cumprimento da funcdo social da propriedade e a
implementacédo da responsabilidade social como premissa social da empresa, bem
como pela documental, em que foi feito um levantamento de informacdes prévias
sobre o campo de interesse, por meio de analises de decisdes judiciais e de
legislacao.

Verificou-se a possibilidade das empresas da iniciativa privada promoverem
dentro do ambito de trabalho condutas efetivas voltadas a prote¢cdo socioambiental,
haja vista que hodiernamente tais medidas mostram-se urgentes. Destarte, tornou-
se possivel o atendimento das necessidades presentes sem o comprometimento das
futuras geracdes, o que oportunizou atestar que a maioria do empresariado atual,
vem incluindo nas suas praticas de gestdo uma responsabilidade socioambiental.
Ressalta-se ainda que, como resposta dessa nova postura empresarial, houve o
fortalecimento da empresa no mercado, um recrutamento de uma clientela fiel a
empresa e aos seus objetivos sociais, e uma maior potencializacdo da sua
lucratividade. Evidenciou-se que 0s empresarios junto com o Estado devem procurar
acOes voltadas para conscientizacdo dos consumidores, a fim de que os mesmos
consumam produtos que tenham selos/ certidées ecoldgicas, comprovando, dessa

forma, que foram elaborados de forma sustentavel durante todo o seu processo.
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Ante o0 exposto, pode-se afirmar que, a tendéncia € que cada vez mais as
empresas se envolvam com questbes sociais e ambientais, visto que, se ndo o
fizerem poderdo ser deixadas de lado pelo mercado. Assim, constatou-se que a
empresa apresenta-se propicia a aderir uma gestao diferenciada, atrelando em seu
funcionamento, interno ou externo, uma politica de responsabilidade social.
Verificou-se, ainda, que adocao da medida supracitada nao impossibilita a obtencéo
do lucro, haja vista que as empresas, vem adotando uma politica de gestdo
socialmente responsavel, tendo como resultados produtos de maior qualidade para
seus clientes e consumidores e ainda uma construcdo de uma boa imagem

corporativa frente ao mercado, corroborando assim com aquisi¢ao do lucro.
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