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RESUMO

Nas ultimas décadas ocorreram varias mudangas nas estratégias e praticas gerenciais das
empresas brasileiras, ocasionadas pela concorréncia de um mercado globalizado e,
direcionadas pela gestdo da contabilidade de custos. Nesse sentido, entende-se que os
custos possuem importancia fundamental na geragdo dos Precos de Venda, tornando
possivel verificar a obtencao de lucro. Assim, o objetivo geral desse estudo é o de verificar a
relacdo dos custos com a metodologia para a formacao do preco de venda nas industrias
alimenticias do setor de lacticinio da cidade de Sousa — PB. Classificando o estudo como
bibliografico, descritivo e pesquisa de campo, realizou-se uma entrevista com os gestores
das empresas. Conforme a andlise, a maioria das empresas respondeu que formam seus
precos de vendas baseados nos seus custos (fixos e variaveis), considerando ainda a
criagdo desse valor em cima do seu lucro desejado (margem de 45%). Todavia, se 0 prego
do mercado estiver inferior ao da empresa, 0s gestores buscam alternativas para equiparar
0s mesmos, reduzindo sua margem de lucro. Destarte, entende-se que essas organizacdes
utilizam-se do método custo-meta na formagéo do prego de venda. As informagbes geradas
pela contabilidade s&o incompletas no que se trata da apuracdo e metodologia dos custos
apropriados. Foi verificada pouca participacao do contador em gerar informacdes gerenciais.
Neste sentido, os gestores ndo estao buscando profissionalizagdo para obtencdo de novas
praticas gerenciais.

Palavras Chave: Contabilidade. Métodos de custeio. Tomada de decisdo.



ABSTRACT

In recent decades there were several changes in the strategies and management practices
of Brazilian firms, occasioned by the competition of a globalised market and, directed by the
management of cost accounting. In this sense, it is considered that the costs have
fundamental importance in the generation of sales prices, making it possible to check the
profit. Thus, the aim of this study is to identify the methodology adopted by the food industry,
the dairy product sector of the city of Sousa — PB, is formed the selling price of the products
and their relationship with the costs defendants by their activities. Sorting the study as
bibliographic descriptive and field research, held an interview with the managers of the
companies. The majority of companies in analysis, replied that form its sales prices based on
their costs (fixed and variable), whereas even the creation of this value on top of your desired
profit (margin of 45%). However, if the market price is lower than the company's managers
seek alternatives to equate them, reducing their profit margin, it means that these
organizations are used the cost method in the target price formation sale. It is believed that
the information generated by the accounts department are incomplete in that it is the
determination of the costs and an appropriate method of accounting, as well as due to the
low participation of the meter to generate more information that can help managers in their
decision-making processes. It was also identified in the analysis that the companies are not
looking for professionalism on the part of their managers in order to obtain an adoption of
management practices more efficient, and the use of costing methods, and consider the
market in which the company operates, because only then, It is impossible to form a fair and
reasonable price for the product.

Key Words: Accounting. Costing Methods. Decision Making.
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1 INTRODUCAO

1.1Tema e Problematica

Nas ultimas décadas ocorreram varias mudancgas nas estratégias e praticas gerenciais das
empresas brasileiras, ocasionadas pela concorréncia de um mercado globalizado e,
direcionadas principalmente pela gestdo da contabilidade de custos. Nesse sentido, o
processo de gestdo passa pela eficiéncia das atividades de planejamento, execugédo e
controle dos produtos ou servigcos, sendo auxiliado pelas informagées contabeis
(FERREIRA, 2007).

Assim, a contabilidade torna-se responsavel pela mensuracdo de atos e fatos referentes as
atividades efetuadas pela empresa, como os registros ocorridos no periodo das
negociacoes. Dessa forma, o seu objetivo é fornecer informagdes que tenham utilidade ao
ser utilizado pelo usuario, considerando elementos importantes para seu processo decisério
(STRASSBURG, 2007).

Com relagdo a informagado da contabilidade de custos, Almeida e Santos (2007, p 4)

comentam que:

No gerenciamento dos custos serdo aplicadas as ferramentas da
contabilidade de custo para fornecer informacdes Uteis para a tomada de
decisdo. Dentre as diversas informag¢des geradas pela contabilidade de
custos interessam aquelas, dentre outras, referentes a custear produtos
para avaliacdo de estoques e determinacado de lucros, as informagbes para
controle e as informacgdes para tomada de decisao.

Segundo Martins (2003 apud MACHADO & SOUZA, 2006), o custeio dos produtos esta
relacionado com a fungao béasica da contabilidade de custos, no qual, os métodos adotados
para o custeio também podem ser utilizados como fonte geradora de informagdes para a
gestao, contribuindo no controle dos custos e no auxilio de decisoes.

Neste sentido, a identificacdo do tipo de custeio usado na empresa torna-se um fator
importante no processo de gestdo. No entanto, essa escolha depende do tipo de informacao
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e de controle que o gestor pretende obter para ajudar no processo decisoério diminuindo, os
riscos de tomada de decisdes, que venham prejudicar a empresa.

Compreende-se, que o sistema de custeio possibilita informagcdes Uteis também para a
formacao do prego de venda. Assim, o gestor deve analisar se 0s custos sdo excessivos,
pois o prego de venda pode ficar elevado e, o cliente podera recusar o produto, com isso, a
empresa podera ter prejuizo. Padoveze (2008) argumenta a importancia dos gestores em
buscar um acompanhamento dos precos e custos dos produtos atuais, utilizando-se de
procedimentos de formacgao de pregos de venda a partir do custo do produto, para que se
obtenha um padréo de referencia, direcionadas as andlises comparativas de preco.

Conforme Pinto (2011, p.1), “a formagdo adequada do pregco de venda que garante a

rentabilidade exigida pelos proprietarios torna-se essencial para a continuidade do negdcio”.

Neste contexto, observa-se a relevancia de se controlar os custos na medida em que a

empresa decide competir no mercado, principalmente com preco baixo.

Diante do exposto, este estudo procura responder a seguinte questao: Qual a relacao dos
custos com a formacao do preco de venda nas industrias alimenticias do setor de
laticinio do municipio de Sousa-PB?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Identificar a relagdo dos custos com a formacdo do preco de venda das industrias

alimenticias do setor de laticinios do municipio de Sousa — PB.

1.2.2 Objetivos Especificos:
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» ldentificar o conhecimento do gestor sobre o custo do produto;

A\

Verificar onde é realizada a contabilidade (interna ou externamente);

» Investigar o uso das informag6es fornecidas pela contabilidade para a gestao
das empresas;

> |dentificar como é apurado o custo do produto e sua margem de lucro;

A\

Verificar se h4 acompanhamento e orgamento dos custos do periodo;
» Constatar a utilizagdo do custo-meta para fins gerenciais.

1.3 Justificativa

A competitividade do mercado tem exigido das empresas um aprimoramento relacionado a
qualidade em todos 0s seus processos e atividades, buscando obter a aceitacdo dos seus
produtos e servigos, além de conquistar a sua permanéncia no mercado que atuam. Nesse
sentido, alguns dos aspectos que impactam fortemente a obtencao desses objetivos sdo os
da andlise dos custos e suas influéncias nas decisdes que direcionadas a formagédo do
preco de venda (PAVLACK, 2010).

Entende-se, que o processo de globalizacao e as novas formas de organizagdo empresarial
exigem das empresas uma gestao mais eficiente e, que seja capaz de aumentar o lucro.
Assim, torna-se necessario que a formagao do preco de venda esteja nao so relacionada ao
mercado em que a empresa esta inserida, mas também com os custos de categoria variavel

e fixos.

A informacao contabil é oriunda da escrituragdo baseada nos principios e normas da de sua

classe ou ainda, aquela que a lei exige (SA, 2006). De acordo com Bitencourt (2007, p.5), a

s

contabilidade é responsavel pela apresentacdo de respostas distintas das variagdes
patrimoniais, no intuito de esclarecer e evidenciar relacionamentos entre as pessoas e

propriedades de varias espécies. O autor ainda explica que:

Nesse ponto que entra a Contabilidade como grande ferramenta, dando o
suporte necessario para as tomadas de decisdes. Pois, na maior parte das
vezes, é pela contabilidade que se passam todas as informacdes,
qualitativas, quantitativas. Essas informacdes podem ser representadas por
numeros abstratos, ou até mesmo representar movimentacoes fisicas. Com
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a contabilidade servindo de geragcado de informag¢do os rumos das decisbes
[...] de forma coerente com a realidade da organizacao [...].

A informacgéo contabil pode ser obtida conforme suas ramificagdes, sendo a contabilidade de
custos uma dessas. Conforme Almeida e Santos (2007), a contabilidade de custos oferece
aos administradores, informacgdes relacionadas ao custeio dos produtos, servindo para
avaliar os estoques e determinar os lucros, realizando, através disso, operag¢des de controle
e de tomada de decisbes sobre cursos de agoes.

Desse modo, verifica-se que a fungdo da informacao contabil, de um modo geral, é de
orientar o desenvolvimento das atividades e a criagao das estratégias para que as empresas
se tornem mais competitivas. Uma vez que, as mesmas buscam a redugédo de custos e
aumento da produtividade de diversas formas, com isso, verifica-se que os sistemas de

custeio geram informacdes e auxiliam no suporte a tomada de decisao.

A Contabilidade de Custos nao se limita a atender somente a funcao de custear produtos
para avaliacdo de estoques e determinacao de lucros, mas também possibilita aos gestores
informacdes Uteis quanto a eficiéncia do processo produtivo e de sua capacidade de
manutencdo da continuidade rentavel com as informacbes para controle e tomada de

deciséo.

Nesse sentido, entende-se que os custos possuem importancia fundamental na geracao dos
Precos de Venda, pois, quando se identifica o custo de fabricagdo, torna-se possivel
verificar se a empresa estd obtendo lucro ou ndo. Com isso, existe a necessidade de
estudos sobre os custos dos recursos utilizados na produ¢do de uma mercadoria.

Na literatura pesquisada sobre o assunto, encontram-se autores como: Carvalho (2010);
Bernard et al (2007); Magalhaes e Maciel (2007); Machado e Souza (2006), que evidenciam
de modo geral que se torna mais Util, no sentido estratégico, explicar a posicdo dos custos
em termos de escolhas estruturais e de execugdo na formagdo de preco de venda que

direcionem a empresa para uma posicao competitiva.

Nesse sentido, antes das empresas formarem o seu preco e definir suas politicas de
vendas, elas devem ter o conhecimento dos elementos de formagéo do preco de venda dos
produtos e servigos (PAVLACK et al, 2010).
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Sob esse entendimento, verifica-se que a realizacdo de estudos dessa natureza é
necessaria porque tenta concentrar esforgos para rever conceitos e atitudes sobre a gestao
de custos nas empresas. Investigar como é realizada na pratica a formagcédo do preco de
venda e o impacto das informagdes contdbeis para a tomada de decisdo sdo relevantes
para a pesquisa cientifica.

Assim, justifica-se a importancia de pesquisas que se propdéem a discutir sobre a formacgao
de precos a partir de um sistema de custeio, que por sua vez, torna-se um tema relevante
para as industrias alimenticias, contribuindo para o seu crescimento. Conforme Candido e
Vieira (2006), nos anos 90 as industrias brasileiras de alimentos passou por grandes
mudangas, produzida por dois fatores: a abertura as importagdes, que gerou a criagdo de
novos produtos e estimulou a concorréncia; e o outro fator foi a estabilizagdo monetaria, pois
o aumento do poder aquisitivo dos consumidores contribuiu para ampliar o mercado. Nesse
sentido, as industrias desse setor tem presenga significativa no mercado brasileiro, com

elevados niveis de produtividade.

Na cidade de Sousa-PB encontra-se empresas alimenticias, principalmente do setor de
lacticinio, das quais sdo de suma importancia, ao desenvolvimento econdmico da cidade,
por gerarem empregos, além de contribuir com o ICMS para o crescimento do Estado da
Paraiba.

1.4 Metodologia

1.4.1 Classificagcdo da Pesquisa

Quanto aos objetivos da pesquisa, a mesma classifica-se como descritiva, uma vez que,
esse tipo de estudo objetiva escrever as caracteristicas de um objeto, que nesse caso, tem
o intuito de identificar as praticas adotadas pelas industrias alimenticias na geracao do preco
de venda dos produtos relacionados aos custos demandados pelas suas atividades. Para
Gil (1999, p.42):
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A pesquisa descritiva tem como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populagdo ou fenébmeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagbes entre variaveis. [..] uma de suas
caracteristicas mais significativas estda na utilizagcdo de técnicas
padronizadas de coleta de dados, tais como o questionario e a observacao
sistematica.

Com relagdo ao procedimento técnico adotado, foi utilizada a pesquisa bibliografica, que
segundo Gil (1999, p. 44): “a pesquisa bibliografica € desenvolvida com base em material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”. Souza (2007, p. 15)
explica que esse tipo de pesquisa preocupa-se em obter dados através de fontes
secundarias, tais como materiais publicados: livros, teses, revistas e outras publicacoes e
dados da internet sobre a criacdo e importancia do pregco de venda relacionado a
contabilidade de custos.

Classifica-se ainda quanto aos procedimentos, como pesquisa de campo, esse tipo de
exame estuda um caso particular, ajudando na analise dos objetivos do trabalho (GIL,
1999).

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa é quantitativa, por caracterizar-se por

emprego de instrumentos estatisticos.

1.4.2 Universo e Amostra da Pesquisa

Universo desta pesquisa é composto pelas industrias alimenticias do setor de lacticinio que
possuem atividades na cidade de Sousa-PB, totalizando 6 empresas relacionadas no
cadastro industrial pela Federagdo de Industria do Estado da Paraiba - FIEP
(http://www.fiepb.com.br/industria/pesquisa.php), com atividade de produtos alimenticios e

bebidas, e sub-atividade laticinios.

A amostra se resume em seis industrias do setor lacticinio, que houve disponibilidade de
realizar a entrevista. Tais industrias foram localizadas por meio do cadastro existente na
Coletoria Municipal de Sousa, sao elas: Lacticinio Belo Vale (Isis), Lacticinio Dirce,
Lacticinio Coleite, Lacticinio Lutty, Sorvetes Mareni, Sorvete Flor-de-Lis.
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1.4.3 Procedimento de Coleta e Analise dos Dados

O instrumento utilizado para coleta de dados foi o roteiro de entrevista, com o intuito de
coletar os dados. Para a andlise, os dados foram tabulados com o auxilio do Microsoft Excel
(2007), através de graficos, que estes representaram em percentuais para interpretacao,

alcancando os objetivos propostos.



19

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 O Uso da Informacao Contabil

Através da Contabilidade uma empresa pode obter informacgdes de diversos setores. Assim,
entende-se que nos dias atuais, e com o mercado cada vez mais globalizado e competitivo,
a informacao contabil se torna necessaria e relevante dentro da organizacdo. Ja que os
gestores podem ser auxiliados com informagbes claras, objetivas e adequada para o
processo decisério.

Sa (2006) explica que existe uma duvida quanto a Informacao Contabil, podendo a mesma
estar relacionada com a informacgao gerencial ou apenas a que se deriva da escrita oficial da
contabilidade. No entanto, em sentido amplo, como o contabil é o patrimonial, porque a
Contabilidade tem como objeto o estudo do patriménio, o termo alcanga qualquer fenémeno
patrimonial sobre o qual se esta comunicando.

Pode-se dizer que a informacdo é o resultado do processamento, manipulacdo e
organizacao de dados, representando um acréscimo ao conhecimento da pessoa que a
recebe (STRASSBURG, et al, 2007). Os autores ainda explicam que:

Quando uma informacdo ndo é suficientemente precisa ou completa, o
gestor, profissional ou usuério das informacdes da empresa, pode tomar
decisbes equivocadas, podendo gerar grandes prejuizos sociais e/ou
econdmicos para a empresa. Por esse motivo, a importancia da informagao
pode apresentar diferencas dependendo do valor que é atribuido, pelo
usuario, para cada uma de suas caracteristicas.

De acordo com Oliveira, Miller e Nakamura (2000), a contabilidade deve possuir varias
caracteristicas fundamentais a administragdo, tais como: ser util, oportuna, clara, integra,
relevante, flexivel, completa e ser direcionada a geréncia do negdcio. A contabilidade, um
componente da gestao, fornecendo informacdes para o processo de tomada de deciséao e
de formulagédo de estratégias em qualquer tipo de organizacao, ela torna-se essencial aos
gestores para efetivarem as suas decisdes.
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Assim, as organizagdes consideram que as informacdes contabeis sdao primordiais para o
seu desenvolvimento, bem como para alcangar a sua lucratividade. Ja que as mesmas se
tornam Uteis, oportunas e relevantes a geréncia do negdécio, por ser um resultado de

procedimentos realizados dentro da empresa.

2.2.Principais Demonstrativos da Contabilidade Financeira

As informagbes fornecidas pela contabilidade s&o oriundas principalmente dos
demonstrativos financeiros e, direcionadas aos diversos usuarios interessados em tais
dados. Segundo Strassburg (2007), os usuarios do sistema de informagédo contabil
necessitam de informagdes distintas que auxiliem nos processos decisérios da melhor forma

possivel.

Nesse sentido, entende-se que as informacdes obtidas pelas demonstracdes financeiras
tornam-se uma importante ferramenta que auxilia no processo decisério da empresa, ja que
os dados financeiros podem ser transformados em informagdes gerenciais. Como afirma
Moura (2007), para a realizagdo das decisdes financeiras, torna-se necessario que as
organizagoes utilizem e analisem os demonstrativos financeiros, j& que 0s mesmos
representam a saude financeira das empresas e servem de instrumento de orientacdo para

0s gestores.

Assim, de acordo com o art. 176 da Lei N° 6.404/76 — que trata das Sociedades por Acgdes,
com redagao da atual lei em vigor Lei n® 11.638 de 28.12.2007 (Medida Proviséria 449 de
03.12.2008), observa-se que:

Art. 176 - Ao fim de cada exercicio social, a diretoria fard elaborar, com
base na escrituragdo mercantil da companhia, as seguintes demonstracdes
financeiras, que deverdo exprimir com clareza a situagédo do patriménio da
companhia e as muta¢des ocorridas no exercicio:

| - balango patrimonial;

Il - demonstracao dos lucros ou prejuizos acumulados;

Il - demonstracao do resultado do exercicio; e

IV - demonstracéo dos fluxos de caixa; e

V - se companhia aberta, demonstrac¢do do valor adicionado.
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Verifica-se que as principais demonstracbes financeiras sao: o balango patrimonial, a
demonstragdo dos lucros ou prejuizos acumulados, a demonstragdo do resultado do
exercicio, a demonstracao dos fluxos de caixa e ainda, a demonstracao do valor adicionado.
Esta, por sua vez, sé deve ser evidenciada nas companhias de capital aberto.

Estes demonstrativos financeiros evidenciam o desenvolvimento financeiro dos negocios
empresariais, servindo de orientacdo para os gestores quanto ao desempenho das
empresas (MOURA, 2007). Sendo capaz de proporcionar informagdes confiaveis acerca da
posicao financeira, do desempenho financeiro e dos fluxos de caixa, util na tomada de
deciséo.

2.3 A Contabilidade de Custos

Contabilidade de Custos surgiu no Século XVIII através da Revolucdo Industrial, com a
necessidade de controlar os estoques no setor industrial e identificar o valor dos produtos
fabricados e vendidos. Verifica-se que, durante essa época, os contadores se limitavam a
contabilizar apenas os custos reais dos produtos fabricados, com o objetivo de controlar seu
estoque (FERREIRA, 2007).

Entende-se que esse ramo da contabilidade nasceu da necessidade de se avaliar os
estoques no setor industrial, ja que os investimentos desse setor eram direcionados para a
obtencdo de lucros, através de sua produtividade. E, com o uso das técnicas da
contabilidade de custos, as industrias teriam mais informag¢des, das quais ndo seriam

facilmente encontradas na Contabilidade Financeira, como afirma ludicibus (2010).

Verifica-se que o surgimento da Contabilidade de Custos teve como base a Contabilidade
Financeira e, foi sendo desenvolvida através do controle de estoque das industrias, sendo
limitado a contabilizar apenas os custos reais dos produtos fabricados. No entanto, com o
passar dos anos, as técnicas da contabilidade de custos passou a ser utilizada também no
setor comercial, buscando atender as necessidades tanto de empresas comerciais como

das prestadoras de servigos.
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Esse fato ocorreu como consequéncia do aumento da competitividade na maioria dos
mercados, o0 que tornou relevante o conhecimento dos custos, pois sé assim as empresas
podiam tomar decisdes internas e definir seus precos, baseando-se também no mercado

externo e, com isso verificar se o produto ou servigo era rentavel ou néo.

Conforme Almeida e Santos (2007, p4):

No gerenciamento dos custos serdo aplicadas as ferramentas da
contabilidade de custo para fornecer informagdes Uteis para a tomada de
decisdao. Dentre as diversas informagdes geradas pela contabilidade de
custos interessam aquelas, dentre outras, referentes a custear produtos
para avaliacao de estoques e determinacao de lucros, as informagdes para
controle e as informacdes para tomada de deciséo.

Nesse sentido, com o conhecimento dos custos dentro de uma organizagdo, é possivel
analisar se o preco ja definido do produto ou servigo estd gerando lucro para a organizagao.
Caso contrario, os gestores devem verificar, com base nos dados obtidos da contabilidade
de custos, se existe a possibilidade de reduzir seus custos sem reduzir a qualidade do
produto.

Diante do exposto, entende-se que no mundo dos negdcios € preciso que o administrador
seja criativo para reduzir gastos com a producéo e se manter competitivo, uma vez que, as
informagdes geradas pela contabilidade trazem dados que a gestao administrativa necessita
para o controle e o planejamento de agdes futuras.

Observa-se que, nas ultimas décadas, varias empresas produzem e comercializam produtos
similares e, para ser competitivo um produto necessita ter qualidade, utilidade e diferencial
para conquistar a preferéncia do consumidor. Nesse sentido, percebe-se que a
Contabilidade de Custos tem a finalidade de auxiliar as empresas, dando subsidios na
gestao do negécio. Ja que, através da andlise do sistema de custos € possivel saber se esta

havendo lucro ou prejuizo nas empresas, fornecendo produtos ou servigos de qualidade.

Para ludicibus (2009, p. 81):

A contabilidade de custos esta preocupada com apuragao do resultado, ou
seja, identificar o lucro de forma mais adequada. Além de se preocupar
também com as tomadas de decisbes, a necessidade de estoque minimo a
produzir para nao ter prejuizo, estabelecendo um patamar de equilibrio, e
também, qual produto esta com tendéncia positiva em vendas.
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De acordo com Magalhaes e Maciel (2007), a contabilidade de custos é o ramo destinado a
produzir informagbes para os diversos niveis gerenciais, coletando, classificando e
registrando os dados operacionais das diversas atividades internas e externas, utilizando
métodos de custeio (forma de apurar custos) para que, ao final do processo, seja possivel
obter o valor a ser atribuido ao objetivo do estudo.

Nesse sentido, a contabilidade de custos € um importante aliado na gestao organizacional,
por registrar e relatar informagdes sobre os custos que pode auxiliar os gestores no
processo decisorio, buscando reduzir custos e utilizando-se dos recursos de uma forma

mais eficaz, diminuindo as despesas sem afetar a qualidade dos servigos ou produtos.

2.3.1 Gestao de Custos

Segundo Bornia (2002), a gestao de custos pode proporcionar acurada mensuragao do valor
agregado ao longo de toda cadeia produtiva, como base para a tomada de decisbes. O que
torna evidente que a organizagdo necessita do controle e andlise dos custos, pois sé assim
podera evitar o fracasso do negdcio.

Nesse sentido, verifica-se que a gestdo de custos € capaz de fornecer informagdes relativas
a estrutura de custos, quanto as atividades mais lucrativas, ou com menor ou maior custo,

para que a empresa alcance bons resultados.

Um forte elemento que auxilia na gestao de custos é a andlise da cadeia de valor, que ajuda
a manter a empresa na vantagem competitiva. Dessa forma, o maior desafio para a gestao
de custos é o de alcangar os objetivos das organizagbes sem desperdicar 0S recursos

disponiveis, afirma Bornia (2002).

Uma vez que, o cendrio de consumo esta cada vez mais exigente, com isso constata-se a
necessidade de ferramentas de gestdo que produzam informagbes com qualidade e
quantidade que possibilitem aos gestores a tomada de decisbes mais acertadas e sem

desperdicios.
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2.3.2 Terminologia e Classificagdo dos Custos

Um problema encontrado no uso da Contabilidade de Custos é a falta de linguagem-padrao
qgue se define 0 que é um custo de uma despesa, entre outros. Podendo-se observar que
expressdes como essas sao utilizadas pelas empresas com significado diferentes. Segundo
Ferreira (2007), as organizagdes devem buscar uma termologia-padrédo que defina seus
gastos, despesas e custos. O autor explica, de forma detalhada, a definicdo de algumas
palavras e expressdes empregadas no setor de Custos, conforme evidenciado na Figura 1.

E um gasto necesséario & producdo de bens ou servicos
utilizados na produgé@o de outros bens ou servigos. Assim, o
custo sO existe durante o processo de producdo, pois
enquanto o produto estd em fase de fabricacdo, os valores
agregados na sua produgao sao tratados como custos.

- J

4 )
Um gasto pode ter como contrapartida um investimento,

um custo ou uma despesa, sendo necessaria a
L obteng&o de um bem ou servigo.

J

Representa um sacrificio patrimonial voluntario e
necessario a geragdo de receitas, que cubra as
despesas e gere lucro, decorrendo da redugao do ativo
ou do aumento do passivo.

Figura 1 - Termos Contébeis Aplicados a Contabilidade de Custos
Fonte: Adaptado Ferreira (2007)

Observa-se que tudo que se utiliza na fabricagdo de um produto ou servico deve ser
classificado como um custo, ja que este s6 existe durante o processo de producao, de forma
que todo material necessario na fabricagcdo do mesmo devera ser evidenciado como um
custo. Ja o gasto esta relacionado a um investimento que a empresa faz, podendo ser
classificado como custo ou despesas, conforme o que for adquirido. Com relagdo a
despesas, esta relacionado com algo adquirido por necessidade, mas que gera uma receita,
estando classificado tanto no Ativo como no Passivo.

Nesse sentido, Ferreira (2007) cita alguns exemplos, que podem ser identificados como
custos, despesas ou gastos. Quando a empresa faz um investimento, esse pode ser
classificado como um gasto, que pode corresponder, por exemplo, a aquisicdo de bens ou

Servigos que se incorporam ao patriménio como um Ativo. Outro caso seria a perda anormal
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ou improdutiva, que representa a reducao do patriménio por fatores alheios ao desejado
pela empresa, assim também nado se confunde como uma despesa, ja que nao foi

intencional.

Existe também a perda produtiva ou normal, que ocorre do processo normal de produgao,
nesse caso, ela deve ser tratada como um custo. Pois, € um gasto intencional e esta
envolvido com a produgdo, apesar de ndo se agregar diretamente ao produto. Sendo
considerado ainda como um custo, 0os encargos relacionados a producdo. Quanto as
despesas, estas devem estd relacionadas como as atividades administrativas, como as
necessidades de material de escritério, entre outros que gerem receitas (FERREIRA, 2007).

Nesse contexto, Slomski (2007, p.56) define de forma bem resumida, alguns conceitos que
dao sustentacdo a essa terminologia na Contabilidade de Custos:

Custo — consumo de recursos (ativos) na producao de produtos ou servicos;
Despesa — consumo de recursos (ativos) na obtencdo da receita;
Investimento — consumo de recursos (ativos) na aquisicdo e/ou construgao
de bens que produzirdo beneficios em exercicios seguintes; Perda —
consumo de recursos (ativos) de maneira involuntaria e nao prevista.

Portanto, a compreensao das informacdes sobre custos sdo essenciais para o sucesso do
negocio, pois auxiliam nas fungdes de determinacao de desempenho, além de determinar o

preco de venda, e se o0s custos forem maiores, havera um prejuizo na organizagao.

Quanto a classificacdo dos custos, sao divididos como diretos e indiretos, além de fixos e
varidveis, direcionados ao produto que esta sendo produzido, buscando identificar conceitos
para poder calcular o custo desses produtos e a quantidade de insumos que foram utilizados
dentro um periodo estimado.

Todos os gastos diretos necessarios para a obtengdo de produtos/servicos sao
considerados como Custo Direto, podendo ser identificados com facilidade, assim nao tem
necessidade de ratea-los (OLIVEIRA; PEREZ JR, 2009). Conforme os autores, 0s custos
diretos podem ser identificados na matéria-prima dos produtos (embalagens e materiais
necessarios a produgado), como também na mao-de-obra direcionada a fabricacdo do

mesmo.

Quando os custos ndao podem ser medidos de forma direta, existindo a necessidade de ser
realizada uma distribuicdo, esse custo é reconhecido como Indireto. Utilizando-se do critério
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de rateio para a sua alocacdo. Sendo estes, os gastos que contribuem de maneira indireta
para a producdo do produto/servico. Como exemplo: manutencdo do prédio e
equipamentos, mao-de-obra indireta (pessoal responsavel pela manutengéo), materiais
utilizados em atividades auxiliares a produgao, entre outros (OLIVEIRA; PEREZ JR, 2009).

Na opinidao de Martins (2006, p.49), alguns custos indiretos “realmente nao oferecem
condicdo de uma medida objetiva e qualquer tentativa de alocagcdo tem de ser feita de
maneira estimada e muitas vezes arbitraria”. Assim, para mensura-los a empresa precisa
determinar algum critério de rateio e com isso, chegar a um valor aproximado da realidade,

com base em estimativas.

Nos Custos Variaveis, quanto maior a producao maior sera esses custos. Alterando-se
diretamente em funcao da producdo da empresa, pois mantém uma relagao direta com o
volume de producdo. Baseando-se nas palavras de Miquelleto (2008, p.28), “seu valor
altera-se diretamente em funcédo das atividades da empresa. Quanto maior a producao,
maior serdo os custos variaveis. Exemplos de custos variaveis podem ser expressos por
meio dos gastos com matérias-primas e embalagens. Quanto maior a produg¢do, maior o
consumo de ambos”. Assim, quanto mais consume 0s materiais diretos no processo de

fabricacdo, mais aumentara o consumo dos custos variaveis.

No que se refere aos Custos Fixos, existindo ou ndo produgéo, ele vai existir na empresa,
pois nao estao relacionados com o volume de produgéo e sdo constantes. Martins (2006, p.
52) fundamenta que custos fixos “sdo os que num periodo tém seu montante fixado ndo em
funcéo de oscilagdes na atividade”. Para Miquelleto (2008), esses custos ndo variam, sendo
permanentes em determinado periodo de tempo, existindo mesmo que néo haja producao.

Como exemplo tem os salérios e encargos sociais.

2.3.3 Métodos de Custeio

De acordo com Martins (2003, apud MACHADO; SOUZA, 2006), o método de custeio € uma
funcédo basica da contabilidade de custos, de forma que métodos adotados também sao
utilizados como fonte geradora de informagdes para a gestao, além de contribuir no controle
dos custos, auxiliando na tomada de decis&o.
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A existéncia de mais de um método de custeio decorre das visdes que as pessoas tém em
relacdo ao que € custo de produto. Magalhdes e Maciel (2007) comentam que algumas
pessoas atribuem aos produtos custos perfeitamente identificaveis e mensuraveis
unitariamente, deixando de realizar rateios de custos gerais ou comuns, enquanto outras
entendem que a distribuicdo de custos comuns € justificavel e deve ser feita. Entre eles
existem o método de custeio por absorgcdo, o de custeio pleno, custeio variavel, custeio
direto e o custeio baseado em atividades (Activity Based Costing — ABC), conforme pode ser
observado no Quadro 1.

Quadro 1 — Caracteristicas dos métodos de custeio

METODO CARACTERISTICAS

Atribui todos os gastos relativos a fabricacdo dos produtos, total ou
parcialmente prontos. Os custos de producdo fixos sdo alocados aos
produtos por meio de rateio e os custos variaveis sao alocados diretamente
aos produtos e as despesas sao levadas diretamente a DRE.

Custeio por Absorcao

Atribui aos produtos todos os gastos da empresa, ndo s6 0s custos, mas
Custeio Pleno também as despesas operacionais, inclusive as financeiras e ainda os juros
do capital proprio (custo de oportunidade).

Atribui apenas os custos e despesas variaveis por unidade do produto, isso
faz com que seja evidenciado a margem de contribuicdo. Os custos variaveis
tornam-se relevantes para decisdes de curto prazo. Os custos e as despesas
fixas sdo considerados integral e diretamente no resultado do periodo.

Custeio Variavel

Os custos indiretos de fabricagéo e as despesas operacionais, ambos fixos e
Custeio Direto especificos, sdo adequados aos respectivos objetos de custeio e ndo aos
produtos como um todo. Surgindo com isso, a margem de direta.

O ABC utiliza-se da relagao dos custos com as atividades desempenhadas,
Custeio ABC através do rastreamento dessas, alocando de forma mais racional os custos
indiretos de fabricagdo aos objetos de custeio.

Fonte: Elaborado com base em Martins (2003, apud MACHADO; SOUZA, 2006).

Com relacao ao custeio pleno, percebe-se que o mesmo objetiva fornecer o montante total
gasto da empresa no intuito de obter o valor das receitas. J& o custeio variavel atribui
apenas o0s custos e despesas variaveis por unidade do produto, assim busca evitar as
distor¢cdes causadas por rateios arbitrarios de alocacao dos custos fixos aos produtos. O
ABC atribui os custos de acordo com o consumo de recursos pelas atividades como também
pelos produtos.
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Com a utilizacdo do método ABC, é possivel determinar o consumo dos recursos da
empresa direcionados aos custos de produgado, menciona Oliveira e Perez Jr (2009). Ainda
com relagao a esse método, Pavlack et al (2010, p.5), explica que:

Através deste método, busca-se identificar as atividades que contribuem, de
forma especifica e a mais direta possivel no processo produtivo. Outro
objetivo deste método e a identificagdo das atividades que agregam valor, e
as que nao agregam, sob a éptica do mercado que atua.

Observa-se que esse método identifica todos os gastos relacionados as atividades
produtivas e, inclui esses valores no produto. Isso permite que o gestor tenha uma melhor
visualizacdo dos custos por meio da analise das acdes executada. No entanto, para utilizar
0 ABC é necessario que a empresa determine quais as atividades relevantes dentro de cada
departamento.

Sperling (2008) considera esse método de custeio direto € o mais adequado para tomadas
de decisdes, ja que 0 mesmo apropria a produgao do produto apenas os custos diretos, e 0s
indiretos sao transferidos para a apuracao de resultados como despesas do periodo. Sendo
identificados os custos variaveis dos produtos e servicos, aqueles que variam de acordo
com o volume de vendas. Servindo como uma ferramenta gerencial capaz de auxiliar com
informacbes sobre as atividades, orientando os gestores sobre suas agbes, além de

determinar o nivel minimo de atividades em que o negdcio passa a ser rentavel.

No Custeio por Absorcao os custos dos produtos serdo formados por todos os gastos no
processo produtivo. Assim, o preco de venda devera cobrir o valor total referente aos gastos
com matéria prima consumida, da mao-de-obra direta e dos custos indiretos alocados. Para
Oliveira e Perez Jr (2009), esse custeio é derivado da aplicagdo dos principios contabeis,
segregando as despesas dos custos e apropriando-as diretamente ao resultado do

exercicio.

Os autores ainda explicam que nesse caso, todos os custos de producédo sao alocados aos
bens ou servigos produzidos, considerando custos diretos e indiretos, além dos variaveis e
fixos. No entanto, os diretos sdo alocados por meio da apropriacao direta e os indiretos por

rateios.

De acordo com Sperling (2008, p.5) “antes, porém, da utilizagdo de qualquer método de
apropriacdo de custos na empresa, € necessario definir qual dos métodos é o mais
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apropriado [...]". Assim, o autor explica que para a formagao de preco de venda os métodos
de custeio analisados pelas organizagbes e mais apropriados devem ser o custeio por
absorcao ou o custeio direto.

Essa opinidao contradiz com a dos autores Machado e Souza (2006), que mencionam para a
formacao de precos o método de custeio pleno, ja que o mesmo fornece dados necessarios
que ajudam no calculo desse prego, por indicar o resultado livre de todos os custos e
despesas, evidenciando os gastos totais.

Os autores ainda mencionam que com a utilizacdo desses métodos de custeio, a empresa
pode alcancar alguns objetivos. Nesse caso, se 0 gestor deseja conhecer a margem de
contribuicao dos seus produtos, ele deve usar o custeio variavel. Se o interesse do gestor
estiver relacionado com a eficiéncia dos trabalhos desenvolvidos, deve-se utilizar o custeio
ABC. Ja o custeio por absorcao auxilia na obtencao de informacdes que atenda a legislacao
contabil, tributaria e fiscal.

Diante do exposto, verifica-se que as empresas podem utilizar varios métodos de custeio ao
mesmo tempo, dependendo da informacéo que se deseja obter pode-se escolher mais de
um custeio, pois s6 assim, conseguira dados relevantes que auxiliem no processo decisorio,

entre outras utilidades dentro da organizagéao.

2.3.3.1 Vantagens e desvantagens dos métodos de custeio

O sistema de custeio por absorgao como o préprio nome indica parece absorver todos o0s
custos de produgcdo que o bem precisa para ser elaborado, tendo esse tipo de custeio
também suas vantagens e desvantagens na percepc¢ao de Fagundes (2004, p. 51), como
pode ser observado na Figura 2.
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/Considera o total dos custos\ fPoderé elevar artificialmente\
por produto; Possibilita a 0s custos de alguns
formacao de custo para produtos; Nao evidencia a
estoque; E, permite a capacidade ociosa da
apuragao dos custos por empresa; Os critérios de
centro de Custos. rateio sdo sempre
arbitrarios

\_ J - /

Figura 2 - Vantagens e Desvantagens do Sistema de Custeio por Absorgao
Fonte: Adaptado de Fagundes (2004, p. 51)

De acordo com Viceconti e Neves (2003, p.33), conhecendo as vantagens e desvantagens
do Custeio por Absorcao € possivel entender que pode somar todos os gastos efetuados
para a fabricacdo de um produto destinado a venda, sendo necessario ratear esses 0s

gastos em cada fase da producéo.

Assim, os autores explicam um esquema basico para demonstrar como é feito o
rastreamento do custeio por absorcéo, no passo a passo: Separa custos e despesas; Aplica
os custos diretos e indiretos do periodo; Apura os custos dos produtos acabados; depois

Apura os custos dos produtos vendidos; e por fim, faz a Apuracéo do resultado.

O sistema de custeio ABC apresenta vantagens bésicas, ja que com a utilizagdo do mesmo,
a empresa pode adequar de forma precisa, a maneira de como afrontar as despesas e
custos indiretos, ndo apenas medindo o calculo de custos de cada produto.

Nesse sentido, Fagundes (2004, p. 58) evidencia, na Figura 3, as principais vantagens e

desvantagens desse sistema.
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ﬁ)btém um quadro que explica\ méo encontra viabilidade em \
“por que” e “como” os custos empresas de pequeno/médio
sao incorridos; Separa os porte; Muito burocratico;
custos que agregam ou néo Transforma custos fixos em
valor ao produto; Percebe variaveis — tendo em vista que as
desperdicios e a geracdo dos tecnologias modernas de
custos; Avalia as produgao tém aumentado os
possibilidades de influenciar e custos fixos proporcionalmente
modificagbes dos geradores aos custos variaveis, esse
de custos método de custeio conduzira a

k j Kresultados.

Figura 3 - Vantagens e Desvantagens do Sistema ABC
Fonte: Adaptado de Fagundes (2004, p. 58)

Horngren, Foster e Datar (2000), comentam que existem seis etapas para a aplicacao

desse sistema, entre elas:

e 12 Etapa: Identificagao do produto escolhido como objeto de custo;

e 22 Etapa: Identificagdo de custos diretos ao produto;

[ ]
w
[

Etapa: Identificacdo dos centros de custos indiretos relacionados com o produto;

[}

e 4

produtos;

Etapa: Escolha do critério de alocagdo dos centros de custos indiretos aos

e 52 Etapa: Determinacao da taxa unitaria de cada critério de alocagéo a ser utilizado;
e 62 Etapa: Apropriagao dos custos ao objeto de custo pela adigdo de todos os custos
diretos e indiretos;

O Custeio Variavel busca auxiliar o gestor no processo decisério, ja que 0 mesmo
proporciona informagdes corretas e essenciais a empresa, garantindo a boa eficacia das
suas atividades. Nesse sentido, suas vantagens e desvantagens sdo mencionadas por

Moura (2005, p.132), como mostra a Figura 4.
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K) custeamento variavel \ @uas informacdes sdo bem \
apresenta de imediato a aplicadas em problemas cujas
margem de contribuigao; Os solucdes sao de curto alcance no
custos periédicos néao se tempo. Para longo prazo, as
“escondem” nos estoques de informagdes do custeio variavel
produtos fabricados e em nao é recomendado; O trabalho
andamento, fazendo com que de analise das despesas e custos
as figuras de lucro sejam fixos e variaveis ¢ dispendioso e
ilusorias; demorado. Realizando estudos de
Sendo facilmente unido aos custos x beneficios;

Qemais sistema de custos: / k /

Figura 4 - Vantagens e Desvantagens do Sistema Custeio Variavel
Fonte: Adaptado de Moura (2005, p. 132)

Esse sistema se torna interessante por ndo utilizar rateios nos seus custos, ja que nesse
sistema os custos indiretos ndo séo utilizados, utilizando-se apenas os custos identificados,
ou seja, os custos diretos. De acordo com Moura (2005), o sistema custeio variavel nao
serve para fins externos, no entanto, o mesmo contribui com informagdes Uteis para a
eficiéncia da gestdao administrativa da empresa, ja que permite que se encontrem o0s
seguintes itens: Margem de contribuicdo; Ponto de equilibrio; Margem de seguranca; entre

outros.

2.4 Ciclo de Vida do Produto

Sabe-se que qualquer produto passa por um ciclo de vida, tendo vida atil de curto ou longo
prazo, como as roupas e brinquedos de moda, outras como os automoveis e refrigerantes,
respectivamente. Segundo os autores Horngren, Sundem e Stratton (2004), existem
produtos que tem um periodo longo na sua produgdo, no entanto tém vida curta no
mercado, como 0s softwares de computador. Outros produtos possuem uma vida longa no

mercado, mesmo tendo um periodo curto na sua produgéo, como os avides.

Nesse sentido, o ciclo de vida de um produto esta relacionado a diversos estagios pelos
quais podem passar desde a sua criagao e desenvolvimento a sua introdugdo no mercado,
passando pela maturidade e descontinuidade, conforme Figura 5. Dessa forma, em cada
estagio, os gestores encontram o0s custos e retornos diferentes em cada produto
(HORNGREN; SUNDEM; STRATTON, 2004).
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Maturidade

Declinio
Crescimento

O PRODUTO NO TEMPO

Figura 5 - Ciclo de vida de categorias de produtos
Fonte: Adaptado de Parente (2000)

Varias categorias de produtos passam por esse ciclo de vida, com isso, observa-se que o
produto é introduzido no mercado, tem um crescimento na sua demanda, chegando a sua

maturidade de vendas e depois sofre declinio, com o decorrer do tempo.

Na fase em que o produto estd em crescimento, na medida em que os consumidores vao
adotando o habito de consumir o novo produto, inicia-se a fase da qual o produto tem rapida
aceitacao no mercado, aumentando, assim, o numero de varejistas que tém o produto em
linha (PARENTE, 2000).

O autor ainda comenta que, nesse ponto cresce também o numero de fornecedores com
produtos semelhantes e nesse caso, os gestores comegam a introduzir novas versdes do
produto para satisfazer o ndmero crescente de consumidores, dando inicio a disputa de
precos dos fornecedores, como também dos gestores e seus concorrentes.

2.5 Custo-Meta

Uma das formas de determinar os custos dos produtos ou servigcos esta relacionada ao
custo de meta, que é um processo de planejamento de lucros, precos e custos, tendo como
base o preco de venda do produto. Ou seja, esse tipo de método busca reduzir os custos
totais ainda no estagio de desenvolvimento do produto, principalmente quanto ao preco e
qualidade.
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O custo-meta pode ser definido como um processo estratégico que gerencia os custos
buscando reduzir-los ainda no estagio de desenvolvimento do produto. Tendo como objetivo
a reducao dos custos em face do planejamento de lucro, principalmente direcionados ao
preco e qualidade do produto (SAKURAI, 1997 apud MACHADO; SOUZA, 2006). O autor
ainda explica que o custo-meta é uma pratica direcionada para o mercado e, também no
argumento do desenvolvimento do produto, o que o diferencia do custo-padrao tem um foco
interno, sendo voltado para o controle dos recursos utilizados no periodo da produgao.

Na percepgao de Pavodeze (2008, p.335 - 419), o custo meta pode ser definido como “um
custo unitario do produto que ndo é calculado, mas deduzido do pre¢co de venda do
mercado, apds subtracdo da margem de lucro desejada”. Assim, para se obter um custo

meta:

E necessario um modelo decisério baseado em método de custeio que
contemple todos os custos e despesas. Nesse sentido, o custo meta s6 é
possivel de se obter através do método de custeio integral ou pelo método
de custeio ABC. [...] O preco de mercado, outrossim, a situagdo na
realidade a situacgao inversa da formagao de pregos de venda. Assumindo a
condicdo de que o preco que 0 mercado estd pagando € o maximo que a
empresa pode atribuir a seu produto o pregco de mercado passa a ser o
elemento fundamental para formagéo dos custos e despesas.

O autor ainda explica que parte do prego de venda, deduz-se a margem minima que a
empresa quer obter, bem como os custos financeiros de financiamento da produgéo e os
efeitos monetarios sobre o capital de giro, e obtém-se o maximo que pode custar

internamente para a empresa.

Nesse contexto, compreende-se que o custo-meta aplica-se em diferentes estagios do ciclo
de vida do produto, principalmente no planejamento do produto, considerando a
concorréncia e as necessidades do cliente. Ou seja, esse custo esta relacionado com a
adequacao do precgo do produto com o pre¢o do mercado, incluindo a margem minima que a

empresa deseja.
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2.6 Analise Custo-Volume-Lucro

Para realizar uma analise custo-volume-lucro o gestor precisa verificar como 0s custos se
comportam quando existe altera¢cdes nas atividades, seja relacionada as vendas ou a
producdo. Horngren, Sundem e Stratton (2004, p.42) comentam que o conhecimento de
como os custos varia em relagdo as mudancas de volume ajuda os gestores a entender

como controlar os custos. Os autores ainda mencionam que:

As vezes, o preco unitario e os custos variaveis unitarios de um produto ndo
sao conhecidos. Essa situacdo é comum nas empresas que vendem mais
de um produto, porque nenhum Unico prego ou custo variavel se aplica a
todos os produtos. Um armazém, por exemplo, vende centenas de produtos
a muitos pregos diferentes. Um ponto de equilibrio das unidades gerais
vendidas pelo armazém nao faria sentido. Nesses casos, vocé pode usar o
total das vendas e o total dos custos varidveis para calcular os custos
variaveis como uma porcentagem de cada unidade monetaria de venda.

Nesse sentido, a andlise do custo-volume-lucro influencia no lucro, pelas alteracdes nas
quantidades vendidas e também nos custos, que estao relacionados ao uso de sistemas de
custo e auxilia o gestor a tomar uma decisédo de curto prazo. Bornia (2002) acrescenta esse
tipo de andlise esta relacionado com conceitos de margem de contribuicdo unitaria e de

razao de contribuicao, ou até mesmo do indice de margem de contribui¢ao.

Assim, verifica-se que a margem de contribuicdo € o montante das vendas diminuido dos
custos variaveis. Nesse sentido, o preco de venda menos os custos variaveis unitarios do
produto forma uma margem de contribuigao unitaria (BORNIA, 2002). E, que envolve os

custos varidveis, fixos, mistos ou custo por degrau.

Com relagao aos custos variaveis, Jiambalvo (2009), explica que se uma atividade aumenta
10% considera-se que esses custos também aumentam no mesmo valor. Nos custos
mistos, esta € originado por conter elementos dos custos variaveis como também dos custos
fixos. Como exemplo o autor cita que, um vendedor pode receber $ 15000,00 anuais de
pagamento(fixo) mais comissdes de 1% sobre as vendas (variavel), o valor total que ele

recebe é considerado um custo misto.
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Quanto as custos por degrau, estes podem ser fixo num determinado limite de volume,
podendo ser excedido esse valor conforme o volume produzido. Como no caso, da empresa
decidir produzir em dois turnos, e com isso, 0s custos fixos com os salarios dos supervisores
aumentam (JIAMBALVO, 2009).

Diante do exposto, pode-se afirmar que a analise de Custo/Volume/Lucro possibilita ao
setor gerencial identificar qual o comportamento das receitas e dos custos totais, que estdo
relacionados ao lucro. Assim, as empresas de pequeno porte podem aplicar essa analise,

como forma de otimizar o desempenho das mesmas.

2.7 Contabilidade Gerencial

O mercado competitivo faz com que as organizacdes busquem métodos de gerenciamento
diferenciado, com a ajuda das informagcdes contabeis. Assim, o papel da contabilidade
gerencial na elaboracdo de orgcamentos, na determinacdo de pregcos e no controle
operacional, dentre outras atividades, aumentou de forma significativa dentro das empresas.

Assim, a contabilidade gerencial pode ser definida por Crepaldi (2007, p. 20) como:

[...] o ramo da contabilidade que tem por objetivo fornecer instrumentos aos
administradores de empresas que 0s auxiliem em suas fungbes gerenciais.
E voltada para a melhor utilizagdo dos recursos econdmicos da empresa,
através de um adequado controle dos insumos efetuados por um sistema de
informacgao gerencial.

ludicibus (2009, p.31) caracteriza como:

[...] um enfoque especial conferido as varias técnicas e procedimentos
contabeis ja conhecidos e tratados na contabilidade financeira, na
contabilidade de custos, na analise de balancos, etc., colocados numa
perspectiva diferente, num grau de detalhe mais analitico ou numa forma de
apresentacgéo e classificacao diferenciada, de maneira a auxiliar os gerentes
das entidades em seu processo decisério.

Dessa forma, entende-se que esse tipo de contabilidade auxilia os gestores através de
métodos e técnicas que geram informagdes Uteis para o processo decisorio da organizagao.
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Com isso, o gestor passa a ter melhores condi¢cdes de avaliar seu negdcio, ja que toda

empresa necessita de um gerenciamento adequado dos recursos financeiros existentes.

Nesse contexto, conforme Jiambalvo (2009) a maioria das organizagbes contrata um
profissional especifico para assumir o cargo de contador gerencial relacionado a assuntos
operacionais, podendo ser chamado também de Controller. Que por sua vez, tem a fungéao
de preparar relatérios para o planejamento e avaliagdo das atividades da organizagéo e de

fornecer informagdes necessarias para o processo decisorio.

Para Horngren, Sundem e Stratton (2004, p.14) “a posigao de controller varia em estatura e
responsabilidade de empresa para empresa. Em algumas, ele estd confinado a compilar
dados, basicamente para relatorios externos”. Em outros ele ajuda no controle gerencial,

tornando-se ainda consultores internos.

Percebe-se que o Controller exerce um cargo de responsabilidade dentro de uma empresa,
prestando assessoria e com autonomias no setor contabil. Fornecendo dados importantes

como os relatérios financeiros para o planejamento e controle da organizagao.

Com relacdo aos relatérios gerenciais, estes tém a finalidade de fornecer informacoes
precisas e pontuais, capazes de auxiliar na melhor tomada de decisdo, conforme objetivos e

estratégias da organizacao.

De acordo com o SEBRAE (2010), os relatérios gerenciais se tornam importantes auxiliares
para o empresario medir periodicamente a saude contdbil do seu negdécio. Os principais
relatérios gerenciais da area financeira, sdo: Controle das Vendas Realizadas; Apuracao
dos Resultados da Empresa; Controle de Caixa do Movimento Realizado; Orgamentos;
Relatério de Desempenho; Fluxo de Caixa e o Balango Gerencial.

Esses relatorios gerenciais podem ser apresentados de diversas maneiras, sendo:
convencional (relatorio fisico, dossi€) e o0 moderno (boletim eletrénico via e-mail, pagina na
web, entre outros), de forma estruturada que geram informagdes para a tomada de decisdes
(SEBRAE, 2010).

Dessa forma, entende-se que os relatérios da contabilidade gerencial sdo gerados para os
agentes internos, ou seja, os gestores da empresa. No intuito de auxiliar no processo
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administrativo contribuindo com as necessidades informativas dos gestores através das

praticas gerenciais, colaborando com a continuidade da empresa.

2.8 Formacao do Preco de Venda

As organizacoes inseridas num mercado diferenciado pela concorréncia precisam planejar e
controlar seus fatores de producao relacionada a sua politica de preco, por estar
concentrado nesse setor, a maior parte de sua receita. Assef (1997, p.5) explica que:

Essa politica de pregos deve ser perfeitamente identificada com o mercado
de atuagao, devendo contemplar a andlise dos custos gerais da empresa,
seu equilibrio operacional e o retorno desejado pelos acionistas. A politica
de formacdo de pregos praticada pela empresa deve observar a
lucratividade proporcionada por seus produtos e, principalmente, a sua
estrutura operacional. Caso contrario, pode nao atingir os seus respectivos
equilibrios operacionais e vir a comprometer a sua sobrevivéncia no
mercado.

Nesse sentido, entende-se que um preco equivocado, ou seja, um preco abaixo do custo de
fabricacdo pode ocasionar a faléncia da empresa. Para que isso ndao aconteca, deve-se
considerar varios fatores que envolvem desde o planejamento até a fabricacdo desse

produto, entre eles: a existéncia de um concorrente e a demanda por esse produto.

Oliveira e Perez Jr (2009) explica que o preco de venda obtido a partir do custo torna-se
relevante por ser possivel realizar um comparativo com o pregco de mercado, com isso a
empresa pode determinar a conveniéncia de vender um produto pelo preco que o mercado
estiver disposto a pagar.

Entende-se que a formacdo do preco de venda € um requisito fundamental para o
desenvolvimento da empresa, pois é através de uma politica eficiente de pregos que se

alcanca os objetivos determinados e, com isso uma lucratividade em longo prazo.

Quanto aos métodos utilizados na formacao do preco de venda, existem trés possiveis de
analise, entre eles método baseado na concorréncia; método baseado no valor percebido
pelo consumidor e método baseado nos custos. Evidenciados na Figura 6, sob a percepcao
de Pinto (2011).
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Este é o método consiste basicamente em observar os

Baseado na Concorréncia precos praticados por concorrentes diretos e segui-los ou
nao de acordo com os objetivos tracados para a empresa.
N\ %
O preco definido tem como caracteristica principal o fato de
Baseado no Consumidor ser ajustado/adequado ao valor percebido pelo seu

publico-alvo, ou seja, pelo seu consumidor.

.

J
~N

Neste modelo os custos exercem papel fundamental na
tomada de decisédo para formagéo do preco de venda
devendo estar claro trés itens para a formacao do preco de
venda, como: custo unitario, encargos tributarios e
margem de ganho desejado.

Baseado nos Custos

J

Figura 6 — Métodos de Formacéo de Preco
Fonte: Adaptado de Pinto (2011)

No método baseado pela concorréncia, a empresa visa observar os precos praticados no
mercado, no intuito de adota-lo em seu produto, nesse caso, a mesma desconsidera seus
custos. No entanto para o autor, quando a empresa decide seguir esse método, a mesma
deixar de se desenvolver com estratégias, ja que seus precos nao sao definidos com visao
na sua gestao e operacao e, com isso, talvez nao alcance resultados satisfatorios.

Quanto ao preco baseado no valor percebido pelo consumidor, as organizacées devem
buscar conhecer as necessidades e expectativas do mesmo, principalmente, com relacéo ao

preco que eles estao dispostos a pagar no produto.

2.8.1 A relevancia dos custos na formacao do preco de venda

Machado (2008, p.28) afirma que “é importante que os custos de seus produtos sejam
claramente conhecidos, para que a empresa possa trabalhar da melhor forma seus precos,
tornando-se o mais competitiva possivel dentro do mercado”. Dessa forma, para manter
uma empresa em funcionamento € importante que o gestor busque identificar quais os
custos marginais de cada produto vendido.
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Assim, conforme o autor citado, um sistema de custos pode auxiliar os gestores a
satisfazerem as necessidades financeiras da empresa, permitindo andlise e a otimizagao
dos custos, de forma estratégica, principalmente no gerenciamento de recursos e na
formacgéo dos precos.

De acordo com Magalhdes e Maciel (2008, p.3) "a empresa que adota sistema de custos
para formacdo do preco de venda obtém vantagens em relacdo a seus concorrentes", de
modo que o preco de venda gere um valor que maximize o lucro da organizagdo, sem
perder a qualidade e que atenda as necessidades do mercado em que a mesma esta

inserida.

Verifica-se, com isso, que o uso da gestdo de custos como ferramenta administrativa, é
necessario para a tomada de decisao gerencial, ja que a organizagcdo obtém vantagens
sobre seus concorrentes. Dessa forma, o calculo para a formag¢édo do pregco nao deve ter um
valor abaixo do custo gerado na fabricacdo do produto, nem um valor excessivo. Mas que

tenha um equilibrio nesse valor que traga como resultado a maximizag¢ao dos lucros.

Entretanto, de acordo com Magalhdes e Maciel (2008, p.3), deve-se comparar 0 preco
desejado com o praticado pelo mercado. Assim, se o preco de mercado for menor do que o
preco calculado, o gestor devera criar alguma estratégia que o auxilie na reducao dos seus
custos e despesas, ou, entao, para que seu preco seja compativel com o valor do mercado,

ele deve aceitar um lucro liquido menor que o idealizado.

Existe ainda a opgcao de se calcular o valor do produto através do custo-meta, ja que o
mesmo direciona as atividades e agdes com estratégias que influenciam na formagéao do
preco de venda. Nesse caso, se o valor calculado anteriormente ndo for aceito pelo
mercado, pode-se calcular um novo valor baseado no prego em que o cliente esta disposto
a pagar, com isso, planeja-se qual o real custo que a empresa devera ter na fabricacdo
desse produto e, que esteja acessivel ao cliente.
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3 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Foram evidenciados os resultados da pesquisa realizada junto aos gestores das empresas
alimenticias do setor de lacticinio da cidade de Sousa - PB. Foram obtidas 6 opinides,
através de questionario que corresponde ao universo de 6 empresas relacionadas no
cadastro da federacao das industrias do estado da Paraiba — FIEP, com atividade de
produtos alimenticios e bebidas, e sub-atividade laticinios. Com assertivas, no qual, no
intuito de verificar como é realizada a formacdo de preco de venda das industrias em

andlise.

3.1 Caracterizacao dos entrevistados

Foi identificada na entrevista que 33% dos entrevistados sao proprietarios da empresa,
outros 33% ocupam o cargo de auxiliar ou coordenador administrativo. 17% assumem a
posicdo de gerente administrativo e, 17% o de Supervisor, como pode ser observado no
Grafico 1.

33% 33%
35%
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25% 17% 17%
20%
15%
10%

5%

0%
Proprietario Outros Gerente Supervisor
Adm.

Grafico 1 — Cargo ocupacional do entrevistado

Quanto ao tempo de experiéncia no ramo da atividade, 83% tem entre 1 a 5 anos e, apenas
17% possuem experiéncia acima de 15 anos, sendo este proprietario da empresa, conforme
Gréfico 2.
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Grafico 2 — Tempo de Experiencia do entrevistado

Verifica-se ainda na andlise, com relacao ao grau de escolaridade, que sé 33% tem o ensino
superior completo, nas areas que variam entre Ciéncias Contdbeis e Enfermagem. Outros
33% tem nivel superior incompleto e, 17% com ensino médio incompleto ou ensino

fundamental incompleto (17%), dados estes evidenciados no Grafico 3.
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Grafico 3 — Nivel de Escolaridade do entrevistado
Diante do exposto, observa-se nos dados que um dos proprietarios das empresa, possue

apenas o ensino fundamental incompleto, no entanto, o mesmo tem mais de 15 anos de

experiéncia no setor de lacticinio.
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3.2 Conhecimento dos gestores sobre a terminologia “custos”

Buscou-se identifcar qual o conhecimento dos mesmos sobre os custos fixos e variaveis,
100% dos entrevistados souberam diferenciar tais custos, assim, alguns opinaram da

seguinte forma:

v" O custo fixo nao oscila e o variavel pode variar diante de fatores adversos;

v Os custos fixos sdo aqueles que ndo variam com a produgdo ou sazonalidade
(aluguel e funcionérios), ja os variaveis variam conforme a quantidade produzida, o
tipo de matéria-prima, entre outros.

v" Custo fixo existe todos os meses independente da produgdo, o custo variavel nao
tem valor certo, dependendo da produgao;

v' Custo fixo ndo sofre variagbes com o aumento ou diminuicdo da producao, ja os

variaveis sofrem essas variagoes.

Diante do exposto, verifica-se que os entrevistados conhecem qual a diferenga entre os
custos fixos e variaveis, todos souberam explicar de forma clara e objetiva tais diferencas.
Explicando que os custos fixos ndo variam e o variaveis oscilam conforme a quantidade de

produzida do produto.

3.3 Informacoes geradas na contabilidade

Foi identificado nos dados obtidos que a contabilidade da empresa é realizada por um
contador externo, ou seja, um profissional liberal (100%), sendo realizadas atividades como
a folha de pagamento e o célculo de impostos municipais, estaduais e federais, além da
realizacdao de documentos como: o Livro Caixa, Balango Patrimonial, Demonstracdo do
Resultado do Exercicio e a Demonstracdo do Fluxo de Caixa, como pode ser observado no
Gréfico 4:
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Grafico 4 — Principais documentos realizados pela contabilidade

Observa-se que, existem atividades e documentos que ndo sado realizados no escritério
contabil, como a folha de pagamento que diante dos fatos analisados na pesquisa,
possivelmente deve ser elaborado na propria empresa, pela gestdo administrativa. Assim,
como a Demonstrac¢do do Fluxo de Caixa.

3.4 Conhecimento do gestor sobre o custo e a margem de lucro do produto

Quando questionado sobre o conhecimento do custo dos produtos, 100% dos entrevistados
disseram que na posigao de gestor € necessario possuir esse tipo de conhecimento. No
entanto, 34% destes ndo obtem esse conhecimento por ndo terem acesso as informagdes
desse tipo. 66% tem acesso a tais informagbes e com isso, obtém conhecimentos
relacionado ao valor do custo do produto (Grafico 5).
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Grafico 5 — Conhecimento do Custo Produto

Observa-se no Grafico 6, que 0s 66% dos entrevistados que reconhecem o custo do produto
sabem informar como ¢é realizado esse calculo, 17% nao sabem, também como
responderam antes, ndo reconhece tais custos, outros 17% nem opinaram sobre o

guestionamento.
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Grafico 6 — Conhecimento do Calculo do Custo

Verifica-se ainda com relagdo ao reconhecimento dos custos da empresa, que apenas 33%
dos contadores externos conhecem esses custos e 67% nao os reconhecem. Nesse caso,
os gestores explicam que pelo fato da contabilidade ser realizada externamente, nem todas
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as informacgdes relacionadas ao custo do produto € fornecida para o contador, isso ocorre
porque 0s mesmos nNao tem acesso ao proceso de fabricagéo.

Esse resultado mostra que as informagdes contabeis de determinadas empresas se tornam
incompletas, j& que nem todos o0s custos realizados no processo de fabricagdo séao
contabilizados. Entende-se que os custos dos produtos estdo relacionados com os gastos
de fabricagdo dos mesmos, como a matéria-prima, mao-de-obra direta, energia, entre outros
gastos, diferenciando na forma de apuragéo, de acordo com o método de custeio. Nesse
sentido, se as informagbes obtidas por essa contabilidade fossem utilizadas no processo
decisorio, o resultado obtido com isso, ndo seria tao fidedigno como deveria, assim como as

informagodes sobre a lucratividade da mesma.

Segundo ludicibus (2009), o objetivo da contabilidade pode ser o de fornecer informacéao
econbmica, financeira, produtiva ou social, aos usuarios interessados. Assim, essas
informacdes devem ser fidedignas, uma vez que, através delas a empresa tomara as

decisdes corretas e com isso, garantira a sua continuidade.

Os entrevistados (83%) consideram que os custos dos produtos influenciam na formacao do
preco de venda. Nesse aspecto, eles comentam que tais custos tornam-se a base para a
formacdo do preco. Ja 17% mencionam também que para tal formagdo de preco é
necessario ainda o calculo das despesas fixas e da taxa de lucro desejada.

Nesse sentido, o critério utilizado pelas empresas para a formagao do pregco de venda esta
relacionado com as informacdes obtidas pelo custo dos produtos, como também pela média
do mercado (33% cada), 17% nao tem critério definido e outros 17% nao definem seu prego
pelo lucro desejado.

Observa-se que cada empresa utiliza um critério diferente na formacédo do preco de seu
produto. Apenas duas empresas fazem uma juncéo de critérios e define seu preco de forma
mais adequada, j& que inclui todos os dados necessarios como média do mercado, mas

baseando-se também nos seus custos, como no retorno do investimento e o lucro desejado.

De acordo com Sperling (2008, p.1) “a fixagdo correta dos pregos é um fator de suma
importancia, [...] visto que a decisdo da formacao dos pregos é da administracao e é fator
primordial para sua sobrevivéncia, lucratividade, e posicdo no mercado”. Assim, o gestor
deve ter pleno conhecimento de seus custos e despesas operacionais, pois com isso, tera o
retorno desejado.
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Ainda com relagcdo ao preco de venda, verifica-se no Grafico 7, que os entrevistados
afirmam que o preco praticado na venda do produto € o mesmo calculado originalmente, ou
seja, com base nos custos (50%), no entanto 33% n&o utilizam o mesmo preco e, 17% néo

souberam responder ao questionamento.
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Grafico 7 — Calcula o prego de venda pela margem

Os que afirmam analisar o pre¢co de mercado para a obtengédo do seu prego de venda,
seguem os resultados do grafico 8.
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Grafico 8 — Equiparacéo do preco venda com Mercado
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Se o precgo de venda da empresa for superior ao prego de mercado, o procedimento adotado
em curto prazo no intuito de equiparar esse valor é reduzir a margem de lucro (66%). 17%
buscam revisar o seu processo produtivo e, outros 17% praticam os dois procedimentos ao
mesmo tempo, como pode ser observado no Grafico 8.

Segundo Miqueletto (2008), os precos dos produtos orientados pelos custos sao formados
através do calculo de seus custos e adicdo de uma margem de lucro determinada, na
hipétese de que o mercado absorva a quantidade ofertada ao preco obtido nesta equacéao.
J& o preco de venda determinado pelo prego do mercado, segundo Padoveze (2008), é um
critério que deve ser mais utilizado pelas empresas, por ser objetivo e incorporar a
competitividade, pois o preco é definido pelo mercado.

B3

17%

Método Custeio T ——e

Wio utilizam métodos

Grafico 9 — Métodos de custeio

Foi identificado que apenas 17% das empresas, ou seja, um dos entrevistados utiliza
método de custeio (Grafico 9). As demais empresas (83%) nao utilizam o método, mas
mencionaram que para calcular seu pre¢co de venda, somam-se todos os custos fixos e
variaveis, tanto operacionais como os financeiros, com a margem de lucro (média de 45%

em cima dos custos totais) e, o resultado obtido é o valor final do produto.

Observa-se que tal empresa s6 nao utiliza o custeio ABC, no entanto, ela utiliza para fins
gerencias trés tipos de custeio, entre eles: o varidvel ou direto e o custeio por absorgdo. Ja
na formagéao do seu preco de venda, a mesma busca auxilio no custeio pleno, direto e por

absorcao.
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Compreende-se, com isso, que a utilizacdo do custeio por absorcao se da por ser 0 mais
simples de se usar, ja que sao apropriados aos produtos todos os custos, diretos e indiretos
de fabricagdo. Ja o custeio pleno, percebe-se que o mesmo objetiva fornecer o montante
total gasto da empresa no intuito de obter o valor das receitas, assim, atribui aos produtos
todos os gastos da empresa, nao s os custos, mas também as despesas operacionais.

O custeio direto, na percepgao de Sperling (2008), é considerado o mais adequado para
tomadas de decisbes, j& que o0 mesmo atribui a producdo do produto apenas os custos
diretos, e os custos indiretos sdo considerados como despesas do periodo.

3.5 Contabilidade de Custos e sua relacado com o controle gerencial
(acompanhamento e orcamento dos custos do periodo)

Os gestores foram questionados sobre a utilizagdo de orgcamentos para a realizagdo de
despesas e custos, obtendo como resposta de 66% que utilizam, 17% nao utilizam e outros
17% nao souberam responder, conforme Grafico 8.

E%m EN3e W Nioresponderam

Grafico 10 — Utilizacao Orgcamento

Ainda com relagao a esta andlise, o grafcio 11 complementa a utilizacdo de orgamentos, no
que concerne ao custo or¢ado e ao custo realizado.
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Grafico 11 — Andlise custo orcado e realizado

No entanto, 33% afirmam que a gestao realiza uma analise periédica entre custo orcado e
custo realizado, 50% nao fazem a analise desses custos e, 17% nao souberam responder.
Deste modo, implica-se a dizer que 66% que realizam orcamentos, ndo fazem ou pouco
deles fazem a relacdo dos custos realizados com os orcados, sendo de fundamental
importancia para o0 acompanhamento de seus orgamentos de gastos.

3.6 Verificacao do uso do custo-meta para fins gerenciais

Entende-se por custo-meta, a utilizagdo do preco de venda fixado pelo mercado menos o
lucro desejado. Quando questionado sobre isso aos entrevistados, os mesmos (100%)

informaram que ndo usam esse método no seu planejamento e controle dos custos.

Com isso, percebe-se que o custo-meta esta relacionado ao planejamento dos lucros, tendo
como base o preco de venda para alcangar o custo (SAKURAI, 1997, apud MACHADO;
SOUZA, 2006). O autor ainda explica que o custo-meta é uma pratica direcionada para o
mercado e, também no argumento do desenvolvimento do produto.

Verifica-se que a nao utilizacdo do custo-meta na formacao do preco de venda, pode ser
como afirma Pavlack et al (2010) , que em muitos casos ocorre da empresa nao conseguir
estimar com precisao qual foi o capital investido para a fabricagdo de um determinado
produto. Com isso, compreende-se que se tal empresa utiliza esse método, a mesma nao

podera obter de forma fidedigna um valor correto para o seu preco de venda.
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3.7 Funcao das informacoes fornecidas pela contabilidade para a gestao das
empresas

Os entrevistados (100%) consideram que as informacdes e atividades realizadas pelos
contadores influenciam a empresa no processo decisério. No entanto, pelo fato da
contabilidade ser realizada externamente, observa-se que alguns gestores ndo obtem o
conhecimento necesséario das informacdes contabeis que o auxiliem no processo de

fabricacao.

Crepaldi (2007) afirma que a contabilidade tem o objetivo de fornecer informagdes aos
gestores auxiliando-os na administracdo da empresa, possibilitando utilizar os recursos
disponiveis da melhor forma possivel, além de controlar o processo da fabricagéao,
aumentando a produtividade e lucratividade.

Diante desse contexto, entende-se que o conhecimento dos dados contabeis é importante
para a tomada de decisdo e controle nas empresas, ja que a mesma fornece informagdes
Uteis para o processo decisério, como também para a eficacia dos negécios e sua
continuidade.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

As mudancas nos diversos setores da sociedade moderna, aliada as tecnologias e ao
crescimento do mercado, fizeram com que as organizagdes modificassem seus conceitos,
estruturas e estratégias para enfrentar novos concorrentes. Nesse sentido, elas vém
buscando conhecer seus custos e aumentar sua produtividade de diversas formas, como o
de obter informacdes contabeis que auxiliem no desenvolvimento e na implantacao de

novas metas.

Observa-se na literatura que a gestao de custos torna-se uma alternativa eficiente dentro da
empresa, possibilitando informagdes Uteis que ajudam nas atividades de planejamento,
execucao e controle operacional, permitindo-as a tomarem decisdes principalmente
relacionadas a formacao dos precos de vendas, ja que este por sua vez envolve fatores

importantes sobre o retorno do investimento.

Diante do exposto, 0 objetivo geral dessa pesquisa identificou a relacdo dos custos com a
formacao do preco de venda das industrias alimenticias na geracao do preco de venda dos
produtos e sua relacdo com os custos demandados pelas suas atividades. Investigou-se o
reconhecimento dos custos relacionados a fabricagdo dos produtos, observando como é
realizada a contabilidade e quais os documentos feitos pela mesma, além de investigar
como é determinado o pre¢o de venda do produto.

Conforme analise, a contabilidade das empresas é realizada externamente por um
profissional liberal, externamente. Verificando a existéncia do registro dos fatos contabeis
por meio das demonstragdes contabeis realizadas pelo Contador, destacam-se: o Balanco

Patrimonial, a Demonstracao do Resultado do Exercicio, como também a de Fluxo de Caixa.

Verificou-se que a maioria dos gestores obtém conhecimentos sobre o custo dos seus
produtos e sua margem de lucro sobre os mesmos, sabendo informar como é feito o célculo

desse custo.

Com relagdo a utilizacdo das informagbes contdbeis para a gestdo das empresas, 0s
entrevistados classificam como importantes para que a empresa obtenha conhecimentos

dos fatos contabeis que os auxiliem no processo decisério. No entanto, observou-se que
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nem todos os contadores tém acesso a todas as informacdes sobre os custos dos produtos,
deixando a informacgao contabil incompleta.

Os entrevistados (83%) consideram que os custos dos produtos influenciam na formagao do
preco de vendas. Uma minoria explicou que, para a formagao de prego é necessario ainda
o célculo das despesas fixas e da taxa de lucro desejada. Assim, entende-se que o critério
utilizado pelas empresas para a formagdo do prego de venda esta relacionada com as
informagbes obtidas pelo custo do produtos e do seu lucro desejado com uma margem
média de 45%. Porém, se o prego de venda da empresa estiver superior ao preco de
mercado, o procedimento adotado em curto prazo, no intuito de equiparar esse valor, é de

reduzir essa margem de lucro.

Com relacdo ao acompanhamento e a realizagdo de orcamento dos custos do periodo,
verifica-se que mais da metade das empresas realizam orcamentos e controlam seus

custos. Porém nao fazem analise entre o custo orcado e o realizado.

Apesar de todas as empresas informarem que nao utilizam o custo-meta para estabelecer
seus precos de venda, pelos resultados obtidos, entende-se que as mesmas usam sim o
método do custo-meta para a formagao de preco, pois afirmam em outros questionamentos,
que quando o preco de venda de mercado € menor que o custo calculado, diminui-se a
margem de lucro para ajustar-se ao mercado. Nesse sentido, isso € uma forma de se
calcular o preco meta (custo meta =PV estipulado pelo mercado (-) o lucro desejado), ja que
existe uma comparacgao entre o preco de venda calculado com base nos custos e o prego de

mercado.

Destarte, esta pesquisa respondeu a problematica da pesquisa: “Qual a metodologia
adotada pelas industrias alimenticias no municipio de Sousa-PB na geragdo do seu preco
de venda e a relagdo dos custos para essa finalidade?” Conforme analise, a maioria das
empresas respondeu que formam seus precos de vendas baseados nos seus custos (fixos
e variaveis), considerando ainda a criagdo desse valor em cima do seu lucro desejado
(margem de 45%). Com isso, langam seus produtos no mercado com seu prego original, ou

seja, calculado com base nos custos e lucros.

Identificou-se também que os contadores das empresas nao calculam os custos do produto,
nem sao fornecidas informagcbes para este fim. Os gestores ndo estdo buscando

profissionalizagdo para obter um maior conhecimento das préaticas gerenciais recomendadas
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pela literatura, podendo com isso, contribuir no alcance da eficiéncia na gestéo de custos e

formagéo de precgos de venda.

Diante do exposto, compreende-se que na formacao do prego de venda, € necessario o
reconhecimento dos custos operacionais, bem como a utilizacdo dos métodos de custeio,
além de considerar o mercado em que a empresa esta inserida. Pois, sé assim, sera
possivel formar um prego justo e adequado ao produto, como conseqiiéncia, acredita-se que

a organizagao possa alcancar um mercado competitivo e o lucro determinado.

Sugere-se para as empresas, que consultem seus contadores para realizagcao de relatorios
gerenciais mensais sobre o desempenho financeiro, pois s6 assim poderdo gerar
informacoes Uteis para a formacao de preco de venda, além de outros dados para a tomada
de deciséo.

Sugere-se ainda para trabalhos futuros, pesquisas realizadas em outros setores industrias
da cidade de Sousa-PB, buscando fazer um comparativo de como estd o conhecimento
desses gestores sob sua area produtiva e a formacao do preco de venda. Podendo ainda
realizar pesquisas sob a percep¢do dos contadores sousenses relacionado ao tema aqui
proposto.
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APENDICE - Roteiro de Entrevista

Universidade Federal de Campina Grande — UFCG
Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais - CCJS
Unidade Académica de Ciéncias Contabeis - UACC

Roteiro de entrevista direcionado aos gestores das induastrias alimenticias do municipio de
Sousa-PB

I - CARACTERISTICAS PRINCIPAIS DOS ENTREVISTADOS
1 Qual o seu cargo ocupacional do entrevistado?

() Proprietéario

() Gerente Administrativo
() Supervisor

() Contador/Administrador
() Controller/Financeiro
() OQutros:

2 Qual o seu tempo de experiéncia de como gestor nesse setor?

( )1abanos

( )6a10anos

( )11ai5anos

() Acimade 15 anos

3 Qual o seu Grau de Instrucao Educacional?

) Ensino Fundamental Incompleto
) Ensino Fundamental Completo
) Ensino Médio Incompleto
) Ensino Médio Completo
) Ensino Superior Incompleto
) Ensino Superior Completo
) Pés-Graduado

(
(
(
(
(
(
(

4 Caso tenha feito Ensino Superior, informe qual foi a area:

() Administragéo

() Economia

() Direito

() Ciéncia Contabeis
() Outras. Especificar
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Il — CONHECIMENTO SOBRE A CONTABILIDADE E SUA INFLUENCIA PARA OS
CUSTOS DOS PRODUTOS

5 Em sua opinidao, na funcao de gestor € preciso possuir conhecimento em no custo dos
produtos?

() Sim
() Nao

6 Se hoje fosse perguntado qual o valor (em R$) do custo do(s) produto(s) da sua empresa,
vocé saberia responder?

() Sim.

() Nao. Por qué?

7 Onde é realizada a contabilidade da empresa?
() Dentro da empresa. Temos um setor responsavel
( ) E feita por um contador — profissional liberal (externamente)

8 Marque com um X para os documentos realizado pela contabilidade:

) Livro caixa

) Balanco Patrimonial

) Demonstragao do Resultado do Exercicio

) Demonstragao do Fluxo de Caixa

) Folha de pagamento

) Calculo dos Impostos municipais, estaduais e federais

PRy

9 O contador conhece o0s custos do(s) da empresa?

() Sim.
() Nao. Por qué?

10 Considera que as informagdes/atividades do contador influenciam na sua tomada de
decisdo?

() Sim. Por qué?

() Nao. Por qué?

11 Caso conhega o custo do(s) produtos da empresa, sabe informar como é calculado?

() Sim
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() Nao. Por qué?

12 Sabe a diferenca entre custos fixos e variaveis?

() Sim. Qual?

() N&o
Il FORMACAO DO PRECO DE VENDA

13 Caso conhega o custo dos seus produtos, estes influenciam na formagdo do preco de
venda?

() Sim. Como?

() Nao. Por qué?

14 Qual das alternativas abaixo, a empresa utiliza como critério utilizado na formagéo do
preco de venda:

Sem critério definido

Lucro desejado

Média do mercado

O retorno do investimento
Precos baseados nos Custos
Outros. Qual?

P

)
)
)
)
)
)

IV CUSTOS PARA TOMADA DE DECISAO NO PRECO DE VENDA

15 Sabe informar se a empresa adota algum método de custeio?
() Sim. Qual? (assinale no quadro abaixo)

Para apuracao de
Para fins | Para fins | custos a
Fiscais Gerenciais formacao de
preco de venda

Tipo de Custeio

Custeio Pleno
Custeio Variavel
Custeio Direto
Custeio ABC
Custeio por




62

| Absorcéo
( ) Nao sei informar.

16 Para planejamento e controle de custos, é utilizado o Custo Meta (preco de venda fixado
pelo mercado (-) lucro desejado)?

() Sim
() Nao
()

17 Na empresa utiliza orcamento para a realizacao de despesas e custos?

() Sim
() Nao

18 Na empresa é realizada a analise periédica entre custo orgado e custo realizado?

() Sim
() N&o

19 O preco de venda praticado é o mesmo calculado originalmente?

() Sim
() Nao

20 Caso o preco de venda em sua empresa esteja superior ao pre¢co de mercado, qual o
procedimento adotado, em curto prazo, para equiparar esse preco?

() Reduz a margem de lucro
() Revisa os custos

() Revisa o processo produtivo
() Outros, cite:




