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RESUMO

Atualmente o mundo vive na era das tomadas de decisdes rapidas e eficientes, exigindo assim
das organizacdes uma gestdo estratégica competente, a qual pode ser alcangada pelo
gerenciamento adequado das informagdes que podem ser adquiridas por meio da Gestao da
Informagdo e dos Sistemas de Informacao. Para tanto, foi feito um estudo bibliogréafico sobre a
Gestao da Informagdo e Banco de Dados, através de livros, artigos e sites. Foi observada a
necessidade de um software no setor de almoxarifado de uma empresa, visando a
informatizacdo do arquivamento de dados. O uso dessa ferramenta contribuird com o controle
de saida de material do almoxarifado da empresa. Para isto foi criado o Sistema SICSM —
Sistema de Informagdo para controle de saida de material para um almoxarifado, através do
software MS Access 2013 da Microsoft, onde o usuario do sistema, que no caso ¢ o almoxarife,
ird cadastrar todos os dados dos funcionarios, dos materiais, realizar todo o controle de saida e
gerar relatorios. O software Lucidchart, também foi utilizado para a criagdo de diagramas, que

auxiliaram na analise do sistema.

Palavras-chave: Gestao da Informagao. Sistemas de Informacao. Banco de Dados.



ABSTRACT

Currently the world lives in the era of quick and efficient decision-making, thus requiring
organizations to have a competent strategic management, which can be achieved by the proper
management of the information that can be acquired through Information Management and
Information Systems. In this way, a bibliographic study on Information and Database
Management was carried out, through books, articles and websites. It was observed the need
for software in the warehouse sector of a company, aiming at the computerization of data
archiving. The use of this tool will contribute to the control of material output from the
company's warehouse. For this purpose, the SICSM System - Information System was created
to control material output to a warehouse, using Microsoft Access 2013 software from
Microsoft, where the system user, which in this case is the warehousekeeper, will register all
employee data and materials, all output control and generate reports. The Lucidchart software

was also used to create diagrams, which helped in the analysis of the system.

Keywords: Information Management. Information systems. Database.
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1 INTRODUCAO

A produgdo intensa de conhecimento cientifico e tecnoldgico vivenciada pela sociedade
nos dias atuais d4 a esta uma caracteristica que lhe permite a denominagao de sociedade do
conhecimento (CASTELLS, 2002). A partir deste conceito, esta sociedade tem na informagao
o alicerce de seu desenvolvimento, pois € ela que viabiliza a aquisi¢do e geracdo de
conhecimentos. Desse modo, seja no ambito cientifico, tecnoldgico, social ou econémico, a

sociedade faz da informacao um fator determinante para orientar suas acoes.

Nas décadas de 70 e 80, os Sistemas de Informagdao eram considerados por muitos
executivos como um mal necessario, referindo-se ao alto custo sem, no entanto, obter-se um
retorno imediato. Entretanto, no final do século XX, a tecnologia da informagao se transformou
em uma ferramenta fundamental para qualquer organizagao, pois com o uso das tecnologias
disponiveis facilmente eram observados e gerenciados os processos. Assim a Tecnologia da

Informagao e os Sistemas de Informacao ganham status de necessidade (TONI, 2007).

Ainda de acordo com Toni (2007, p. 3), foi nesse periodo também que a informagao
comegou a fluir com velocidade maior, principalmente apos o surgimento da Internet que
acabou levando as pessoas a terem que conviver com o crescimento exponencial do volume de
dados disponiveis. E no decorrer desse periodo, o dominio da informacao disponivel passou a
ser visto como uma fonte de poder, uma vez que permite analisar fatores do passado,

compreender o presente, e principalmente antever o futuro.

Assim, as empresas comecaram a almejar uma melhor organizacao nos seus sistemas
produtivos, buscando a implantagdo de sistemas de informagdo (SI). A tecnologia da
informagao (TI) ¢ mais do que informatizacdo das empresas, ¢ também uma ferramenta de
competitividade, possibilitando o monitoramento e controle dos inputs (entradas),
processamento e outputs (saidas), além de possibilitar melhor planejamento dos recursos sejam
estes humanos, materiais, ou de informacdes, o que permite a previsao ou a rapida constatagao

de problemas antes que estes cheguem a parar a producao.

O niimero de sistemas, softwares de gerenciamento, controle de almoxarifado, cresce
muito a partir das necessidades que as empresas tém devido ao fato das inimeras informagdes

a serem guardadas e manipuladas, e também pela dificuldade disso ser feito manualmente.
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A partir disto, podemos notar a importancia da criacdo e implantacdo de um Sistema de
Informacao dentro das organizacdes, principalmente nessa época das tomadas de decisdes
rapidas e eficientes. Por tal motivo, foi criado o Sistema para Controle de saida de material de
Almoxarifado de uma mineracdo, o qual permitira um melhor controle das informagdes,
conseguindo assim com que essas informagdes sejam analisadas de maneira clara e objetiva
através da interface do SICSM (Sistema de Controle de Saida de Material) possibilitando o

controle e evitando o desperdicio de materiais.

1.1 OBIJETIVO GERAL

O objetivo geral deste trabalho ¢ o desenvolvimento de um Sistema de Informacao de
Banco de Dados para arquivar informacdes de controle de saida de material de um

almoxarifado.

1.1.1 Objetivos especificos

A criagdo do Sistema SICSM permitird atingir os seguintes objetivos:

1. Melhorar o gerenciamento da informagao do almoxarifado;
2. Possibilitar o controle da saida de material;

3. Evitar o desperdicio de materiais;
4

Acesso a informagdes importantes.

1.2 JUSTIFICATIVA

O presente sistema de controle de saida de material do almoxarifado ¢ uma alternativa
para o controle e para o gerenciamento das informacdes, facilitando os procedimentos didrios
da empresa. Espera-se que ele possibilite ao almoxarife uma forma rapida e precisa de acesso
as informacgdes, podendo controlar o estoque, evitar desperdicio de materiais, e gerar consultas
e relatorios. Vale lembrar a importancia desse sistema para seguranga dos dados da empresa,
que deixa a cultura de folhas de papel, e passa a obter um sistema totalmente informatizado e

seguro.
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1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

A estrutura deste trabalho ¢ composta por cinco capitulos que serdo apresentados a
seguir: no primeiro capitulo encontra-se a introdu¢o, os objetivos e a justificativa do trabalho;
no segundo capitulo consta o referencial tedrico, onde sdao apresentados os conceitos
relacionados ao tema estudado; no terceiro capitulo contém a metodologia utilizada para o
desenvolvimento deste trabalho; no quarto capitulo encontram-se os resultados e discussdes e

por ultimo, as consideragdes finais no quinto capitulo.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 SISTEMAS DE INFORMACAO

Um sistema de informagao (SI) ¢ um sistema cujo elemento principal é a informagao, é
um conjunto organizado de componentes, podendo ser pessoas, dados, atividades ou recursos
materiais em geral, que interagem entre si para processar informacdo e divulga-la de forma

adequada. (GONCALVES, 2017)

A defini¢do de Sistemas de Informagao pode partir de duas diferentes abordagens. A
primeira baseia-se na abordagem sistémica e gerencial da informacao, cujo objetivo do Sistema
de Informacao ¢ integrar os diferentes setores da organizac¢do, permitindo satisfazer tanto
necessidades globais, quanto especificas da mesma. A segunda abordagem relaciona sistemas

de informagao utilizando apenas ao uso da informatica.

Segundo Spinola e Pessoa (1998), um “Sistema de Informacao (S.1.) € um sistema que
cria um ambiente integrado e consistente, capaz de fornecer as informagdes necessarias a todos
os usuarios”, ja de acordo com (O’BRIEN, 2004) “¢ um conjunto organizado de pessoas,
hardware, software, redes de comunicagdes e recursos de dados que coleta, transforma e
dissemina informagdes em uma organizagdo”. Para que uma organizagdo possa disseminar as
informagdes, depende basicamente destes recursos. Ja para Laudon e Laudon (2004) Sistema
de Informagao ¢ como um conjunto de elementos que interagem e coletam, processam, guardam

e difundem informagdes que servem como base para a tomada de decisao.

Os sistemas de informacao coletam, processam, analisam e disseminam informacgdes a
partir de um determinado objetivo, desse modo, incluem entradas, processamentos e saidas de
informacgdes integrando-se para armazenarem dados e gerar informagdes para contribuir nas

decisoes.

Fazem parte desses sistemas trés atividades: a) a entrada que coleta e reune os dados
brutos internos e externos; b) o processamento, que converte ou transforma dados em resultados
uteis; ¢) a saida que recolher as informacdes tteis e transforma em resultados e relatorios para

a organizacgao.

A realimentagdo ¢ de suma importancia para operacionalizar com sucesso um sistema,
¢ utilizada para fazer mudangas na entrada ou nas atividades de processamento, para garantir

uma conformidade cada vez maior da saida.
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O sistema de informacdo consiste tanto em procedimentos quanto em recursos que
buscam entregar informagdes essenciais para os diferentes postos e niveis da empresa. Portanto,

ela compreende tanto os procedimentos quanto a tecnologia e os recursos humanos necessarios.

2.2 SISTEMA DE INFORMACAO NAS ORGANIZACOES

Quando se fala em informagao nas organizagdes, € natural que também se mencione os
Sistemas de Informagdo (SI) que permitem coletar, armazenar, recuperar e disseminar
informagdes para fins especificos (TURBAN et al, 2007). Eles sdo hoje, quase sem exce¢ao,
baseados em computador (Sistemas de Informacdo Baseados em Computador - SIBCs) e
apoiam as fung¢des operacionais, gerenciais € de tomada de decisdes existentes na organizagao

(RAINER JR. e CEGIELSKI, 2012).

Informagdo e sistema estdo sempre associados, pois a0 mesmo tempo em que, Nos
aspectos terminoldgicos e conceituais, a informagao assume as caracteristicas do contexto, ou
seja, do sistema na qual esta inserida, ela também se estabelece como parte necessaria a um
sistema por ser ela - informagdo - a responsavel pelo funcionamento organizado do mesmo

(JANNUZZI e TALAMO, 2004).

Em termos basicos, um sistema de informagdo em uma organizacdo ¢ compreendido
como todos os registros ¢ documentos gerados nas operagdes desenvolvidas por ela
(CASSARRO, 2010), podendo ser manual ou informatizado. O reconhecimento da importancia
da informagdo nas organizacdes e o desenvolvimento significativo das tecnologias de
informagao e comunicagao (TICs) favoreceram o surgimento de uma gama variada de sistemas

de informacao.

A adocdo de sistemas de informagdes ao longo do tempo tem mostrado a sua
importancia em relagdo ao papel que ocupa nas organizagdes. Assim como o observado por
Rezende (2002), durante os anos 60, o processamento de dados era o Unico tipo de tecnologia
usado. Aos poucos, as empresas foram percebendo a importancia da informagdo para criacao
de novas taticas e gestdo dos negodcios e, hoje, sdo adotados os mais diversos tipos de
Tecnologia da Informacao para a coleta, tratamento e anélise dessas informagdes. Dessa forma,
com a utilizacdo da Tecnologia da Informacao, a informagao e o conhecimento adicionam para
as organizagoes diversas facilidades de gestdo com vantagens competitivas e com inteligéncia

empresarial.
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2.3 BANCO DE DADOS

Segundo Elmasri e Navathe (2018), um Banco de Dados (BD) pode ser definido como
uma estrutura de armazenamento de uma colecao dados, onde o mesmo pode ser chamado de
minimundo, pois ele representa alguns aspectos do mundo real. “Um banco de dados ¢ uma
cole¢do de dados persistentes, usada pelos sistemas de aplicacdo de uma determinada empresa”.
(DATE, 2004). Em outras palavras, como outros componentes de um sistema de informacao,
um banco de dados deve auxiliar uma empresa a alcangar seus objetivos. Ele pode contribuir
para o sucesso organizacional, fornecendo aos gerentes e aos tomadores de decisdo informagdes

relevantes, precisas € no momento certo, com base em dados.

Podemos tomar como exemplo situagdes comuns como uma lista telefonica, um
catalogo de CDs ou um sistema de controle de RH de uma empresa. O banco de dados pode ser
comparado a um armario de arquivamento, ou seja, ele € um recipiente para uma coleg¢ao de

arquivos de dados computadorizados (DATE, 2004).

A vantagem essencial da utilizacdao dos bancos de dados ¢ a possibilidade de possibilitar
o acesso aos dados por varios usudrios, simultaneamente, além de facilitar a busca de
informagdes, eliminando os arquivos de papeis, integrando os dados de aplicagdes e fornecendo

seguranca (ALVES, 2014).

Os bancos de dados auxiliam as empresas a gerar informagdes para reduzir custos,
aumentar lucros, acompanhar atividades anteriores do negocio e criar novas oportunidades de
mercado, eles fornecem os fundamentos essenciais para o SI e apoio ao SAD — Sistema de
Apoio a Decisdo de uma organizagao. Sem um banco de dados bem projetado e preciso, os
executivos, gerentes e outros funcionarios nao tem acesso as informacgdes necessarias para

tomar decisoes.

2.4 SISTEMA GERENCIADOR DE BANCO DE DADOS (SGBD)

Com o objetivo de simplificar a cria¢cdo e manuten¢do de um Banco de Dados surgiram
os Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBDs). Segundo Date (2004), os SGBDs tém
a finalidade de gerenciar as informag¢des de um banco de dados. O gerenciamento implica na

definicdo dos mecanismos para manipulagdo dessas informagoes.
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Tudo o que ¢ feito em um banco de dados passa por um SGBD. Um SGBD deve garantir
a seguranca das informagdes armazenadas contra eventuais problemas, além de impedir
tentativas de acesso ndo autorizadas (SILBERSCHATZ A.; SUDARSHAM, 2006). Um SGBD
fornece aos usudrios operagdes para inserir, alterar, excluir, obter e atualizar dados em um

sistema.

De uma maneira simplista, um banco de dados especifica os dados, as estruturas e as
restricdes, enquanto o SGBD gerencia a manipulagdo desses dados facilitando o acesso aos

mesmos, extraindo essas responsabilidades dos usuarios e aplicativos.

Segundo Laudon e Laudon (2010), disponibilizar uma interface para programas e
usuarios externos acessem o banco de dados, controlar o acesso a informagdes, manter copias
dos dados para recuperacdo de uma possivel falha, garantir transagdes no banco de dados,

enfim, sem o SGBD o banco de dados ndo funciona.

Ilustracao 1- Funcionalidade do SGBD

Usudrios/Programadores

t
+

Consultas/Programas

Sistema de Banco de Dados

Fonte: ALVES (2018)
A Tlustracdo 1 acima, demonstra a funcionalidade do sistema gerenciador de banco de
dados. Os usudrios dos sistemas, juntamente com os programadores alimentam o banco, € o
SGBD ajuda a fazer as consultas ao banco, ajuda no gerenciamento de quem acessa, € qual

permissdo cada usudrio tem nesse sistema.
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2.5 MODELOS DE BANCO DE DADOS

Desde o surgimento dos SGBDs, diferentes modelos de dados foram propostos, os quais
diferenciam-se pelos conceitos adotados na representacdo dos dados do mundo real.

Inicialmente, foram propostos os modelos hierarquico e de rede (LOSCIO, 2011).

No modelo hierarquico os dados sdo representados como registros, organizados em
arvores e relacionados por meio de associagdes do tipo pai-filho. O modelo em rede foi proposto
como uma extensdo ao modelo hierarquico, no qual ndo existe o conceito de hierarquia € um

mesmo registro pode estar envolvido em varias associagdes (LOSCIO, 2011).

No entanto, devido ao grande niimero de restricdes ao se relacionar estruturas no mundo
real, este modelo foi perdendo forga para dar lugar aos bancos de dados relacionais, Segundo
Takai (2005), se firmaram como solucdo comercial para armazenamento e gerenciamento de
dados convencionais, ou seja, dados caracterizados por uma estrutura fixa, bem definida e com

tipos de dados simples.

Com o tempo, os SGBDs passaram a utilizar diferentes formas de representagdo, ou
modelos de dados, para descrever a estrutura das informagdes contidas em seus bancos de

dados.

Dentre os motivos do grande sucesso do modelo relacional destacam-se a padronizagao
de conceitos, sua base formal e a facilidade de uso da linguagem SQL (Structured Query

Language), linguagem padrao para consultas e manipula¢ao de dados relacionais (ELMASRI;
NAVATHE, 2005).

2.5.1 Modelo Entidade Relacionamento (MER)

A abordagem de Entidade-Relacionamento ¢ baseada no Modelo Entidade
Relacionamento que foi introduzido por Peter Pin-Shan Chen, em 1976. E um aprimoramento
do modelo originalmente proposto, sendo uma das técnicas de modelagem semantica mais

conhecidas e, possivelmente, uma das mais utilizadas. (DATE 2004).

Uma das principais vantagens € 0 motivo maior para sua popularidade, ¢ que além de
conceitos o modelo ainda conta com uma técnica de diagramagdo. Isto permite registrar e
comunicar de forma simplificada os principais aspectos do projeto de banco de dados (DATE

2004).
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e [Entidades

Uma entidade ¢ uma ‘coisa’ ou um ‘objeto’ no mundo real que pode ser identificada de

forma univoca em relacdo a todos os outros objetos.

Os objetos ou partes envolvidas um dominio, também chamados de entidades, podem
ser classificados como fisicos ou logicos, de acordo com sua existéncia no mundo real.
Entidades fisicas: sdo aquelas realmente tangiveis, existentes e visiveis no mundo real, como
um cliente (uma pessoa, uma empresa) ou um produto (um carro, um computador, uma roupa).
J4 as entidades logicas sdo aquelas que existem geralmente em decorréncia da interacdo entre
ou com entidades fisicas, que fazem sentido dentro de um certo dominio de negocios, mas que

no mundo externo/real nao sao objetos fisicos (que ocupam lugar no espago).

Para DATE (2004), uma entidade fraca ¢ “uma entidade cuja existéncia depende de
alguma outra entidade, no sentido de que ela ndo pode existir se essa outra entidade também
nao existir”. Os dependentes de um servidor sdo exemplos classicos de entidades fracas, pois
existirdo se, e somente se, existir a entidade servidor. Ja4 uma entidade regular ou forte, pode ser

definida como uma entidade nao fraca.

Segundo Setzer e Corréa da Silva (2005, p. 22), um conjunto de entidades ¢ “uma
colecdo de entidades que tém caracteristicas semelhantes, isto ¢, de entes de uma mesma

categoria”.

Ilustracao 2 - Representagdo grafica de entidades

SERVIDORES CAMPI DEPENDENTES

CONJUNTO DE ENTIDADES FORTES CONJUNTO DE ENTIDADES FRACAS

Fonte: Costa (2011)

e Relacionamentos

Um relacionamento ¢ uma associagdo entre uma ou varias entidades. Ele ¢ representado

através de um losango e linhas que ligam as entidades relacionadas.
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Ilustracgdo 3 - Representacdo grafica de relacionamentos

SERVIDORES LOTAGAO CAMPI

Fonte: Costa (2011)

Uma vez que as entidades sdao identificadas, deve-se entdo definir como se da o
relacionamento entre elas. De acordo com a quantidade de objetos envolvidos em cada lado do

relacionamento, podemos classifica-los de trés formas:

- UM PARA UM (1:1): cada entidade do conjunto de entidades A estd associada a no maximo
uma entidade do conjunto de entidades B, e cada entidade em B estd associada a no maximo

uma entidade em A.

- UM PARA MUITOS (1:N): uma entidade em A est4 associada a diversas entidades em B,

mas cada entidade em B esta associada a no maximo a uma entidade de A.

- MUITOS PARA MUITOS (M:N): uma entidade em A est4 associada a varias entidades em

B, e uma entidade de B esta associada a diversas entidades em A.

e Atributos

Uma entidade ¢ representada por um conjunto de atributos. Atributos sao propriedades
descritivas de cada membro de um conjunto de entidades. Em outras palavras, atributos sdo os
dados que se deseja guardar sobre cada entidade (SETZER; CORREA DA SILVA, 2005, p.
23).

Os atributos podem ser classificados como simples ou compostos. De acordo com
Elmasri e Navathe (2011, p. 153), “atributos ndo divisiveis sdo chamados atributos simples ou
atdmicos”. Por outro lado, atributos compostos ndo possuem valor elementar e podem ser
decompostos em outros atributos simples e/ou compostos (SETZER; CORREA DA SILVA,
2005, p. 24).
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Iustrac¢ao 4 - Exemplo de atributo composto

BAIRRO

LOGRADOURO

Fonte: Costa (2011)

Ilustracao 5 - Exemplo de atributo simples

Fonte: Costa (2011)

2.6 UNIFIED MODELING LANGUAGE (UML)

Para que o entendimento de um modelo se faga de forma inequivoca, ¢ necessario adotar
para sua especificagdo uma linguagem cujos simbolos tenham semanticas (significados) e
regras de combinacdo definidos precisamente. E ainda, para que o modelo seja suficientemente
completo, a linguagem deve ser expressiva, de forma a descrever concisamente todos os
aspectos necessdrios da realidade modelada. Existem varias linguagens que atendem

satisfatoriamente, em graus diferentes, a essas necessidades. A UML ¢ uma delas.

A UML serve para construir modelos concisos, precisos, completos e sem
ambiguidades, e modela os aspectos estruturais (estaticos) e comportamentais (dinamicos) do
sistema, ou seja, pode especificar os conceitos do negocio e seus relacionamentos (invariantes
com o tempo) e os estados, sequéncias de atividades e de colaboragdes (aspectos que

contemplam a dimensdo temporal, ou seja, que variam conforme o tempo passa).
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Segundo Guedes (2011), a UML ndo ¢ uma linguagem de programacgdo, ¢ sim uma
linguagem de modelagem, uma notagdo, cujo objetivo ¢ auxiliar os engenheiros de software a
definirem as caracteristicas do sistema, tais como seus requisitos, seu comportamento, sua
estrutura logica, a dinamica de seus processos e até mesmo suas necessidades fisicas em relacao

ao equipamento sobre o qual o sistema devera ser implantado.

Em outras palavras, a UML prové elementos de notagdo para modelar dados, fungdes
de transformacao dos dados e as restrigdes aplicaveis aos dados e as fungdes, como regras de
negocio, por exemplo. Essas caracteristicas sdo necessarias, como ja dissemos, a produgdo de

bons modelos.

2.7 ANALISE E MODELAGEM DE SISTEMAS COM UML

A modelagem de sistemas € o processo de desenvolvimento de modelos abstratos de um
sistema, de maneira que cada modelo apresenta uma visao ou perspectiva diferente do sistema.
Atualmente, a modelagem de sistemas se tornou a representacao de um sistema, usando algum

tipo de notacdo grafica que hoje em dia, quase sempre sao baseadas em notagao UML.

Analise e modelagem servem para modelar os objetos organizacionais e associagoes,

usando textos e diagramas graficos.

2.7.1 Diagrama de Use Case (casos de uso)

O diagrama de use case, documenta o que o sistema faz do ponto de vista do usudrio.
Ele escreve as principais funcionalidades do sistema e a interagdo dessas funcionalidades com

0s usuarios do mesmo sistema.

Os diagramas de casos de uso sdo compostos basicamente por quatro partes: o cenario,
que ¢ a sequéncia de eventos que acontecem quando um usudrio interage com o sistema, o ator,
¢ o usuario do sistema, ou melhor, um tipo de usuario, o use case, ¢ uma tarefa ou uma
funcionalidade realizada pelo ator (usuério), e a comunicagdo, que € o que liga um ator com um

caso de uso.
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Iustrac¢do 6 - Definicdo de algumas figuras do diagrama de use case

Ator
Caso de uso

Comunicagdo

-
=

Fonte: Autoria Prépria (2020)

2.7.2 Diagrama de Atividades

O diagrama de atividades tem por objetivo demonstrar a perspectiva comportamental de
processos. Uma atividade é composta por uma sequéncia estruturada de agdes. Nesta estrutura
podem seguir um ou mais fluxos, que podem por sua vez tomar outros caminhos através de
desvios. Em outras palavras, este diagrama mostra as atividades que compdem um processo e

seu fluxo de controle. Mostra também a execucao de atividades sequenciais ou concorrentes.

Segundo Pereira (2011), os diagramas de atividades, enfocam o fluxo de controle entre

acoes que compdem um processo qualquer, especificando a ordem de execucao das acdes.

Em seu conceito mais simples o diagrama de atividades até pode ser confundido com
um fluxograma, porém o que o distingue de um fluxograma ¢ a possibilidade de criar fluxos

que seguem em paralelo, podendo se encerrar a0 mesmo tempo ou até terem finais separados.

Esta funcionalidade ¢ muito importante, pois com isso pode-se seguir com acdes do
mesmo segmento e de setores distintos como, por exemplo, a preparacao de um produto para a
venda. Pode-se ter o setor de produgdo e o setor de vendas dispostos no mesmo. A possibilidade
de separar o diagrama por partigdes/setores ¢ também uma das funcionalidades que o

distinguem de um fluxograma, pois o torna muito mais organizado, portanto, mais legivel.

Diagrama 1 - Defini¢cdo de algumas figuras do diagrama de atividades

Inicio Decisao Fim

o I o -

Fonte: Autoria Propria (2020)
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2.7.3 Diagrama de sequéncia

Consiste em um diagrama que tem o objetivo de mostrar como as mensagens entre os

objetos sdo trocadas no decorrer do tempo para a realizagdo de uma operagao.

e Emum diagrama de sequéncia, os seguintes elementos podem ser encontrados:

e Linhas verticais representando o tempo de vida de um objeto (/ifeline); estas linhas
verticais sdo preenchidas por barras verticais que indicam exatamente quando um objeto
passou a existir. Quando um objeto desaparece, existe um "X" na parte inferior da barra;

e Linhas horizontais ou diagonais representando mensagens trocadas entre objetos. Estas
linhas sdo acompanhadas de um rotulo que conttm o nome da mensagem e,
opcionalmente, os parametros da mesma. Observe que também podem existir
mensagens enviadas para 0 mesmo objeto, representando uma iteracao;

e Uma condigdo ¢ representada por uma mensagem cujo rotulo € envolvido por colchetes;

e Mensagens de retorno sio representadas por linhas horizontais tracejadas. Este tipo de
mensagem nao € frequentemente representado nos diagramas, muitas vezes porque sua
utilizagao leva a um grande nimero de setas no diagrama, atrapalhando o entendimento
do mesmo. Este tipo de mensagem s6 deve ser mostrado quando for fundamental para

a clareza do diagrama.

Diagrama 2 - Exemplo de diagrama de sequéncia

Jodo:Presdente Paulo:DiretorFinanceiro Maria:GerenteFaturamento Pedm:GerenteOperacoey

lucroliquido()

receitas()

1
despesag))

aguardarResposta()

lucroLiguido()

[
I
I
I
)
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|
I
I
I
I
I

I, AN

Fonte: PEREIRA (2011)
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2.7.4 Microsoft Access

O Microsoft Office Access, também conhecido por MSAccess, ¢ o Sistema de
Gerenciamento de Banco de Dados da Microsoft. Ele permite o desenvolvimento rapido de
aplicagdes que envolvem tanto a modelagem e estrutura de dados como também a interface a

ser utilizada pelos usudrios.

O desenvolvimento da estrutura de dados se da de forma muito intuitiva, bastando que
o desenvolvedor possua conhecimentos basicos em modelagem de dados e logica de

programagao.

Ainda de acordo com site de suporte do Microsoft Access (2020) o Access possui algumas
ferramentas responsaveis por todo o desenvolvimento do banco de dados. A seguir, temos as

definigdes e alguns exemplos dos conceitos utilizadas pelo ACCESS:

e TABELAS - Sao objetos essenciais em um banco de dados, pois € nelas que ficam
todas as informacdes ou dados. Em um banco de dados bem projetado, cada tabela
armazena dados sobre um determinado assunto, como funcionarios ou produtos. Uma

tabela tem registros (linhas) e campos (colunas).

Quadro 1 - Tipos de dados do Access

Tipos de Dados Fungio

Automatica Nimero sequencial inico (Incremental)

Texto Textos ou combinacdes de textos e
nimeros. Até 255 caracteres

Numero Apenas dados numéricos usados em
calculos matematicos,

Memorando Texto longo

Unidade monetaria Para valores monetirios e dados numéricos
utihzados em calculos.

Data/hora Valores de data e hora.

Objeto OLE Objeto vinculado a uma tabela.

Hiperlink Enderecos eletrénicos.

Sim/Nio Valores logicos como sim/néo,
falso/verdadeiro e ativado/desativado.

Assistente de pesquisa Permite acessar outro campo em outra
tabela

Fonte: Guedes (2011).

e CONSULTAS - Ajudam a exibir, adicionar, alterar ou excluir dados de seu banco de
dados do Access, e localizam e/ou recuperam dados de uma ou mais tabelas baseado em

algum critério.
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Iustrac¢ao 7 — Exemplo de consulta de dados

| Contatos ]

*

¥ |dentificacio

Sobrenocme

Mome

Data de Mascimento
Cidade

[
. Campo Mome: [Mome] e | Cidade | Data de Mascimento
¢ Tabela: | Contatos | Contatos
Classif... _ _
 Mostrar: :
‘Critérios: 2 -[=“Chicagcu' 3 -EI}ateAdd{“aaaa“,-M,Data[}}g
Ou: L 2
.............................................................................................. e
Fonte: Site da Microsoft (2020)
Ilustracao 8- Tipos de Critérios
Critérios Descricdo
=25 e <50 Este critério se aplica a um campo numeérico, como Preco ou UnidadesEmEstoque.

DifData ("aaaa”,
[DataDeMascimento],
Data()) = 30

E nulo

Ele inclui somente aqueles registros em que o campo Prego ou
UnidadesEmEstoque contém um valor maior que 25 e menor que 50.

Este critério se aplica a um campo de Data/Hora, como DataDeNascimento.
Somente os registros em que o numero de anos entre a DataDeNascimento de
uma pessoa e a data de hoje é maior do que 30 estio incluidos no resultado da

consulta.

Este critério pode ser aplicado a qualquer tipo de campo para mostrar registros
em que o valor do campo é nule.

Fonte: Site da Microsoft (2020)

e FORMULARIOS - criam uma moldura de trabalho para apresentar ou inserir dados em

uma ou mais tabelas.



Iustra¢ao 9 — Exemplo de Formulario

RELATORIOS - Os relatorios oferecem uma maneira de exibir, formatar e resumir as

informagoes.

e 123 4th fua i
i :

i

Bostan i

]

Gerende de. Com s 1P & :

{ LE3} 555-0100 02134 H

1

i

| Primairs Nome- T dletacs = ikt . B sl Pront s,
__Anng Bededs 123 151 Rua segithe Proprietario Vi i
fatipdail] Gratacos Sokeo 123 2nd Fua  Goston Proprietario W :
Thomas Axen 1233rd Rua  LosAngelss Rep anfe de Comp A, 1

__ Christina Leg 13 dth fus  Boaton Gevende da Comprat M f
| Martin oranneil 123 5th Rua  Minneapoliz  Propriatdrio MN |
Francisog Ferer-Dlasta 1236th Roa  MHwaukes Gesende de Compias wil !
Flimg-Yang Hie 123 7th Rue  Goise Proprietario o i
ciEfigsbeth - Andessen o 1238thRon  Portland - Repretsntante de Compess OR ;

Fonte: Site da Microsoft (2020)

Quadro 2 - Componentes do Relatério

Secio

Como a secdo & exibida
quando impressa

Onde a secdo pode ser usada

Cabecalho do relatono

No Inicio do relatorio.

Utilizado normalmente para
informacgdes que aparecem em uma
folha de rosto, como um logotipo,
um titulo ou uma data, O cabecalho
do relatério é impresso antes do
cabecalho da pagina.

Cabecalho da pagina

Na parte superior de cada
pdgina.

Utilizado para repetir o titulo do
relatorio em cada pigina.

Cabecalho de grupo

No inicio de cada novo
grupo de registros.

Utilizado para imprimir o nome do
Zrupo.

Detalhe Aparece uma vez para cada | Onde estdo localizados os controles
linha na fonte de registro. | que compdem o corpo principal do
relatorio.
Rodapé de grupo No fim de cada grupo de | Utilizado para imprimir
registros. informacdes de resumo de um
grupo. Vocé pode ter varias secdes
de rodapé de grupo em um
relatorio, dependendo de quantos
niveis de agrupamento adicionou.
Rodapé de pagina No fim de cada pagina. Utilizado para imprimir os nimeros

de pdgina ou
pagina.

informacdes por

Rodapé do relatorio

No fim do relatorio.

Utilizado para imprimir totais do
relatorio ou outras informagdes

Fonte: Site da Microsoft (2020)
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3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada neste trabalho, envolveu o estudo na area de Gestdo da
Informacao, e a vivéncia dentro da empresa, a partir do estagio realizado. O principal objetivo,
foi organizar as informagdes através da criagdo de um Banco de Dados, assim como do software
MSAccess 2013 no qual o sistema foi criado, e sua posterior utilizacdo. Esta pesquisa

caracteriza-se como bibliografica, descritiva e estudo de caso.

Na pesquisa descritiva realiza-se o estudo, a andlise, o registro ¢ a interpretacdo dos

fatos do mundo fisico sem a interferéncia do pesquisador. (BARROS; LEHFELD, 2007).

O estudo bibliografico permitiu a compreensdo dos conceitos necessarios para o
desenvolvimento deste estudo ¢ as relagdes entre os demais fatores relacionados, tendo como

ponto de partida a criagao do banco de dados.

O presente trabalho contou com quatro etapas. A Ilustracdo 14 mostra a ordenagao das

etapas de desenvolvimento da pesquisa.

Iustracio 10 - Etapas de Desenvolvimento da Pesquisa

Etapa 1:

*Estudo e pesquisa sobre
os temas abordados.

Estudo
Bibliografico

Et,apa 2: * Analise dentro da empresa, pra
Analise de entender qual a maior
setor necessidade.

*Diagrama de Use Case
Etapa 3: +Diagrama de atividades
(OFEIE0 658 < Diagrama de sequéncia

dia gramas *Diagrama de Entidade
Relacionamento

Etapa 4:
@kl «Sistema SICSM
sistema

Fonte: Autoria Propria (2020)
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A primeira etapa desse trabalho foi o estudo na area de Gestdao da Informagao, e suas
areas afins, em buscar de adquirir mais conhecimento sobre o tema que foi abordado neste

trabalho.

A segunda etapa foi entender onde havia maior necessidade de um sistema de
informacdo dentro da empresa, visto que ¢ uma empresa que conta com mais de 170
funcionarios. Foi entdo percebido através de conversas, analises, e vivéncia a necessidade de
uma ferramenta que auxiliasse no controle de saida de material do almoxarifado para o
funcionario, e que a partir desse gerenciamento fosse obtido relatorios de consumo de material

por funcionario.

A terceira etapa foi a identificagdo dos atores presentes dentro deste sistema, os quais
foram os funcionarios e o almoxarife, assim como as relagdes entre as fungdes de cada ator, e
as interacao entre as informagdes, através de diagramas criados a partir do software Lucidchart,
chamados de diagrama de caso de uso, diagrama de atividades, diagrama de sequéncia, e

diagrama de entidade relacionamento.

A quarta etapa foi a criacdo do sistema de banco de dados, chamado SICSM, onde
iniciamos com a criacdo de tabelas dentro do MS Access e suas relagdes, seguida da criacao
dos formularios, e a criagdo das consultas, que utilizarao as tabelas como fonte de dados para a
obtengdo e gerenciamento de informacdes, € a geragdo de relatérios que permitirdo a impressao

das informagdes solicitadas pelo almoxarife.

Logo, este trabalho foi desenvolvido em razao da ineficacia quanto ao arquivamento de
controle de saida de material do almoxarifado da empresa para os funcionarios, tendo em vista
que esse arquivamento se dava por meio de folhas, com o objetivo de auxiliar o almoxarife a
arquivar as informagdes, e a gerar relatorios com seguranga. A criagdo do SICSM foi realizada

através do software Microsoft Access 2013.

Para que esse sistema atendesse a necessidade do setor, foi necessario criar um sistema
simples e de pratico manuseio, com a criacdo de tabelas para funcionarios e materiais, onde
fosse gerado um formulario (tela) para preenchimento das informagdes de saida de material,
cadastro dos funcionarios, do almoxarife, e do material, partir disso, sdo gerados relatérios
individuais de cada funciondrio e a relagdo de material que o mesmo retirou, como uma forma

da empresa ter controle de saida e de consumo de cada tipo de material.
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4 RESULTADOS

4.1 O SISTEMA SICSM

O SICSM - Sistema para Controle de Saida de Material foi criado com o objetivo de
armazenar as informagdes referentes aos materiais retirados pelo funcionario para uso dentro
da empresa. Sendo o sistema a ser utilizado pelo almoxarife para gerenciar as informagdes dos
atores citados na metodologia de forma a permitir cadastro de material, cadastro de funcionario,

atualizacoes de dados, gerar relatorio, e preenchimento de formulérios.

A partir do software Lucidchart foi criado o diagrama de Caso de Uso (Use Case)
(Diagrama 3) com base no processo de solicitagdo e entrega de material onde podemos enxergar
o sistema como um todo. Para a construgao desse diagrama, consideramos os funcionarios € o
almoxarife como autores, onde eles interagem com o sistema para realizar um trabalho. Sua

pré-condicao ¢ existir cadastro de funcionario, para que o sistema continue seu processo.

O ator (funcionario) solicita material para uso ao almoxarife que ird checar se o
funcionario ja esta cadastrado no sistema, caso esteja, o almoxarife solicita o nome e a fungao
do trabalhador, para preencher a retirada do material no sistema. Apds o funciondrio informar
seus dados o almoxarife preenche, e entrega o material, e apos isso o almoxarife pode gerar o

relatorio do funcionario para saber sua frequéncia na retirada de material.
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Diagrama 3 — Diagrama de Caso de uso

Solicitar o
material
para uso

Solicita
dados para
cadastro

Informa
dados para
cadastro

Funcionario

Cadastra
Funcionario

>>
canc\“di’_‘__,r

Exclui
Funcionario

Almoxarife

Cadastra
Material

\|VZ

Entrega

WEICHE]

Emite
Relatérios

L

Fonte: Autoria Propria (2020)

No Diagrama 4, temos o diagrama de atividades, criado através do software Lucidchart,
o objetivo desse diagrama ¢ mostrar o fluxo de atividades, que ¢ desenhado pela sequéncia
das atividades do processo. O diagrama mostra como uma atividade depende uma da outra, e

seus pontos de decisoes.

Nesse diagrama podemos observar que o ponto de decisdo ¢ saber se o funcionario estéa

cadastrado ou ndo, para assim continuar o processo.
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Diagrama 4 — Diagrama de atividades

Solicita o

Cddigo do L
funcionario
Funciondrio Cadastrado

Gera
material para Relatdrios @
uso.
Funciondrio nao cadastrado
Informa dados
para cadastro

Fonte: Autoria Propria (2020)

Solicita dados
para cadastrar
funcionario

No Diagrama 5, temos o diagrama de sequéncia, criado através do software Lucidchart,

e ¢ usado para representar interagdes entre objetos de um cenario, realizadas através de

procedimentos ou fungdes. O diagrama de sequéncia da énfase a ordenagdo temporal em que

as mensagens sao trocadas entre os objetos de um sistema. Esse diagrama foi realizado com

base no diagrama de caso de uso.

Diagrama 5 — Diagrama de sequéncia

Funciondrio Almoxarife Sistema

1: Solicita material ()

2: Controle de saida

3. Cadastro de Funcionario

4: Solicita dados

5: Informa dados l

6: Preenche

7: Concluido

8: Entrega Material

. | 9: Gera Relatdrio
i >

Fonte: Autoria Propria (2020)
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No Diagrama 6, temos o Diagrama Entidade Relacionamento do sistema. Nele podemos
observar quais as entidades envolvidas no processo de controle de saida de material, os atributos
referentes a cada uma delas, ou seja, suas caracteristicas e como elas estdo relacionados. Este ¢
0 passo inicial para a criagdo de um banco de dados, feito inicialmente no papel apds a
identificacdo dos atores e suas fungdes dentro do sistema estudado e posteriormente criado no

software Lucidchart.

Diagrama 6 — Diagrama de Entidades e Relacionamentos - DER

Funciondrio Solicita Material

Funcao

Quantidade

Cadastra Almoxarife Entrega

Fonte: Autoria Propria (2020)

4.1.1 Diagrama relacional do sistema SICSM no Access

Conforme o diagrama criado no software Lucidchart, o mesmo foi refeito utilizando-se

dos mesmos principios no Access, como demostra o Print Screen 1 a seguir:

Print Screen 1 - Diagrama relacional do sistema SICSM

= Menu = Rela‘;ﬁes.'_

Detalhe5aida
Funcionarios oo 7] CodigoSaida
# CadigoFuncionario # CadigoMaterial

MNomeFuncionario i Quantidade
Saida

Funcdo

7 CodigoSaida
DataSaida Material
CadigoFuncionario 1

% cadigoMaterial
MomeMaterial
Quantidade

CadigoAlmoxarife

Almoxarife

¥ CadigoAlmaoxarife
NomeAlmoxarie

Fonte: Autoria Propria (2020)



38

4.2  DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA
4.2.1 Menu Principal

Com todas as fungdes definidas, foi criada a tela do menu inicial que pode ser vista no
Print Screen 2. A tela demonstra a interface principal do sistema SICSM apresentando o
“Menu” inicial com todas as opgdes que o sistema € capaz de desempenhar, sendo esta a

primeira tela que o usudrio tem acesso ao acessar o sistema.

Print Screen 2 - Menu Principal

| =5] Menu
4

CONTROLE DE SAIDA DE
MATERIAL

ALMOXARIFADO

Cadastrar Fundiondrios || Consultar saida por Material

Cadastrar Almoxarife Relatario de Almoxarife
Cadastrar Material Relatario de Funciondrios

Consultar Saida por

: Relatorio de Material
almoxarife

Consultar Saida por

e Relatario de Saida
Funciondrio

Encerrar Programa

Fonte: Autoria Propria (2020)

4.2.2 Formularios

Os formularios utilizados no processo de cadastramento, serdo utilizados para a entrada
dos dados no sistema SICSM, ou seja, todos os dados a serem armazenados do Sistema de
controle de saida de material do almoxarifado, serdo previamente inseridos através dos

formulérios que veremos a seguir.
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O “Formulario de cadastro de saida de material” apresentado a seguir no Print Screen
3, demonstra em sua tela todos os dados solicitados no processo de controle de saida de material,
esses dados devem ser preenchidos pelo almoxarife responsavel.

A tela também possibilita as opdes de abrir um novo formulario, como a exclusio, voltar
para o formulario anterior, para o primeiro, para o préximo, ou para o ultimo formulario, salvar

o formulario atual, e sair da tela.

Print Screen 3 - Formulario de cadastro de saida de material
-5 r.1er';L| -:E| Formul.zli;'inSaida
Formuldario de Cadastro de Saida de Material

Cédigo Saida [Novo)
Data da Saida

MNovo Formulario
Cadigo do Funcionario v

Excluir Formulario
Funcionario

F ES Fechar
ungdo

Cadigo do Almoxarife W

Almoxarife

Cédigo do Material - Material +  Guanfidade -

Registro: M 1 de 1 H Pesguisar

L 4 b M Salvar

Fonte: Autoria Propria (2020)

O “Formulario de Cadastro de funciondrios” apresentado no Print Screen 4, demonstra
em sua tela todos os dados solicitados no processo de cadastramento de funcionarios, esses
dados devem ser preenchidos pelo almoxarife responsavel.

A tela também possibilita as opdes de cadastro de um novo funcionario, exclusdo de um
cadastro, voltar para o cadastro anterior, para o primeiro, para o proximo, ou para o ultimo

cadastro, salvar o cadastro atual, abrir cadastro de material e sair da tela.



Print Screen 4 - Formulario de cadastro de funcionario

E Menu | Z8] FormFunciondrios

Cadastro de Funciondrios

|C6dign Fun:iunﬁrin| Funcionéario ||

Fungéio

[Nova)

M 4 b ki

Salvar Cadastro

Fonte: Autoria Propria (2020)

O “Formulério de Cadastro de Almoxarife” apresentado a seguir, no Print Screen 5,
demonstra em sua tela todos os dados necessarios para cadastrar os almoxarifes da empresa,
esses dados devem ser preenchidos pelo proprio almoxarife, para que toda saida tenha a
informagao de quem entregou, ja que pode-se ter, mais de um na empresa. A tela também
possibilita as opdes de cadastro de um novo almoxarife, exclusao do cadastro, voltar para o

cadastro anterior, voltar para o primeiro, ir para o proximo, ou ir para o ultimo cadastro, salvar

o cadastro atual, e sair da tela.

Movo Cadastro

Excluir Cadastro

Fechar

Print Screen 5 - Formulario de Cadastro de Almoxarife

FormAlmoxarife '

I —'__E] Menu |

Cadastro de Almoxarife

|C6dign Almnxqril"e| | Almoxarife
[Nowvo)
I4 q 3 2 | Salvar Cadastro

Fonte: Autoria Propria (2020)

Excluir Cadastro

Fechar
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O “Formulério de Cadastro de Material” apresentado no Print Screen 6, demonstra em
sua tela todos os dados solicitados no processo de cadastramento de material, esses dados
devem ser preenchidos pelo almoxarife da empresa, sempre que tiver entrada de material. A
tela também possibilita as opgdes de cadastro de um novo material, exclusdo de um cadastro,
voltar para o cadastro anterior, voltar para o primeiro, ir para o proximo, ou para o ultimo

cadastro, salvar o cadastro atual e sair da tela.

Print Screen 6 - Formulario de cadastro de material

% Menu :__E] FormMaterial
Cadastro de Material

| Cadige Material | Material Quantidade
(Mowva) 0
Novo Cadastro
M 4 » 4| Salvar Cadastro Excluir Cadastro

Fechar

Fonte: Autoria Propria (2020)

4.2.3 Tabelas

Nas tabelas serao armazenadas todas as informagdes uma vez inseridas no formulario
referente a cada tipo de informacao. No sistema SICSM serao encontradas as seguintes tabelas,
nas imagens que seguem. No Print Screen 7, encontra-se a tabela que recebera os dados
digitados no formulario referente ao cadastro de funcionarios que trabalham na empresa. Estes

dados sdo: “Nome” (texto), “cddigo” (nimero), “funcdo” (texto).

Print Screen 7 - Tabela Funcionarios

Z8] Menu iﬁ Funcionarios
|

I] Céadigo - Funciondrio - Funcéo -
= 1 JOSE MANOEL PEDREIRC

I # 2 ABIMAEL DOS SANTOS OPERADOR DE MAGUINA
! H 3 GILVANIR DA SILVA OPERADOR DE ELEVADOR
| & 4 JORGE NASCIMENTO  MARTELEIRO

| 5 GABRIEL DA SILVA FISCAL

[ |= & ISRAEL PEREIRA AJUDANTE SUBSOLO

I &+ 7 VINICIUS GABRIEL CARROCEIRO

! H 8 JACKSON ANDERSON  MARTELEIRO

| # [MNowvo)

Fonte: Autoria Propria (2020)
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No Print Screen 8 encontra-se a tabela que recebera os dados referentes aos almoxarifes

da empresa. Estes dados sdo: “Codigo” (nimero), “Nome” (texto).

Print Screen 8 - Tabela Almoxarife

§| Menu | 25 Almn:uxarift;
Cadigo Alme ~ Almoxarife -
> 1 VALGUIRIA DA SILVA
i 2 CRISTINA PEREIRA
+ 3 GENIVANIA SOLTO
* [Mowva)

Fonte: Autoria Propria (2020)

No Print Screen 9 encontra-se a tabela que recebera os dados referentes aos materiais
que se encontram no setor de almoxarifado da empresa. Estes dados sdo: “Material” (texto),

“Cdodigo” (numero), “Quantidade” (nimero).

Print Screen 9 - Tabela Material

IE Menu |ﬁ Material

Cadigo Mat ~ Material - | Guan -
# MASCARA DESCARTAVEL 99
2 OCULOS DE PROTECAQ 49
3 PROTETOR AURICULAR 29
4 LUVA DE COURO 39
® 5 LUVA DE PANO 79
3 6 CAPACETE DE PROTECAO 10
7 PARAFUSO DE ACO 100
* 8 ABRACADEIRA DE NYLON 100

Fonte: Autoria Propria (2020)

No Print Screen 10 encontra-se a tabela que recebera os dados referentes as saidas dos
materiais cadastrados. Estes dados sdo: “Codigo Saida” (nimero), “Data da Saida” (data/hora),

“Codigo do Funcionério” (nimero) e “Cédigo do Almoxarife” (nimero).
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Print Screen 10 - Tabela Saida

]:E Menu iﬂ Saida

Cédigo Saic ~ Data da Said -+ C:;fral'go do Funcio - | Cadigo do Almi ~

* ' 01/12/2020 1 1
| |E 2 30/11/2020 4 2
| # [Movwva)

Fonte: Autoria Propria (2020)

No Print Screen 11 encontra-se a tabela que recebera os dados referentes aos detalhes
da saida de material. Estes dados sdo: “Codigo Saida” (nimero), “Codigo do Material”

(nimero) e “Quantidade” (nimero).

Print Screen 11 - Tabela Detalhe de saida

]EI Menu | =] DetalheSaida
i Cédigo Saic - | Codigo do Mate - Quantidade -~
1

R R RS — |
tn bt K3
A B R

Fonte: Autoria Propria (2020)

4.2.4 Consultas

As “consultas” no Access sdo responsaveis por ajudar a exibir, adicionar, alterar ou
excluir dados de seu banco de dados do Access. No desenvolvimento do sistema SICSM foram

criadas as seguintes consultas a seguir:

e “Consulta Saida por Almoxarife”
e “Consulta Saida por Funcionario”

e “Consulta Saida por Material”

No Print Screen 12, temos a consulta de saida por almoxarife, sendo a busca realizada
pelo codigo do Almoxarife. Para procurar tal informacao, foi selecionado as tabelas

“Almoxarife” e “Saida”. Para esta primeira, o objetivo ¢ saber qual as saidas efetuadas por

cada almoxarife.
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Print Screen 12 - Consulta Saida por Almoxarife

—2| Menu i “41 ConsultaSaidaAlmoxarife ',

Almoxarife

*

? CodigoAlmoxarife
MomeAlmoxarie

Saida

*

Inserir valor do parametro

¥ CodigoSaida
DataSaida |
CédigoFuncionario )
Cadigoslmoxarife

Qual o cddigo do Almoxarife

Cancelar |

Campao:
Tabela:
Classificacao:
Maostrar
Critérios:
ou

CodigoSaida
Saida

v Data5aida | CodigoAlmoxarife MomeAlmoxarie
| Saida | Saida Almoxarife
([

Como [Qual o cédigo

Fonte: Autoria Propria (2020)

No Print Screen 13, temos a consulta de saida por funcionario, sendo a busca realizada

pelo codigo do funcionario. Para procurar tal informagdo, foi selecionado as tabelas

“Funcionarios”, “Saida”, “Detalhe Saida” e “Material”. Para esta segunda, o objetivo ¢ saber

qual material que cada funcionario esta utilizando, como também serve para a empresa ter o

controle de EPI, e observar se o funcionario esta com o EPI em dia.

Print Screen 13 - Consulta Saida por Funcionario

=] Menu | 31 ConsultaSaidaFuncionario
Funcionarios DetalheSaida
# cédigoFuncionario = = F cédigosaida
MomeFuncionario ? cédigoMaterial = i :
Fungio Saida Quantidade _\_ aletia
1 e 2
? Cédigosaida L ¥ cCodigoMaterial
DataSaida MNomehaterial
CédigoFuncianaria Quantidade
CadigoAlmoxarife
Inserir valor do parametro ¢ n—
Qual o cddigo do Funcionario?
I
4
Campo: | CadigoFuncionari| w | MomeFuncionario Fungdo DataSaida MNomeMaterial Quantidade
Tabela: | Funcionarios | Funcionarios Funcionarios | Saida | Material | DetalheSaida
Classificagdo:
Mostrar:
Critérios: | Coma [Qual o cédiga
ou:
F]

Fonte: Autoria Propria (2020)
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No Print Screen 14, temos a consulta de saida por material, sendo a busca realizada pelo

c6digo do material. Para procurar tal informacdo, foi selecionado as tabelas ‘“Material” e

“Detalhe Saida”. Para esta terceira, o objetivo ¢ saber a quantidade que sai desse material.

Print Screen 14 — Consulta saida por Material

Menu | - ConsultaSaidaMaterial ',

DetalheSaida

Material

*

# CédigoSaida
% cédigoMaterial

Quantidade

*
? cédigoMaterial
MomeMaterial
Quantidade

Inserir valor do parametro

Qual o cadigo do Material?

|

Cancelar

Critérios:
ou:

Como [Qual o codigo

Fonte: Autoria Propria (2020)

4.2.5 Relatorios

MomeMaterial

Campo: | CédigoSaida +w | CodigoMaterial
Tabela: | DetalheSaida DetalheSaida Material
Classificagdo: |
Mostrar: |

Quantidade
| Detalhe5aida

'

Um “relatorio” € um objeto de banco de dados que ¢ muito conveniente quando se deseja

apresentar as informacdes do banco de dados, seja para exibir ou distribuir um resumo dos

dados, fornecer detalhes sobre registros individuais, criar rétulos ou imprimir.

Nas imagens abaixo serdo apresentados alguns relatorios que serdo uteis para coleta e

analise da informagao arquivada pelo sistema.

No Print Screen 15 temos o relatorio de todas as saidas cadastradas no almoxarifado, ou

seja, todo o controle de saida do almoxarifado.
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Print Screen 15 - Relatorio de Saida

| EZ] menu | @ Reatsrio de saida

Relatério de Saida

Cédigo Saide Data da Saida Cédigo do Funcionario  Funcionario Fungéio || Almoxarife Csdigo do Material Material Quantidade

1 01/12/2020 1] JOSE MANCEL PEDREIRC VALGQUIRIA DA SILVA

1 | MASCARA DESCARTAVEL 1

2 |  OCULOS DE PROTECAO 1
3 | PROTETOR AURICULAR 1
2 30/11/2020 [ 4 | JORGE NASCIMENTO MARTELEIRO CRISTINA PEREIRA
4| LUVA DE COURO 1
| LUVA DE PANO 1
segunda-feira, 14 de dezembro de 2020 Pagina 1 de 1

Fonte: Autoria Propria (2020)

No Print Screen 16, temos o relatorio de funciondrios, ou seja, um relatério que mostra

todos os funcionarios cadastrados.

Print Screen 16 - Relatorio de Funcionario

= Menul | Bl Relatério de Funciondrios
Relatério de Funciondrios
Cadigo Funcionaric Funcionério Fungiéio

1 JOSE MANCOEL PEDREIRC
2 ABIMAEL DOS SANTOS OPERADOR DE MAGIUINA
3 GILVANIR DA SILVA QOPERADOR DE ELEVADOR
4 JORGE NASCIMENTO MARTELEIRO
5 GAEBRIEL DA SILVA FISCAL
& ISRAEL PEREIRA AJUDANTE SUBSCLO
T VINICIUS GABRIEL CARROCEIRO
8 JACKSON ANDERSON MARTELEIRO

quarta-feira, 2 de dezembro de 2020 Pégina 1 de 1

Fonte: Autoria Propria (2020)

No Print Screen 17 temos o relatorio de almoxarife, ou seja, um relatério que mostra

todos os almoxarifes cadastrados.



Print Screen 17 - Relatorio de Almoxarife

E5] Menu | B Relitorio de Almoxarife
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Relatorio de Almoxarife

Cadigo Almoxarife Almoxarife
1 VALQUIRIA DA SILVA
2 CRISTINA PEREIRA
3 GENIVANIA SOLTO

quarta-feira, 2 de dezembro de 2020

Fonte: Autoria Propria (2020)

Pagina 1 de 1

No Print Screen 18 temos o relatorio de material, ou seja, um relatdrio que mostra todos

os materiais cadastrados e a quantidade em estoque.

Print Screen 18 - Relatorio de Material

=2| Menu I I8 Relatério de Material

Relatorio de Material

Cadige Material Material Quantidade
1 MASCARA DESCARTAVEL 99
2 OCULOS DE PROTECAO 49
3 PROTETOR AURICULAR 29
4 LUVA DE COURC 39
5 LUVA DE PANC 79
& CAPACETE DE PROTECAO 10
7 PARAFUSO DE ACO 100
8 ABRACADEIRA DE NYLON 100

quarta-feira, 2 de dezembro de 2020

Fonte: Autoria Propria (2020)

Pagina 1 de 1
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo geral estudar a area da Gestao da Informagdo
para desenvolver o Sistema de Controle de Saida de Material - SICSM de um almoxarifado.
A ideia de desenvolver o sistema surgiu por meio de conversas com o almoxarife da mineragao,
que ¢ responsavel por esse controle, ¢ até mesmo da vivéncia no setor a partir do estagio
realizado na empresa, onde ficou perceptivel a necessidade de um Sistema de Banco de Dados
para gerenciamento dessas informagdes no almoxarifado, pois o atual gerenciamento dessas
informagdes, eram realizados através de folhas de papel, e nao atendia as necessidades do setor.

Para tanto, foi necessario entender e descrever qual seria o ponto mais importante dentro
desse sistema, € com base nas principais necessidades relatadas pelos gerentes, funcionarios da
empresa e vivenciadas no dia a dia da empresa, ficou definido que o ponto chave do sistema a
ser criado seria o arquivamento de forma segura dessas informagdes. Sendo assim, foi
desenvolvido o Sistema de Controle de Saida de Material do Almoxarifado — SICSM, com o
objetivo de armazenar e coletar dados, processa-los e apresentar informacgdes referentes a saida
dos materiais e o controle de utilizagao dos materiais por funciondrio.

As ferramentas utilizadas para o desenvolvimento do SICSM foram o software
Lucidchart, e o MS Access 2013. O Software Lucidchart permitiu desenhar todos os modelos
criados (Diagrama de sequéncia, Diagrama de atividades, Diagrama de Caso de Uso e Diagrama
de Entidade Relacionamento) e assim compreender o funcionamento do processo estudado e
qual a melhor forma de otimiza-lo, permitindo assim, a criagdo do Banco de Dados, onde o
MSAccess permitiu o desenvolvimento do sistema, bem como seu uso.

A criagao do sistema SICSM foi muito gratificante, pois ¢ um sistema de banco de dados
facil de usar e pode ser utilizado de forma pratica e rapida, e a partir da sua utilizagao € possivel
eliminar a quantidade de folhas de papel que eram usadas para o arquivamento dessas
informagdes, e assim ainda poder contribuir com o meio ambiente.

O sistema foi mostrado aos almoxarifes da empresa, que acharam o sistema muito
pratico e rapido para gerar informagdes necessarias, atendendo assim a necessidade do setor.

Com o tempo, espera-se a implantacdo dos testes de usabilidade, e um aprimoramento
do sistema pois o SICSM ¢ um sistema simples que possibilita essas mudangas, como a cria¢ao
de novas fungdes, a alteracdo em seu /ayout e isso levando-se em conta que algum dos processos
utilizados com o passar do tempo provavelmente mudardo, e desta forma, a atual versdo do
SICSM nao serd definitiva, pois poderd ser complementada com novos formulérios, consultas

e relatorios de acordo com as necessidades do almoxarifado e da empresa.
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