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RESUMO

ALVES, Isabel Joselita Barbosa da Rocha. Analise de Produtos Concebidos como
“Verdes” a Luz do Ecodesign: Um Estudo Multicaso. 166 f. Dissertacdo (Mestrado em

Recursos Naturais). Programa de Pds-graduacdo em Recursos Naturais, UFCG, Campina

Grande, 2012.

O ecodesign é uma ferramenta de gestdo ambiental, em que a empresa envida esfor¢os para
incorporar aspectos ambientais no desenvolvimento de seus produtos. Atualmente para
desenvolvimento de produtos que apresentem boa performance ambiental ha mais de 150 de
ferramentas de ecodesign. O objetivo deste trabalho foi analisar a partir das ferramentas
Ecodesign PILOT e TEE, como as estratégias de ecodesign aplicadas a trés produtos
concebidos como verdes, fabricados por empresas que fazem parte do Prime e/ou ITCG,
podem contribuir para melhorar a performance ambiental dos produtos e empresas. Para
desenvolver este trabalho, dentro das exigéncias do Programa, foi realizada uma pesquisa
exploratéria e descritiva. Em relagdo ao método optou-se pelo estudo multicaso. Os dados
primdrios foram coletados junto aos proprietdrios das empresas através de entrevistas e de
dois questiondrios, sendo que, para conhecer a intensividade dos aspectos ambientais dos
produtos (matéria-prima, fabricacdo, transporte, uso ou disposi¢cao) adotou-se, na integra, o
questiondrio do Assistente do Ecodesign PILOT. J4 o segundo questiondrio, elaborado a partir
da TEE, abordou as oito estratégias do Ecodesign. Os resultados mostram que o mddulo
prismatico autoestruturado e o banco carambola sdo intensivos em matéria-prima e o bloco
ceramico econdmico intensivo em fabricagdo. Destacam-se como aspectos ambientais comuns
aos trés produtos: os materiais utilizados nao causam impactos ambientais; durante o processo
produtivo e uso ndo hé geracao de residuos; o consumo de energia na produ¢do € minimo; tém
uma vida util longa e podem ser reciclados. Concluiu-se que todos os trés produtos a luz das
duas ferramentas utilizadas, sdo de fato produtos verdes e que o uso combinado das duas
ferramentas, que consideram todo o ciclo de vida, € de grande importancia para uma andlise

mais criteriosa do desempenho ambiental de um produto.

Palavras-chave: Gestao ambiental. Design para o ambiente. Produto verde.



ABSTRACT

ALVES, Isabel Joselita Barbosa da Rocha. Analysis of Products Designed as a “Green” to
the Light of Ecodesign: A multicase study. 166 F. Dissertation (Master of Natural

Resources). Postgraduate Program in Natural Resources, UFCG, Campina Grande, 2012.

The ecodesign is an environmental management tool, in which the company strives to
incorporate environmental aspects in developing their products. Currently for the
development of products with good environmental performance for more than 150 eco-design
tools. The objective of this study was to analyze from the tools Ecodesign PILOT and TEE, as
the ecodesign strategies applied to three products designed as green, manufactured by
companies that are part of Prime and /or ITCG, can contribute to improving the environmental
performance of the products and companies. To develop this work, inside of the demands of
the Program, we conducted as exploratory and descriptive research . In relation to the method
she opted for the multicase study. The primary data were collected the proprietors of the
companies close to through interviews and two questionnaires, and to know the intensiveness
of the environmental aspects of the products (raw materials, manufacturing, transportation,
use or disposition) it was adopted, in full, the questionnaire of Ecodesign PILOT Assistant.
Already the second questionnaire, elaborated starting from TEE, it approached the eight
strategies of Ecodesign. The results show that the modulo prismético autoestruturado and the
banco carambola are intensive in raw materials and the bloco ceramico econdmico intensive
in manufacturig. They stand out as environmental aspects common to the three products: the
materials used don't cause environmental impacts; during the productive process and use
doesn't have generation of residues; the consumption of energy in the production is minimum;
they have a long useful life and they can be recycled. It was concluded that all the three
products in the light of two used tools, are in fact green products and that the combined use of
two tools, that consider the whole life cycle, is of great importance for a more discerning

analysis of the environmental performance of a product.

Keywords: Environmental management. Design for the environment. Green product.
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CAPITULO I - INTRODUCAO
1.1 Delimitacao do tema

Face as mudangas que vém afetando negativamente o meio ambiente, o tema
ambiental € motivo de debate constante na atualidade e, de fato, essa discussio tende a crescer
substancialmente a medida que os sinais de degradacdo do meio ambiente vao apresentando-
se como riscos potenciais a vida do planeta.

Os problemas ambientais provocados pelos seres humanos decorrem do uso abusivo
dos recursos naturais para produgdo de bens e servicos e dos despejos de materiais € energia
que sdo jogados no meio ambiente, decorrentes da producdo e consumo exacerbados, sem
nenhuma preocupacdo com a harmonia da relacio homem-natureza.

Desta forma, urge conciliar os sistemas econdmico e ecoldgico, principalmente porque
sdo dois sistemas que necessariamente se interagem. Assim, ndo se pode fazer uma escolha
entre desenvolvimento econémico ou meio ambiente saudavel (RIBEIRO, 2007).

A sociedade contemporanea, ciente da problemdtica ambiental, vem, de uma forma ou
de outra, unindo forgas para alcancar o desenvolvimento sustentdvel. Conforme definido pela
Comissao Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (WCED): “Desenvolvimento
Sustentdvel € o desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente sem comprometer
as habilidades das futuras geracdes de satisfazerem suas necessidades” (BARONI, 1992). Isto
implica dizer que deve-se usar os recursos renovaveis naturais de maneira a ndo degrada-los
ou eliminé-los, ou diminuir sua utilidade para as geracdes futuras.

Segundo Barbieri (2007), € comum apontar a Revoluc¢do Industrial como um marco
importante na intensificacdo dos problemas ambientais. A maior parcela de emissdes 4cidas,
de gases de efeito estufa e de substancias toxicas resulta das atividades industriais em todo
mundo. A populacdo cada vez mais gera residuos compostos de embalagens e de produtos
industriais. A agricultura, através do wuso de fertilizantes, herbicidas, inseticidas
industrializados, passou a ser uma atividade de grande potencial poluidor/degradador. Outras
atividades que necessitam de materiais industrializados para atender seus objetivos, também
contribuem para que os danos ambientais sejam intensificados.

Além da abertura dos mercados, o que causou um aumento significativo do consumo,
o avanco da tecnologia e o crescimento populacional fizeram com que os problemas
ambientais aumentassem vertiginosamente, surgindo a necessidade de acdes efetivas para

combater os danos ambientais.
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Fazendo-se um passeio historico pelo ambientalismo, segundo Leis e D’amato (2003),
pode-se afirmar que na perspectiva dos cientistas surgiu na década de 1950, a exemplo da
criacdo da Teoria Geral dos Sistemas; para as ONGs, na década de 1960, vale ressaltar a
World Wild Fund for Nature (WWF), criada em 1961 com abrangéncia mundial, e para as
areas politica e estatal na década de 1970, marcado pela realizacdo da Conferéncia das Nacdes
Unidas para o Meio Ambiente, realizada em Estocolmo em 1972.

A partir dai percebeu-se um crescente e diversificado interesse pelas questdes
ambientais. Surgem os partidos politicos denominados de Partido Verde, o Relatorio
Brundtland — Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento — Nosso
Futuro Comum, publicado em 1987, a Rio-92 — Conferéncia da ONU sobre o Meio Ambiente
e o Desenvolvimento, evento no qual foram discutidos vérios documentos e firmados
protocolos (entre eles a Declaracdo do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, a
Convencao da Biodiversidade, a Convenc¢do do Clima e a Agenda 21) e o Protocolo de Kyoto,
assinado em 1997 por 189 nacdes, que se comprometeram em reduzir a emissdo de gases
causadores do efeito estufa, as Conferéncias das Partes (COP’s), que tratam das mudangas
climéticas, entre outros, todos acerca dos problemas ambientais e do desenvolvimento
sustentdvel.

Problemas como aquecimento global, destrui¢do da camada de ozdnio, protecdo da
biodiversidade, combate a desertificacdo, gestao de bacias hidrogréficas, polui¢do das dguas,
do ar e do solo, etc., sejam de abrangéncia local, regional, nacional ou global, devem ser
administrados considerando-se o lema do desenvolvimento sustentavel: “agir localmente e
pensar globalmente™.

As questdes pertinentes a varidvel ambiental passam a ser consideradas pelas
organizacoes a partir do momento em que a sociedade organizada toma conhecimento de que
suas acoes, especialmente as relacionadas ao processo de producdo de bens e servicos,
interferem em seu bem-estar, qualidade de vida e negdécios (SOUSA, 2010). Para Barbieri
(2007), se ndao houvesse pressdes da sociedade e medidas governamentais, ndo se observaria o
crescente envolvimento das empresas em matéria ambiental. As legislagdes ambientais
geralmente sdo frutos de pressdoes de segmentos da sociedade que desejam ver problemas
ambientais solucionados.

A priori, o setor industrial comegou adotar medidas no sentido de reduzir a polui¢ao
exclusivamente para atender as exigéncias das normas ambientais. Todavia, com o decorrer

do tempo, as empresas perceberam que além dos beneficios ambientais, a ado¢do de préticas



20

visando a reducdo da degradacdo ambiental proporcionava outros beneficios, a exemplo de
beneficios econdmicos. Neste sentido, as solugdes adotadas passaram por um processo
evolutivo: iniciou-se com medidas adotadas no fim dos processos produtivos (medidas fim-
de-tubo), seguidos por medidas corretivas com foco nos processos, e, atualmente vdrias
organizagdes passam a considerar os aspectos ambientais ja no inicio do desenvolvimento do
produto.

Com a evolucdo dos tratamentos das questdes ambientais pelas industrias, novos
modelos e ferramentas de gestdo ambiental foram sendo inseridos na gestdo tradicional, a
exemplo da ecoeficiéncia. O Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento
Sustentdvel (CEMDS) apresenta como elementos da ecoeficiéncia: a redu¢cdao da emissao de
substancias toxicas, a intensificagcdo da reciclagem de materiais, a maximizacdo do uso
sustentdvel de recursos naturais, o prolongamento da durabilidade de produtos e agregacdo de
valor aos bens e servigos (GASI & FERREIRA, 2006).

Para Demajorovic (2006), ecoeficiéncia significa a geracdo de mais produtos e
servicos com menor uso dos recursos e diminui¢do da geracao de residuos e poluentes. Neste
sentido, 0 momento mais importante em desenvolvimento de produtos ecoeficientes € quando
exigéncias e especificacoes sdao decididas para o produto que estd sendo planejado
(LUTTROPP & LAGERSTEDT, 2006), pois os esforcos empreendidos durante a confeccio
do projeto sdo essenciais para determinar a carga imposta ao meio ambiente durante todo o
ciclo de vida do produto. Desta forma, cada decisdo tomada durante o processo de criagdo de
novos produtos, sejam elas com foco, ou ndo, no meio ambiente, acarretard um impacto
ambiental correspondente. Assim, o uso de novos materiais, NOvOS Processos, novas
tecnologias e novas praticas organizacionais, podem também implicar positivamente nos
impactos ambientais.

A empresa poderd alcancar este objetivo associando a gestdo ambiental a sua gestao
tradicional. Entdo € necessario apoiar a funcdo de design com ferramentas e metodologias que
possibilitem uma avaliagdo das consequéncias ambientais (como emissdes, exposicio, e
efeitos) em cada fase do ciclo de vida do produto (BAUMANN; BOONS & BRAGD, 2002).
Para isto, pode-se langar mao dos mais diversos modelos e ferramentas de gestdo ambiental
existentes.

Neste sentido, o ecodesign se apresenta como uma ferramenta de gestdo ambiental
cuja caracteristica bdsica é projetar produtos e processos considerando os impactos sobre o

meio ambiente durante todo o ciclo de vida do produto, desde a sua fabricacdo até seu
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descarte (BARBIERI, 2007). Desta forma, € possivel afirmar que o uso desta ferramenta pela
empresa € de fundamental importincia para que ela alcance a ecoeficiéncia. Contudo, apesar
de estudos revelarem a importancia do ecodesign na minimizacdo dos danos ambientais,
muitas empresas, sobretudo de pequeno e médio porte, ainda ndo o adotam.

Melhorar ecodesign nas pequenas e médias empresas (PME’s) ndo depende apenas em
encontrar solucdes alternativas para problemas técnicos. Ainda mais importantes sao 0s
fatores econdmicos e sociais, como a aceitagdo de produtos ambientalmente melhores no
mercado (VAN HEMEL & CRAMER, 2002). Um dos mais considerdveis problemas diz
respeito a necessidade de otimizar a integracao de atividades de desenvolvimento de produtos
em conjunto com os impactos ambientais do produto e requisitos da legislacdo ambiental
(HEPPERLE et al, 2010).

O desenvolvimento de produtos verdes também pode ser um meio para as empresas
alcangarem vantagem competitiva (DANGELICO & PONTRANDOLFO, 2010).

Neste contexto, o ecodesign assume um papel preponderante. Para Venzke (2002), o
principal objetivo do ecodesign € a criagdao de produtos verdes, sem comprometer seus custos,
qualidade e restricdes de tempo para a fabricacgao.

Dangelico e Pontrandolfo (2010), reconhecem produto verde como produto que
contribui para a melhoria do ambiente, e definem tais produtos como tendo um impacto
positivo a medida que eles reduzem o impacto ambiental de outros produtos.

O desenvolvimento de produtos verdes deve ser compreendido como um processo que
objetiva a juncio do tecnicamente possivel com o ecologicamente necessario, de forma que os
impactos ambientais adversos decorrentes em toda fase de produgdo e ciclo de vida do
produto possam ser mitigados.

Atualmente, os consumidores tendem a procurar produtos que atendam seus anseios,
entre eles a reducdo dos problemas ambientais, dai um aumento na demanda por produtos
verdes, conhecidos também como produtos sustentdveis, produtos ecologicamente corretos,
produtos ecoeficientes, entre outros. Para fins deste trabalho serd adotada a denominagdo
produtos verdes.

Para atender estes consumidores, ditos conscientes, as empresas vém sentindo a
necessidade da adogdo do ecodesign. Ha atualmente diversas ferramentas de ecodesign, das
mais simples as mais sofisticadas. Dentre as vdrias ferramentas utilizadas, este trabalho

aborda o Checklist, As 10 Regras de Ouro, o Ecoindicador 99, o Quality Function
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Deployment for Environment (QFDE), o Ecodesign PILOT e a Teia das Estratégias do
Ecodesign.

A Teia das Estratégias do Ecodesign, apresentada por Brezet e van Hemel (1997), se
caracteriza como um conjunto de estratégias de ecodesign bastante difundido. De fécil
utilizacdo, funciona como um guia para o designer melhorar o perfil ambiental do produto.

As estratégias de ecodesign oferecem orientacdo no que concerne as medidas que
deverio ser tomadas no decorrer da implementacio do ecodesign. E através dessas medidas
que a reducdo dos impactos ambientais do produto serd efetivamente realizada (GARCIA,
2007).

Para Johansson (2002), o impacto de um produto no ambiente é determinado na sua
fase de design. Assim, percebe-se a importancia das estratégias de ecodesign, sobretudo
porque, geralmente, elas estdo relacionadas a todo o ciclo de vida do produto.

Desta forma, este trabalho parte do principio de que o uso de estratégias de ecodesign
permitem melhorias na performance ambiental de produtos.

Assim, ao considerar os problemas ambientais causados pelos produtos em todas as
fases do seu ciclo de vida, é possivel apresentar a seguir o problema que subsidia esta

pesquisa.
1.2 Contextualizacio da situacao—problema

Ainda para a maioria das empresas pensar seu processo criativo, sobretudo as
industrias no que se refere aos desenhos de produto, significa considerar varidveis como lucro
e funcionalidade, deixando para segundo plano ou até mesmo ndo dando nenhuma
importancia ao desempenho ambiental do produto.

A atividade de design é preponderante para a insercao de medidas que contribuam para
o desempenho ambiental dos produtos. Estudos mostram que a maior parte dos impactos
ambientais adversos acarretados pelo produto durante todo o seu ciclo de vida é fortemente
influenciada pelo design e a fase de desenvolvimento.

Para Baumann, Boons e Bragd (2002), geralmente € reconhecido que a fase conceitual
€ a mais influente com respeito ao desempenho ambiental do produto. As fases iniciais do
processo de design sdo as mais cruciais, devido ao fato das performances do produto e as
propriedades ainda ndo estarem definidas, € de fato nestas fases que o designer tem que
dispensar atengdo significativa, a fim de reduzir a possibilidade de enganos e,

consequentemente, reduzir os custos relacionados a alteracdes posteriores e correcdes do



23

produto durante as fases de fabricagdo ou mesmo apds a sua introdu¢do no mercado
(FARGNOLI & SAKAO, 2008). Assim, percebe-se o potencial destes fatores para nortear e
introduzir aspectos ambientais no ciclo de vida do produto.

A atividade de desenhar produtos verdes € necessdria ao desenvolvimento sustentavel,
uma vez que se pensard em menor uso de materiais e energia, menos residuos gerados e
menos polui¢do e degradacdo, além de beneficios no que se refere a saide e a seguranca dos
seres humanos. A solucdo dos problemas ambientais, ou sua minimizagdo, exige uma nova
atitude dos empresdrios ou administradores, que devem passar a considerar o meio ambiente
em suas decisdes e adotar concepcdes administrativas e tecnoldgicas que contribuam para
ampliar a capacidade de suporte do planeta (BARBIERI, 2007).

Vale ressaltar que algumas empresas por exigéncias do consumidor, por necessidade
de se adequarem a uma nova legislacdo ambiental ou mesmo por consci€ncia ambiental, vém
sentindo necessidade de pensar seus produtos como verdes. Entretanto, embora um grande
nimero de instrumentos propostos nos ultimos anos seja um indicador da grande aten¢ao dada
a esses problemas, o uso destas ferramentas pelos designers é ainda parcial ou ndo bem
organizado, em especial nas PME’s (FARGNOLI & SAKAO, 2008).

Indmeras e diferentes ferramentas de ecodesign estao disponiveis para que as empresas
possam escolher a que melhor se adapta ao seu processo produtivo e porte, porém, ha muitas
barreiras que dificultam a implantacdo do ecodesign, sobretudo pelas PME’s onde faltam
informagdes sobre o uso da ferramenta. Pesquisas realizadas por van Hemel e Cramer (2002),
conclufram que as principais barreiras encontradas pelas PME’s sdo nenhum beneficio
ambiental claro, ndo percebida como responsabilidade da empresa e nenhuma solugdo
alternativa disponivel.

O ecodesign apresenta-se complexo quando o designer ou a empresa se depara com
situagdes que geram conflitos entre objetivos ambientais. Melhorando um conceito em uma
area ambiental podem surgir efeitos negativos em outra drea. Byggeth e Hochschorner (2006),
elencam alguns exemplos de situacdes de conflitos:

e Material e material: Um material pode ser trocado por outro em um produto e o
conflito pode estar entre pequenas quantias de um material toxico e mais peso de um
material menos téxico.

e Material e energia: Em transmissao de energia elétrica, resisténcia no cabo causa
perdas que requerem utilizagdo de mais material nos cabos para economizar energia

elétrica.
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e Material e custo: Um material pode ser trocado por outro em um produto e o conflito
pode ser entre mais baixo desempenho de um material mais barato e desempenho mais

alto de um material mais caro.

H4 diversas razdes que impedem a aplicacdo efetiva do ecodesign, sobretudo em
empresas de pequeno e médio porte, dentre elas cabe destacar (TUKKER et al, 2001;
LOFTHOUSE, 2006):

e as ferramentas convencionais de design ndo reconhecem que o ecodesign nao é uma
varidvel prioritdria, e sim, um dentre os varios elementos com que os designers tém
que lidar;

e diferencas culturais e de abordagem entre as industrias e as instituicdes académicas:
as primeiras requerem foco em aspectos operacionais e estrito estabelecimento de
prioridades, enquanto que a academia geralmente usa pontos de vista demasiadamente
holisticos e socialmente focados no desenvolvimento de métodos.

e Dbarreiras culturais; barreiras de linguagem, uma vez que muitos manuais de ecodesign
estdo escritos em inglés, alemdo ou dinamarqués/sueco, € a necessidade de
desenvolvimento de abordagens dentro do contexto regional;

o falta de praticidade e simplicidade: muitos métodos ndo condizem com o dia a dia do
designer, onde muitas vezes ndo hd tempo para espera quando decisdes rapidas tém

que ser tomadas.

Vale ressaltar que o Ecodesign representa uma das mais difundidas e eficazes
abordagens para desenvolvimento de produtos, que visa dar uma resposta para o mundo
industrial em relagdo a pressdo ambiental e social e a responsabilidade da sociedade de hoje
(HEPPERLE et al, 2010).

Todavia, algumas empresas necessitam de apoio, subsidios e/ou politicas para que
possam desenvolver seus produtos, permanecer no mercado e atender as exigéncias da
sociedade contemporanea. Neste sentido, o Programa Primeira Empresa Inovadora (Prime),
criado pelo Governo Federal com atuacdo em ambito nacional, tem como objetivo criar
condi¢des financeiras favordveis, para que empresas nascentes (de zero a 24 meses) de alto
valor agregado possam consolidar com sucesso sua fase inicial. O Prime busca proporcionar
uma mudanca de patamar quantitativo e qualitativo dos programas de fomento da

Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP); empresa publica vinculada ao Ministério da
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Ciéncia e Tecnologia (MCT) criada em 1967, para atuar em toda a cadeia da inovagdo com
foco no desenvolvimento sustentavel do Brasil.

Iniciando suas operacdes em 2009, o maior niimero de empresas cadastradas é dos
setores de informagdo e comunicagdo, seguido por empresas que desenvolvem atividades
profissionais, cientificas e técnicas e por tltimo as inddstrias de transformacao.

No primeiro ano de operagdo do Prime, cada empresa selecionada podera contar com
R$ 120 mil em recursos ndo reembolsdveis do Programa de Subvencdo Econdmica a
Inovacdo. Essa verba podera ser utilizada, basicamente, para apoio ao empreendedor e gestor
do negécio e, ainda, para contratacio de consultorias de mercado em dreas de gestdao
consideradas relevantes para a empresa, como recursos humanos, propriedade intelectual,
formulacao estratégica e inovacao.

Devido a complexidade, abrangéncia e custos necessdrios para operacionaliza¢do do
Prime, fez-se necessdrio a parceria da FINEP e operadores regionais, cuja credibilidade e
capacidade de atuag¢do no apoio a empreendimentos inovadores nascentes sao comprovados.
No Estado da Paraiba a operacionalizacdo do Prime estd a cargo da Fundacdo Parque
Tecnoldgico da Paraiba (PaqTcPB), cuja missdo € promover o empreendedorismo inovador
no Estado.

Com o objetivo de estimular empreendimentos que aproximam ciéncia e tecnologia ao
mundo dos negdcios, o PaqTcPB criou em 1986 o seu Programa de Incubacdo de Empresas
em Base Tecnolégica. Em Campina Grande-PB, o PaqTcPB implementou a Incubadora
Tecnologica de Campina Grande (ITCG), com a finalidade de apoiar acdes para o
desenvolvimento de novos empreendimentos de base tecnoldgica com suporte técnico e
gerencial no ambito empresarial, buscando o crescimento sustentdvel e o amadurecimento
dessas empresas como forma de promog¢ao do desenvolvimento regional sustentdvel.

As empresas com carater inovador cadastradas no Prime e/ou ITCG, Construcell -
Construcdes e Incorporagdes Ltda (Prime), Dostum Design Solutions (ITCG) e Protétipos
Engenharia (Prime/ITCG), todas localizadas no estado da Paraiba, t€m os seus produtos,
respectivamente, mdodulo prismdtico autoestruturado, moveis e bloco ceramico econdmico
concebidos como verdes.

Uma vez que € fato que a sociedade vive uma nova época em que se faz necessdria a
inclusdo da varidvel ambiental no desenho de produtos, e que atualmente um grande niimero
de empresas procura apresentar seus produtos como produtos verdes e se consideram

empresas sustentdveis, o problema a ser tratado nesta dissertacdo recai na seguinte questao:



26

As estratégias de ecodesign adotadas por empresas que fazem parte do Prime e/ou ITCG,
voltadas para fabricacdo de produtos concebidos como verdes, podem contribuir para uma

melhor performance ambiental dos produtos e empresas?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral

Analisar, a partir das ferramentas Ecodesign PILOT e TEE, como as estratégias de
ecodesign aplicadas a trés produtos concebidos como verdes, fabricados por empresas que
fazem parte do Prime e/ou ITCG, podem contribuir para melhorar a performance ambiental

dos produtos e empresas.

1.3.2 Objetivos Especificos

e verificar as caracteristicas de cada produto em funcdo da intensividade dos aspectos
ambientais nas diferentes etapas do ciclo de vida, a partir do Ecodesign PILOT;

e avaliar a performance ambiental dos produtos e selecionar os aspectos prioritdrios a
serem melhorados, a partir da TEE;

e identificar as estratégias de ecodesign utilizadas pelas empresas na concep¢ao dos

produtos.

1.4 Justificativa

H4 algum tempo o planeta vem sofrendo as consequéncias do mundo moderno,
indicando que se a sociedade contemporanea nao mudar sua postura, os problemas de ordem
ambiental, em um futuro préximo, tenderdo a aumentar. Contudo, é possivel afirmar que o
consumidor consciente ja busca produtos considerados verdes. Assim, de uma forma ou de
outra, as empresas, independentes de seu porte, terdo que incluir a varidvel ambiental na
gestdo tradicional de seus negdcios, at€ mesmo para garantir seu espago no mercado.

As ultimas tendéncias demonstram que o processo de inclusdo da varidvel ambiental
na gestdo empresarial de fato ja comecou, especialmente nas grandes empresas, porém, de
forma geral pode se dizer que as iniciativas de ordem ambiental sdo ainda timidas (GARCIA,
2007). No que se refere, especificamente ao ecodesign, o uso desta ferramenta €, por

enquanto, uma realidade apenas para grandes empresas de paises industrializados, sobretudo,
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naqueles onde o desenvolvimento do método, disseminacdo e educagdo sdo razoavelmente
maturos (TUKKER et al, 2001). Mesmo assim, na grande maioria dos casos, as atividades
associadas ao ecodesign se resumem ao uso de checklist e a utilizagdo de materiais menos
téxicos e perigosos durante o processo fabril.

De modo geral, PME’s ainda ndo despertaram para a importancia de incluir aspectos
ambientais no desenvolvimento dos seus produtos. Contudo, aquelas proativas ja reconhecem
estimulos que as motivem. Conforme van Hemel (2001), empresas proativas de pequeno e
médio porte sdo mais motivadas por estimulos internos (oportunidades de inovacio, meios
para incrementar a qualidade do produto e o desejo de procurar novas oportunidades de
mercado), do que por estimulos externos (demandas do consumidor, regulamentos
governamentais e iniciativas do setor industrial). Isto implica dizer que, mesmo de forma
embriondria, j4 se pode deslumbrar a motivacio de algumas empresas no sentido de
reconhecer que o seu processo de desenvolvimento do produto deve considerar os aspectos
ambientais.

Neste sentido, surge o interesse € a necessidade de estudar o ecodesign, observando
como as empresas, principalmente as pequenas e de médio porte, t€ém adotado esta ferramenta
no processo de desenvolvimento de seus produtos. Para Fargnoli e Sakao (2008), esta claro
que o ecodesign representa a abordagem de design mais poderosa para enfrentar as
dificuldades de combinacdo de aspectos técnicos e ambientais no desenvolvimento de
produtos.

As ferramentas de ecodesign caracterizam-se como instrumentos de apoio a projetos
de produtos verdes. Dentre as vérias ferramentas existentes, para alcancar o que propde esta
pesquisa foram selecionadas o Ecodesign PILOT e a Teia de Estratégias do Ecodesign, pelas
seguintes razdes: ambas sdo complementares e cobrem todo o ciclo de vida do produto; sdao
flexiveis e adaptaveis, podendo ser aplicadas a produtos e servigos; podem ser usadas na fase
de concepg¢ao e produtos ja existentes; permitem avaliacio quali-quantitativa e existe uma
relativa disponibilidade de informagdes sobre as ferramentas. O Ecodesign PILOT, sobretudo
por se apresentar como suporte ao ecodesign de grande acessibilidade e a TEE pela
discriminacio mais detalhada das etapas do ciclo de vida subdivididas em 8 estratégias.

Considerando-se que o foco da FINEP e da ITCG € a inovagdo aliada ao
desenvolvimento sustentdvel da regido e do pais, a selecao de empresas pelo Prime e ITCG,
além de considerar as varidveis econdmicas e sociais do empreendimento, deve incluir a

varidvel ambiental. Desta forma, surge a necessidade de contemplar o ecodesign.
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A escolha das empresas Construcell - Constru¢des e Incorporagdes Ltda, Dostum
Design Solutions e Protétipos Engenharia e seus respectivos produtos, médulo prismético
autoestruturado, banco Carambola e bloco ceramico econdomico se deu pelo fato das mesmas
estarem cadastradas no Prime e/ou ITCG e terem seus produtos concebidos como verdes.
Estes sdo os principais motivos que levaram a selecdo destes produtos como objetos da
pesquisa.

Esta pesquisa pode contribuir no sentido de viabilizar melhores planos e agdes
estratégicas do ponto de vista da inclusdo de melhorias da varidvel ambiental, tanto por meio
de iniciativas dos projetistas, quanto dos responsaveis pelas dreas de produg¢do das empresas
cujos produtos sdo objetos de estudo deste trabalho. Contribuird também como subsidio para
o Prime e outras politicas de inovacao.

Do ponto de vista académico, em relagdo ao estudo cientifico do tema, o mesmo pode
contribuir como subsidios para outras pesquisas nos mais diversos setores da producio de
produtos ou servicos, ndo somente em nivel local, haja vista o tema se encontrar em ascensao
e pelas possibilidades de gerar novos estudos.

Neste caso, justifica-se o estudo dos produtos e empresas selecionadas pelo fato das
mesmas virem realizando iniciativas de projetos de cunho inovador, com insercao da varidvel
ambiental. Dessa forma, tem importancia tanto para as empresas fabricantes dos produtos em
estudo, bem como para outras empresas, para o Prime, para a ITCG, para a comunidade de

modo geral e para posteriores estudos académicos que possam acontecer.

1.5 Enfoque multidisciplinar do estudo

O ecodesign € uma ferramenta de gestdo ambiental que contribui substancialmente
para sustentabilidade, uma vez que considera todo o ciclo de vida do produto — do projeto de
desenvolvimento do produto até a disposi¢ao final.

Para Vieira e Weber (2002), a sustentabilidade dever ser discutida como um modelo
ampliado e flexivel de desenvolvimento, capaz de adaptar-se a realidade local e integrar
beneficios sociais, ecolégicos e econdmicos. A problematica ambiental, na qual confluem
processos naturais e sociais de diferentes ordens de materialidade, nao pode ser compreendida
em sua complexidade nem eficazmente resolvida sem a integracdo de diversas dreas do

conhecimento (LEFF, 2006).
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Neste sentido, pode-se afirmar que a multidisciplinaridade desta pesquisa se dd na
medida em que ndo envolve apenas uma Unica area de investigacdo. Este estudo explora
conceitos e assuntos das dreas de gestdo, engenharia, economia e sustentabilidade, tendo a
finalidade de relacionar os aspectos econdOmicos, técnicos e ambientais na avaliacdo de
produtos concebidos como verdes. Vale ressaltar que a colaboracdo entre disciplinas ndo
constitui um objeto em si mesmo, mas uma via necessdria para estudarmos certos problemas

(GODARD, 2002), esepcificamente problemas complexos.

1.6 Estrutura do trabalho

Este trabalho esta estruturado em cinco capitulos, cujos topicos principais sao expostos
da seguinte forma:

O capitulo I faz referéncia a introducdo, destacando aspectos relacionados a pesquisa,
enfatizando a problemdtica estudada, e na sequéncia, a apresentacdo dos objetivos, a
Justificativa, culminando com o enfoque multidisciplinar do estudo.

No Capitulo II € apresentada a fundamentacao tedrica, com descri¢do sobre elementos
necessdrios a parte pratica do estudo, tais como: gestdo ambiental organizacional, ferramentas
de gestdo ambiental e abordagens gerais relacionadas ao ecodesign, de acordo com os
objetivos da pesquisa.

No Capitulo III estd descrito acerca da metodologia e dos procedimentos adotados
durante a execucdo da pesquisa, bem como a justificativa pela adocao do estudo de caso.

O Capitulo IV apresenta os resultados e discussdes da pesquisa, e concluindo, o

Capitulo V traz as conclusdes e recomendacdes oriundas do estudo.
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CAPITULO II - FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Gestao ambiental organizacional

Acreditando-se que o crescimento econdmico - o que levou a producdo em larga
escala e a mudangas nos padrdes de consumo - bastaria para proporcionar melhores condi¢des
de vida para a sociedade, passou-se a usar os recursos naturais como se fossem inesgotdveis e
durante décadas o processo de degradacdo ambiental cresceu substancialmente.

Como consequéncia, dado o elevado grau de degradacio que afeta praticamente todo o
planeta, a preocupacdo com o meio ambiente atingiu diversos setores da sociedade mundial.

Neste contexto, diversas organizacdes passaram a incorporar as questdes ambientais a
sua gestdo tradicional, quando do surgimento da legislacdo ambiental nas décadas de 1970 e
1980 e do aumento da conscientiza¢ido da populacdo quanto a necessidade da preservacao do
meio ambiente. Até entdo, os elementos do meio fisico (4gua, solo e ar) eram utilizados como
depdsitos onde os residuos das atividades humanas e dos processos produtivos eram jogados.

Para Barbieri (2007), as preocupagdes ambientais dos empresarios sdo influenciadas

por trés grandes conjuntos de for¢cas que interagem reciprocamente, conforme apresentado na

Figura 1.
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Figura 1 — Gestdo ambiental empresarial — Influéncias
Fonte: Barbieri, 2007

Diante dos protestos crescentes da populacdo contra os riscos de desastres ecolégicos
ou da deterioracdo da qualidade de vida, os governos sdo pressionados a implantar normas
cada vez mais severas de protecdo e conservacao (DONAIRE, 2008).

As primeiras normas que visaram enfrentar a problemdtica da poluicdo ambiental e
seus efeitos, surgiram em meados do século XX em paises industrializados devido o alto grau

de poluicao encontrado nesses paises decorrente da postura omissa das organizacoes.
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Essas leis tinham como foco o controle da emissdo de poluentes, sendo, dessa forma,
de cardter estritamente corretivo. Esse cendrio levou as empresas a adotarem uma postura de
gestdo ambiental conhecida como “fim-de-tubo”, em que o tratamento dos seus residuos era
realizado para atender as normas ambientais que estabeleciam os padrdes de emissdo. Neste
momento predominava-se nas empresas o pensamento de que conduzir suas atividades de
forma ambientalmente correta afetava negativamente seu desempenho econdmico, pois
maiores investimentos em processos e produtos eram necessarios, a exemplo de construcoes
de estacOes de tratamento de residuos e instalagdes de filtros em chaminés, aumentando
substancialmente os custos de produgao.

A década de 1980 se configura como um marco no aumento, em escala global, da
consciéncia ambiental; hd também uma mudanca substancial no comportamento das empresas
no que concerne a administracio dos impactos ambientais adversos causados pelas suas
atividades. Devido o aumento da consciéncia ambiental das pessoas, as leis ambientais
ficaram mais restritivas e rigorosas, tornando a ado¢do das tecnologias “fim-de-tubo”
insuficientes para atender padroes de emissao mais rigorosos.

Além das exigéncias legais, essas mudancas de atitude também decorrem da
constatacdo dos custos associados a tecnologia fim-de-tubo, pois se verificou que, além dos
custos contabilizados usualmente com tratamento e disposi¢cdo, ha custos relacionados que
ndo sdo contabilizados. Sobre esse viés econdmico, conforme dados do Programa das Nagdes
Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), para cada dolar contabilizado com tratamento ou
disposicdo de residuos, hd de dois a trés outros dolares “escondidos” ou simplesmente
ignorados, sendo essa constatacdo valida, inclusive, para grandes e bem gerenciada empresas
(UNEP, 2010).

H4 diferentes abordagens e modelos de a¢do empresarial voltadas a gestao ambiental,
pois elas estdo relacionadas as posturas adotadas pela empresa diante dos problemas
ambientais decorrentes de suas atividades. Conforme Barbieri (2007), as trés abordagens
seguintes também podem ser vistas como fases de um processo de implementacio gradual de
praticas de gestao ambiental numa dada empresa.

a) Controle da poluicdo: caracterizada pelo estabelecimento de préticas impeditivas
dos efeitos decorrentes da polui¢do gerada por um determinado processo produtivo, focando o
cumprimento da legislacdo e atendimento as pressdes da comunidade por meio da adogdo de

acoes corretivas;
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b) prevencao da poluicao: caracterizada pela atuacdo sobre os produtos e processos
produtivos com vistas a prevenir a geracao de polui¢do; focando o uso eficiente dos insumos
através de agdes corretivas e preventivas;

c) abordagem estratégica: caracterizada por tratar os problemas ambientais, como
uma das questdes estratégicas da organizacdo. Com foco na competitividade, as acdes sao
corretivas, preventivas e antecipatorias.

Quanto aos conceitos de gestdo ambiental, para Rohrich e Cunha (2004, p. 62), gestio
ambiental ¢ um “conjunto consistente de politicas e praticas administrativas e operacionais
que consideram a prote¢cdo do meio ambiente por meio da mitigacdo de impactos e danos
ambientais decorrentes do planejamento, implantacdo, operacdo, ampliacdo, realocacdo ou
desativacdo de empreendimentos ou atividades, incluindo-se todas as fases do ciclo de vida do
produto”.

Nahuz (1995, p. 62), defende que gestdo ambiental “¢ o conjunto dos aspectos da
funcdo geral de gerenciamento de uma organizacao, inclusive o planejamento, necessario para
desenvolver e manter a politica e os objetivos ambientais da organizagao”.

Para Tinoco e Kraemer (2008), a gestdo ambiental consiste em um conjunto de
medidas de modo que a empresa possa minimizar ou eliminar os efeitos negativos provocados
por suas atividades ao meio ambiente.

Observa-se que todos os conceitos mencionados anteriormente traduzem a gestao
ambiental organizacional como praticas administrativas voltadas a redugdo dos danos
ambientais decorrentes das atividades organizacionais.

Neste contexto, entende-se que a gestao ambiental organizacional, cujo objetivo maior
¢ a busca constante da melhoria da qualidade ambiental dos processos, produtos, servigos e
ambiente de trabalho da organizagdo, vai muito além da exploracdo dos recursos, devendo-se
incluir também as preocupacdes com 0s produtos (pds-consumo) e varidveis mais restritas aos
processos produtivos.

Atualmente, as companhias visualizam a gestdo ambiental como um investimento a
longo prazo que lhe proporciona beneficios; North apud Sousa (2010), enumera os beneficios

ambientais, conforme destacado no Quadro 1.
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Economia de custos:

- economia decorrente da reducdo do consumo de energia e outros recursos;

- economia decorrente da reciclagem, venda e aproveitamento de residuos e
diminui¢do de efluentes e

- reducdo de multas e penalidades por poluig@o.

Incremento de receitas:

- aumento da contribui¢do marginal de produtos verdes que podem ser vendidos a
precos mais altos;

- aumento da participacdo no mercado em virtude da inovagdo dos produtos e

Beneficios
Economicos

menor concorréncia;

- linhas de novos produtos para novos mercados e

- aumento da demanda para produtos que contribuam para a diminuicdo da
poluicio.

Melhoria da imagem institucional:
- renovagdo do portfolio de produtos;
- aumento da produtividade;

.. - comprometimento das pessoas e melhoria nas relagdes de trabalho;
Beneficios

. - criatividade e abertura a novos desafios;
Estratégicos

- melhoria das relagdes com os 6rgdos governamentais, comunidade e grupos
ambientalistas;

- acesso assegurado ao mercado externo e

- melhor adequacio aos padrdes ambientais.

Quadro 1 - Beneficios da gestdo ambiental

Fonte: Adaptado de North K. Environmental business management: an introducion. 2. Ed. Genebra: Berman
Assoc. 1997. In: Sousa, 2010).

Assim, ciente do uso indiscriminado dos recursos naturais € da dimensdo da
degradacdo ambiental, bem como por exigéncia de uma parcela da sociedade, que consciente
da problemdtica ambiental, deseja consumir produtos verdes e do reconhecimento dos
beneficios que a gestdo ambiental pode lhes proporcionar, as organiza¢des buscaram associar
as técnicas de gestdo e de produgdo tradicionais a integragdo de préticas socialmente
responsaveis e ambientalmente corretas, através da ado¢do de modelos e ferramentas de

gestdo e producdo que incluissem a varidvel ambiental e ndo visassem unicamente o lucro.

2.1.1 Ferramentas de gestao ambiental

Para fazer face aos beneficios que a gestdo ambiental pode proporcionar, as
organizacdes tém adotado as mais diversas ferramentas. Atualmente, ha disponivel uma série
de ferramentas que podem ser aplicadas aos processos produtivos, produtos ou servicos.
Dentre elas, destacam-se aquelas que sdo normalizadas pela Organizacdo Internacional para
Padronizacdo (ISO), através da série ISO 14000 (Quadro 2): Sistemas de Gestdo Ambiental
(SGA), Auditoria Ambiental (AA) e Avaliagdo do Desempenho Ambiental (ADA) aplicadas
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as organizagdes, e Rotulagem Ambiental (RA), Avaliacdo do Ciclo de Vida (ACV), Design

para o Meio Ambiente (DfE), aplicadas aos produtos.

Nimero: ano

Objetivo

ISO 14001:2004

Desenvolver e implementar a politica ambiental da

organizacdo e gerenciar seus aspectos ambientais.

ISO 14010:1996

Verificar, através de um processo sistematico, diferentes
propésitos (ex.: verificar o cumprimento da legislacdo
ambiental, avaliar o passivo ambiental, avaliar o SGA e

reduzir desperdicios).

ISO 14031:1999

Avaliar o desempenho ambiental das organizacdes e
identificar 4reas que necessitam de melhorias, mediante
um processo continuo de coleta e avaliacdo de dados e

informacdes.

ISO 4020:1998

Diferenciar, através de rétulos, produtos e servicos que
gerem  menores impactos ambientais, mediante
informacgdes verificdveis e precisas sobre seus aspectos

ambientais.

ISO 14040:2001

Avaliar os impactos ambientais de um produto ou servigo
ao longo de um ciclo de atividades, para propor solucdes
que reduzam esses impactos nas diferentes fases do seu

ciclo.

Normas | Ferra
para menta
SGA
wn
] AA
(P
®
=
=
<
)
S
o
ADA
RA
7]
£
=
=]
=
& ACV
DfE

ISO 14062:2002

Integrar  aspectos  ambientais em  projetos e

desenvolvimento do produto.

Quadro 2 — Normas da Série ISO 14000: Gestao Ambiental
Fonte — Adaptado de Barbiere (2007).

O porte da organizacdo, a natureza e¢ complexidade das operacOes (atividades,

produtos e servicos) e as demandas das partes interessadas ditardo a escolha das ferramentas

necessdrias ¢ adequadas a realidade organizacional (SANCHEZ, 2006). Algumas das

ferramentas de gestdo ambiental mencionadas no Quadro 2 estdo relacionadas direta ou

indiretamente com os aspectos do ecodesign.
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2.2 Ecodesign

2.2.1 Origem e evolucao

As preocupagdes concernentes a degradagdo ambiental crescem a partir da década de
1960 (NASCIMENTO & VENZKE, 2006). E a partir de 1990 se inicia a inclusdo das
questdes ambientais durante o projeto de produtos, com o conceito de Projeto para o Meio
Ambiente (DfE: Design for Environment). Esta e outras ferramentas sdao normalmente
denominadas como Design para X (DfX), sendo que o “X” pode ser substituido pela letra que
representa o objetivo do projeto, tais como: DfA: A de assembly (Design para Montagem);
DfD: D de disassembly (Design para Desmontagem); DfM: M de manufacturability (Design
para manufatura); DfR: R de recycling (Design para Reciclagem), etc.

Segundo Fiksel (apud Nascimento e Venzke, 2006), esse modelo surgiu em 1992, em
resposta as preocupacgdes de algumas empresas da industria eletronica dos Estados Unidos em
incorporar as questdes ambientais em seus produtos, tendo a frente um grupo de trabalho
formado pela Associagdo Americana de Eletronica que partiu para o desenvolvimento de
projetos que beneficiassem os seus associados e que causassem o minimo de impacto negativo
ao meio ambiente.

Influenciados pelo setor de eletrodomésticos, outros setores da indudstria também
passaram a implementar o DfE. Empresas como a Xerox, BMW, Volkswagen, General
Motor, IBM Corporation, Hewlett Packard e Sun Microsystems sdo apenas alguns dos muitos
exemplos de sucesso DfE implementados por uma série de fabricantes.

DfE nao implica que um produto € projetado unicamente para o ambiente ou que o
ambiente € a unica consideracdo. DfE destina-se a tornar-se parte integrante do processo de
desenvolvimento de produtos juntamente com outras consideracdes do design tradicional,

como a economia do produto, necessidades dos clientes e fung¢des do produto (Figura 2).
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Figura 2 — Considerac¢des do design de produtos
Fonte: Design for the Environment Foolkit, Minnesota Office of Environmental Assistance, Minnesota
Technical Assistance Program (MnTAP), 2011.

Estes parametros podem ser considerados como partes de um projeto de DfX, em que
X representa questoes de design relevantes, como as acima mencionadas.

A inser¢do de DfE no projeto de desenvolvimento do produto ajudard a empresa a
minimizar futuros passivos ambientais, melhorar seu desempenho ambiental e de seus
produtos, bem como poderd preparar a empresa para satisfazer as regulamentagdes
governamentais e exigéncias do cliente.

Assim, com foco na redugdo dos impactos ambientais adversos, os projetos sobre
novos produtos, produtos ja existentes ou processos devem considerar, além dos comumente
utilizados, varidveis como: qualidade, custo, funcionalidade, exigéncias dos consumidores,
entre outros, bem como a otimizacdo dos recursos naturais € a minimiza¢ao da disposi¢do
final. Fiksel apud Barbieri (2007), elenca os seguintes exemplos de projetos de DfE:

e Projeto para desmontagem do produto: Assegurar que os produtos possam ser
desmontados para recuperar os materiais e componentes com custo e esforco minimos.

Para isso, recomenda-se simplificar as conexdes entre pecas, evitar pecas incrustadas,

minimizar o uso de soldas e adesivos, reduzir o nimero de pecas diferentes, projetar

pecas multifuncionais e utilizar pe¢as comuns a diferentes produtos.

e Projeto para Reciclagem: Assegurar um elevado conteiido de materiais recicldveis
que gerem um nivel minimo de residuos ao final da vida.

e Projeto para Facilitar o descarte: Assegurar que todos os materiais € componentes
ndo recicldaveis possam ser descartados de modo seguro e eficiente.

e Projeto para Reutilizar os componentes: Assegurar que alguns componentes do

produto possam ser recuperados, renovados e reutilizados.
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e Projeto para Reducdo do consumo de energia: Projetar produtos que reduzam o
consumo de energia em todas as etapas do processo de producdo, distribuigdo,
utilizagdo, reciclagem e disposic¢ao final.

e Projeto para Reduzir riscos cronicos: Projetar processo mais limpos, evitar
especificar substancias perigosas para a sadide, substituir substancias nocivas a cama
da de ozbnio, utilizar solventes a base de dgua, assegurar a biodegradacido do produto

e a sua disposi¢do final em condicdes seguras.

Analisando os exemplos de projetos para DfE mencionados, percebe-se que o
desenvolvimento de produtos verdes necessita da integracdo de atividades que focalizem a
preservacdo da saude e promog¢do da seguranca dos colaboradores da organizacdo e dos
consumidores, 0 uso sustentdvel dos recursos naturais e a gestdo dos residuos.

Desta forma, a tarefa do designer inclui a selecio de material adequado e o
desenvolvimento de produtos com foco na reciclagem, reutilizacdo, remanufatura e menor
geracdo de residuos, enquanto que o desafio da gestdo organizacional € assegurar que
os diferentes atores, como fornecedores de matérias-primas, sistemas de transporte e
recicladores, funciondrios e consumidores compreendam e contribuam para alcancar as metas
ambientais (BAUMANN; BOONS & BRAGD, 2002).

Além da industria eletronica, outros setores passaram a ter interesse pelo assunto e o
conceito de DfE passou a ter outros sindbnimos a exemplo de ecodesign, design de fabricacdo
ambientalmente consciente, green design, design ecoldgico, lifecycle design, entre outros.

Neste trabalho serd adotado o termo ecodesign.

2.2.2 Conceitos e fases

O ecodesign é uma ferramenta de gestdo ambiental centrada na fase de concepcao dos
produtos e dos seus respectivos processos de producio, distribuicdo e utilizacdo (BARBIERI,
2007). Apesar do ecodesign ser também aplicado aos processos e servigos, € mais comum sua
aplicacdo ao produto, de modo que a empresa busca apresentar ao cliente além de atributos
ambientais, funcionalidade, qualidade, eficiéncia, estética e custo.

Quanto ao conceito de ecodesign, o Ministério do Meio Ambiente (MMA) define
como todo o processo que contempla os aspectos ambientais, sendo que seu objetivo principal

¢ projetar ambientes, desenvolver produtos e executar servigos que de alguma maneira irdo
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reduzir o uso dos recursos ndo renovaveis ou ainda minimizar o impacto ambiental dos
mesmos durante seu ciclo de vida. Isto significa reduzir a geracdo de residuo e economizar
custos de disposicao final.

Para van Hemel e Cramer (2002), pode-se atribuir ao ecodesign o significado de uma
discussdo sistemdtica e consistente para melhorar o perfil ambiental do produto em todas as
fases do ciclo de vida, incluindo reciclagem adequada e disposi¢ao.

Karlsson e Luttopp ampliam a definicdo no escopo da sustentabilidade (2006, p.
1291):

Ecodesign é um conceito que inclui as prioridades da sustentabilidade humana junto
as interrelagdes dos negdcios. Seu principal objetivo na melhora dos métodos
de desenvolvimento dos produtos é reduzir os impactos ambientais. Ecodesign
também inclui uma ambi¢do mais aberta para utilizar inspiracdo proveniente de um
largo campo de exemplos positivos de produtos e métodos inteligentes, solu¢des de
sistemas efetivos e projetos adequados.

Fundamentado nos conceitos mencionados, pode-se afirmar que o ecodesign é
definido como o desenvolvimento de produtos que, além dos atributos inerentes ao design
tradicional, ha a inser¢do da dimensdo ambiental considerando todo o seu ciclo de vida.

Assim, visando a reducdo dos impactos ambientais, a atividade de ecodesign
contempla as fases de pré-producdo, producao, distribuicdo, uso dos produtos e descarte ou
reutilizacdo. Baseados nas propostas de Manzini e Vezzoli, Fiksel, Fuad-Luke e Brezet e
Hemel, Nascimento e Venzke (2006), apresentam as fases mencionadas e suas respectivas

estratégias (Figura 3).
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1 — Pré-producio 2 — Producio 3 — Distribuicao
e Desmaterializa¢do do e Redugdo do uso de e Facilidade para a
produto N energia na producdo desmontagem do
e Uso compartilhado do /e Uso eficiente da > produto
produto matéria-prima e Uso de embalagens
e Integragdo de fungdes e  Reciclagem em retorndveis
e Otimizacdo funcional do circuito fechado e  Otimizagdo do
produto transporte

e Extensdo do tempo de vida

e Previsio de retorno do
produto apds sua utilizacdo

e Evitar materiais escassos
ou em risco de extingdo

e Utilizagdo de materiais 4 — Uso do produto
biodegradaveis, mais 5 — Descarte ou e  Produtos de uso
leves, de fontes locais, reutilizacio compartilhado ou
reciclados. /1_ coletivo

e Escolha de materiais de <: e Logistica reversa pos- \l_. Produtos
baixo contetdo energético, uso multifuncionais
puros, de fontes renovaveis e Produtos com baixo
e ndo contaminantes. consumo energético

Figura 3 — Fases do Ecodesign
Fonte: Adaptado de Nascimento e Venzke (2006)

Obeserva-se que a fase de pré-produgdo contempla um dos mais importantes pontos
relacionados ao conceito de ecodesign, que € a escolha correta dos materiais que comporao o
produto e também os recursos naturais que serdo consumidos ao longo da vida util desse
produto (NASCIMENTO & VENZKE, 20006).

De acordo com Hepperle et al (2010), cada fase do ciclo de vida gera um efeito para o
meio ambiente que pode ser baixo ou significante, de uma duracdo a curto ou longo prazo.
Para Venzke (2002), o uso do ecodesign implica em inovagdes de processos, produtos e
servigos que reduzam os danos ambientais em todas as etapas do ciclo de vida. Assim, fica
evidente que o design de produtos verdes deve minimizar os impactos ambientais adversos,

oferecendo produtos e/ou solugdes compativeis com o desenvolvimento sustentavel.

2.2.3 Produtos verdes

A literatura traz diversos significados de “verde”. Estudo realizado por Dangelico e

Pontrandolfo (2010), concluiu que os conceitos sdo muito amplos e contemplam diferentes

dimensdes (ecoldgica, politica, capacidade de resposta social empresarial, comércio justo,
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conservagdo, sem fins lucrativos, o novo consumismo, sustentabilidade e igualdade), gerando

confusdo sobre o significado de verde e ndo fornece instrugcdes claras para as empresas

dispostas a se tornarem “verdes”. O estudo apresenta algumas defini¢des de produtos verdes.

Dentre elas destacam-se:

Peattie (1995, p. 181), define como um produto verde “quando o meio ambiente e
seu desempenho social, em producdo, utilizacdo e disposicdo é melhorado
significativamente em comparacdo com o convencional ou competitivo em ofertas
de produtos”. Esta definicio destaca as diferentes fases do ciclo de vida
durante as quais um produto pode mostrar as suas caracteristicas ambientalmente
amigdveis (DANGELICO & PONTRANDOLFO, 2010).

Reinhardt (1998, p. 46), afirma que produtos ambientais ocorrem quando: “uma
empresa cria produtos que proporcionam maiores beneficios ambientais, ou que
impdem menores custos ambientais do que produtos similares”. Esta defini¢do aponta
que os produtos verdes ndo sdo apenas os produtos com menor impacto ambiental,
mas também aqueles que fornecem maiores beneficios ambientais em relacdo aos
produtos convencionais (DANGELICO & PONTRANDOLFO, 2010).

Ottman et al (2006, p. 24), afirmam que “embora nenhum produto consumido tenha
um impacto zero sobre o meio ambiente, nos negdcios, os termos “Produtos verdes”
ou “Produtos ambientais” sdo comumente usados para descrever aqueles que se
esforcam para proteger ou melhorar o ambiente natural pela conservagdo
de energia e/ou recursos e reduzir ou eliminar o uso de agentes toxicos, polui¢do e
residuos". Essa definicdo destaca os principais tipos de foco ambiental de
desenvolvimento de produtos verdes, ou seja, energia, recursos, a poluicio e o
desperdicio (DANGELICO & PONTRANDOLFO, 2010).

A Comissao das Comunidades Europeias (CCE) (2001), define produtos verdes como
os produtos que ‘“usam menos recursos, t€m menores impactos e riscos ao meio
ambiente e nenhuma geracdo de desperdicio ja na fase de concep¢do”. Esta
defini¢do enfatiza a importancia de projetar produtos como “verdes” desde a fase de

conceituagdo (DANGELICO & PONTRANDOLFO, 2010).

Observa-se que, conforme as defini¢des descritas anteriormente, o produto “verde”

deve causar menor impacto ambiental, utilizar menos recursos e energia e reduzir o uso de

material toxico, polui¢do e residuos durante todo o ciclo de vida.
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Virios outros autores destacam as caracteristicas distintivas de produtos verdes,

conforme apresentadas no Quadro3.

Autores

Caracteristicas associadas a natureza verde de um produto

Elkington e
Hailes (1988)

- ndo pdr em perigo a saide do consumidor ou de outras pessoas;

- ndo causar nenhum dano significativo ao meio ambiente durante fabricacdo, uso ou
disposicao;

- ndo consumir uma quantidade desproporcional de energia durante fabricacdo, uso e
eliminagdo;

- ndo causar desperdicios desnecessarios, seja devido ao acondicionamento indevido ou por
causa de uma vida util curta;

- ndo utilizar materiais derivados de espécies ameagadas ou de ambientes ameagados;

- ndo envolver o uso desnecessario ou crueldade aos animais;

- ndo afetar negativamente outros paises, particularmente os do terceiro mundo.

Simon (1992)

- matéria-prima reduzida, alto conteido reciclado;

- manufatura ndo poluente/materiais nio toxicos;

- nenhuma prova animal desnecessdria;

- nenhum impacto sobre as espécies protegidas;

- baixo consumo de energia durante produgao, uso e disposicao;
- embalagem minima ou nenhuma;

- reutilizacdo sempre que possivel;

- vida qtil longa, capacidade de atualizacio;

- coleta pds-consumo, desmontagem do sistema;

- capacidade de remanufaturamento.

Schmidheiny
(1992)

- eliminar ou substituir produtos;

- eliminar ou reduzir ingredientes prejudiciais;
- reduzir o peso ou volume;

- produzir produto concentrado;

- produzir em massa/a granel;

- combinar as func¢des de mais de um produto;
- produzir menos modelos ou estilos;

- redesenho para uma utilizacdo mais eficiente;
- aumentar a vida 1til do produto;

- reduzir o desperdicio de embalagem:;

- melhorar a reparabilidade;

- redesenho para reutiliza¢do do consumidor;
- remanufaturar o produto.

Robert (1995)

- minimizar o uso de materiais ndo renovaveis;
- evitar o uso de materiais toxicos;
- usar recursos renovaveis de acordo com sua taxa de reposi¢ao.

Shrivastava e
Hart (1995)

- baixo impacto ambiental durante o uso;
- facil compostagem, reutilizados ou reciclados ao término da vida util.

Continua...
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Autores

Caracteristicas associadas a natureza verde de um produto

Roy et al
(1996)

- capaz de reduzir os problemas ambientais globais;

- eficiente em energia;

- facilmente reparavel;

- projetado para durar ou para ser reutilizado, recondicionado ou reciclado;

- gerar polui¢do e desperdicio minimos;

- pode ser disposto com seguranga;

- uso minimo de materiais, incluindo a embalagem;

- fabricados a partir de recursos renovdveis ou abundantes, ou materiais reciclados;
- fabricados, se possivel, a nivel local e de materiais obtidos localmente para reduzir
exigéncias do transporte;

- informag¢des ambientais sobre o produto disponivel para o comprador;

- ndo prejudicial a saide humana;

- satisfaz uma necessidade humana genuina.

as

Luttropp e
Lagerstedt
(2006)

- ndo usar substincias toxicas;

- minimizar o consumo de energia e recurso nas fases de produgao e transporte;

- usar caracteristicas estruturais e materiais de alta qualidade para minimizar o peso;
- minimizar o consumo de energia e recursos na fase de uso;

- promover a reparacao e melhorias;

- promover vida longa;

- investir em melhores materiais, tratamentos de superficie ou arranjos estruturais;

- promover a reparacio, melhoria e reciclagem;

- usar poucos elementos de ligacdo quanto possivel.

Ljungberg
(2007)

- reduzir os materiais e o uso de energia para um produto;

- reduzir as emissoes, dispersao e criagao de produtos téxicos;
- aumentar a quantidade de materiais reciclaveis;

- maximizar o uso sustentavel dos recursos renovaveis;

- minimizar a intensidade de servigo para produtos e servicos;
- estender a vida ttil de um produto;

- avaliar e minimizar o impacto ambiental;

- ter economia funcional;

- usar logisticas reversas;

- aumentar a eficiéncia na fase de uso.

Quadro 3 - Revisao das caracteristicas de produtos verdes
Fonte: Adaptado de Dangelico e Pontrandolfo (2010)

Dentre as caracteristicas comuns associadas ao desenvolvimento de produtos verdes

elencadas no Quadro 3, destacam-se: ndo causar danos ao meio ambiente, evitar o uso de

materiais toxicos, reduzir o uso de energia e de materiais, incluindo embalagens, usar

materiais reciclados e aumentar a vida ttil e capacidade de remanufaturamento do produto.

Fargnoli e Kimura (2006), consideram que a abordagem para o desenvolvimento de

produtos verdes, independentemente do grau de inovagdo e das tarefas que o designer tem de

executar, pode ser considerada como uma atividade de design que envolve: demandas e

expectativas dos clientes, necessidades da empresa, requisitos da Lei e Regulamentos

e necessidades da sociedade; entretanto, em uma perspectiva empresarial a longo prazo a
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7z

criacdo de demandas de mercado é mais profunda que o design e produg¢do do produto

(LUTTROPP & LAGERSTEDT, 2006).

2.2.4 Ferramentas de ecodesign

As ferramentas de ecodesign caracterizam-se como instrumentos de apoio a projetos
de produtos verdes. Impossivel listar todas as ferramentas de ecodesign existentes, uma vez
que, devido o avancgo dos estudos sobre o tema e as exigéncias associadas as preocupagdes
com 0 meio ambiente, cada dia surgem novas ferramentas.

Estudo realizado por Baumann; Boons e Bragd (2002), identificou mais de 150
ferramentas de ecodesign, classificadas nas dreas empresarial, de engenharia e de politicas,
variando das mais simples, como os cheklists as mais complexas, como sofisticados
programas de computador.

Outros exemplos de ferramentas de ecodesign podem ser citados como manuais,
métodos, diretrizes, banco de dados, instrumentos de avaliacdo de impactos ambientais, entre
outros. Tais ferramentas servem de subsidios para orientar o projetista através de elementos e
informacdes que podem fazer face as barreiras encontradas.

Embora projetadas para ser simples, diferentes tipos de ferramentas de ecodesign sao
uteis porque sistematizam a estrutura da informacgao e apresentam um resultado relativamente
rapido (BYGGETH & HOCHSCHORNER, 2006).

As ferramentas de ecodesign podem ter abordagens qualitativas, quantitativas ou
quali-quantitativas. Existem ferramentas que possibilitam a avaliacio dos impactos
ambientais dos produtos em todas as fases do ciclo de vida, o que facilita a identificacdo de
oportunidades de melhoria do desempenho ambiental do produto. O Quadro 4 apresenta

algumas dessas ferramentas.
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Ferramenta

Apresentacio

Analise ABC
(Tischner et al, 2000

baseado em Lehmann,
1993)

Utilizada para avaliar os impactos ambientais do produto durante todo o seu ciclo
de vida. O produto ¢é avaliado em onze critérios diferentes e, de acordo com essa
avaliacdo qualitativa, classificado em uma das seguintes dreas: A = problemadtica
(requer agdes), B = média (a ser observado e melhorado) e C = sem perigo
(nenhuma acao € requerida).

Matriz de Avalia¢do da
Responsabilidade
Ambiental do Produto
(ERPA)
(Graedel e Allenby, 1995)

Utilizada para estimar o potencial de melhorias de um produto de acordo com o
seu desempenho ambiental. Cada fase do ciclo de vida (pré-fabricacdo, fabricagao,
distribuicdo, uso, remanufatura/reciclagem/reuso e disposicdo) € avaliada de
acordo com cinco critérios (escolha de materiais, uso de energia, residuos sélidos,
efluentes liquidos e emissdes gasosas). O impacto ambiental de cada fase do ciclo
de vida é estimado através de critério de classificagdo: 0 (maior impacto) a 4
(menor impacto). Checklists sdo desenvolvidos para a pontuacdo dos critérios
(variam de 0-100) de acordo com as caracteristicas dos produtos. Quanto maior
for a pontuagdo de produto, melhor serd o seu desempenho ambiental.

Matriz MECO (Materials,
Energy, Chemicals and
Others)

(Wenzel et al, 1997,
Pommer et al, 2001)

Fornece uma estimativa do impacto ambiental de cada fase do ciclo de vida
(fornecimento de matéria-prima, manufatura, uso, disposi¢do e transporte) é
realizada através de estimativas das quantidades de materiais, energia e produtos
quimicos utilizados. Os impactos ambientais que ndo se enquadram em nenhuma
das categorias anteriores devem ser incluidos na categoria “Outros”.

Matriz MET
(Brezet e van Hemel,
1997)

O objetivo da ferramenta € identificar os impactos ambientais mais importantes
em todas as fases do ciclo de vida do produto. Os impactos ambientais sdo
classificados nas categorias Ciclo de Materiais (M), Uso de Energia (E) e
Emissdes Toxicas (T). Os resultados e os dados utilizados podem ser tanto
qualitativos quanto quantitativos.

Teia das Estratégias de
Ecodesign (TEE) (Brezet
e van Hemel, 1997)

Oferece uma visdo geral do potencial de melhorias ambientais de um produto ao
designer. Oito estratégias ambientais de melhoria sdo utilizadas nessa ferramenta:
selecdo de materiais com baixo impacto ambiental, redu¢do do uso de materiais,
otimizagdo das técnicas de produgdo, otimizacdo dos sistemas de distribuigao,
reducdo do impacto durante o uso, otimiza¢ao da vida ttil, otimizacdo do sistema
de gestdo do fim de vida do produto e um novo conceito de desenvolvimento.
Dados de um produto de referéncia sdo introduzidos no diagrama e de acordo com
as oito estratégias, as opcdoes de melhoria para o produto devem ser
identificadas.

Quadro 4 — Ferramentas de ecodesign que consideram todas as fases do ciclo de vida
Fonte: Adaptado de Byggeth e Hochschorner (2006)

Além das ferramentas elencadas no Quadro 4, como j4 dito, existem inimeras que

abordam parte ou todas as fases do ciclo de vida do produto. Este trabalho abordard um pouco

mais detalhado o checklist, As Dez Regras de Ouro, o Ecoindicador 99, o Quality Function

Deployment for Environment (QFDE) e, especificamente, o Ecodesign PILOT e a Teia das

Estratégias do Ecodesign, tendo em vista suas aplicacdes neste estudo.
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2.2.4.1 Checklist

O checklist caracteriza-se como uma das mais bdsicas ferramentas de ecodesign,
contudo é de grande valia no desenvolvimento de produtos verdes. Tais ferramentas diferem
em complexidade e estrutura, estas podem ser muito simples, como algumas regras de ouro ou
elas podem ser um sistema complexo na web, em um CD ou um livro (LUTTROPP &
LAGERSTEDT, 2006).

Trata-se de uma ferramenta qualitativa que ajuda a identificar os principais problemas
ambientais ao longo do ciclo de vida do produto (Byggeth e Hochschorner, 2006). A adog¢do
desta ferramenta leva o projetista a levantar questionamentos que servem como base para a
escolha de parametros para a implantacdo de melhorias ambientais que abranjam todo o ciclo
de vida do produto. Um acionador de partida comum para as empresas que aplicam ecodesign
€ a elaboracdo de listas brancas, cinzas e pretas para materiais utilizados nos produtos da
empresa. Normalmente, as listas brancas contém materiais que devem ser usados, cinzas
contém materiais que podem ser usados se houver uma boa razao e listas negras contém
materiais que sdo proibidos (LUTTROPP & LAGERSTEDT, 2006).

Segundo Nascimento e Venzke (2006), estes questionamentos ao serem respondidos,
provocam uma reflexdo sobre as oportunidades para refinar e esverdear os atuais produtos ou
desenvolver outros que atendam as exigéncias ambientais, bem como satisfazer as
necessidades dos consumidores ambientalmente conscientes.

Alguns autores como Ottmann (1997), Brezet e van Hemel (1997), Clark e Charter
(1999) e Wimmer (2002), apresentam listas de questionamentos que cobrem cada fase da vida
do produto. Brezet e van Hemel (1997), sugerem os seguintes:

e Analise das necessidades - Como fazer o produto satisfazer de fato as
necessidades sociais?: Quais as fung¢des principais e auxiliares do produto? O produto
satisfaz efetivamente e eficazmente estas funcdes? Que necessidades do usudrio o
produto atualmente satisfaz? As funcdes do produto podem ser ampliadas ou podem
ser melhoradas para satisfazer usudrios que precisam de algo melhor? Esta
necessidade mudard durante um certo tempo? N6s podemos nos antecipar a isto por
inovac¢ao do produto?

e Producio e provisiao de materiais e componentes - Que problemas podem surgir
na producido e provisao de materiais e componentes?: Quanto e que tipo de

plasticos e borrachas, elementos aditivos e metais sdo utilizados? Quanto e que outros
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tipos de materiais sdo utilizados? Quanto e qual tipo de tratamentos de superficie é
utilizado? Qual € o perfil ambiental dos componentes? Quanta energia é exigida para
transportar os componentes € materiais?

e Producao - Que problemas podem surgir no processo de producao?: Quanto e que
tipos de processos de producdo sdo utilizados (inclusive conexdes, tratamentos de
superficie, impressdo e rotulagem)? Quanto e que tipo de materiais auxiliares é
necessario? O consumo de energia € alto? Quanto desperdicio € gerado? Quantos
produtos ndo atendem as normas de qualidade exigidas?

e Distribuicao - Que problemas surgem na distribuiciao do produto ao cliente?: Que
tipo de embalagem, transporte, embalagem a granel e embalagens de varejo sdao
utilizados (volumes, pesos, materiais, reutilizacdo)? Qual meio de transporte € usado?
O transporte € eficientemente organizado?

e Utilizacao - Que problemas surgem durante o uso, funcionamento e manutenc¢ao
e conserto do produto?: Quanto e que tipo de energia é necessdrio, direta ou
indiretamente? Quanto e que tipo de artigos de consumo € necessario? Qual € a vida
técnica? Sdo necessdrios muita manutengcdo e consertos? O que e quanto sdo
necessarios de materiais auxiliares e energia para funcionamento, manutengdo e
conserto? O produto pode ser desmontado por um leigo? As pecas que necessitam
frequentemente de substituicdo sdo destacaveis? Qual € a vida estética do produto?

e Recuperacao e disposicio - Que problemas podem surgir na recuperacio e
disposicao do produto?: Como o produto é atualmente disposto? Os componentes ou
materiais estdo sendo reutilizados? Que componentes poderiam ser reutilizados? Os
componentes podem ser desmontados sem provocar danos? Que materiais sdo
reciclaveis? Os materiais sdo identificaveis? Eles podem ser separados rapidamente?
As tintas, tratamentos de superficie ou adesivos utilizados sdo incompativeis? Os
componentes perigosos sdao facilmente destacdveis? Ocorrem problemas quando ha

incineracdo de partes do produto ndo reutilizdveis?

Fazer tais indagagdes na fase de criacdo do produto é preponderante, pois inexistem
receitas prontas para o ecodesign, uma vez que O ecodesign estd intimamente ligado a
criatividade e a inovagdo. Contudo, a Norma Brasileira de Regulamentacao (NBR) ISO/TR

14062:2002 estabelece algumas orientacdes para a concepcao, projeto e desenvolvimento de
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produtos, considerando seus aspectos e impactos ambientais, ao longo do seu ciclo de vida
(Figura 4).
Etapas do Processo de

Desenvolvimento do Produto Algumas questoes associadas

Quais os objetivos e prioridades? Qual a estratégia
ambiental da empresa? Qual o ambiente de
negdécio? Trata-se de um produto novo?

A 4

Y

Planejamento

Ha viabilidade financeira e tecnoldgica? Foram
integrados aspectos de ecodesign na definicdo das
especificagdes? Fornecedores foram contatados?

\4
Y

Projeto Conceitual

Ferramentas de ecodesign e base de dados foram
aplicados? Foram desenvolvidos cendrios de ciclo
de vida para um melhor conhecimento do produto?

A 4

" Design Detalhado

Os resultados foram avaliados? Os objetivos foram
alcangados?

\4
A 4

Protétipo e Testes

Retorno/Melhoria Continua

Caracteristicas ambientais e relacionadas a
qualidade, custo, funcionalidade do produto foram
comunicadas?

A 4

\4

Producao/Lancamento

Foram considerados aspectos ambientais e seus
efeitos? Quais inovagdes se seguem? O que os
concorrentes estdo a fazer?

A 4

Revisdo do Produto

A 4

Figura 4 — Etapas de projeto e desenvolvimento do produto segundo a ISO/TR 14062:2002
Fonte: Adaptado de Garcia (2007)

A concepgio e desenvolvimento de produtos verdes leva designers a considerar
aspectos ambientais em simultaneidade com técnicas tradicionais e aspectos econdmicos
desde o inicio do projeto, uma vez que € considerado que as principais caracteristicas de um
produto ja estdo definidas nos estdgios iniciais do projeto, e quaisquer correcdes ou

modificagdes se tornam mais dificeis e caras em estigios mais avancados de seu

desenvolvimento (FARGNOLI & SAKAO, 2008).
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2.2.4.2 As Dez Regras de Ouro

As Dez Regras de Ouro é um resumo das muitas orientacdes encontradas nas empresas

e nos manuais de diferentes origens. A ferramenta pode ser usada para melhorar o

desempenho ambiental de um conceito de produto ou para comparar diferentes conceitos de

produtos (BYGGETH & HOCHSCHORNER, 2006).

Segundo Luttropp e Lagerstedt (2006), As Dez Regras de Ouro foram desenvolvidas

para atender a necessidade de uma ferramenta simples para o ensino do ecodesign, do curso

de Ecodesign do Royal Institute of Technology (KTH), em Estocolmo, na Suécia, fundado em

1996. Com base em diretrizes e manuais de companhias, os autores desenvolveram a seguinte

versao genérica:

1.
2.

10.

N3ao usar substancias toxicas e quando necessdrio utilizar em dreas fechadas;
Minimizar o consumo de energia e recurso na fase de producgdo e transporte;

Usar materiais de alta qualidade e caracteristicas estruturais para minimizar peso,
de forma que tais escolhas ndo interfiram na flexibilidade necessdria, forca de
impacto ou outras prioridades funcionais;

Minimizar o consumo de energia e de recurso na fase de uso, especialmente para
produtos com os aspectos mais significantes nesta fase;

Promover melhorias e consertos, especialmente para produtos sistema-
dependentes. (por exemplo, celulares, computadores e CD players);

Promover vida longa, especialmente para produtos com aspectos ambientais
significantes fora da fase de uso;

Investir em melhores materiais, tratamentos de superficie ou arranjos estruturais
para proteger produtos de sujeira, corrosio e uso, assegurando assim manutencao
reduzida e vida mais longa para o produto;

Arranjar de antemdo habilidades de acesso a melhorias, conserto e reciclagem,
rétulos, modulos e manuais;

Promover melhorias, conserto e reciclagem usando poucos, simples, reciclados,
materiais ndo misturados e nenhuma ligam;

Usar poucos elementos de ligacdo quanto possivel e usar parafusos, adesivos,
soldadura, encaixe rdpido, fechadura geométrica, etc., de acordo com o enredo de

ciclo de vida.
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Vale ressaltar que As Dez Regras de Ouro ndo sdo colocadas em ordem de prioridade
e, como dito anteriormente, sdo apresentadas de forma genérica, cabendo a cada projetista ou
companhia adequd-las aos objetivos propostos no desenvolvimento de seus produtos. Essa
personalizacdo das regras pode ser feita em conjunto com especialistas em meio ambiente,
bem como com os gestores € com as pessoas com uma perspectiva do cliente, ou seja, que
tenha experiéncia de uso do produto (LUTTROPP & LAGERSTEDT, 2006).

Em alguns casos As Dez Regras de Ouro podem apresentar-se contraditdrias, pois a
ado¢do de uma regra poderd levar a impossibilidade de aplicacdo de outra ou outras regras.
Por exemplo, autémoveis novos, com baixo peso podem ser desenvolvidos para reduzir o
consumo de combustivel, no entanto pode resultar em automdvel menos seguro.

No desenvolvimento de produtos verdes, os frade-offs podem gerar um conflito entre
objetivos ambientais. Melhorar um conceito em uma drea pode acarretar efeitos negativos em
outra. Por exemplo, entre tipos de materiais, materiais e energia e materiais e custos
(BYGGETH & HOCHSCHORNER, 2006).

Observa-se que As Dez Regras de Ouro € uma ferramenta que pode ser utilizada por

empresas de todos os portes e segmentos que desejam introduzir o ecodesign.

2.2.4.3 Ecoindicador 99 (EI 99)

O Ecoindicador 99 (EI 99), sucessor do EI 95, € um método de avaliagdo de impactos
ambientais baseado na Avaliagdo do Ciclo de Vida (ACV) do produto. Especialmente
elaborado para o desenvolvimento de produtos, tem se mostrado como ferramenta adequada
para que o projetista possa agregar os resultados da ACV em unidades de facil entendimento,
chamadas ecoindicadores (GOEDKOOP & SPRIENSMA, 2000). Ele oferece uma forma de
medir varios impactos ambientais e apresenta o resultado final em um unico escore. Os
resultados sao classificados em trés categorias de danos:

e Danos a saide humana (HH): O impacto na saide humana é medido por unidades
Disability Adjusted Life Years (DALY), que representam os anos de vida perdidos ou
com incapacidades decorrentes das emissoes.

e Danos a qualidade do ecossistema (EQ): O impacto ecoldgico € representado pela
parte potencialmente afetada (PPA) ou pela parte potencialmente desaparecida (PPD)

de espécies.
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Danos aos recursos (R): o impacto ambiental é representado pelo potencial de
destruicdo da camada de ozdnio (DCO), pelo potencial de aquecimento global (PAG),

entre outros.

A ferramenta apresenta uma lista com mais de 100 ecoindicadores padrao que pode ser

utilizada pelo projetista no processo de desenvolvimento do produto para analisar o

desempenho ambiental do processo e do produto ao longo do seu ciclo de vida, possibilitando

o confronto de alternativas. Os valores padrdo do método EI 99 estdo divididos nas seguintes

categorias:

Materiais: na determinacao do indicador, todos os processos estdo incluidos, desde a
extracao das matérias-primas até a ultima fase de produgdo, inclusive o transporte ao
longo da rota de produgdo. A base para estes indicadores € de 1 kg de material.
Processos de producao: os ecoindicadores relativos aos processos de producao estdao
relacionados as emissdes do processo em si e as decorrentes da geracdo de energia
necessdria ao processo.

Transporte: a determinacdo do indicador inclui as emissdes desde a extracdo e
producdo do combustivel até o seu uso no veiculo, bem como a viagem de retorno do
veiculo. A unidade considerada para o transporte € de 1000 kg de material/ km.
Geracao de energia: a definicdo dos indicadores considera a extracio e produgdo do
combustivel e a sua utilizacdo na geracdo de energia.

Disposicao final: os indicadores t€ém como base 1 kg de material, calculados de
acordo com o tipo de material e sua disposi¢do final (incineracdo, aterro sanitdrio e

reciclagem).

De acordo com Goedkoop e Spriensma (2000), os ecoindicadores padrio foram

calculados seguindo os trés passos descritos a seguir (Figura 5):

1. Inventario de todas as emissdes relevantes, extracoes de recursos € uso do solo em

todos os processos que formam o ciclo de vida do produto.

2. Célculos dos danos que estes fluxos causam a saide humana, a qualidade dos

ecossistemas e aos recursos.

3. Ponderacdo das trés categorias de danos.
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Figura 5 - Procedimento para o célculo de ecoindicadores
Fonte: Goedkoop e Spriensma (2000).
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>

Indicador

Neste método a analise é feita considerando trés esferas, a tecnosfera, a ecosfera e a

valoresfera. A tecnosfera representa o dominio dos processos tecnoldgicos e sistemas

desenvolvidos pelos seres humanos; a ecosfera compreende o0s processos € sistemas

ecologicos, incorporando a tecnosfera e a valoresfera significa escolha de valores. Na

valoresfera trés perspectivas foram desenvolvidas (Tab. 1).

Tabela 1 - Peso das categorias de danos conforme as perspectivas

Categoria de Danos
Ecossistema (E)
Saide Humana (HH)
Recurso (R)

Perspectiva
Individual Hierarquica Igualitaria
40 50 55
40 30 25
20 20 20

Fonte: Fargnoli e Sakao (2008)

O problema fundamental da ACV € que, quando o valor de escolhas tem de ser feitas,

ndo existe verdade absoluta. Por exemplo, uma substancia que € classificada como "possivel

cancerigena" pode ser vista como extremamente perigosa por uma pessoa, enquanto que

outras pessoas nao se sentiriam incomodadas (FARGNOLI & SAKAO, 2008). Para lidar com

esses problemas, a perspectiva individual considera os provéveis efeitos em um periodo curto

de tempo (ex. 100 anos), a tecnologia pode evitar muitos problemas; na hierarquica o nivel de

evidéncia requerido considera a inclusdo com base em consenso, ji que muitos problemas
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podem ser evitados através da influéncia das politicas ambientais em um tempo médio de
tempo; por sua vez, a perspectiva igualitdria considera os impactos ambientais em um longo
periodo, neste caso a importancia da qualidade do ecossistema € mais alta porque todos 0s
efeitos podem conduzir a catdstrofes. Dependendo da perspectiva escolhida, um s6 indicador
pode ser obtido. A perspectiva geralmente aceita na comunidade cientifica é a perspectiva
hierarquica, por ser uma perspectiva moderada (POUSA, 2008).

Este sistema de indicadores estd baseado em um método de contagem que considera os
valores comuns europeus € permite aos projetistas definir um valor que resume todos os
impactos. Para calcular os impactos ambientais de um produto ao longo de seu ciclo de vida
devem-se identificar as quantidades de materiais, energias ou processos relacionados ao
mesmo em cada uma de suas fases e multiplicar essas quantidades pelos indicadores
correspondentes. Os valores obtidos permitem comparar os impactos do produto em cada uma

das suas fases e identificar onde acontecem os impactos mais significativos (IBICT, 2010).

2.2.4.4 Quality Function Deployment for Environment (QFDE)

O quality function deployment (QFD), traduzido para o portugués como
Desdobramento da Func¢do Qualidade, foi desenvolvido pelos pesquisadores japoneses
Shigeru Mizuno e Yoji Akao no final da década de 1970, com o objetivo de transformar as
necessidades dos consumidores em requisitos de processos e produtos. Assim, primeiramente,
determina-se o que o cliente deseja (Voz do Cliente/consumidor — VOC), para
posteriormente, por meio de desdobramentos, chegar as caracteristicas de qualidade do
produto e funcdes (planejamento, projetos, producdo, componentes, parametros de controle,
etc).

Fundamentado no QFD os pesquisadores Masui, Sakao e Inaba, do Instituto Nacional
de Ciéncia Industrial Avancada e de Tecnologia, da Mitsubishi, no Japdo, publicaram em
2001 o QFDE, conhecido no Brasil como Desdobramento da Funcdo Qualidade para o
Ambiente ou Casa da Qualidade para o Ambiente. Trata-se de uma ferramenta desenvolvida
para insercdo dos aspectos ambientais no QFD tradicional. Para Puglieri (2010), o QFDE ¢
um método de QFD aplicado nas primeiras fases do desenvolvimento de produtos que integra
os fatores ambientais como requisitos de projetos e requisitos de clientes.

O QFDE consiste de quatro fases: Na fase I define-se a Métrica de Engenharia (ME)

de qualidade tradicional e ambiental do produto, correlacionando-se a VOC com Vozes para o
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Ambiente (VOA). Na fase II identificam-se quais as unidades de funcdo os projetistas

deveriam focalizar para melhorar as qualidades tradicionais e ambientais do produto,

correlacionando a ME com as Caracteristicas da Parte (CP). CP pode ser considerado como a

unidade de funcdo ou componentes do produto. Apods a identificacdo das caracteristicas das

partes mais importantes, as melhorias de design do produto sdo avaliadas nas fases IIl e IV,

através da correlacdo entre ME e a CP a serem melhorados, e os efeitos da mudanga de

design, sdo avaliados através da VOC e da VOA.

O QFDE traduz as necessidades e desejos dos clientes (VOC) e as necessidades de

qualidade ambiental em requisitos de projeto (PUGLIERI, 2010). Assim, visando reduzir os

impactos ambientais e auxiliar o projetista na inser¢do de varidveis ambientais na fase de

desenvolvimento do projeto, o QFDE apresenta um conjunto de 15 VOC’s e 15 ME’s,

conforme apresentado no Quadro 5.

°de 5 e q
N Voz do Consumidor Métricas de Engenharia
ordem
1 Uso de menos material Peso do produto
2 Facilidade de transporte e manuseio Volume do produto
3 Facilidade de processo e montagem durante a fabricacio Niumero de partes do produto
4 Reducdo do consumo de energia em todas as fases do Numero de tipos de materiais que
ciclo de vida do produto compdem o produto
5 Alta durabilidade, com baixa deteriorizagao e alta Facilidade de alterar a cor externa por
confiabilidade durante o uso efeito da sujeira
6 Facilidade de reuso do produto e suas partes Resisténcia das partes do produto
Facilidade para desmontar o produto ou fazer manutengdo s
7 P . p ¢ Tempo de vida qtil do produto
na fase de uso e no fim de uso
Consumo total de energia ao longo de
8 Facilidade para limpar o produto todas as fases do ciclo de vida do
produto
9 Facilidade para esmagar ou triturar o produto durante o Percentual de uso de materiais
fim de vida recicldveis no produto
- . .. Volume de emissao de barulho, vibragao
Facilidade para separar os diversos materiais durante o o
10 . . e ondas eletromagnéticas durante o uso
fim de vida do produto
do produto
. ~ Massa de poluentes atmosféricos gerada
11 Seguro para incineracio . .
ao longo do ciclo de vida do produto
. - o Massa de poluentes aqudticos gerada ao
12 Seguro para disposicdo em aterros sanitérios . .
longo do ciclo de vida do produto
Nao oferece perigo para o ambiente e vizinhanga, durante
Pengo p vizinhanea, Massa de poluente do solo gerada ao
13 o processo fabril e de uso, como substancias toxicas, . .
. ~ longo do ciclo de vida do produto
vibragdo e barulho.
- o Biodegradibilidade dos materiais e partes
14 Emissdo segura pela fabrica grac b
a serem dispostos em aterros sanitarios
15 Possivel de realizar a disposi¢do com facilidade Toxicidade dos materiais do produto

Quadro 5 — Voz do Consumidor e Métricas de Engenharia do QFDE
Fonte: Adaptado de Puglieri (2010)
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Relacionado ao Quadro 5, Puglieri (2010), salienta que cada produto exige requisitos
diferentes, sejam eles ambientais ou de qualidade. As VOC’s e as ME’s devem ser
selecionadas de modo a abranger a maioria dos problemas ambientais, de modo que os
designers os considerem para incorporar as questdes ambientais ao projeto e melhorar o
desempenho ambiental do produto que estd sendo desenvolvido (PIGOSSO, 2008). Para
tornar a aplicacdo desta ferramenta simples, os autores criaram quadros de qualidade nos
quais, para cada relacdo das fases I e Il do QFDE, sdo atribuidos pesos: 9 — a relagdo € muito
importante, 3 — a relacdo é importante € 1 - quando, comparada as demais, a relacdo €

relativamente importante.

2.2.4.5 Ecodesign PILOT

Ecodesign PILOT (Product Investigacion Learning and Optimizacion Tool) configura-
se como um desenvolvimento adicional do método checklist introduzido pelo Instituto de
Engenharia de Design da Universidade de Viena, cuja versdo original, desenvolvida em 2001,
baseava-se em uma série de checklist estruturada de diferentes modos, dependendo do tipo de
produto, o ciclo de vida e as fases de desenvolvimento do produto.

O Ecodesign PILOT € uma ferramenta de software pratica e facil de usar para a
identificacdo e aplicacdo de estratégias de Ecodesign em desenvolvimento de produtos.
O objetivo € estimular os interesses em meio ambiente relacionados com a inovacgdo de
produtos e prestar informagdes claras sobre a implementacdo de concep¢do ecoldgica para
produtos especificos. O grupo alvo inclui engenheiros no desenvolvimento de produtos,
especialistas em meio ambiente e designers, bem como os funciondrios envolvidos na
implementagdo nos sistemas de gestdo ambiental.

Em sintese, o Ecodesign PILOT é uma ferramenta qualitativa que permite identificar
medidas concretas de ecodesign para melhoria do desempenho ambiental do produto. A fim
de melhorar as medidas de desempenho ambiental, cada produto requer adogdo de estratégias
especificas, dependendo do seu impacto ambiental em diferentes fases do ciclo de vida. Por

estas razdes, os produtos sao classificados em cinco tipos, conforme apresentado no Quadro 6.
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Tipo /Conceito

Estratégias Genéricas

Estratégia Especifica

Tipo A — Produto Intensivo em
Matéria-prima:

A maior parte dos impactos
ambientais do produto é causada
na primeira fase do ciclo de vida.
Os processos de extragdo de
matérias-primas causam a maior
parte dos impactos ambientais. A
quantidade de energia e materiais
utilizados na fabricagdo das
matérias-primas  utilizadas no
produto determina o desempenho
ambiental de todo produto.

- Utilizar materiais alternativos

- Usar menos de um determinado

tipo de material

- Fazer uso intensivo dos recursos

- Usar os recursos quanto tempo
seja possivel

- Reutilizar materiais contidos no
produto

- Selecdo de materiais adequados

- Reducdo das entradas de material

- Otimizar o uso do produto

- Otimizar a funcionalidade do
produto

- Melhorar a manutengdo do
produto

- Incrementar a durabilidade do
produto

- Melhorar a capacidade de
reparagao

- Melhorar a desmontagem
- Reutilizagdo de partes do produto
- Reciclagem de materiais

Tipo B — Produto Intensivo em
Fabricacao:

O processo de transformacdo da
matéria-prima causa a carga
ambiental principal. O consumo
de energia e materiais na fase de

fabricagdo determina 0
desempenho ambiental do
produto.

- Utilizar menos energia e materiais
no processo de producao

- Utilizar de forma mais eficiente
0s materiais no processo de
producgdo

- Aquirir materiais/componentes
externos disponiveis localmente

- Utilizar o produto e seus
componentes tdo intensamente
quanto possivel

- Utilizar o produto por um longo
periodo de tempo

- Reutilizar os componentes e/ou
produto

- Redugéo do consumo de energia
no processo de producio
-Otimizagao do tipo e quantidade
de material no processo

- Evitar residuos no processo de
producgdo

- Obtencdo ecoldgica de
materiais/componentes externos

- Otimizar o uso do produto

- Otimizar a funcionalidade do
produto

- Melhorar a manutengdo do
produto

- Incrementar a durabilidade do
produto

- Melhorar a capacidade de
reparacao

- Melhorar a desmontagem
- Reutilizagdo de partes do produto

Continua...
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Tipo /Conceito

Estratégias Genéricas

Estratégia Especifica

Tipo C — Produto Intensivo em

Uso:

O consumo de energia e/ou
materiais e a quantidade de
residuos gerados durante o uso do
produto dominam o desempenho
ambiental do produto.

- Garantir o uso seguro do produto

- Reduzir o consumo de materiais e
energia na fase de uso

Transporte: - Usar menos material ou material | - Redu¢do de acondicionamento

alternativo

A carga ambiental total ¢&

determinada pela distribuicdo. O | - Reduzir o uso de transporte ou

transporte e acondicionamento | usar meios de  transporte | - Redugdo de transporte

sdo dominantes para o impacto | alternativos

ambiental total do produto.

- Otimizar a funcionalidade do
. . - Garantir um alto grau de | produto
Tipo D — Produto Intensivo em funcionalidade - Melhorar a manuten¢do do

produto

- Assegurar um rendimento seguro
para o meio ambiente

- Redug@o do consumo nas etapas
de uso
- Evitar residuos na etapa de uso

Tipo E — Produto Intensivo em
Disposicao:

A disposi¢do causa os impactos
ambientais principais. Substancias
danosas que se  dispéem
determinam o  desempenho
ambiental do produto.

- Utilizar materiais alternativos

- Prolongar o uso do produto

- Viabilizar meios para
desmontagem e reciclagem do
produto.

- Selecao de materiais adequados

- Incrementar a durabilidade do
produto

- Melhorar a capacidade de
reparacao

- Melhorar a desmontagem
- Reutilizagdo de partes do produto
- Reciclagem de materiais

Quadro 6 — Tipos de produtos e estratégias
Fonte: Adaptado do Ecodesign PILOT, 2012.

O Ecodesign PILOT (Figura 6) inclui um programa utilitdrio chamado Assistente que

contém seis questiondrios, os quais contemplam todas as fases do ciclo de vida, isto &,

matérias-primas, fabricacao, distribuicdo, uso e fim de vida.

Com o auxilio destes qustiondrios, por meio dos dados essenciais do produto,

tais como o tempo de vida do produto ou a definicdo da unidade funcional, o Assistente

identifica a fase do ciclo de vida com mais alto impacto ambiental, de forma que o produto

possa ser classificado (A, B, C, D e E) e propde uma recomendacdo das estratégias de

ecodesign mais adequadas para melhoria do produto.
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(= ECODESIGHN PILOT: Assistant Description - Windows Internet Explorer

@;\/\ b |L§i‘ http:/fmwow, ecodesign. at/assist/assistent?lang =en V“f __X |ewdesign pilot. ‘ P~

Arquivo. Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

W oo |§ECDDESIGN PILOT: Assistant Description | | - B - @ - rpigna - (FFeramentas
E C O D E S IG N [NTRODLUCTION ‘

onfine PILOT [@ AW & & E
Assistant

Description = £

Product Name
|Eanco Carambola

The ECODESIGN assistant will support you in finding suitable
strategies to improve your product. Please complete the six
forms below and indicate key data of your product.

Product Life Time
As a result you will be a_b\e'to identify the product type and [jﬂ j years
appropriate ECODESIGN improvement strategies: a direct link —

gets you to the ECODESIGN PILOT checklists.
Functional Unit

The data you indicate will not be stored or used in any form Utilizado como banco ou mesa de apoio.
whatsoever.

The functional unit of @ product desciibes the products main funclion and indicates & quantity fe.g
washing 5 kg laundry, heating one fiter of water,...)

goto nextform

Please send your feedback to assist-pilot@ecodesign at.

EN English DE Deutsch

—_
4 Iniciar /= ECODESIG..., & DOSTUM T Analise ger... T Classificacs... ') ECODESIG... T Documento, .

Figura 6 - Andlise do produto com o Assistente do Ecodesign PILOT - exemplo
Fonte: Ecodesign PILOT, 2012

Com base na entrada de dados dos produtos o Assistente do Ecodesign identifica as
caracteristicas especiais e aspectos criticos do produto. Posteriormente, utiliza-se as listas de

verificacdo disponiveis no Ecodesign PILOT (Figura 7).
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E c 0 D E s I G N IMNTRODUCTION | | PILOT | ;

online P ! L O T @ = S35 20O AL LE&RN

A: raw material intensive [i
Improvement €=

Improvement objectives and strategies for basic type A
(raw material intensive product)

Use alternative materials

=>Selecting the right materials

Use less of a given type of material

=»Reducing material inputs

Make intensive use of resources

=»Optimizing product use

=»Optimizing product functionality

=>»Improving maintenance

Use resources as long as possible

=>Increasing product durability

=>»Improving reparability

Reuse materials contained in the product

=>»Improving disassembly

=>Reuse of product parts

=>Recycling of materials

design & copyright © Vienna TU, Institute for Engineering Design - ECODESIGN

->

Figura 7 — Estratégias de acesso as listas de verificacao - exemplo
Fonte: Ecodesign PILOT, 2012

Baseado em um cheklist com mais de cem questdes, a ferramenta contempla todas as
categorias de produtos observando a seguinte abordagem para a avalia¢do (Figura 8):

1. Relevancia (R): taxa de relevancia da questdo em avaliacdo: muita
relevancia (10); pouca relevancia (5) e nenhuma relevancia (0).

2. Aplicacao (A): estimar o cumprimento da questdo em avaliagdo através de uma das
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quatro respostas possiveis: Sempre aplico (1); Quase sempre aplico (2); As vezes aplico (3) e
Nao aplico (4).

3. Prioridade (P): P = R*A : selecionar as tarefas de ecodesign com alta prioridade e
continuar apenas com estas para melhoria. Para um melhor entendimento, a titulo de exemplo,
tem-se: Se a questdo de avaliagdo do produto for muito importante atribui-se taxa (10); se for
sempre aplicada o resultado da prioridade € 10 (10*1); se quase sempre for aplicada, ¢ 20
(10*2); se for aplicada apenas as vezes, é 30 (10*3) e se nao for aplicada, o resultado € 40
(10*4). Isto implica dizer que as tarefas de ecodesign mais importantes e nunca aplicadas
devem ter prioridade de aplicacdo em relacdo as demais.

Em um segundo momento, para as questdes prioritarias, o Ecodesign PILOT apresenta
as medidas que devem ser tomadas, considerando as seguintes varidveis para anélise:

1. Idéia de melhora: encontrar ideias para realizar as tarefas de ecodesign de alta
prioridade. O conteddo da parte de aprendizado com seus exemplos ajudam a fazer isso.

2. Custos: comparar os custos das novas idéias com uma situacdo de referéncia
(maior/igual/inferior).

3. Viabilidade: avaliar a viabilidade das ideias sugeridas (dificil/f4cil).

4. Realizacao: decidir quando realizar as tarefas de ecodesign (de imediato/mais
tarde/nunca) e determinar a pessoa ou departamento que serd responsavel por novas medidas
na realizacido da melhoria dos produtos e fixar um prazo.

Considerando-se que nos primeiros estdgios do processo de desenvolvimento do
produto a informacdo sobre um produto € limitada, assim como o conhecimento sobre as
fungdes do produto, sua estrutura e materiais utilizados, neste sentido o Ecodesign PILOT

pode ser muito Util para uma avaliacao inicial de um produto (FARGNOLI & SAKAO 2008).
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E C o D E 3 I G N INTRODUCTION |

onine PILOT [@ 2550048

Ecological procurement of external components I
Improvement €= B: manufacture intensive €=

Checklist for ECODESIGN analysis
Prnl:luct| |

Have locally available raw materials, semi finished products, and components been preferred in
the manufacture of the product (minimization of hauling distances)?

wylmm Where do the material_s and cumpnnents used in the_ product Relevance (R} Fulfillment (F} | Priority (P)
‘ come fram?® Does their procurerment involve excessive need
“ , fartransportation? Are there alternative supply sources? Oiveryimpartant (100 | Oyes (1)
[ Clless importanti 51 | O ratheryes (23
—— Crnot relevant (0 O rather no 37 F-R-F
Onoid)
Measure |Minimize requirement for transportation of materials and components
Idea for
Realization
O more
Costs O same because | |
Oless
Feasibhility © difieut hecause| |
C’easy
Oatonce Responsibility | |
Action O later
[ Deadline | |

Figura 8 — Medidas para melhoria dos produtos
Fonte: Ecodesign PILOT, 2012

De livre acesso no website www.ecodesign.at/pilot, o Ecodesign PILOT, versao 3,

estd disponivel em 10 idiomas e o Assistente apenas em inglés e alemao.
2.2.4.6 Teia das Estratégias do Ecodesign (TEE)

A TEE, desenvolvida pelo PNUMA, € utilizada para uma avaliagdo preliminar do
desempenho ambiental de um produto, o que permite a definicdo de prioridades de
intervencdo para que melhorias possam ser realizadas (FARGNOLI & KIMURA, 2006).

Nascimento e Venzke (2006), reforcam que por meio de uma avaliacdo qualitativa, um
produto pode ser avaliado, bem como podem ser desenvolvidas estratégias para melhorar o

seu desempenho ambiental.


http://www.ecodesign.at/pilot
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Para subsidiar a avaliacdo do produto, a ferramenta apresenta oito estratégias genéricas

de ecodesign e 33 principios, classificadas em nivel de componentes do produto, nivel de

estrutura do produto e nivel de sistema do produto (Quadro 7).

Niveis Estratégicas Genéricas Principios
@.1 Desmaterializacio
@. Desenvolvimento de novo @.2 Uso compartilhado do produto
- conceito @.3 Integracao de fungdes
@ .4 Otimizagao funcional do produto ou componente
1.1 Materiais ndo agressivos
1.2 Materiais renovaveis
1. Selec¢@o de materiais de baixo | 1.3 Materiais reciclados
p impacto 1.4 Materiais de baixo contetido energético
Nivel de .. S
1.5 Materiais reciclaveis
componentes do
roduto
procy 2.1 Reducdo de peso
2. Reduc¢do do uso de materiais 2.2 Red,uQaO ,de \:olume
2.3 Racionalizag@o de transportes
3.1 Técnicas de produgdo alternativas
3.2 Redugdo de etapas de processo de producio
C L 3.3 Redugdo do consumo e uso racional de energia
3. Otimizagéo das técnicas de . .
oducio 3.4 Uso de energias mais limpas
P § 3.5 Reducgido da geracdo de refugos/residuos
3.6 Reducio e uso racional de insumos de produgio.
4.1 Redug@o e uso racional de embalagens
Nivel de . C 4.2 Uso de embalagens mais limpas
estrutura do 4. Sistema .d?' distribuicdo 4.3 Uso de sistemas de transporte eficientes
eficiente o ..
produto 4.4 Logistica eficiente

5. Reducdo do impacto
ambiental no nivel do usuéario

5.1 Baixo consumo energético

5.2 Uso de fontes de energias mais limpas

5.3 Uso racional e reduc¢do de insumos durante a
aplicacdo

5.4 Uso de insumos limpos

5.5 Prevencdo de desperdicios pelo design.

6. Otimizagdo do tempo de vida
do produto

Nivel de sistema

6.1 Confiabilidade e durabilidade

6.2 Facil manuten¢do e reparo

6.3 Estrutura modular do produto

6.4 Utilizacdo de design cldssico no sentido de estilo
6.5 Zelo do usudrio com o produto

do produto

7. Otimizacio do pés-uso

7.1 Reutilizacdo do produto

7.2 Recondicionamento e remanufatura
7.3 Reciclagem de materiais

7.4 Incineragdo limpa

7.5 Reaproveitamento energético

Quadro 7 — Estratégias do Ecodesign
Fonte: Adaptado de van Hemel e Cramer (2002)
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Essas estratégias partem da TEE (Figura 9) e abrangem todo o ciclo de vida de um
produto, guiando designers para a melhoria ambiental dos seus produtos. Embora este método
se concentre em produtos manufaturados, muitas das estratégias podem ser igualmente

aplicaveis aos produtos artesanais ou servicos (FARGNOLI & SAKAO, 2008).

Desenvolvimento de novo conceito

@

Otimizacao do

, Selecao de materiais
pos-uso

de baixo impacto

Otimizacao do
tempo

de vida do produto 6

2 Reducio do uso
de materiais

Otimizacao das

Reducao do impacto
técnicas de producio

ambiental no nivel do
usudrio 4

Sistema de distribuicao eficiente

Figura 9 - Teia das Estratégias do Ecodesign
Fonte: Adaptado de Van Hemel e Cramer (2002)

Cada circulo da Figura 9 representa uma variagao de 20 pontos percentuais, que vai de
0% (centro da figura) até 100% (dltimo circulo). O centro da figura representa um
desempenho ambiental inadequado, e o circulo mais externo, um 6timo desempenho. A meta
da ferramenta € prover as melhores opcdes para melhoria ambiental de um produto
(FARGNOLI & SAKAO, 2008).

Genericamente, as ferramentas de ecodesign tém muitos pontos em comum. O ponto
crucial é fundir estratégias e ferramentas para estabelecer metas, para o desenvolvimento de
produtos em que a sustentabilidade €é wuma parte significativa (LUTTROPPE &
LAGERSTEDT, 2006). Todavia, é de grande valia para a empresa adotar o uso conjunto de
ferramentas, uma vez que uma pode ser complementada por outra(s), viabilizando o alcance

das metas estabelecidas.
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2.2.5 Uso conjunto do Ecodesign PILOT e Teia das Estratégias do Ecodesign

Tipos diferentes de ferramentas de ecodesign podem destacar potencial problema
ambiental e facilitar a escolha sobre aspectos ambientais diferentes. Algumas ferramentas
podem ser complementadas com outras (BYGGETH & HOCHSCHORNER, 2006), pois o
uso de uma tunica ferramenta nio € suficiente para melhorar a sustentabilidade do produto
eficazmente, assim o uso coordenado de varias ferramentas deve ser previsto (FARGNOLI &
SAKAO, 2008).

Deve-se ter em mente que a aplicacdo de uma certa estratégia de ecodesign pode levar
a outras alteracdes ao longo do ciclo de vida. Por exemplo, alterar a capacidade de um
produto para ser reciclado pode levar a um maior consumo de energia dentro da producao
devido a um método de montagem diferentes (HEPPERLE et al, 2010).

Neste trabalho, o uso conjunto do Ecodesign PILOT e da TEE se d4 em func¢do da
complementaridade destas ferramentas. Embora ambas considerem todas as fases do ciclo de
vida, a primeira busca avaliar as caracteristicas do produto e definir prioridades e a segunda

objetiva a apresentacdo das estratégias de ecodesign aplicdveis, conforme verifica-se na

Figura 10.
Caracteristicas do Ecodesign PILOT Estratégias principais da TEE
/ Desenvolvimento de novo conceito
Intensivo em Matéria- —_—> Selecao de materiais de baixo impacto

prima \

Redugdo do uso de material

v

Intensivo em Fabricacdo Otimizacdo das técnicas de produgdao

v

Intensivo em Transporte Sistema de distribuicdo eficiente

/ Reducgdo de imp. ambiental no nivel do usudrio

Intensivo em Uso

\ Otimizacdo do tempo de vida do produto

v

Intensivo em Disposi¢ao Otimizacdo do pds-uso

Figura 10 - Relacdo de complementaridade entre o Ecodesign PILOT e a TEE
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O uso conjunto destas ferramentas contribui substancialmente para uma melhor
avaliacdo dos produtos, tanto no que se refere ao desempenho ambiental quanto para o
fornecimento de sugestdes de melhorias. Ou seja, estes tipos de abordagens de ecodesign sdo
apresentados como elementos para alcancar um maior grau de sustentabilidade ao longo do

ciclo de vida (HEPPERLE et al, 2010).

2.2.6 Estimulos e barreiras a implementacao do ecodesign

A aplicacdo do ecodesign, na maioria dos casos, se resume ao uso de materiais menos
toxicos, a utilizacdo de listas de checagem verdes e boas préticas organizacionais realizadas
predominantemente em empresas de grande porte, em virtude das ferramentas, metodologias e
abordagens de ecodesign estarem focadas nesse porte. (GARCIA, 2007).

Para van Hemel e Cramer (2002), a fabrica¢do de produtos verdes procura, de forma
sist€émica e consistente, melhorar o perfil ambiental de produtos em todas as fases de seu ciclo
de vida, incluindo a reciclagem e a disposi¢dao final de seus componentes. Contudo, este
modelo de gestdo ambiental também sofre influéncias externas e internas que motivam ou
barram sua adogdo.

De acordo com Johansson (2002), os fatores de sucesso para a integracdo do ecodesign
ao desenvolvimento de produtos podem ser agrupados em seis grandes areas: gerenciamento,
relagdes com o cliente, relacdes com os fornecedores, processo de desenvolvimento,
competéncia e motivacdo. A motivacdo pode ser influenciada tanto por fatores externos,
quanto por fatores internos a empresa.

Em geral, estimulos externos sdo fatores que, de fora da empresa, influenciam as
atitudes da empresa, enquanto que estimulos internos sdo fatores que se originam dentro da
propria empresa. Para van Hemel e Cramer (2002), estimulos internos se originam mais
diretamente de compromisso ambiental e do desejo de manter ou aumentar valores comerciais
e vantagens competitivas, como reducdo de custo, eficiéncia aumentada, melhoria de imagem
e motivacdo de empregado. J4 os estimulos externos que mais influenciam o ecodesign sao
exigéncias do cliente, legislacdo governamental e iniciativas do setor industrial.

Vale ressaltar que as PME’s necessitam de um tratamento particular no que se refere a
consideracdo de aspectos ambientais no desenvolvimento dos seus produtos. Esses tipos de
empresas possuem particularidades a respeito das atividades de design que devem ser
consideradas na introdu¢do de caracteristicas ambientais no momento da execucdo dos

projetos de seus produtos.
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Estudo realizado por van Hemel e Cramer (2002), indica que as empresas de pequeno
e médio portes sao mais motivadas por estimulos internos (oportunidades de inovacdo, meios
para incrementar a qualidade do produto e o desejo de procurar novas oportunidades de
mercado) do que por estimulos externos (demandas do consumidor, legislagcdes
governamentais e iniciativas do setor industrial), o que ocorre, possivelmente, devido ao fato
das regulamentacdes ambientais, bem como as agéncias ambientais, as organizacdes de
consumidores e a midia estarem focadas nas empresas de grande porte.

Além de outros estimulos externos e internos ao ecodesign, percebidas pela empresa,

os autores destacam (Quadro 8):

Extimulos externos Estimulos internos
- Legislagdo ou regulamentos governamentais. - Reducdo do impacto ambiental.
- Pressdo ambiental de organizagdes industriais. - Reducio de custos.

- Demandas ambientais de clientes e mercado

. . .. - Melhoria da imagem.
industrial ou institucional. &

- Novas oportunidades de mercado (vantagem

- Midia negativa causada por grupos ambientalistas. "
competitiva, acesso a novos mercados).

- Fornecedores oferecem materiais ecoeficientes
recentemente  desenvolvidos ou  componentes | - Aumento da qualidade funcional do produto.
relacionados a opg¢ao especifica.

- Concorrentes ja aplicaram opcdes especificas de | - Sinergia com requerimentos de produto diferentes
ecodesign aos seus produtos em qualidade funcional ou baixos custos.

- Oportunidade de inovacdo a longo prazo.

Quadro 8 - Estimulos ao Ecodesign
Fonte: van Hemel e Cramer (2002)

Segundo Byggeth e Hochschorner (2006), em muitos dos casos, quando aspectos
ambientais sdo integrados ao desenvolvimento do produto, criam-se sinergias com outros
aspectos do negdcio, como melhoria da imagem da empresa, novas oportunidades de mercado
e, as vezes, reducgdes de custos a curto prazo. Todavia, as empresas de pequeno e médio porte,
encontram barreiras para implementar o ecodesign em suas atividades. Dentre elas van Hemel
e Cramer (2002) destacam:

1. Duvida sobre os beneficios ambientais;

A empresa ndo se sente responsavel por danos;

Relevante s6 se suportada pela legislagdo ambiental;

Relevante s6 se suportada pelas demandas de mercado;

Cria uma desvantagem comercial para a empresa;

Cria um conflito com os requisitos funcionais dos produtos atuais;

Nao € uma oportunidade de inovacdo tecnoldgica;

® N A »wD

Realizacdo depende das possibilidades técnicas disponiveis;
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9. A empresa considera o redesenho do produto investimentos infrutiferos;
10. A empresa nao dispde de tempo suficiente;

11. A empresa ndo tem conhecimentos suficientes.

Vale ressaltar que as barreiras e os elementos motivadores do ecodesign variam de
acordo com o tipo de empresa, seu setor de atuacdo, suas competéncias, bem como seu
mercado consumidor. Desta forma, cabe a cada empresa selecionar as ferramentas que melhor
se adequem aos seus processos € que possam garantir a producao de produtos verdes.

Entretanto, de acordo com Schiavone; Pierini e Eckert (2008), a implementacdo do
ecodesign em uma empresa depende de trés pedras angulares: (i) criagdo de uma cultura
interna basica e melhoria na sensibilidade das pessoas, (i1) integracdo de uma abordagem
sobre 0 ecodesign na estrutura da empresa e (ii1) posterior transferéncia de conhecimento para
uma formacgdo sobre a abordagem desenvolvida e uma utilizagdo continua e melhoria dos
métodos.

Relacionado a transferéncia de conhecimento, hd uma abundéncia de referéncias que
lidam com o assunto de desenvolvimento de projetos de produtos, exemplificando sobre
novos instrumentos, ferramentas e diretrizes para ecodesign (BAUMANN; BOONS &
BRAGD, 2002).

2.2.7 Estudos e evidéncias empiricas sobre ecodesign

Estudo da literatura sobre desenvolvimento de produtos verdes baseado em banco de
dados contendo 650 artigos realizado por Baumann; Boons e Bragd (2002), classificaram os

estudos de acordo com as perspectivas das seguintes dreas:

e Empresarial: a maior parte da literatura concentra-se em questdes de integracdo do
processo de desenvolvimento de produtos no nivel estratégico das organizagdes,
porém, poucas referéncias tratam da integracdo das questdes de gestdo as questdes
ambientais e atividades de desenvolvimento de produto. A maioria das referéncias
reflete uma perspectiva ocidental com pouca énfase em paises em desenvolvimento e
seus problemas ambientais especificos. Menos de 10% do material analisado foi
testado ou baseado em experiéncias empiricas.

e Engenharia: pesquisa com esta perspectiva diz respeito ao desenvolvimento de

estratégias de design ambiental, metodologias e técnicas para o desenvolvimento de
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produto, ou apenas ‘"ferramentas". A maioria das publicaches descreve
conceitualmente as ferramentas, poucas se referem aos aspectos de uso ou de
efetividade. As publica¢des, com conteido empirico, apresentam relatérios sobre os
testes de novas ferramentas desenvolvidas nas universidades e testadas pelos
pesquisadores em um estudo de caso da empresa. Diferentes tipos de ferramentas
foram encontradas na literatura, desde simples checklists a sofisticados sistemas
baseados em computadores, incluindo estratégias técnicas como a substituicdo de
materiais ou desmaterializacdo.

Politica: trata das relagdes interorganizacionais que influenciam o desenvolvimento de
produtos verdes. Muitas das referéncias sdo de natureza conceitual e ndo adota uma
perspectiva sistémica. A base empirica na qual os investigadores se baseiam ¢é
relativamente pequena, € o material empirico € frequentemente usado de um modo

ilustrativo.

O Quadro 9 apresenta uma sintese do estudo realizado por Baumann; Boons e Bragd,



Area

Empresarial

Engenharia

Classificacao

Questdes estratégicas a
respeito de atividades de
desenvolvimento de
produtos verdes

Design do produto

Marketing verde

Frameworks

Checklists e
diretrizes

Conceitos/Contribuicoes

De acordo com alguns autores, empresas podem aumentar seus lucros se trabalharem com foco em objetivos ambientais, porém
o ambiente ndo € visto como uma questdo estratégica de gerenciamento primdrio. As organizagdes poderiam seguir a partir de
planejamento de cendrios e avaliacdo de impactos ambientais de produtos e processos a fim de desenvolver estratégias de
Pesquisa e Desenvolvimento (P & D) ou para ajudar a orientar as estratégias da organizacdo. As considera¢des ambientais
devem estar integradas as estratégias de negdcios e as praticas P&D.

As questdes ambientais precisam ser consideradas no processo de design. Requisitos ambientais sdo descritos como reducdo de
matérias-primas, do consumo de energia e da geracdo de residuos, riscos a satude e de seguranca e degradacao ecoldgica. Design
do produto também constitui uma interface ativa entre os dois lados, a demanda (consumidores) que pressiona e a oferta
(fabricantes) que responde. E necessério apoiar a funcio de design com ferramentas e metodologias que permitam uma avaliagio
das consequéncias ambientais (tais como emissdes, exposicdo e efeitos) em cada fase do ciclo de vida do produto. Neste
processo, ¢ dado ao ambiente o mesmo estatuto que valores industriais mais tradicionais como por exemplo lucro,
funcionalidade, ou imagem.

O’ Riordan distingue entre duas visdes de mundo: tecnocéntrica (representacdes de design verde, predominante dos meados ao
fim dos anos 1980) e ecocéntrica (amplia as questdes focando em: estilo de vida, padrdes de produgdo e as prioridades de
consumidores, questdes emergentes no fim da década de 80).

Marketing verde ¢ definido por Peattiec e Charter como: “O processo de gestdo holistica responsavel pela identificagdo,
antecipagdo e satisfagdo das necessidades dos consumidores e da sociedade, de forma rentavel e sustentavel”. A visdo holistica é
sublinhada por vérios autores que expressam a necessidade de uma integracdo de consideracdes ambientais em marketing e
design de produto. Como consequéncia, o processo de desenvolvimento de produto deve ter um enfoque mais amplo se as
questdes verdes estdo a ser tratadas e integradas de forma sistematica e pré-ativa.

Contém ideias gerais sobre o que deve guiar as consideracdes ambientais no processo de desenvolvimento do produto. Os
frameworks s@o apresentados com nomes bem conhecidos, tais como Design for Environment, Design do Ciclo de Vida, Projeto
para Reciclagem, Ecodesign, Design para a sustentabilidade, etc. Geralmente vém com um kit de ferramentas, bem como
diretrizes e estratégias técnicas para a "ecologiza¢dao" de um produto. Exemplos de tais estratégias sdo a extensdao de vida do
produto, material reduzido, intensidade/desmaterializagdo e selecdo de materiais/substituicdo.

Ferramentas de natureza qualitativa, algumas sdo semi-quantitativas, que listam as questdes a serem consideradas no processo de
desenvolvimento do produto e sdo usadas para checar se requisitos sdo satisfeitos ou nao. Podem considerar: desempenho do

produto (consumo de energia), partes do produto (tempo de desmontagem), a funcdo do produto, etc.

Continua...
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Area Classificacao

Ferramentas de
avaliacdo e
classifica¢do

Ferramentas
analiticas
Engenharia

Software e
sistemas
técnicos

Ferramentas
organizacionais

Cadeias dos
produtos

Politica

Politica publica

Conceitos/Contribuicoes

Sdo ferramentas quantitativas, relativamente simples que geralmente fornecem uma escala predeterminada para avaliacdo do
impacto ambiental em determinada fase do desenvolvimento do produto. Pode-se citar o sistema de Nissen et al. 0-7
(insignificante a extremo impacto). Neste tipo de ferramenta o designer necessita de menos dados do que para uma ACV,
considerada complexa, muito cara e demorada.

Sdo ferramentas quantitativas, geralmente bastante abrangentes, utilizadas para a avaliacdo e medicdo do desempenho ambiental
de um produto. Uma das mais importantes ferramentas de andlise € a ACV. Outras sdo: Andlise de Risco e Avaliacdo do Custo
Total. Willems e Stevels desenvolveram o modelo Environmental Design Cost (EDC), baseado na suposicao de que as melhorias
ambientais muitas vezes andam de maos dadas com a redugdo de custos, razdo pela qual sé custos de produtos relacionados as
alteracdes de projeto ambiental (producdo e em fim de vida) precisam ser considerados.

Concebidos como uma forma de evitar a necessidade de coleta de dados ou informacdes ambientais, possibilitam o manejo de
informagdes ambientais complexas de maneira simples e rdpida. A conclusdo dos desenvolvedores desses sistemas é que
designers necessitam de capacidades analiticas ambientais mais rigorosas.

Fornecem subsidios para que a empresa se organize para inserir a sustentabilidade nas suas estratégias, por exemplo, uma
sequéncia de tarefas ou de cooperacdo de certas fungdes de negdcio com as partes interessadas (entrevistar potenciais clientes
sobre o meio ambiente, saide e seguranga, organizar workshops de concepg¢do ecoldgica, de sensibilizacdo ou para a discussio
de ferramentas e estratégias, etc.).

A cadeia do produto pode ser pensada como a dimensao social do ciclo de vida do produto. Cada fase do ciclo de vida (extracao
de matéria-prima, producdo de pecas intermedidrias, montagem, transporte, consumo,reciclagem, tratamento de residuos,
incineracdo, entre outros) incorpora as atividades de individuos e organizagdes (entes ptiblicos e privados). As referéncias, quase
que exclusivamente, lidam com produtos existentes e mudangas nestes e ndo com a cadeia do produto no
desenvolvimento de um novo produto.

Incorpora referéncias que tratam de atores que tentam influenciar os atores na cadeia do produto objetivando a diminuicdo do
impacto ecolégico de um produto ou o desenvolvimento de produtos verdes. Geralmente os atores influenciadores sdo as
agéncias governamentais. A maioria das referéncias trata da andlise de um instrumento de politica especifico, tais como:
instrumentos reguladores diretos, instrumentos econdmicos, instrumentos de informacéo obrigatdria, instrumentos de informagdo
voluntdria e acordos voluntdrios.

Quadro 9 — Revisao da literatura sobre DPV

Fonte: Adaptado de Baumann; Boons e Bragd, 2002.
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Refletindo sobre a literatura atual, percebe-se que nos ultimos anos vdrios autores
apresentaram uma abordagem focada no ciclo de vida do produto. E uma visdo holistica do
produto a partir das matérias-primas até a fase de disposi¢ao (o assim chamado "do berco ao
timulo"), para sublinhar os problemas, impactos, as oportunidades e prioridades de
intervencoes entre os diferentes estdgios do ciclo de vida do produto (HEPPERLE et al,
2010).

O desenvolvimento de produtos e design usando uma perspectiva de ciclo de vida tem
despertado o interesse tanto das empresas quanto das autoridades. Do ponto de vista da
empresa, o interesse vem da esperanca de alcancar vantagens competitivas, e das autoridades,
pela possibilidade potencial de diminuir os impactos ambientais e sobre a satde a partir de
produtos e contribuicio para o consumo sustentdvel (JONBRINK & MELIN, 2008).

Embora as pesquisas em ecodesign ainda sejam embriondrias, possivelmente por ser
uma area de conhecimento nova (BAUMANN; BOONS & BRAGD, 2002), nos ultimos anos
diversos trabalhos empiricos vém contribuido para implantacdo desta ferramenta. O Quadro

10 apresenta alguns trabalhos.
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Autor Foco Local Setor Aplicacao
Diehl; ((2:3316) Bijma Todo ciclo de vida Costa Rica Eletroeletronico Produto
Identificacdo das

Venzke (2002) préticas associadas ao Brasil Moveleiro Empresa

ecodesign

Hochschorner ¢ Todo ciclo de vida Suécia Automobilisitico Produto
Finnveden (2003)

Hur et al (2005) Todo ciclo de vida Coréia do Sul Eletroeletronico Produto
Lee e Park (2005) Todo ciclo de vida Coréia do Sul Eletroeletronico Produto
Fargn(()éloe(z)é?mura Todo ciclo de vida Japao Eletroeletronico Produto

Xing; Abhary e Redesenho para Austrilia Eletroeletronico Produto

Luong (2006) reciclagem
Desenvolvimento de
Garcia (2007) um método de Brasil Moveleiro Empresa
ecodesign
Masan(ezto%I;I)orvarh Reciclagem Estados Unidos Eletroeletronico Produto
Gatti; Queiroz e . . . Embalagem de
Garcia (2007) Todo ciclo de vida Brasil Aluminio Produto
Maria; Rainer e . . p . .
Wolfeang (2007) Todo ciclo de vida Austria Eletroeletronico Produto
Identificag¢do dos
Jonbrink e Melin incentivos e barreiras Suécia, Noruega Diversos Empresa
(2008) para implementacdo do e Finlandia p
ecodesign
Schiavone; Pierini; . . . .

e Eckert (2008) Todo ciclo de vida Suiga Automotivo Empresa

Arantes (2008) Todo ciclo de vida Brasil Aquece(;;)lrlasolar de Produto
Céandido; Silva e Reapr'oyeltamento de . Grupos de Artesaos

. materiais descartados Brasil Artesanal
Robinson (2008) . e produtos
por industrias
. Diversos (8 setores, Empresas incluidas
. . Diversos na Dow Jones
Albino; Balice e . . entre eles: . .
Dangelico (2009) Todo ciclo de vida (Europa, Industrial. Enereia Sustainability
ans América, Asia)  Toomolo ia)g World Index
& (DISWI)
Mufioz et al (2009) | Todo ciclo de vida China Componentes Produto
eletroeletronicos
Aguas (2009) Todo ciclo de vida Portugal Enérgetico Produto

Puglieri (2009) Remanufatura Brasil Eletroeletronico Produto

Ribeiro (2009) Todo ciclo de vida Portugal Moveleiro Produto
Acioly et al (2010) Reaproyeltamento de Brasil Artesanal Grupo de artesas e

jornais produtos
Tomé e Aplicacdo de projeto
Blumenschein piloto compra Brasil Construgado Civil Empresa (23)
(2010) responsavel
Wong; Lee ¢ Yung Fase/ d.e uso da China Eletroeletronico Produto
(2010) matéria-prima
Borchardt et al . . . Componentes para
(2010) Todo ciclo de vida Brasil Calcados Empresa
Comunidade
Mouco (2010) Cadeia produtiva Brasil Artesanal Ribeirinha da
Amazonia

Quadro 10 — Evidéncias empiricas sobre Ecodesign
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Em diversos paises hd estudos de aplicacdo do ecodesign abrangendo todas as
operacdes da empresa, ou em um ou mais produtos, sobretudo no setor eletroeletronico.
Geralmente, quando aplicado ao produto, o ecodesign tem foco em todas as fases do seu ciclo
de vida.

Conforme pesquisa realizada por Santos (2009), em 2008 havia 318 pds-graduandos
em design, realizando suas teses e dissertagdes no Brasil. Deste total, apenas 16%
desenvolviam temas diretamente ligados ao ecodesign, com maioria das pesquisas
concentradas nos estados do Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Parana e Santa Catarina.

Verifica-se através de pesquisa realizada por Medeiros et al (2010), (grafico 1) com
base nos anais do Congresso Brasileiro de Pesquisa e Desenvolvimento em Design de 1994 a
2008 (excetuando-se o ano de 2000, devido a ndo acessibilidade aos anais), que o nimero de
trabalhos sobre design tem apresentado um aumento substancial no periodo estudado.
Entretanto, a participacdo de trabalhos abordando o ecodesign, nao ultrapassa o percentual

encontrado por Santos (2009) em sua pesquisa.
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121

100 | s5 55 60
44 )5
9 16 35 9 7 15 10 15 11

1994 1996 1998 2002 2004 2006 2008

ETotal de Artigos M Artigos sobre Ecodesign % Artigos sobre Ecodesign

Grifico 1 — Artigos dos Congressos Brasileiros de Pesquisa e Desenvolvimento em Design
Fonte: Adaptado de Medeiros et al (2010)

Provavelmente uma das razdes de haver poucas pesquisas abordando o ecodesign é o
fato da pesquisa em design no Brasil ser uma atividade recente e ainda pouco estruturada e

consolidada (SANTOS, 2009).
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Contudo, tanto a industria quanto as histérias de sucesso da academia usam o
ecodesign para provar que conceitualmente a concepcdo de compatibilidade ambiental
em um produto oferece oportunidades tnicas para melhorar o desempenho da empresa no
mercado (BAUMANN; BOONS & BRAGD, 2002).

Observa-se que a partir da difusdao do conceito de sustentabilidade, as organizagdes
passaram a incorporar a sua gestdo tradicional, além dos aspectos econdmicos, aspectos
sociais e ambientais. Todavia, apesar de muitas empresas, principalmente as PME’s,
incluirem a varidvel ambiental por exigéncias legais, do mercado ou do consumidor, ja se
percebe a ado¢do de ferramentas de gestdo ambiental, principalmente no segmento industrial.

O ecodesign é uma ferramenta de gestdo ambiental, em que a empresa envida esforcos
para incorporar aspectos ambientais no desenvolvimento de seus produtos; aspectos
ambientais que cobrem todo o ciclo de vida do produto, ou seja, do ber¢co ao tumulo.

Neste sentido, 0 ecodesign, € primordial para fabricacdo de produtos verdes. O uso
efetivo desta ferramenta contribui para o desenvolvimento de produtos que nao causam danos
ao meio ambiente, que evita o uso de materiais téxicos ou perigosos, que reduz o uso de
materiais e energia, que usa materiais reciclados, entre outros.

Atualmente para desenvolvimento de produtos que apresentem boa performance
ambiental, os designers tém a sua disposi¢do uma série de ferramentas de ecodesign, das mais
simples as mais complexas. Dentre elas, destacam-se o Ecodesign PILOT e TEE por serem
de facil acesso e utilizacao e por cobrirem todo o ciclo de vida do produto.

Assim, considerando-se ainda que as ferramentas de ecodesign supracitadas se
complementam, é possivel utilizd-las para verificar como as estratégias de ecodesign de
empresas cadastradas no Prime e/ou ITCG voltadas para fabricacdo de produtos concebidos
como verdes, podem contribuir para uma melhor performance ambiental dos produtos e
empresas.

Os passos e procedimentos para alcancar os objetivos deste estudo estao demonstrados

no capitulo seguinte.
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CAPITULO III - METODOLOGIA DA PESQUISA

Este capitulo tem como objetivo descrever a metodologia e os instrumentos utilizados

para a realizac¢do do presente trabalho.

3.1 Escolha metodolégica do estudo

Esta pesquisa, em relacdo aos objetivos propostos, classifica-se como exploratoria e
descritiva, uma vez que o estudo analisa, a partir das ferramentas Ecodesign PILOT e TEE,
como as estratégias de ecodesign aplicadas a trés produtos concebidos como verdes,
fabricados por empresas que fazem parte do Prime e/ou ITCG, podem contribuir para
melhorar a performance ambiental dos produtos.

Para Hair Jr. er al (2005), a pesquisa exploratoria € realizada em area na qual ha
pouco conhecimento. A descritiva busca descrever as caracteristicas de determinada
populacdo ou fendmeno, bem como estabelecer correlagdes entre varidveis e definir sua
natureza, sem o compromisso de explicd-los (VERGARA, 2000).

Quanto ao método optou-se pelo estudo de caso. Tal método diz respeito ao estudo de
uma ou de poucas unidades, de maneira a permitir entendimento profundo e detalhado do que
estd sendo analisado (VERGARA , 2000; GIL, 2002). Trata-se de uma investigacdo empirica
que investiga fendmenos dentro de seu contexto da vida real, reunindo o maior nimero de
informacdes detalhadas com o objetivo de apreender a totalidade de uma situagdo e,
criativamente, descrever a complexidade de um caso concreto (MARTINS & LINTZ, 2000).

Vale ressaltar que o estudo se caracteriza como multiplos casos, pois a pesquisa

contemplou a andlise de trés produtos, de trés empresas, conforme detalhado no Quadro 11.

Empresa Produto

Construcell — Construgdes e . S
¢ Modulo prismético autoestruturado

Incorporacdes Ltda (A)
Dostum Design Solutions (B) Banco "Carambola"
Protétipos Engenharia (C) Bloco Ceramico Econdmico

Quadro 11 - Empresas e produtos selecionados para estudo

A selecdo das empresas se deu em virtude de seus cadastramentos no Prime e/ou

ITCG como empreendimento inovador, e os produtos, por serem concebidos como verdes.
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Outros motivos que influenciaram a escolha destas empresas foi a acessibilidade e pelo fato
de tais produtos serem reconhecidos no mercado, conforme a descri¢do que se segue.

Produzido pela Construcell — Construc¢des e Incorporagdes Ltda, o médulo prismatico
autoestruturado denominado de prisma triangular, funciona como uma espécie de tijolo de
pléstico no formato de um tridngulo, feito a partir da resina produzida com a reciclagem de
garrafas plésticas. Pode ser usado na construcdo de estddios; o que ajudaria no processo de
manuten¢do do gramado, ji que a luz é parte fundamental no processo de fotossintese da
grama, € na construcdo de outras instalacdes como galpdes, telhados, hangares e gindsios. O
produto foi premiado com medalhas de ouro em saldes europeus de tecnologia: no 28° Saldao
de Inven¢des de Genebra e no BBC Tomorrow’s World Live, em 2000.

A Dostum Design Solutions, industria que atua no desenvolvimento e produgdo de
mobilidrio para industria moveleira, desenvolveu um processo inovador de estampagem em
resina para a fabricacdo de mdveis, objetos de decoragdo e construcao civil.

Inspirada na flora e cultura brasileira, a empresa conquistou o 1° lugar na Categoria
Profissional-Moveis, no 1° Prémio Sebrae Minas de Design, com o banco "lanomami" em
2009. O banco '""Carambola', objeto de estudo deste trabalho, foi classificado como finalista
do Prémio Sebrae 2010 e também do prémio Objeto Brasileiro 2010.

O conceito vem da forma da fruta carambola. A estrutura é de aco carbono e a trama,
feita artesanalmente, utiliza fios de algodao natural ou colorido.

Lancgado no Salone Satellite em Mildo, na Italia, o banco "Carambola" tem despertado
o interesse das revistas especializadas em decoracdo de ambientes e design como a Vogue
Moda, Casa Vogue, revista Kaza, entre outras.

Quanto a Protétipos Engenharia, trata-se de uma empresa que busca apresentar
solucdes inovadoras de ordem técnica e tedrica. Atua principalmente no setor industrial, seja
com prototipagem de mdaquinas, otimiza¢do de processos e projetos de automacao. No ambito
académico, desenvolve dispositivos usados em experimentos de pesquisas para universidades
e institui¢des de pesquisa.

O termo Protétipos vem do foco em criar novos conceitos € novos produtos para os
clientes. A partir de um projeto de engenharia detalhado, € decisivo construir um protétipo de
uma maquina ou produto para testes e demonstracdes. Em casos em que o projeto envolve
uma peca tnica, como no caso do bloco ceramico econémico, o proprio protétipo € utilizado

como produto final.
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O bloco ceramico econémico ¢ um tijolo com as mesmas dimensdes dos tijolos ja
fabricados, capaz de diminuir os impactos ambientais e os custos de uma constru¢do. Devido
a penetracdo do calor pela lateral do tijolo, o tempo de queima é reduzido, o que leva a um
consumo menor de lenha; por pesar menos que o tijolo convencional, reduz o consumo de
combustivel no transporte e facilita seu assentamento; elimina a etapa do chapisco, e,
consequentemente, diminui a quantidade de cimento, areia € mao de obra, tornando mais
rapida a conclusao da obra.

Apresentadas algumas caracteristicas dos produtos concebidos como verdes, segue a

descricdo de como foram realizadas a coleta e anélise dos dados.

3.2 Coleta e analise dos dados

Neste estudo os dados foram coletados em fontes primdrias e fontes secunddrias. Os
dados primarios referem-se aqueles colhidos diretamente na fonte pelo investigador, e os
dados secundérios referem-se aqueles ja coletados, que se encontram organizados em bancos
de dados, arquivos, relatdrios, etc. (MARTINS & LINTZ, 2000).

A entrevista tem o objetivo de coletar dados e informagdes mais precisas por meio de
presenca fisica ou midia interativa (VERGARA, 2000) e podem variar de ndo estruturadas a
altamente estruturadas. A vantagem da entrevista semiestruturada € que o pesquisador fica
livre para incluir perguntas que nao foram previamente imaginadas e que ndo estavam
originalmente incluidas (HAIR JR. et al, 2005).

Para Vergara (2000); Hair Jr. et al (2005), o questiondrio é um conjunto
predeterminado e consistente de perguntas criadas para coletar dados dos respondentes sobre
varidveis e situacdes que se deseja descrever ou medir.

Nesta pesquisa foram utilizadas entrevistas semiestuturadas (Apéndice A), orientadas
por algumas questdes abordando o histérico da empresa e informacdes genéricas sobre o
produto, direcionadas aos proprietarios das empresas, os quais sao responsdveis pelo
desenvolvimento e logistica dos produtos, a fim de coletar informagdes pertinentes a pesquisa
e questiondrios adaptados do programa Ecodesign PILOT e da TEE.

Para coleta dos dados primérios foram elaborados dois questiondrios. Para conhecer a
intensividade dos aspectos ambientais dos produtos analisados (matéria-prima, fabricacgao,
transporte, uso ou disposicdo) adotou-se, na integra, o questiondrio do Assistente do
Ecodesign PILOT (Apéndice C), o qual foi traduzido do inglés para o portugués com o

objetivo de facilitar para os respondentes.
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Ap6s a inser¢do dos dados do produto no Programa, considerando-se todo o seu ciclo
de vida, o Assistente do Ecodesign PILOT classifica o produto de acordo com a intensividade
dos aspectos ambientais, se intensivo em matéria-prima, fabricacdo, transporte, uso ou
disposi¢do, e indica as sugestdes de prioridade para melhoria do produto.

O segundo questiondrio (Apéndice B) foi elaborado a partir da TEE e do Ecodesign
PILOT, no qual foram abordadas as oito estratégias de ecodesign, desmembradas em 34
dimensdes, e, para as dimensdes foram elaboradas 71 afirmativas (Quadro 12), das quais a

maioria era fechada e, em alguns casos, abertas para possiveis informagdes complementares.

. . . N° de
Estratégia Dimensao .
Afirmativas
Desmaterializagdo 3
Estratégia 0: -
) Uso compartilhado do produto 3
Desenvolvimento de novo
) Integracdo de funcdes 3
conceito
Otimizacdo funcional do produto ou componente 3
Materiais ndo agressivos 2
Estratégia 1: Materiais renovaveis 2
Selecdo de materiais de baixo | Materiais reciclados 1
impacto Materiais de baixo contetddo energético 1
Materiais reciclaveis 2
Redugdo de peso 1
Estratégia 2:
o Redugdo de volume 1
Reducido de uso de materiais
Racionalizagdo de transporte 2
Técnicas de producio alternativas 2
Reducdo de etapas de processo de producdo 1
Estratégia 3: . .
Redug¢do do consumo e uso racional de energia 2
Otimizacdo das técnicas de i _
Uso de energia mais limpa 1
producgdo
Reducdo da geracdo de refugos/residuos 3
Reducdo e uso racional de insumos de produgdo 2
Redugdo e uso racional de embalagens 3
Estratégia 4: —
) - Uso de embalagens mais limpas 3
Sistema de distribui¢do i _
o Uso de sistemas de transportes eficientes 3
eficiente
Logistica eficiente 3

Continua...
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L . . ~ N°de
Estratégia Dimensao .
Afirmativas

Baixo consumo energético 1

Estratégia 5: . - -
) Uso racional e reducio de insumos durante a aplicagdo 2

Redug¢do do impacto i i
) ~ | Uso de insumos limpos 2
ambiental no nivel do usudrio
Prevengdo de desperdicios pelo design 2
Confiabilidade e durabilidade 2
Estratégia 6: Fécil manutengdo e reparo 2
Otimizacdo do tempo de vida | Estrutura modular do produto 2
do produto Utilizacdo de design cldssico no sentido de estilo 1
Zelo do usuério com o produto 2
Reutilizagdo do produto 3
Estratégia 7: —
o Recondicionamento e remanufaturamento 3
Otimizacao do pds-uso

Reciclagem de materiais 2

Quadro 12: Dados do questiondrio (Apéndice A) elaborado a partir da TEE e do Ecodesign PILOT

Tomando como base a ferramenta Ecodesign PILOT, para cada alternativa, as
respostas do segundo questiondrio foram assinaladas levando em consideragdo dois aspectos:
percepc¢ao sobre a relevancia e efetiva aplicacdo, considerando-se que as afirmativas podem
ter diferentes niveis de relevancia e de aplicacdo, que a percepcdo de algo como relevante
nem sempre resulta em sua aplicacdo e que a aplicagdo também € influenciada pelo nivel de
relevancia percebido. A percep¢do sobre a relevancia apresentava trés niveis: nenhuma
relevancia (0); pouca relevancia (5) e muita relevancia (10), e a efetiva aplicagdo quatro
niveis: sempre aplico (1); quase sempre aplico (2); as vezes aplico (3) e ndo aplico (4). Com
base nessas informacdes pode-se verificar a percep¢do que se tem sobre a relevancia dos
aspectos de ecodesign e a efetiva aplicacdo de tais aspectos, para cada uma das oito
estratégias de ecodesign.

Como as oito estratégias apresentam-se de modos diferentes, fez-se necessdrio a
identificacdo de quais estratégias devem ser prioritdrias para que possam ser trabalhadas. A
prioridade foi encontrada a partir do produto entre a relevancia (0, 5, 10) e a aplicacdo (1, 2, 3,
4), chegando aos seguintes resultados: 0, 5, 10,15, 20, 30 e 40. Quanto mais alto for o
resultado maior serd a prioridade, ou seja, maior relevancia e menor aplicagao.

Considerando-se os possiveis resultados encontrados para prioridade (0, 5, 10, 15, 20,
30 e 40), como forma de dar mais consisténcia a andlise, a prioridade foi classificada em trés
niveis: baixa (0-13,9), média (14-26,9) e alta (27-40). Desta forma, cada estratégia teve suas

respectivas dimensdes analisadas e identificadas as prioridades de cada afirmativa. A
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prioridade de cada dimensao aplicivel ao produto foi calculada por meio da média
aritmética de suas respectivas afirmativas aplicaveis ao produto. A prioridade de cada
estratégia foi calculada por meio da média aritmética de suas respectivas dimensoes.

No que se refere aos dados secundarios, foram usados manuais, documentacio, e

informacdes técnicas sobre os produtos fornecidos pelas proprias empresas.

Apo6s a obtengdo dos dados primdrios e secundérios, procedeu-se a sua organizagdo e
andlise seguindo as etapas de cada ferramenta, com base nas caracteristicas do estudo, bem
como dos objetivos estabelecidos. Em fun¢do da natureza do estudo, os dados foram tratados

quali-quantitativamente.

3.3 Aspectos operacionais da pesquisa

Para subsidiar teoricamente a pesquisa, a revisdo da literatura foi realizada em unica
etapa, apos a conclusdo dos créditos exigidos pelo Programa. Os estudos iniciaram-se pelo
levantamento bibliografico referente a gestdo ambiental, a gestdo ambiental organizacional,
em seguida as ferramentas de gestdao ambiental e, por fim, com temas e elementos gerais sobre
ecodesign.

No primeiro contato com os responsaveis pela fabricacdo dos produtos selecionados
para este estudo, foi apresentada uma proposta de pesquisa indicando os motivos, os objetivos
e os resultados esperados. Esse primeiro contato foi realizado de maneira informal.

A pesquisa de campo teve inicio com visitas as instalacdes da empresa, de forma a
obter conhecimento global a respeito dos processos de produgdo e materiais utilizados.

Durante as visitas, as atividades do estudo de campo consistiram em entrevistas
semiestruturadas e aplicacdo de questiondrios junto aos proprietdrios das empresas, 0s quais
sao responsaveis pelo desenvolvimento e logistica dos produtos.

Dentre os varios produtos fabricados pelas empresas B e C, optou-se por analisar
aqueles mais representativos no que concerne ao desempenho ambiental, o banco
“Carambola” e o bloco ceramico economico, respectivamente. A empresa A fabrica
unicamente o produto que foi analisado, o médulo prismatico autoestruturado. Foram
analisados parametros dos produtos, objetivando identificar seu real desempenho ambiental,

com base nas ferramentas Ecodesign PILOT e TEE.
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N

Simultaneamente a aplicacdo das entrevistas e dos questiondrios foram realizadas
andlises de documentos, tais como: catdlogos, informacdes técnicas sobre os produtos e
informacdes sobre os fornecedores, entre outros que serviram de subsidios para esta pesquisa.

Ap6s a coleta de dados e informagdes, estes foram trabalhados e analisados conforme
descrito anteriormente, seguindo as etapas de cada ferramenta, de forma que se possa alcancar

o0 objetivo deste estudo.
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CAPITULO IV - APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Quanto aos resultados encontrados através da coleta de dados, estes serdo apresentados
por empresas e em dois momentos. O primeiro traz um breve histérico da empresa e detalhes
do produto analisado; o segundo aborda as andlises das estratégias de ecodesign adotadas
pelas empresas durante todo o ciclo de vida do produto, bem como os niveis de prioridades em

que se encontra cada estratégia.

4.1. Empresa: Construcell — Construcoes e Incorporacoes Ltda

4.1.1 Historico da empresa

A Construcell — Construcdes e Incorporacdes Ltda foi criada para participar da selecao
do Prime, realizada pelo PacTcPB. Apesar do empreendimento ter se classificado em primeiro
lugar, recebendo a nota médxima (dez) em grau de inovacdo, em face dos altos custos dos

equipamentos, ainda se encontra em fase de implantacao.

4.1.2 Detalhes do produto

O Moédulo Prismatico Autoestruturado ou tijolo de plastico reciclado, tem a forma
de um tridngulo de 1 kg com lados de 50 cm, produzidos com 20 garrafas PET
(polietereftalato de etileno) recicladas.

Durante o processo produtivo ndo é gerado nenhum residuo sélido, liquido ou gasoso.
Ap6s a reciclagem da garrafa PET, que a transforma em pequenas particulas de resina, este
material € colocado em uma méquina injetora elétrica que o aquece até seu ponto de fusdo de
250°C. A resina ja derretida € introduzida num molde, de onde a peca € retirada.

O médulo prismatico autoestruturado dispensa o uso de madeira, metal ou
concreto; quando sobrepostos, sdo unidos com parafusos. Pode ser utilizado na cobertura de
escolas, estadios de futebol, hangares, galpdes industriais, centros de convengdes, espacos
culturais, armazéns, silos, estufas e outras construgdes que requeiram coberturas de grandes
dimensoes.

O produto quando utilizado em cobertura, por ser transparente, podem ser instaladas
placas fotovoltaicas para converter energia solar em eletricidade. Para uso em paredes os

modulos podem ser opacos. O mdédulo também associa as fungdes estruturais e de cobertura
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em Unico elemento; o sistema substitui a alvenaria na condi¢cdo do arco pleno (180°). No final

da sua vida util o produto pode ser totalmente reciclado.

Figura 11: Mdédulo Prismético Autoestruturado
Fonte: Construcell — Construcdes e Incorporacdes Ltda (2012)

Esse invento foi premiado com medalhas de ouro em saldes europeus de tecnologia:
no 28° Saldao de Inven¢des de Genebra e no BBC Tomorrow’s World Live, em 2000. Todavia,
devido aos custos iniciais de instalacdo, a empresa, no momento, ainda ndo o produz para

comercializacao.

4.1.3 Intensividade dos aspectos ambientais, segundo o Ecodesign PILOT

Para andlise do médulo prismatico autoestruturado utilizando o questiondrio do
Programa Assistente do Ecodesign PILOT (Apéndices C e D), foi considerado uso de 365
dias por ano e uma vida util de 50 anos. Os materiais utilizados foram informados, conforme

constam no Quadro 13.

Partes do produto/Embalagem Kg Material Classe Descarte
Moédulo Prismético Autoestruturado 1 PET v Reciclagem
Filme PVC 0,00003 PVC v Reciclagem

Quadro 13 - Informagdes sobre o “Mddulo Prismatico Autoestruturado”
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

No que se refere a manufatura do produto, considerou-se que nao ha geracdo de
residuos durante o processo produtivo. Todavia, como tinha que se fazer opcdo por uma das
alternativas oferecidas pelo Programa: Separacao completa de material, Reciclagem parcial de
materiais e Nao classificacdo de materiais; foi assinalada a alternativa Reciclagem parcial de
materiais por ser a que mais se adequa ao material usado no processo de producdo e a sua

destinacdo final, haja vista o produto ser peca tinica fabricado com um tnico material.
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A empresa ndo fard uso de materiais auxiliares e de processo ambientalmente
perigosos. A produgdo serd de mais de 100.000 unidades/ano e o consumo de energia para
producdo de cada unidade serd de 0,0032 kWh. O produto nao contém pecas externas.

Quanto a distribuicdo, ja que o produto ainda ndo estd sendo comercializado e que o
local onde serd instalada a empresa ainda ndo estd definido, o unico dado inserido no
Programa faz referéncia a embalagem descartdvel, pois o produto serd embalado
exclusivamente com filme de PVC para evitar danos ao produto durante o transporte.

No que concerne ao uso do produto, dentre as alternativas do questiondrio foi
informado que €é impossivel o produto apresentar um risco potencial para o meio ambiente, se
o mesmo for utilizado de forma inadequada ou em caso de mau funcionamento. No fim de
vida, o produto poderd ser destinado a reciclagem.

Com base nas informacdes acima, lancadas no Programa, o Assistente do Ecodesign
PILOT classificou o0 médulo prismatico autoestruturado como tipo “A”, ou seja, a fase de
"matéria-prima" € a mais significante no que concerne aos aspectos ambientais do produto.
Assim, foram recomendadas as seguintes estratégias (Apéndice D):

Estratégia de alta prioridade:

a) reduzir o consumo de material.

Estratégias para serem realizadas mais tarde:

a) selecionar os materiais adequados;

b) otimizar o uso do produto;

¢) otimizar a funcionalidade do produto;

d) aumentar a durabilidade do produto;

e) melhorar a manutencao;

f) melhorar a reparabilidade;

g) melhorar a desmontagem. e

h) reutilizacdo de componentes de produtos.

Quanto a estratégia que apresenta alta prioridade, que trata da reducao do consumo
de material, o Ecodesign Pilot sugere que a empresa prefira o uso de materiais reciclados;
preferencialmente, utilize componentes de um unico material e/ou reduza o nimero de
diferentes tipos de materiais e reduza o consumo de material por meio do design e mediante a

integracdo de funcoes.
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Ressalta-se que a tUnica matéria-prima do médulo prismatico autoestruturado ¢ a
garrafa PET, que é totalmente reciclada. Assim, dados os problemas ambientais causados por
este tipo de garrafa, quanto mais utilizd-la como matéria-prima, melhores beneficios para o
meio ambiente. Para a empresa, todas as afirmativas acima t€m muita relevancia e sdo sempre
aplicadas, resultando em Prioridade (10).

Constata-se que a classificagdo do médulo prismatico autoestruturado pelo
Assistente do Ecodesign PILOT como tipo “A” em que os processos de extracdo ou de
fabricagdo de matérias-primas causam a maior parte dos impactos ambientais, se deu em
virtude do PET ser originado do petréleo e o Programa ndo apresentar a op¢cdo de material
PET reciclado, conforme verifica-se no Anexo A (Classificagdo de Materiais). Portanto,
pode-se inferir que esta Estratégia apresenta-se como de alta prioridade por limitagdo do
Programa ao reduzir as possibilidades de se considerar o PET reciclado, considerando-se
apenas o PET original.

No que tange as estratégias para serem realizadas mais tarde, constatou-se que:

- Estratégia a: o material utilizado (PET) € reciclado;

- Estratégias b e c: o produto é multifuncional; pode ser utilizado como estrutura ou
cobertura;

- Estratégia d: a vida util estimada do produto € longa (50 anos);

- Estratégias e e f: o produto ndo necessita de manutencao e reparabilidade;

- Estratégia g: o produto apresenta-se como peca Unica e

- Estratégia h: o produto ¢ totalmente reciclado.

Assim, conforme exposto, observou-se que todas as Estratégias recomendadas pelo

Programa ja t€m efetiva aplicagdo.

4.1.3.1 Possibilidades de melhorias no desempenho do produto a partir do Ecodesign
PILOT

Em face das Estratégias recomendadas pelo Programa para o médulo prismatico
autoestruturado ja serem efetivamente aplicadas, o produto ndo necessita, conforme

analisado, de sugestdes de melhoria para seu desempenho ambiental.
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4.1.4 Estratégias de ecodesign e suas respectivas prioridades

Na Estratégia 0, que trata do desenvolvimento de novo conceito (Grifico 2),
observando-se os aspectos ambientais que devem ser incorporados na fase inicial do ciclo de
vida do produto, as dimensdes “desmaterializagdo” e “uso compartilhado do produto” nao se
aplicam ao produto em anélise.

Com relagdo a dimensao “integracao de fungdes”, as afirmativas: “o produto integra
varias fungdes dentro do seu campo de utilizagdo” e “o uso do produto desperta sentimentos
positivos ao usudrio” sempre sdao aplicadas e tém muita relevancia, o que resulta em
prioridade (10) para as afirmativas e para a respectiva dimensao, uma vez que a afirmativa “o
produto foi projetado ergonomicamente” nao tem aplicabilidade.

No que se refere a dimensdo “otimizacdo funcional do produto ou componente”,
contatou-se que as afirmativas: “o produto foi criado priorizando fungdes estéticas” e
“devidamente adaptado as necessidades dos clientes” sdo consideradas muito relevantes e
sempre aplicadas, assim apresentam prioridade (10), consequentemente, a dimensdo também

apresenta prioridade (10).

Desmaterializagdo (néo
aplicavel)
40

0
0

Otimizagdo funcional do / Uso compartilhado do

produto ou componente \ produto (ndo aplicavel)

(10)

Integracdo de fungdes
10)

Grifico 2 - Estratégia 0: Desenvolvimento de novo conceito (Mdédulo Prismatico Autoestruturado)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A baixa prioridade (10) desta estratégia, considerando as dimensdes aplicdveis ao
produto, € justificada pelo fato do médulo prismatico autoestruturado ser utilizado de

acordo com a necessidade do cliente, ou seja, tanto como elemento de cobertura quanto de
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7z

estrutura, ou seja, ¢ multifuncional, o que faz com que sentimentos positivos sejam
despertados aos usudrios.

A Estratégia 1, que aborda a selecio de materiais de baixo impacto ambiental
apresenta-se como baixa prioridade (Grafico 3). A empresa percebe a “utilizacdo de materiais
ndo agressivos” como algo muito relevante, por isso sempre “evita o uso de materiais toxicos
no produto” e o “uso de matérias-primas com problemas ja conhecidos”. Assim esta dimensao
totaliza prioridade (10).

No que tange a dimensdo “materiais renovaveis”, a empresa a considera pouco
relevante e ndo a aplica, pois embora o PET seja originado do petréleo, a matéria-prima do
modulo prismatico autoestruturado é totalmente reciclada. Desta forma, esta dimensao
expressa prioridade (0).

Quanto a dimensdo “materiais reciclados”, conforme ja comentado, esta dimensio
apresenta prioridade (10) por ter muita relevancia e sempre ser aplicada.

A empresa faz utilizagdo de materiais que “demandam pouca energia em sua
transformag@o”. O consumo de energia para produzir uma unidade do produto é de apenas
0,0032 kWh. Assim, a prioridade da afirmativa e da respectiva dimensao € (10) em face de
apresentarem muita relevancia e sempre terem efetiva aplicacao.

Finalizando, o médulo prismatico autoestruturado ¢ composto por “materiais que
podem ser reciclados, tornando-os materiais para serem reutilizados na fabricacdo de novos
produtos”. Para a empresa esta afirmativa tem prioridade (10), pois sempre ¢ aplicada e tem

muita relevancia.

Materiais ndo
agressivos (10)
40

Materiais renovaveis

©0)

Materiais reciclaveis
(10)

Materiais de baixo
conteddo energético
(10)

ateriais reciclados
(10)

Gréfico 3 - Estratégia 1: Selecdo de materiais de baixo impacto (Mdédulo Prismdtico Autoestruturado)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)
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A baixa prioridade (8) desta Estratégia € justificada pelo fato da empresa nao utilizar
no produto materiais téxicos ou com problemas ja conhecidos, escassos ou em risco de
extingdo, bem como utilizar materiais que demandam pouca energia em sua transformacio e
materiais que podem se reciclados tornando-os materiais para serem reutilizados na fabricagcao
de novos produtos.

Tratando-se da Estratégia 2, que aborda a reducao de uso de materiais (Grafico 4),
para a empresa, a dimensao “reducdo de peso” tem muita relevancia e sempre ¢ aplicada, pois
o PET € bem mais leve que outros materiais como ceramica, madeira, vidro ou metal.

No que concerne a “redugdo de volume”, esta dimensdo ndo € aplicdvel ao médulo
prismatico autoestruturado, haja vista o produto nao ter concorrentes diretos no mercado e

J4 apresentar-se como produto substituto € com volume reduzido.

Reducdo de peso (10)
4

/N

Racionalizagéo de Redugio de volume (néo
transportes (10) aplicavel)

Griéfico 4 - Estratégia 2: Reducdo de uso de materiais (Médulo Prismatico Autoestruturado)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

No que concerne a dimensdo racionalizacdo de transportes, apenas a afirmativa
“preferéncia por matérias-primas, produzidas localmente, para minimizagdo das distancias de
transporte” tem aplicabilidade. Esta afirmativa, por ter muita relevancia é sempre aplicada.
Assim, tanto esta afirmativa, quanto as respectivas dimensdo e Estratégia, resultam em
prioridade (10), o que caracteriza baixa prioridade.

Quanto a Estratégia 3, que se refere a otimizacao das técnicas de producao (Gréafico
5) na dimensado “técnicas de producao alternativa”, para a afirmativa “utilizacao de técnicas
de produgdo alternativa”, a empresa percebe que ndo tem nenhuma relevancia e ndo a aplica.

Entretanto, a afirmativa “utilizagdo de tecnologias que previnem risco ao meio ambiente” tem
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muita relevincia e sempre € aplicada. Isto ocorre devido a forma de fabricacdo do produto,
que necessita de maquinas injetoras, as quais ndo causam danos diretos ao meio ambiente.
Desta forma, a prioridade € (5).

Quanto a dimensao “reducao do consumo ¢ uso racional de energia”, esta sempre tem
aplicabilidade e muita relevancia, culminando-se em prioridade (10), haja vista o consumo de
energia para produzir uma unidade do médulo prismatico autoestruturado ser de apenas
0,0032 kWh.

Em face do pequeno consumo energético, a “utiliza¢do de fontes de energia renovavel
na fabricacdo do produto”, para a empresa, demonstra pouca relevancia e ndo é aplicada.
Assim, esta afirmativa e a sua respectiva dimensao tém prioridade (20).

No que concerne as dimensdes: “reducdo de etapas de processo de produgdo”,
“reducdo da geragdo de refugos/residuos” e “reducdo e uso racional de insumos de producdo”,
estas ndo tém aplicabilidade. Durante o processo de producdo ndo € gerado nenhum residuo
solido, liquido ou gasoso. Ressalta-se que as mdquinas utilizadas no processo produtivo

utilizam energia e que, quanto ao principal insumo utilizado, quanto mais garrafas PET forem

utilizadas como matérias-primas, maiores beneficios para o meio ambiente.

Técnicas de producdo
alternativas (5)

40
~ . 30 ~
Reducdo e uso racional Reducdo de etapas de
de insumos de produgdo 20 processo de produgdo
(ndo aplicavel) (ndo aplicével)
10
0
Reducdo da geragdo de Reducdo do consumo e
refugos/residuos (nio uso racional de energia
aplicavel) (10)

Uso de energia mais
limpa (20)

Griéfico 5 - Estratégia 3: Otimizagao das técnicas de producdo (Mdédulo Prismético Autoestruturado)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A baixa prioridade (11,7) desta Estratégia € justificada pelo fato da empresa utilizar no

processo de producdo, maquinas que permitem o uso racional de energia e que ndo causam
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danos diretos a0 meio ambiente; embora ndo utilize fontes de energia renovéavel como a solar
ou edlica.

Quanto a Estratégia 4, que aborda aspectos inerentes ao sistema de distribuicdo
eficiente (Grafico 6), as dimensdes: “uso de sistemas de transportes eficientes” e “logistica
eficiente” ndo foram analisadas devido o produto ainda ndo ser comercializado.

No que tange a dimensdo “reducdo e uso racional de embalagens”, verificou-se que,
para a empresa, “utilizar o minimo de embalagem possivel” e “material de embalagem
reciclavel” tém muita relevancia e sempre sdo aplicadas, portanto, cada afirmativa tem
prioridade (10). Por outro lado, “utilizagdo de embalagem retornavel” ndo tem nenhuma
relevancia e ndo € aplicada, prioridade (0). Desta forma, a dimensao tem prioridade (6,7).

No que concerne a dimensdo “uso de embalagens mais limpas”, as afirmativas
“utilizacdo de material de embalagem feito a partir de materiais reciclados” e “utilizagdo de
material de embalagem feito a partir de materiais biodegradaveis” resultam em prioridade
(10) por serem muito relevantes e sempre aplicadas. Em face aos materiais de embalagem
utilizados pela empresa, “utilizacdo de material de embalagem feito a partir de matérias-
primas renovaveis”’, ndo apresenta nenhuma relevancia e ndo € aplicada, prioridade (0).

Assim, esta dimensao culmina em prioridade (6,7).

Reducdo e uso racional
de embalagens (6,7)
40

30
20

10

\ Uso de embalagens mais
limpas (6,7)

Logistica eficiente (ndo
analisado)

(]

Uso de sistemas de
transportes eficientes
(ndo analisado)

Grifico 6 - Estratégia 4:Sistema de distribui¢do eficiente (Mddulo Prismético Autoestruturado)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)
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Em relacdo as duas dimensdes analisadas, esta Estratégia apresenta baixa prioridade
(6,7). Isto ocorre pelo fato da empresa, para evitar arranhdes na fase de distribui¢do, utilizar
como embalagem para o produto filme de PVC, o qual pode ser produzido a partir de material
reciclado e biodegraddvel.

No que tange a Estratégia 5, que trata da reducao do impacto ambiental no nivel de
usuario (Grafico 7), para o médulo prismatico autoestruturado as dimensdes “baixo
consumo energético” e “prevencio de desperdicios pelo design” ndo tém aplicabilidade, haja
vista o produto nao consumir energia durante o uso; ao contrdrio, leva a redu¢do do consumo
de energia devido a luz que o atravessa e ndo apresenta nenhum desperdicio, pois o
consumidor utiliza-o na medida exata de acordo com suas necessidades.

Para a empresa, no nivel do usudrio, tém muita relevancia e sdo sempre aplicadas a
“reducdo de insumos” e a “utilizacdo de materiais ndo téxicos ou perigosos’” o que resulta em

prioridade (10).

Baixo consumo
energético (ndo

aplicdvel)

40

30

20

10
Prevencao de Uso racional e reducdo

desperdicios pelo design V) de insumos durante a

(ndo aplicavel) / aplicacdo (10)

Uso de insumos limpos
(10)

Grifico 7 - Estratégia 5: Redug@o do impacto ambiental no nivel do usudrio (Mddulo Prismético
Autoestruturado)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)
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A baixa prioridade desta Estratégia (10) justifica-se pelo fato do usudrio, quando da
aplicacdo do médulo prismatico autoestruturado, utilizar pouquissima energia para
parafusar uma peca a outra no caso de grandes obras, pois nas pequenas montagens de
estrutura ou cobertura a parafusagem pode ser manual. Com relag¢do a limpeza, ela pode ser
feita utilizando apenas um pano timido.

Em relacdo a Estratégia 6, que se refere a otimizac¢ao do tempo de vida do produto
(Gréfico 8), a dimensao “confiabilidade e durabilidade”, cujas afirmativas sdao: “o produto ¢
projetado para durar e pode lidar com os encargos de uso intensivo” e “os materiais utilizados
conservam caracteristicas como cor e forma”, t€m muita relevancia e sdo sempre aplicadas, de
forma que a prioridade de cada uma destas afirmativas e desta dimensdo € (10), pois o PET ¢
bastante resistente e o produto tem uma vida util estimada de 50 anos.

No que se refere a “utilizacdo de design classico no sentido de estilo”, para a empresa,
¢ muito relevante e sempre ¢ aplicada a afirmativa “o design do produto assegura-lhe
apreciagao pelo usudrio”. Assim, tal afirmativa e dimensdo t€m prioridade (10), pois quando
da jun¢dao dos moddulos para montagem da estrutura ou cobertura, o resultado caracteriza-se

como obra de estilo Gnico.

Confiabilidade e

durabilidade (10)
40

Zelo do usudrio com o
produto (ndo aplicdvel)

Fécil manutengio e
reparo (ndo aplicdvel)

Utilizacdo de design
classico no sentido de
estilo (10)

Estrutura modular do
produto (nfo aplicvel)

Grifico 8 - Estratégia 6: Otimizacdo do tempo de vida do produto (Mddulo Prismético Autoestruturado)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Como as demais dimensdes: “facil manutencdo e reparo”, “estrutura modular do
produto” e “zelo do usuario com o produto”, ndo sdo aplicdveis porque o produto se constitui

peca tnica a prioridade desta Estratégia é (10), o que caracteriza baixa prioridade.
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Finalizando com a Estratégia 7, que aborda a otimizacdo do pés-uso (Grafico 9),
evidencia-se que, na dimensdo “reutilizagdo do produto”, as afirmativas “ado¢do de um
sistema de logistica reversa do produto objetivando sua reutilizagdo” e “apresentacdo no
produto de informagdes sobre o propdsito de sua reutilizagdo” ndo t€ém nenhuma relevancia e
ndo sdo aplicadas, prioridade (0); enquanto que a afirmativa “reutilizagdo do produto para o
mesmo ou outro fim” , tem prioridade (10) por apresentar muita relevancia e poder sempre ser
aplicada. Desta forma, esta dimensao tem prioridade (3,3).

Ressalta-se que em face as afirmativas apresentadas, a dimensdo “recondicionamento e

remanufatura” ndo € aplicavel ao médulo prismatico autoestruturado.

Reutilizagdo do produto
(3,3)
40

Recondicionamento e
remanufatura (ndo
aplicavel)

Reciclagem de materiais
(10)

Griéfico 9 - Estratégia 7: Otimizacdo do pds-uso (Mddulo prismético autoestruturado)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Ao se tratar da dimensao “reciclagem de materiais”, apenas a afirmativa “os materiais
utilizados permitem a reciclagem” € aplicavel ao produto em andlise. Para a empresa, esta
afirmativa tem muita relevancia e sempre € aplicada, o que resulta em prioridade (10).

Esta Estratégia tem prioridade (6,65), o que caracteriza baixa prioridade.

O Quadro 14 exibe uma sintese das Estratégias do médulo prismatico

autoestruturado.
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Estratégias de Ecodesign

Niveis de prioridade

Estratégia 0: Desenvolvimento de novo conceito

Baixa prioridade

Estratégia 1: Selecao de matérias de baixo impacto

Baixa prioridade

Estratégia 2: Redug¢do de uso de materiais

Baixa prioridade

Estratégia 3: Otimizagao das técnicas de producdo

Baixa prioridade

Estratégia 4: Sistema de distribuicdo eficiente

Baixa prioridade

Estratégia 5: Redugdo do impacto ambiental no nivel de usudrio

Baixa prioridade

Estratégia 6: Otimizagao do tempo de vida do produto

Baixa prioridade

Estratégia 7: Otimizagao do pds-uso

Baixa prioridade

Quadro 14 - Sintese das estratégias e suas respectivas prioridades (Médulo Prismético Autoestruturado)

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Verifica-se no Quadro 14 que desde a criagio do mdédulo prismatico

autoestruturado até a fase pds-uso, todas as estratégias sao de baixa prioridade.

4.1.5 Relacao entre intensividade dos aspectos ambientais (Ecodesign PILOT) e as

estratégias de ecodesign (TEE)

Conforme apresentado na Figura 12, o mddulo prismatico autoestruturado

apresenta-se intensivo em matéria-prima. Isto ocorre devido, como dito anteriormente, as

limitagcdes do Programa que ndo apresenta a alternativa de inserir o PET reciclado como

material utilizado na producio do produto, apenas o PET original. Porém, observa-se que as

demais caracteristicas do Ecodesign PILOT convergem para as respectivas Estratégias da

TEE, as quais se apresentam como de baixa prioridade.
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Caracteristicas do Ecodesign PILOT Estratégias principais da TEE

Desenvolvimento de novo conceito — Baixa
prioridade

- - Selecdo de materiais de baixo impacto — Baixa
Intensivo em Matéria- > prioridade

prima — Sim
\ Redugdo do uso de material — Baixa prioridade

Intensivo em Fabricacdo — Otimizacao das técnicas de producido — Baixa
Nao prioridade

v

Intensivo em Transporte — Sistema de distribui¢do eficiente — Baixa
Nao prioridade

v

Reducgido de imp. ambiental no nivel do usudrio —

Baixa prioridade
Intensivo em Uso — /
Nao \ Otimizacdo do tempo de vida do produto — Baixa
prioridade
Intensivo em Disposi¢do — Otimizacdo do p6s-uso — Baixa prioridade
Nio >

Figura 12 - Relacdo de complementaridade entre o Ecodesign PILOT e a TEE (Modulo Prismético
Autoestruturado).

Com efeito, o fato dos resultados das ferramentas utilizadas apresentarem resultados
convergentes, refor¢a-se a importancia e necessidade do uso combinado do Ecodesign PILOT
e da TEE para andlise mais ampla do desempenho ambiental do produto.

Apo6s a realizacdo de todas as andlises, pode-se elencar, entre outros, os seguintes
aspectos ambientais do produto: os materiais utilizados ndo causam impactos ambientais; 0
produto e a embalagem sdo produzidos com material reciclado e reciclavel; durante o
processo produtivo e uso nio hd geracdo de residuos; o consumo de energia na producgdo €
minimo; tem uma vida util longa, durante o uso nao necessita de materiais ou métodos dificeis
ou sofisticados, especificos para manuten¢do e limpeza; pode ser reutilizado para 0 mesmo ou
outros fins e, o mais importante, para cada médulo produzido sdo retiradas do meio ambiente

20 garrafas PET, produto causador de sérios impactos ambientais.
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Em suma, diante do exposto, pode-se afirmar que o moédulo prismatico
autoestruturado, concebido como produto verde, a luz do Ecodesign PILOT e da TEE, € de

fato um produto verde, haja vista os aspectos ambientais do produto serem positivos.

4.2 Empresa: Dostum Design Solutions

4.2.1 Histérico da empresa

A Dostum Design Solutions, industria que atua no desenvolvimento e produgdo de
mobilidrio para industria moveleira, desenvolveu um processo inovador de estampagem em
resina para a fabricacdo de mdveis, objetos de decorac@o e construcdo civil. Suas atividades
foram iniciadas em 04/07/2008, e, atualmente, encontra-se incubada na ITCG/PaqTcPB,
porém ndo € cadastrada no Prime.

Toda producdo da empresa € terceirizada. Assim, funciona em uma drea de 10x15m
utilizada como escritério e, quando necessario, depdsito, uma vez que os produtos nio sao
fabricados em escala, apenas sob encomenda. O seu quadro de pessoal é composto, além do
proprietario-administrador, por uma secretdria e dois estagidrios em design.

Inspirada na flora e cultura brasileira, a empresa fabrica produtos concebidos como
verdes, dentre os quais destacam mesas, mesas laterais, estantes, centros e bancos nos quais
sdo utilizados madeira reciclada e algodao organico.

A empresa conquistou o 1° lugar na Categoria Profissional-Mdveis, no 1° Prémio
Sebrae Minas de Design, com o banco "lanomami" em 2009. O banco '"Carambola", objeto
de estudo deste trabalho, foi classificado como finalista do Prémio Sebrae 2010 e também do

prémio Objeto Brasileiro 2010.

4.2.2 Detalhes do produto

Criado em 04/2010 e lancado no mesmo ano no Salone Satellite em Milao, na Itélia,
o banco Carambola tem despertado o interesse das revistas especializadas em decoracdo de
ambientes e design como a Vogue Moda, Casa Vogue, revista Kaza, entre outras.

O conceito vem da forma da fruta carambola. A estrutura é de aco carbono e a trama,
feita artesanalmente, utiliza fios de algodao natural ou colorido, o que dispensa a utilizacao de
produtos quimicos para seu tingimento ou uso de materiais auxiliares e de processo

ambientalmente perigosos.
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Todo processo produtivo € terceirizado. A estrutura € fabricada por uma empresa
localizada no municipio de Esperanca-PB e a trama por artesdos de Campina Grande-PB.

Fabricado exclusivamente sob encomenda, a produ¢do mensal é de, em média, 50
unidades. Normalmente o produto tem uma dimensao de 0,50 x 0,45m e pesa 3,5 kg. Todavia,
conforme solicitado pelo cliente, pode ser fabricado com outras dimensdes ou adaptado para
ser utilizado como mesa de apoio. A embalagem, confeccionada com papelao reciclado, pesa

0.3 k.

Figura 13: Banco Carambola
Fonte: Dostum Design Solutions (2012)

z

O banco Carambola é comercializado para todo o Brasil, principalmente para as

regides Sul e Sudeste e Distrito Federal.

4.2.3 Intensividade dos aspectos ambientais, segundo o Ecodesign PILOT

Para andlise do banco Carambola utilizando o Assistente do Ecodesign PILOT, foi
preenchido um questiondrio na propria ferramenta (Apéndices C e E), como ja mencionado
anteriormente, disponivel na internet, com as informacdes descritas abaixo:

Foi considerado uso de 365 dias por ano e uma vida util de 10 anos. Os materiais

utilizados foram informados conforme constam no Quadro 15.

Partes do produto/embalagens Kg Material Classe Descarte
Estrutura 1,84 Aco carbono VI Reuso
Solda 0,16 Aco carbono VI Reuso
Trama 1,5 Algodio organico | Aterro
Caixa 0,3 Papeldo reciclado I Reciclagem

Quadro 15 - Informagdes sobre o banco “Carambola”
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Ressalta-se que o item classe refere-se a classificacdo de materiais da ferramenta, que

vai de I a VIII (Anexo A). Como a lista ndo contempla todos os materiais utilizados foi
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realizado consulta através de e-mail para classificacdo do aco carbono, solda e algodao
organico (Anexo B).

Informou-se que ndo hd geracdo de residuos durante o processo produtivo, nem
tampouco uso de materiais auxiliares e de processo ambientalmente perigosos. A producdo é
de 50 unidades/més, e o consumo de energia para producdo de cada unidade é de 0,11 kWh.
No produto ndo hd pecas externas.

Quanto a distribuigdo, esta € feita através de transporte aéreo, em média 2000 km. O
tipo de embalagem € descartavel.

Dentre as alternativas do questiondrio, foi informado que € impossivel o produto
apresentar um risco potencial para o meio ambiente se for utilizado de forma inadequada ou
em caso de mau funcionamento.

Com base nas informacgdes acima, o Assistente do Ecodesign PILOT classificou o
banco Carambola como tipo “A”, ou seja, a fase de “matéria-prima” ¢ significante no que
concerne aos aspectos ambientais do produto; assim foram recomendadas as seguintes
estratégias (Apéndice E):

Estratégias de alta prioridade:

a) selecionar os materiais adequados e

b) reduzir o consumo de material.

Estratégias para serem realizadas mais tarde:

a) otimizar o uso do produto;

b) otimizar a funcionalidade do produto;

¢) aumentar a durabilidade do produto;

d) melhorar a manutencao e

e) melhorar a reparabilidade.

Outras estratégias recomendadas:

a) reducdo de transporte.

Quanto as estratégias de alta prioridade, que tratam da selecio de materiais
adequados ¢ da reducdo do consumo de material o Ecodesign PILOT, sugere-se que: a
empresa prefira o uso de materiais com bom desempenho ambiental; seja evitado o uso de
material toxico; sejam utilizadas matérias-primas renovdveis; prefira o uso de materiais
recicldveis; os componentes do produto sejam separdveis; evite-se o uso de matérias-primas

com problemas ja conhecidos; prefira o uso de materiais reciclados; preferencialmente, utilize



98

componentes de um unico material e/ou reduza o nimero de diferentes tipos de materiais e
reduza o consumo de material por meio do design e mediante a integracdo de fungdes.

Para a empresa, as afirmativas acima tém muita relevancia e sdo sempre aplicadas,
resultando em prioridade (10), exceto a “utilizagdo de materiais reciclados”, que nao tem
nenhuma relevancia e ndo € aplicada, prioridade (0). Isto ocorre devido a impossibilidade de
se utilizar o algoddo organico reciclado na confec¢do da trama, bem como a inexisténcia de
oferta no mercado local do aco carbono reciclado para confeccdo da estrutura do banco.

Observou-se que a empresa utiliza matérias-primas renovdaveis (algodao organico);
usa materiais recicldveis; os componentes do produto sdo separdveis; as matérias-primas (aco
carbono e solda, sobretudo a solda que € um mateiral t6xico), nas quantidades utilizadas, nao
apresentam problemas ao meio ambiente e usa apenas trés tipos de materiais (aco carbono,
solda e algoddo organico), cujo consumo € reduzido por meio do design e mediante a

integracdo de funcoes.

4.2.3.1 Sugestoes de melhoria ambiental para o produto a partir do Ecodesign PILOT

Apesar das medidas j4 adotadas pela empresa visando o desempenho ambiental do
produto, recomenda-se como estratégia de alta prioridade (Apéndice E):

1. Medida: uso de materiais com vistas a transformacio do meio ambiente.

Ideia de melhora: substituir o aco carbono e a solda por madeira e parafusos,

respectivamente, para montar a estrutura do banco.

Custo: € menor, pois pode se usar madeira reciclada.

Viabilidade: ficil, pois a madeira pode ser adquirida de pessoas fisicas e juridicas

locais e os parafusos sdo materiais de facil acesso.

Realizacao: de imediato, sob a responsabilidade da empresa. Prazo de 3 meses para

inicio da agdo.

Constata-se que, com a adog¢do da recomendacdo anterior, a empresa eliminard o uso
de material toxico (solda) e utilizard matéria-prima de fonte renovavel (madeira), bem como
reciclada e recicldvel e utilizard materiais separaveis.

No que tange as estratégias para serem realizadas mais tarde, constatou-se que:

- Estratégias a e b: o produto é multifuncional, podendo ser utilizado como banco ou
mesa de apoio;

- Estratégia c: a vida util estimada do produto € longa (10 anos);

- Estratégias d: o produto ndo necessita de manutencao;
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- Estratégia e: caso necessite, o produto pode ser reparado.
No que se refere a “reducdo de transporte” como outra estratégia recomendada, em
face a quantidade produzida e mercado consumidor do banco Carambola, no momento, o

transporte aéreo € o mais vidvel por apresentar custo mais baixo, rapidez e seguranca.

4.2.4 Estratégias de ecodesign e suas respectivas prioridades

Na Estratégia 0, que trata do desenvolvimento de novo conceito, considerando os
aspectos ambientais que devem ser incorporados na fase inicial do ciclo de vida do produto,
todas as dimensdes foram consideradas e apresentam-se como baixa prioridade (Gréfico 10).
A empresa percebe a “desmaterializacdo”, o “uso compartilhado do produto” e a “integracio
de funcdes” como dimensdes de muita relevancia e sempre as aplicam, o que resultam em
prioridade (10). A excecao se da na “otimizacdo funcional do produto” em que a “priorizacao
de funcdes estéticas” e a “escolha de componentes que valorizem esteticamente o produto”,
apesar de sempre serem aplicadas tém pouca relevancia, de forma que estas afirmativas
expressam prioridade (5). Assim, esta tltima dimensdo apresenta prioridade (6,7); resultante

da média aritmética das trés afirmativas.

Desmaterializacio
(10)

40

30

20

funcional (6,7) (10)

10
Otimizagdo / \ Uso compartilhado

Integracdo de
funcdes (10)

Grifico 10 - Estratégia 0: Desenvolvimento de novo conceito (Banco Carambola)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)
Tal situacdo, ou seja, baixa prioridade da estratégia 0, que totalizou (9,2), resultado da
média aritmética das suas respectivas dimensdes, justifica-se pelo fato do produto conter

apenas duas partes (estrutura de aco carbono e trama de algoddo orgéinico), as quais sdo de
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facil acesso e facil substitui¢do; por poder ser utilizado por diferentes usudrios em diferentes
ocasides (como banco ou mesa de apoio); por ter sido projetado ergonomicamente, integrar
varias funcdes dentro do seu campo de utilizacdo e despertar pensamentos positivos ao
usudrio, bem como ser devidamente adaptado as necessidades dos clientes, embora nao tenha
sido criado priorizando apenas fungdes estéticas.

Considerando-se que esta etapa do ciclo de vida do produto tem fortes implicagdes nas
demais etapas, € extremamente importante pensar sobre os aspectos ambientais do produto.

No que tange a Estratégia 1, que aborda a selecao de materiais de baixo impacto
ambiental (Grafico 11), a empresa percebe a “utilizacdo de materiais ndo agressivos”, de
“materiais renovaveis” e de “materiais reciclaveis” como dimensdes de muita relevancia e
sempre as aplicam, o que resultam em prioridade (10). No que se refere a dimensao “materiais
de baixo contetido energético”, a empresa entende que o algoddo orginico demanda pouca
energia em sua transformacao, pois dispensa o uso de tintura, o que reduz também o consumo
de tinta e dgua. Entretanto, o mesmo ndo ocorre com o aco carbono e a solda. Assim esta
dimensdo tem muita relevancia e quase sempre € aplicada, culminando-se em prioridade (20).

Quanto a “utilizacdo de materiais reciclados”, dada a impossibilidade da utilizagdo da
trama de algoddao organico reciclado e da pouca oferta pelo mercado do aco carbono
reciclado, esta dimensdo ndo apresenta nenhuma relevancia e nao € aplicada pela empresa,

resultando-se em prioridade zero (0).

Materiais nao agressivos
(10)

40

Materiais renovaveis

Materiais reciclaveis (10) (10)

Materiais de baixo
conteddo energético (20)

Materiais reciclados (0)

Gréfico 11 - Estratégia 1: Selecdo de materiais de baixo impacto (Banco Carambola)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)
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A baixa prioridade desta estratégia, que totalizou (10), € justificada pelo fato da
empresa nao utilizar no produto materiais toxicos, exceto a solda que € utilizada em pequena
quantidade, apenas 0,16 kg, ou com problemas ji conhecidos, escassos ou em risco de
extingdo; utilizar materiais que demandam pouca energia em sua transformacdo (algodao
organico) e priorizar a utilizacdo de materiais que podem ser reciclados, tornando-os materiais
para serem reutilizados na fabricacdo de novos produtos. A empresa nio utiliza materiais
reciclados. Para melhorar o desempenho ambiental do produto poderia fazer uso do aco
carbono reciclado.

Tratando-se da estratégia 2, que aborda a Reducdo de uso de materiais, para a
empresa todas as dimensdes: “reducdo de peso”, “reducdo de volume” e “racionalizacdo de
transportes”, tém muita relevancia e sempre sdo aplicadas. Assim, todas as dimensdes € a

estratégia resultam em prioridade (10), o que caracteriza baixa prioridade (Gréfico 12).

Reducio de peso (10)
40

I\

Gréfico 12 - Estratégia 2:Reducgdo de uso de materiais (Banco Carambola)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Racionalizago de

transporte (10) Reducio de volume (10)

Os materiais utilizados apresentam menor peso (estrutura 1,84 kg, solda 0,16 kg e
trama 1,5 Kg) e volume (apenas 1). Para minimizacdo das despesas de transporte, a empresa
dar preferéncia a matéria-prima (trama de algoddo organico) produzida no municipio de Santa
Luzia - PB, uma vez que localmente ndo ha disponibilidade deste material. O componente da
estrutura de aco carbono € fabricado no municipio de Esperanca — PB, dado a distancia (21

km de Campina Grande), a empresa considera aquisicao local.
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Quanto a estratégia 3, que se refere a otimizacio das técnicas de producao (Grifico
13), a empresa percebe muita relevancia e aplica sempre a “utilizacio de técnicas de produgdo
alternativa” e a “ redug¢ao do consumo e uso racional de energia”. Assim, com prioridade igual
a (10), estas dimensdes caracterizam-se como baixa prioridade. No que concerne as
dimensdes “reducdo de etapas do processo de producdao”, “reducdo da geracdo de
refugos/residuos” e “reducdo e uso racional de insumos de producdo”, a empresa entende que
estas afirmativas nao t€ém nenhuma relevancia para o produto em anélise, uma vez que nao ha
a possibilidade de reducao de etapas no processo de producdo e pelo fato do ago carbono ser
cortado e a trama ser confeccionada nas dimensoes exatas. Em relacdo a dimensdo “uso de
energia mais limpa”, ndo tem nenhuma relevancia e também nao ¢ aplicada. Desta forma, a
prioridade € igual a zero (0), o que também caracterizam baixa prioridade. Esta estratégia

apresenta prioridade (3,3).

Técnicas de producdo
alternativas (10)

40
30
Reducdo e uso racional Reducdo de etapas de
de insumos de produgdo 20 processo de produgdo
0) (ndo aplicavel))
10
0

Reducdo do consumo e
uso racional de energia
(10)

Redugdo da geracdo de
refugos/residuos (0)

Uso de energia mais
limpa (0)

Grifico 13 — Estratégia 3: Otimizacdo das técnicas de producdo (Banco Carambola)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A empresa utiliza, através de empresa terceirizada, técnica de producdo alternativa; a
artesanal, para cobrir com a trama de algodao organico, também produzida artesanalmente, a
estrutura do produto, o que leva a reducdo do consumo de energia. Também utiliza-se de
mecanismos para reducdo e uso racional de energia quando do processo de fabricacdo da

estrutura do produto, que necessita apenas de pequenos pontos de soldagem. O processo de
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producdo nao gera residuos, e, uma vez que todas as pecas sdo fabricadas sob medida e por
encomenda, ndo hd como reduzir a quantidade de insumos.

Verifica-se que a empresa entende que a utiliza¢do de fonte de energia renovavel ndo é
relevante, pois para a fabricagdo do produto em andlise, o consumo de energia elétrica é de
apenas 0,11 kWh.

A Estratégia 4, que aborda aspectos inerentes ao sistema de distribuicio eficiente
(Gréfico 14), contempla 4 dimensdes: na primeira, “reducao e uso racional de embalagens”,
as afirmativas “utilizacio do minimo de embalagem possivel” e “utilizacdo de material de
embalagem recicldvel”, tém muita relevancia e sempre sdo aplicadas. Portanto, a prioridade
destas afirmativas € (10); todavia, a “utilizacdo de embalagem retorndvel” nao tem nenhuma
relevancia e aplicabilidade, de forma que a prioridade € (0). Neste caso, esta dimensdo
expressa prioridade (6,7).

A dimensao “uso de embalagens mais limpas”, que considera “embalagens feitas a
partir de matérias-primas renovaveis”, de “materiais reciclados ou biodegradéveis”, por ter
muita relevancia € sempre aplicada, o que resulta em prioridade (10).

No que tange a terceira dimensdo, “uso de sistemas de transportes eficientes”, t€ém
aplicabilidade e sdo muito relevantes a * utilizacdo de meios de transporte que apresentem um
custo relativamente baixo” e a “ado¢do de medidas para evitar danos ao produto durante o
transporte”; tais afirmativas tém prioridade (10). Em contrapartida, a “utilizacdo do uso
combinado de diferentes meios de transporte” ndo tem aplicabilidade devido sua irrelevancia,
portanto, a prioridade € zero (0). Esta dimensao apresenta prioridade (6,7).

A dimensdo “logistica eficiente”, que contempla as afirmativas: “utilizacdo da
capacidade total do meio de transporte”, “definicao de critérios para planejamento das rotas” e
“armazenagem do produto de forma que torne fécil seu acesso e localizacdo™ nao se aplica ao
produto, haja vista a produgdo ser feita, exclusivamente, sob encomenda, o que faz com que
nao haja produ¢ao em escala e necessidade de armazenagem.

Considerando-se as quatro dimensdes, esta estratégia tem baixa prioridade (§,9).
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Grifico 14 — Estratégia 4: Sistema de distribui¢do eficiente (Banco Carambola)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

O banco “Carambola” € embalado, de forma que ndo sofra nenhum dano durante o
transporte, em uma unica caixa de papeldo confeccionada a partir de material reciclado, que
pode ser reutilizada ou reciclavel. Devido as dimensdes e caracteristicas do produto, ndo €
viavel a utilizacdo de embalagem retornavel.

A empresa fabrica o produto exclusivamente sob encomenda, o que faz com que nao
necessite de um sistema de logistica que considere sua armazenagem e forma de distribuicao.
O produto é comercializado para todo Brasil. Porém, o mercado consumidor estd mais
concentrado nas regides Sul e Sudeste e no Distrito Federal, o que torna o transporte aéreo o
meio adotado por apresentar custo mais baixo, rapidez e seguranga.

Apesar de o transporte aéreo ser altamente poluidor, € invidvel para a empresa utilizar
outro meio de transporte, seja terrestre, aquavidrio ou ferrovidrio, dada a localizacdo do
mercado consumidor e do volume de vendas.

No que tange a Estratégia 5, que trata da reducao do impacto ambiental no nivel de
usuario (Gréafico 15), para o banco “Carambola”, as dimensdes “baixo consumo energético”,
“uso racional e reducdo de insumos durante a aplicacdo” e “uso de insumos limpos” nao tém

aplicabilidade, consequentemente niao tém nenhuma relevancia, as quais resultam em
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prioridade zero (0) caracterizando baixa prioridade. Isto ocorre pelo fato do produto, quando
do seu uso, ndo consumir energia e, nem tampouco, necessitar de outros materiais. Por outro
lado, a “prevencao de desperdicios pelo design” tem muita relevancia e sempre € aplicada, o
que resulta prioridade (10), expresssando também baixa prioridade. Desta forma, esta

estratégia apresenta prioridade (2,5).

Baixo consumo
energético (néo

aplicavel)
40
30
20
10
Prevencdo de Uso racional e reducio
desperdicios pelo design © de insumos durante a
(10) aplicacdo (ndo aplicavel)

Uso de insumos limpos
(ndo aplicavel)

Grifico 15 — Estratégia 5: Reducdo do impacto ambiental no nivel de usudrio (Banco Carambola)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Verifica-se que o produto ndo consome energia durante o seu uso, bem como nao
utiliza materiais toxicos/perigosos durante a manutencdo e limpeza que € feita apenas com
espanador, pincel ou pano. O desgaste do produto pode ser sanado por reposi¢cdo de
componentes (trama ou estrutura) e pode ser melhorado e/ou adaptado ao estado da tecnologia
ou as tendéncias da moda, conforme anseios e desejos dos clientes.

Em relacdo a estratégia 6, que se refere a otimizacdo do tempo de vida do produto
(Gréfico 16), a dimensdo “zelo do usudrio com o produto” apresenta duas afirmativas: a
primeira, “o produto apresenta caracteristicas “especiais” em relacdo aos concorrentes”; por
ter muita relevancia e sempre ser aplicada, totaliza prioridade (10); a segunda, “o produto
apresenta um conjunto de informagdes relacionadas a sua utilizagdo e conservagdo”; por nao

apresentar nenhuma relevancia e nunca ser aplicada, culmina em prioridade zero (0). Neste
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caso, a prioridade da dimensao € a média aritmética das duas afirmativas, ou seja, prioridade
(5).

As demais dimensodes: “confiabilidade e durabilidade”, “facil manutencao e reparo”,
“estrutura modular do produto” e “utilizacdo de design cldssico” apresentam muita relevancia
e sempre sdo aplicadas, de forma que a prioridade de cada uma destas dimensdes é (10).

Assim, constata-se que esta estratégia ¢ de baixa prioridade (9).

Confiabilidade e
durabilidade (10)
40

Zelo do usudrio com o
produto (5)

Fécil manutengéo e
reparo (10)

Utilizacao de design
classico no sentido de
estilo (10)

Estrutura modular do
produto (10)

Grifico 16 — Estratégia 6: Otimizag@o do tempo de vida do produto (Banco Carambola)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Em face aos dados apresentados, observa-se que o banco “Carambola” € projetado
para durar por tempo indeterminado, uma vez que os materiais utilizados conservam
caracteristicas como forma e cor e pode lidar com os encargos do uso intensivo, permitindo
manuten¢do e reparos a partir de atividades de simples execucdo, pois 0os componentes Sa0
facilmente acessiveis e facilmente substituiveis, o que evita a eliminacdo do produto, devido
falhas em partes. O produto apresenta caracteristicas especiais em relacdo aos concorrentes,
tendo em vista sua estrutura, materiais e estilo, o que lhe assegura apreciacdao pelo usudrio.
Em virtude de suas caracteristicas, ressalta-se que o produto ndo necessita de informacdes
relacionadas 4 sua utilizacdo e conservagao.

Finalizando-se com a estratégia 7, que aborda a otimizacao do pés-uso (Gréafico 17),
evidencia-se que a dimensdo “reutilizacdo do produto”, que contempla trés afirmativas,
mostra prioridade (3,3), haja vista as afirmativas “adocdo de um sistema de logistica reversa

do produto objetivando sua reutilizacdo” e “apresentacdo no produto de informagdes sobre o
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proposito de sua reutilizacdo” expressarem prioridade zero (0) por nunca serem aplicadas em
virtude de sua irrelevancia. A afirmativa “reutilizacdo do produto para o mesmo ou outro fim”
tem muita relevancia e sempre € aplicada, de forma que sua prioridade € (10).

No que tange a dimensdo “recondicionamento e remanufatura”, a afirmativa
“apresentacdo no produto de instru¢des sobre sua desmontagem” tem prioridade zero (0) por
ser irrelevante e ndo aplicada, e, quanto as afirmativas “reutilizacdo de componentes em
outros produtos ou do produto como componente de outros produtos” e “padronizagdo dos
componentes de forma que facilite sua reutilizacdo” estas, por apresentarem muita relevancia
e serem sempre aplicadas, tém prioridade (10). Assim a prioridade da dimensao é (6,7).

Quanto a dimensao “reciclagem de materiais”, devido as caracteristicas dos materiais
utilizados nos componentes do banco “Carambola”, a empresa entende que € irrelevante,
consequentemente ndo ha aplicabilidade. Desta forma, a prioridade da dimensdo € zero (0).
Face ao exposto, considerando-se todas as dimensdes, a estratégia em andlise caracteriza-se

como de baixa prioridade (3,3).

Reutilizag@o do produto
(3,3)
40

Reciclagem de Recondicionamento e
materiais (0) remanufatura (6,7)

Gréfico 17 — Estratégia 7: Otimizacdo do pés-uso (Banco Carambola)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)
De acordo com os dados coletados, verifica-se que ndo € vidvel, nem tampouco
necessdria a ado¢do de um sistema de logistica reversa objetivando-se a reutilizacdo do
produto, da mesma forma que sdo desnecessarias informagdes no produto sobre o propdsito

de sua reutilizacdo ou mesmo instru¢des sobre sua desmontagem. Cabe ressaltar que devido
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os materiais € componentes utilizados, o produto pode ser reutilizado para 0 mesmo ou outro
fim, caso seja reformado. Todavia, ndo é possivel a reciclagem dos materiais utilizados nos
componentes do produto, haja vista a impossibilidade de separacdo dos materiais que
compdem o aco carbono, e, quanto ao algodao organico, este ser biodegradavel.

Para visualizagdo completa dos resultados de todas as estratégias anteriormente

explicitadas, segue o Quadro 16.

Estratégias de Ecodesign Niveis de prioridade
Estratégia 0: Desenvolvimento de novo conceito Baixa prioridade
Estratégia 1: Selecdo de matérias de baixo impacto Baixa prioridade
Estratégia 2: Redug¢do de uso de materiais Baixa prioridade
Estratégia 3: Otimizagao das técnicas de producao Baixa prioridade
Estratégia 4: Sistema de distribui¢ao eficiente Baixa prioridade
Estratégia 5: Redugdo do impacto ambiental no nivel de usuario Baixa prioridade
Estratégia 6: Otimizagdo do tempo de vida do produto Baixa prioridade
Estratégia 7: Otimizagao do pds-uso Baixa prioridade

Quadro 16 - Sintese das estratégias e suas respectivas prioridades (Banco Carambola)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Observa-se no Quadro 16 que todas as estratégias sdo de baixa prioridade. Vale
reforcar que todas as dimensdes analisadas em cada estratégia apresentaram prioridade igual
ou inferior a (10), o que torna o banco “Carambola”, um produto pouco passivel a sugestdes

de melhorias.

4.2.5 Relacao entre intensividade dos aspectos ambientais (Ecodesign PILOT) e as
estratégias de ecodesign (TEE)

Conforme apresentado na Figura 14, o banco Carambola apresenta-se intensivo em
matéria-prima, ou seja, a maior parte dos impactos ambientais do produto € causada na
primeira fase do ciclo de vida. Isto ocorre devido os processos de extracao e de produgdo de
matérias-primas (aco carbono e solda) causarem a maior parte dos impactos ambientais.
Entretanto, observa-se que as 3 Estratégias da TEE que se relacionam a referida caracteristica,
apresentam-se como de baixa prioridade.

Ressalta-se que as demais caracteristicas do Ecodesign PILOT convergem para as

respectivas Estratégias da TEE.
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Caracteristicas do Ecodesign PILOT Estratégias principais da TEE

Desenvolvimento de novo conceito — Baixa
prioridade

- - Selecdo de materiais de baixo impacto — Baixa
Intensivo em Matéria- > prioridade

prima — Sim
\ Redugdo do uso de material — Baixa prioridade

Intensivo em Fabricacdo — Otimizacao das técnicas de producido — Baixa
Nao prioridade

v

Intensivo em Transporte — Sistema de distribui¢do eficiente — Baixa
Nao prioridade

v

Reducgido de imp. ambiental no nivel do usudrio —

Baixa prioridade
Intensivo em Uso — /
Nao \ Otimizacdo do tempo de vida do produto — Baixa
prioridade
Intensivo em Disposi¢do — Otimizacdo do p6s-uso — Baixa prioridade
Nio >

Figura 14 - Relacdo de complementaridade entre o Ecodesign PILOT e a TEE (Banco Carambola).

Com efeito, o fato dos resultados das ferramentas utilizadas apresentarem resultados
em maior parte convergentes, reforca-se a importancia e necessidade do uso combinado do
Ecodesign PILOT e da TEE para andlise mais ampla do desempenho ambiental do produto.

ApoOs a realizacdo de todas as andlises, pode-se elencar, entre outros, os seguintes
aspectos ambientais do produto: os materiais utilizados ndo causam impactos ambientais
substanciais; durante o processo produtivo e uso niao ha geracao de residuos; o consumo de
energia na producdo € minimo; tem uma vida util longa, e, se necessario, pode repor partes
sem descartd-lo; durante o uso nao necessita de materiais ou métodos dificeis ou sofisticados
especificos para manutengdo e limpeza; pode ser reutilizado para o mesmo ou outros fins; a
embalagem ¢ feita com material reciclado e reciclavel.

Em suma, diante do exposto, pode-se afirmar que o banco Carambola, concebido
como produto verde, a luz do Ecodesign PILOT e da TEE, € de fato um produto verde.

Contudo, para um melhor desempenho ambiental do produto, refor¢cando o

anteriormente recomendado com base nas ferramentas Ecodesign PILOT e da TEE, sugere-se
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que a estrutura do banco seja confeccionada com materiais alternativos, ou seja, que substitua
0 aco carbono pela madeira e a solda por parafusos, para minimizacdo das emissdes

atmosféricas e reducao do uso de materiais de fontes nao renovaveis.
4.3 Empresa: Protétipos Engenharia

4.3.1 Histérico da empresa

A Protétipos Engenharia iniciou suas atividades em dezembro de 2009, e, atualmente,
encontra-se incubada na ITCG/PaqTcPB, onde funciona em uma area de 30m2. O seu quadro
€ composto, além do proprietério, por dois colaboradores.

A fabricacdo do Bloco Ceramico Economico ¢ realizada em parceria com a Ceramica
Bom Jesus, sediada nas proximidades das jazidas de argila da Fazenda Tanques, no municipio
de Massaranduba-PB. Além do Bloco Ceramico Econdmico, a empresa fabrica outros
produtos concebidos como verdes: Mdquina de transformar fios de PET e vassouras, trama e

ecobag produzidas com os fios de PET.

4.3.2 Detalhes do produto

O Bloco Ceramico Econdomico ¢ produzido exclusivamente com dgua e argila. Ele
apresenta as mesmas dimensdes dos blocos ja fabricados, todavia pesa menos que o bloco
convencional. Devido a penetracdo do calor pelos furos nas laterais do bloco, o tempo de
queima e secagem ¢ reduzido, o que leva a um consumo menor de lenha. O produto elimina a
etapa do chapisco e, consequentemente, diminui a quantidade de cimento, areia e mao de
obra, tornando mais rdpida a conclusdo da obra.

Durante o processo produtivo do bloco ceramico, praticamente nao € gerado
desperdicio. Toda massa, composta por dgua e argila, € utilizada, e as cinzas, oriundas da
lenha na etapa de queima do produto, ricas em nutrientes, sobretudo em potdssio, sao

reutilizadas como corretivo da acidez do solo ou adubo.
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Figura 15 — Bloco Cerdmico Econdmico
Fonte: Protétipos Engenharia (2012)

A Ceramica Bom Jesus tem capacidade para produzir 10.000 unidades/dia.
Inicialmente, o produto serd comercializado diretamente com as construtoras localizadas em
Campina Grande-PB, todavia, ha tendéncia de uma expansao regional em relacdo as vendas
do produto. Assim, no momento, 0 meio de transporte mais acessivel e de menor custo é o
rodovidrio, de forma que toda distribuicdo € feita através de caminhdes. No final da sua vida

util o produto pode ser totalmente reciclado.

4.3.3 Intensividade dos aspectos ambientais, segundo o Ecodesign PILOT

Para anédlise do bloco ceramico econdmico utilizando o questionario do Programa
Assistente do Ecodesign PILOT (Apéndices C e F), foi considerado uso de 365 dias por ano e

uma vida 1til de 50 anos. Os materiais utilizados foram informados, conforme o Quadro 17.

Partes do produto Kg Material Classe Descarte
Bloco Ceramico 0,05 Agua I Aterro
Bloco Ceramico 2,8 Argila I Aterro

Quadro 17 - Informagdes sobre o “Bloco Ceramico Econémico”
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Ressalta-se que o item classe se refere a classificacdo de materiais da ferramenta, que
vai de I a VIII (Anexo A). Como a lista ndo contempla os materiais dgua e argila foi realizada

consulta através de e-mail para classificacdo dos mesmos (Anexo B).

No que se refere a manufatura do produto, considerou-se que nido hd desperdicio
durante o processo produtivo porque as cinzas (0,003 kg/produto) da lenha utilizada na etapa
de queima do produto, ricas em nutrientes, sobretudo em potdssio, sdo reutilizadas como

corretivo da acidez do solo ou adubo. O que acarretou a ndo insercao desse dado foi o fato do
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Programa disponibilizar apenas as seguintes alternativas relacionadas aos residuos gerados na
fase de producdo: separacdo completa de material, reciclagem parcial de materiais e nao
classificagdo de materiais. Assim, escolheu-se a alternativa reciclagem parcial de materiais
por ser a que mais se assemelha a destinacao dada as cinzas.

A empresa nido faz uso de materiais auxiliares e de processo ambientalmente
perigosos. A producdo é de mais de 100.000 unidades/ano, e o consumo de energia para
producgdo de cada unidade € de 10,63 MJ. No produto nao hé pecas externas.

Quanto a distribuicao, esta ¢ feita através de caminhdes por um percurso de em média
50 km (distancia entre a Ceramica Bom Jesus e Campina Grande-PB). O material de
embalagem (madeira e corda para amarrag¢do dos blocos) € retorndvel.

No que concerne ao uso do produto, dentre as alternativas do questiondrio foi
informado que € impossivel o produto apresentar um risco potencial para 0 meio ambiente se
for utilizado de forma inadequada ou em caso de mau funcionamento. =~ No fim de vida, o
produto € destinado a aterro.

Com base nas informacdes acima, o Assistente do Ecodesign PILOT classificou o
bloco ceramico econdmico como tipo “B”, ou seja, a fase de "fabricacdo" ¢ a mais
significante no que concerne aos aspectos ambientais do produto. Assim, foram recomendadas
as seguintes estratégias (Apéndice F):

Estratégia de alta prioridade:

a) reduzir o consumo de energia no processo de producdo.

Estratégias para serem realizadas mais tarde:

a) otimizar tipo e quantidade de materiais de processo;

b) evitar o desperdicio no processo de producdo;

¢) compras ecoldgicas de componentes externos;

d) otimizar o uso do produto;

e) otimizar a funcionalidade do produto;

f) aumentar a durabilidade do produto;

g) melhorar a manutenc¢io;

h) melhorar a reparabilidade;

i) melhorar a desmontagem e

j) reutilizacao de componentes de produtos.
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Quanto a estratégia de alta prioridade, que trata da reducao do consumo de energia
no processo de producao, o Ecodesign PILOT sugere que: a empresa utilize tecnologias de
producdo energicamente eficientes; reduza o consumo de energia por meio de um design
6timo do processo; utilize preferivelmente recursos de energia renovdveis; utilize
preferivelmente recursos energéticos regionais € minimize o consumo global de energia no
local de producao.

Para a empresa, as afirmativas acima tém muita relevancia e s@o sempre aplicadas,
resultando-se em prioridade (10). De fato, faz-se uso de tecnologias de produgio
energeticamente eficientes quando da insercdo no processo produtivo da maquina para furar
os blocos, que resulta em reducdo do consumo de energia; faz-se uso de fonte de energia
renovavel (lenha) e utiliza-se recursos energéticos regionais, o que a leva a reducdo das
distancias de transporte e, consequentemente, da reducdo do consumo de energia fossil e da

poluicdo atmosférica

4.3.3.1 Sugestoes de melhoria ambiental para o produto a partir do Ecodesign PILOT

Além das medidas j4 adotadas pela empresa visando o desempenho ambiental do
produto, seria interessante a recomendacdo como estratégia de alta prioridade para reducio
do consumo de energia no processo de producdo, a substitui¢do do forno, tipo Hoffmann, por
outro tipo que consuma menos energia. Entretanto, para fazer esta recomendacdo com base
nos critérios do Programa faz-se necesario um estudo mais amplo, o que nao € objeto deste
trabalho.

No que tange as estratégias para serem realizadas mais tarde, constatou-se que:

- Estratégias a e b: o processo de producdo nio gera desperdicio de materiais;

- Estratégias c, i e j: o produto apresenta-se como peca Unica;

- Estratégia d e e: o produto reduz o prazo de entrega da obra, pois elimina a etapa do
chapisco;

- Estratégias f: a vida util estimada do produto € longa (50 anos);

- Estratégia g e h:o produto ndo necessita de manutencdo e reparabilidade.

Assim, conforme exposto, observou-se que todas as Estratégias recomendadas pelo

Programa para serem realizadas mais tarde ja t€m efetiva aplicacao.
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4.3.4 Estratégias de ecodesign e suas respectivas prioridades

Na Estratégia 0, que trata do desenvolvimento de novo conceito (Grifico 18),
considerando-se os aspectos ambientais que devem ser incorporados na fase inicial do ciclo de
vida do produto, as dimensdes “desmaterializagdo” e “uso compartilhado do produto” nao se
aplicam ao produto em anélise.

Com relagdo a dimensdo “integragdo de funcdes”, apenas a afirmativa “o uso do
produto desperta sentimentos positivos ao usudrio” sempre ¢ aplicada e tem muita relevancia,
o que resulta em prioridade (10), tanto para afirmativa quanto para a dimensdo, uma vez que
as demais alternativas ndo sdo aplicadas ao produto. Para a empresa, o produto desperta o
sentimento de agilidade ao usudrio, pois, considerando-se que a etapa de chapisco é
eliminada, a obra demandard menos tempo para sua conclusao.

No que se refere a dimensdo “otimizacdo funcional do produto ou componente”,
apenas se aplica ao bloco ceramico a afirmativa “o produto foi devidamente adaptado as
necessidades dos clientes”. Para a empresa, o produto atende a necessidade de reducdo de
custos e de agilidade da obra. Esta afirmativa € considerada muito relevante e sempre €
aplicada. Assim, ela apresenta prioridade (10) e, consequentemente, a dimensdo também

apresenta prioridade (10).

Desmaterializa¢do (ndo
aplicavel)
40

30
20

10

Otimizacao funcional do / Uso compartilhado do

produto ou componente ( \ produto (ndo aplicdvel)

10)

Integracdo de funcdes
(10)

Grifico 18 - Estratégia 0: Desenvolvimento de novo conceito (Bloco Ceramico Econdmico)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)
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A baixa prioridade (10) desta estratégia € justificada pelo fato do bloco ceramico
econdmico reduzir custos e agilizar a conclusdo da obra, conforme jia explicitado
anteriormente, o que faz com que sentimentos positivos sejam despertados aos usudrios.

A Estratégia 1, que aborda a selecio de materiais de baixo impacto ambiental
apresenta-se como baixa prioridade (Grifico 19). A empresa percebe a “utilizacdo de
materiais ndo agressivos” como algo muito relevante, por isso sempre “evita o uso de
materiais toxicos no produto” e o “uso de matérias-primas com problemas ja conhecidos”.
Assim, esta dimensao totaliza prioridade (10).

No que tange a dimensdo “materiais renovaveis”, a empresa percebe a “ndo utilizacido
de materiais escassos ou em risco de extingdo” pouco relevante, porém, sempre a aplica
fazendo o uso de 4agua ndo potavel. Assim, esta afirmativa tem prioridade (5) o que se
caracteriza também prioridade (5) para a dimensdo, uma vez que a afirmativa “utiliza¢do de
materiais baseados em matérias-primas renovaveis” nao se aplica ao produto.

Quanto a dimensdo “materiais reciclados”, a empresa percebe como prioridade (0),
pois entende que ndo € necessdria a reciclagem da dgua, uma vez que ndo usa dgua potavel, e,
quanto a argila, ndo existe a possibilidade de recicla-la.

A empresa faz utilizacdo de materiais que “demandam pouca energia em sua
transformagao™. Neste caso, a extracdo e o transporte da argila, apesar de ter pouca relevancia
sempre € aplicada. Assim, a prioridade da afirmativa e da respectiva dimensao € (5).

Finalizando-se, o bloco ceramico econdmico ¢ composto por “materiais que podem
ser reciclados, tornando-os materiais para serem reutilizados na fabricagdo de novos
produtos”. Para a empresa, esta afirmativa tem prioridade (5), pois, apesar de sempre ser

aplicada, tem pouca relevancia, devido a longa vida qtil do produto.
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Materiais ndo agressivos
(10)

40
Materiais reciclaveis (5) //j Materiais renovaveis (5)

Materiais de baixo
contetdo energético (5)

Materiais reciclados (0)

Grifico 19 - Estratégia 1: Selecdo de materiais de baixo impacto (Bloco Cerdmico Econdmico)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A baixa prioridade (5) desta Estratégia € justificada pelo fato da empresa nao utilizar
no produto materiais toxicos ou com problemas ja conhecidos, escassos ou em risco de
extin¢ao, como a dgua potdvel; bem como utilizar materiais que demandam pouca energia em
sua transformacgdo, pois a empresa fabricante do bloco ceramico estd estabelecida nas
proximidades das jazidas de argila.

Embora utilize materiais que podem ser reciclados, tornando-os materiais para serem
reutilizados na fabricagdo de novos produtos, a empresa ndo os reutiliza por nao ter linha de
producdo que recicle os residuos da construgdo civil.

Tratando-se da Estratégia 2, que aborda a reducao de uso de materiais (Grafico 20),
para a empresa, as dimensdes: “reducao de peso” e “reducdo de volume” ndo sdo aplicaveis
ao bloco ceramico econdmico, pois os materiais utilizados (dgua e argila) sdo 0os mesmos

utilizados na fabricac@o de blocos cerdmicos tradicionais.
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Reducdo de peso (ndo
aplicdvel)
40
Racionalizacdo de Reducio de volume (ndo
transportes (10) aplicavel)

Grifico 20 - Estratégia 2: Reducgdo de uso de materiais (Bloco Ceramico Econdmico)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

No que concerne a dimensdo racionalizacdo de transportes, apenas a afirmativa
“preferéncia por matérias-primas, produzidas localmente, para minimizacdo das distancias de
transporte” tem aplicabilidade. Esta afirmativa, por ter muita relevancia é sempre aplicada.
Assim, tanto esta afirmativa, quanto as respectivas dimensdo e estratégia, resultam em
prioridade (10), o que caracteriza-se baixa prioridade.

Para minimizacao das despesas de transporte, a empresa fabricante estd instalada nas
proximidades das jazidas de argila e de reservatdrios de dgua.

Quanto a Estratégia 3, que se refere a otimizacao das técnicas de producao (Grafico
21), a empresa percebe muita relevancia e sempre tém aplicagdo as seguintes dimensdes:
“técnicas de producgdo alternativa”, “ redugdo de etapas do processo de producio”, “reducdo

13

do consumo e uso racional de energia”, “ uso de energia mais limpa” e * reducdo e uso
racional de insumos de producdo”. Assim, com prioridade igual a (10), estas dimensdes
caracterizam-se como baixa prioridade.

No que concerne a dimensdo “reducdo da geragcdo de refugos/residuos”, a afirmativa
“o processo de producdo gera quantidades relativamente baixas de residuos” tem muita
relevancia e sempre € aplicada, prioridade (10). Entretanto, para a empresa a “utilizacdo de

tecnologias para a minimizagdo dos residuos e emissdes” tem pouca relevancia e ndo é
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aplicada, resultando-se em prioridade (20). Apesar desta dimensdo apresentar média

prioridade (15), a Estratégia caracteriza-se como de baixa prioridade (10,83).

Técnicas de produgao
alternativas (10)

40
30
Reducdo e uso Reducdo de estapas de
racional de insumos 20 processo de producdo
de produgdo (10) (10)

10
Reducdo da geragdo Redug¢do do consumo
de refugos/residuos e uso racional de

(15) energia (10)

Uso de energia mais
limpa (10)

Grifico 21 - Estratégia 3: Otimizagdo das técnicas de produgdo (Bloco Ceramico Econémico)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A baixa prioridade desta Estratégia € justificada principalmente pela introdugdo da
furadeira, que reduz o consumo de insumos (4gua, argila e lenha) e diminui o tempo de
queima do produto. Outro fator importante € a secagem a frio do produto que € 30% mais
rapida que dos blocos tradicionais; enquanto os tradicionais necessitam de 2 a 3 dias, o bloco
ceramico econdmico necessita de 1 a 2 dias para secagem.

O processo de producdo praticamente ndao gera residuo, apenas 0,003 kg de
cinza/bloco. As cinzas geradas pela queima da lenha ndo podem ser reutilizadas dentro do
processo produtivo, todavia, sdo reutilizadas como corretivos de solo.

Vale ressaltar que o consumo menor de lenha implica diretamente em reducdo de
elementos na atmosfera (mondxido de carbono, gis carbonico, cinza, fuligem, etc.).

Quanto a Estratégia 4, que aborda aspectos inerentes ao sistema de distribuicao
eficiente (Grafico 22), as dimensdes: “reducdo e uso racional de embalagens” e “uso de
embalagens mais limpas” ndo se aplicam ao bloco ceramico, haja vista o produto ndo
necessitar de embalagem, e, quando do transporte, como exposto anteriormente, as
embalagens (madeira e corda para amarracdo) retornam a empresa.

No que tange a terceira dimensdo, “uso de sistemas de transportes eficientes” tem

sempre aplicagdo e € muito relevante a afirmativa “utilizacdo de meios de transporte que
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apresentem um custo relativamente baixo”, culminando-se em prioridade (10). O “uso
combinado de diferentes meios de transporte” no momento tem pouca relevancia e nio se
aplica devido ao tipo de carga transportada e ao mercado consumidor, prioridade (20). A
empresa entende como pouco relevante, mas sempre “adota medidas para evitar danos ao
produto”, por meio de amarragdes com madeira. Portanto, esta afirmativa tem prioridade (5) e
a dimensao prioridade (11,7).

A dimensao “logistica eficiente” contempla para o bloco ceramico as afirmativas
“utilizagdo da capacidade total do meio de transporte” e “definicdo de critérios para
planejamento das rotas”, que € feito em conformidade com a ordem de datas dos pedidos.
Estas afirmativas tém muita relevancia e sempre sdao aplicadas, resultando-se em prioridade

(10) para cada afirmativa e dimensao.

Reducdo e uso racional
de embalagens (nao
aplicavel)

40

30
20

10

a Uso de embalagens mais

Logistica eficiente (10) \ limpas (ndo aplicdvel)

Uso de sistemas de
transportes eficientes
(11,7)

Gréfico 22 - Estratégia 4:Sistema de distribui¢do eficiente (Bloco Cerdmico Econdmico)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Considerando-se as duas dimensdes aplicaveis ao bloco ceriamico econdmico, esta
Estratégia tem baixa prioridade (10,85). Dada a localizagdo da empresa e o atual mercado
consumidor (Campina Grande-PB), o meio de transporte utilizdvel e mais vidvel é o

rodoviario (caminhéo).
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No que tange a Estratégia 5, que trata da reduc¢ao do impacto ambiental no nivel de
usuario (Grafico 23), para o bloco ceramico as dimensdes “baixo consumo energético” e
“prevencao de desperdicios pelo design”, bem como as afirmativas relacionadas a limpeza e
manutencdo do produto nao sao aplicaveis.

Para a empresa, no nivel do usudrio, t€m muita relevancia e sdo sempre aplicadas a
“reducdo de insumos” e a “utilizagdo de materiais ndo toxicos ou perigosos durante a

aplica¢dao” do bloco ceramico econémico, o que resulta em prioridade (10).

Baixo consumo
energético (ndo

aplicavel)

40

30

20

10
Prevencdo de Uso racional e reducio

desperdicios pelo design 0 de insumos durante a

(ndo aplicavel) / aplicacdo (10)

Uso de insumos limpos
(10)

Gréfico 23 - Estratégia 5: Reduc¢do do impacto ambiental no nivel do usudrio (Bloco Ceramico Econdmico)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A baixa prioridade desta Estratégia (10) justifica-se pelo fato do usudrio, quando da
aplicacdo do bloco ceramico econémico, utilizar menos argamassa (cimento, dgua e areia)
devido aos furos nas laterais do bloco, que levam a eliminacao da fase de chapisco.

Em relacdo a Estratégia 6, que se refere a otimizacao do tempo de vida do produto
(Gréfico 24), as dimensdes: “facil manutencdo e reparo”, “estrutura modular do produto”,
“utilizagdo de design classico no sentido de estilo” e “zelo do usudrio com o produto” ndo
sao aplicdveis, haja vista o produto ndo necessitar de cuidados, manutengao e reparo, ser peca

Unica e seguir padroes ja estabelecidos.
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Confiabilidade e

durabilidade (10)
40

Zelo do usudrio com o
produto (ndo aplicdvel)

F4cil manutencao e
reparo (ndo aplicavel)

Utilizacdo de design
clédssico no sentido de
estilo (ndo aplicavel)

Estrutura modular do
produto (ndo aplicavel)

Grafico 24 - Estratégia 6: Otimizacdo do tempo de vida do produto (Bloco Ceramico Econdmico)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Neste caso, a unica dimensdo aplicada ao produto faz referéncia a sua “confiabilidade
e durabilidade”, de modo que as afirmativas: “o produto ¢ projetado para durar e pode lidar
com os encargos de uso intensivo” e “os materiais utilizados conservam caracteristicas como
cor e forma” t€ém muita relevincia e sdo sempre aplicadas, de forma que a prioridade de cada
uma destas afirmativas, desta dimensao e desta Estratégia € (10), o que caracteriza-se baixa
prioridade.

Finalizando-se com a Estratégia 7, que aborda a otimizacao do pés-uso (Gréfico 25),
evidencia-se que, conforme as afirmativas apresentadas, as dimensdes: “reutilizacdo do

produto” e “recondicionamento e remanufatura” ndo sdo aplicaveis ao bloco ceramico.
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Reutilizacdo do produto
(ndo aplicével)
40

A

Grifico 25 - Estratégia 7: Otimizagdo do pds-uso (Bloco Ceramico Econdmico)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Recondicionamento e
remanufatura (ndo
aplicdvel)

Reciclagem de materiais
(30)

Em se tratando da dimensdo “reciclagem de materiais” apenas a afirmativa “os
materiais utilizados permitem a reciclagem” € aplicdvel ao produto em andlise. Para a
empresa esta afirmativa tem muita relevancia. Entretanto, devido a pratica de nao se reciclar
residuos da construgdo civil, que via de regra sdo destinados a aterros ou lixdes, apenas as
vezes € aplicada, o que resulta em prioridade (30).

Desta forma, considerando-se que € aplicavel ao produto apenas uma afirmativa e uma

dimensao, esta estratégia também tem prioridade (30), o que se caracteriza alta prioridade.

O Quadro 18 apresenta uma sintese das Estratégias do bloco ceramico economico.

Estratégias de Ecodesign Niveis de prioridade

Estratégia 0: Desenvolvimento de novo conceito Baixa prioridade
Estratégia 1: Selecao de matérias de baixo impacto Baixa prioridade
Estratégia 2: Redugdo de uso de materiais Baixa prioridade
Estratégia 3: Otimizagao das técnicas de producdo Baixa prioridade
Estratégia 4: Sistema de distribuicdo eficiente Baixa prioridade
Estratégia 5: Redugdo do impacto ambiental no nivel de usudrio Baixa prioridade
Estratégia 6: Otimizagao do tempo de vida do produto Baixa prioridade
Estratégia 7: Otimizacao do pds-uso Alta prioridade

Quadro 18 - Sintese das estratégias e suas respectivas prioridades (Bloco Ceramico Econdmico)
Fonte: Dados da pesquisa (2012)
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Verifica-se que a Estratégia 7: otimizacdo do pés-uso é de alta prioridade, devido a
pouca reciclagem do produto. Ressalta-se que, para a empresa, torna-se dificil aplicar
estratégias que reduzam a prioridade de otimizacdo do pds-uso do bloco ceramico
econdmico, em virtude da longa vida 1til do produto e, consequentemente, da impossibilidade
de identificacdo do gerador responsdvel pela destinagdo do residuo. Quanto as demais

Estratégias, observa-se que todas s@o de baixa prioridade.

4.3.5 Relacao entre intensividade dos aspectos ambientais (Ecodesign PILOT) e as
estratégias de ecodesign (TEE)

Conforme apresentado na Figura 16, o bloco cerimico econémico apresenta-se,
conforme resultado do Ecodesign PILOT intensivo em fabricacdo, ou seja, o consumo de
energia e materiais na fase de fabricacdo determina o desempenho ambiental do produto. Por
outro lado, a Estratégia da TEE, que trata da “Otimizagdo das técnicas de producdo”,
justifica-se como de baixa prioridade devido a introdu¢do da furadeira na fase de produgdo, a
qual leva, em razdo dos furos nas laterais do bloco, a redu¢do do consumo de energia, que é
de fonte renovdvel (madeira), além da reduc¢do do tempo de queima, da reducdo do tempo de
secagem a frio e da reducdo e uso racional de insumos (4dgua, argila e lenha).

Ainda ao que se refere a TEE, a “Otimizacdo do pds-uso” apresenta-se como alta
prioridade devido, como ja dito anteriormente, o bloco ceramico, como residuo da constru¢ao
civil, ainda nao ser habitualmente reciclado.

Observa-se que as demais caracteristicas do Ecodesign PILOT convergem para as

respectivas Estratégias da TEE, as quais apresentam-se como de baixa prioridade.



Caracteristicas do Ecodesign PILOT

Intensivo em Matéria-
prima — Nao

Intensivo em Fabricacdo —
Sim

Intensivo em Transporte —
Nao

Intensivo em Uso —
Nao

Intensivo em Disposi¢do —
Nao

v

v

v
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Estratégias principais da TEE

Desenvolvimento de novo conceito — Baixa
prioridade

Selecdo de materiais de baixo impacto — Baixa
prioridade

Redugdo do uso de material — Baixa prioridade

Otimizacao das técnicas de producido — Baixa
prioridade

Sistema de distribui¢do eficiente — Baixa
prioridade

Reducgido de imp. ambiental no nivel do usudrio —
Baixa prioridade

Otimizacdo do tempo de vida do produto — Baixa
prioridade

Otimizacdo do pés-uso — Alta prioridade

Figura 16 - Relacdo de complementaridade entre o Ecodesign PILOT e a TEE (Bloco Cerimico Econdmico).

Com efeito, o fato dos resultados das ferramentas utilizadas apresentarem resultados,

na sua maioria, convergentes, refor¢a-se a importancia e necessidade do uso combinado do

Ecodesign PILOT e da TEE para andlise mais ampla do desempenho ambiental do produto.

ApOs a realizacdo de todas as andlises, pode-se elencar, entre outros, os seguintes

aspectos ambientais do bloco ceramico econdmico: os materiais utilizados ndo causam

impactos ambientais; durante o processo produtivo ndo hd praticamente geracdo de residuos;

em ralacdo aos blocos tradicionais, o consumo de energia na fase de producdo € reduzido; a

energia utilizada é de fonte renovavel; o produto tem uma vida util longa; durante a aplicagdo

reduz etapa da obra (chapisco) e, consequentemente, o uso de materiais (argamassa); pode ser

reciclado; o produto em si, ndo necessita de embalagem e devido aos furos nas laterais, pesa

1% a menos comparado aos blocos tradicionais, o que reduz o uso de combustivel fossil e

emissdo de diéxido de carbono durante o transporte.
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Em suma, diante do exposto, pode-se afirmar que o bloco ceramico econdmico,
concebido como produto verde, a luz do Ecodesign PILOT e da TEE, é de fato um produto

verde, haja vista os aspectos ambientais do produto serem positivos.
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CAPITULO V — CONCLUSOES

As conclusdes deste estudo partem da questdo colocada na contextualizacdo do
problema - As estratégias de ecodesign adotadas por empresas que fazem parte do Prime e/ou
ITCG, voltadas para fabricacdo de produtos concebidos como verdes, podem contribuir para
uma melhor performance ambiental dos produtos e empresas?

Tanto o objetivo geral, que foi analisar, a partir das ferramentas Ecodesign PILOT e
TEE, como as estratégias de ecodesign aplicadas a trés produtos concebidos como verdes,
fabricados por empresas que fazem parte do Prime e/ou ITCG, podem contribuir para
melhorar a performance ambiental dos produtos e empresas, quanto os especificos foram
alcancados. Os resultados, por produto, serdo apresentados a seguir.

Através do Assistente do Ecodesign PILOT, concluiu-se que o médulo prismatico
autoestruturado ¢ classificado como tipo “A”, ou seja, a fase de “matéria-prima” é a mais
significante no que concerne aos aspectos ambientais do produto. Entretanto, avaliando a
performance ambiental do produto, constatou-se que ndo hd aspectos prioritirios a serem
melhorados, pois a recomendacdo do Programa como estratégia de alta prioridade trata da
reducdo do consumo de material. Isto ocorreu porque foi considerado PET original, tnica
matéria-prima do produto, mas ressalta-se que o PET utilizado € reciclado, portanto quanto
mais deste material for utilizado na fabricacdo do produto menos impacto ambiental sera
causado.

No que concerne as estratégias contempladas pela TEE utilizadas pela empresa na
concepgdo do produto, todas as 8 estratégias apresentam niveis de prioridade baixo, pois os
materiais utilizados ndo causam impactos ambientais; o produto e a embalagem sdo
produzidos com material reciclado e recicldvel; durante o processo produtivo e uso nao ha
geracdo de residuos; o consumo de energia na producdo € minimo; tem uma vida ttil longa,
durante o uso ndo necessita de materiais ou métodos dificeis ou sofisticados especificos para
manutencao e limpeza; pode ser reutilizado para 0 mesmo ou outros fins e, 0 mais importante,
para cada moédulo produzido sdo retiradas do meio ambiente 20 garrafas PET, produto
causador de sérios impactos ambientais.

No que se refere ao banco Carambola, de acordo com o Assistente do Ecodesign
PILOT, concluiu-se que o produto € classificado como tipo “A”, ou seja, a fase de “matéria-
prima” € a mais significante no que concerne aos aspectos ambientais do produto. Avaliando a

performance ambiental do produto, o aspecto prioritario a ser melhorado refere-se ao uso de
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materiais adequados, assim se recomendou a substituicdo do ago carbono e da solda por
madeira e parafusos.

Quanto as estratégias contempladas pela TEE utilizadas pela empresa na concepgdo do
produto, todas as 8 estratégias apresentam niveis de prioridade baixo, pois os materiais
utilizados ndo causam impactos ambientais substanciais; durante o processo produtivo e uso
ndo hi geracdo de residuos; o consumo de energia na produ¢do é minimo; tem uma vida util
longa, e, se necessdrio pode repor partes sem descartd-lo; durante o uso ndo necessita de
materiais ou métodos dificeis ou sofisticados especificos para manuten¢do e limpeza; pode ser
reutilizado para o mesmo ou outros fins; a embalagem é feita com material reciclado e
reciclavel.

Quanto ao bloco ceramico economico, de acordo com os resultados do Assistente do
Ecodesign PILOT, concluiu-se que o produto € classificado como tipo “B”, ou seja, a fase de
"fabricacdo" é a mais significante no que concerne aos aspectos ambientais do produto,
portanto foi recomendada como estratégia de alta prioridade a redu¢do do consumo de energia
no processo de producdo. A Ceramica utiliza um forno tipo Hoffmann. Seria interessante a
substituicdo deste forno por outro tipo que consumisse menos energia, porém para se
recomendar tal substituicdo é necessario um estudo mais aprofundado.

No que tange as estratégias contempladas pela TEE utilizadas pela empresa na
concepcdo do produto, exceto a estratégia 7, que trata da otimizacdo do pds-uso, as demais
estratégias apresentam niveis de prioridade baixo. A otimizacdo do pds-uso se apresenta
como alta prioridade em face do bloco ceramico, como residuo da construcao civil, ainda ndo
ser habitualmente reciclado.

Ao fim, concluiu-se que o produto apresenta os seguintes aspectos ambientais: 0s
materiais utilizados ndo causam impactos ambientais; durante o processo produtivo ndo ha
praticamente geracdo de residuos; em ralacdo aos blocos tradicionais, o consumo de energia
na fase de producdo é reduzido; a energia utilizada é de fonte renovdvel; o produto tem uma
vida util longa; durante a aplicagdo reduz etapa da obra (chapisco) e, consequentemente, 0 Uso
de materiais (argamassa); pode ser reciclado; o produto em si, ndo necessita de embalagem e
devido aos furos nas laterais, pesa 1% a menos comparado aos blocos tradicionais, o que
reduz o uso de combustivel f6ssil e emissao de diéxido de carbono durante o transporte.

Observou-se que a adogdo de estratégias de ecodesign ajuda a empresa a minimizar

futuros passivos ambientais, melhorar seu desempenho ambiental e de seus produtos, bem
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como preparar a empresa para satisfazer as regulamentacdes governamentais e exigéncias do
cliente.

Com efeito, € perceptivel a tendéncia atual da inddstria, dos 6rgdos governamentais e
dos consumidores para o aumento da oferta de produtos “verdes”. Contudo, deve-se ficar
claro que o desenvolvimento de produtos verdes deve ser compreendido como um processo
que objetiva a jun¢do do tecnicamente possivel com o ecologicamente necessario, de forma
que os impactos ambientais adversos decorrentes em toda fase de producao e ciclo de vida do
produto possam ser mitigados.

Assim, com foco na redugdo dos impactos ambientais adversos, os projetos sobre
novos produtos, produtos ja existentes ou processos devem considerar, além dos comumente
utilizados, varidveis como: qualidade, custo, funcionalidade, exigéncias dos consumidores,
entre outros, bem como a otimizacdo dos recursos naturais € a minimiza¢ao da disposi¢cado
final.

Ao final deste estudo, constatou-se que o médulo prismatico autoestruturado, o
banco Carambola e o bloco ceramico econdmico concebidos como produtos verdes, a luz
do Ecodesign PILOT e da TEE, sao de fato produtos verdes, o que prova que as estratégias de
ecodesign que abordam todo o ciclo de vida adotadas pelas respectivas empresas contribuem
para uma melhor perfomance ambiental dos produtos e empresas o que € fundamental para
minimizacdo dos impactos ambientais e para contribuicdio com o desenvolvimento

sustentavel.

5.1 Limitacoes da pesquisa

A priori, deve-se resaltar que os objetivos deste estudo foram alcangados. Entretanto,
algumas alternativas oferecidas pelo Programa Assistente do Ecodesign PILOT ndo se
aplicam aos produtos analisados, o que levou a pesquisadora a selecionar a alternativa que
mais se adéqua, ja que em algumas questdes, necessariamente tem que se optar por uma das
alternativas disponiveis. Outra limitacdo refere-se a andlise da distribui¢gdio do médulo
prismatico autoestruturado que por ainda nao ser produzido em escala comercial, algum

aspecto ambiental pode nio ser ter sido identificado.
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5.2 Contribuicoes e sugestoes

A pesquisa foi realizada a partir de estudos de caso em trés empresas cadastradas no
Prime e/ou incubadas na ITCG. Apesar da adocao do ecodesign como ferramenta de Gestao
Ambiental pelas empresas ja ser uma realidade, no Brasil esta pratica ainda esta engatinhando,
sobretudo nas PME’s, como pode se observar através da bibliografia pesquisada.

O nimero de estudos que abordam o ecodesign ainda é pequeno. Desta forma,
observou-se que esta é uma temdtica importante a ser explorada. Este estudo traz
contribuicdes tedricas neste sentido; de forma pratica, 0 mesmo pode contribuir para que as
empresas fabricantes dos produtos analisados possam melhorar o desempenho ambiental dos
seus produtos, bem como ser um instrumento de referéncia para que outras organizagdes
reflitam sobre a necessidade e importancia da fabrica¢ao de produtos “verdes”.

Assim, considerando-se que a vertente ambiental ndo deve ser excluida da gestdo
tradicional das organizagdes e constatado que o uso combinado das duas ferramentas fornece
mais subsidios para andlise do desempenho ambiental do produto, o que resulta em uma
andlise mais criteriosa, sugere-se que as industrias facam uso conjunto do Ecodesign PILOT,
que é uma ferramenta de fécil acesso, e da TEE para avaliacdo dos aspectos ambientais dos
seus produtos e servicos novos ou ji existentes. Para o Prime e a ITCG, sugere-se, como
critério de selecdo, a apresentacdo pela empresa dos resultados da avaliacdo dos produtos ou
servicos com base nestas ferramentas.

Na esfera académica, verifica-se que ainda hd um longo caminho a percorrer. Portanto,
estudos que abordam esta temadtica, sobretudo as Ferramentas de Ecodesign que contemplam
todo o ciclo de vida do produto sdo necessarios. Assim, sugere-se o estudo de produtos de
outras empresas cadastradas no Prime, de outras empresas incubadas na ITCG e de segmentos
industriais em expansdo, bem como a andlise do ecodesign considerando as dimensodes

ambiental, econdmica e social de produtos e empresas com foco na sustentabilidade.
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APENDICE A - INSTRUMENTO DE PESQUISA: ROTEIRO DE ENTREVISTA

Roteiro de Entrevista Individual semiestruturado para membros internos da empresa.

Titulo do Estudo: Analise de produtos concebidos como “verdes” a luz do ecodesign: um
estudo multicaso.
Pesquisadora: Isabel Joselita Barbosa da Rocha Alves

Orientadora: Profa. Dra. Lucia Santana de Freitas

Questoes

I — Quando a empresa iniciou suas atividades?

2 — A empresa é cadastrada no Prime ou incubada na ITCG?

3 — Quantos colaboradores a empresa tem?

4 —Qual a area fisica da empresa?

5 — A empresa fabrica outros produtos concebidos como verdes?

6 — Para quais mercados o produto que serd analisado € comercializado?

Outras questoes:




APENDICE B — QUESTIONARIO: TEIA DAS ESTRATEGIAS DO ECODESIGN (TEE)

ESTRATEGIA 0:
DESENVOLVIMENTO DE NOVO CONCEITO

DIMENSAO

PERCEPCAO SOBRE A

A EFETIVA APLICACAO (A)

RELEVANCIA (R)
Nenhuma | Pouca Muita Sempre | Quase sempre | Asvezes | Nio
(V) (5) 10) @ 2 3) “

PRIORIDADE

P)
P=RxA

INFORMACOES
COMPLEMENTARES

0.1 Desmaterializacio

O produto tem um niimero minimo de partes.

Os materiais utilizados sio separdveis.

As partes individuais do produto sdo de facil
acesso e facil substitui¢do.

0.2 Uso compartilhado do produto

O produto foi criado considerando seu uso de
forma compartilhada.

O produto pode ser utilizado por diferentes
usudrios.

O produto pode ser utilizado em diferentes
ocasioes (fora do cotidiano).

0.3 Integracio de funcoes

O produto integra vdrias fungdes dentro do seu
campo de utilizaco.

O produto foi projetado ergonomicamente.

O uso do produto desperta sentimentos positivos
a0 usudrio.

0.4 Otimizacao funcional do produto ou
componente

O produto foi criado priorizando funcdes
estéticas.

O produto foi devidamente adaptado as
necessidades dos clientes.

Os componentes utilizados foram escolhidos por
valorizar esteticamente o produto.

8¢




2.

ESTRATEGIA 1:
SELECAO DE MATERIAIS DE BAIXO IMPACTO

PERCEPCAO SOBRE A

A EFETIVA APLICACAO (A)

DIMENSAO RELEVANCIA (R) PRIORIDADE (P) INFORMACOES
Nenhuma | Pouca Muita Sempre | Quase sempre | Asvezes | Nio P=RxA COMPLEMENTARES
© (&) d0) @ (€) 3 “

1.1 Materiais nio agressivos

Evita-se 0 uso de materiais toxicos no produto.

Evita-se 0 uso de matérias-primas e componentes
com problemas ji conhecidos.

1.2 Materiais renovaveis

Utilizacdo de materiais baseados em matérias-
primas renovdveis. Quais?

Nao utilizacdo de materiais escassos ou em risco
de extin¢do. Quais?

1.3 Materiais reciclados

Utilizac¢@o de material reciclado. Quais?

1.4 Materiais de baixo contetido energético

Utilizag¢do de materiais que demandam pouca
energia em sua transformagdo. Quais?

1.5 Materiais reciclaveis

Utilizag¢@o de materiais que podem ser reciclados
tonando-os materiais para serem reutilizados na
fabrica¢do de novos produtos.

Os componentes podem ser separados para o
proposito de reciclagem.

6¢l
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ESTRATEGIA 2:
REDUCAO DE USO DE MATERIAIS

PERCEPCAO SOBRE A

BIMENSAO RELEVANCIA (R) A EFETIVA APLICACAO (A) PRIOI((}I)]))ADE INFORMACOES
Nenhuma | Pouca | Muita | Sempre | Quase sempre | Asvezes | Nao P=RxA COMPLEMENTARES
© 5 a0 @ @ A “

2.1 Reducio de peso

Utilizacdo de materiais que apresentam menor
peso.

2.2 Reducio de volume

Utilizag¢do de materiais que apresentam menor
volume.

2.3 Racionalizacio de transportes

Preferéncia por matérias-primas, produzidas
localmente, para minimiza¢do das distancias
de transporte.

Preferéncia por componentes produzidos
localmente, para minimiza¢do das distancias
de transporte.

ol




ESTRATEGIA 3:

4.

OTIMIZACAO DAS TECNICAS DE PRODUCAO

DIMENSAO

PERCEPCAO SOBRE A

RELEVANCIA (R) A EFETIVA APLICACAO (A)
Nenhuma Pouca Muita | Sempre | Quase sempre | As vezes Nao
© 3) d0) @ @) 3 “

PRIORIDADE

P)
P=RxA

INFORMACOES
COMPLEMENTARES

3.1 Técnicas de producio alternativas

Utilizagdo de técnicas de  producido
alternativas. Quais?

Utilizacdo de tecnologias que previnem risco
ao meio ambiente. Quais?

3.2 Reducdo de etapas de processo de
producio

Eliminacdo ou reducdo de etapas do processo
de producio. Quais?

3.3 Reducao do consumo e uso racional de
energia

Utiliza¢do de mecanismos ou técnicas que
permitem o uso racional de energia. Quais?

Utiliza¢do de maquinas e equipamentos que
reduzem o consumo de energia.

3.4 Uso de energia mais limpa

Utilizag¢do de fontes de energia renovdvel na
fabricacdo do produto ou componentes.
Quais?

3.5 Reducio da geracio de refugos/residuos

O processo de producdo gera quantidades
relativamente baixas de residuos.

Utilizagdo de tecnologias para a minimizagdo
dos residuos e emissoes. Quais?

Reutilizagdo dos residuos dentro do processo
produtivo. Quais?

3.6 Reducio e uso racional de insumos de
producio

Utilizagdo de técnicas , maquinas ou
equipamentos que permitem a reducéo da
quantidade dos insumos. Quais?

Utilizagdo de técnicas , mdquinas ou
equipamentos que permitem a reducdo do
consumo de dgua. Quais?

vl
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ESTRATEGIA 4:

SISTEMA DE DISTRIBUICAO EFICIENTE

DIMENSAO

PERCEPCAO SOBRE A

RELEVANCIA (R) A EFETIVA APLICACAO (A)
Nenhuma | Pouca | Muita | Sempre | Quase sempre | As vezes Nao
© &) 10 @ @ 3 “

PRIORIDADE

®)
P=RxA

INFORMACOES
COMPLEMENTARES

4.1 Reducio e uso racional de embalagens

Utilizagdo do minimo de embalagem possivel.

Utilizagdo de material de embalagem
reciclavel. Quais?

Utilizag¢do de embalagem retorndvel. Quais?

4.2 Uso de embalagens mais limpas

Utilizagdo de material de embalagem feito a
partir de matérias-primas renovaveis. Quais?

Utilizagdo de material de embalagem feito a
partir de materiais reciclados. Quais?

Utilizag@o de material de embalagem feito a
partir de materiais biodegradaveis. Quais?

4.3 Uso de sistemas de transportes eficientes

Utilizagao de meios de transporte que
apresentem um custo relativamente baixo.

Utilizag@o do uso combinado de diferentes
meios de transporte.

Adocdo de medidas para evitar danos ao
produto durante o transporte. Quais?

4.4 Logistica eficiente

Utilizagdo da capacidade total do meio de
transporte.

Defini¢ao de critérios para planejamento das
rotas. Quais?

O produto é armazenado de forma que torne
facil o acesso e localizago.

(44!
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ESTRATEGIA 5:
REDUCAO DO IMPACTO AMBIENTAL NO NIVEL DE

2

.

USUARIO

DIMENSAO

PERCEPCAO SOBRE A

RELEVANCIA (R) A EFETIVA APLICACAO (A)
Nenhuma | Pouca | Muita | Sempre | Quase sempre | As vezes Nao
© 3) d0) @ @) 3 “

PRIORIDADE

P)
P=RxA

INFORMACOES
COMPLEMENTARES

5.1 Baixo consumo energético

O produto apresenta baixo consumo energético.

5.2 Uso racional e reducao de insumos durante
a aplicacio

Reducdo de insumos durante a aplicagdo/uso.
Quais?

Reducdo de insumos durante a limpeza e
manutengao.

5.3 Uso de insumos limpos

Utilizacdo de materiais nfo toxicos ou perigosos
na aplica¢do/uso.

Utilizagdo de materiais ndo t6xicos ou perigosos
durante a limpeza e manuteng@o.

5.4 Prevencio de desperdicios pelo design

O desgaste do produto pode ser sanado por
reposi¢cdo de componentes.

O produto pode ser melhorado e/ou adaptado, no
todo ou em partes, ao estado atual da tecnologia
ou as tendéncias da moda.

vl




ESTRATEGIA 6:
OTIMIZACAO DO TEMPO DE VIDA DO PRODUTO

DIMENSAO

PERCEPCAO SOBRE A

A EFETIVA APLICACAO (A)

RELEVANCIA (R)
Nenhuma Pouca Muita | Sempre | Quase sempre | Asvezes | Nao
(V) (5) 10) @ 2 3) “

PRIORIDADE

®)
P=RxA

INFORMACOES
COMPLEMENTARES

6.1 Confiabilidade e durabilidade

O produto é projetado para durar e pode lidar com
0s encargos de uso intensivo.

Os materiais utilizados conservam caracteristicas
como cor e forma.

6.2 Facil manutencio e reparo

O produto permite manutengdo e reparos a partir de
atividades de simples execugdo.

Os componentes sao facilmente acessiveis e
facilmente substituiveis.

6.3 Estrutura modular do produto

Os componentes do produto sdo modulados, isto €,
evita a eliminacdo do produto devido falhas em
partes.

Estd assegurada a separabilidade dos componentes
durante o ciclo de vida do produto.

6.4 Utilizacao de design classico no sentido de
estilo

O design do produto assegura-lhe apreciacdo pelo
usudrio.

6.5 Zelo do usuario com o produto

O produto apresenta caracteristicas “especiais” em
relacdo aos concorrentes. Quais?

O produto apresenta um conjunto de informagdes
relacionadas a sua utiliza¢do e conservagdo.

124!
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ESTRATEGIA 7:

2

OTIMIZACAO DO POS-USO

DIMENSAO

PERCEPCAO SOBRE A

A EFETIVA APLICACAO (A)

RELEVANCIA (R)
Nenhuma Pouca Muita | Sempre | Quase sempre | Asvezes | Nao
(V) (5) 10) @ 2 3) “

PRIORIDADE

®)
P=RxA

INFORMACOES
COMPLEMENTARES

7.1 Reutilizacdo do produto

Adogdo de um sistema de logistica reversa do
produto objetivando sua reutilizagdo.

Apresentacao no produto de informagdes sobre o
propdsito de sua reutilizag@o.

Reutilizacdo do produto para o mesmo ou outro
fim.

7.2 Recondicionamento e remanufatura

Apresentagdo no produto de instru¢des sobre sua
desmontagem.

Reutilizacdo de componentes em outros produtos
ou do produto como componente de outros
produtos.

Padronizac¢do dos componentes de forma que
facilite sua reutilizag8o.

7.3 Reciclagem de materiais

Separacdo de materiais de todos os componentes do
produto com o propdsito de reciclagem.

Os materiais utilizados permitem a reciclagem.

94!
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APENDICE C - QUESTIONARIO DO ASSISTENTE ECODESIGN PILOT
Questionario aplicado junto aos responsaveis pelo processo produtivo dos produtos.
Titulo do Estudo: Analise de produtos concebidos como “verdes” a luz do ecodesign: um
estudo multicaso.

Pesquisadora: Isabel Joselita Barbosa da Rocha Alves

Orientadora: Profa. Dra. Lucia Santana de Freitas

Questionario do Assistente Ecodesign PILOT*

EMPRESA:

DESCRICAO DO PRODUTO

Nome do produto:

Tempo de vida do produto: anos

Funcao do produto

MATERIA-PRIMA (indicar as pecas e componentes do produto e da embalagem)

1. Dados do produto

Partes do produto Kg Material

2. Dados da embalagem

Partes da embalagem Kg Material
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3. O produto contém partes que constituem perigo para o meio ambiente no final da

vida? ( )sim ( ) desconhecido ( ) néo.

MANUFATURA (indicar os dados referentes a fabricacao do produto).

4. Consumo de energia
Energia elétrica: ____kWh  Energia termal: MJ
Sobrecarga de energia: Energia para aquecimento, iluminagdo,... além da energia
necessdria ao processo produtivo: () incluido (0%) ( ) moderado (100%) muito

(200%).

5. Residuos por unidade

Residuo Kg Material

Material
() Separacao completa de material.
() Reciclagem parcial de materiais.

() Nao classificagao por residuo.

6. Volume de produgao (unidades/pegas por ano).

( )menosde 10 ( ) 10-10.000 ( ) 10.000-100.000 ( ) mais de 100.000

7. Uso de materiais auxiliares e de processo ambientalmente perigosos por unidade
produzida.

( )nunca ( )algumas vezes ( ) muitas vezes ( ) sempre

8. Porcentagem de pecas externas.

( )menosde 10% ( ) 10-30% ( )30-60% ( ) mais de 60%

9. Distancia entre as partes externas.

( )curta () bastante curta ( )longa ( ) bastante longa
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DISTRIBUICAO (indicar a distincia média e meios de transporte utilizados para a

distribuicao do produto).

10. Transporte médio para distribuicdo do produto

Meio de Transporte Distancia (km)

Navio

Trem

Caminhéo

Aeronave

Outros ( )

11. Tipo de embalagem.

() descartavel () retornavel

USO DO PRODUTO

12. Frequéncia de utilizacao: Vezes por ano.

13. Consumo por uso

Designacao Kg Material

Consumo de energia elétrica por uso (corrente da tomada da parede): kWh.

14. Residuos por uso

Designacio kg material

15. O produto apresenta um risco potencial para o meio ambiente se for utilizado de
forma inadequada ou em caso de mau funcionamento?

() provavel () improvavel ( ) impossivel
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FIM DE VIDA (indicar como o produto sera descartado no final da sua vida util:

reutilizacio, reciclagem, incineracao, aterro, aterro de residuos perigosos).

16. Dados do produto

Partes do produto Kg Material Descarte

17. Dados da embalagem

Partes da embalagem Kg Material Descarte

*Tradugdo nossa.
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APENDICE D - FIGURAS DO ECODESIGN PILOT (MODULO PRISMATICO
AUTOESTRUTURADO)

ECODESIGN PILOT: Assistant Description - Windows Internet Explo

@@- | ] https/ s acodesin.atfassist/assistentang=sn | [##][ ] [ccodesign piat |[2]=

Arquivo  Editar Exibir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

W R |@_ECODES_IGN PILOT: Assistant Description | | fit - B & - [ pdana - () Feramentas «

ECODESIGN

outime PILOT
Assistant

Description = Raw Material Marifacture Distribution Frodud Use End of Lif Fesult

Product Name
|Madule Prismatico autoestruturad,

The ECODESIGN assistant will support you in finding suitable
strategies to improve your product. Please complete the six
forms below and indicate key data of your product.

Product Life Time
As a result you will be able to identify the product type and |50 |years
appropriate ECODESIGN improverment strategies; a direct link e

gets you to the ECODESIGN PILOT checklists.
Functional Unit

The data you indicate will not be stored or used in any form Utilizado como estruturs (slvenaria) e &
whatsoaver. cobertura de galpfes, estédias,
hangares, etc. "

The fundtional unit of s product deseribes the products main funciion and indicates & quantity
(e.g. washing 5 kg laundry, hesting one liter of water....}

Please send your feedback to assist-pilot@ecodesign at

EN English DE Deutsch

s Iniciar /= ECODESIGNPILOT: A... | LY Documentod - Micros. ..

(= ECODESIGN PILOT: Assistant Raw Material - Windows Internet Explorer

@{-—/J - |g http: /. ecodesign. at/assistfassistent Vl:‘r! X |acodes\gr| pilot | Pl |

Arguivo  Editar Exibir  Favoritos  Ferramentes  Ajuda

s dr ‘ & ECODESIGN PILOT! Assistant Raw Material | |

Pagina . {( Ferramentas ~

-~
Desoription Raw Material ~ Menufactre Distribution Product Uss Result 1
Please indicate the parts and components of your product and its packaging.
If you need support in assigning the different materials to the appropriate class of materials. click the help-symbol next to the "Class” heading.
1. Product data
Product part Mass [kg] Material Class @

|Médu\o Prismatico Autoestruturado

PET | [V

Z Product data
Part of packaging Mass [kq] Material Class @

[Filme: PVC | 000003 | lpve (v ]
| | \ | L] [ &
| | \ \ [ 1 [ &

3. Does the Product contain parts that constitute a hazard to the environment at the end of life without expert |D
disposal {"small quantities - great impact”)?

goto next form
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DESIGHN PILOT: Assistant Manufacture - Windows Internet Expl

e

Arguivo.  Editar Exibir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

- |g http: ffwww. ecodesign at/assist/assistent =] | X |Emdes\gn pilot

W ‘gECDDESIGN PILOT: Assistant Manufacture | | f o~ B - @ - |=hPagina v {F Ferramentas v

O

Desuription Raw Mat=rial Manufacture ~ Distribution Frodust Uss End of Lifs Result

Please indicate data referring to the manufacture of your product.
Again, you will get support by clicking the help-symbol next to the "Class” heading.

4, Energy input

Electric energy Overhead energy: Energy for heating, Ilght'mg, ]

Thermal energy I:I ) addition to process energy Inclided (0%:) vl
5 Waste per Unit
Waste Mass [kg] Material Class @
| | | | \ | [ &
| | | | \ | [ &
| | | | \ | [ & =
Material |Pam’a\ recycling of materials V|
6. Production volume {Units/Pieces per Year) ‘ over 100.000 L
£ Input of environmentally hazardous auxiliary and-process matenals per unit produced e

8. Percentage of external parts ‘ less 10% v
9. Hauling distance for external parts per unit short w
goto next form

+4 Iniciar /= ECODESIG.., T4 Documento. .. & Construcel T Classificaca... ™ Consumod. .. /= Converter ...

(= ECODESIGN PILOT: Assistant Distribution - Windows Internet Explorer

@@ L4 |g, http: /o, ecodesign. atfassistfassistent Vl;"! | ‘emdesign pilot | R |

Arquivo  Editar Ewibir Favoritos  Ferramentas  Ajuds

w o |@_EGODES_IGNPIL0T: Assistant Distribution

ECODESIGN .o
online P l L O T

‘ - = ~ |:.b Pagina - () Ferramentas ~

Distribution = Produt se End of Lifs Resutt

Mext. fill in data concerning distribution of the product.
Indicate average hauling distance and means of transportation used for the distribution of the product.

10. Average transportation for product distribution
Means of transportation Hauling distance [km]

Ship (Cverseas)
Ship (Inland)
Railroad

Truck

Van

Car

Aircraft

11 Type of packaging

Construcel NAL. .. : T IMAGENS ECODES]
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(= ECODESIGN PILOT: Assistant Product Use - Windows Internet Explorer

a@ ) |E, http: /fumon. ecodesign. atfassist/assistent VlE"’! Kl |emdes|gn pilot |

Arguivo.  Editar Exbir Favoritos Ferramentss  Ajuda

o |§ECODE51GN PILOT: Assistant Product Use | | - B - @ - |Zhpagna v {} Ferramentas ~

Assistant
Desaription Faw Mateiz| Manutaciues Distribution Product Use = End of Life Hesulf

This form addresses data concerning the stage of product use.
Again, you will get support by clicking the help-symbal next to the "Class” heading.

12.  Use frequency: | 365 uses per year

13. Input per use
Designation Mass [kg] Material Class @

Electric energy input per use ("current frorm the wall socket”): | [kWWh]

14. Waste per use
Designation Mass [kg] Material Class @

15. Is the product a patential hazard to the environment if used inadequately or in the case of malfunctions? Impossible *

-!,' mfaar (= ECODESIG... E‘_; Documento, .. & Construcel '?g'j Classificaca... E',j Consumo d... f Converter ...

@’\ - |g, hittp: {fwww. ecodesign, tfassist/assistent M ‘ :‘f_! __X | |ewdeswgn pilot ‘ ,Cl_ "

Arguiva  Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

s |EECDDES[5N PILOT: Assistant End of Life | | & - B @ - [2rPagine v { Feramentas v

ECODESIGN INTRODUC ‘F‘\LIZ.IT |

onfine PILOT @ A4P O
Assistant

Desaiption Raw Matesial Manufacture Distribution Froduct Uise End of Life Result

Please indicate how the product will be disposed of at the end of its senvice life.
The parts indicated here have been taken from the "Raw Material” form.

16.  Product data
Product part Mass [kg] Material Disposal @

Médulo Prismatico Autoestruturado | |! | IPET H recycling V‘

17. Packaging data
Part of packaging Mass [kg] Material Dispasal @

Filme PVC | [0.00003 | PVC |[recycling ¥

goto nextform

& Construcel] T Classificacs... | ‘LY Consumo d,..
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ESIGN PILOT: Assistant Result - Windows Internet Expl

6:;‘ - |& http:/fwww, ecodesian. at/assist/assistent v‘,‘,} bl |emdesignpilut | B-
Arquivo. Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

W ‘gECDDESIGN PILOT: Assistant Result | | Ep v E] - @ v [:pagns - Feramentas -
T =
Desgiption Faw Material Mariifacture Distribuion Product Use End of Life Result
Product
Name: |Médu|o Prismatico autoestruturad, Functional Unit
Life Time: 50 years Utilizado como estrutura (alvenaria) e

cobertura de galpdes, estadios,
Use: |365 times per year nangares, etc. v

Classification

The analysed product seems to be a basic type A, the phase 'raw material is significant here.
Recommendations

We recommend the following improvement strategies: The listed strategies forward you to the checklists of the ECODESIGN PILOT.
(Main) Strategies with high priority:

$2. Reducing maternal inputs
(More) Strategies to be realized later:

S1 Selecting the right materials

$59. Optimizing product use

510. Optimizing product functionality
S11. Increasing product durability
$515. Improving maintenance

S16. Improving reparability

S17_ Improving disassembly

518. Reuse of product parts

Tl Documento. . § Classificaca... T4 Consumo d...
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APENDICE E — FIGURAS DO ECODESIGN PILOT (BANCO CARAMBOLA)

(= ECODESIGN PILOT: Assistant Description - Windows Internet Explorer

—,
@L:}y % |L§§ http: fpaww . ecodesign.at/assistfassistent?lang=en V‘.‘?‘ A |emdesign pilot | Pl |

Arquivo. Editar Exibir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

W ‘EECDDESIGN PILOT: Assistant Descrintion | | %y - B - @ - |- Pagns + { Ferramentas -

ECODESIGN INT] CTION
ontive PILOT @ APD
Assistant

Description

Manufacture Distribution End ol Life Result

Product Name
The ECODESIGN assistant will support you in finding suitable ‘Banco Carambola
strategies to improve your product Please complete the six
forms below and indicate key data of your product.

Product Life Time
As a result you will be able to identify the product type and ’—m
appropriate ECODESIGN improvement strategies: a direct link
gets you to the ECODESIGN PILOT checklists.

—| years

Functional Unit

The data you indicate will not be stored or used in any form Utilizado como banco ou mesa de apoio.
whatsoever.

The functionsl unit of = product dascribes the products main function and indicates & quantity {.g.
washing 5 kg laundry, heating one fiter of water, )

goto next form

Please send your feedback to assist-pilot@ecodesign at.

EN English DE Deutsch

P i = = : . : o : = T
g Iniciar /= ECODESIG... & DOSTUM T Analise ger. ., T Classificaca... ) ECODESIG. .. T Documents, .. : CvE 0937

(= ECODESIGN PILOT: Assistant Raw Material - Windows Internet Explorer

@EJ - |g http: /favon ecodesign. at/assist/assistent V‘:‘?‘ x |emdesign pilot | B~
Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuds
i & [e8]-| @econesion puon assstan... | @ecopesianproTiAsss., x| fir - B @ - [2rrégne - £ Femamentas -
-~
Daseription Raw Material » Manuf; Distrizution Resul F
Please indicate the parts and components of your product and its packaging.
If you need support in assigning the different materials to the appropriate class of materials. click the help-symbol next to the "Class" heading.
15 Product data
Product part Mass [kg] Material Class @
‘Estru'mra | |1.B4 | iAqo carbono | v V‘
‘Solda | |D.16 | 1A§0 carbano | ‘VI v‘
‘Trame | |1,5 | iAIgcdéo arganico | ‘ | v‘
\ | | | \ | [ &
\ | | | \ | [ &
\ | | | \ | [ &
2. Product data
Part of packaging Mass [ka] Material Class @
‘Caixa | |D.3 | ‘papeléo reciclado | ‘ | V‘
\ | | | \ | [ B8
\ | | | \ | [ &
3 Does the Product contain parts that constitute a hazard to the environment at the end of life without expert I
disposal ("small quantities - great impact”)? |D

o MAG. .
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ECODESIGN PILOT: Assistant Manufacture - Windows Internet Expl

@Q e |E http: fpaww ecodesign.atfassist/assistent V‘E‘?‘ A |emdesign pilot | R |

Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

woade I%itIgECQDESjGN PILOT: Assistari... |(@ECODEIGN PILOT; Assis.., X |_‘ - e v |5 Paging - ()} Ferramentas =

53

Manufacture = s risition

End ol Life Result

Please indicate data referring to the manufacture of your product
Again, you will get support by clicking the help-symbeol next to the "Class” heading.

4. Energy input

Electric energy M [kwh] Overhead energy: Energy for heating, lighting. .__ in

Thermal energy ] addition to process energy
4. Waste per Unit

Waste Mass [ka] Material Class @

\ | | | \ | [ &

\ | | | \ | [ &

\ | | | \ | [ @

Material |Thorough separation of materials V_‘ =
6. Production volume {Units/Pieces per Year) 10-10.000 -
7 Input of emironmentally hazardous auxiliary and process materials per unit produced [few w

8. Percentage of external parts less 10%
9. Hauling distance for external parts per unit short “
goto next form

.4 Iniciar isse. .. A tabel... ™ Classi... | /= Goodl... SR 1801

> ECODESIGN PILOT: Assistant Distribution - Windows Internet Explorer

- |g http:/fwww, ecodesian.at/assist/assistent v‘f‘,.w .x |emdes|gnp||at | ;Jiv

Arquive Editar Exibir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

W |BE]'[,@ECODBiGNPﬁ_U‘r: Assistan, . |gECODESIGNPILUT:Asslsu. x| ‘ - s+ |5op Paging + {} Ferramentas =

ECODESIGN
onfime PILOT

Distribution = Frodunt Use End of Lifs Resutt

Degenption Raw Mataral

Mext. fill in data concerning distribution of the product.
Indicate average hauling distance and means of transportation used for the distribution of the product.

10. Average transportation for product distribution

Means of transportation Hauling distance [km]
Ship (Overseas) :I
Ship (Inland) ——
Railroad [
Truck ‘7|
Wan ’7
Car ‘7|
Aircraft ’ZGCHJ—|
i3 Type of packaging W

goto next form

T mac.. | 6 Mioo.. T Clas
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(= ECODESIGN PILOT: Assistant Product Use - Windows Internet Explorer

Go

Arquive Editar Exibir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

- |& http:/fwww, ecodesian. at/assist/assistent v‘ﬂ,_: _X |emdesignpilut | }Jiv-

w o I%it[gECODEiGNPﬂ_UT: Assistan, . |@ECODESIGNPILOT‘-Assisu- x |_‘ fi - B @ - [reégne - () Feramentas +

A

This form addresses data conceming the stage of product use. )
Again, you will get support by clicking the help-symbol next to the "Class” heading.

12.  Use frequency: ‘E uses per year

13. Input per use
Designation Mass [ka] Material Class @
\ | | | \ | [ &
\ | | | \ | [ @
\ | | | \ | [ &
\ | | | \ |
Electric energy input per use ("current from the wall socket"): :[kWh]

14.  Waste per use
Designation Mass [kg] Material Class @ =
\ | | | \ | [ &
\ | | | \ | [ &
\ | | | \ | [ &
\ | | | \ | [ &

15. |s the product a potential hazard to the environment if used inadequately or in the case of malfunctions? @I

goto next form

.':‘ fm'aar & Disse... - L B8 tabel.., T Classi... /= Googl.. Mm%

(= ECODESIGN PILOT: Assistant End of Life - Windows Internet Explorer

@E\IJ - |& http:fpwww . ecodesign.at/assist/assistent V‘E‘f_l _X |emdes|gn pilot | .a"

Arquive Editar Exibir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

- — ————— — = = g »
w o |58]-[ggcomgmpn_m Assistan... |gECODESIGNPILUT‘.Asslsu. x| ‘ - s+ |5op Paging + {} Ferramentas =

E C 0 D E S I G N INTRODL M ‘

onfine PILOT (@ 4400 & &
Assistant

Deseniption Rzw Matarial \snufscture Distribution Produst Lise End of Life » Resutt

Please indicate how the product will be disposed of at the end of its senice lifs.
The parts indicated here have been taken from the "Raw Material” form.

16. Product data

Product part Mass [kg] Material Disposal @
‘Estrutura | ‘!‘84 | ‘Ago carbono ||reuse V‘
‘Solda | ‘DJE | ‘Ago carbono ||reuse V‘
‘Trama | ‘!‘5 | ‘Algcdéo organico ||Iandﬁ\| V‘

T Packaging data
Part of packaging Mass [kg] Material Disposal @

Caixa | ‘0‘3 | }papeléo reciclado ||recyc|mg -v‘

goto next form

:4 Iniciar =2 > A tabel... T Classi... | (= Googl...




157

ECODESIGN PILOT: Assistant Result - Windows Internet Expl

- |& hittp: {fwww, ecodesign. at/assist/assistent V“?‘ ;‘ |emdesign pilot | 2 _':

Arquive Editar Exibir Favoritos  Ferramentss  Ajuda

w & EE]-[QEcummpum Assistan. .. |(gECODESIGNPILOT:assisu. x| ‘ 3 - B o=h - | Pagina + ()} Ferramentas -

A

Faw hatarial Manufscture Disiribution Product Uss Ena of Life Result

Product

MName: |Eaﬂc0 Carambola Functional Unit

Life Time: 10 ‘ years Utilizado como bance ou mesa de apoio.

Use: 365 times per year

Classification

The analysed product seems to be a basic type A, the phase ‘raw material’ is significant here:

Recommendations
We recommend the following improvement strategies. The listed strategies forward you to the checklists of the ECODESIGN PILOT.
(Main) Strategies with high priority:

51, Selecting the right materials
52. Reducing material inputs

(More) Strategies to be realized later:

59. Optimizing product use

S510. Optimizing product functionality
S11. Increasing product durability
515, Improving maintenance

516 Improving reparability

(Other) Additional, recommended strategies:

¥7 Iniciar sse... | T Anals.. /S Ecop.. | A tebel.. & Miao...

(= ECODESIGN PILOT: Assistant Result - Windows Internet Explorer

% - |E http:/fwww, ecodesian.at/assist/assistent ‘V“?‘ >_< |emdes|gn pilot

Arquivo Editar Exibir Favoritos  Ferramentss  Ajuda

W %]t[ggcommpﬂ_m R |@ECDDESIGNPILUT‘.ASS|5H. X |_‘ - % ~ > Pagina = {} Ferramentas
Name: |Banco Carambola | Functional Unit |
Life Time: 10 ‘ years Utilizado como banco ou mesa de apoio.
Use: 365 times per year
Classification

The analysed product seems to be a basic type A, the phase raw material’ is significant here
Recommendations

We recommend the following improvement strategies. The listed strategies forward you to the checklists of the ECODESIGN FILOT.
(Main) Strategies with high priority:

§1. Selecting the right materials
52. Reducing material inputs

(Mcre) Strategies to be realized later:

S9. Optimizing praduct use

510. Optimizing product functionality
511 Increasing product durability
515, Improving maintenance

516. Improving reparability

(Other) Additional, r 1ded str

58. Reduction of transportation

Save For Reenter

T mac.. | 6 Mioo..
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Windows Internet Expl

@‘\,‘ - |g http:/fwww. ecodesign.at/pilot/ONLINE ESPANOL/PDS/DETAILS f701A.HTM V‘:‘? A !emdesignpilut | Peaks

Arquivo. Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

W ‘ @ ECODESIGN online PILOT: Listado para e andlisis de E.. | | - B8

E C 0 DE S | G N o ‘ B 4 i
ontine PILOT [ srrencER [N

Seleccion de materiales adecuados §
Mejora €= ( Tipo A: materia prima intensivo, Tipo E: disposicion intensivo ) €= 5

= |izk Pagina ~ | Ferramentas =

@!

Listado para el analisis de Ecodisefio
Producto ‘

Presentan los materiales usados en el producto un buen desempefio medio ambiental?

o osan Qué materiales han sido usados en el producta? Cudl es la cantidad de matenal Relevancia (R) | cumplimiento (C) | Prioridad (P)
=i ] requerido? Qué metodos son empleados para una valoracidn medio ambiental de los ! | 2
we || materiales usadas -y por qué? Existe algun impacto medio ambiental imaginable que no | @ muyimportante {10) | ®si(1)
i pueda ser detectado por medio de las técnicas empleadas? - En el caso de que si-qué . | A =
meen—— tipo deimpacto seria ese? Como podria sertemado en cuenta? © menos importante (5 ): O mas biensi (2)
e Cinorelevante (0) O mésbienno (3}
Ono(4)
Medida |Uso de materiales con vistas a su evaluacion medio ambiental
Ideas de Substituir o ago carbono e & solds por madeiras e parafusos, respectivamente, para montar &
mejora estrutura do banco.
O maés
Costes O el mismo porque |pode se usar madeira reciclada, |
@ menos
S O dificil " ; - — ; 5 ;
Viabilidad B porque |a madeira pode ser adquirida de pessoas fisicas e juridicas locais e os parafusos sio de facil acesso. |
i faci
® de inmediato responsabilidad [da empresa |
Realizacién O mas tarde
O aiis limite de tiempo |3meses| |

| & posTum
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APENDICE F - FIGURAS DO ECODESIGN PILOT (BLOCO CERAMICO
ECONOMICO)

(= ECODESIGN PILOT: Assistant Description - Windows Internet Explorer

@@ - |g hittp: /fwwow . ecodesiagn, at/assist/assistent?lang=en V“? -~ |e‘-°d55i9” pilot | r &

Arquive Editar Exibir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

7 — — = - . =
W |58]|‘[.@ECBDE51GN PILOT: Assistan... |ngCODESIGN PILOT; Assis.., * | | - B b - |rPagna + [} Ferramentas -

E C 0 D E S I G N INTRODUCTION ‘

onfine PILOT (@ ar 0 & B

Assistant
Description ~ Raw Matesial Manufacture Distribution Produd Uss End of Life Result
Praduct Name
The ECODESIGN assistant will support you in finding suitable Bloco Cerdmico Econdmico

strategies to improve your product. Please complete the six
forms below and indicate key data of your product.
Product Life Time
As a result you will be able to identify the product type and |50 ‘years
appropriate ECODESIGN improvement strategies: a direct link e
gets you to the ECODESIGN PILOT checklists:

Functional Unit

The data you indicate will not be stored or used in any form Alvenaria de Vedagdo
whatsoever.

The functionsl unit of 5 product desibes the products main function and indicates a quantity
{e.g. washing 5 kg laundry, hesting one liter of water,...)

goto next form

Please send your feedback to assist-pilot@ecodesign at

EN English DE Deutsch

Viaenna TU, Institute for Enginaarin;

—_— - - -
‘s Iniciar f&® PROTO... consum... /2 ECODE.. | TiDoame.. | O Classific., | T Material..

(= ECODESIGN PILOT: Assistant Raw Material - Windows Internet Explorer

— = f
=>4 | http: /fmww. ecodesign. at/assistfassistent v | #| X ecodesign pilot Poaks
= !

Arquive Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

e e : »
w o |BE]-[QECQDESjGN PILOT: Assistan: . |@ECODESIGN PILOT: Assis.., X | ‘ - % ~ > Pagina ~ () Ferramentas

E C o D E S I G N INTRODUICTION ‘

onfine PILOT (@ hari 2B

Assistant
Descigtion Raw Material = Mariufectuns Distritiition Product Uss End of Life Result

Please indicate the parts and components of your product and its packaging.

If you need support in assigning the different materials to the appropriate class of materials, click the help-symbol next to the "Class" heading.

i1 Product data
Product part Mass [ka] Material Class @
‘Bloco Cerdmico | |D.05 | ‘Agua | [ V‘
‘Bloco Cerdmico | |2.08 | }Arglla | ‘ | V‘
\ | | | \ | [ &
\ | | | \ | [ &
\ | | | \ | [ &
\ | | | \ | [ &

2 Product data
Part of packaging Mass [ka] Material Class @
\ | | | \ | [ &
\ | | | \ | [ & 1
\ | | | \ | [ &

3 D the Product it rts that tiiut h d to th i t at th d of life without it
Sooncal temall wuaniiios armsturmadtVt [0 v

4 Iniciar & PROTO... consum, . 5 ECODE.., | Tl Docume.., j Classific... Material...
- -] = L |
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(= ECODESIGN PILOT: Assistant Manufacture - Windows Internet Explorer

@LL-—/J e |E http: fpaww ecodesign.atfassist/assistent V‘:‘?‘ A |emdesign pilot | R |

Arguivo. Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

W ‘gECDDESIGN PILOT: Assistant Manufacture | | % - B - @ - [-)rragns + ( Ferramentas -

Assistant

Desaription Raw Mgterial Manufacture = Distrizution Frodudt Ls2 End of Life Result

Please indicate data referring to the manufacture of your product.
Again, you will get support by clicking the help-symbol next to the "Class” heading.

4, Energy input

Electric energy Overhead energy: Energy for heating, lighting, . in

Thermal energy addition to process energy Inclided (1:5) v‘
5 Waste per Unit

Waste Mass [kg] Material Class @

\ | | | \ | [ &

\ | | | \ | [ &

\ | | | \ | [ &

Material |Pamal recycling of materials V‘
6. Production volume (Units/Pieces per Year) | over 100.000 w
{3 Input of environmentally hazardous auxiliary and process materials per unit produced | few ~

8. Percentage of external parts | less 10% v

-1 Hauling distance for external parts per unit

+4 Iniciar /7~ ECODES... | (= httpifjm... | (@ Dissertn... | TYCALCUL.. | THIMAGEN.. | T Classific.. | T Material...

(= ECODESIGN PILOT: Assistant Distribution - Windows Internet Explorer

@U} - |g hittp: /fwww ecodesian, at/assist/assistent V‘:‘?‘ P |emdesign pilot | pel =

Arquive Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

W I%i:[,@ECEDESIGN PILOT: Assistan... |@ECODEIGN PILOT: Assis.., | ‘ fa - B - #= - [ pégna - () Ferramentas -

ECODESIGN

Assistant

Desaigtion Raw Materis| Manufscture Distribution » Produd Uss

Result

Next. fill in data concerning distribution of the product.
Indicate average hauling distance and means of transportation used for the distribution of the product.

10.  Average transpertation for product distribution

Means of transportation Hauling distance [km]
Ship (Overseas) ‘ |
— —
Railroad —
ER—
Van —
—
Aurcraft ‘7|

11.  Type of packaging Returnable packaging %
goto nextform

na TU, Institute for Engine

i = ’ = =
.4 Iniciar & PROTO... A comsum.. /= ECODE... T Docume... | O Clossific.. | T Material... | (/2 Tribural... L
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ODESIGN PILOT: Assistant End of Life - Windows Internet Explorer

@\Z,J x |& hittp: {fwww ecodesign  at/assist/assistent V‘:‘?_‘ -~ |emdesignpilut | p;'

Arquivo. Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

W ‘gECDDES[GN PILOT: Assistant End of Life | | Ep v B - @ v [ pagns - Feramentas -
E CO D ES I G N IRTH CTION ‘
oufine PILOT (@ A <F 0
Assistant

Manufacturs Distribution Froduct Uss End of Life = Resiit

Descriptien

Please indicate how the product will be disposed of at the end of its senice |ife.
The parts indicated here have been taken fram the "Raw Material” form.

16. Product data

Product part Mass [kg] Material Disposal @
‘Bloco Cerdmico | ‘D‘OS | {Agua ||Iandﬁ\| V‘
‘Bloco Cerdmico | ‘Z‘Dﬂ | ‘Arg\la ||Iandﬁ\| V‘

17. Packaging data
Part of packaging Mass [kg] Material Disposal @

goto nextform

74 Iniciar /% ECODES... | (= httpiffm... | f Disserta.. | TycCALCUL.. | TYIMAGEN... | T Cessific. | T Materil... VB 10:18

/2 ECODESIGN PILOT: Assistant Result - Windows Internet Explorer EEE

— = T
@\__/ w |g http://www.ecodesign.at/assist/assistent "l.‘?! x| ‘acodesign pilot | = |

Arguive.  Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

‘7‘ »

e @ ‘gecooesmw PILOT: Assistant Restit G- B - @ - [2Frdoa - £ Feramentas -

Desiption Faw Matesial Marufactire Distribistion End sf Lifs Result -
Product

IName: ‘Bloco Ceramico Econémico Functional Unit

Life Time: 50 years hlvenaria de Vedagfo

Use: ‘3765 | times per year
Classification

The analysed product seems to be a basic type B, the phase ‘manufacture’ is significant here:
Recommendaticns

We recommend the following improvement strategies. The listed strategies forward you to the checklists of the ECODESIGN PILOT.
(Main) Strategies with high priority:

53. Reducing energy censumption in production process
(More) Strategies to be realized later:

5S4 Optimizing type and amount of process materials
S5 Avoiding waste in the production process

S6. Ecological procurement of external components
§9. Optimizing product use

510. Optimizing product functionality

S11. Increasing product durability

515 Improving maintenance

S16. Improving reparability

S17_ Improving disassembly

S18. Reuse of product parts |
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[ DESIGN online PILOT: Listado para el Windows Internet Expl
@C. - ‘ﬁ‘ hittp: /v, ecodesign, at/pilot/ONLINE [ESPANOL /PDS DETAILS /7034 .HTM R | :‘9 b4 |er.0desgm pilot
_A;'qu:n Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda
W e | {& ECODESIGN orline PILOT: Listado para el anaiisis de ..., |_| %5 - E) = ~ |5 Pagina ~ [} Ferramentas ~ i
Mejora €= Tipo B: fabricacion intensivo €= = e

Listado para el analisis de Ecodisefio

Producto ‘Bloco Cerdmico Econdémico

Las t logias de prod

empleadas en la fabricacion del producto son energéticamente eficientes?

Cudl es el consumo de energia en cada una de las etaps del proceso de produccién?Hay Relevancia (R) |Cump|imientn (C) | Prioridad (P)
posibilidades de emplear tecnologias energéticamente mas eficientes? La tecnologla de L b

produccién para un componente dado representa la mejor forma de hacerlo en términos | O muy importante (10} | Osi(1)

de eficiencia energética?

) menos impartante (5 ) ) mas biensi(2)

O norelevante (0) Omés bienna (3) PIRC
| Onara)
Medida Utilice tecnologias de produccion energéticamente eficientes
Ideas de Substituir o formo tipo Hoffmann pOTr outro Que cCOnSuma Menos energia.
mejora
O mis
Costes Oelmismo  porgue | |
O menos
Viabilidad o d.lﬁc'” porque | |
O facil
O de inmediate responsabilidad | |
Realizacion © més tarde
O nunca limite de tiempo | |

Ha sido minimizado el consumo de energia en la fabricacion del producto a través de un disefio 6ptimo del proceso?
Cuales son los parametros del proceso relevantes que influyen en el

consuma f? [ Rel ia (R} |r plimi ) EPrioridad{P}‘ a8

ESIGN onli... | 'L IMAGENS DO
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ANEXO A - ASSISTENTE DO ECODESIGN PILOT - CLASSIFICACAO DE

Material
Metais Plasticos Outros materiais
Classe
- Concreto
I - Madeira
- Gesso, emplastro
- Porcelana
- Vidro, garrafa, etc. (100% reciclado)
- Vidro, garrafa, etc. (88% reciclado)
- Folha de vidro
- Aco elétrico (secundéario) ) Fl.b ra de vidro
- Aluminio (secundirio) - V.1dr0, garrafa, etc., marrom (61%
H - Chapa de aco (90% reqclado) .
reciclado) - Vidro, garrafa, etc., verde (99% reciclado)
- Vidro, garrafa, etc., claro (55% reciclado)
- Lindleo
- Papelao
- Papel (100% reciclado)
- Vidro, garrafa, etc. (primdrio)
- Papel (65% reciclado)
e - Couro
- Ago (80% pr?m?rTo) - Borracha, natural, crua
- Aco (83% primadrio) .
I |- Aco (89% primdrio) - Papel, livre de cloro
L - Gas refrigerante R134a (HFC R134a)
- Aco, top-blown (primério) .
- Aco, baixa liga - Amonia NH3
’ - Oleo combustivel
- Gasolina, sem chumbo
- PVC, no rigido
-PVC
- PVC, rigido
- PVC, alto impacto
- HDPE
. : EPI;PE “Bormacha
- Ferro fundido - PPE/PS - Borracha, polibutadieno
v - Chapa de aco galvanizado . - Borracha, EPDM
- Aco fundido - PS (EPS), exp an.swel - Borracha, natural
- PS (HIPS), alto impacto - Borracha. SBR
- PS (GPPS), de uso geral ’
- PET, resina
-PET
- PET, chapas
- PET, para garrafas
- SAN
-PB
- ABS
- - PE, espuma
\Y% : gﬁzﬁb((s)e(cs%ntydo aglr(i)lilério) - PUR, HR espuma - Fibra de vidro reforcada plastico (GRP)
-PVDC - Material de cerdmica técnica

- Ferrocromo (53% Cr)

- PU, néo rigida
- PUR, espuma flexivel
- PUR, espuma semi-rigida
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Material

Classe

Metais

Plasticos

Outros materiais

- PUR, absor¢do de energia
- PMMA (acrilico)

-PC

- PA 6.6 (nylon)

- EP (resina ep6xi)

- PA (nylon)

VI

- Aco, V2A: 18%Cr, 9% Ni
- Aco, V4A: 17%Cr, 12%Ni
- Ferroniquel (33% Ni)

- Ligas de zinco

- Aluminio (58% primario)
- Aluminio (70% priméario)
- Ligas de aluminio

- Aluminio (primaério)

- Aco, alta liga (inoxidavel)
- Cromo

- Ligas de magnésio

- Cobre (50% primadrio)

- Cobre (60% primdrio)

- Cobre (65% primaério)

- Cobre, cabos

- Cobre (primario)

- Ligas de cobre, latdo

- P6 de metal

- Fibra de carbono

VII

- Ligas de titinio

- Ligas de cobre

- Zinco

- Bronze

- Niquel e ligas de niquel

VIII

- Prata

- Paladio
- Platina
- Ouro

- Rédio

*Tradug@o nossa.




165

ANEXO B - FIGURAS DE E-MAIL: CONSULTA SOBRE MATERIAIS NAO
CLASSIFICADOS PELO ASSISTENTE DO ECODESIGN PILOT

G_\GJ ~ |38 hittp:/jmel. maiibest. ibest.com, brjmailfh/ 1 3sor Sewkajmp 28y =cidsqt=18dhm=18th=1360c=020/345bbm_1360ce920b3 ¥ || 44| K | [coooe [[2]-]
Arquiva  Editar  Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda
ok “} E-mail de Thest.com.br - Questions I | 2 - B = - |:2kPégina - {(} Ferramentas ~
E-mail Agenda Sites Grupos beljrocha@ibest.com.br | Configuracdes | Ajuda | Sair e[
Alguns recursos talvez nfo funcionem com esta versio de seu navegador, por isso voce foi redirecionade para a versio de HTML bésico. Saiba mais.
< ; = = Mostrsr oogdes de pesouiss
iBET MAIL | |[ Procurar e-mail I [ Pesquisar na Internet T |
Pomsren by Gar. Qe =
Escrevere-mail « Voitar para Caixa de entrada | 2rquivar | [ Denunciar spam | [ Excluir | | Mais acdes... «Proximas 48 de 543 Anteriores s
Caixa de
i 8 Bxoandir todas & imprimic (B tova snels
Com estrela TF Questions cooe e cnine B
E-mais enviades ISABEL JOSELITA-BARBOSA-DA-ROCHA 4 de janeiro de 2012 14:20
Rascunhos (1) |SABEL JOSELITA-BARBOSA-DA-ROCHA 12 de jansire de 2012 10:17
Zodes o e-malle ISABEL JOSELITA-BARBOSA-DA-ROCHA i e margn e 202 1250
Spam Ralier Pammiaer 2 de margo de 2012 05:43
Licera ISABEL JOSELITA-BARBOSA-DA-ROCHA it e e
Contatos Rainer ge! @ at: 13 de marco de 2012 13:34
Para: ISABEL JOSELITA-BARBOSA-DA-ROCHA <befrecha@ibest com.brs
Marcadores |
Higrado (18} {Responder | Responder 3 togos | inhar | |mprinsi | Exoluir | Mostrar original
Editar maroadores
Dear Isabel,
'yes | would say so that the weld ist the same class as the ground material
Regards
Rainer
——Urspriingliche Machricht—
Von: ISABEL JOSELTA-BARBOSA-DA-ROCHA [maito:belirocha@ibest com br]
Gesendet: Dienstag, 13. Marz 2012 17:27
An: Rainer Pamminger
Betreff. Re: Questions
= Deultsr texio o
Hello Rainer,
It is weld to carbon steel and aluminum, they are Class II7 |

7 Iniciar /= Emaldelb,.. | (@ Empresasp,..

(= E-mail de |best.com.br - Questions - Windows Internet Explorer

% - ‘G htip://mail. mailibest.ibest. com.brmail fr/ 13sor9ewkajmp 7 &y =cBdsqt=18dhm = 1&th=1360ce920fb345bb£m_1360ce920fb3 Vl."! x| ale ‘ pe 3"
Arquivo  Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda
W [BEmldeIhest.m.br—QuE'sﬁoﬂs I ‘ B-B = - |- Pagina » () Ferramentas v

|
Hello Rainer,
It is weld to carbon steel and aluminum, they are Class II7:
Grateful for your attention,

Isabel Barbosa

2012378, Rainer P i i @ecodesign. ats:
> Hi label,

=

> sorry for not answering your email,

=

* Here my classification of your request:

=

»-\Water iz class |

>-Clay; is class |

= - Organic cofton; is class |

* - Weld - | would say class Il depending on the material
> - Carbon steel, class VI

= - Plates photovoltaics. VIl

=

= Regards.

= Rainer Pamminger L
>

=

5.
= Dr. Rainer Pamminger

= Sustainable Product Development/ ECODESIGN Wienna University of
=Technology Institute for Engineering Design Getreidemarkt 8, 1060

= Vienna

>Tel ++43/1/58801/30753; Fax. ++43/1/58801/30788.

> hitpifww w.ecodesign.at!

=

>
# ——-Urspriingliche Nachricht—-

>Von: ISABEL JOSELTA-BARBOSA-DA-ROCHA [mailto. belirocha@ibest com.br]
= Gesendet: Mittwoch, 07, Marz 2012 21:53

= An: pilot@ecodesign.at

> Betreff: Fwd: Questions

=

E-mail de Ih..
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2L

Arguive  Editar  Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda
i& & IEE—mad deIhesj;.:om,br—Quesﬁms- I | ﬁ - @ = @Pégma - @Faramentas -

» |

=
S

> Dr. Rainer Pamminger

= Sustainable Product Development! ECODESIGN Vienna University of
= Technology Instiute for Enginsering Design Getreidemarkt $, 1060

= Vienna

»Tel ++43/1/5880 /30753, Fax: ++431/38801/30759

» hitpuifw/w w ecodesign atf

=

s
= ——Urzpringliche Nachricht--—

= Von: ISABEL JOSELTA-BARBOSA-DA-ROCHA [mailto: belirocha@ibest. com.br]
= Gesendet; Mittwoch, 07. Marz 2012 21:53

= An: pllot@ecodesign at

= Betreff: Fwd: Questions

=

» Forwarded message
= From: ISABEL JOSELTA-BARBOSA-DA-ROCHA <belirocha@ibest com.br=
= Date: Wed, 4 Jan 2012 14:20:28 -0300

= Subject: Questiens

=To: pilot@ecodesion.at

>

= Good afternoon,

=

=

= | would ke to know where to classify the following materials:
= - Water;

=~ Clay;

»- Organic cotton;

> - Weld;

»- Carbon steel;

= - Plates photovoltaics.
=

=
= Thankfully,
=

=
> lzabel Alves




