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NOTA

Grande esforgo o4 feito para
que este tkabaﬂﬁorﬁoése, a0 maximo :
conivente com as possiveis e futuras
exigéhcidé dos ilustres senhones que
éompéem e dirigem o ﬁepaniamaﬁzo de
Siszemas e Compdtag&o”daquPE. ”

Para mim, sera motivo de rea
Lizagdo, se 0 objaiiué acima for  atdn
gddo, poiénnenhumé explicacao ou modo
de agin me ﬁ&i dadowéob@e como constru
in este nelatinio, tendo, portanto, cu
nho notadamente peéééaﬁt

A

&7
CAVALCANTI

; ]
ELIHANO PANTE


http://th.aJoa.lko
http://zy.tQCYicla.ti
http://V2.pah.tam2.v1
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APRESENTACAO

0 presente nelatorio referne-se
ao Estagio Supervisionado executado  no
seton de processamento de dados da indis
trnia metalungica, "Artefatos de Metais
Sanca S/A", cumprindo assim, as obrigato
niedades a conclusao do curso Teenico de
Nivel Superior em Processamento de Dados

0 periodo do estagio deveria

sen compreendido, apenas, entre 02-01-76
e 02-04-76, com 540 horas (45 horas/ sema
na); no entanto, alem de cumprir o acima
citado, cumprimos, tambem, o perlodo de
01-12-75 a 31-12-75, com 100 horas (25 ho
ras/ semana). Obsenve-se que o desen
volvimento das cem honas 4oL paralelo ao
das disciplinas finadils do curnso.

A titulo de ilustran o  cunrso
fizemos outro estagio na CELB(Companhia
de ELetnicidade da Borborema), durante o
perilodo de 12-06-75 a 11-12-75, num %o
tal de 720 horas (20 horas/ semana).
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INTRODUCAO

Estagio Supervisionado na
Industrnia Metalurgica, Antefatos de Me
tais Sanca S/A.

Constando de um setor de pro
cessamento de dados, um computadon IBM
System /3, modelo 6, constando da  se
guinte distribulcao: uma unidade 5444
de disco, outra 5213 e a 5446 que & «a
unidade central  da maguina.

Possui memonia de 8K(§192) by
tes, podendo chegar ate a casa dos 32K
(32768) bytes. Seu tempo de ciclo @
de 1,52 michossegundos; seu codigo ¢
de intenrcambio decimal codificado em bi
nario estendido(EBCDIC), usando parida
de'Zmpan.

. Possud capacidade de transfe
nencia (efetiva) de 199.000 bytes  pox
degundo.

A unidade de disco pode sexr
adicionada uma outra drive alem da  ja
existente, ficando, assim, com 4 discos
disponivedis on-Line.

Na console funcionam § teclas
de comando, que sdo bastante uteis  ao
manuseio geral da maquina, sendo uma de
cada vez para determinada funcac ou mes
mo em confjunto. Esta unidade pode sexn
aumentada @ sua capacidade de § teclas
para um total de 16 teclas de comando.

' Pode sen adicionada tambem &
maquina uma Leitora/perfuradora de can
toes de 80 coﬂuna&, podendo esta thraba
Lharn on-Line ou mesmo off-Line.


http://dn.lv

Ha tambem, na console 9 cha
ves funcionadls, que gacilitam as  fun
¢oes de operagao. Possudi ainda 3
programas utilitarnios convernsacionais


http://opo.Kaq.ao

CARACTERTSTICAS

Exatamente, no quarto perZodo
do curnso Teendco de NIvel Superniorn  em
Processamento de Dados, mals precisamen
te em meados de mango de 1975, fud 4n
gormado sobre um curso de RPG I1 que
inda sen ministrado numa empresa  aqud
em Campina Grande, e que Airnia Anstalan
um computador; Fiquei interessado e
§4z o teste, Logo apos comegando o cur
80, mindistrado por analistas da IBM (In
tennational Business Machines), com mui
to esforco, ja que este exigia horanio
integral, e ewu, aluno do CCT(Centro de
Ciencias e Tecnologia), do curso fa men
cionado no inledo;  tive de concilian
horanios. Depois de varnias provas fed
taA, inclusive algumas com duracac  de
ate 5 horas, consegui media suficiente
para receber diploma desie.

Logo que o curdo foi conclul
do, ena preciso comegcar o Longo e arduo
trabalho de implantacao desta empresa
que estava prestes a receber um System
/3, modelo §. E o trabalho inia  sexn
geito pelos membros que haviam conclul
do satisfatoniamente o cunso(e claro).

Pon esta nazao, Logo fomos
contratados pela CELB (Companhia de Ele
tnicidade da Borborema);  Foi al  que
oficial e praticamente, comegou a m4i
nha carneira progissional, dedicando-me
ao ramo por que outrora tinha optado.

| Para mim, foi uma experigncia
bastante valida, pois tive o privilegio
de venigicar o muito da teornia oferecd
da em qualquern cunso de nivel superion
em paralelo com a pratica.

Entdo estavamos, o pesscal
aprovado no curso, o Dr. Luiz Braz (ana

Lista da IBM) e eu com a programagao do


http://qu.aA.to
http://Pn.octAAame.nto
http://hon.an.to
http://hon.an.toii
http://Bon.bon.zma
http://pn.ogn.amac.ao

AimpLante do sistema.

Comeced a'ﬁazen programas de
consistencia do faturamento, que tao Lo
go ficasse pronto, comegariamos com 05
sistemas de foLha de pagamento, contabi
Lidade,ete..

Esta expeniéncia & que nos
§2z perceber a barreina existente e que
divide a pratica e a teorda.

04 programas eram sobre a
consistencia e atualizagac dos arquivos
emissao de relatornios etc.. ALguns
programas envoluiam tambem o caleulo
do digito de controle atraves do modulo
i

Aos poucos, notava-se que e
tavamos progredinde, inclusive fa  pen
sando sobre o futuro proximo: a reald
dade de vemmos o0 nosso proprio rodando
e processando em feamos gerails 04 sen
vicos da CELB. Estavamos vendo  bem
proximo, tambem, frabalhar na maquina
qae de centa forma revolucdonou em pai
te todo o pessoal da CELB, de gque fa
zZamos parte. Embora ainda nao como
efetivo(mas ja havia sido feito a  phro
messa), todos se mostravam confiantes
na validade de implantagao de um compu
tadorn, se bem que a malordia do pessoal
nem imaginava como senia a maquina, cha
mando-a de monstrno, apeldido sobremaned
ra afetuoso.

Ja perto do §4im do ano, o mo
tivo a nos pouco ira interessarn, nao se
sabendo por isto ou aquilo, a CELB  mu
dou de planos, fechando as portas pahra
a IBM, e optande por um compofador  da


http://pn.ogA.amai
http://%7batah.amQ.vito
http://comecan.Za.moi
http://pn.ogH.amai
http://pK.ogh.amai
http://pn.opn.lo
http://th.abaZh.an

Empresa Honeywell Bulf do Brasil ale
gando senr esie computador mais bara
o e possante.

S0 vi uma coisa de bom nis
40 tudo; a refenida empresa La ofe
necen(sentido genenico, podis na rea
Lidade e cobrado) curnso sobre COBOL
(Common Business Oniented Language),
0 que fLicava bem encaixado nos meus
intenesses, podls vivia a procura de
cunsos de especializagao e torcendo
para que 04 mesmos me ofenrecesdsem
oponrtunidade de faze-Loa, de acordo
com o escasso tempo disponavel.

Mas tomando como refenenci
a outrno aspecto, foi desastroso no sen
tido de que ia de agua a baixo tudo
o atez entao feito, nem pelo menos
dando-se continuacao ac servigo.

I1sto foi tennivel para mim
que tantos planos ja tinha feito, e
sonhado sobre a maravilha que de re
pente se desvanecda.

Em dezembro de 1975, {fomos
chamado pelo pesscal da IBM para 4m
plantacao de um System /3 modelo 6
(que 404 previamente definido no co
me¢o deste trabalho) e que estava
prestes a chegarn; em suma, serda uma
maquina muito semelhante aquela que
La para a CELB. Informanam-me 50
bre como estava toda a situagdo afe
entao na industria e temminei acei
tando o encargo, (iniciando o_ _encat
go) 4Andiciando o trabalho em01-12-75
na industria metalurgica "Artefatos
de Metais Sanca S/A".


http://Hono.ywo.il
http://zno.nl
http://lnd.utitn.la

0 servigo dessa empresa era fed
to na propria IBM na secgdo Recife, e 24
nha sido suspenso o sistema da contabili
dade no mes de julho(unico sistema im
pLantado), para ter continuidade aqui na
SANCA.

Aproximadamente em meados de
dezembro, a maquina chegou, 40 sendo ins
talada depois de uma semana.

Durante a p&imeiﬂd quinzena do
mes, como a maguina ndo tinha chegado,
alem de ja estar trabalhando no sistema
do faturamento, aproveitei tambem o tem
po em estudos sobre como utilizar a  ma
quinala qual era bem diferente da que £&
dava na UFPb), medida deveras importante
para, futuramente, ja tendo aprendido o
bizuarnio, poden rodarn, testarn e manusearn
em geral com meus proghramas e controle
do sistema que ja estava implLantado. Ini
cialmente comecedl a estudar sobre 0s uti
Litanios. A etimoLogia da palavra  fa

-

diz que tais proghamas sao bastante u
teis e operacionalizaveds.

Em segudida estudamos sobre 05
programas de manutengao de biblioteca,
com 08 conhecimentos adquinidos ate en
tao.

| Depois que a maquina chegasse,
senia aceleradissimo o meu desenvolvimen
o no que se refere a operagaoc da mesma.

Dunrante todo o perlodo do esta
gio, sempre estive porn pento de Livros
sobre operacao e programagac que, neste
tempo, seniam o0s mals Aimportantes.


http://pn.dpn.la
http://AQ.cc.ao
http://Kpn.oxlmadamo.ntQ
http://tn.abaZh.ando
http://pn.ogn.amat
http://pn.ogn.amat
http://pn.ogn.amat
http://open.aq.ao
http://open.aq.ao
http://pn.ogn.amaq.ao

Dos varios sistemas que deve
niam sen implantados, o mais importante
a sen concluldo era o tenmino do exercl
cio contabil de 1975, que, como ja men
cionamos foi paralizado no mes de julho
Este foi um ftrabalho arduo e que  pode
mos ate de pre-requisito para sexn em
projetados os demais sistemas. 0 traba
Lho foi arduo por acontecimentos Lnespe
rados como: o computador quebrou(essa
erna uma verdadeinrna rotina); o cabegote
de Leitunra/ghavacao se desgastava pon
consequencia anternion, desgragando ab
s4im arquivosdg e pha completar, por des
cuido do teenico da IBM, destruiu um
um dos discos que continha tudo sobre a
contabilidade, proghramas, arquivos, e
quase naoc o recuperamos.

Ja por outra vez aconteceu
uma falha no disco(consequencia da enexn
gia) e Logo em cima do nosso arquivo
de cadastro de contas e cadastro de his
tonico.  Ernam 3 trilhas defeitucsas no
primeino arquivo e 2 no segundo. 0 ana
Lista nao estava aqui, e fomos nos que
tivemos de ZLentar recuperahr, podis sem
ele(o arquivos) nada podernia sen fedito
em tenmos de contabilidade, o que, fe
Lismente consegudimos. Fod um vexrda
deino vexame(azafama), pois nao tinha
mos backup, e por culpa alheialnac nos
sa) pois ja anterionrmente tinhamos pen
sado em fazern tal codlsa com apenas a
incovenidneia de pedin conselhos a
segundos.


http://Lmpoh.ta.vite
http://zxen.cZ
http://debgn.aq.ando
http://pn.ogn.amab
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Paralelamente a esses imprevds
tos lembora que ndo tenham sido por cul
pa de pessoal e sim de mecanismo), con
clulmos uns programas para emitirem o4
balangos sintetico e analitico, que a
primedina vista seniam simples, mas o pro
blema ¢ que eles necessitavam de um  jo
guete de Aindicadores para efeitfo de va
rnias exigencias feitfas com a relacdec a
satlda dos programas.

Em segudida, verigdicamos que de
veria sen feita alguma coisa com relagao
a administracao do seton de processamen
to de dados. Enfao pensamos em cniar
6onmu£&1£04‘pa&a senem preenchidos no a

to de utilizacdo da miguina,e ac final

de cada periodo, atraves desse histornico
de utifizagao de maquina, bastava  adap
tarn um programa que fornecesse todos 04
dados necessarios para controle de SPD.

ELaboramos estes formularnios
com um campo para o dia, outros dois p/ -
hona (reldogio comun) de infelo e teamino
de senvico; outros dods para a hora de
CPU de indcioc e f4im de servige, um outrno
campo para rubrica do cperadorn, e um ukl
time campo pand sen colocado o tipo de
servigo a sen executado no horanio ja
previamente estabelecdido.

Com este nelatonio, fornecddo
pelo proghama, dava nitidamente pana
controlarn e saben-se como Anforamagac 0
que se estava gazendo em deteaminado pe
niodo neste seton.
| 0 sistema do faturamentc Lam
bem ja tinha sido comegado e fizemos L
nicialmente 4 programas de consistencdia

do mesmo.
Paralelo & construgdo dos pro



http://PaA.ale.lame.nt2
http://te.nh.am
http://pA.OQA.amai
http://%7boA.mulaA.loi
http://pA.eench.ldoi
http://pA.ogA.ama
http://%7boA.mutaA.loi
http://hoA.aA.lo
http://pA.ogA.ama
http://conitA.uq.ao

gramas, §izemos tambem um Levantamento
analitico de centas informacoes que 4e
niam necessarias. Crniamos codigos
que deveniam ser utilizados pelos phro
gramas deste sistema, e que esta crdia
¢ao deveria sen bem otimizada, preven
do o {uturole clanro).

Uma das gndndeb vantagens
que achei no Sysitem /3, foi a utiliza
cao dos programas utilitarios para um
meLhor e facil manuseio de maguina por
parte da operacao.

Muito bom tambem ¢ a possibi
Lidade de crniacao de procedures, que
em muito facilita e evita a constante
nepeticao de centos informes que ficam
armazenado.


http://nec.enah.lai
http://pn.ogn.amai
http://open.aq.ao
http://pn.ocedun.ei
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SUGESTOES, CRITICAS E COMEN

TARIOS SOBRE 0

ESTAGIO

Ha muito a falar sobre o esta
gio,mais precisamente no da Industria a
que me fixedl, podis fudi muito bem acolhi
do e incentivado, nada me faltando em
tenmos de maternial e gentileza - humana
por parte dos que compoem a Antefatos
de Metais Sanca S/A. Ate a presente da
ta, estou muito Aatiéﬁeito por em convi
venedla com todo o pessoal.

Com nelacdc a uFPb, nota-se
que devendla haver um pessocal ou mesmo
um departamento filiado ao Depariamen
to de Sistemas e Computagac que funcs
onasse como Anstrumento de adaptacao
e ornientagao para aqueles alunos que
vao estagiar nas empresas (como por
exemplo, 0 nosso estagio), pois a mu
danga de atividade e relacionamento a
que cada aluno se submete ¢ deveras an
dua e diferente, havendo, para muitos
dificuldade de adaptagac.

0 ideal senia o estagio sen
paralelo, pelo mencs com uma disciplina
onde houvesse a participacac dos alunos
estagianios, e apenas delfes, de  forma
que de cada vez, fosse um dos alunos ex
pLanarn sobre as suas atividades, e o
porque delas; esta ideia, desde que
bem aplicada, sernia bastante construti
va, pois alem de cada um poder requisi
tan o professon ou mesmo 04 alunos para
as possiveds duvidas surgidas, tambem
tenia a oportunidade de observar o “Lhra
batho de um amigo, que esta numa emphre
sa completamente diferente e talvez
aplicando normas e conhecimentos que um
outrho famais tendia Amaginado, ou mesmo
nao sabia. Esta medida, melhoraria em
muito o pﬁogneéao individual, e o pro


http://ehta.gian.ioi
http://melhoh.ah.ia
http://pn.ogh.ei6o

cess0 tendla nitmo bem acelerado.

Devenia tambem, existin um pes
soal para ondentan as tummas concluintes
alentando cada um para a responsabifida
de que ira exercen futuramente.

Outra ghande falha qde verigd
qued, 4oi a entrega de centos cargos a
individuos que foram formados noutros
cunsos diferentes. A Escola, antes de
fazen isto, devernia manda-Los gfazern  um
curnso intensivo e especialmente dirnigdido
para a fungao a sen exercida como assim
0 fazem as empresas.
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CONCLUSAQ

Ao tenminar oficialkmente o es
tagio, e consequentemente o curso "Tec
nico de NIvel Superior em Processamento
de Dados", sentimo-nos mais tranquilo e
capaz de engrentar a hrealidade profissi
onal em termos praticos, que diferne bas
tante daquela vista no aspecte teorico
gfornecida pela Escola.

Para mim, {04 LAnesperado o
quanto consegui ampliar meus conhecs

mentos com este estagio, quantitativa e
qualitativamente. Em parte, considene
mos a necessidade e neaﬂiiag&o de um es
fongo sempre crescente, afiado a 4Lnics
ativa e forca de vontade, primordiais
ao sucesso, tendo em vista o curto espa
co temporal disponivel.  Refiro-me a
estes aspectos, porque, como Lindcdante,
§oi necessario que o8 Levasse em condi
deragao a §4im de conseguir o pretendido

| Agradego, sinceramente, a %o
dos 04 professores do Departamento, que
tanto Lutanam ao nosso bem e uma home
nagem bem especial ao Llusire professon
Hekio de Menezes.


http://conA2.qu2.nte.me.ntQ
http://den.aq.ao

MANO PONTES CAVALCANTI

(Analista da IBM)

Campina Grande 15 de abail de 1976



