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I D E N T I F I C A Q A O DO E S T A G I A R I O 



NOME: Genivalter da S i l v a Gomes 

FILIAQAO: Genival Gomes dos Santos e 

Maria de Lourdes Gomes 

DATA DE NASCIMENTO: 16 de junho de 1955 

LOCAL: Patos - Paraiba 

ENDEREQO: Gervasio P i r e s , 215 - Edf. Irene, Apt9 701 

Recife - Pernambuco 

CEP - 50.000 

GRAU DE INSTRUQAO: Concluinte do Curso Superior de Formagao 

de Tecnologos em Processamento de Dados. 



FINALIDADE DO ESTAGIO 



Complementagao do c u r r i c u l o do curso de Processamento de Dados, 

do Centro de Ciencias e Tecnologia da Universidade Federal da 

Paraiba, em Campina Grande. 

Para i s s o , f o i desenvolv5.da a t i v i d a d e s pratdcas na area de Pro

cessamento de Dados, como mostra os i t e n s seguintes. 



PERlODO E LOCAL DO ESTAGIO 



0 estagio f o i r e a l i z a d o em regime de tempo i n t e g r a l , como manda 

os estatutos do curso, com urn t o t a l de 480 horas, tendo sido 

i n i c i a d o no dia 15 de setembro de 19 77, e concluido no d i a 15 

de dezembro do mesmo ano. 

Foi r e a l i z a d o no Centro de Prestagao de Servigos Tecnicos de 

Pernambuco - CETEPE, Empresa vinculada a Secretaria de Planeja-

mento, na Gerencia de Desenvolvimento de Sistemas automatiza 

dos, no Setor de Analise de Sistemas, com sede em Recife, Esta-

do de Pernambuco. 



CARACTERfSTICAS DA EMPRESA 



-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Desenvolver estudo de pesquisa operacional. 

Estudos na area de Engenharia de Sistemas. 

Organizagao A d m i n i s t r a t i v a . 

Projetamento e Analise de Sistemas de Processamento de 

Dados. 



AREA DO ESTAGIO 



-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

5.1 DESCRIQAO 

0 estagio f o i r e a l i z a d o na area de desenvolvimento de s i s -

tema, da Gerencia de Desenvolvimento, l i g a d o ao Setor de 

Analise. 

5.2 CONFIGURAgAO DO CPD. 

1. CPU /370 mod. 145 com 374K de memoria r e a l . 

2. Console mod. 3215. 

3. L e i t o r a de cartoes mod. 3 505. 

4. Leitora/Perfuradora de Cartoes mod. 2 540. 

5. Impressora mod. 1403 - 2 unidades. 

6. Impressora mod. 3 211. 

7. F i t a Magnetica mod. 3420-5 - 6 unidades. 

8. Disco Magnetico mod. 3340-70MB - 4 unidades. 

9. Disco Magnetico mod. 2314 - 3 unidades. 

10. Sistema Operacional DOS/VS Power. 



A T I V I D A D E S DESENVOLVIDAS 



6.1 CONHECIMENTO DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA EMPRESA 

In i c i a l m e n t e tomei conhecimento da oraganizagao formal da 

Empresa v e r i f i c a n d o os n i v e i s h i e r a r q u i c o s da Empresa 

a "craves dos organogramas e x i s t e n t e s , bem como a organiza-

gao i n f o r m a l , v i s i t a n d o os diversos setores da Empresa 

v e r i f i c a n d o como os mesmos funcionam. 

6.2 VISITA AOS SETORES DA LINHA DE PRODUQAO 

6.2.1 Setor de Recepgao e Expedigao 

Neste Setor t i v e a oportunidade de v e r i f i c a r como os ser-

vigos sao recebidos, controlados e expedidos, alem de t o -

da a documentagao u t i l i z a d a pelo setor. 

6.2.2 Nucleo de Acompanhamento de Servigos 

Observei que este setor serve de ligagao entre os varios 

setores da l i n h a de produgao, oferecendo com i s t o urn me 

lho r acompanhamento dos servigos. Foi v e r i f i c a d o ainda os 

procedimentos e contr o l e s f e i t o s por este setor. 

6.2.3 Setor de Transcrigao de Dados 

Neste setor f o i observado o processo de d i s t r i b u i g a o dos 

servigos de t r a n s c r i g a o e v e r i f i c a g a o de dados . Tendo em 

v i s t a urn grande volume de dados a serem t r a n s c r i t o s , o se

t o r funciona plenamente. Foi v e r i f i c a d o ainda urn c o n t r o l e 

acerca da produgao de cada f u n c i o n a r i o do se t o r , alem da 

documentagao e x i s t e n t e . 

6.2.4 Setor de Controle de Qualidade 

Ao v i s i t a r este setor observei como era f e i t o o processo 

de c o n t r o l e de qualidade dos diversos sistemas em produgao, 

desde conferencia v i s u a l , c r i t i c a , consistencia e outros 

t i p o s de c o n t r o l e s , observei que o setor atualmente dispoe 

de urn corpo de fun c i o n a r i o s altamente capacitados. 



6.2.5 Setor de Operagao do Computador 

Neste setor, observei a maneira que o mesmo e admin i s t r a -

do (close shoop), como tambem conheci todos os equipamen-

tos e x i s t e n t e s , maneira como f o i gerada o sistema opera -

c i o n a l , topicos sobre operagao, c a r a c t e r x s i t c a s dos equi-

pamentos, alem do processo de controles de f i t a s magneti-

cas r e a l i z a d o pela f i t o - d i s c o t e c a , processos para l i b e r a -

gao de f i t a s , como sao a t r i b u i d a s as pri o r i d a d e s aos s i s 

temas e mais toda a documentagao u t i l i z a d a . 

6.2.6 Setor de Preparagao F i n a l 

Basicamente como o pr o p r i o nome d i z , este e o u l t i m o se -

t o r , ou seja e o ponto f i n a l da l i n h a de produgao, neste 

setor todos os servigos sao preparados para a entrega ao 

c l i e n t e . Observei como sao feitos os c o r t e s , descarbonagao 

e preparagao dos documentos, alem dos contro l e s e procedji 

mentos do setor. 

6.2.7 Ao c o n c l u i r esta etapa f o i f e i t o urn r e l a t o r i o mOstrando 

como os setores estavam funcionando,bem como apontando as 

f a l h a s , e dando sugestoes para melhoramento dos setores. 

6.3 MANUTENQAO DE PROGRAMAS 

Nesta a t i v i d a d e foram f e i t a s manutengoes nos programas do 

Sistema de Pagamento de Pessoal do Estado de Pernambuco. 

Com estas manutengoes t i v e a oportunidade de conhecer: 

- 0 sistema Operacional DOS/VS. 

Catalogagoes de programas. 

Renomear programas. 

- A l t e r a r programas. 

Testar programas. 

Deletar programas. 



Alem de tomar conhecimento acerca da documentagao de pro

gramas, elaboragao de r o t i n a s para testes de programas , 

criagao de arquivos para t e s t e , u t i l i z a n d o o software 

fornecido pela "PANSOPHIC", denominado de "EASYTRIEVE" , 

que permite com f a c i l i d a d e e rapidez a criagao de progra 

mas "QUEBRA-GALHO", quando da execugao de uma r o t i n a . 

6.4 ATIVIDADES NO SETOR DE ANALISE 

Neste setor p a r t i c i p e i ativamente das atividades de de -

senvolvimento de urn sistema de processamento de dados , 

como sejam: 

Levantamento de informagoes. 

Dimensionamento do sistema. 

Setores envolvidos pelo sistema. 

P r o j e t o l o g i c o . 

Projeto f i s i c o (em fase de conclusao). 

Outras a t i v i d a d e s ligadas ao desenvolvimento de urn 

sistema. 

Todas estas atividades foram realizadas segundo a o r i e n -

tagao do supervisor imediato, bem como todo o pessoal de 

Apoio Tecnico da Empresa. 



7. CONCLUSAO 



Durante o periodo de estagio t i v e a oportunidade de desenvolver 

todas as atividades citadas anteriormente, i s t o proporcionou 

uma melhor ambientagao em uma empresa de processamento de dados, 

melhorando assim os conhecimentos p r a t i c o s na area de desenvol 

vimento de sistemas, bem como descobrindo novas tecnicas u t i l i 

zadas na area de processamento de dados. 

Varias foram as d i f i c u l d a d e s encontradas, mas todas soluciona 

das, gracas ao bom relacionamento que e x i s t e entre os funciona 

r i o s da empresa, nao e x i s t i n d o egoismo em termos p r o f i s s i o n a i s 

resultando com i s t o urn melhor desempenho de todos. 

Particularmente cheguei a conclusao que realmente, o estagio 

r e a l i z a d o , cumprio as exigencias requeridas pelo c u r r i c u l o do 

curso. 

Recife, 15 de dezembro de 1977 

GEMIVALTER DA SILWV GOMES 

Es t a g i a r i o 


