
0H- zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Department)}, de zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
Sistem as 9 

Com putaqao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

CIENC1A DA 

COMPUTACAO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Un iv er sidade Federal da Paraiba -zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA UFPB 
Cen t r o de Ciencia e Tecnolog ia -  CCT 

Dep ar t am en t o de Sist em as e Com pu t agao -  D SC 

Discip l ina :  
>  Est agio I n t eg r a d c 

Tu t o r Academ ico:  

>  Joseluce Cunha 

Alu n o :  
>  Leid j ane Mat os de Sou t o 

1 5 / 1 0 / 2 0 0 1 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Biblioteca Setorial do CDSA. Maio de 2021. 

 

Sumé - PB 



inciice 

i nd i ce 2 

A p r e s e n t a c a o 4 

I n t r o d u c a o 5 

1 . A m b i e n t e de Es tag io 6 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1.1. Aspectos posilivos 6 

1.2. Aspectos negativos 6 

2. F u n d a m e n t a c a o Teor i ca 7 

2.1. Metodologia de Analise 7 

2.2. Ferrainenta de Desenvolvimento 7 

2.3. Ferramenta de Armazenamento 8 

3. Desc r i cao d o P r o b l e m a 9 

4. P r o p o s t a de S o l u c a o 11 

4.1. O Sistema de Autoniacao de Postos de Gasolina (SAP) 13 

4.2. A Geracao de Relatorios 27 

4.3. A Analise Referente a Bar/Hotel 30 

5. A t i v i d a d e s D e s e n v o i v i d a s 31 

5.1. Revisao Bibliografica 31 

5.2. Criacao do Modelo Conceitual 31 

5.3. Tmplementacao e Geracao de Relatorios do Sistema 31 

5.4. Analise do Subsistema Bar/Hotel 31 

5.5. Ediciio do Relatorio de Estagio 32 

6. C o n c i u s a o 33 

7. R e f e r e n d a B ib l i og ra f i ca 34 

8. A n e x o s 35 

Anexo 1 35 

Piano de Estagio 35 

Anexo 2 39 

Metodologia de Analise 39 

Analise Essencial 39 

Anexo 3 41 

Ferramenta de Desenvolvimento 41 

Borland Delphi 5 41 

Anexo 4 46 

Ferramenta de Armazenamento - Interbase 6.0 46 

Uma Visao Gcral do InterBase 47 

Anexo 5 55 

Modelagem do Sistema SAP usando Analise Essencial 55 

Requisites do Sistema 55 

Diagrama de Entidade/Relacionamento (DER) 57 

Tabelas Relacionais Geradas a Partir do DER 58 

Diagramas de Fluxo de Dados (DFD) e Mini-Especificacoes 75 

Anexo 6 84 

Modelagem do Subsistema Bar/Hotel usando Analise Essencial 84 

Anexo 7 ! 87 

Geracao de Relatorios 87 



A g r a d e c i m e n t o s 

Os agradecimentos sao direcionados a professora titular do 
DSC/UFPB, Joseluce Cunha, pela orientagao dada no decorrer da 
disciplina Estagio Integrado. Alem da sua disponibilidade em 
esciarecer duvidas referentes a area de Banco de Dados e em revisar 
constantemente o relatorio final do estagio. 

Os agradecimentos tambem sao extensivos aos demais 
estagiarios desse projeto que, comigo formaram, a equipe de trabalho. 



Apresentacao 

0 presente documento tern por objetivo relatar os principals detalhes das 

at iv idades real izadas no decorrer da discipl ina de Estagio Integrado pela 

aluna de Ciencia da Computacao Leidjane Matos de Souto, matricula 

29721153, da Universidade Federal da Parafba - Campus II. 

Pr imeiramente a importancia da discipl ina em questao deve ser citada 

pelo fato de integrar o aluno no campo de atuagao. Uma vez que toda teoria 

assimi lada durante o curso comeca a ser posta em pratica numa situacao 

real de mercado. Possibi l i tando tambem o enr iquecimento em termos de 

experiencia para sua formacao. A lem de que ajuda o graduando a se 

famil iar izar com necessidades reais de cl ientes, bem como um ambiente de 

trabalho em equipe, uma vez que o estagio em questao contou com uma 

equipe de tres estagiar ios para desenvolv imento do Sistema que sera 

apresentado. 

Os conhecimentos empregados durante o estagio t iveram como base as 

discipl inas de programacao, engenhar ia de software, anal ise de sistemas e 

banco de dados. Alem da iniciativa individual da estagiaria em revisar a 

l inguagem Delphi 5 e a manipulacao de dados no SGBD(Sistema de 

Gerenciamento de Banco de Dados) Interbase 6. 

E necessar io salientar a part ic ipacao de dois estagiar ios que f izeram 

parte do desenvolv imento do Sistema objeto de estudo do estagio. Como ja 

citado, o processo de desenvolv imento foi acompanhado por tres 

estagiarios.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Lysianne Andrade, que teve sua principal fungao no projeto e 

implementacao do banco de dados. Vlademir Batista, que teve como 

principal fungao o desenvolv imento da apl icacao. Por f im, t ive como 

principal fungao a implementagao da impressao dos relatorios necessarios 

para o funcionamento do Sistema, bem como fazer a anal ise do subsistema 

Bar/Hotel que sera um novo modulo do sistema descrito no relatorio. 

As at iv idades part iculares da estagiaria em questao serao descri tas em 

detalhes no decorrer do relatorio, especi f icamente nos itenszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 4.2, 4.3 e 5. 



Introducao 

0 estagio aconteceu na empresa Microsistemas Informatica, atuante no 

ramo de desenvolv imento de softwares. A Empresa dispoe de varios 

cl ientes que uti l izam softwares de controle produzidos pela mesma ha 

algum tempo. Este desenvolv imento havia sido baseado na l inguagem de 

programacao Clipper ut i l izando arquivos de extensao DBF como tabelas de 

base de dados. Isso acarretou em uma baixa performance quando foi 

preciso uti l izar um servidor de base de dados a uma distancia consideravel 

entre duas cidades. 

O sistema desenvolv ido no estagio fornece um controle geral para uma 

rede de postos de gasol ina, Postos BR Cruzeiro (um dos cl ientes da 

Empresa Microsistemas). A base de dados, local izada em um servidor na 

cidade de Pesqueira PE, precisa ser acessada pela apl icacao instalada na 

c idade de Arco Verde PE, atraves de um link da empresa de 

Telecomunicacoes Embratel. Com a queda de performance devido o 

acesso via Embratel, a Microsistemas resolveu melhora-la, fazendo sua 

antiga apl icacao em uma nova versao uti l izando o Delphi 5 e um SGBD 

Interbase 6. 

0 Sistema anterior nao possui uma documentacao formal de requisites, 

modelo de ent idade-relacionamento, bem como outras documentacoes. E 

sabido que e imprescindivel para o desenvolv imento de um sistema de 

informacao que existam todos estes artefatos de desenvolv imento. Entao, 

alem do sistema em si, a proposta de estagio tambem reside em uma 

documentacao formal e completa de toda a sua anal ise. 

Uma descr icao mais precisa do problema sera feita no decorrer do 

relatorio, bem como a solucao empregada e os resultados f inais do estagio. 

Inicialmente sera relatado o ambiente ffsico onde o estagiario t rabalhou, as 

tecnologias uti l izadas, dif iculdades encontradas e, como citado acima, uma 

descr icao das at iv idades real izadas pelo estagiario no desenvolv imento do 

sistema em questao, que foi a base de estudo da discipl ina de Estagio 

Integrado. 



1. Ambiente de Estagio 

0 estagio ocorreu na EmpresazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Microsistemas Informatica LTDA. 

local izada na Rua Vereador Benedito Motta, 875, Alto B r a n c o - CEP.: 

58.102-520. Fonefax (0**83) 342 4452 / 9972 0727 - Campina Grande -

PB. E-mail: microsis@cgnet.com.br. 

A empresa disponibi l iza tres maquinas com as seguintes conf iguracoes: 

1) Pent ium II 300, 128 MB de RAM, 20 GB de HD 

2) Pentium III 800, 128 MB de RAM, 20 GB de HD 

3) Ath lon 900, 128 MB de RAM, 30 GB de HD 

O publ ico alvo da empresa e a industria e comercio, tendo como 

principals cl ientes: 

1 )Cafe Aurora 

2) Tubos Nogueira 

3) Pneumax LTDA 

4) Postos BR Cruzeiro 

5) CIPAN LTDA (Comercio e Industria de Produtos Al iment ic ios do 

Nordeste) 

6) SAMIC (Servico de Assistencia Medica em Campina Grande) 

7) lndustr ia Al iment ic ia 3 de Maio S.A. 

A Empresa possui um analista de sistemas e programador (dono da 

empresa), um programador, um tecnico em hardware e quatro estagiarios. 

1.1. Aspectos posit ivos 

- O ambiente f is ico e bastante agradavel , amplo e i luminado; 

- Os companheiros de trabalho sao bastante dinamicos e 

prestativos o que faci l i tou a troca de informacoes necessarias; 

- Sao disponibi l izados materials didaticos, como livros e aposti las 

para consulta e maquinas de porte suficiente para o trabalho em 

questao, todas conectadas em rede e com acesso a Internet; 

- Ha l iberdade para um horario flexfvel de acordo com as 

discipl inas ainda em curso pelo estagiario. 

1.2. Aspectos negativos 

- A empresa e local izada em um bairro distante da universidade e 

de onde mora o estagiario; 

- O cliente mora em outro estado, dif icultando o acesso ao 

mesmo. 



2. Fundamentacao Teorica 

2 . 1 . Metodologia de Anal ise 

Como Metodologia de Anal ise foi escolhida a Anal ise Essencial . 

Como o Sistema em questao deveria ser desenvolv ido em uma 

abordagem Estruturada, era necessar ia uma anal ise tambem 

estruturada. Logo, como a estagiaria t inha uma maior famil iar idade com 

a Anal ise Essencial, bem como os demais componentes da equipe de 

desenvolv imento, composta de tres estagiarios, a escolha se mostrou a 

mais sensata para o caso presente. 

A lem de que, a Anal ise Essencial e uma ferramenta bastante 

detalhada, no que diz respeito aos seus artefatos gerados. Seus 

d iagramas sao bastante simples de se projetar e entender e envolvem 

tanto o banco de dados (DER), quanto a apl icacao (DFD) de forma 

completa. Para maiores detalhes a respeito da metodologia de anal ise 

abordada ver Anexo 2. 

2.2. Ferramenta de Desenvolvimento 

Desde que a primeira versao do Delphi foi lancada, em 1995, esta 

ferramenta tern se mostrado como a melhor escolha no desenvolv imento 

para Windows. Numa relacao com outros ambientes de programacao, 

podemos dizer que o Delphi tern o poder do C++, e a faci l idade do Visual 

Basic. 

A principal vantagem do Delphi esta na l inguagem usada, Object 

Pascal, que e uma evolugao do Pascal padrao. 0 Pascal surgiu no final 

dos anos 60 e, ate hoje, e usada como uma das primeiras l inguagens de 

programacao para estudantes de computacao. Em 1984, a Borland 

langou o Turbo Pascal, que se f i rmou como o melhor compi lador de 

Pascal do mercado e, a partir de entao, passou a incluir novos recursos 

nesta l inguagem, como Units e Objetos, ate a ascensao do Windows, 

quando foi lancado o Turbo Pascal for Windows e, depois, o Borland 

Pascal, cuja l inguagem e considerada a primeira versao da Object 

Pascal. Na sua atual versao, usada pelo Delphi, a Object Pascal e uma 

l inguagem que permite a implementacao dos mais var iados t ipos de 

apl icacao (comercial ou academico), e uma l inguagem que ja esta ha 

muito tempo no mercado sem perder sua peculiar faci l idade de 

entendimento e implementagao. 

No Delphi, a criagao de apl icativos comega com a montagem de 

componentes em janelas, como se fosse um programa grafico, o usuario 

tambem pode util izar componentes desenvolv idos por terceiros ou char 

seus proprios componentes. 

0 Delphi vem com todas as ferramentas necessarias para a 

criagao de bahcos de dados dBase e Paradox, alem de uma versao do 

Interbase, permit indo a criagao de apl icat ivos com banco de dados sem 



a necessidade de aquisicao de outro programa. 0 Delphi tambem tern 

acesso a bases de dados como Foxpro, Access, InFormix, SYBASE, 

Oracle, SQL Server e DB2, alem de qualquer outro banco de dados para 

Windows compat ivel com ODBC. 

Com todo esse poder de desenvolv imento oferecido pela 

ferramenta, nao haveria di f iculdades para projetar uma interface com um 

bomzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA design e agradavel aos olhos do cliente. Para maiores detalhes 

sobre o Delphi 5 da Borland ver Anexo 3. 

2.3. Ferramenta de Armazenamento 

Como ferramenta de armazenamento foi escolhido o Interbase em 

sua versao 6.0. Uma vez que seria feita uma atual izacao no Sistema da 

rede de poctos, por motivo principal de baixa performance, era preciso 

um SGBD para manipulacao dos dados. 0 Interbase adequava-se 

pr incipalmente por ser um software que garante integridade e 

consistencia dos dados. Da suporte Triggers\ Stored Procedures2, 

Generatos 3 d e auto- incremento, dentre outras vantagens que um bom 

SGBD deve possuir. A lem de tudo ele e freeware (gratis), assim o cl iente 

nao teria um grande impacto f inanceiro com as atual izacoes feitas no 

seu sistema de controle. Para maiores detalhes sobre o Interbase ver 

Anexo 4. 

1 Trigger - Acao do banco de dados que e tomada em determinadas situacoes previamente defmidas. 
2 Stored Procedures - Procedimentos armazenados no banco de dados que podem ser acessados da aplicacao, 

executando na propria maquina onde esta o banco de dados. 
3 Generator - Gera numeros em sequencia quando acionados por um Trigger. 



3. Descrigao do Problema 

A Empresa Microsistemas Informatica esta no ramo de 

desenvolv imento de Software ha 10 anos. Nesse tempo, foram 

desenvolv idos var ios sistemas de gerenciamento para seus cl ientes, 

dentre os quais esta a rede de postos de gasol ina, Posto BR Cruzeiro. 

Para esse caso, foi desenvolv ido um sistema de controle de 

estoque, que da suporte as compras e vendas fei tas por toda a rede de 

postos. Tal sistema controla o que e vendido, no Hotel, Bar, Lanchonete, 

Restaurante, bem como o que e vendido na pista, pelos frentistas. Da 

suporte tambem as compras feitas aos seus fornecedores. 

Como se trata de mais de um posto para gerenciar, o sistema 

cobre todas as suas fi l iais, inclusive as que se encontram em cidades 

dist intas, mantendo apenas uma base de dados unica e consistente, a 

qual se encontra na cidade de Pesqueira em Pernambuco. 

Para comunicacao entre o sistema e a base de dados, existe um 

link a lugado a empresa de te lecomunicagoes Embratel, por onde 

t rafegam as informagoes sempre que requisi tadas pelo sistema. Esse 

link f ica entre a cidade de Pesqueira e Arco Verde tambem no estado de 

Pernambuco, onde a primeira possui um servidor de banco de dados 

que util iza o sistema operacional Linux. As informagoes da base de 

dados desse servidor sao constantemente requisi tadas pela apl icagao 

instalada no Posto BR Cruzeiro IV, local izado em Arco Verde. 

Todo esse trabalho foi desenvolv ido na l inguagem de 

programagao Clipper com uma base de dados xbase, na qual todas as 

tabelas sao arquivos individuals de extensao dbf. 

A lem do sistema nao possuir uma interface moderna, atual e 

pratica, pelo fato de ser uma interface DOS, o sistema nao possui um 

SGBD para gerenciamento da base de dados que util iza. Outro 

problema, que talvez seja um dos mais importantes a destacar, e o fato 

de nao haver nenhuma documentagao formal inerente ao processo de 

desenvolv imento do sistema, como um documento de requisitos, 

d iagramas relacionados a base de dados ou a apl icacao (DER, DFD, 

etc). 

A principal preocupagao da Empresa e a seguinte: 

Com a integragao do link Embratel no acesso ao banco de dados, 

a apl icagao perdeu muito de sua performance. Isso acarretou uma 

lentidao consideravel na manipulagao dos dados entre as c idades 

supraci tadas. Essa lentidao se deu pelo fato de que em arquivos xbase, 

nao e uti l izada a l inguagem SQL, logo os dados que trafegam do 

servidor para o cliente e vice-versa sao em sua total idade, o que na 

maioria das vezes nao e necessario. A lem de que, numa simples 

insergao, todos os arquivos de indice sao trazidos para a maquina 

cl iente e sao atual izados um a um. Logo, com esse trafego intenso, 

c laramente a performance do sistema e comprometida. Provocando um 

acesso demasiadamente lento e consequentemente uma aceitagao 

negativa por parte dos usuarios, melhor dizendo, do cliente. 



Dessa forma, foram apresentadas as propostas para resolucao 

dos problemas acima, que serao apresentadas no topico seguinte. 



4. Proposta de Solugao 

As propostas de solugao expi icadas abaixo foram tomadas em 

equipe. 0 analista da empresa onde ocorreu o estagio, juntamente com 

os tres estagiar ios que part ic iparam do desenvolvimento, discutiram 

cada escolha que viria a ser feita para que fosse obtido sucesso no 

desenvolv imento do Sistema que deu or igem ao estagio. 

Para resolver o problema da interface, precisar iamos de uma 

ferramenta que fornecesse uma interface agradavel , em termos visuais, 

e eficiente ao usuario do Sistema. Para isso, foi escolhido o Delphi 5 da 

Borland (Ver anexo 3), por ser uma ferramenta bastante poderosa em 

termos de usabi l idade e pela sua faci l idade de integragao com varios 

Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados, dentre os quais esta o 

Interbase 6.0. 

Como SGBD, foi escolhido o Interbase 6.0. O principal motivo 

dessa escolha, alem de ser um bom gerenciador de Banco de Dados, foi 

o fato de ser um software gratis. Assim, o cliente nao teria um impacto 

tao grande, em termos f inanceiros, com as mudangas que seu Sistema 

atual v iesse a sofrer. Diminuindo assim os gastos tanto para o cl iente 

(Posto BR Cruzeiro), quanto para a Empresa Microsistemas, que 

tambem precisaria dispor do software escolhido como SGDB. Outro 

aspecto importante e a faci l idade de uso do Interbase, alem de sua 

robustez em termos de integridade e consistencia de dados (Ver anexo zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

4), tal como um bom SGBD deve ser. 

A ausencia de documentagao inerente ao processo de 

desenvolv imento tambem foi ci tada como problema. Para soluciona-lo, 

foi apl icada toda tecnica de anal ise de sistemas estudada nas principals 

discipl inas do curso. A metodologia de anal ise escolhida foi a Anal ise 

Essencial , estudada com detalhes na discipl ina de Sistemas de 

Informagao. 

Com a metodologia escolhida, a proposta foi criar os diagramas 

essenciais, tais como Diagrama de Fluxo de Dados (DFD) e suas Min i -

especif icagoes, Diagrama de Ent idade/Relacionamento (DER) e o 

Dicionario de Dados. Antes destes, foi cr iado um documento formal com 

toda a descr icao detalhada dos Requisites do Sistema. Esses Requisites 

foram baseados nas funcional idades do Sistema a ser subst i tuldo, no 

conhecimento do anal ista e dono da Empresa Microsistemas, 

desenvolvedor do Sistema que estava sendo uti l izado pelo cl iente e, 

obviamente, na interagao com o cl iente antes e durante o 

desenvolv imento do novo Sistema. 

E por f im, solucionar o principal problema, o motivo que levou a 

necessidade de uma atualizagao, ou seja, o melhoramento da 

performance na manipulagao dos dados. Com a el iminagao da 

necessidade de lidar com arquivos, usando um SGBD, foi posslvel 

melhorar sat isfatoriamente o desempenho do Sistema. Onde foi possivel 

util izar as fad l idades da l inguagem de manipulagao de dados SQL, 

l idando com um Banco de Dados relacional. 



No Sistema anterior havia muitos arquivos de fndice que 

precisavam ser atual izados a cada insergao e remogao de dados. A lem 

do fato de que estes arquivos t rafegavam via link Embratel do servidor 

de banco de dados para a maquina cl iente retornando para o servidor 

apos sua atual izagao. Usando um SGBD esse trafego e evitado, pois os 

indices sao atual izados no proprio servidor pelo proprio gerenciador do 

banco de dados, no caso, o Interbase. E com o uso da l inguagem SQL, 

foi possivel diminuir consideravelmente o trafego intenso de informagoes 

que havia anter iormente, pois nas requisicoes de dados feitas pela 

apl icagao houve uma diminuigao nessa carga atraves da f i l tragem do 

que realmente seria necessar io ou nao obter dos dados armazenados. 

Evitando que todos os registros de uma tabela, por exemplo, fosse 

carregados para a maquina cl iente sem necessidade. 

Ass im concluem-se as propostas de solugao para os problemas 

ci tados. E no proximo topico serao detalhadas as funcional idades do 

Sistema desenvolv ido durante o estagio. 



0 Sistema de Automacao de Postos de Gasol ina (SAP) 

O Sistema desenvolvido em Delphi controla toda a movimentagao 

de mercadorias, compra e venda de produtos da rede de postos BR 

Cruzeiro em Pernambuco. Da suporte as vendas real izadas na pista 

pelos frentistas, dentre os mais var iados produtos, desde o combust ivel 

no abastecimento de vefculos, ate picoles, agua, e outros produtos que 

geralmente sao encontrados em postos de gasol ina. Os postos tambem 

dispoem de bar, restaurante, hotel e lanchonete. Dessa maneira, o 

Sistema SAP tambem controla a movimentacao dos garcons, gerentes 

de hotel e dos demais vendedores, nas suas mais var iadas funcoes. 

Abaixo esta um esbogo da arquitetura do Sistema SAP. 

Cliente 

Camada de 

Apresentacao 

(Interface) zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

yd. 
v v 

Camada Logica 

(Subsistemas) 

Cadastro 

m 

Servidor 

Consulta Estoque Financeiro 

Camada de Dados 

(Banco de Dados) zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

BMHMH WKm Hi I 

Pista Relatorios zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
i : 

mmzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA M H H H N M M H hHHBhMBRHB 

Nao apenas as movimentagoes de estoque, como tambem e 

controlada pelo Sistema toda a parte f inanceira dos postos de gasol ina. 

Essa e tambem uma caracter ist ica crucial do Projeto, pois af e que entra 

a movimentacao de dinheiro, lucros, despesas, a lem de controlar as 

agoes dos funcionar ios e suas prestagoes de conta nos f inais de turno. 

Em seguida, serao detalhados os subsistemas e camadas que foram 

desenvolv idos pelo estagiario, os quais sao: Interface, Cadastro, 

Consulta, Estoque, Financeiro e Pista. 

Camada de 

Apresentagao 

(Interface) 

A interface do Sistema, bem como todas 

as suas telas de controle foram desenvolv idas na l inguagem de 

programagao Delphi. Esta foi projetada de forma que sua manipulagao 

pelo usuario fosse intuitiva. Seguindo o padrao Windows, foram 



colocados Menus, barra de ferramentas, barra de status e botoes de 

acesso, onde o usuario pode acessar rapidamente as funcional idades 

desejadas. 

No aspecto de usabi l idade foi seguido o padrao do Sistema antigo 

na maneira de preenchimento e at ivacoes de funcional idades. 0 uso de 

metaforas 4 nos [cones dos botoes foi feito com bastante cautela. De 

forma que o usuario saiba o que vai acionar apenas conhecendo a 

f igura. O acionamento das consul tas foi ot imizado permit indo que o 

usuario apenas teclando "Enter" real ize a consulta desejada. Mesmo 

exist indo botoes e menus, foram colocadas teclas de atalho para agil izar 

a ut i l izacao do usuario mais experiente. Nao exigindo do usuario o uso 

do tec lado e do mouse ao mesmo tempo, o que se torna cansativo. 

Ass im, o usuario podera optar entre mouse e teclado para operar o 

Sistema. Essas e outras caracterist icas t iveram fundamento no 

conhecimento do estagiario em Interface Homem-Maqu ina 5 Para 

consulta bibl iografica (Ref. [5]) 

No aspecto grafico, foram uti l izadas algumas f iguras encontradas 

no proprio Delphi. Das quais a lgumas necessi taram de al teracoes de 

tamanho, bri lho e outros ajustes. Tambem foi uti l izado um pacote para 

Delphi 5, encontrado gratui tamente na Internet, para edicao de textos 

em tres dimensoes. 

Das formas citadas acima o design do projeto foi desenvolvido, 

seguindo as exigencias do cl iente. 
S A P - Sistema de Automat3o de Postos de Gasolina 

Sistema C.adasbos £stoques pnanceko RotinasdaEista fieiatdfioszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA M^'enf lo fijuda 

Menu Principal 
-Iff! xl 

Tela principal do Sistema SAP 

4 Metafora - Recurso utilizado para representar a mesma semantica, porem com sintaxe diferente. 
5 Interface Homem-Maquina - Curso voltado para usabilidade de sistemas de informacao visto no PCT Motorola. 



Cadastro 

1 
Varias 

sao as ent idades que precisam ser 

cadastradas para o funcionamento do Sistema. Dentre todas as mais 

importantes sao Clientes, Produtos e Fornecedores. Foram projetadas 

telas de cadastro para cada uma das Entidades do Sistema, as quais 

estao abaixo. 

Fornecedores Produtos 

:-nv— 

Cidades 

Cidades 

Frentistas 

Frontistas zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

JjLiA!-7l zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
FT. 

Grupos 

Gmpos 

Fabricantes 

Fabrics ntes 
16*31 r>t«0d9coHS 

^ : , . : x ; a ! , ; ! " > „ * ! 

Formas Pagamento Tipos de Cliente 

Formas de F^gamento Tipos de Clienle zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1 ~ I '... 

Ban cos 

. p _ f 

Uhidades 

Unidades 

* 51 

Situacoes Tributarias 

Situao5es Tributarias 

Cite Stfc-V T<.-« 

X j B 

As telas acima seguem um padrao nas suas funcional idades. 

Possuem os seguintes botoes de controle: Novo, com o qual o usuario 

insere um novo registro no banco de dados, ou seja, cadastra uma nova 

ent idade; Alterar, onde o usuario pode alterar os campos de uma 

ent idade ja cadastrada e anter iormente selecionada; Gravar, que realiza 

a gravagao dos dados informados pelo usuario nos campos de edicao, 

tanto no modo de insercao como de alteracao; Excluir, como o qual a 

ent idade previamente selecionada pode ser excluida com a conf i rmacao 

do usuario; Consultar, sendo de grande uti l idade para consulta de algum 

registro que o usuario queira alterar, excluir ou ate mesmo apenas 

conferir os dados armazenados; Cancelar, com o qual o usuario pode 

interromper alguma at iv idade em curso e f inalmente o botao Fechar, 

para fechar o formulario de cadastro. 

A lgumas telas possuem caracterfst icas especif icas e por isso 

possuem botoes exclusivos. Como e o caso do formular io de Clientes 

que possui um botao que bloqueia e desbloqueia o Cliente, permit indo 

ou nao que seja real izada alguma venda ao mesmo. Como tambem e o 

caso do formular io de Produtos, onde existe um botao que abre uma 

nova tela com as quant idades em estoque do produto selecionado. 



Consulta 

de consulta atraves do botao I c ^ n s d t a { zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Anterior Proximo 

Todas as telas de cadastro possuem uma opcao 

n 
Na mesma tela tambem existem 

dois botoes Anterior | Kioximo| q u e S a 0 habi l i tados sempre que a consulta 

resulta em mais de um registro, possibi l i tando o usuario adiantar ou 

retornar nos registros de sua consulta. 

A lgumas consultas precisaram de telas diferentes para a sua 

real izacao, outras t iveram sua consulta na propria tela de cadastro, as 

quais precisavam de maior agi l idade. 

Em se tratando de uma tabela com um volume pequeno e de 

dificil aumento, como e o caso daszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA unidades de venda e compra, as 

informagoes sao mostradas por completo em uma grade. Ao clicar no 

botao de consulta o usuario tern acesso a todas as informagoes contidas 

na tabela que aparecem em uma outra janela. 

Unidades 
j n | x ] 

Codigo Abreviacao|l_lnidade 

5 TON Tonelada 

6 MT I Metro 

7 LT [Litro 

3 LAT Lata 1 

9 MIL Milheiro zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA— i 

10 DZ Duzia 

11 KG Kilo Grama 

i zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

& e 
£scolher lmfirimir Eschar 

As consultas mais ot imizadas e que requeriam mais detalhes 

foram feitas tambem em uma tela separada, mas com os campos de 

edigao para preenchimento dos valores a serem consultados. Dessa 

forma, o usuario tera apenas o resultado da consulta desejada e nao 

todas as informagoes. Esse tipo de consulta foi organizada de duas 

formas. 

Uma delas esta disponfvel na tela principal para simples 

conferencia, sem alteragao ou exclusao. Tambem sao disponiveis nas 

telas de controle de estoque (Entradas, Vendas, Pedidos, 

Transferencias, Reposigoes - Ver Estoque), pois se o usuario nao sabe 

o codigo do produto, por exemplo, ele abre essa tela de consulta para 



consultar pelo nome do produto (discriminacao), podendo tambem listar 

todos atraves do botao 1. Essa e feita apenas para Clientes, Produtos 

e Fornecedores. Geralmente o usuario precisara desse modo de 

consulta para impressao dos resultados. A tela descrita sera mostrada 

abaixo. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

m m m zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Consullar por: Codigo Discriminacao 

I j Codigo I Discriminacao lUnitari no 

4471SALGADOS COXINHA 

_93? i SALGADO^COXINH^SPESIAL 

1286 i SALGADOS ELM A CHIPS 30G " 

0.4 

0,43 

450 SALGADOS EM PAD A 0,4 

11701 SALGADOS EMPANEDA 

J577 j SALGADOS E NR 0 LAD IM H 0 C / QU El JO E SALSIC 

578 SALGADOS ESFIRRA ~ 

J095 iSALGADOS ESFIRRINHA 

1424 SALGADOS FOGASO 

1108 • SALGADOS MEIA LUA " 

0,25 

0,3 

0 

1317: SALGADOS MINI COXINHA 

0.6 = 

0 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

it 
Limpar 

Atuali2ar 

fjrimeiro 

Anterior 

Pr6ximo 

mo 

Irnprimir 

Fechar 

Limpa os Campos 
de Edicao 

Atualiza a ultima 
consulta 

Caminham nos 
registros 

mostrados na 
grade 

mprime o resultado 

f P " - -
Fecha a tela 

E por f im a consulta que geralmente se resume a apenas um 

registro como resultado. Essa consulta foi usada na parte f inanceira 

onde e necessario o status das contas. Por isso, na consulta, o usuario 

informa se a conta a ser consultada deve ser paga, nao paga ou ambas. 

A tela e mostrada abaixo. 



'"Status doT ftidor zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
WzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA N3oPago zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

<? Titulo zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

C Cod. Fornecedor 

C Pen'odo Inicio ' i 

TerminoJ /' / 

C EmAtrasoAte I 77. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

m 

Estoque 

;No subsistema Estoque, foram desenvolv idos os 

seguintes controles: Pedidos, Reposicoes, Transferencias, Entradas e 

Vendas. 

Pedidos da suporte as encomendas feitas pelo posto aos seus 

fornecedores. Dessa forma, os pedidos sao registrados de acordo com a 

data de pedido, fornecedor e seus itens que podem ser mais de um 

cadastrado no mesmo pedido. Todos os pedidos feitos na empresa sao 

registrados e o usuario tern acesso ao valor total dos itens de pedido na 

hora do cadastro. 

(«3 Manutencao na Tabela dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Pi 

Pedidos 
Codigo Data do Pedido 

22/09,'2001 

Data da Entrega Fornecedor Total 

-Itens PedidoszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA : — — r 
Codigo Discriminacao Quantidade Preco Total 

Codigo Discriminacao Quantidade Preco Total 

Novo 
X 

. ...Alterar-. Gravar txcluii .Consultar £ancdar Anterior Proximo 
B 

fechar 

1 Q 



ReposigdeszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA trata das mudancas de produtos de um estoque para 

outro. Existem os estoque Deposito, Pista, Bar e Hotel. Logo, se um 

produto sai do deposito para ser vendido na pista ele deve ser 

cadastrado em reposicoes juntamente com a quant idade reposta. As 

quant idades estao registradas em cada produto na tabela de produtos, 

entao, somente podera ser reposta uma quant idade menor ou igual a 

que existe no deposito. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

(W Manutencao na Tabela de ReposHpoes zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
mix 

oSicoes 
I Codigo Data Turno Estoque 

22/09/2001 

Itens Pedidos-———— 

Codigo Discriminacao 

Produto Quantidade 

.Quantidade 

MM. 
" = 1 

m 
Novo 

m 
iterar Gravar £ancelarl Fechar 

Transferencias controla os produtos que saem de um posto para 

outro dentro da mesma rede de postos, cl iente do Sistema. Assim, cada 

produto que sai de um dos postos da rede para outro posto, geralmente 

em outra c idade, e cadastrado na tela de transferencias. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

i n 



'iii'zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Manulengao na Tabela de zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Transferencias 
Codigo Data Destine 

22/03/2001 

r f tens T ranf eridos~— ~ 
Codigo D iscriminacao Quantidade Preco Total zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

m m 

Codigo Quantidade | Preco Total 

m 

Novo Alterar Gravar E>jcluii 1'onsuitar 
X 

Cancelar Anf.erio: Proximo 
B 

Fechar 

Entradas trata da compra de produtos aos fornecedores do posto. 

Controla tudo que entra no posto, tratando da geracao de fatura ou nao. 

Ou seja, existe a opcao Gera Financeiro que controla os t i tulos que 

ainda nao foram pagos. Essa opcao habil i ta ou nao o preenchimento das 

informagoes dos t i tulos a pagar. Se a compra nao esta sendo paga no 

momento, cada t i tulo deve ser registrado em Contas a Pagar (Ver 

Financeiro), para posterior pagamento. Os t i tulos em debito tern seu 

valor e sua re fe renda armazenados na tabela de Contas a Pagar, dessa 

forma, o gerente pode paga-la posteriormente, pois estara registrada 

como uma conta nao paga. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

o n 



•itjzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Entrada dc Produtos 

E l 

2d 

ntradas 
'"Codigo" Fornecedor Estoque rGera Rnanceiron zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

W> SimzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA C NSo 
1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA '• :'• I 1 1 1 1 

Pedido . 
Fatura Emissao Entrada Modelo Serie Class. Fiscal zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1 ! j / / Tjl| [22/09/2001 D , 1 1 
Valor Contabil 

1 

Base de Calcub Ali'quota ICM Normal 

1 1 1 

Base/Substituicab 

1 
ICM SubslituicSo 

1 
ICM por Entrada ICM naFonte Vabr do IPi Valor do Produto 1 sent as Outras 

1 r_ r~ r~ zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA|~ 
Valor do Frete • OutrosValores Contabil Observacao 

1 r I I 
• 

-1 itulos • 
Numejo Vencimento Vabr Observacao 

| / / M 'MM 
Nurnero Vencimento Valor Total Observacao 

* 

• 

1 
Itens de Entrada-

Produto Quantidade Etiqueta Unitarb JTotal icM(£) |lPI(5i) 1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

i 
* 

i i 

Novo |. Ahc.ror 
. vsT' n n i v i 

M X 
Jiravar • E;-:cJuir- Cenajlter Cancelar Anterior-. 

B 
Eechar 
N l ' M ,l>|-. 

Vendas controla as vendas ocorr idas na pista de toda a rede de 

postos . O controle de vendas precisa ser muito robusto, de forma que 

evite inconsistencias entre as vendas e as prestacoes de contas dos 

frentistas. Para isso, e veri f icada a escala (Ver Pista) do frentista que 

esta sendo cadastrado com vendedor. Com a escala feita 

semanalmente, o frentista so tern permissao de vender determinado 

combust ivel de determinado bico. Nao permit indo a venda se o frentista 

nao estiver escalado devidamente. 0 controle tambem e feito de acordo 

com a quant idade em estoque, ou seja, se a quant idade vendida nao 

condiz com a quant idade em estoque, a venda tambem nao e 

conf i rmada. 

Um aspecto importante na parte de vendas e a Forma de 

Pagamento. No cadastro do cliente, ele informa qual forma de 

pagamento ele ira adotar como cl iente do posto. Essas formas podem 

ser : Mensal, onde o cliente informa qual dia do mes ele ira pagar; 

Quinzenal, onde o cl iente escolhe duas datas (nas duas quinzenas) para 

pagar suas contas; Semanal, na qual o cliente diz qual dia da semana 

ele efetuara seu pagamento; Nota, onde o cl iente informa o numero de 

dias ele pagara apos o preenchimento da nota. 

No Sistema anterior exist iam datas f ixas para pagamento. Uma 

inovacao do Sistema novo, o SAP, e que o cl iente do posto pode 



escolher a data que queira pagar mensalmente, quinzenalmente, 

semanalmente ou por nota. Dessa forma, aumentou a f lexibi l idade para 

os cl ientes que querem pagar em uma determinada data mais 

conveniente para o mesmo. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

. • ' ' 

Vendas 
Codigo 

Placa 

Frentista Pagamento Cliente 

KmAlual 

I 

Data da Venda Data da Fatura Turno 

122/03 

Itens de Venda 
Codigo Discriminacao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

\d\ (22/09/2001 

Quantidade Preco Total 

" 3 

Produto Quantidade Preco Total 

Novo 
m i l l ;, ' X • 

Altera Gravar Excluii' Loi'isUitaf Cancdar Anterior' . Proximo'' 
I Total I 

£echar 

Financeiro 

"• • A parte f inanceira, taivez a parte mais importante 

de todo o Sistema, controla tudo referente as contas a pagar, receber, 

prestagao de contas dos frentistas e a geracao de fatura. 

Para gerar uma fatura, existem duas opcoes: por data, ou por 

cliente. A geracao de fatura nada mais e que cadastrar uma nova conta 

a receber para que haja controle sobre os debitos dos cl ientes do posto. 

Para quern paga a vista, existe um tipo de cl iente cadastrado 

chamado consumidor. Para os cl ientes que tern uma forma de 

pagamento f ixa (mensal, quinzenal , semanal ou por notas) sao geradas 

faturas de acordo com sua forma de pagamento. Dessa forma, obtendo 

a data de fatura do cl iente em debito, sua conta e cadastrada e fica 

armazenada como nao paga, ate que o pagamento seja efetuado. 

Para gerar fatura por data, o usuario emite a data que quer que 

gere. E as vendas que tern sua data de fatura na data informada pelo 

usuario vao para as contas como nao pagas. Esse tipo de at ividade de 

controle e feito diar iamente para saber o que precisara ser pago no dia. 

no 



Data 

Faturas 

Valor zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

H0 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A geracao de fatura por cl iente se aplica aos cl ientes que querem 

pagar antes de sua data de fatura, ou seja, a sua conta ainda nao foi 

cadastrada, pois ainda nao chegou seu dia de pagamento. Neste caso, 

gera-se a fatura informando qual o cl iente que esta querendo pagar, 

efetuando o pagamento em seguida. 

f»*' Gerar Fatura Por Cliente 

"Cliente " • 
Codigo Razao Social 

Data Notas Tftulo Valor 

1 / 7 J I N | 
1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA S\  

A prestacao de contas ocorre quando um frentista vai entregar ao 

gerente o apurado durante o turno. Como suas vendas foram 

cadastradas com o tipo de pagamento que foi escolhido pelo cl iente, o 

frentista tera que prestar conta do que tern em maos de acordo com o 

que esta registrado. 



© Manulencao da Tabela de Contas zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Contas 

Codigo Frentista Data Turno 

1 
JE USANCE LA, jr||19/09/2001 j | ] J T A R D E 

r Debitor-

Dinheiro 

Cheque 

Cheque Pre. 

Cartao 

Vales Fiado 

Totais fi$ 0,00. 

Creditos— 

Dinheiro 

Cheque 

Cheque Pre. 

Cartao 

Vales Fiado 

Totais 

Diferenca 

R$ 0.00 

R$0,00" 

M i X zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA, f& • 
Novo Alterar firavar. ' ' E. xcluif'.- Cp/isultar £ancelar Anterior. Proximo fechar 

abaixo. 

O pagamento e o recebimento sao feitos nas seguintes telas zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

. CoreUUipcc TitJo Cod ForrecMor 

I 

•M zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

C6dqo |T;UJIO |C0fl. farKcwtal'v'cricronlo | S U m 1 

C5 

9 

e 

Recebimento 
'Ctct iu i FIctcbimctHoi zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA;. * l 

- 1 

"a 

:JK-

1 

O/l 



Pista 

Os Frentistas sao escalados semanalmente pelo 

gerente local, de forma que em determinadozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA turno (manna -

06:01/14:00, tarde - 14:01/22:00 e n o i t e - 22:01/06:00) ele tera acesso a 

determinada bomba de combust ivel chamada, no escopo do Sistema, de 

Bicos, uma vez que se trata dos bicos das maquinas de abastecimento. 

Cada bico esta cadastrado no Sistema com a informacao de qual 

produto ele ira fornecer. Sendo assim, as escalas dos frentistas sao 

feitas de domingo a domingo, de forma que o mesmo seja escalado para 

t rabalhar em um ou mais bicos, vendendo seus produtos condizentes. 

Entao, uma venda so e conf irmada na pista (como e chamado o terminal 

de vendas dos frentistas) se o vendedor (frentista) estiver escalado 

naquele turno para vender aquele produto (combust ivel) daquele bico. 

Em caso contrario a venda nao e conf i rmada. Evitando que alguem 

perca sua venda. A tela para Escalas esta apresentada abaixo. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

im* Manutencao da Tabela de Escalas 

Escalas 
I 

. .... : ; i 

Codigo Finai Turno 

Bico Produto do Bico Frentista 

6AS0UNA C0MUN 

Bico Comburtfvel Frentista I — 3 
1 ALCOOL HIDRATADO :ELISANGEI_A 

2 GASOLINA S U P R A E U S A N G E L A 

3 GASOLINA COMUN iSILVIO 

A. GASOLINA SUPRA SILIANO 

5 ALCOOL HIDRATADO ; CARLOS 

35'- m m '<&zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA - X 
Novo Alterar Gravar Exduir £ancelar 

1 
fechar 



Uma outra caracterfst ica importante do Sistema e a chamada de zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Encerrantes. Todo infcio de turno o frentista abre uma encerrante 

informando qual a marcagao inicial da bomba de combust ivel a qual ele 

esta escalado, ou seja, quantos litros de combust ivel estavam presentes 

no marcador da maquina. No final do turno, o frentista fecha a 

encerrante, informando quantos litros havia safdo da mesma bomba, 

informado pelo marcador. Dessa forma, a prestacao de contas de suas 

vendas se torna mais eficaz. Existe uma verif icacao, geralmente diaria, 

para conferir se as bombas de combust iveis estao marcando os valores 

corretamente. Esta verif icacao e chamada de Aferigao. A Afer icao nada 

mais e que a retirada de uma quant idade determinada de combust ivel , 

colocada em um recipiente de volume conhecido. Dessa forma, 

compara-se a quant idade no recipiente com a quant idade registrada 

pela bomba. Portanto, a aferigao deve ser levada em conta no 

fechamento de Encerrantes, pois e uma quant idade registrada como 

sa ida da bomba, mas que nao foi vendida. Logo, e preciso que o 

frentista informe a quant idade de combust ivel retirada para aferigao. 

Existem tres telas para as Encerrantes: Abertura de Encerrantes, 

Fechamento de Encerrantes e Manutengao de Encerrantes. 

Abertura 

Abertura de Encerrantes 
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Relatorios -j, 

A Impressao de relatorios foi desenvolvida pela 

estagiar ia e esta detalhada no topico que se segue. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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4.2. A Geracao de Relatorios 

Para a parte de geracao de relatorios do sistema foi necessario o uso de um 

componente adicional ao Delphi, para que os mesmos fossem impressos no 

modo Draft (modo economico) em impressoras matriciais. Este componente foi 

o RDPrint que veio solucionar alguns problemas que ocorrem ao .se imprimir 

em matriciais tais como: 

- Falta de conf iguragao adequada para impressao em SEXTOS e OITAVOS; 

- Impressao de caracteres comprimidos, expandidos, negrito e outros; 

- Conf iguragao do tamanho da pagina para os diversos t ipos de impressos 

Veloc idade de impressao 

- Impressao de acentos 

Existiam algumas outras maneiras de imprimir: 

- QuickReport ou Similares: Sao excelentes geradores de relatorios, mas 

imprimem graficos e nao atendiam a necessidade que era a impressao no 

modo caracter; 

- WRITELN: Imprimir direto para impressora, seria a solugao, mas daria um 

enorme trabalho em ter que montar linha, enviar caracteres de controle, 

a lem de outros problemas tais como 

- Compat ib i l idade com os diversos modelos de impressora no Mercado, 

- Impressao em Rede; 

- Falta de Preview;, 

- Selegao de pagina etc 

RDprint ofereceu mais uma opgao / Recurso de impressao, oferecendo 

recursos para simplif icar a impressao de relatorios em MATRICIAIS e ate 

mesmo em impressoras Laser e Jato de Tinta, ja que o componente possui 

recursos compatfveis com todos os modelos de impressoras. 

Caracterfst icas: 

A) Conf iguragoes basicas: 

- Local de impressao podendo ser LOCAL ou em REDE; 

- Avango de linha em sexto e oitavos (entrel inhas); 

- Tamanho da Pagina para correto avango do papel; 

- Modelo da impressora uti l izada 

- Definigao da fonte padrao, faci l i tando a criagao do relatorio. 

B) Recursos avangados: 

- Preview real de impressao com opgoes e personal izagao da 

visual izagao; 

- Setup para o usuario f inal com opgao de "cancelar"; 

- Selegao do intervalo de paginas a serem impressas; 

- Selegao do numero de copias; 

- Uti l iza o gerenciador de impressao do Windows; 

- Barra de progresso indicando o andamento da impressao; 

- Confira Capt ions/Fontes/Cor dos form SETUP/PREVIEW C) 

- Recursos de impressao: 

- Tamanho da Fonte: Normal (10),Comprimido em 12, 17 e 20 cpp e 

Expandido; 

- Estilo de Forties: Negrito, Italico e Subl inhado; 
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- Imprime caracteres acentuados; 

- Imprime codigos ASCII 

- Imprime Box, Linhas Vert icals e Horizontals, Simples e Duplas 

- Impressao al inhada a direita, esquerda e central izado; 

- Impressao de valores com definigao de Mascaras e al inhamento a 

direita. 

D) Relatorios em arquivos: 

- Permite Salvar o relatorio em arquivo em 3 modos diferentes: 

TXT : Formato TEXTO puro, sem caracteres de controle, podendo ser 

v isual izado por qualquer outro editor de textos. 

PRN : Formato de Impressao. contem todos os caracteres de controle, 

podendo ser enviado diretamente para a impressora atraves do 

comando COPY. 

RDP : Formato especial RDprint, para uso exclusivo com o componente. 

- Permite Ler relatorios salvos no formato RDP para reapresentacao 

no Preview. 

A caracter ist ica de fornecer Preview real de impressao contr ibuiu muito para 

agi l izar a construcao dos relatorios por parte da estagiaria, pois faci l i tava na 

deteccao e correcao de erros cometidos na montagem do mesmo . Abaixo 

segue um demonstracao desta funcional idade para o Relatorio de Tabela de 

Precos de Produtos: 
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!RE IxA-T6RIO DE PRODUTOS 

J . A . D A R A U J O 4 C I A LTDA 

COD | DISCRIMI1BLQA0 IFABRICANTB IURD 

Pagina: 001j 

iPRECO 

0 0 0 0 1 GASOLINA CCMUN BENDIX i n d 1 , 7 2 0 0 

0 0 0 0 7 OLEO DE FREIO BENDIX 50 0 ML BENDIX i n d 3 , 5 0 0 0 

0 0 0 0 8 OLEO DE FREIO BOSCH 2 00 ML BENDIX i n d 2 , 2 0 0 0 

0 0 0 0 9 OLEO DS FREIO BOSCH 5 00 ML BENDIX i n d 3 , 8 0 00 

0 0012 GRAZA GMA 2 DE 1 KG BENDIX i n d 5 , 0 0 0 0 

00013 GRAZA GMX 2 1/2KG BENDIX i n d 3 , 0 0 0 0 

00015 GRAZA GRALU3 CHASSIS 20 KG BENDIX i n d 5 5 , 0 0 0 0 

0 004 0 OLEO SPIRAX A W140 BD BENDIX i n d 9 5 , 0 0 00 

0 0 0 4 1 OLEO SPIRAX A W90 BD BENDIX i n d 9 5 , 0 0 0 0 

0 0 0 4 2 OLEO SUPRA SH 20U40 LT LUB. BENDIX i n d 2 , 8 0 0 0 

0 0 0 4 3 OLEO SUPRA SH 3 LT LUB. BENDIX i n d 1 2 , 0 0 0 0 

0 0 0 4 4 OLEO SUPRA SH 500ML LUB. BENDIX i n d 2 , 2 0 0 0 

00045 OLEO SUPRA S J 20W50 LT LUB. BENDIX i n d 3 , 5 0 0 0 

0 004 6 OLEO SUPRA S J 3LT LUB BENDIX i n d 1 0 , 0 0 0 0 

00047 OLEO SUPRA 3 J 500ML BENDIX i n d 2,0000 
0 0 0 4 8 OLEO TELLUS 68 HID BD BENDIX i n d 7 5 , 0 0 0 0 

0 004 9 OLEO TOP TURBO BD 20LTS BENDIX i n d 6 5 , 0 0 0 0 

0 0 0 5 0 OLEO TRM-5 90 BD BENDIX i n d 7 5 , 0 0 0 0 

0 0 0 5 1 OLEO TRM-5 W/14 0 BD BENDIX i n d 7 3 , 0 0 0 0 

0 0 0 5 2 OLEO TRM/5 W 90 LT TRANSM BENDIX i n d 4 , 0 0 0 0 

0 0 0 5 3 OLEO TRM/5 U140LT TRANSM. BENDIX i n d 4 , 0 0 0 0 

0 0 0 5 4 OLEO US G/A 20W 50LT. BENDIX i n d 0 , 0 0 0 0 

0 0 0 5 7 AP 1 0 0 1 FILTRO DE AR TOPIC BENDIX i n d 3 7 , 0 0 0 0 

0 0 0 5 8 AP 1 0 0 2 FILTRO DE AR TOPIC BENDIX i n d 4 2 , 0 0 0 0 

0 0 0 5 9 AP 2 7 1 0 FILTRO DE AR DE D-20 BENDIX i n d 3 5 , 0 0 0 0 

Os relatorios suger idos pelo cl iente e pelo supervisor tecnico durante o periodo 

do estagio foram (Ver Anexo7): 

• Relatorio de Produtos por Frentista/turno 

• Relatorio de Tabela de Pregos dos Produtos 

• Relatorio de Conferencia de Produtos 

• Relatorio de Inventario de Produtos 

• Relatorio de Conferencia de Entradas por Per iodo 

• Relatorio de Clientes: 

• Relatorio de Clientes por Codigo 

• Relatorio de Clientes por Ordem Alfabet ica 

• Relatorio de Fornecedores: 

• Relatorio de Fornecedores Parcial por Codigo 

• Relatorio de Fornecedores Parcial por Ordem Alfabet ica 

• Relatorio de Fornecedores Completo (recupera-se todos os dados 

da tabela Fornecedores) por Ordem Alfabet ica 
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4.3. A Anal ise Referente a Bar/Hotel 

Dentro do Sistema de Apoio a Postos de Gasol ina, existe um 

subsistema que controla toda parte de Bar e Hotel . Para este subsistema foi 

feita a anal ise dos dados uti l izando Anal ise Essencial (ver ANEXO 6), pois 

a lgumas pendencias ainda existem, pela falta de esclarecimentos por parte do 

cl iente em relacao a definir se o mesmo deseja uma unica tabela venda, ou se 

quer as tabelas separadas (como esta na anal ise). Tambem nao esta def inido 

se serao tabelas unicas de Contas a Pagar e Constas a Receber. Portanto, 

sera necessar io um contato com o cl iente para detalhes e def inicao mais 

consistente de Bar/Hotel. 

30 



5. At ividades Desenvolv idas 

5 .1 . Revisao Bibl iografica 

Ass im como previsto no cronograma(Ver Anexo 1) de at ividades, foi 

revisada a metodologia da Anal ise Essencial e da ferramenta Delphi. (Ver 

Anexo 3). 

Foi estudado, tambem, o sistema gerenciador de banco de dados, o 

InterBase 6.0(Ver Anexo 4) . Essa at ividade foi real izada pela estagiaria 

durante as duas primeiras semanas do estagio. Foi preciso uma 

famil iar izacao com o SGBD Interbase 6.0, pois nao havia nenhum 

conhecimento de tal sistema anteriormente. Isso foi feito pela estagiaria ja 

que o trabalho de geracao de relatorios relacionava a parte de 

recuperacao de dados da base de dados via programacao delphi. 

5.2. Criagao do Modelo Conceitual 

0 modelo conceitual foi criado logo apos o levantamento de 

requisitos, pelos estagiarios envoiv idos no desenvolv imento do projeto. 

Uti l izando Anal ise Essencial (Ver Anexo 2) , foi cr iado um diagrama de 

Ent idade/Relacionamento (Ver Anexo 5) descrevendo todas as ent idades 

pertencentes ao sistema, bem como quais os relacionamentos entre as 

mesmas. Essa atividade foi real izada na terceira semana de estagio. 

5.3. implementagao e Geragao de Relatorios do Sistema 

Nesta etapa foi dado inicio a confecgao dos relatorios. Essa etapa 

foi a que exigiu mais dedicagao por parte do estagiaria, no sent ido de 

satisfazer as necessidades do cl iente ao mesmo tempo que a estagiaria 

fazia um estudo do componente mais adequado para a confecgao dos 

mesmos (Ver Topico 4.2). Var ios testes foram feitos, ja que existia uma 

base de dados ja povoada devido a migragao, f icava mais facil visual izar 

os dados nos diversos t ipos de relatorios gerados(Ver Anexo 7). 

5.4. Anal ise do Subsistema Bar/Hotel 

Em paralelo a revisao bibl iografica, a modelagem do subsistema 

Bar/Hotel(Ver Topico 4.3) se iniciava. Esta foi uma at ividade adicional em 

relagao ao sistema projetado e implementado e ainda esta incompleta, este 

modulo fara parte do sistema em questao assim como os diversos modulos 

que o sistema possui . A metodologia apl icada foi a Anal ise Essencial(Ver 

Anexo 6). Nesta etapa do estagio, um grande esforgo foi real izado no 

intuito de obter-se a melhor v isao/concepgao do subsistema que estava a 

ser produzido. 
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Iniciado o processo de anal ise, construi o diagrama re la t ional , 

dicionario de dados e as tabelas relacionais geradas a partir do DER para 

o subsistema. 

5.5. Edicao do Relatorio de Estagio 

0 Relatorio f inal comecou a ser desenvolv ido antes do termino da 

implementacao do Sistema. No ult imo mes de estagio foi dado infcio na 

confeccao do Relatorio. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

\ 
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6. Conciusao 

0 programa de estagio integrado e de fundamental importancia para urn 

curso que busca a qual idade na formacao de pessoal, pois e atraves do 

estagio que o aluno tern a oportunidade de aplicar na pratica os 

conhecimentos teoricos adquir idos ao longo do curso. 

0 estagio integrado traz vantagens tanto para alunos quanto para as 

empresas. Para o aluno estagiario, essa oportunidade de treinamento no 

mercado de trabalho o prepara para a vida profissional e e, muitas vezes, a 

unica forma de se adquirir experiencia enquanto estudante universitario. 

Como a experiencia e urn requisito fundamental exigido pelas empresas, o 

estagio, se torna uma ferramenta indispensavel a qual i f icacao profissional 

minima. Ate mesmo no sent ido f inanceiro o estagio se torna importante para 

o estagiario, pois o mesmo comeca a ter ideia de quao gratif icante se torna 

ser recompensado por urn trabalho bem feito. Para as empresas, o estagio 

e importante, pois e possivel criar e manter a qual idade de seus futuros 

funcionar ios desde cedo, e ate mesmo descobrir talentos promissores. Alem 

disso, as empresas podem usar o programa de estagio integrado como 

forma de reciclagem de informacao, contratando estagiarios treinados em 

novas tecnologias. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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8.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Anexos 

Anexo 1 

Piano de Estagio 

1. Ambiente do Estagio 

A e m p r e s a :zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Microsistemas Inforrnatica LTDA. Rua Floriano Peixoto, 229, 

Centro - CEP.: 58 .100-001. Fonefax (0**83) 342 4452 / 972 0727 - Campina 

Grande - PB. E-mail: microsis(5)cqnet. corn.br. 

A empresa disponibi l iza tres maquinas com as seguintes configuragoes: 

4) Pentium II 300, 128 MB de RAM, 20 GB de HD 

5) Pentium III 800, 128 MB de RAM, 20 GB de HD 

6) Athlon 900, 128 MB de RAM, 30 GB de HD 

O publ ico alvo da empresa e a industria e comercio, tendo como 

principals cl ientes: 

1 )Cafe Aurora 

2) Tubos Nogueira 

3) Pneumax LTDA 

4) Postos BR Cruzeiro 

5) CIPAN LTDA (Comercio e Industria de Produtos Al imentic ios do 

Nordeste) 

6) SAMIC (Servico de Assistencia Medica em Campina Grande) 

7) lndustr ia Al iment ic ia 3 de Maio S.A. 

2. Supervisao 

2 . 1 . S u p e r v i s o r T e c n i c o : Joao Bosco de Macedo 

Enderego : Rua Henrr imar C. de Oliveira n° 87 apto 203, Alto 

Branco Campina Grande - PB 

2.2. S u p e r v i s o r A c a d e m i c o : Joseluce Cunha 
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3. Resumo do Problema Objeto do Estagio 

3 . 1 . Reengenhar ia de um sistema de gerencia de estoque e venda da 

rede de postos de gasol ina BR Cruzeiro, de porte medio e que incorpora um 

bar e restaurante, hotel e lanchonete. O sistema caracteriza-se como um 

software de controle de estoque e venda nao apenas de combust iveis, mas 

tambem dos produtos vendidos na lanchonete, no bar e restaurante, no hotel e 

aqueles expostos na pista e vendidos pelos proprios frentistas (agua, 

refr igerante, sucos, salgados, sorvetes, etc.). 

O sistema existente encontra-se implementado em Clipper. Tal 

l inguagem manipula apenas arquivcs. Com a expansao do sistema de 

informacao da rede de postos, tornou-se inviavel a uti l izacao de arquivos por 

questao de performance. Principalmente por existir um link via Embratel entre 

os dois pr incipals postos local izados nas cidades de Pesqueira e Arco Verde, 

ambas em Pernambuco. Por esse link a apl icacao em Arco Verde acessa o 

banco de dados localizado na cidade de Pesqueira em um servidor Linux. 

3.2. Ausenc ia de uma documentacao formal do processo de 

desenvolv imento do sistema. 

4. Proposta de Solugao 

4 . 1 . Migrar o sistema para Delphi v isando o melhoramento das interfaces 

com o usuario. 

4.2. Agi l izando o desempenho do sistema torna-se evidente a migracao 

das informacoes dos arquivos para um banco de dados. 

4.3. Modelagem do sistema uti l izando Anal ise Essenciai 

4.4. Mudanca de tecnologia, ut i l izando uma abordagem Orientada a 

Objetos. Sera imprescindfvel entao o uso de pelo menos ferramentas tais 

como: Rational Rose 2000, Borland Delphi 5 e Interbase 6.0. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

\ 
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5. Atividades a serem desenvolvidas 

5.1 Cronograma: zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

- An6lise de Requisitos juntamente com a Equipe como 
a qual irei trabalhar. Esta sera feita baseada no 
aplicativo existence em Clipper, atualmente em 
funcionamento na Empresa cliente. Bern como 
baseada nas novas funcionalidades exigidas pelo 
cliente. Um exempio desta e o uso do aplicativo em 
redes utilizando um link da Embratel; 

- Projeto do Modelo de Entidade Relacionamento. Este 
sera baseado nas tabelas ja existentes em arquivos 
Clipper, apos uma melhor analise damesma, com 
exclusao de possiveis redund^ncias e outros 
problemas que possam existir por falta de um projeto 
relacional anterior; 

- Implementagao do banco de dados no que se refere a 
parte de restaurante e hotel usando como SGBD 
Interbase 6.0; 

- Geragao e Impressao de Relatorios; 
- Testes do Aplicativo diretamente com o cliente em 

Arco Verde. 

Milestones Data Inicia! Data Final 

Requisitos 

Analise 
04/06/2001 

11/06/2001 
08/06/2001 

15/06/2001 
MER 18/06/2001 20/06/2001 
MR 20/06/2001 22/06/2001 
Impl. BD do" 
posto no que se 
refere a parte 
de restaurante e 
hospedagem em 
hotel 

25/06/2001 27/07/2001 

Geragao e 

Impressao de 

Relatdrios 
20/07/2001 30/08/2001 



[Testes ~ ~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 130/08/2001 ]3 0/09/2001 

5.2 Subsistemas a serem desenvolvidos: 

S u b s i s t e m a s I m p l . da 

Ap l i cagao 

I m p l . Do b a n c o M i g r a g a o dos 

d a d o s 

S i s t e m a 

C a d a s t r o s 

E s t o q u e s 

F inance i r o 

R o t i n a s da Pista 

R o t i n a s do R e s t a u r a n t e X 

Rotinas do Hotel X 
R e l a t o r i o s X 

6. Aprova ^a o 

Joao Bosco de Maced o 
(Supervisor Tecnico) 

Camilo de Lelis Gondim " 
(Coordenador da disciplina de Estagio Integrado) 

Jose luce C u n h a 
upervisora Academica) 

L e i d j a n e M a t o s de S o u t o 

(Estagiaria) 



Anexo 2 

Metodologia de Anal ise 

Anal ise Essencial 

A anal ise Essencial tem como enfoque principal os eventos e 

preocupa-se, principalmente, em encontrar e definir os requerimentos 

verdadeiramente essenciais a construcao do sistema sem preocupar-se 

com requerimentos tecnologicos. 

Esta ferramenta e baseada em um esboco conceitual composto 

por: descr icao das caracterist icas do sistema, classif icacao dos 

componentes da essencia do sistema e classif icacao das restricoes de 

implementacao. 

O processo de deser.volvimento de um sistema deve ter os 

seguintes passos: identif icar a essencia do sistema, selecionar a 

encarnacao da essencia e construir o sistema. 

Identi f icacao do Sistema 

Quando ha interacao entre o sistema e o ambiente atraves da 

implementacao de respostas aos eventos do sistema, diz-se que o 

sistema esta informatizado. Um evento e um acontecimento do mundo 

exterior que requer do sistema uma resposta e uma resposta e o 

conjunto de acoes executadas pelo sistema sempre que ocorre um 

determinado evento. 

As respostas podem ser: 

Adhoc - sao formadas espontaneamente pelo sistema em 

resposta a um evento nao previsto. 

Planejada - e a resposta que e determinada antes da ocorrencia 

do evento. 

Componentes da essencia de um sistema 

Essencia de um sistema sao todas as caracterist icas de um 

sistema de resposta planejadas que existir iam se o sistema fosse 

implementado com tecnologia perfeita. Consiste de algumas at iv idades e 

da memoria essencial . As at iv idades fundamentals sao aquelas que 

executam uma tarefa que e parte da f inal idade declarada do sistema. E 

composta de uma resposta planejada e uma def inicao do est imulo da 

at iv idade. A memoria essencial serve para armazenar os itens de dados 

desde o tempo em que eles se tornam disponiveis ate o momento em 

que sao uti l izados pelas at iv idades fundamentals. 
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As at iv idades custodiais estabelecem e mantem a memoria 

essencial do sistema pela obtencao e armazenamento da informacao 

necessar ia as at ividades fundamentals. Elas tambem atual izam a 

informagao armazenada de modo que esta permaneca correta. 

Modeio de Implementacao 

Diz respeito a implementacao do sistema. Neste modeio sao 

colocadas todas as caracterist icas tecnologicas. 

0 modeio e subdividido em dois outros modelos: o modeio 

ambiental e o modeio comportamental . 

0 modeio ambiental e voltado para fora do sistema, para o 

ambiente em que esta inserido. Este modeio representa a interface do 

sistema com o mundo exterior, rnostrando a interacao do sistema com 

os elementos externos a ele. 

Os componentes do modeio ambiental sao: 

Lista dos eventos que afetam o sistema : 0 primeiro passo na 

especi f icacao de um sistema e identif icar a quais eventos do mundo 

exterior ele devera responder. A lista de eventos do sistema esta l igada 

a sua f inal idade, uma vez que esta f inal idade e atender a determinadas 

necessidades e estas sao decorrentes de eventos que acontecem no 

mundo exterior. 

Diagrama de contexto : Representa o sistema por um unico processo e 

sua interl igacoes com as ent idades externas, rnostrando apenas as 

interfaces do sistema com o ambiente em que ele esta inserido. 

Declaracao dos objetivos do sistema : Procura responder questoes 

como: f inal idade do sistema, problemas a serem resolvidos com a 

implementacao do sistema, requisitos que devem ser atendidos. A 

declaracao deve ser e laborada em poucas frase e com uma l inguagem 

simples, para que ela seja entendida pelos usuarios do sistema e pela 

administracao da empresa. 

0 modeio comportamental e o modeio do interior do sistema. Sua 

f inal idade e mostrar as acoes que o sistema deve executar para 

responder adequadamente aos eventos previstos no modeio ambiental . 

Os componentes do modeio comportamental sao: 

Diagrama de Ent idade-Relacionamento (DER) : Ferramenta grafica 

para representar classes de ent idades, relacionamentos e atributos. 

Dicionario de Dados : e um repositorio de informacoes sobre os 

componentes do sistema. 
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Miniespeci f icacao: descricao das funcoes pnmit ivas do modeio 

funcional . As principals tecnicas de especif icacao sao: portugues 

estruturado, pseudocodigo, tabela de decisao e arvore de decisao. 
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AnexozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 3 

Ferramenta de Desenvolvimento 

Borland Delphi 5 

Principals Caracter ist icas do Delphi 

Compi lador/ot imizador de codigo mais rapido do mercado, gerando 

executaveis rapidos e puros, sem run-t ime 

Tota lmente or ientado a obietos e com suporte a threads e OLE 

Automat ion 

Baseado em componentes, com faci l idade de cr iacao de componentes 

nativos, alem de controles Act iveX, inclusive com disponibi l idade do 

codigo fonte dos componentes padrao 

Programagao two-way, uti l izagao de metodos visuais ou diretamente 

sobre o codigo 

Suporte a manipulacao de excegoes, que permite char api icagoes mais 

robustas e com maior seguranca 

Acesso rapido e seguro a bancos de dados atraves do Borland 

Database Engine(BDE), com faci l idades de manipulacao.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Utilizado no 

Projeto em pauta. 

Criacao de relatorios no proprio executavel, com uti l izagao de 

componentes nativos 

Faci l idade de upsizing para bancos de dados cl iente/servidor 

Capacidade de criacao de api icagoes multi-tier, com objetos 

distr ibutees 

Suporte a codigo in-l ine, em assembly 

Capacidade de cr iacao de outros t ipos de util itarios, como DLL's, 

Screen Saver 's e api icagoes CGI. . 

Literatura diversif icada 

Fluxo de programagao baseado em eventos 

Versoes Disponiveis 

© A versao basica (a ecigao "Standard") e para ser usado por 

programadores iniciantes e casuais do Delphi. 

• O segundo nivel (a edigao "Professional") e dir igida a projetistas 

profissionais. Ela Inclui todos os recursos basicos, a lem de 

suporte a programagao de banco de dados, amplo suporte a 

servidores web (webSroker) e a lgumas das ferramentas 

externas. 

© O Delphi complete ( a edigao " Enterprise", anteriormente 

chamada de "Client/Server Sufte" ) tern por objetivo os 

projetistas que estao construindo apl icativos empresariais. Ele 

inclui SQL Links para conexao Cliente/Servidor BDE nativas, 
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componentes ADO e InterBase Express, suporte a aplicativos 

mult iusuarios, intemacionai izagao e arquitetura de tres camadas, 

e muitas outras ferramentas, incluindo SQL Monitor. 

Arquitetura de Acesso 

O acesso e manipulagao de um banco de dados por um programa 

Delphi e real izado como mostrado abaixo, note que a apl icacao nao 

acessa os dados diretamente, mas usa sempre o BDE. 0 Borland 

Database Engine(BDE) foi uti l izado no Sistema SAP (Siatema de 

Automacao de Postos de Gasol ina) para conexao direta com o banco de 

dados Interbase. 

O BDE fornece a capacidade de acesso padronizado a banco de 

dados para Delphi, C++ Builder e outros ambientes de programagao da 

Bor land, oferecendo um grande conjunto de fungoes para auxil iar no 

desenvolv imento de api icagoes Desktop e Cliente/Servidor. 

Os controladores da BDE podem ser usados para acessar bases de 

dados dBase, Paradox, Access, FoxPro, Interbase, Oracle, Sybase e 

MS-SQL Server, DB2, Informix, alem de um controlador de acesso a 

arquivos texto. Voce tambem pode util izar fontes de dados ODBC, 

podendo acessar qualquer base de dados compatfvel. 

As fungoes que compoe uma API da BDE sao usadas internamente 

pelos componentes de acesso a dados do Delphi e muito raramente 

voce teria que usa-las diretamente, mas isso e totalmente possivel . A 

re fe renda completa das fungoes da BDE, com exemplos em Delphi, esta 

no BDE API Help na pasta do Delphi no Menu Iniciar. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

C c m p c r a i e s cfe Ace sso 

T S e ssicn 

Dactos zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA-> TTsfale IDstaScxrce 

TDs£&3ase 

Ccrtrdes Visuais 

T D BS rid 

TDENsMgeicr 

TDEEcit 

TFcrm 

0 IDE (Integrated Development Enviroment) do Delphi 5 

Quando at ivamos o Delphi, a tela inicial e parecida com a f igura 

abaixo. Na janela superior, temos a barra do menu principal do Delphi, a 

esquerda a SpeedBar, com as opgces mais comuns e a direita a paleta 

de componentes. Estes componentes sao a base da programagao visual 

e e onde ozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA designer vai buscar recursos para sua apl icacao. 
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Abaixo dazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA SpeedBar, esta a janela do Object Inspector, que 

permite visual izar e modificar as propr iedades e eventos de todos os 

componentes. E tambem largamente uti l izado pelo designer. Abaixo da 

paleta f icam a janela de codigo-fonte e as janelas que estao sendo 

construfdas zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

£Je £di Search tfev*.: •fitoiect fiun Component D 

m zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

6 " q
v

; 

Standard j Additional I Win32! Svstem i Data Access I Data Contiols i ADO 1 InterBase 

111 

Paleta de 
Componentes 

j Forml: TFoiml 

Properties j Events | 

Action 

ActiveControi 

Align 

B A r K ^ s : ^ .  ̂

AufoSctoi 

AutoSize 

BDWode 

0 Border! cons 

BotctefStjte 

BwdeiWidlh 

• B ^ : ; . . i n l xj j 

Object Inspector 

.aJNpne zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
[•skLeft.sklop] 

True 

False * 

bdLeftToRjgil . 

[biSysternMenj 

bsSizeable . 

0 

Caption 

CfertHeight j 

C6entW)dth ! 

Color 

0 Constraints 

Cuisot 

DefadrMonitof 

DockSite zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

For ml 

34a. 

QcIBmFace •' 

(TSizoCor.ilrain 

dirvV̂ iyeFoirfi 

Fatso 

Formulario 

V. t : 'Modifiod !r.;ert 

Formulario : E a janela com caracterist icas do padrao Windows da 

Microsoft, onde o programador constroi sua janela uti l izando os 

componentes que o Delphi disponibi l iza. 

Paleta de Componentes : Possui todos os componentes que o Delphi 

oferece organizados em paletas de acordo com o estilo, a lem daqueles 

componentes criados pelo prorpio programador. Simples de usar, o 

usuario pode clicar em cima do componente e clicar no formular io 

ad ic ionando- 0 

Object Inspector : Com esse util itario, o programador pode modif icar as 

propr iedades e eventos inerentes aos componentes colocados no 

formular io. 

0 IDE do Delphi 5 inclui a igumas das mudancas mais amplas que 

a Borland introduziu, desde que migrou do Delphi 1 para o Delphi 2. 

Dentre os novos.recursos estao um Object Inspector de projeto novo, um 
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novo Project Manager, a capacidade de saivar a posicao das janelas da 

area de trabalho, etc. 

0 Delphi oferece dois niveis de programagao distintos. Existe o 

nfvel do que o manual chama dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA designer, que se util iza dos recursos de 

programacao visual e aproveita componentes prontos, e o nfvel do 

component writer, que escreve os componentes para o designer util izar 

nas api icagoes. Podemos dizer que o component writer programa em 

um nivel mais baixo e o designer em um nivel mais alto. 

Ferramentas que acompanham o Delphi 5 

DataBase Desktop 

O Database Desktop possibii i ta a manipulagao de tabelas DB e 

DBF, que sao uti l izadas em bancos de dados Paradox. A versao anterior 

do sistema SAP, projetada em Clipper, uti l izava esses t ipos de tabelas, o 

que tornou essa ferramenta de grande importancia para a manipulagao 

dos dados do sistema antigo. 

jjjr̂  Database Desktop 

Fib Edft Tools Window Help 

SQL Explorer 

0 SQL Explorer permite que sejam testadas consultas SQL em 

um determinado Banco de Dados. Ass im sendo, foi de grande ajuda nos 

testes de consulta SQL durante o desenvolv imento do Sistema, em 

tempo de projeto. Faci l i tando na insergao de queries nos componentes 

de acesso a banco de dados do Delphi. 
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S Q l Explorer 

Abject dictionaryzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA gdi Vjew Onions Help zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

X 
All Database Aliases 

Databases j Dictionary I 

BzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA- t | j Databases 

Arquivos do dBASE 

S-"o" Arquivos do dBase - W 

E-'jS Arquivos do Excel 

EB • "o Arquivos do FoxPro -V. 

SI- *q Banco de dados do Vis 

[*]• -"o" Banco de dados MS A> 

DBDEMDS 

iS {ft DeladtDD 

Sg IB Local 

IB-Jft Locadora 

E §8 P o s t 0 

S - f i | Domains 

i*] gj Tables 

[+1 £ 3 Views 

EB gj Procedures 

3 gjj Functions 

S™HJ Generators 

a Exceptions 

a 1 . : Blob Filters 

ffl-'o' Tabelas do Visual FoxF 

±1 

Execute SQL queiis; in databasezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA P01.0 

Defnibon Enter SQL j zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

S E L E C T
 1 

FROM PRODUTOS 

WHERE CODPRODUTO 

" 3 9 

-ll 

8 items in Posto. 

Image Editor 

O Image Editor ajudou na construcao do (cone que representa a 

logomarca da empresa Microsistemas Informatica. 

m m 
File Edit J_ext View icon Window Help 

irliniHH 

• ' ' x ~ - - - - - jxT062 Y:0e0 ' ~ ~ J-
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Anexo 4 

Ferramenta de Armazenamento - interbase 6.0 



Uma Visao Gerai do InterBase. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

InterBa zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Cross-platform embedded database 

O q u e e o In te rBase® ? 

O Interbase® e um poderoso banco de dados Cl iente/Servidor 

relacional que e compatfvel com SQL-ANSI-92, e foi desenvolvido para ser 

um banco de dados independente de plataformas e de sistemas 

operacionais. 

Este banco de dados dispensa maiores estruturas dentro da 

empresa, (DBA / Preparacao), onde basta instalar o software e usar-lo, sem 

a interferencia f requente de profissionais, especial izados na manutencao do 

banco de dados de producao. 

Acompanhando, isso tudo ele ainda dispensa o uso de super-

servidores, usando pouco espaco em disco para sua instalaeao e uti l izando 

pouca memoria em situacoes normais de uso. Por isso a plataforma 

necessar ia para a sua instalaeao e uti l izagao pode ser reduzida diminuindo 

consideravelmente os custos do projeto. 

Seu desenvolv imento iniciou em meados de 1985 por uma equipe de 

engenhei ros da DEC ( Digital Equipament Corporat ion ). Tendo como nome 

inicial de Groton, esse produto veio sofrendo varias al teracoes ate 

f inalmente em 1986 receber o nome de interbase® iniciando na versao 2.0. 

Nesta epoca, a ideia era produzir um SGBDR (Sistema Gerenciador de 

Bancos de Dados Relacionais) que oferecesse beneffcios nao encontrados 

em outros da epoca. 

Mas Entao, se o Interbase® e tao bom, porque ele nao e tao 

reconhecido comb o Oracle, o Microsoft SQL server e outros servidores 
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SQL? Aparentemente, o maior problema enfrentado pelo Interbase® 

durante todos os anos de sua existences foi a falta de market ing e 

divulgagao por parte da Borland/lnprise/ISC nos meios especial izados 

(revistas, livros, e t c . ) . No entanto, com os ult imos acontecimentos, essa 

imagem vai tender a mudar rapidamente, pois agora o Interbase® passa a 

ter o seu codigo distr ibuido gratuitamente pela Internet (o tao falado Open 

Source) sendo que as l icencas de uti l izagao e distribuigao agora sao 

totalmente FREE ! Isso mesmo, custo 0, de graga !!! Isso quer dizer que 

voce nao precisara mais util izar as famosas (e ja mais do que 

ul trapassadas) base de dados padrao xBase ou Paradox para diminuir o 

custo do seu cliente. Voce vai poder contar com um Banco de Dados 

poderoso, ef iciente e seguro e seu cl iente nao vai precisar pagar nada a 

mais por isso! 

Outra grande vantagem do Interbase® e que ele e Multi - plataforma, 

ou seja, funciona em varios Sistemas Operacionais, dentre eles 

destacamos: zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Windows 9x® Windows N T ® 

Linux Solaris® 

SBConsole - O que e ? E para que serve? 

0 IBConsole e o gerenciador de Dados que acompanha o InterBase. 

A grande vantagem dele e o fato, de nao ser uma ferramenta de criagao de 

Tabelas. 

No IBConsole, voce realmente aprende a l inguagem SQL, pois, toda 

e qualquer criagao, relacionamento, manutengao, e feito no I SQL, tudo via 

Linha de Comando. Existem outras ferramentas no mercado, como Quick 

Desk, IB Admin, Maratho, IBExpert 's, todas muito boas e de facil 

aprendizado e, com criagao automatica da grande maioria dos Comandos 

de DML "L inguagem de manipulagao de Dados". 

No IBConsole o usuario master e "SYSDBA" e a sua senha e 

"masterkey", o seu uso e bastante simples, inicialmente voce precisa se 
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"logar" no IBConsole para isso cl ique com o botao djreito sobre a opcao 

"Local Server" e escolha "login" em USERNAME voce informa o usuario 

master e a sua senha acima descrita. Na opcao Databases voce pode 

registrar ou criar um novo banco de dados, para fazer o registro o banco ja 

deve existir, cl ique com o botao direito sobre a opcao "Register", em Files 

voce informa o nome do banco e o seu caminho se preferir pode procurar 

com o botao de atalho que esta localizado a sua direita, o Al ias Name e o 

nome do Al ias para esse banco, User Name / Password voce deve informar 

o usuario e a sua senha, cl icando no botao de OK para f inalizar o registro. 

Para cr iarmos um Banco de Dados em ambiente Client/Server via 

IBConsole deve escolher a opcao "interactive SQL" no menu Tools ou clicar 

no icone SQL. Com ela, podemos enviar comandos SQL para o servidor 

Interbase administrar nossos dados. Ao carregarmos o Interbase Windows 

ISQL, veremos uma tela dividida em duas partes, a parte superior aceita 

comandos SQL e os resultados aparecerao na parte inferior. Devemos 

observar que o ISQL nao enviara nenhum comando SQL ate logarmos com 

um usuario e senha correta e nos conectanmos a um banco de dados. 

Exemplo: Vamos mostrar todos os cados da tabela Employee, esta 

tabela e uma tabela de exemplo que e instalada juntamente com o 

Interbase, nao esqueca de se conectar a essa banco antes. 

Select * f rom Employee 

Depois disso pressionamos o botao Execute Query ou Ctrl + Enter e 

teremos o resultado mostrado na parte inferior da tela. Veja a f igura abaixo: zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

\ 

50 



File E_ditzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA gu&y Database Transactors Winders Help-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

MM Vi zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
s e l e c t * from Employee zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• 2 : 1 . : Modified j Client dialect  V ; Transaction is ACTIVE". AutoDDL ON 

Data Ran | Statistics' 

EMP_N0 F1RST_NAME LAST NAME PHONE.EXT HIRE_DATE DEPT.NjtJ 

• 2 Robert Nelson 250 28/12/88 600 m 
4 Bruce Young 233 28/12/88 621 

5 Kim Lambert 22 06/02/89 130 

8 Leslie Johnson 410 05/04/89 180 

9 jPh l Forest 229 17/04/89 622 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

i !1M Weston 34 17/01/90 130 

l i £ j mgmm. • 

iC:\Ten^^b\servertex^mpfes\database\ernploi»ee.gdb 

3. S Q L - S t r u c t u r e d Query L a n g u a g e 

Quando os Bancos de Dados Relacionais estavam sendo 

desenvolv idos, foram criadas varias l inguagens dest inadas a sua 

manipulagao. O Departamento de Pesquisas da IBM desenvolveu a SQL 

como forma de interface para o sistema de Banco de Dados relacional 

denominado SYSTEM R, no inicio dos anos 70. Em 1986 o Amer ican 

National Standard Institute (ANSI), publ icou um padrao SQL e ela se 

estabeleceu como l inguagem padrao de Banco de Dados Relacional. 

A SQL apresenta uma serie de comandos que permitem a definigao 

dos dados, chamada de DDL (Data Definit ion Language - Definigao de 

Dados Declarados), composta entre outros pelos comandos Create, que e 

dest inado a cr iacao do Banco de Dados, das tabelas que o compoe, alem 

das relagoes existentes entre as tabelas. Como exemplo da classe DDL 

temos os comandos Create, Alter, Drop e Rename. 

Os comandos da serie DML (Data Manipulat ion Language -

Manipulagao de Dados Declarados), dest inados a consultas, insergoes, 

exclusoes e alteragoes em um ou mais registros de uma ou mais tabelas de 
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maneira simuitanea. Como exemplo de comandos da classe DML temos os 

comandos Select, Insert, UpDate, Delete, Commit e Rollback. 

Uma subclasse de comandos DML e a DCL (Data Control Language -

Controle de dados Declarados), que dispoe de comandos de controle como 

Grant, Revoke e Lock. 

A L inguagem SQL tern como grande virtude a sua capacidade de 

gerenciar indices, sem a necessidade de controle individual izado de indice 

corrente, algo muito comum nas l inguagens de manipulagao de dados do 

tipo registro a registro. Outra caracterist ica muito importante disponivel em 

SQL e sua capacidade de construgao de visoes, que sao formas de 

visual izarmos os dados, como l istagens independentes das tabelas e 

organizagao logica dados dados. 

Outra caracter ist ica interessante na l inguagem SQL e a capacidade 

que d ispomos de cancelar uma serie de atual izagoes ou de as gravarmos, 

depois de iniciarmos uma sequencia de atual izagoes. Os comandos Commit 

e Rol lback sao responsaveis por estas faci l idades. 

Devemos notar que a l inguagem SQL consegue implementar estas 

solugoes, somente pelo fato de estar baseada em Banco de Dados, que 

garantem por si mesmo a integridade das relagoes existentes entre as 

tabelas e seus indices. 

4. O que e D ia lec t? 

O Interbase 6 introduz o conceito de dialetos para permitir aos 

usuarios util izar novos recursos que nao sao compat iveis com as versoes 

anter iores do Interbase. 

Como o Interbase procura cada vez mais ser compat ivel com os 

padroes def inidos para o SQL, a lgumas novas caracterist icas da versao 6.0 

se tornam incompatfveis com as versoes anteriores. 0 uso dos dialetos 

ajudam nessa transigao. 0 Dialeto 1 garante compatibi l idade com versoes 

ant igas dos bancos de dados e ci ientes. 0 Dialeto 3 permite total acesso 

aos novos recursos. 0 Dialeto 2 e usado como um modo de diagnostico. 

Caracter ist icas de transigao : 

Caracter ist icas que se comportam de maneira diferente nos dialetos 

1 e 3 sao chamadas de caracterist icas de transigao : 
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Qualquer coisa del imitada por aspas duplas (") 

Campos Data_e_Hora 

Campos numericos exatos (Decimals e numeros com precisao maior 

que 9) 

Ambos cl ientes e BDs devem ter designados um dialeto. Como 

padrao todo Banco de Dado novo e cr iado no dialeto 3. O cl iente ISQL 

automat icamente determina qual o dialeto de uma base de dados, a nao ser 

que voce especif ique um dialeto manualmente durante a conexao. 

A seguir estao l istadas as diferencas entre os dialetos. 

Caracter ist icas que se comportam da mesma forma para todos os 

dialetos : 

Clausulas ALTER COLUMN e ALTER TABLE 

Tipo de dado T IMESTAMP , que e equivalente ao tipo DATE nas 

versoes anteriores do Interbase (armazenam DATA e HORA em 

conjunto) 

A funcao EXTRACT() e C U R R E N T T I M E S T A M P 

Bancos de Dados Read-Only 

Avisos do SQL 

API de Servicos, Instalaeao e Licenca 

Componentes InterBase Express (IBX) para o Delphi 5 

D IALETO 1 

Usando o dialeto 1, as caracterist icas de transigao se comportam 

como no Interbase 5: 

Constantes al fanumericas podem ser del imitadas por aspas simples 

e duplas. 0 dialeto 1 nao reconhece identi f icadores del imitados. 

O tipo DATE nao esta d isponivel , mas e substi tufdo pelo t ipo 

T IMESTAMP, que contem informacoes sobre data e hora. Quando um 

banco de dados versao 5 e gravado/restaurado na versao 6, os campos 

DATE sao automaticamente atual izados para o t ipo T IMESTAMP. 

Os t ipos DECIMAL e NUMERIC com precisao maior que 9 sao 

gravados como ponto f lutuante. 

D IALETO 2 
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Os Clientes podem ser conf igurados para util izar o dialeto 2. Nesse 

modo, eles reportam erros quando encontram aspas duplas, t ipos DATE, ou 

campos NUMERIC/DECIMAL com precisao maior que 9. Esse dialeto e 

uti l izado para alertar o desenvolvedor para potenciais problemas durante a 

migracao e nao deve ser uti l izado para uso normal no dia a dia. Para 

detectar areas problematicas na definigao de um banco de dados que voce 

esta migrando, extraia a METADATA e rode-a atraves de um cl iente 

ut i l izando o dialeto 2. Por exemplo : 

isql -i v5metadata.sql 

Lembre-se de NAO util izar o dialeto 2 para uso normal dos bancos de 

dados. 

• D IALETO 3 

As seguintes caracterist icas sao especif icas do DIALETO 3, e sao 

incompat iveis com o dialeto 1 e todos os BDs e cl ientes antigos: 

Constantes al fanumericas devem ser del imitadas por aspas simples 

(apostrofe). Aspas dupias (") sao usadas somente em identi f icadores 

del imitados. 

0 t ipo de dado DATE armazena somente a DATA. Dois novos tipos de 

dados estao disponiveis: T IME que armazena somente a informagao de 

HORA, e T IMESTAMP que armazena ambos DATA e HORA. 0 t ipo 

T IMESTAMP substitui a funcionai idade do t ipo DATE das versoes anteriores 

do IB. 0 Dialeto 3 tambem inclui os operadores funcionais CURRENT_DATE, 

CURRENT_TIME, e C U R R E N T J I M E S T A M P . 

T ipos DECIMAL e NUMERIC com precisao maior que 9 sao gravados 

ut i l izando inteiros de 64 bits se forem cr iados no dialeto 3. Note que todas os 

campos desse t ipo cont inuam sendo armazenados como float se o BD foi 

t razido de a lguma versao anterior do IB. 

© Iden t i f i cado res De l im i t ados S Q L 
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0 InterBase agora suporta identif icadores del imitados. Esses 

identi f icadores sao objetos do banco de dados cujos nomes sao del imitados 

por aspas duplas, e sao permit idos somente em bancos da versao 6 usando 

dialeto 3. 

No InterBase 6 Dialeto 3, uma constante alfanumerica e del imitada 

por aspas simples e um identif icador por aspas duplas. Como o nome do 

identif icador agora pode ser dei imitado pelas aspas, o tamanho do nome de 

um identi f icador e maior possibi l i tando muito mais variagoes do que nas 

versoes anteriores. 

Os nomes de um Objeto no Interbase agora podem: 

© Ser uma palavra - chave 

• Conter espagos (exceto espagos antes e depois do nome) 

• Usar caracteres nao ASCII 

« Ser sensfveis a CAPS 

5. S e q u r a n c a c o m o s usua r i os 

A seguranga de usuarios do InterBase, f ica guardado dentro do 

proprio Banco de Dados. Desta forma, voce usuario SYSDBA e ou outro 

usuario que tenha os direitos de Administrador, restr inge o acesso e 

manutengao a tabelas do InterBase. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

\ 
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Anexo 5 

Modelagem do Sistema SAP usando Anal ise Essencial 

Requisitos do Sistema 

Funcional idades Descrigao ] 

Cadastrar Ent idades Cada ent idade deve ser cadastrada em uma tela 

individual, onde deve haver as seguintes opcoes: 

inclusao, Alteracao, Exclusao e Consulta. 

Consultar Ent idades A consulta deve ser real izada de forma rapida e deve ser 

feita pelos campos mais importantes de cada uma. 

Efetuar pagamento Cada pagamento deve ser feito atraves da consulta por 

tftulo. Devendo existir o status da conta af i rmando se 

esta paga ou nao. 

Efetuar recebimento Para receber do cl iente deve haver a opgao de consultar 

todas as contas do cliente, bem como uma conta 

individual. 

Gerar fatura A geragao de fatura deve ser feita d iahamente por data, 

acionada peio usuario. E tambem pode ser feita por 

cl iente, para aqueles que querem pagar antes de sua 

data de fatura.. 

Vender A venda deve ter a opgao de incluir varios e diferentes 

produtcs na mesma tela. Nao deve permitir venda de 

frentistas nao escalados. 

Comprar A compra deve ser feita com a inclusao de diferentes 

produtos na mesma tela. Deve haver a geragao de fatura 

no momento da inclusao de uma nova entrada com as 

informagces dos t i tulos. 

Escalar frentistas A escala deve ser feita para cada bico cadastrado. Sera 

feita semanalmente de domingo a domingo. Devendo 

haver a escoiha do turno e do frentista que sera 

escalado para o bico. 

Encerrar turno Deve ser feito para cada turno individualmente. Havendo 

as seguintes opgoes: Abertura (onde cada bico sera 

aberto na mesma tela, baseado na escala dos frentistas), 

Fechamento ( idem a abertura, fornecendo o valor f inal 

marcado pela bomba de gasol ina) e Manutengao para 

possfveis alteragoes. 

Prestagao de contas As vendas dos frentistas devem ser consul tadas na data 

e no turno informados. Devem ser mostrados os valores 

das vendas (somatorios) de cada forma de pagamento, 

para que o frentista preste conta dos valores que possui 

em maos. 
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Repor produto 0 estoque do deposi to deve ser atual izado com as 

quant idades que forem colocadas em outro estoque, seja 

pista, restaurante, hotel ou bar. 

Transferir produto 0 estoque do deposito deve ser atual izado quando um 

produto sai de um posto para outro. Devendo ser 

informado o local de dest ino do ou dos produtos que 

deve ser registrados na mesma teia. 

Emitir pedido Todos os pedidos aos fornecedores devem ser 

cadastrados juntamente com sua data de pedido e uma 

possfvel data de entrega. Todos os itens devem ser 

incluidos na mesma tela. 

Cadastro do usuario Devem ser dadas permissoes de util izagao do sistema 

aos usuario de acordo com sua funcao na empresa. 

Cadastro de cl ientes Deve haver a opgao de bloquear e desbloquear cl iente, 

permit indo ou nao a venda ao mesmo. Deve haver 

tambem a opgao de ativar e desativar um cl iente que 

deixou de comprar no posto com a possibi l idade de 

voltar a comprar. Evitando o recadastramento do 

mesmo. 

Cadastro de produtos Deve haver urna opgao para visual izagao de sua 

quant idade nos diferentes estoques. 

Login 0 usuario deve se logar no sistema com um login e uma 

senha previamente cadastrados. 
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Diagrama Relacional zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Tabelas Relacionais Geradas a Partir do DER zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• T a be la : Bancos 

• D e scriga o: Cadastro dos bancos, nos quais os cl ientes e o posto tern 

contas. 

CODBANCO 

Codigo do banco auto- incrementado I NTE1RO " 

Restncao 

NOMEBANC 

0 

Nome do Banco CARACTER 30 

RUA Endereco CARACTER 40 

NUMERO Endereco INTEIRO 

BAIRRO Endereco CARACTER 10 

GERENTE Gerente do Banco CARACTER 20 

CIDADE Endereco INTEIRO 

FONE R Telefone CARACTER 13 

F A X Fax CARACTER 13 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Primaria:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA CODBANCO 

Chaves Estrangeiras: CIDADE 

- A tabela BANCOS se relaciona com a tabela CIDADES atraves de CIDADE 

• T a be la : B icos 

• D e scriga o: Cadastro das bombas (bicos) que contem algum tipo de 

combustfvel como produto. 

D e scriga o T ipo Tarn. R e striga o 

(*) CODBICO Codigo do bico auto- incrementado INTEIRO NAO NULO 

PRODUTO Combustfvel que sai do bico da bomba INTEIRO NAO NULO 

LEITURA Leitura inicial da bomba REAL 15:2 

Chave Primaria: CODBICO 

Chaves Estrangeiras: PRODUTO 

- A tabela BICOS se relaciona com a tabela PRODUTOS atraves de PRODUTO 

• T a be la : C onfLa nca m e nto 

• D e scriga o: Cadastro dos langamentos f inanceiros feitos no posto. E uma 

tabela fundamenta lzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA pi questoes de contabi l idade do posto, pois armazena 

dados relacionados a todos os iocais de onde o patrimonio do posto esta 

investido. Como por exemplo, dinheiro, contas correntes, f iado, estoque, e 

tambem as principais despesas, como agua, fornecedores e ate mesmo 

despesas com softwares. 

Atr ibu to D e scriga o T ipo Tarn. R e striga o 

H C O D C O N F Campo com auto- incremento que indica o INTEGER NAO NULO 



codigo de configuragao 

DESCRICAO Nome do piano de contas (dinheiro, contas 
correntes, estoque, fiado, etc) 

CARACTER 30 NAO NULO 

CONTA Codigo do piano de contas (patrimonio, 
como dinheiro, conta corrente, etc) do 
posto. 

CARACTER 4 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Pr imar ia : CODCONF zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Tabela: CFOPEntrada 

• Descrigao: Cadastro dos codigos fiscais de entradas de produto. Esses 
codigos sao fixados por lei. 

Atributo Descrigao Tipo Tarn. R e str ic ts 

(*)CFOPE Codigo da classificacao fiscal determinado 
por lei 

CARACTER 3 NAO NULO 

NATUREZA Classificacao fiscal da Compra CARACTER 70 NAO NULO 
Chave Pr imar ia : CFOPE zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

\ 



* Tabela: CFOPSaida 

• Descrigao:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Cadastro dos codigos fiscais de safda de produto. Esses 
codigos sao fixados por lei. 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 

(*) CFOPS Codigo da classificacao fiscal determinado 
por lei 

CARACTER 3 NAO NULO 

NATUREZA Classificacao fiscal da Compra CARACTER 70 NAO NULO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Pr imar ia : CFOPS 

© Tabela: Cidades 

* Descrigao: Cadastro das principals cidades do pais. 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 

(*) CODCIDADE Codigo da cidade auto-incrementado INTEIRO NAO NULO 
CIDADE Nome da Cidade CARACTER 40 NAO NULO 
ESTADO Estado onde esta a cidade CARACTER 2 NAO NULO 
CEP CEP da cidade CARACTER 8 

Chave Pr imar ia : CODCIDADE 

• Tabela: Clientes 

• Descrigao: Cadastro dos clientes do posto. Visa manter o controle, 
sobretudo, daqueles clientes com aiguma das formas de pagamento que 
nao sao a vista. Clientes que pagam a vista sao cadastrados como 
consumidor. 

Descrigao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
• 

(*) CODCLIENTE Codigo do clienetauto-incrementado INTEIRO NAO NULO 

RAZAOSOCIAL Razao social ou nome do cliente pessoa 
fisica 

CARACTER 40 NAO NULO 

FANTASIA Nome fantasia do cliente pessoa juridica CARACTER 2 NAO NULO 
RUA Enderego CARACTER 8 
NUMERO Enderego INTEIRO 
COMPLEMENTO Enderego CARACTER 20 
BAIRRO Enderego CARACTER 20 

CIDADE Enderego INTEIRO 
CEP Enderego CARACTER 9 
CONTATO Pessoa para contato CARACTER 20 
CGC CGC do cliente CARACTER 14 
1NSCRI Numero de inscrigao do cliente pessoa 

juridica 
CARACTER 20 

CAE r CARACTER 10 

EMAIL E-mail do cliente CARACTER 30 



PAGAMENTO Forma de pagamento escolhida pelo 
cliente 

INTEIRO NAO NULO 

DATA CADAST 
RO 

Data do cadastre DATA 

DATA NASC Data de nascimento DATA 
CREDITO Valor de um possivel credito do cliente REAL 15:2 
DEBITO Valor de um possivel debito do cliente REAL 15:2 
POS REFEREN 
CIA 

Local para contato CARACTER 60 

DESCONTO Valor de um possivel desconto dado ao 
cliente 

REAL 9:2 

STATUS Ativo ou Inativo (evita excluir clientes) CARACTER 1 
BANCO Banco dos cheques do cliente INTEIRO 
FONE R Telefone Residencial CARACTER 13 
FONE C Telefone Comerciai CARACTER 13 

F A X FAX CARACTER 13 
OBSERVAQAO Alguma observacao necessaria CARACTER 120 
CLIENTESTATU 
S 

Bloqueado ou liberado para ccmprar CARACTER 1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Pr imar ia : CODCLIENTE 

Chaves Estrangeiras: CIDADE, BANCO 

A tabela CLIENTES se relaciona com a tabela CIDADES atraves de CIDADE 

- A tabela CLIENTES se relaciona corn a tabela BANCOS atraves de BANCO 

• Tabela: Contas 
© Descrigao: Cadastro das quantias em cheques, dinheiro, cartao ou fiado 

entregues por cada frentista a cada finai de escala (trabalho). 

ONUMERO 
CONTA 

Codigo da conta auto-incrementado INTEIRO NAO-NULO 

DT CON Data da prestacao de contas pelo frentista DATA NAO NULO 
FRENTISTA Frentista que prestou contas de suas vendas INTEIRO NAO NULO 
TURNO Turno da prestagao de contas {M, N, T} CARACTER 1 
DEB DIN Valor debitado em dinheiro REAL 15:2 
DEB CHE Valor debitado em cheque REAL 15:2 
DEB C P Valor debitado em cheque pre-datado REAL 15:2 
DEB CAR Valor debitado em cartao REAL 15:2 

DEB FIA Valor debitado a orazo REAL 15:2 
CRE DIN Valor creditado em dinheiro REAL 15:2 
CRE CHE Valor creditado em cheque REAL 15:2 
CRE C P Valor creditado em cheque pre-datado REAL 15:2 
CRE CAR Valor creditado em cartao REAL 15:2 
CRE FIA Valor creditado a prazo REAL 15:2 
TOT CRE Valor total creditado REAL 15:2 

TOT DEB Valor total debitado REAL 15:2 
DIFEREN Valor total debitado menos valor total REAL 15:2 

A O 



creditado zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Pr imar ia : NUMEROCONTA 

Chaves Estrangeiras: FRENTISTA 

- A tabela CONTAS se relaciona com a tabela FRENTISTA atraves de FRENTISTA zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Tabela: ContasPaqar 

• Descrigao: Cadastro de todas as contas a pagar do posto, quer sejam aos 
fornecedores, como tambem despesas com agua, luz, alguma compra 
extra, etc 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 

(*)CODCONT 
AS 

Codigo das contas a pagar auto-
incrementado 

INTEIRO NAO NULO 

BANCO Cod. Banco INTEIRO 
DT FAT Data de fatura DATA 
DT EMI Data de emissao DATA 
DT VEN Data da venda DATA 
DT PGT Data do pagamento DATA 
VALORT Valor do titulo REAL 15:2 
VALORF Valor da fatura REAL 15:2 
VJUROS Juros no pagamento REAL 15:2 
VMULTA Multa no pagamento REAL 15:2 
VDESCONT 
0 

Desconto no pagamento REAL 15:2 

VALORP Valor pago REAL 15:2 
OBSERV Observacao sobre o titulo CARACTER 59 
PG DIN Valor pago em dinheiro REAL 15:2 
PG CHQ Valor pago em cheque REAL 15:2 
ENTRADA Codigo da entrada INTEIRO 
TITULO Numero do titulo CARACTER 12 NAO NULO 
STATUS Paga ou nao paga CARACTER 1 

Chave Pr imar ia : CODCONTAS 

Chaves Estrangeiras: BANCO, ENTRADA, FORNECEDOR 

- A tabela CONTASPAGAR se relaciona com a tabela BANCOS atraves de BANCO 

- A tabela CONTASPAGAR se relaciona com a tabela ENTRADAS atraves de 

ENTRADA 

• Tabela: ContasReceber 

© Descrigao: Cadastro de todas as contas a receber do posto. Essas contas 
podem ser provenientes de ventas a prazo aos clientes, bem como, alguma 
venda extra de algum bem do dono do posto. 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 

( * ) C 0 D C 0 N T A S R E Codigo das contas azyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA receber auto- | INTEIRO NAO NULO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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CE incrementado 

CLIENTE Cod. Cliente INTEIRO 
BANCO Cod. Banco INTEIRO 
DT FAT Data de fatura DATA 
DT EMI Data de emissao DATA 
DT VEN Data da venda DATA 
DT PGT Data do pagamento DATA 
VALORT Valor do titulo REAL 15:3 
VALORF Valor da fatura REAL 15:3 
VJUROS Valor dos juros REAL 15:3 
VMULTA Valor da multa REAL 15:3 
VDESCONTO Valor do desconto REAL 15:3 

VALORP Valor pago REAL 15:3 
VALORR Valor recebido REAL 15:3 
OBSERV Observacao CARACTER 59 
PG DIN Valor pago em dinheiro REAL 15:3 
PG CHQ Valor pago em cheque REAL 15:3 
PG CHP Valor pago em cheque predatado REAL 15:3 
TITULO Numero do titulo INTEIRO NAO-NULO 
STATUS Paga ou nac paga CARACTER 1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Pr imar ia : CODCONTASRECS 

Chaves Estrangeiras: BANCO, CLIENTE 

A tabela CONTASRECEBER se relaciona com a tabela BANCOS atraves de 

BANCO 

- A tabela CONTASRECEBER se relaciona com a tabela CLIENTES atraves de 

CLIENTE zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Tabela: Encerrantes 

• Descrigao: Cadastro dos frentistas que encerram cada turno diariamente e 
em cada bico (bomba de combustfvel). E uma especie de historico por 
turno. 

Atributo Descricao Tipo Tam. Restrigao 

n Codigo dos encerrantes (frentista que finaliza INTEIRO NAO NULO 

CODENCE um turno) auto-incrementado 
DATAENCE Data da encerrante DATA NAO NULO 
TURNO Turno da encerrante {M, T, N} CARACTER 1 NAO NULO 
FRENTISTA Frentista que encerrou turno INTEIRO NAO NULO 
BICO Bico da encerrante INTEIRO NAO NULO 
INICIO Valor inicial registrado na bomba REAL 15:1 
AFERICAO Valor da aferigao INTEiRO 
TERMINO Valor final registrado na bomba REAL 15:1 
VENDAS Quantia em vendas REAL 9:1 
UNITAR Valor unitario REAL 15:4 
TOTALV Total das vendas REAL 15:2 

Chave Pr imar ia : CODENCE 

Chaves Estrangeiras: BICO, FRENTISTA 



- A tabela ENCERRANTES se relaciona com a tabela BICOS atraves de BICO 

A tabela ENCERRANTES se relaciona com a tabela FRENTISTA atraves de 

FRENTISTA zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Tabela: Entradas 

• Descrigao:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Cadastro das entradas de produtos no posto. 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao | zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

n Codigo da entrada auto-incrementado Chave INTEIRO NAO NULO 

CODENTRA primaria auto-incrementada 
DA 
PEDIDO Numero do pedido INTEIRO 
FATURA Numero da fatura INTEIRO NAO NULO 
FORNECED Cod. fornecedor INTEIRO NAO NULO 
OR 
DT EMI Data de emissao DATA 
DT ENT Data da entrada DATA 
SERIE Numero de serie CARACTER 3 
VCONTA Valor contabil REAL 15:2 
CCONTA Custo contabil INTEIRO 
OBSERV Observacao CARACTER 10 
V BASE Valor base REAL 15:2 
ALIQUO Vaior da aliqucta REAL 9:2 
ICMS N ICM normal REAL 15:2 
ICMS E ICM por entrada REAL 15:2 
ICMS F ICM na fonte REAL 15:2 
BASE S Base/Substituicao REAL 15:2 
ICMS S ICM Substituicao REAL 15:2 
ISENTA Valor isentas REAL 15:2 
OUTRAS Outras isentas REAL 15:2 
1 P 1 IPI REAL 15:2 
VALORP Valor do produto REAL 15:2 
VALORF Valor da fatura REAL 15:2 
OUTROS Outros valores REAL 15:2 
GERAR_FIN Gera ou nao financeiro (contas a pagar) {S, 

N} 
CARACTER 1 

CFOP Classificacao fiscal CARACTER 3 NAO NULO 
MODELO Modelo CARACTER 2 
LOCALDESPACHO Estoque de despacho do produto 

{P.H.B.L.R.D} 
CARACTER 1 

Chave Pr imar ia : CODENTRADA 

Chaves Estrangeiras: CFOP, FORNECEDOR 

- A tabela ENTRADAS se relaciona corn a tabela CFOPENTRADA atraves de 

CFOP 

- A tabela ENTRADAS se relaciona com a tabela FORNECEDORES atraves de 

FORNECEDOR 



• Tabela: Escalas zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

o Descrigao: Cadastro das escalas de frentistas que vao trabalhar nos 
respectivos bicos (bombas), em um dado turno e durante um determinado 
periodo de dias. 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 

n 

CODESCALA 

Codigo da escala auto- INTEIRO NAO NULO 

DATAINI Data inicial DATA NAO NULO 
DATAFIM Data final DATA NAO NULO 
TURNO Turno da escala {M, T, N} CARACTER 1 
FRENTISTA Cod. Frentista INTEIRO NAO NULO 
BICO Cod. Bicos INTEIRO NAO NULO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Pr imar ia : CODESCALA 

Chaves Estrangeiras: BICO, FRENTISTA 

A tabela ESCALAS se relaciona com a tabela BICOS atraves de BICO 

A tabela ESCALAS se relaciona com a tabela FRENTISTA atraves de 

FRENTISTA 

© Tabela: Fabricante 

© Descrigao: Cadastro dos fabricantes de produtos do posto. 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 

o 
CODFABRICANTE 

Chave primaria auto-incremsntada INTEIRO NAO NULO 

NOMEFABRICANTE Nome do fabricante CARACTER 30 NAO NULO 
ABREVIACAO Como e conhecido o fabricante CARACTER 15 NAO NULO 

Chave Pr imar ia : CODFABRICANTE 

• Tabela: FormasPagamento 

© Descrigao: Cadastro das formas de pagamento permitidas aos clientes do 
posto. Alem das formas convencionais (cheques, cartao), existe facilidades 
de pagamento por nota (fiado com o numero de dias que o cliente desejar), 
mensal e quinzenal. 

o 

CODFORMA 

Codigo da forma de pagamento auto-
incrementado 

Restricao 

FORMA Forma de 

pagamerito{mensal,semanal, quinzenal, nota} 

CARACTER 10 NAO NULO 

DATA1 DOM 
ES 

Primeira quihzena {1..15} CARACTER 2 



DATA2D0M 
ES 

Segunda quinzena {16..28} CARACTER 2 

DATA Data do mes{1..28} CARACTER 2 
DIADASEMA 
NA 

Dia da semana {1..7} INTEIRO . 

DIAS Numero de dias {1 ..99} CARACTER 2 
TIPO FORMA + {DATA, DIADASEMANA, 

DATA1 DOMES,..} 
CARACTER 30 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Pr imar ia : CODFORMA zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

© Tabela: Fornecedores 

© Descrigao: Cadastro dos fornecedores de produtos. 

Atributo ' V Descrigao Tipo Tam. Restrigao 1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

n 
CODFORNECED 
OR 

Codigo do fornecedor auto-incrementado INTEIRO NAO NULO 

RAZAOSOCIAL Razao Social do Fornecedor CARACTER 50 NAO NULO 
ABREVIACAO Como e conhecido o fornecedor CARACTER 15 NAO NULO 
RUA Enderego CARACTER 40 
NUMERO Enderego INTEIRO 
COMPLEMENTO Enderego CARACTER 20 
BAIRRO Enderego CARACTER 20 
CEP Enderego CARACTER 9 
CONTATO Pessoa para contado CARACTER 15 
CGC CGC do fornecedor CARACTER 14 
INSCRICAO Numero de inscrigao CARACTER 14 
EMAIL E-mail do fornecedor CARACTER 30 
CONTABIL Valor contabil CARACTER 4 
AGENCIA Numero da agenda CARACTER 5 
CONTA Numero da conta CARACTER 10 
REPRESENTAN 
TE 

Nome do representante CARACTER 40 

RUA REP Enderego do representante CARACTER 40 
NUMERO_REP Enderego do representante INTEIRO 
BAIRRO REP Enderego do representante CARACTER 20 
CIDADE REP Enderego do representante INTEIRO 
CEP_REP Enderego do representante CARACTER 9 

CIDADE Enderego INTEIRO 
BANCO Cod. Banco INTEIRO 
FONE R Telefone residencial do representante CARACTER 13 
FONE C Telefone comercial do representante CARACTER 13 
F A X Numero de FAX do representante CARACTER 13 

Chave Pr imar ia : CODFORNECEDOR zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

AH 



Chaves Estrangeiras: BANCCXCIDADE 

- A tabela FORNECEDORES se relaciona com a tabela BANCOS atraves de 

BANCO 

A tabela FORNECEDORES se relaciona com a tabela CIDADES atraves de 

CIDADE zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Tabela: Frentista 

« Descrigao:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Cadastro dos frentistas que estao empregados ate o presente 
momento ou que ja trabalharam no posto. 

Tipo Tam. Restrigao 

n 
CODFRENTIST 
A 

Codigo do frentista auto-incrementado INTEIRO NAO NULO 

NOMEABREVIA 
DO 

Nome abreviado do frentista CARACTER 15 

NOME Nome complete do frentista CARACTER 30 NAO NULO 
STATUS Indica se o frentista esta disponfvel ou 

nao. (manter o controle dos frentistas que 
estao empregados no posto no momento) 

CARACTER 1 

Chave Pr imar ia : CODFRENTISTA 

Tabela: Grupos 

Descrigao: Cadastro dos grupos de produtos do posto. Exigencia do cliente 
devido a diversidade de produtos do posto. Existem varias categorias de 
produtos, tendo em vista que tambem ha a parte do bar, restaurante e hotel. 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 

n 

CODGRUPO 

Codigo do grupo auto-incrementado INTEIRO NAO NULO 

NOMEGRUP 
0 

Nome do grupo CARACTER 25 NAO NULO 

PRECO Mascara de prego CARACTER 10 NAO NULO 
QUANTIDAD 
E 

Mascara de quantidade CARACTER 8 NAO NULO 

Chave Pr imar ia : CODGRUPO 

Tabela: Item_Ent 

Descrigao: Cadastro dos itens de produto feitos a cada entrada. 

Atributo 

(*) ENTRADA Cod. Entrada 
Descrigao Tipo 

INTEIRO 

Tam. Restrigao 

NAO NULO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A<3 



n 

PRODUTO 

Cod. Produto INTEIRO NAO NULO 

QUANTIDAD 
E 

Quantidade de produtos REAL 15:3 NAO NULO 

ETIQUETA Etiqueta do produto REAL 15:2 
CUSTOU Custo unitario do produto REAL 15:3 NAO NULO 
VALORT Valor total REAL 15:3 NAO NULO 
VALORC Valor contabil REAL 15:3 NAO NULO 
PC 1PI IPI REAL 9:2 
PC ICM ICM REAL 9:2 
PC SUB Substituicao REAL 9:2 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Pr imar ia : ENTRADA, PRODUTO 

Chaves Estrangeiras: E N T R A P A,PRODUTO 

A tabela ITEM_ENT se relaciona com a tabela ENTRADAS atraves de 

ENTRADA 

A tabela ITEMJENT se relaciona com a tabela PRODUTOS atraves de 

PRODUTO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Tabela: I temVenda 

• Descrigao: Cadastro dos itens de produto feitos a cada venda. 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 

(*) VENDA Cod. Venda INTEIR 
0 

NAO 
NULO 

(*) PRODUTO Cod. Produto INTEIR 

0 

NAO 
NULO 

QUANTIDAD 
E 

Quantidade do produto REAL 8:2 NAO 
NULO 

PRECOV Prego de venda do produto REAL 15:4 NAO 
NULO 

TOTALV Valor total da venda REAL 15:2 NAO 
NULO 

CONTARECE 
BE 

Cod. Conta a Receber INTEIR 
0 

Chave Pr imar ia : PRODUTO, V E N D A 

Chaves Estrangeiras: PRODUTO, VENDA, CONTARECEBE 

- A tabela I T E M V E N D A se relaciona com a tabela VENDAS atraves de VENDA 

- A tabela I T E M V E N D A se relaciona com a tabela PRODUTOS atraves de 

PRODUTO 

A tabela I T E M V E N D A se relaciona com a tabela CONTASRECEBER atraves 

de CONTARECEBE ~ zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

AC\ 



© Tabeia: Lancamentos 
• Descrigao: Cadastro dos lancamentos financeiros (credito ou debito) feitos 

no posto. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Atributo Descricao Tipo Ta 
m 

Restrigao 

(*) 

CODLANCA 

Campo auto-incrementado cue indica o codigo de 
lancamento 

INTEIRO NAO 
NULO 

CONTA Codigo do piano de contas de onde sera debitado 
ou creditado uma quantia. 

CARACT 
ER 

40 NAO 
NULO 

DATA Data do saque ou depositc DATA 
TIPO C (credito) ou D (debito) CARACT 

ER 
1 NAO 

NULO 

HISTORICO Destino da quantia CARACT 
ER 

60 

SALDO Quantia disponivel no piano de ccntas NUMERIC 
0 

15: 
2 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Pr imar ia : C O D L A N C A 

Chaves Estrangeiras: CONTA 

A tabela Langamentos se relaciona corn a tabela PlanoContas 

atraves de CONTA. 

© Tabela: Produtos 

© Descrigao: Cadastro dos produtos do posto. 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao I 

C) 
CODPRODUT 
0 

Codigo do produto auto-incrementado INTEIRO NAO NULO 

GRUPO Cod. Grupo INTEIRO NAO NULO 
FORNECEDO 
R 

Cod. Fornecedor INTEIRO 

FABRICANTE Cod. Fabricante INTEIRO 

CODEAN Codigo de barras INTEIRO 
DISCRIMINAC 
AO 

Discriminacao do produto CARACT 
ER 

40 NAO NULO 

UNIDENT Cod, unidade de entrada INTEIRO NAO NULO 
DISCABREVIA 
DA 

Discriminacao abreviada do produto CARACT 
ER 

29 NAO NULO 

QUANTENT Quantidade de entrada REAL 9:3 NAO NULO 
UNIDVENDA Cod, unidade de venda INTEIRO NAO NULO 
QUANTVENDA Quantidade de venda REAL 9:3 NAO NULO 
CUSTO E Custo da embalagem REAL 15:4 
CUSTO U Custo unitario REAL 15:4 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

nr, 



CUSTO C Custo contabii REAL 15:4 

CUSTO L Custo liquido REAL 15:4 
CUSTO M Custo medio REAL 15:4 
PRECO V Preco de venda REAL 15:4 NAO NULO 
PRECO P Preco promocional REAL 15:4 NAO NULO 
SITTRIB Cod. Situacao tributaria INTEIRO NAO NULO 
ICMINT ICM interno REAL 9:2 
ICMEXT ICM externo REAL 9:2 
ICMSUB ICM de substituieao REAL 9:2 
REDINT Redugao interna REAL 9:2 
REDEXT Redugao externa REAL 9:2 
IPI IPI REAL 9:2 
PESO BR Peso bruto REAL 9:3 
PESO LQ Peso liquido REAL 9:3 

DATAPRECO Data da ultima mudanga de preco DATA 
DATACADAST 
RO 

Data de cadastro DATA 

MAXIMOP Quantidade maxima do produto exposto na pista INTEIRO 
MAXIMOL Quantidade maxima na lanchonete INTEIRO 
MAXIMOH Quantidade maxima no hotel INTEIRO 
MAXIMOB Quantidade maxima no bar INTEIRO 
ESTOQUEL Quantidade na lanchonete REAL 15:3 
ESTOQUEP Quantidade na pista REAL 15:3 
ESTOQUEH Quantidade no hotel 
ESTOQUED Quantidade no deposito REAL 15:3 
ESTOQUEB Quantidade no bar REAL 15:3 
TOTAL Total em estoque REAL 15:2 
DATA ULT S Data da ultima saida DATA 
QT ULT S Quantidade da ultima saida REAL 15:3 
DATA ULT E Data da ultima entrada DATA 
QT ULT E Quantidade da ultima entrada REAL 15:3 
CONTROLAESTOQUE Venda altera estoque {S, N} CARACT 

1 ER 
1 NAO NULO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Primaria : CODPRODUTO 

Chaves Estrangeiras: FABRICANTE, FORNECEDOR, GRUPO, U N I D E N T , 

UNIT) V E N D A, SITTRIB 

- A tabela PRODUTOS se relaciona com a tabela FABRICAMNTES atraves de 

FABRICANTE 

- A tabela PRODUTOS se relaciona com a tabela FORNECEDORES atraves de 

FORNECEDOR 

- A tabela PRODUTOS se relaciona com a tabela GRUPOS atraves de GRUPO 

A tabela PRODUTOS se relaciona com a tabela SITUACOES atraves de 

SITTRIB 

A tabela PRODUTOS se relaciona com a tabela UNIDADES atraves de 

UNIDENT, UNIDVENDA 



• Tabela: PianoContas 

• Descrigao:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Cadastro dos pianos de contas (patrimonios) do posto, com 
seus respectivos saidos disponiveis. Esses patrimonios podem ser em 

dinheiro, contas correntes, cheques, estoque e ate mesmo as dividas. 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 

(*)CONTACOD Codigo do piano de contas do posto CARACTE 
R 

4 NAO 
NULO 

DESCRICAO Nome do patrimonio, como dinheiro, conata, 
fiado 

CARACTE 
R 

30 

SALDOANT 0 saldo anterior disponivel no patrimonio NUMERIC 
0 

15:2 

SALDOATUAL 0 saldo atual disponivel no patrimonio NUMERIC 
0 

15:2 

QUANTIA Valor do ultimo credito ou debito NUMERIC 
0 

15:2 

TIPO C (credito) ou D (debito) CARACTE 
R 

1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Pr imar ia : CONTACOD 

Chaves Estrangeiras: CONTACOD 

A tabela PianoContas se relaciona com a tabela ConfLancamento atraves de 
CONTACOD. 

• Tabela: Situagoes 

• Descrigao: Cadastro das situagoes tributarias (ICM normal, isento, etc). 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigap 

n 
CODSITUACA 
0 

Codigo das situagoes auto-incrementado INTEIRO NAO 
NULO 

SITUACAO Nome da situagao tributaria CARACTE 
R 

16 NAO 
NULO 

Chave Pr imar ia : CODSITUACAO 

• Tabela: Unidades 

• Descrigao: Cadastro das unidades de compra e venda de produtos. 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

n 
CODUNIDAD 
E 

Codigo da unidade auto-incrementado INTEIRO NAO 
NULO 

ABREVIACAO Abreviagao da unidade CARACTE 
R 

3 NAO 
NULO 

NOMEUNIDA Nome da unidade CARACTE 10 NAO 



DE zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA R NULO 
Chave Pr imar ia : CODUNIDADE zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Tabela: Vendas 

© Descrigao: Cadastro das vendas reaiizadas no posto (parte da pista). 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 

(*) NUMERO Codigo da venda auto-incrementado INTEIRO NAO NULO 
FRENTISTA Cod. Frentista INTEIRO NAO NULO 

CLIENTE Cod. Cliente INTEIRO NAO NULO 
DTVEN Data da venda DATA NAO NULO 
DTFAT Data da fatura DATA NAO NULO 
TURNO Turno da venda {M, T, N} CARACTE 

R 
1 

TOTALV Valor total da venda REAL 15:2 
DESCP Desconto REAL 9:2 
LIQUID Valor Ifquido REAL 15:2 
PLACA Placa do automovel CARACTE 

R 
10 

KM_ATU Quilometragem atual do automovel INTEIRO 
CTRL_F Gerou ou nao a conta a receber {S, N} CARACTE 

R 
1 

PAGAMENT 
0 

Forma de pagamento {cheque, dinheiro, cartao, a 
prazo} 

CARACTE 
R 

20 

Chave Pr imar ia : NUMERO 

Chaves Estrangeiras: FRENTISTA. CLIENTE 

- A tabela VENDAS se relaciona com a tabela FRENTISTAS atraves de 

FRENTISTA 

- A tabela VENDAS se relaciona com a tabela CLIENTES atraves de CLIENTE 

• Tabela: ltem_Ped 

• Descrigao : Itens pedidos pelo posto aos fornecedores 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 

(*) PEDIDO Cod. Pedido INTEIRO NAO NULO 

C) 

PRODUTO 

Cod. Produto INTEIRO NAO NULO 

QUANTIDAD 
E 

Quantidade de produtos REAL 8:2 NAO NULO 

PRECO Preco do produto REAL 15:2 NAO NULO 
TOTAL Valor total pedido REAL 15:2 NAO NULO 

Chave Primaria : PEDIDO+PRODUTO 

Chaves Estrangeiras: PEDIDO, PRODUTO 

A tabela Item_Ped se relaciona com a tabela PEDIDOS atraves de PEDIDO 

- A tabela Item Ped se relaciona com a tabela PRODUTOS atraves de PRODUTO 



© Tabela:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA item_Rep 
• Descricao : liens que saem do deposit© e sao repostos nos demais 

estoques(pista, bar,...) 

Atributo Descricao Tipo Tam. Restrigao 

(*) 

REP0S1CA0 

Cod. Reposicao INTEIRO NAO NULO 

(*) 

PRODUTO 

Cod. Produto INTEIRO NAO NULO 

QUANTIDAD 
E 

Quantidade do produto REAL 8:2 NAO NULO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Primaria : REPOSICAO+PRODUTO 

Chaves Estrangeiras: REPOSICAO, PRODUTO 

A tabela Item_Rep se relaciona com a tabela REPOSICOES atraves de 

REPOSICAO 

- A tabela Item_Rep se relaciona com a tabela PRODUTOS atraves de PRODUTO 

• Tabela: item_Transf 
• Descrigao : liens transferidcs de urn posto para outro na rede de 

postos 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 

(*) TRANSF Cod. Transferencia SNTEIRO NAO NULO 

(*) 

PRODUTO 

Cod. Produto INTEIRO NAO NULO 

QUANTIDAD 
E 

Quantidade do produto REAL 8:2 NAO NULO 

PRECO Preco do produto REAL 15:3 NAO NULO 
TOTAL Valor total da transferencia REAL 15:2 NAO NULO 

Chave Pr imar ia : TRANSF+PRODUTQ 

Chaves Estrangeiras: TRANSF, PRODUTO 

A tabela Item_Transf se relaciona com a tabela TRANSFERENCIAS atraves de 

TRANSF 

A tabela Item_ Transf se relaciona com a tabela PRODUTOS atraves de 

PRODUTO 

© Tabela: Pedidos 

• Descrigao: Pedidos feitos peio p^s'io a seus fornecedores zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1A 



Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao  ̂zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

n 

CODPEDIDO 

Codigo do pedido auto-incrementado INTEIRO NAO NULO 

FORNECEDO 
R 

Cod. Fornecedor INTEIRO NAO NULO 

DATAPEDIDO Data do pedido DATA 
DATAENTRE 
GA 

Data de entrega DATA 

TOTAL Valor total do pedido REAL 15:2 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Pr imar ia : CODPEDIDO 

Chaves Estrangeiras: FORNECEDOR 

« A tabela PEDIDOS se relaciona com a tabela FORNECEDORES atraves de 

FORNECEDOR 

Tabela: Reposicoes 
Descrigao: Reposigoes feitas do deposito para outro estoque (pista, 

bar,...) 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao. 

CODREPOSIC 
AO 

Codigo da reposicao auto-incrementada INTEIRO NAO 
NULO 

DATA Data da reposicao DATA 
TURNO Turno da reposicao CARACTE 

R 
1 NAO 

NULO 

ESTOQUE Estoque destino CARACTE 
R 

1 NAO 
NULO 

Chave Primaria : CODREPOSICAO 

® Tabela: Transferencias 
• Descrigao: Transferencias feitas de um posto para outro na rede de 

postos 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 
1CODTRANS 
F 

Codigo da transfarencia auto-incrementado INTEIRO NAO 
NULO 

DATA Data da transferencia DATA NAO 
NULO 

DESTINO Destino da transferencia CARACTE 
R 

20 NAO 
NULO 

Chave Pr imar ia : CODTRANSF 



Diagramas de Fiuxo de Dados (DFD) e Mini-Especificacoes zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

D F D E fe tua r V e n d a 

Quantidades Atualizadas 

do Produto 

Usuario do 

Sistema 

Usuario do 

Sistema zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA— — 
Dados da Venda 

Resposta 

do Sistema 

Dados do Produto 

Tabela de 

Produtos 
-Dados do Produto 

Tabela de 

Escalas 

M in i - E sp e c i f ica ca o E fe tua r V e n d a 

Vender (Dados da Venda) 
Recupera (quantidade em estoque, Tabela de Produtos) 
Se quantidade em estoque > quantidade vendida Entao 

Retoma Venda nao Autorizada 
Senao 

Recupera (Escala, Tabela de Escalas) 
Se Frentista nao Escaiado Entao 

Retorna Venda nao Autorizada 
Senao 

Atualizar Estoque (Dados do Produto) 
Armazena (Dados da Venda, Tabela Vendas) 
Retorna Venda Confirrr.ada 



D F D E fe tua r C o m p r a zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Usuario do 

Sistema 
-Dados da Compra 

Quantidades Atualizadas 

do Produto 

Resposta 

do Sistema 

Dados do Produto 

Tabela de 

Produtos 
-Dados do Produto 

Tabela de 

Entradas 

M in i - E sp e c l f ica ca o E fe tua r C o m p r a 

Comprar (Dados da Compra) 
Recupera (quantidade em estoque, Tabela de Produtos) 
Atualizar Estoque (Dados do Produto) 
Armazena (Dados da Compra, Tabela Entradas) 
Retorna Compra Confirmada 



D F D C a da stra r M cva E n t id a d e zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Usuario do 

Sistema 
-Dados da Entidade 

As Entidades sao diversas 

(Clientes, Produtos,,...) 

Resposta do 

Sistema 

Cadastrar 

Nova 

Entidade 

-Dados da Entidade zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

x 
Tabela da 

Entidade 

M in i - E spe c j f ica ca o C a da stra r N o v a E n t id a d e 

Cadastrar (Dados da Entidade) 
Armazena (Dados da Entidade, Tabela da Entidade) 
Retorna Cadastro Confirmado 



D F DzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Esc a l a r Frent ist a zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

-Dados da Escala 

Dados da 

Escala 

Tabela de 

Bicos 

Tabela de 

Escalas 

M ini-Especif ica ga o E sca ia r Frentista 

Escalar (Dados da Escala) 
Turno = {manna, tarde, noite} 
Recupera (bicos, Tabela de Bicos) 
Para cada Turno Faca 

Para cada bico Faca 
Escala Frentista para bico em Turno 

Armazena (Dados da Escala, Tabela de Escalas) 
Retorna Escala Confirmada 



D F D E nce rra r T u r n o zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Usuario do 

Sistema 
Leitura dos Bicos 

Escalas de 

Frentistas 

Tabela de 

Escalas 

Quantidade de 

Combustivel 

que marca na 

Bomba 

Leitura dos Bicos 

Tabela de 

Encerrantes 

M in i - E sp e c i f ica ca o E nce rra r T urno 

Encerrar (Leitura dos Bicos) 
Turno = {manna, tarde, noite} 
Recupera (escalas, Tabela de Escalas) 
Para cada escala Faca 

Registra Leitura do Bico 
Armazena (Leitura dos Bicos, Tabela de Encerrantes) 
Retorna Turno Encerrado 



D F D G e ra r F a tura p o r D a ta zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Usuario do 

Sistema 

Usuario do 

Sistema 
Data— 

Resposta do Sistema 
Gerar Fatura 

por Data 

Tabela de 

Vendas 

Dados da Conta 

Dados da Venda 

ate a Data 

Tabela de 

Contas a 

Receber 

M in i - E sp e c i f ica ca o G e ra r F a tura por D a ta 

Gerar Fatura (Data) 
. Recupera (Dados da Venda ate Data, Tabela de Vendas) 

Para cada Conta "nao paga" faca 
Armazena (Dados da Conta, Tabela de Contas a Receber) 

Retorna Fatura Gerada 



D F D G e ra r F a tura por C lie nte zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Usuario do 

Sistema 
Cliente 

Tabela de 

Vendas 

Resposta do Sistema 

Dados da Venda 

Dados da Conta 

Tabela de 

Contas a 

Receber 
do Cliente 

M in i - E sp e c i f ica ca o G e ra r F a tura p o r C lie nte 

Gerar Fatura (Cliente) 
Recupera (Dados da Venda do Cliente, Tabela de Vendas) 
Para cada Conta "nao paga" faga 

Armazena (Dados da Conta, Tabela de Contas a Receber) 
Retorna Fatura Gerada 



D F D R e ce be r zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Usuario do 

Sistema 
-Numero do Titulo 

Valor da conta, Cliente, 

Valor Pago, etc. 

Dados da Conta 

Dados da Conta 

do Titulo 

Tabela de 

Contas a 

Receber 

M in i - E s p e c i f ic a c a o R e ce be r 

Receber (Titulo) 
Recupera (Dados da Conta do Titulo, Tabela de Contas a 

Receber) 
Armazena (Dados do Recebimento, Tabela de Contas a Receber) 
Retorna Recebimento Efetuado 

Q 1 



DFD Pagar Cont a zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Usuario do 

Sistema 
-Numero do Titulo 

Valor a ser pago, 

credor, valor pago, 

etc. 

Pagar Conta Dados da Conta 

!! 
Tabela de 

Contas a 

Pagar 

M ini -Especi f ica ca ozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA P a ga r C onta 

Pagar (Titulo) 
Recupera (Dados da Conta do Tftulo, Tabela de Contas a Pagar) 
Armazena (Dados do Pagamento, Tabela de Contas a Pagar) 
Retorna Pagamento Efetuado 

Dados da Conta 

do Titulo 



Anexo 6 

Modelagem do Subsistema Bar/Hotel usando Analise Essencial 

- Diagrama Relacional -
Subsistema: Bar/Hotel zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

AP T S V e nda s Nos Apa rta me ntos 
0.. ' zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

4. 

ltens_Apart 

0..1 

C lientes 

0..* 

V e nda sN a sM e sa s -jzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Q..1 lte ns_M e sa 0..* 

1 

Produtos 

Tabelas Relacionais Geradas a Partir do PER 

( • Tabela: APTS : Tabela que armazena informagoes a respeito das 
apartamentos cadastrados zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Atributo Descrigao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBATipo Tam. Restrigao 

• 

• 

NUMEROAP 
T 

Codigo que identifica um apartamento INTEIRO NAO-NULO 

DECRICAO Define o tipo do apartamento CARACTER 40 
STATUS Define se o apartamento esta disponivel ou 

nao 
CARACTER 1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Chave Primaria : NUMEROAPT 

• Tabela: VENDAS NOS APARTAMENTOS: Tabela que armazena as vendas 
dos apartamentos zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

<3Z 



Atributo Descrigao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBATipo Tam. Restrigao 

CODAPT Codigo de uma venda de um apartamento INTEIRO NAO-NULO 
APT Codigo do respectivo apartamento INTEIRO NAO-NULO 
CLIENTE Codigo do cliente INTEIRO NAO-NULO 
ACOMPANHAN 
TE1 

Nome do acompanhante CARACTER 30 

ACOMPANHAN Nome do acompanhante CARACTER 30 
TE2 
DTENTRADA Data da entrada do cliente no 

apartamento 
DATE 

DTSAIDA Data da saida do cliente do apartamento DATE 
OCUPANTES Define o numero de ocupantes INTEIRO 
TOTAL Total de vendas do apartamento NUMERICO 15:2 NAO-NULO 
PDESC Desconto sobre o prego do apart. NUMERICO 15:2 
VDESC Desconto sobre o valor total NUMERICO 15:2 
LIQUIDO NUMERICO 15:2 
STATUS CARACTER 1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

C h a v e P r i m a r i a : C O D A P T 

C h a v e s E s t r a n g e i r a s :zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA APT, CLIENTE 

- A tabela VENDASNOSAPARTAMENTOS se relaciona com a tabela APTS atraves de 

APT 

- A tabela VENDASNOSAPARTAMENTOS se relaciona com a tabela CLIENTES atraves 

de CLIENTE zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Tabela: ITENS APART: tabela originada a partir do relacionamento N:M 
entre a entidade apartamentos e produtos, e armazena os produtos dos 
respectivos apartamentos 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 
APARTAMENTO Codigo que identifica uma venda no 

apartamento 
INTEIRO NAO-NULO 

PRODUTO Codigo que identifica um produto INTEIRO NAO-NULO 
QUANTIDADE Quantidade do referido produto no 

apartamento 
INTEIRO 

PRECO Prego do produto NUMERICO 15:2 NAO-NULO 
TOTAL Valor total NUMERICO 15:2 

C h a v e P r i m a r i a : APARTAMENTO, PRODUTO 
C h a v e s E s t r a n g e i r a s : APARTAMENTO. PRODUTO 
- A tabela ITENS APART se relaciona com a tabela VEND ASNOSAP ARTAMENTOS 

atraves de APARTAMENTO 

- A tabela ITENS APART se relaciona com a tabela PRODUTOS atraves de PRODUTO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

QA 



• i ctueia: 11 biNb MbSA: tabela originada a partir do relacionamento N:M 
entre a entidade Produtos e Mesas, e armazena os produtos que constam 
nas respectivas mesas 

Atributo Descrigao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBATipo Tam. Restrigao 

MESA Codigo que identifica uma venda na 
mesa 

INTEIRO NAO-NULO 

PRODUTO Codigo que identifica um produto INTEIRO NAO-NULO 
QUANTIDADE Quantidade do referido produto na mesa INTEIRO 
PRECO Prego do produto NUMERICO 15:2 NAO-NULO 
TOTAL Valor total NUMERICO 15:2 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

C h a v e P r i m a r i a : MESA, PRODUTO 
C h a v e s E s t r a n g e i r a s : MESA, PRODUTO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

- A tabela ITENS MESA se relaciona com a tabela VENDASNASMESAS atraves de 

MESA 

A tabela ITENS MESA se relaciona com a tabela PRODUTOS atraves de PRODUTO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Tabela: VENDASNASMESAS Tabela que armazena as vendas das Mesas 

Atributo Descrigao Tipo Tam. Restrigao 

CODMESA Codigo que identifica uma mesa INTEIRO NAO-NULO 
NUMMESA Numero da mesa INTEIRO NAO-NULO 
CLIENTE Codigo que identifica um cliente INTEIRO NAO-NULO 
DATA Data de entrada DATE 
TOTAL Valor total NUMERICO 15:2 NAO-NULO 
PDESC Desconto sobre o prego NUMERICO 15:2 
VDESC Desconto sobre o valor total NUMERICO 15:2 
LIQUIDO Valor a ser pago NUMERICO 15:2 
STATUS Se esta ocupada ou nao CHAR 1 

C h a v e P r i m a r i a : C O D M E S A 

C h a v e s Estrangeiras : CLIENTE 

- A tabela MESAS se relaciona com a tabela CLIENTES atraves de CLIENTE zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

on 



Anexo 7 

Geracao de Relatorios 



Relatdrio de Produtos por Frentista/tumo zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Grupos 

Item Venda zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Mini - Especificagao 

INICIO 
Receba solicitacao do tipo de relatorio; 
Receba DataVenda; 

Recupere todas as vendas de Venda cuja a data = DataVenda; 

Recupere Nome de todos os frentista referentes as estas vendas de 

Frentista; 

Recupere Nome de todos os itens de Venda de ltem_Venda referentes as 

vendas 

Recupere todos os produtos referentes aos items de venda de Produto 

Guarde os dados recuperados em Relatorio de Produtos; 
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Incremente a quantidade de relatorios emitidos para tal Data_Venda e 

grave em Relatorio de Produtos por Frentista/Turno; 

Gere Relatorio de produtos por Frentista/Turno 

FIM. 

Relatorio de Tabela de Precos dos Produto* zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Escolha do Relatorio 

Relatorio 

de Precos 

Abreviacao 

Gerar Relatorio de 

Precos Dados Produtos 

Produtos 

Fabricante 

Abreviacao 

Unidades zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Mini - Especificacao 

INICIO 

Receba Solicitacao do tipo de Relatorio; 

Recupere Dados_Produtos de Produtos ; 

Para cada Dados_Produtos recupere a abreviacao de Unidades; 

Para cada Dados_Produtos recupere a abreviacao de Fabricantes; 

Guarde os dados recuperados em Relatorio de Tabela de Precos; zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Incremente a quantidade de relatorios emitidos e grave em Relatorio de 

Tabela de Precos; 

FIM 

Relatorio de Conferencia de Produtos zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Usuario 

Relatorio de 

Conferencia 

Escolha do Relatorio 

Gerar Relatorio de 

Conferencia ados Produtos Conferencia 

Produtos 

Abreviacao 

Unidades zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Mini - Especificacao 

INICIO 

Receba Solicitagao do tipo de Relatorio; 

Recupere Dados_Produtos_Conferencia de Produtos ; 

Para cada Dados_Produtos_Conferencia recupere a abreviacao de 

Unidades; 

Guarde os dados recuperados em Relatorio de Conferencia; zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Incremente a quantidade de relatorios emitidos e grave em Relatorio de 

Conferencia; 

FIM 

Relatorio de Inventario de Produtos zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Produtos zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Mini - Especificacao 

INICIO 

Receba Solicitagao do tipo de Relatorio; 

Recupere Dados_Produtos_Estoque de Produtos ; 

Para cada Dados_Produtos_Estoque que a soma dos estoques e diferente 

de zero: 

Guarde os dados recuperados em Relatorio de Produtos; 

Incremente a quantidade de relatorios emitidos e grave em Relatorio de 

Inventario; 

FIM 
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Relatorio de Conferencia de Entradas por Periodo zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ItemEnt zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Mini - Especificagao 

INICIO 

Receba solicitacao do tipo de relatorio; 
Receba Periodo; 

Recupere todos os Dados_Entrada referentes ao Periodo; 

Recupere todos os DadosJtemEnt referentes aos Dados_Entrada; 

Recupere todos os Dados_ProdutosP referentes aos Dados_ltemEnt; 

Para cada Dados_ProdutosP recupere a Abreviacao de Unidades 

Guarde os dados recuperados em Relatorio de Entradas por Periodo; zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Incremente a quantidade de relatorios emitidos para tal Perfodo e grave em 

Relatorio de Entradas por Periodo; 

Gere Relatorio de Entradas por Periodo; 

FIM. 

Relatorio de Clientes zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Usuario Escolha do Relatorio 

Relatorio de 

Clientes 

Gerar Relatorio de 

Clientes 

ados Clientes 

Clientes 

Cidade 

Cidades zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Mini - Especificacao 

INICIO 
Receba solicitagao do tipo de relatorio; 
Recupere todos os Dados_Clientes de Clientes 

Para cada Dados_Clientes recupere a cidade de Cidades 

Incremente a quantidade de relatorios emitidos e grave em Relatorio de 

Clientes; 

Gere Relatorio de Clientes 

FIM. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Relatorio de Fornecedores zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Usuario 

Relatorio de^ 

Fornecedores 

Cidade 

Cidades 

Fornecedores zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Mini - Especificagao 

INICIO 
Receba solicitacao do tipo de relatorio; 
Recupere todos os Dados_Fornecedores de Fornecedores 

Para cada Dados_Fornecedores recupere a cidade de Cidades 

Incremente a quantidade de relatorios emitidos e grave em Relatorio de 

Fornecedores; 

Gere Relatorio de Fornecedores 

FIM. 
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Fiuxo de Dados 

• Dados_Produtos = Cod Produto, Discriminacao, Preco_V 

• Dados_Produtos_Conferencia = UnidEnt, UnidVenda, MaximoP, EstoqueL, 
EstoqueP, EstoqueH, EstoqueD, CustoE, Custo_C, Custo_R, Estoque_B, 
CodProduto, Discriminacao, DisAbreviada, QuantEnt, QuantVenda, Fabricante, 
Preco_P, Preco_V, ICMINT, ICMEXT 

• Dados_Produtos_Estoques = CodProduto, Discriminacao, UnidEnt, Total, 
CustoM, EstoqueL, EstoqueP, EstoqueH, EstoqueD, EstoqueB 

• Dados_Entrada = Pedido, Dt_Emi, Dt_Ent, Fatura, Fornecedor, Serie, CFOP, 
Vconta, Cconta, Observ, Base_S, Aliquo, ICMS_N, ICMS_E, ICMS_F, 
ICMS_S, Isenta, Outros, IPI 

•> DadosJtemEnt = Quantidade, Etiqueta, CustoU, ValorT, ValorC, PCJPI 

• Dados_ProdutosP = CODProduto, QuantEnt, CustoJJ, Custo_C, Custo_L 

• Dados_Fornecedores = CodFornecedor, RazaoSocial, Abreviacao, Rua, 
Numero, Complemento, Bairro, CEP, Contato, CGC, Inscricao, Fone_R, FAX 

• Dados_Clientes = CodCliente, RazaoSocial, Fantasia, Rua, Numero, 
Complemento, Bairro, Cidade, Cep, Contato, CGC, INSCRI, Fone_R, F_A_X zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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'..".'<.'..'j C'Lfc.u Wi« 4 uv w/--;0 11. > i.. U.H ,. 

.̂ 1 M.h'j r*'ij 4 0 0 L ! LUB. 

;".".o.:> u L t . t i n i . J i*' • •* • >' .( I '.. U t 'K j !• ,. 

I MI • '•«•..• .:• i.. I 1 }ju . 

.i Jtf/HO i. i i. i t e .. 

L i» • ' . 1 i 1.51/ • 

•(- - i i i * 1/2 !..1 

i '•• 5w0i'''i. M '.' .. 

'JLfc.'J I'l'S 

L ' l . t l l i'H-

•.:i..f -.J I'lij 

• .'! t u OH 

i. ;i. t i ! »..'M 

O L & U L'H "'v i*i t* i' i 

•rrhf '..i'JZ.':) 1 u 

''J'jy .! •Jl. t >'. A 

:•: 

'..'!. C. il SMI- ;-:<-•, 

• 1M...4.J ''•i. 

'•.'•.••! •;, Ill <: 1.) r J/.fi-.v-, ::• -

1 .7 2 

1 , 7 5 

L , 2 J 

0 , 8 3 

0 . 8 J 

1 , ?<o 

i , 5 0 

3 . 8 0 

5 , 0 0 

•::•»'•','0 

h . I/O 

i . . 20 

I . * 0 

3 . 5 0 

, 00 

A d . 00 

:> „
 :

-.v 

. 00 

j . 4 , 0 0 

j „ 00 

j , u zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

« .so 
. u u 

i H 0 0 

0 , "50 

• 50 

l O v . 

v n , 0 0 

1 . tfO 

1 2 . 0 0 

••: 

j :• ',/ 

! 0 . 0 0 

2*, 00 



-jzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA i.a i EKiA i>t.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA H 0 li iN i . 3 i KACA0 DE P O oiU DE COWBUSTIVEL 

V . I I . I ) A R A U J O * . C IA LTDA. 

RE LA I 'TJRIO DE P R O D U T O S POR FRENTIS'i A / T U R N O 

EMISHAG: 0 4 . .10. ZOOi 

P AO I N A. : 0 0 0 1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

vA i As 0'-!. 1 0 . 2 0 0 1 

L-Ui/iOO i O I3CRIM INACA0 

URNU: 
J. :i FRENTISTA; ELI3ANGELA 

0 1 

0 0 0 0 1 

0 0 0 0 2 

0 0 0 0 3 

0 0 0 0 5 

02 

0 0 0 1 5 

COMBUSTIVEIS 

OA SOL.IN A COi'iUN 

GASQLINA SUPRA 

ALCOuL HIDRATADO 

DIESEL EXTRA 

T O T A L DO G R U P O 

LUBRIF ICANTES 

GRAXA 6RALUB CHASSIS 20 KG 

fGTAL DO ORUPO , 

U N D 

L i 

LT 

LT 

LT 

UND 

QUANTID. 

Zi.9 

3 , 0 

4 4 , 3 

1 8 0 , 7 

1 .0 

TOTAL GERAL 

U N IT AR IU 

L 6 0 0 

1 , 6 5 0 

1 , 1 3 0 

0 , 3 3 0 

5 5 . 0 0 : 

TOTAL 

3 5 , 0 0 

5 , 0 0 

5 0 , 0 0 

1 5 0 , 0 0 

2 4 0 , 0 0 

5 5 , 0 0 

5 5 , 0 0 

2 9 5 , 0 0 



Sl o' i  t l ' i i ' i  DE ADM I  NISTR. ' TCAu DE r ub' i u D£ CGHBU57I VEL zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
•j . <•*,  D A R A U J  U * CI A L r  D A,  

RELATOR10 DE PRODUTOS POR FRENTI STA/ TURNO 

Ef i l SSAus  0 4 . 1 0 . 2 0 0 1 

PAGI NA. :  0001 

DA I'As  04 .  .1.0. .  2001 

LODl ' GO !  DI SCRI MI NACAO 

TURNO a i" 1 ]  

01 

00004 

0 0 0 0 5 

02 

0001 5 

0 1. 388 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

COMBUSTIVEIS 

DI ES EL COMUN 

DI ESEL EXTRA 

TOTAL.  DO GRUPU .  

LUBRI FI CANTES 

ORAXA GRALUB CHASSI S 20 

ULE. 0 DE FREI U BR 200 ML 

TOTAL DO GRUPO. .  

KG 

FRENTI STA:  S I LVI O 

i  UNO I  QUANTI D.  !  UNI TARI O ,'  TOTAL 

LT 

LT 

UND 

UND zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

123,5 
6 6 2 , 7 

1, 0 

5, 0 

, 100, 00 

•  550 , 00 

i  6 5 0 , 0 0 

55 , 00 

a .  5o 

!  .  !  •  !  . 63, 50 

0 , 810 

0 , 830 

55 , 00 !  

1 , 7 0 : 



Cl s s .Fi s c a l .[ 1.14) 

Estaco [ PE'J 

Valor Co n t a b i l ..[ 3 6 3 t M] Classi f i cacao Co n t a b i l ....( j  Observacao...[ j  i  31045 05.03.Z00i  363,00 

Ai i i j uoi a oozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA I.C.tt zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

mm DE COMTfiOLE DE EiiijyUE 

RELACAfl DE FORHECEBORES CADASTRMDS 

RE i . A C A D 

CuDidO ! FORNECEDOR 

: ENQEftECU iRUA1 . 

. . . . [ 0.0JzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 1CH «o i r a i . . . [ O.OOJ 1 . . 0 

DATA...: 08.10.2001 

PAGi'MA.: 0001 

EN 0 R D E ?1 A L F A B E I I C A 

CIDADE 1 C.E.P. i  UF j  C.6.C. /  C.P.F. \  TELEFONE 

tAIRRO ! C0NHECID0 ! IN5C.ESJADUAL /  R6 ! TELEFAX 

90057 '; AfiAflS ARCOVERDE ! 56500-000 ) PE j  45.94B.395/ 0002-78 ! 

! ADAHS ! 4054200030.001-4 ! 

00091 ! A6R0PECUARIA SERRATE RED0ND0 LTBA. 

! R0DIIV1A FE 320. IH 02 

AFOGAIOSzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA DA INGAZtlRA ! 00000-000 ) PE ! 00.000.000/ 0000-00 1 838-1427 

PE ! DA TERRA \  ! 

vvu'v 1 «6 H HiNECM. Kl l l f l LIDA-BE 

! ROD-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA PK 423 iOd 

BARSANHUNS ! 55290-000 j  PE \  03.397.o24/ 0001-82 \  6721-6000 

SAO .' l i s t ; SAO LUIS ; ! 

09045 : AL6050EIRA SERiAtiEJA Li DA 

:' Af. 2 DE 0E'iE«BKO,426 

OLliO ff'AGUA DAS FLORES ! 57442-000 ! AL ; 12.666.424/ 0001-30 ; 0-»XX+82-o239Z0u 

CENTRA ! 0800-369200 1 24.041.444-5zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA '. 0+)OU82-A23f2O0 

ttlrl ! AUViWI LOPES ilA SUVA (VEWDEDOR i»t "litiJO) 

; RUA-FAZENDA iARRACA 

BUISl'E ;' H M M I I j  PE j 007.786 .794-70 ,' ! 

FA/ENDA ! f ; R6-1254127 i 

00208 ! ALUniHARlE A8C0VERDENSE 

1 A i f - JilASUiH riAbUCU H-588 

ARCO VERSE ! 56500-000 | PE '; 00.000.000/ 0000-00 ! 3821-0506 

SAO cRisrovAO : mmm : 19991-3725 

v02i2 ; AHiLl i i f i  'VEHvEuilR DE MLETQ1 ARCO VERDE ! 56500-000 ; FE ! 00.000.000/ 0000-00 ; 03822-2601 

; AAiuvr i  \  ! 

0Cl4v ; MILTON COELHfl VJAUA Ht 

i All. bEIULtil VARGAS, 1355 

RliiAS SERAIS ! 39600-000 \  KG 1 41.502.701/ 0001-01 ! (33) 522-1.460 

CENfM ; vlANA \  6868234970045 j  033- 523 1426 

OuOt5 : ARCOHE1 ifilERHEl MS SERVICE ARCO VERDE ! 5*500-000 1 PE j  00.000.000/ 0000-00 ; 

! ARCONEi  ; : 

00180 i ARtflFAH i  ABUJNALDG FERRE1RA DA SUVA i  

1 M. JOSE BONIFACIO" N«6 9 

ARCOVERDE ! 56500-000 ! PE ! 037.880.844-30 ! J 

SAO CRISTOVAO 'zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA ', FERNANDO | 4192954 

'jy.'8a ; ARHAEtH LEW Ru' .HA E S4WOS Lli' A zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
; M  JOSE HA8ALR3ES FRANCA Ni l e 

ARCOVERiiE 1 36500-000 PEzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA \  l i .462.231/ 0001-33 ! 321 0262 

CENTRA FERNANDO ,' ! 

$(•00/  j ASSS6CIACA0 FAh.iS1tfEVlSlft 'POSTS DE wiBUiM' SAO PAULO ! 05425-030 ! SP I 00.000.000/ 0000-00 1 

; ASSQCiACAO | ! 

-.J ... i f--« . . L>zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA R:  « ^ L. i  n .J O «5> X. (-•-•» L_ ' T ' 1 1 > < £ 2 » -

Pedido.[31045 ] Ei i s 5 i o .[ 22 .0 2 .20 f l i j  Especie.[MFL] 

Fatura.i .31045 ] Ent rada.(22.02.2001] Ser i e..-LU j  

rorneceoc'r .f 00104 j  5E&ASUM AL̂ ES SANTOS 



1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
SiSTEAAzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA DE LuNIROLE DE ESTOOUE 

RCLACAQ DE CLitNIESzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA CADASTRADOS 

DATA...: 08.10.2001 

PAtjlHA.: 0001 

1 
1 

1 

RELA C A f l  EH 0 R I E H A L F A B E I I C A 

• <? 

+ 

C0D160 CLiERlE 

EMERECU (RUA I 

! CiBADE ' : C.E.P. : 

! C0N1ATU 

UF ! C.6.C. / C.P.F. 

: [HSC.ESTADUAL /  R6 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
1 TELEFONE 

! TELEFAX 

! AREA 

! VEND 

A La LIRA I RANtFURIES LfOA 

AV, JORNALISTA EDSDN RE61S 80 i  

i RECIFE 

! 16URA 

i 00000-009 ! 

! FRAHCJHARi 

PE , 10.673.438/ 0001-38 

! 18.1.001.014.6070-6 

! 081-33393990 ! 01 : 

! 0001 ; 

A FIAVIO ROSEHDO 

RUA RAJHUNftl  LACERDA N- 243 

i FETRGLiNA 

: CER'IRfl  

! 56500-000 : 

; 9998 • 2257 

Ft ! 042.887.744-72 

ID. 6117225 SSP/ PE 

: 9998 - 2257 

J 9998 - 2257 

! 03 ; 

: oooi : 

• 

02093 ! A FREIIAS ELEiRO 608ESUC0S-HE 

R- Au'SiKl iLJNlG. 66? 

; fALHHKES 

: LENIRO 

; 55540-000 J 

1 3 MH26 2 

PE 11.207.586/ 0001-84 

16.4.675.0022133-1 [ 

! 03 ; 

! 0001 i  

! WIW ! A. JOVIUG Li  DA 

R, AbRAfl  CURREIA OE ARAGAU, S;K 

; SAO JOSE DO E8IT0 ! 00000-000 ! PE 10.287.262/ 0001-03 ! 644.1215 

! 844.1091 

i oi ; 

: 0001 ; 

1 / 0 4 / 3: A . L . HIEISEH 00 gRftSIl  IIDA. 

MzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAA ItiJNTE CA5TEL0, 55 

; LflHA 

; BR'ANJA VI ANA 

; 06/ 00-000 : SP 00.000.000/ 0000-00 

276060456113 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
|  ; v5 i  

; oooi : 

ADELARDG DE FPEiiAS 6ALVA0 

ft, I M I S I I 6ALMU. S/N 

: PES0DE1RA ; ooooo-ooo : PE 024.812.664-72 ! 635.3202 ! 0) : 

; oooi ; 

• ;U" i l  ! "bELARW J-JiE »E "3LIVEISA 

At'EHIiA PAUL1STA SAD FAOlfl  CLNTKU 

; SAO PAULO 

! CENiRu 

! 05425-030 ! 

: FONE 

SP 00.000.000/ 0000-00 

ID. 3.5t3045 SSP/  SP 

! 9408-1951 

! 9401-1951 

! 05 ! 

; 0001 i  

OS SUARARftf ES ! 51330-000 ! PE 00.000.000/ 0000-00 I 9452 -5089 I 03 ; 



S I S T E MA DE HDMI NI S TRACAQ DE FzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA.STQQUES 
J  .  A. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA u HKHUJ G & CIA L PDA .  

E i'i I S 3 AO: 0 9 . 1 0 . 2 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA0 0 1 

P A G I N A . : 0 0 0 1 

O O IM F " E L R E L |\| O I P i / BL £3 T " O O U E L zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

! » fcbiuQUEb * • 

,'CuBlGG ! DEP05IT0 I LANCHGN. ! LIHITE I DISCRIHIh'ACAG 

! ! PISTA : HOTEL | PISTA | DISCRIAINAS50 AIREVIADA 

•; EHBALA6ENSI ! FRECOS CUSTC -—iPRECOS/VENDA! ALIQT 16! 

! COMPRA | ! EH8ALA6EHzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA ii UNITAR10zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA j |VENDA NORHAL! ICH I |T| 

! VENDA ! FABRICANTE ! CONTABIL ;i ' i I REAL iPROHOClQNAL ! ICH E IB!  : zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

i 6zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA.20* :zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA i 01287 : 9 .0 1 0.0 1 4 ! A-101 IAMPA DO COKEGS C/  CHAVE 1 UND I ' l l  i 6 .20* : i 6.20 ! l fe>,00 {  17.00 1 
1 
1 4.0 I 0.0 I 1 A-101 IAHPA 00 COnBUS C/  CHAV ] 1 UND 1 1 1 TRIM 

I - ' - 4.20 i I ' • 4 ,20 1 ! #  o . o o : o .o o ; n 

t *• -

I 01544 I 0,0 J 0 ,0 I 5 1 A8RACADEIRA RSC S/FIH 1/2X5/8 J PC; ! 5 1 I " I  0,35 j,' 0.35 J v 0,40 I ! 0.00 I I 

: PC : ' i ; ESTORIL : o . o o ; 0 , 0 0 : ' o . o o : o .o o \v, o.o : o.o i  I ABRACAJEIRA RSC S/FIH 1/2X5/8 

1 01240 1 

i i  

0.0 I 

0,0 | 

0.0 1 

0 .0 : 

0 1 ACHOCOLAIAOO HABICO 

1 ACH0C0LATADD HAGIC0 . 

! UND I 

1 UND | 

1 

1 1 ARISCO : 

0.35 I 

0.35 | 

0.35 : 

0,35 | 

0,60 

0,00 

! 17.00 I ! 

: o.oo : i ; 

: 01365 : o . o : 

o.o : 

o . o : 

0.0 I 

0 1 ACH0C0LATAD0 NESCAU NESTLE 

; ACKOCOLATAOO NESCAU NESTLE ) 

1 cx : 

1 UND i  

27 

1 

1 1 

NESCAU I 

12.69 | 

0,47 | 

0,47 ! 

0,47 ! 

0.40 

0.00 

1 17.00 I i 

I 0.00 i l l  

1 i)0797 I 108.0 I 

0,0 

3 9 .0 : 

54.0 I 

0 1 ACHOCOLAIAOO I0DINH0 

! ACHOCOLATADO T0D1NHG 

1 CX 1 

1 UND 1 

1 

1 NESTLE | 

0.44 1 

0.46 1 

0,46 I 

0.46 ! 

0,60 

0.00 

i 17.00 ; ; 

: o.oo i n 

'• 0124] ! 28.0 ; 

0.0 ; 

6.0 | 

0 .0 1 

0 1 ACHoCOLAIADO VALEMuiRABu 

1 ACKdCtitAi Atf«3 VALEDOifRAiO 

! UND I 

: UND : 

1 

1 

c 
1 

VALEDOUR i  

0.39 I 

0.39 1 

0.39 1 

0.39 1 

0,60 

0.00 

1 17.00 I ! 

1 0.00 111 

: 00236 ; 5.0 ; 

9.0 I 

0.0 1 

0.0 I 

11 ; A811 COOLANT LI RASIE'x 

I APIi  COOLANT u RADIEX 

: cx : 

! UND ! 

24 

1 

i  
i  

RAD1EX 

132.24 1 

4,57 I 

5,51 1 

4.57 : 

4.50 

0.00 

1 17.00 1 1 

1 12.00 111 

1 0023ft I 25.0 1 

24.v 1 

0.0 1 

0.0 I 

! ADi i  P/RAI'lABOii  LT RADIEX 

; ADIT P/RASIADOR Li  RAOIEX 

1 CX I 

1 UNO 1 

24 

1 RADIEX | 

155.76 ! 

5,39 1 

6.49 ! 

5,39 I 

9.00 

0,00 

I 17.00 j  ; 

1 12.00 i l l  

; 00237 ! 0.0 1 

15.0 1 

0.0 1 

0,0 ! 

15 ! ADii  KAB/CQKB/SOOifl  

1 ADIT RAD/CONG/JOORL 

I U 1 

1 UND : 

24 

1 RADIEX J 

102,96 1 

4.29 1 

4,29 ; 

4 .29 ; 

6,00 

0.00 

I 17.00 I i  

! 12.00 i l l  

; 01390 I 6 .0 ; 

24.0 ; 

o.o ; 

0.0 ; 

24 ; ADITIVfl  P/ OLEO HOT OR RADItX 

; ABiilDG i t OLEO HOIOR RAOIEX 

1 CX ! 

! UND I 

1 

1 

i 
i  

RADIEX 1 

7,99 1 

6.63 : 

7 , 9 ?; 

6.63 : 

50,50 

0.00 

1 17,00 I ; 

i 0.00 ;1; 

: 0119a ,' >0.0 1 

12.0 ; 

0.0 ; 

0 .0 ; 

Vi ; AGL'A BE 20 Li 

; A6UA IE 20 Li 

i UND 1 

1 UND 1 

j 

1 iROf'ICAL 

1,09 ; 

1.00 I 

1.00 ! 

1.00 ! 

1.40 

0,00 

I i7.oo ;•  ; 

I 0.00 i l l  

; Oi&IO 1 0.0 I 

IO.O : 

0.0 I 

0.0 I 

20 I A60A DE 20 Li  'INDAIA" 

1 AGUA IE 20 Li  'INDAIA' 

i OND 1 

; UNO 1 

1 

I 

• 
1.70 1 

1,70 I 

i . / o : 

1,70 1 

2,00 

0.00 

i 17.00 I I 

1 0.00 i l l  

' 00384 ! 192.0 : 

0 .0 ;' 

45.0 1 

0.0 ! 

V 1 AGUA MINERAL 1500 Hi. 

1 AGUA MINERAL 1500 riL 

1 CX I 

! UND : 

6 

i 

i  

TROPICAL " j  

2.94 1 

0.41 1 

0.49 1 

0,41 ! 

1.00 

0,00 

; i / .o o ; : 

! 0.00 111 

; 00362 .' 96.0 .' 

0.0 ! 

179.0 1 

79.0 1 

0 : AGUA RINERAL JOO Hi  

AS'JA MINERAL 500 Hi. 

j cx : 

1 UND I 

12 

1 , 

i 

IROPiCAL 1 

3.11 1 

0 .22 1 

0,26 1 

0.22 ! 

0.50 

0,00 

i 17.00 ! I 

: i 2.oo : i : 

. 00383 1 

i i  

M.t 1 

0 .0 ! 

64.0 i 

38.0 ! 

0 AGUA MINERnL C/GA5 500 HL 

AGUA MINERAL C/6A5 500 Ik 

1 CX 1 

: UND : 

12 1 

1 1 

i 

SCKIN I 

4.29 1 

0.30 1 

0 ,36 1 

0,30 i  

0,60 

0,00 

17.00 1 ; 

: o.oo i i ; 

I 01590 I 126.0 ; 

0.0 1 

4c ,0 1 

0.0 '. 

0 AGuA HiNERAL C/GAS 350HL INDAIA 

AGUA HINERAL C/fiAS 330HL iNDA 

J PC I 

1 UND 1 

12 1 

i : 

3,06 ! 

0.22 1 

0.26 1 

0,22 J 

0.50 

0,00 

o.oo j : 

0.00 111 

; 00384 1 537.0 1 

0.0 1 

246.0 1 

21.0 : 

0 AGUA MINERAL DESC 330 HL 

AGUA FUNERAL DESC 330 HL 

: cx : 

I UND I 

12 ; 

i : TROFiCAl  ; 

2.36 1 

0 .20 ! 

0,24 1 

0.20 I 

0,35 

0.00 

i 7.oo i  : 

0.00 i l l  



••:> ' i :::.r i MzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Uh Hl zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA.M ' l i N i  ':3 i  R H L H U DE E5 T OQU ES zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
H, I J  n R r t U J Q & C I A L i " D A . 

EM I S S A G : 0 9 . .1. u . 2 0 0 i . 

P A G I N A . : 0 0 0 1 

OzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA i ii  4~h t = i i  EE ii  •- 8 i . > O EL' Es 1 ' O O U EL 

L 2zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 1 imilL 2 
! COSTO DA 

;' EHBALASEH 

i CUSTO ;  
!  UUITARIQ :  

PRECO : 

DE VENDA ; OtPOSliO! LOJA :  PI SH !  HOI  EL ! MSCRIHIIMGffl) 
,cno. uunrn* 

:  UND ;  AI D 

A 1 

, u m - i  

! HADE; FABRICANTE 

! COSTO DA 

;' EHBALASEH 

i CUSTO ;  
!  UUITARIQ :  

PRECO : 

DE VENDA ; 

012b? j iHiiFA 00 L'GNBiiS C7 CHAOE 

T zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

j UND 

r 

1 
i i  
i 

! UND TRINl  ! 6.20 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
i . — i  

i i zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1 «•» 1 

9.00 | 

oi544 : ' ABRHCADEIRA RSC S/ FIH 1/2X5/8 j PC ! ' ( FC ESTORIL I M l  ! 0.35 i 0,60 i 

01240 j  HCHOCULATABO KA61C0 j UND [ 1 I m ARISCO j 0.35 
; ^ ! 

0,60 j 

OHM i  ACHGCGLA1AD0  HESCAU NESTLE | CX 27 [ UND NESCAU I 12,6? . *<« \ 0,60 j  

0079V ! ACH0C01ATAD0 fODIWHO 1 CX 1 
i 

NESTLE 0.46 0,46 i  

i 

0,60 j 

01241 i  ACHOCUIAIADQ VALEBOilRABfl  1 UND 1 UND VALEDOUR 0.3? 0,3? i  0,60 j  

00238 ; Ai i f l  COOLANT Li  RAOIEX ! CX 24 UND zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
m 

RADIEX 132,24 5 . 5 i ; 4,50 1 

00234 I Ani i  F/RASlAS-uR Li  RADIEX | CX 24 UND RADIEX 155.76 6 .4 ? ; 9,00 | 

«0237- M i l  Rtk/CWK/SOONL i cx 24 UND RADIEX 102.96 4,2? j  4.00 j  

Ul3r 'J I AW-UVfi  Fv OLEO KQ19R FAUtEX ! CX 1 UND RADIEX 7,99 7.9? 1 i 0 .50 j  

•51 l i ra • ACOA DE eg L't j  UNO 1 UND TROPICAL 1,00 1.00 i  1,40 I 

01620 ; AiilJA DE 20 LI " iNDA[A: 1 UND 1 1,70 1 70 ' 2.00 j  

rim ; »m mm m m ! CX 4 m TROPICAL 2.96 0.49 | 1,00 j 

00382 i AUUA FUNERAL 500 SL i cx 12 UND : TROPICAL 3,11 0.24 1 o.5o ; 

003?; : H'jijA HiiiERAL dm 500 i l l  - i CX 12 UND ; SCHIN 4,2? 0,36 1 
t 

0.60 j  

Ot590 ; A'iUA HfNE&Al L/6*S 3-iORL [ W t f i  1 FC 12 UNO 3.06 0,24 ; 0.50 ! 

AliiJA FUNERAL iiESC 330 HL \a 12 UND ; TROPICAL 2,86 0.24 | 0.35 j  

'JOvOJ ! ALC'J'Jl  Ri i vAi AN I LI 1 LF !  PETR0BRA3 0,906 0,904 1 1.230 ! 

i l 5 5 i ; AtlCAiE B.FuC.LONGO 71/ 2 :. I PC 1 FC i 36.12 36.12 | 40.00 i  

yv»3 i : HLiH ACUCAR iI'ET LiO j UN'S 1 OND!  ACUCRIil  1.25 1.25 ! 0.52 ! 

vi vi Z ; ALiH ACl'tiAfi  PACeriHHO j CX 100 UND ! ftCUCRiH 11.20 o . i i  i  O.l i  ! 

ALI* BbUiUO ISEH CRAKES j  UND I UHD 1 BAUDUCO 1.09 i ,0 9 ; 1.25 | 

•J10*> , A LI H LtllO RAlADi! j  UND 1 UND j  I AND A'O 0.80 o.eo j  1,12 j  

AIM • Li l  e f t f l  SEL-J ! UND 1 UNO i A8RICULT0R 0.50 0,50 j 0.50 i  

Hitij ] 
ALIfl  CREK i t LEW !  UND 1 UND ! 

: 

PARfiALAT 1.85 t . 8 5 ; 0,34 j  

'jmi ! Al l * FAK I KHA K TRiGli  i y I UND 1 AGRICULIOR 8.70 8.70 i  o ,? o : 

•mii . FE'fr t fl  FRE1U 1 L'ND j  AGRICillTOR 1,33 1,33 j  0,98 ! 

•My '• Mi.iH FEiJAil  VERDE j UND 1 UND ;  AGRICULIOR 2.00 ^  2,00 i  1.00 1 

rml '•• AU* FEMEUra Bi u l Of i l i l  ! FCi  ; 1 . UND 1 ITAOUARH 2.14 , 2.1a ! . . H J 

nui : AHH FER*EftiiJ ROIAt ;  UND !  1 , UND ; ROYAL i  1.38 ; 1.38 j 0,00 j  

010*3 1 Al i f l  DEI A UNA i t  FRVI AS j  UND ! 1 j  L'ND j  ROYAL 1 0,50 ! 

i 

0,50 ! 0,52 j  

000/ 1 ; AIM r.i' . ' C'R 
I c * | 

i i  UND ! r iHOR i  o .2o ; 0,20 ! 0.17 | 

vve-*:. ; Al lR LAi'AWiA 1 ; FORTALEZH 1 1.58 ! 1.58 | -• if, ' 

um \ ALiff LtSiE j Li" . | i j  LT ; AGRiCULIOS j  0.45 j  0.45 ! v.45 1 

'•084e ) Hl i r i  IE HE DE LOCO 1 UND ! 1 UND * lAHRAil  ml 
f h i c r c s i  

0.92 i  1.12 ! 

s t n as i r i TOfBsi i c i  L I O J J - * 



SISTEMA DE ADMINzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAISTRACAO DE ESTOQUES 
J - A . D ARAUJU & L I A LTDA. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

EMI S S AQ:  0 9 

PA( 3 1 NA .  1 

1 0 . 2 0 0 1 

0 0 0 1 

IBzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA EE iL__ O EE! F" R : EE C O ES 

' !FABRICANTE!UND! zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAi  CUD ;  

01287 
01544 
01240 
01368 
00797 
01241 
00238 
00236 
00237 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
01 390 
0 L 196 
01620 
00386 
00382 
00383 
01590 
00384 
00003 
u i 5 5 2 
00832 
00853 
01012 
••> 1524 
00627 
'.' 1488 
0163 to 
01U88 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
0 0 9 9 V 1 

•...'0'-y>;S9 
00529 
008*1 0 
0156 8 
01035 
01470 
0 i.47 2 

0 1 4 69 

0 1.4 / L 

01.523 

01093 

0 .i 208 

0L51to 

0084 5 

01515 

01120 

0 1.4/3 

0J.539 

00835 

00831 

00828 

0.1. 580 

DESCRIMINACtfL PRESO 

1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

L / 2 "  .  

DIET LIQ 
PACOTINHG 
LA 010.ARGENTINA 

BRAND0 PCT 

A - 1 0 1 TAMPA DO COMBOS C/ CHAVE 
ABRACADEIRA RSC S / F I M 1 / 2 X5 / 8 

ACHOCOLATADO MAG ICU 
ACHOCOLATADO NESCAU NESTLE 
ACHOCOLATADO TODI NHQ 
ACHOCOLATADO OALE'DGURADp 
ADIT'COOLANT L T RADI E X 

ADIT P / RAD1 ADQR LT RADIEX 

A D I  T RAD/ CUNG/ 5 0 0 ML 

A D I T 1 0 0 P/  OLEO MOTOR RADI E X 

AGUA DE 2 0 L T 

AGUA DE 2 0 LT " I NDAI A"  

AGUA MI NERAL 1 5 0 0 I * 

AGUA MI NERAL.  5 0 0 ML 

AGUA MI NE RAL L/ GAS 5 0 0 ML 

AGUA MI NE RAL C/ GAS 3 3 0 ML I NDAI A 

AGUA MI NE RAL DESC 3 3 0 ML 

A I... C DOL H1 D R A T A D 0 
AI . I CA' lE D ..  M „  L,  .  LGNGG 

AL I M 

AL I M 

AL I H 

AL I M 

AL 1M 

Hi .. 1 l-l 
AL J  M 

AL i. i i 
AL.  1 hi 
AL I M zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
H L J  M 

A I. .  I M 

AL 1M 

Hi . I  i ' i  

AL. I  i i 

AL I  i i 

AL J M 

AL.  I. h 

AL I M 

AL 1 M 

AL i  i'i 

AL I  I'i 

AL I M 

Al I ' M 

AL J. fi 

AL I M 

AL J Ii 

AL I M 

AL 1 I i 

AL I  I i 

AL I I i 

v' 4-

ACUCAR 
ACUCAR 
ACUCAR 
AMEI XA 
ARROZ 
ATUH MOI DO QUAKER 
A Z E I I E DENDE 900ML 
H i  SOU ITU CREM CRAKER 
DISCO TIG DOCE CREM CRAKER 
BTSCT.CREM CRAKER 500 KG 

CAFE NESCAFE 
CAFE PACUTE 250 KG 
CALDO DE GAL i. I J I - I A IKS 
CAT CHUPzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA i BEIRA ALTA ) 
CATCHUP 200 KG 
CATCHUP 400 KG 
CATCHUP ARISCO 
CA A..; HUP BON BONA 
CEREJA 
COCO RALADO 
COCO SECu 

UREME DE C08ER.B0L0 
CRETit DE LE i. TE 
CREjiE ROSA DO 

EXT.DE TuliATE 370S-ARISC0 

EX i . DE T UM AT E 4 .1K G P E .1 X EG 

PARI .TRIG CI C / F E R M . 
FARINHA CUMUM 

FARIWHA DE TRIG0 
F E U AO L E I ' I E 1 KG 
F E U AO NORMAL 

CA1 X INHA' 
.600 KG 

i'TRINK M \i UND j , 9 , 0o 

ESTORIL PC "i; , 0 , 6 0 

ARISCO UND ..; zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA& . 0 , 6 0 
NESCAU UND 

. \f • 

V" • 0 , 6 0 
NESTLE : j UND •'•(,•• 0 , 6 0 
OALEDOUR UND tjl 1 . 0 . 6 0 
RADIEX . UND 4 ,  5 0 

RADIEX UND 9 .00 
RADIEX UND 6 . 0 0 

RADIEX UND 1 0 .  5 0 

TROPICAL UND I , 4 0 

UND 2 , 0 0 

TROPICAL UND 1 , 0 0 

TROPICAL UND 0 , 5 0 

SCHIN UND 0 , 6 0 

UND 0 , 5 0 

TROPICAL UND 0 , 3 5 

PETROBRAS LT 1 , 2 3 0 

PC 4 0 , 0 0 

AGRICULTOR UND 0 . 7 0 

ACUCRI i i UND 0 .  5 2 

ACUCRIli UND 0 . 1 1 

KG 0 . 0 0 

AGRICULTOR UND 0 . 9 3 

ARISCO UND 0 , 0 0 

UND 7 . 4 0 

BAUDUCQ UND 1 , 2 5 

PORTALEZA PCT 1 . 0 6 

FORTALEZA UND 1 . 2 5 

COR 1 NBA UND 0 , 4 0 

CURINGA UND 0 , 7 8 

UND 6 , 6 0 

PALMEI ROM UND 3 .  5 8 

TANBAU UND 0 , 0 0 

TANBAU UND 0 . 0 0 

TANBAU UND 0 , 0 0 

TANBAU UND 0 , 0 0 

UND 3 , 2 1 

TANBAU UND i , 1 2 

AGRICULTOR UND 0 , 5 0 

UND 0 . 0 0 

PARMALAT UND 0 , 3 4 

UND 2 , 6 0 

PALME I RUM UND 6 , 8 4 

TANBAU UND 0 , 0 0 

DONA BENTA PCT 9 . 3 0 

DONA BENTA UND 0 ,  3 8 

AGRI CULTOR UND 0 . 9 0 

AGRICULTOR UND 2 . 0 0 

UND 1 , 1 6 

i. i i i c r o s i s t etna s I n f o r m a t i c a ' j i -



j  t i i i s »o .f 2 2 .0 2 .2 0 ( i j  cspec ie.(MfL}  Cl »5 .Fi s c i l . [ i . l AJ 

• a b r 4 .i 2 l ? .' .) 2 I Ef l t r i j j .f 2 2 .0 2 .2 0 0 i ] s e r i 9 . . . [ i l  j  

r c r n ec f d o r .i  902 2 j  GtkHLuO JOSE PA EiLW-; 

70,00] LUt r t  r iCdCJ'J LOn ' .JDl i .. • i i  Okservacao...! j  ; 21?.02 28.02.2001 70,00 

vase oe i a i c u i a . 0 .00 ] n i i q u c t * do i .C.H .[ o .o j  ICR No i r j i . . . [ 0 ,00 ] ; . . 0,00 

ICH per E- i t r i d i , M O ] ICi i j  Su b s i i t u k i o .t COO] ICHS Fonts.,.S 0 .00 ] ! . . 0,00 

0 ,00 ] 0 .00 ] Valor do I f 1.[ 0 .00 ] zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA: . . o.oo 

Vi i o r / Fr o t a t os .. 70.00] Vi i o r GO f r ° ! 5 . . . , [ 0 .00 ] 0 .00 ] : . . o.oo 

UWTARI0 > CUSTOzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA tl UNIDADE < 

uiDlGG OOANilDAi'E Eiw UND OiD DISCSIftlNACAO ERPALAGRH VALOR TOTAL IFI UNITAR10 REAL CONTABIL LiOUIDO 

OOSCJ 250.v 0 EG 1 LE60H fiACnCHtiRA 0.28 70.00 0 0.00 0,28 0.26 

iuv l i t i l  70.00 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
: : s s : : : : : : r r s : s s s : s : s : : s : s s s : : s : : s s : : s s s s s : 3 s s : 



•f—"• •' f -.JzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 'izyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA ' . j zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAIf.. U 

r « i 9 0 . j » i s . v i ; j  t i i s s ac .[ 22 .- .2 .2C-c i j  b s p e i i e . f r i r^ j  Ci t s . Fi sc a l . I I .12J 

f j ' . «r * , i i ; ' 9 ,v i : j  t «{ M 4 ? . ( 2 2 .«i .2 W l j  a e r i e ...( U j  Estado C PE j  

Fom ec Mf l ' .j  dvv36 J Rft l i 'l fcrCsi fi tRClu iKf# TACA3 t EJfvi Ai t u Li t * 

Cl assi f i cacao l o n t a d i l . . . . i i  L'bservacaa,..[ ) : 0,00 

base us Dj j t t t l u .i  SJ.35] ICR Nc s r a l ...{  14,17}  ! 0,00 

r .B . por Ea m j a . i U.OOj  SCHS Subs t i  in i cao.f. o.ooj ItH'3 Fo n t e ...( 0 ,0 0 ] ; o.oo 

O.Odj  O.OOj  vaior do IF I . f M O] ! 0,00 

i i r . s d j  Valor do Fr e t e . . ,.£ 0 ,00 ] 0 ,00 ] 0,00 

ONifARIO > CUSTO fl UNIDADE < • 

fOl 'i i -0 HM M M K HO UNt i l i l  01SCftIH]NftC*Q EHftALASEH VALOR TOiAL IPI UNITARiG REAL CANiADiL LI001D0 

S4.0 0 0 1 ACHOCOLATADO iODiimu 0.53 28,62 0 0.00 0,44 0.44 0,00 

•MM 2.y 21 CM;'IAHHA j 0 6KANA 27,11 54.28 u 0.00 0 ,M 0,?4 0.00 

J (|, y 0 Ln ' 1 ALi f i  KA86AKIKH DE : h 1 M » 104 JO 0 0.00 8.71 8,71 0.00 



j  ,„zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA ( t ,. .!' zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1!zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA ii r -> A a MzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA.J LJ t. ii .1!..... 

r«4109.| " u 'H?o i i n i i S a a . T c -:,' .' i :. i'Ovi  j  tSMCte.i i i Fu 1 Ci a 5 .M Su l . i i .Uj  

• s l V M i i S ' r t i  Lnr iM .i k i l .Vi .Z' l ' v ' i j  :e r t e .. . ! . ' i  j  

forneceat f .1 tivtw .1 iuft t i  Ci i t i i t i  l i f tzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA L * LA 

H i ; f LoatiM l..i 2-l i .i vJ w i s s i f i c i CM UPI MU, 3 !J8 3er vi c ao...l  ] J • • 0,00 

Mr - oe i .4 k ? l o .t 224.63] Ai i i a o t * do l .C.f l  — £ 2 2 ,1J iCN NQi r u ...[ J0.J4J I • . 0,00 

O.OOj  i'.HS Si t s t i t v i c a o .i  H.52J 1CHS t c n t e . . . f 0 ,0 6 ] J • • 0,00 

i s e n t a s ... i . O.UOj  On i n * I 0 .00 ] i/ l l o r 00 i r l . [ 0 ,00 ] ! . • 0.00 

V i j o r - F r c -cui as.. i  9 3 .2 6 j  Valor t o Tr s t e ..,. ! O.OOJ 0,00 ] 1 • • 0.00 

UNiTARIO > COSIO F7 MMl <, 

t Ot l M yiJMMU0*i)« ElU m tn mt t lHIHACAt) EHNI MI JEH VNUR TOTAL \H UHI1ARIQ REAL CONI ABI L LIOUIDO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

stfti i M.v ' l  LA 12 StHEJ* f M t t l l M l » H 35v *i '.JO Hi .0 0 0 O.OO 0,40 0,48 0,00 

. v i j  12 RtFklo SueA LIKuHAsA EN Laid iJO&L c a v 32.68 0 0,00 0,44 0.44 0,00 



D e c f a r a c a o d o E s t a g i o 



ESS micro 
xjULk sistemas zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

mS^m Inform&tica Ltda zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Declaro para os devidos fins que Leidjane Matos de Souto estagiou na 

Empresa Microsistemas Informatica LTDA, cumprindo as atividades plane-

jadas. 

Campina Grande / / 

Joao Bosco de Macedo 

Av. Floriano Peixolo, 229 

Centro - CEP.: 58.100 -001 

Campina Grande - Paraiba 

Fone/Fax: (0xx83)342 4452 

micros is@cgnet. com. br 

CNPJ.: 03.247.637/0001-75 

Insc. Est.: 16.124.582-0 


