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1. Apresentagao

O Estagio Supervisionado foi desenvolvidc no ambiente do
Departamento de Sistemas e Computacéo (DSC) da Universidade Federal de
Campina Grande (UFCG), na éarea de Engenharia de Software, mais
especificamente, na linha de pesquisa Concepcdo de Interfaces Homem-
Computador, no periodo de 26 de Abril a 03 de Julho de 2004, com carga
horaria semanal 30 horas, totalizando 300 horas.

O DSC, através do professor Bemardo Lula JGnior e dos seus ex-
orientandos de mestrado, tem desenvolvido uma parceria junto as Faculdades
Integradas de Patos (FIP) no desenvolvimento e refactoring da ferramenta
iTAOS - Ferramenta Grafica para Analise e Modelagem de Tarefas.

No entanto, a equipe de desenvolvimento havia percebido uma grande
dificuldade no acompanhamento do projeto via web.

O estagio teve como objetivo desenvolver um site web com o foco de
desenvolvimento no usuario e, para isso foi utiizada a metodologia MEDITE
(Metodologia Orientada a Modelos para Concep¢do de Interfaces
Ergonémicas), com o intuito de auxiliar a equipe de desenvolvimento no
gerenciamento e, de forma geral, na comunica¢do entre os membros desta
equipe.

No aspecto académico este trabalho foi de extrema importancia, pois
através dele foi possivel realizar uma pesquisa e estudos na area de
Concepcdo de Interfaces Homem-Computador, com o estudo aprofundado de
processos centrado no usuario. Area esta, pouco ou quase nada abordada nas
disciplinas de graduacio do Curso de Ciéncia da Computagado da UFCG.

Este relatério tem por objetivo descrever as atividades efetuadas durante
o periodo de realizagdo do estagio, seus resultados e uma analise sobre o
desenvolvimento do mesmo. Portanto, sera visto na se¢ao 2 uma descngdo do
ambiente de trabalho com seus respectivos pontos positivos e negativos. Em
seguida é apresentada uma descricdo do problema a ser solucionado. Na
quarta secdo é mostrada a proposta de solugdo para o problema exposto na
secdo 3. Na secdo seguinte s&o detalhadas as atividades desenvolvidas
durante o estagio. Conclusbes e sugestbes a respeito deste trabalho sao
abordadas na sexta segao. Por fim, sdo apresentados os anexos.




2. Ambiente do Estagio

O estagio foi desenvolvido no ambito do préprio Departamento de
Sistemas e Computagdo. Como era necessario o contato com a equipe que
realiza o projeto na cidade de Patos, na Faculdade Integrada de Patos, esta
comunicagdo acontecia nas reunides semanais ocorridas no proprio DSC
através dos gerentes do projeto, Pablo Ribeiro Suarez e Petrdnio Medeiros.

Dentre os pontos positivos posso citar o aprendizado em relagdo a
metodologia para concepgdo de interface estudada, MEDITE. A satisfagdo da
equipe do projeto. Uma maior maturidade académica e de realizagdo de
pesquisa, em decorréncia de viver determinadas situagdes.

Quanto aos aspectos negativos, gostaria de ressaltar a questdo da
producdo dos artefatos do projeto, pois muitas das etapas para o cumprimento
da metodologia MEDITE ainda ndo tem um suporte ferramental pronto para
uso.



3. Descricao do Problema

Como ja foi mencionado anteriormente, o DSC, através do professor
Bernardo Lula Junior e dos seus ex-orientandos de mestrado, Francisco
Petronio Alencar de Medeiros e Pablo Ribeiro Suarez, tem desenvolvido uma
parceria junto as Faculdades Integradas de Patos (FIP), onde estes lecionam,
no desenvolvimento e refactoring da ferramenta iTAOS - Ferramenta Grafica
para Analise e Modelagem de Tarefas.

A ferramenta iTAOS é fruto do trabalho de mestrado de Francisco
Petronio Alencar de Medeiros e recebeu o prémio de melhor ferramenta no
Congresso da Sociedade Brasileira de Engenharia de Software em 2003. No
entanto, para que esta ferramenta fique totalmente pronta para uso €
necessario que algumas alteragdes / correcdes sejam realizadas.

Assim Petrénio e Pablo tém orientado alguns alunos de graduagdo na
FIP no desenvolvimento e refactoring desta ferramenta. E importante ressaltar
que o acompanhamento geral do projeto € feito por Bermardo Lula Junior.
Como a equipe de desenvolvimento esta descentralizada geograficamente €
necessario que o projeto tenha um site web com informagdes atualizadas para
que todos possam acompanhar o desenvolvimento do projeto.

No entanto a equipe de desenvolvimento havia percebido uma grande
dificuldade no acompanhamento do projeto via web. No sentido de que a
pagina de acompanhamento n&o refletia as reais necessidades da equipe de
desenvolvimento, ndo melhorando assim a comunicagdo entre os participantes
do projeto e nem a facil atualizac&o dos artefatos produzidos.
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4. Proposta de Solugéo

A solugdo para o problema relatado na sec¢do anterior visa desenvolver
um site web para realizar o acompanhamento do projeto. Mas com um grande
diferencial, o site sera totalmente projetado para o problema especifico e
através de uma abordagem centrada no usuario.

A metodologia utilizada foi o MEDITE (Metodologia Orientada a Modelos
para Concepgéo de Interfaces Ergondmicas), onde dentro desta metodologia
encontramos uma série de etapas que devem ser realizadas levando-se em
consideragdo o usudrio e o aspecto ergonémico da interface a ser gerada,
como, por exemplo, a Andlise da Tarefa.

A metodologia MEDITE é dividida em cinco etapas, séo elas:
- Etapa 1 — Analise e Modelagem da Tarefa;

- Etapa 2 — Especificagdo Conceitual Inicial da Interagao;

- Etapa 3 — Definicdo dos Atributos;

- Etapa 4 — Geragdo do Protoétipo;

- Etapa 5 — Avaliagao.

Para Analise e Modelagem da Tarefa a metodologia MEDITE recomenda
utilizar o Modelo MAD*, mas foi aconselhado pelo supervisor do estagio utilizar
o formalismo TAQOS (Task and Action Oriented System), pois assim seria mais
uma forma de validagdo deste formalismo desenvolvido no préprio DSC.

Usuario
Tarefa

Descrigdo da
, Tarefa
(Arv. TAOS)

I I Avaliacio I v alisca ] Tae aalie!
helasicl | EDITOR M| EDITOR ¥l EDITOR |
et s i3 OBJETO T t

Figura 1: Metodologia MEDITE
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5. Atividades Desenvoividas

' O estagio foi realizado em varias etapas como as descritas abaixo:

- Estudo da metodologia MEDITE;
- Pesquisa sobre a problematica a ser solucionada;
| - Analise e Modetagem da Tarefa;
- Especificagdo Conceitual Inicial da Interagéo;
- Definicdo dos Atributos;
- Geragdo do Prototipo;
| - Avaliacéo;

- Manutenc&o;
- Geragao de Relatdrio Técnico.

comportar.

‘ foi utilizado para modelar a tarefa.

mesmas.

‘ construida.

de cada uma das etapas citadas anteriormente.

Anexo |l

Na etapa de estudo da metodologia MEDITE foi feita uma pesquisa
bibliografica com posterior estudo a cerca da literatura existente sobre
MEDITE. Basicamente, o estudo foi concentrado na dissertacdo de Mestrado
1k de Claudia Veronica Serey Guerrero, “MEDITE — Uma Metodologia Onentada a

‘ Modelos para Concepcgéo de Interfaces Ergonémicas”

Na pesquisa sobre a problematica a ser solucionada foi feita uma analise
detalhada do escopo do problema. Foram realizadas também pesquisas no
sentido de se descobrir 0 que deve estar no site para acompanhamento web.
[t Além disso, a partir de algumas conversas com a equipe de desenvolvimento,
foram tiradas algumas informacgdes importantes sobre o que o site deveria

Na etapa de Analise e Modelagem da Tarefa foram identificados através
dos usuarios os objetivos da pagina concebida. Feram descritas precisamente
. as tarefas do usuario para acompanhar um projeto pela web. O Modelo TAOS

Na etapa de Especificagdo Conceitual Inicial da Interagdo foram
construidas as arvores EDITOR. Na etapa de Definigdo dos Atributos foram
definidos, a partir das arvores EDITOR construidas na etapa anterior, os
I atributos destas arvores. Antes de serem construidas as arvores EDITOR
‘ foram definidas uma base de regras ergondmicas para a construgdo das

Na etapa seguinte, Geragdo do Protdtipo, a partir dos artefatos
produzidos nas etapas anteriores, a pagina de acompanhamente do projeto foi

A etapa de Avaliag3o, que € uma atividade continua, foi realizada ao fim

Maiores detalhes sobre a metodologia MEDITE pode ser vistos no




Todos os artefatos produzidos nestas etapas podem ser vistos no Anexo
M.

A etapa de manutengdo foi destinada a resolver os problemas
verificados na implantacéo e na implementagcdo de novos requisitos de acordo
com a necessidade do cliente.

Por fim, foi gerado um relatério técnico sobre todo o trabalho
desenvolvido, ou seja, um relatério sobre como acompanhar um projeto pela
web seguindo uma metodologia orientada para a concepgao de interfaces.



6. Concluséao

E indiscutivel o fato de que a Interet foi uma das maiores revolugdes
ocasionadas pela tecnologia. A partir de seu surgimento e disseminagao varios
conceitos até entdo estaticos, foram reformulados tais como: comunicag3o,
espago-tempo, entre outras.

Estes dois conceitos que foram repaginados com o avango da tecnologia
e consequentemente da Internet estdo extremamente ligados ao objeto de
estudo deste trabalho. Pois o objetivo principal deste trabalho era fornecer uma
pagina web que facilitasse a comunicagdo entre pessoas geograficamente
distantes.

Outro fator importante a ser analisado € que hoje, devido a pressdes de
mercado e também a tradicionalidade de metodologias para desenvolvimento
de produtos é dada pouquissima importancia ao usuario final destes produtos.
Mas com o aumento da competitividade entre as empresas, estas estdo
buscando cada vez mais produzir algo que satisfaca o usuario final. Assim foi
extremamente relevante trabalhar com uma metodologia para concepgdo de
interfaces ergondémicas e, além disso, aprender como lidar com usuarios e
formalismos para descrever as suas tarefas.
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7. Anexos

7.1 Anexo | - Plano de Estagio
PLANO DE ESTAGIO

1. Ambiente do Estagio

O ambiente a ser realizado a disciplina Estagio Integrado sera no
Departamento de Sistemas e Ccmputagdo na Universidade Fedaral de
Campina Grande. Com o proposito de desenvolver um sistema para
acompanhamento de projetos pela web seguindo a metodolegia MEDITE
(Metodologia Orientada a2 Modelos para Concepgéo de  Interfaces
Ergondmicas).

2. Supervisao

O profissional do Departamento de Sistemas e Computagdo que
acompanhard o desenvolvimento do plano de estagio assim como
supervisionard academicamente o estagio serd o professor Dr. Bemardo Lula
Junior. A supervisdo sera feita também com auxilio do aluno de mestrado

Pablo Suarez.

3. Resumo do Problema Objeto do Estagio

QO Departamento de Sistemas e Computagéo, através do professor
Bernardo Lula Janior e dos seus orientandos de mestrado, da Area de
Engenharia de Software (Linha de pesquisa: interface Homem-Computador)
tem desenvolvido uma parceria junto as Faculdades Integradas de Patos (FIP)
no desenvolvimento e refactoring da ferramenta iTAOS — Ferramenta Grafica
para Analise e Modelagem de Tarefas.

No entanto a eqguipe de desenvolvimento tem percebido uma grande
dificuldade no acompanhamento do projeto via web. No sentido de que a
pagina de acompanhamento ndo reflete as reais necessidades da equipe de
desenvolvimento, n&o melhorando assim a comunicagéo entre o0s participantes
do projete e nem a facil atualizagéo dos artefatos produzidos.

4. Proposta de Solugio

A proposta de solugdo visa desenvolver uma pagina de
acompanhamento de projetc que seja concebida levando em consideragio
todas as reais necessidades dos clientes, no c¢aso a equipe de
desenvolvimento da FIP,

to0




A pagina sera desenvolvida utilizando a metodologia MEDITE onde toda
a concepcao de interfaces Homem-computader sera levada em consideragéo.

5. Atividades a Serem Desenvolvidas

O estagio sera realizado em varia etapas: Estudo da metodologia
MEDITE, Pesquisa scbre a problemética a ser solucionada, Analise e
Modelagem da Tarefa, Especificagdo Conceitual Inicial da Interagdo, Definicdo
dos Atributos, Geracdo do Prototipo, Avaliagdo, Manutengdo e Geragao de
Relatério Tecnico.

Na etapa de estudo da metodologia MEDITE sera feita uma pesquisa
bibliografica com posterior estudo a cerca da literatura existente sobre
MEDITE.

Na Pesquisa sobre a problematica a ser solucionada sera feita uma

andlise detalhada do escopo do problema, uma pesquisa sobre como
acompanhar um projeto pela web e das reais necessidades dos clientes.
Na etapa de Andlise e Modelagem da Tarefa serfo identificados atraves dos
usuarios 0s objetivos da pagina que se pretende conceber. Descrevendo
precisamente a tarefa com o objetive de entender o usuario. O Modelo TAOS
sera utilizado.

Na etapa de Especificagdo Conceitual Inicial da Interagdo serdo
construidas as arvores EDITOR, ou seja, serdo definidos cada agente deste
modelo, Editor, Visdo e Objeto_de_Interagéo.

Na etapa de Definicdo dos Atributos serdo definidos os atributos das arvores
EDITOR geradas na etapa anterior.

Na etapa seguinte sera construida de fato a pagina de acompanhamento a
partir dos artefatos gerados nas etapas anteriores. E a fase de Geracdo do
protétipo.

A etapa de Avaliagdo, € uma etapa continua que seguindo a
metodologia MEDITE sempre serd realizada ao fim de cada uma das etapas
citadas anteriormente.

A etapa de manutengao serd destinada a resolver os problemas que
possivelmente sejam verificados na implantagéo e na implementagao de novos
requisitos de acordo com a necessidade do cliente. Alem de gerar um
documento de ajuda utilizagao da pagina.

Por fim, sera gerado um relatdrio técnico sobre todo o trabalho
desenvolvido, ou seja, um relatorio sobre como acompanhar um projeto pela
web seguindo uma metodologia orientada para a concepgio de interfaces.

Cronograma de Atividades
Carga Horaria Semanal de Trabalho: 30hs

Data Inicio: 26/04/2004
Data Fim: 03/07/2004

Etapas Carga Hbrérljg”
Estudo da metodologia MEDITE 30h
Estudo do formalismo TAOS 30h




Pesquisa sobre a problematica a ser solucionada 20h

Andlise e Modelagem da Tarefa 20h
Especificacdo Conceitual Inicial da Interacdo 30h

Definicdo dos Atributos 30h

Geracéo do Prototipo 50h

Avaliacéo 30h
‘Manutencao i oh
Geragdo de Relatério Técnico 30h

Total 300h




7.2 Anexo Il - Metodologia MEDITE

Capitulo 5

A METODOLOGIA MEDITE

Introducéao

Neste capitulo apresentamos a nossa proposta de uma metodologia para a
concepg¢io de interfaces ergondmicas orientada a modelos e baseada na andlise e
descri¢io da tarefa, a metodologia MEDITE (MAD* + EDITOR + ERGONOMIA).

MEDITE utiliza conhecimento ergondmico para auxiliar a construgdo da
interagio segundo um modelo conceitual (EDITOR) a partir da descri¢io da tarefa
(modelo MAD*). O conhecimento ergonémico € estruturado e representado sob a forma
de regras de produgdo que relacionam aspectos e elementos da tarefa com as
caracteristicas da interface que se pretende projetar (as regras apresentadas no capitulo
anterior sdo um exemplo desse conhecimento).

O objetivo principal de MEDITE ¢ auxiliar o projetista (principalmente aquele
que ndo tem conhecimento sobre Ergonomia ou a equipe de desenvolvimento ndo
dispde de ergonomistas) no processo de especificagdo de interfaces ergonémicas ou que
agreguem um grau elevado de conhecimento ergondmico. Portanto MEDITE deve guiar
0 projetista passo a passo, segundo modelos bem definidos, durante a construgdo a fim
de obter interfaces que reflitam os objetivos, as caracteristicas e as necessidades do
usuario.

Para uma melhor compreensdio da metodologia utilizamos um exemplo simples
de forma a ilustrar cada etapa do processo. A seguir, descrevemos de forma sucinta o

exemplo "Um Tutorial na Web" [GLO1].
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Exemplo: Um Tutorial na Web

As possibilidades do uso da Internet através de ferramentas graficas. como a
WWW (World Wide Web), para dissemina¢do de informagdes técnicas e cientificas. na
promog¢io do ensino a distincia ou no apoio ao ensino tradicional sdo inumeras
[MH96]. Os Tutoriais disponiveis na Web sdo exemplos de meios amplamente
utilizados como recursos didaticos de auxilio a aprendizagem.

Na disciplina "Teoria da Computagdo" do Curso de Ciéncia da Computagio da
UFPB, percebeu-se a necessidade de um recurso extra-classe que pudesse ajudar os
alunos numa melhor absor¢do dos conceitos tedricos-abstratos no tema referente a
“Maéquina de Turing™.

Com esse objetivo, propds-se a concepgdo de um site na Internet (um tutorial)
onde toda a informacio sobre o tema proposto pudesse ser disponibilizada de forma
mais intuitiva, agradavel e numa linguagem mais préxima aos alunos. e que o sistema
proporcionasse aos seus usudrios, os alunos da disciplina, uma boa usabilidade.

Fez-se uma pesquisa com o objetivo de saber quais eram as necessidades dos
usuarios em relagfio 4 esse sistema e compreender com que objetivos, os tutoriais na
Web sio consultados.

Constatou-se que o usuério de um Tutorial na Web deseja:

e Adquirir conhecimento a respeito do tema do Tutoral:

e Praticar, buscar problemas e exercicios referentes ao tema:

e Buscar outras referéncias a respeito do tema ou relacionadas a ele:

e Estudar topicos especificos do tema;

e Tirar suas davidas a respeito do tema;

e Contatar pessoas que possam ajuda-lo.

Portanto, sdio estes os principais objetivos, entre outros, de um Tutorial na Web.
Considerando que as demais etapas do processo de concep¢do (desde a descrigdo do
perfil do usuério, andlise de sistemas similares, etc...) sdo etapas ja realizadas. nos
centramos nas demais etapas que sdo os objetivos da Metodologia MEDITE, descrita

logo a seguir.

Descricao de MEDITE

Apresentamos nesta parte os processos, os produtos, as etapas e os modelos

envolvidos na metodologia MEDITE. A Figura 15 abaixo ilustra os processos através
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de circulos. por meio de retdngulos os produtos gerados e as ferramentas conceituais

(modelos) utilizadas em cada processo.

Usuario
Tarefa

\

+

|
[ ¥ | f
';v'-x'wr-'i-;‘ : Loy 3'--31:‘ ! Loy 3030 . | vanarsn)
L . EDITCR v EDITOR v EDITOR ™"
% £ T OBJETGC 3

Figura 15: Metodologia MEDITE

MEDITE define o processo de constru¢do de interfaces em 5 etapas: andlise e
modelagem da tarefa, especificagdo conceitual da interagio (construg¢io da Arvore

EDITOR), defini¢do dos atributos, geracdo do protétipo e avaliagdo.

ETAPA 1: Analise e Modelagem da Tarefa

Esta etapa consiste na analise e modelagem da tarefa. O objetivo ¢ identificar,
através do usudrio e do dominio da tarefa, os objetivos do sistema que se pretende
conceber. Em seguida descrever precisamente a tarefa com o intuito de entender a
“légica do usudrio™, ou seja, a maneira, os procedimentos e objetos que ele utiliza para
executa-la. Esta etapa é realizada utilizando o0 Modelo MAD*.

Esta etapa tem como entrada os dados sobre o usuario e o dominio da tarefa. O
produto gerado no final desta etapa é a descrigio MAD* da tarefa (drvore MAD* e seus
descritores). Apresentamos abaixo (Figuras 16 e 17) parte da descricdio MAD* da tarefa

"Consultar um Tutorial na Web" (o apéndice A apresenta a arvore MAD* completa do

exemplo).
i Consultar |}
iTutonal na Web)
ou
- i : T S
171 bTo iTa (T4 LT
S e Ly s sasaanas Hoancannones g e : T F x ¥ et e
| Estudar | - Fazer . Ve_er _ E l Visitar * Lv.-:h(:'m' '
i i iExercicios: §Refergncias| Sies | Auda
< v 4 <

Figura 16: Tarefa-Raiz Consultar Tutorial na Web
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Estudar

] PTG
scaler | { Estudar |
assunto | : assunto i

—— s
Estudar

iopico

Apos a construgio da arvore MAD* sdo definidos os elementos e atributos de

cada uma das tarefas. Cada descritor pode ser identificado através de seu numero e

nome, conforme € apresentado abaixo:

(T 1) ESTUDAR” (Nivel Intermediério)

CORPO DA UNIDADE-TAREFA
CORPO DA TAREFA

NUMERO DA TAREFA: T4

NOME Estudar

OBJETIVO Estudar o tema contido no Tutorial sobre Maquina de Tunng
MODO Facultativa

ATOR Aluno (alunos de teoria da computacao)

PRIORIDADE 3(0a3)

INTERRUPTIBILIDADE Interruptivel com reinicio em curso

ESTADO DE EXECUCAQO —

CONDIGCOES DE ENTRADA DA TAREFA

ESTADO DO MUNDO INICIAL

Ver Estado do Mundo Inicalda T 0

Icone Estudar

PRE-CONDICOES
DESENCADEANTES

/

CONDICOES

Ver Pré-condigbes da T 0
Icone Estudar disponivel = verdade

CONDIGOES DE SAIDA DA TAR

EFA

ESTADO DO MUNDO FINAL

Browser, Tutonal, Aluno, Conhecimento ou Informagao (assuntos e
tépicos)

POS-CONDIGOES
EXECUGAO

/

RESULTADOS DA

Browser utilizado = verdade

Tutorial consultado = verdade

Aluno satisfetto = verdade

Conhecimento ou Informagao adquirdos{assuntos e tépcas
estudados) = verdade

DECOMPOSICAO DA UNIDADE-TAREFA

RELAGAO: SEQUENGIAL (SEQ)
LISTA DE SUB-TAREFAS. T1.1- ESCOLHER ASSUNTO

T 1.2 - ESTUDAR ASSUNTO -
NIVEL SUPERIOR. T0 - CONSULTAR TUTORIAL
TAREFA ELEMENTAR. Nao

ATRIBUTOS ORIENTADOS A CONCEPCAO DA INTERFACE

RESTRIGOES DE DIALOGO

TIPO Mental e sensério-motor s
MODALIDADE Interativa i
CENTRALIDADE Importante

Freqbénca: elevada
Entidades importantes: browser, tutonal_aluno. conhecimento
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PAPEL DO OPERADOR Aluno

Experiéncia com a tarefa: iniciante, média, [iniciante, média e aha)
Experiéncia com o sistema: elementar e médio [elementar, médic e erpert]
Competéncia: selecionar um lcone entre vanos, navegar na Internet

MEIOS DE INTERACAO Interagao iconica

A descrigio completa da tarefa "Consultar Tutorial na Web", (arvore MAD* ¢

seus descritores) pode ser encontrada em [GLO1].
ETAPA 2: Especificagdao conceitual inicial da Interagdo

Esta etapa consiste em produzir a especificagdo conceitual inicial da interagdo.
Trata-se do processo de construgio das arvores EDITOR, ou seja, € nesta etapa que cada
agente do Modelo EDITOR (Fditor, Visdo e Objeto_de_Interagdo) é definido.

Esta etapa tem como entrada a descrigdio MAD* gerada na etapa anterior e € 0
momento da primeira inser¢do do conhecimento ergondmico, aqui representado sob a
forma de regras de produgdio, como visto no capitulo anterior. O processo de
transformagdo da arvore MAD* em arvore EDITOR é realizado e conceitualizado com
facilidade por meio das Regras Ergonomicas para Construgdo da Arvore EDITOR
(apresentadas no capitulo anterior), visto que a estrutura de um agente Fditor guarda
uma relagiio de proximidade (isomorfismo) com a estrutura de uma descrigio MAD*.

Sdo especificados neste momento aspectos relacionados com a estrutura, o
sequenciamento, estilos de interagdo e lavout das telas ou janelas. Nesta fase o projetista
tem uma visdo geral e inicial (esbogo) das telas ou janelas da interface a ser construida.

Portanto, a partir da arvore MAD* e com o auxilio de regras ergondomicas (por
exemplo, na tabela (2) abaixo) sdio construidas as arvores EDITOR (especificagio

conceitual parcial da interago).

EXEMPLOS DE REGRAS ERGONOMICAS PARA CONSTRUCAO DA ARVORE EDITOR
Regra 01: SE a tarefa for de alto nivel (MAD*) ENTAO definir um Ediror (Modelo Editor) cuja Apresentagdo deve

ser do tipo Jarela.

Regra 02: SE a tarefa for de nivel intermedidrio (MAD*) ENTAO definir um Editor (Modelo Editor) cuja
Apresentagdo deve ser do tipo Sub-janela ou Janela.

Regra 03: SE as tarefas forem ligadas pelo construtor OU (MAD*) ENTAQ definir para esse conjunto de taretas
uma Visdo (Modelo Editor) cuja Apresentagdo deve ser do tipo Barra de Menu e cada tarefa deve ser um Objeto de

Interagdo (Modelo Editor) do tipo item-menu dessa Visdo.

Quadro 2: Exemplos de Regras para Construgdo da Arvore EDITOR do Tutorial
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De acordo com as regras (1 e 2) acima e com 0 modelo MAD* da tarefa. ¢é
possivel constatar que serdo 10 arvores EDITOR (ver Apéndice B). Outras regras
auxiliam na definicdo das Visdes e Objetos de Interagdo de cada Fditor.

O produto gerado nesta etapa € portanto, o conjunto de arvores (parciais)
EDITOR. Apresentamos abaixo uma das arvores EDITOR do exemplo (Figura 18)

geradas nesta etapa.

Editor - Consuttar Tutorial na Yveb

9 1< i Ay
Apresentacdo Visdo . Visdo A b
Janela do Browser Furcionaldade Crientt
enfacic  Obf Im Obj. int y Absirasis F Ozt Interasde L
item-meny Tem-me & dem-menu  gam- \ Eagt a3
Estudar R 5

apoa  Absiragdo

Figura 18: Arvore EDITOR Parcial da tarefa "Consultar Tutorial na Web”

ETAPA 3: Definigdo dos Atributos (Especificagc@o conceitual total da

Interagao)

A 3? etapa consiste na definigdo dos atributos das arvores EDITOR. Esta etapa
tem como entrada a arvore gerada na etapa anterior e a descrigio MAD* da tarefa
gerada na pi'imeira etapa. Nesta fase ocorre a segunda inser¢do do conhecimento
ergondémico (as Regras Ergonomicas para Defini¢do dos Atributos (Quadro 2)) a arvore
EDITOR é complementada, ou seja, sdo definidos os atributos de cada uma das facetas:

e Apresentagdo (localizagdo, formato, tamanho de fonte, etc.);

o Abstracdo (com relagdo ao dominio da aplicagdo) e;

e Controle que define o encadeamento do dialogo (inter e intra [ditores).

EXEMPLOS DE REGRAS ERGONOMICAS PARA DEFINICAO DOS ATRIBUTOS

Regra 14: SE o nimero de opgdes a escolher para concluir ou prosseguir uma determinada tarela for grande (oito ou

mais) (Arvore EDITOR parcial), ENTAO agrupar logicamente as opgdes ¢ optar pela orientagiio vertical. (orientagdo)
(atributos EDITOR).

Regra 15: SE o nimero de opgdes a escolher para concluir ou prosseguir uma determinada tarefa for pequeno (sete
ou_menos) (Arvore EDITOR parcial), ENTAO pode-se optar pela orientagio horizontal (orientagdo) (atributos
EDITOR).

Quadro 3: Exemplos de Regras para Definigdo dos Atributos do Tutorial




O produto gerado no final desta etapa € a arvore (completa) EDITOR. Logo

abaixo apresentamos uma das arvores EDITOR (completa) do exemplo (Figura 19).

Editor - Consultar Tutorial na Web

Barra de meny

" Apresentagao Visao
11

Janela do Browser Funciona'rlade

Apragertacde  Obf Int Oty. It Q. Int opy, Int
Barra.menu  lememeny dlemameny  igmMemesy  lem-many
FsTudar 2r Vi 4

/\ Execivios  Feferéncias

Aprasentagdo Aburaclo
leone

Oh) inr
Hememeny ey

Fnz ling

Subsht

o eom) eciior estudar tr_estudar i)

=

Rolipverimage image Y image? VA3 orantacds

Figura 19: Arvore EDITOR completa da tarefa "Consultar Tutorial na Web”

A Figura abaixo (20) ilustra de forma simplificada como poderia ser a estrutura

de uma interface de acordo com a especificagdo EDITOR acima (Figura 19):

Bara de Mery
N

QBJEINS DE INTEXACAD

iane 2o many

OO oo -
goitoR sl

1intanitar Tutatiel pa Vim)
. RN T TR U TR TR LN E e

Y
OSJETOLE INTERACAD

Laws de Tenin

Figura 20: Estrutura concebida de acordo com o modelo (Figura 19) gerado

A modelagem EDITOR completa do exemplo "Consultar um Tutorial na Web" é

apresentada no Apéndice B.

ETAPA 4: Geragao do prototipo

Esta etapa consiste na geragdo do protdtipo (cédigo da interface) a partir das
arvores EDITOR vindas da etapa anterior. A implementagdo desse prototipo pode ser
feita de forma automatica visto que, o modelo de arquitetura espelha exatamente o

modelo conceitual de interagdo. Ou seja, os agentes PAC sdo adequadamente
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representados por uma estrutura orientada a objeto, conforme mostrado em [Lul92]. A
ferramenta EDITOR OBJETO faria a implementagio objeto das arvores EDITOR.
No Apéndice B ¢ apresentado junto @ modelagem EDITOR o prototipo (janelas)

do Tutorial na Web construido utilizando a metodologia MEDITE.

ETAPA 5: Avaliagao

Percebe-se através da Figura (15) acima que apds a gera¢dio de cada produto
pode ocorrer uma atividade de Avaliagio. Esta atividade € distribuida em todas as
etapas anteriores da metodologia e consiste na avaliagdo de cada produto de cada etapa

e Avaliaciio da descrigiio da tarefa MAD*

Nesta fase, a avaliagdo consiste em verificar junto ao usuario se a arvore €
descritores MAD* gerados correspondem a sua logica de execucdo da tarefa Cabe
também ao projetista: verificar a completude e coeréncia da modelagem, eliminar
tarefas nio informatizaveis, modificar € melhorar as tarefas de acordo com a existéncia
do novo sistema. Nio se pode esquecer que o objetivo da concep¢io ndo € de replicar a
tarefa existente, mas utilizar os objetivos fundamentais como base para a concepgio,

para em seguida adaptar os procedimentos existentes as novas necessidades [Gam98].

e Avalia¢iio da arvore (parcial) EDITOR

Nesta etapa a avaliagio consiste em verificar se as regras foram aplicadas
corretamente, assim como a coeréncia e a completude da arvore EDITOR em relagdo a
arvore MAD*. Sdo avaliados o numero de FEditores, Visdes, Objetos_de Inleragdo.

Nesta etapa é importante que o projetista utilize a sua experiéncia e bom senso
para verificar se as arvores geradas (a partir do modelo MAD* e a aplicagdo das regras)
apresentam coeréncia com os objetivos da concepcio.

e Avaliagiio da darvore (completa) EDITOR

Nesta etapa a avaliagio consiste em avaliar os atributos que foram definidos. a
coeréncia entre as arvores EDITOR geradas e as arvores MAD*. O projetista deve
verificar também a coeréncia entre as arvores e as regras utilizadas no processo de
transformacdo. Nesta etapa, o0 modelo EDITOR ja permite uma visualizagdo (esbogo)
das janelas do sistema que se estd projetando, que devem ser levadas ao usudrio de
forma que este possa participar do processo de concepgdo. validando dessa forma a

descri¢do.



e Avaliaciio do protétipo

A avaliagiio do protétipo deve ser realizada junto ao usuano através de técnicas
de avaliagdo (testes de usabilidade) ou ainda através de: inspegdo por padrdo. avaliagio
heuristica, conformidade com recomendagdes, exploragdo cognitiva, abordagem
hibrida). Dependendo do tipo de problema que for encontrado o projetista podera
retornar a etapa imediatamente anterior ou mesmo a 1% etapa. Problemas que dizem
respeito 4 tarefa, necessitam de um retorno a 1° etapa, por exemplo: se durante a
avaliacdo do prototipo, o usuario sente a necessidade de um outro caminho ou forma de
realizar determinada tarefa, isto implica em mudangas na descrigio da tarefa (o ideal
seria que estes problemas aparecessem na avalia¢do daquela etapa, dai a importancia da
participagdo do usuario). Se durante a avaliagdo sdo detectados. por exemplo, problemas
de legibilidade ou cores, deve haver um retorno a 3" etapa, ou seja na etapa de defini¢io

desses atributos

Conclusao

Apresentamos neste capitulo a proposta de uma metodologia para concep¢do de
interfaces ergondmicas, MEDITE. Trata-se de uma abordagem iterativa por permitir
retorno as etapas anteriores e incremental pois o produto gerado em cada etapa serve
como entrada na proxima etapa. Permite uma concepgio tanto descendente (da
descrigio cla. tarefa obtém-se uma representagdo abstrata parcial inicial da interagdo)
quanto ascendente (a representagiio € incrementalmente completada com a definig¢do dos
atributos).

MEDITE encaixa-se nas abordagens baseadas na tarefa, pois parte da descrigio
da tarefa do usudrio para fazer a especificagdio da interagdo. Os processos de MEDITE
siio simples, bem definidos, produzindo no final de cada um deles um artefato segundo
o modelo que conduz aquele processo (MAD*, EDITOR).

MEDITE utiliza o conhecimento ergondémico para auxiliar o projetista na
especificagdo da interface. Aplicando regras o projetista pode relacionar elementos do
modelo da tarefa (MAD*) com os elementos da interagdo (EDITOR), de uma forma
mais simplificada devido a objetividade e classificagdo das regras. Contudo, vale
salientar que essas regras servem como um auxilio e apoio para o projetista aplicar a
Ergonomia no projeto das interfaces. No entanto, se este projetista tem experiéncia na

area, ou mesmo algum conhecimento sobre Ergonomia, ele deve fazer uma avaliagdo




propria, verificando os resultados obtidos. Caso este projetista ndo tenha nenhuma
experiéncia na area de Ergonomia, recomenda-se que apoie-se no uso das regras e leve
os modelos e prototipo para apreciagdo do usudrio. A participagdo do usuario durante o
processo de especificagio de interfaces é de fundamental importancia. MEDITE facilita
essa participagdo devido a utilizagdo de modelos simples em cada uma das etapas.

Todos os processos de MEDITE podem ser realizados manualmente (€ o caso do
exemplo mostrado neste trabalho), ou seja, é uma metodologia independente de
ferramentas computacionais. Evidentemente que dependendo do tamanho do sistema. o
trabalho do projetista pode ser bastante cansativo para alcangar os seus objetivos. ou
mesmo impraticivel pois o projetista pode perder a nogdo de coeréncia e completude da
descricéo.

Verificamos portanto que a proposta de nossa metodologia satisfaz os requisitos

listados no Capitulo 2.

(]
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7.3 Anexo lll - Artefatos Produzidos

Etapa 1: Analise e Modelagem da Tarefa

- Arvores da Tarefa

Acompanhar
Projeto pela Web
(Lan)

OR

Entrar na Area

Entrar na Arca

Entrar na Arca

Visualizar

Entrar na Area

Entrar na Arca

Entrar na Arca

Visualizar Info,

Entrar em

Visualizar

Artelatos Sub-Projetos Plancjamento Riscos Metodologias Download Links sobre o site Contato Napa do Site
(0.n) (0.n) (0.n) (0.n) (0.n) (0,n) (0.n) (0.n) (0.n) (0.n)
Entrar na Area Lntrar na Area Entrar na Area
Artefatos Sub-projetos Plancjamento
(0,n) (O,n) (O,n)
SEQ SEQ SEQ

Visualiza Lista
de Artefatos
(1.n)

Scleciona Artefato
Escolhido
(1.n)

Visualiza Artefato
Escolhido

(1n)

Visualiza Lista
de Sub-Projetos
(1.n)

Seleciona Sub-
projete escolhido

(1.n)

Visualiza Dados
do Sub-projcto
(l,n)

Visualizar Lista
de Planos
(l.n)

Seleciona o Plano
Lscolhido

(L)

Visualiza o Plino
Fscolhido

(Ln)
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Fntrar na Area
Metodologias
(0.n)

SEQ

I'ntrar na Arca
Download
(0.n)

A

SEQ

Entrar na Area
Lanks
(0.n})

SEQ

Visualiza Lista
de Metodologias

(L)

Seleciona Metodologia

I'scolhida
(1,n)

Visualiza Mctodologia

Visualiza Lista de

Baixa Arquivo

Visualiza Links

Seleciona Link

Visita Link

Liscolhida Arquivos para Download Iscolhido (L.m) (L.n) (L.n)
(1,n) (1.n) (1,n)
Entrar em
Contato
(O,n)
A SN
Visualiza Preenche Preenche Preenche Preenche Iinvia
Formulirio Campo Para Campo Ce Campo Assunto Campo Testo (1.n)
(l.n) (1.n) (1) (L) (l.n)
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- Descritores da Tarefa

Planos
ClaEseﬁ Plano B -
Nome Acompanhar Projeto pela Web
Descriglio Pessoas de uma equipe de desenvolvimento de software

navegam na Web para acompanhar o desenvolvimento

Preé-situagiio

Situagdo Inicial

Poés-situagiio Situagio Objetivo |

Ocorréneia (1,m) o

Agoes [Visualizar Riscos, Visualizar Informagdes sobre o Site,
Visualizar Mapa do Site]

Sub-planos [Entrar na Arca Artefatos, Entrar na Arca Sub-projetos, Entrar

na Area Plancjamento, Entrar na Area Metodologias, Entrar na
Area Download, Entrar na Arca Links, Entrar em Contato]

Como-realizar

Método de Acompanhar Projeto pela Web

Classe Plano
Noine Entrar na Area Artefatos
Descrigio Usuirio clica na érea de artefatos do site

Pré-situagdo

Situagdio Inicial

Pos-situagdo

Lista de Artefatos na Tela

Ocorréncia (0,n)

Agdes [Visualiza Lista de Artefatos, Seleciona Artefato Escothido,
Visualiza Artefato Escolhido]

Sub-planos 1

Como-realizar

Meétodo de Entrar na Area Artefatos

Classe Plano

Nome Entrar na Arca Sub-projetos

Descrigdio Usudrio clica na drea de sub-projetos do site

Pré-situagio Situagdo Inicial

Pos-situagio Lista de Sub-projetos na Tela

Ocorréncia (0,n)

Agdes [Visualiza Lista de Sub-projetos, Seleciona Sub-projeto
Escolhido, Visualiza Dados do Sub-projeto]

Sub-planos 1

| Como-realizar

JEII_.lmlnd_L_l__!llr:ir—_El Al’Ld dc Suh-prgiéfus 7

Classe Plano
Nome Entrar na Arca Planejamento
Descrigiio Usudrio elica na drea de planejamento do site

Pré-situagdio

Situagdio Inicial

Pos-situagiio

Lista de Planos na Tela

Ocorréneia

(0,n)

Agdes

[ Visualiza Lista de Planos, Seleciona Plano Escolhido,
Visualiza Plano Escolhido)

Sub-planos

]

Como-realizar

Método de Entrar na Arca Plancjamento

Classe Plano

Nome Entrar na Area Metodologias

Descri¢do Usuario clica na drea de metodologias do site
Pré-situagdo Situagdo Inicial

Pds-situagdio Lista de Metodologias na Tela

Ocorréncia (0,n)

Agdes [Visualiza Lista de Metodologias, Seleciona Metodologia

Escolhida, Visualiza Metodologia Escolhida)

Sub-planos

(]

Como-realizar

Método de Entrar na Area Metodologias

Classe Plano
Nome Entrar na Area Download
Descrigiio Usudrio clica na drea de download do site

Pré-situagio

Situagdo Inicial

Pos-situagdo

Lista de Arquivos para Download na Tela

Ocorréncia (0,n)

Agdes [Visualiza Lista de Arquivos para Download, Baixa Arquivo
Escolhido]

Sub-planos (]
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{ Como-realizar | Método de Entrar na Area Download Classe Plano
Nome Entrar em Contato
Classe Plano Descrigiio Usuario clica na area de contato do site
Nome Entrar na Area Links Pr‘é-si.lunqﬂo §iluugﬂo !niciul -
Descrigiio Usudrio clica na érea de links do site Pns-:n\:m?ﬂn Formuldrio para Contato na Tela
Pré-situagdio Situagdo Inicial Ocorréneia (0'?” — . -
Pos-siluacio {ita de Linksno Tola Agdes [Visualiza Formulario, I’rccn’chc lell.‘, ‘Prccnchc Email,
v —— O.n) Preenche Assunto, Preenche Texto, Envia)
e TR R T g TR A R Sub-planos []
%E-L;lanos | Visyaliza Lisies, Selectcnligks, Fiotg biokg Como-realizar M¢todo de Entrar em Contato
Como-realizar Método de Entrar na Area Links
Acoes
Classe Acdo Classe Agdo
Nome Visualizar Riscos Nome Visualizar Mapa do Site
Descrigdo Usuadrio clica no link de Riscos do Projeto Descrigido Usudrio clica no link de Mapa do Site
Pré-situagio Situagdo Inicial Pré-situagio Situagdo Inicial
Pos-situagdo Riscos do Projeto Visualizados Pos-situagiio Mapa do Site Visualizado
Ocorréncia (0,n) Ocorréncia (0,n)
Agente Usudrio Agente Usuadrio
Instrumento Site Instrumento Site
Status Nao automatico Status Nio automatico
Classe Acédo Classe Acdo
Nome Visualizar Informagdes sobre o Site Nome Visualiza Lista de Artefatos
Descrigdo Usudrio clica no link de Informagdes sobre o Site Descrigdo Usudrio visualiza a lista de artefatos do projeto
Pré-situagiio Situagdo Inicial Pré-situagiio Lista de Artefatos na Tela
Pés-situagio Informagdes sobre o Site Visualizadas Pés-situagdo Lista de Artefatos Visualizados
Ocorréncia (0,n) Ocorréncia WHILE(Lista de Artefatos na Tela)
| Agente Usudrio Agente Usudrio
Instrumento Site Instrumento Site
Status Ndao automdatico Status Nao automatico
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Classe Agdo

Nome Scleciona Artefato Escolhido Classe Acdo

Descriglio Usuario seleciona o artefato que cle quer visualizar Nome Visualiza Dados do Sub-projeto

Pré-situagdo Lista de Artefatos Visualizados Descrigdo Usuario visualiza dados a respeito do sub-projeto selecionado

Pos-situagdo

Artefato Sclecionado

Pré-situagio

Sub-projeto Selecionado

Ocorréncia (I,n) Pos-situagiio Sub-projeto Visualizado
Agente Usuario Ocorréneia (1.n)
Instrumento Site Agente Usudrio
Status Nio automitico Instrumento Site
Status Nilo automdtico
Classe Acdo
 Nome Visualiza Artefuto Escolhido Classe Acdo
Descrigio Usudrio visualiza o artefato selecionado Nome Visualiza Lista de Planos
Pré-situagdo Artefato Selecionado Descrigiio Usudrio visualiza a lista de arquivos de plancjamento

Pos-situagiio

Artefato Visualizado

Pré-situagio

Lista de Planos na Tela

Ocorréncia (1,n) Pés-situagiio Lista de Planos Visualizados
Agente Usuirio Ocorréncia WHILE(Lista de Planos na Tela)
Instrumento Site | Agente Usudrio
Status Nio automatico Instrumento Site

Status Nio automatico
Classe Acdo
Nome Visualiza Lista de Sub-projctos Classe Acdo
Descrigdo Usudrio visualiza a lista de sub-projetos Nome Seleciona o Plano Escolhido
Pré-situagio Lista de Sub-projetos na Tela Descrigdo Usudrio seleciona o arq. de planejamento que deseja visualizar
Pos-situagiio Lista de Sub-projetos Visualizados Pré-situacio Lista de Planos Visualizados
Ocorréncia WHILE(Lista de Sub-projetos na Tela) Pos-situagiio Plano Selecionado
Agente Usudrio Ocorréncia (1,n)
Instrumento Site | Agente Usudrio
Status Nio automatico Instrumento Site

Status Néo automatico
Classe Agao
Nome Seleciona Sub-projeto Escolhido Classe Acdo
Descrigdo Usudrio seleciona o sub-projeto que ele quer visualizar Nome Visualiza o Plano Escolhido
Pré-situagio Lista de Sub-projetos na Visualizados Descrigio Usudrio visualiza o arquivo de plano escolhido
Pés-situacio Sub-projeto Selecionado Pré-situagiio Plano Selecionado
Ocorréncia (1,n) Pos-situagdo Plano Visualizado
Agente Usudrio Ocorréncia (1,n)
Instrumento Site Agente Usudrio
Status Nio automatico Instrumento Site
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[ Status [ Nio automitico Instrumento Site
Status Nio Automdtico
Classe Acdo
Nome Visualiza Lista de Mctodologias Classe Acdo
Descrigio Usuario visualiza a lista de metodologias utilizadas Nome Baixa Arquivo Escolhido
Pré-situsglio Lista de Metodologias na Tela Descriglio Usudrio realiza o download do arquivo escolhido

Pos-situagdio

Lista de Metodologias Visualizadas

Pré-situagiio

Lista de Arquivos Visualizados

Ocorréncia WHILE(Lista de metodologias na Tela) Pés-situagiio Arquivo Escolhido “Baixado™
Agente Usudrio Ocorréneia (1,n)
Instrumento Site Agente Usudrio
Status Nio automitico Instrumento Site
Status Nio Automatico
Classe Acéo
Nome Seleciona Metodologia Escolhida Classe Acdo
Descriglio Usuario seleciona a metodologia escolhida Nome Visualiza Links
Pré-situacdo Lista de Metodologias Visualizadas Descrigdo Usudrio visualiza a lista de links

Pos-situagiio

Metodologia Selecionada

Pré-situagio

Lista de Links na Tela

Ocorréncia (1,nm) Pos-situagdo Lista de Links Visualizados
Agente Usudrio Ocorréncia WHILE(Links na Tela)
Instrumento Site | Agente Usudrio
Status Nio Automitico Instrumento Site

Status Nio Automatico
Classe Acdo
Nome Visualiza Metodologia Escolhida Classe Acdo
Descrigiio Usudrio visualiza os dados a respeito da metodologia escolhida Nome Seleciona Link
Pré-situagdo Metodologia Selecionada Descrigiio Usudrio seleciona o link escolhido
Pos-situagio Metodologia Visualizada Pré-situagdo Lista de Links Visualizados
QOcorréncia (1,n) Pos-situagdo Link Selecionado
Agente Usuario Ocorréncia (1,n)
Instrumento Site Agente Usudrio
Status Niio Automatico Instrumento Site

Status Nio Automatico
Classe Agédo
Nome Visualiza Lista de Arquivos Classe Agdo
Descrigdo Usuidrio visualiza a lista de arquivos para download Nome Visita Link
Pré-situagio Lista de Arquivos para Download na Tela Descrigio Usudrio visita o link escolhido
Pos-situagiio Lista de Arquivos para Download Visualizados Pré-situagio Link Selecionado
Ocorréncia WHILE(Lista de Arquivos para Download na Tela) Pés-situagdo Link Visitado
Agente Usuério Ocorréncia (1.n)
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Agente Usuirio Descrigdo Usuario preenche o campo Assunto do formulino
Instrumento Site Pré-situacdo Formulirio para Contato Visualizado
Status Nio Automatico Pos-situagdo Campo Assunto Preenchido
Ocorréneia (1,n)
Classe Acdo Agenle Usugrio
Nome Visualiza Formulério Instrumento Site
Descriglo Usudrio visualiza o formuldrio para entrar em contato Status Nio Automatico
Pré-situagiio Formulirio para Contato na Tela
Pés-situagiio Formuldrio para Contato Visualizado Classe Acdo
Ocorréncia WHILE(IFormuldrio para Contato na Tela) Nome Preenche campo Texto
Agente Usudrio Descrigdio Usudrio preenche o campo Texto do formulério
Instrumento Site Pré-situagiio FFormulario para Contato Visualizado
Status Nio Automatico Pos-situagdo Campo Texto Preenchido
Ocorréncia (1,n)
Classe Acdo Agente Usudrio
Nome Preenche campo Para Instrumento Site
Descri¢do Usudrio preenche o campo Para do formulério Status Nio Automdtico
Pré-situagio Formuldrio para Contato Visualizado
Pos-situagilo Campo Para Preenchido Classe Acdo
Ocorréncia (1,n) Nome Envia
Agente Usudrio Descrigdo Usudrio envia o formuldrio
Instrumento Site Pré-situagiio Formulario para Contato Visualizado
Status Nio Automatico Pos-situagdo Email enviado
QOcorréncia (1,n)
Classe Acdo Agente Usudario
Nome Preenche campo Ce Instrumento Site
Descrigiio Usudrio preenche o campo Ce do formuldrio Status Nio Automdtico

Pré-situagiio

Formulario para Contato Visualizado

Pos-situagiio Campo Cc Preenchido
Ocorréncia (1,n)

Agente Usuirio

Instrumento Site

Status Nio Automatico
Classe Acdo

Nome Preenche campo Assunto
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Situagoes

Classe Situacgéo Classe Situacdo
Nome Situagdo Inicial Nome Lista de Arquivos para Download na Tela
Descrigdo Pré-situagdio ou situagdio do mundo antes da realizagiio da Descriglio Pos-situagdo do Plano Entrar na Arca de Download
tarefa Objetos [Arquivos para Download, Usuirio)
Objetos [Usudrio, Site, Tela] Restrigdo Disponivel (arquivos para Download) AND Disponivel
Restrigdio Visivel (Site, Tela) AND Disponivel (Usudrio) (Usudrio)
Como-atingir [] Como-atingir Acompanhar Projeto pela Web
Classe Situacdo Classe Situacdo
Nome Situagdio Objetivo Nome Lista de Links na Tela
Descrigiio Objetivo a atingir Descriglio Pos-situagdio do Plano Entrar na Area de Links
| Objetos [Informagdo, Usudrio] Objetos [Lista de links, Usudrio]
Restrigiio Obtida (Informagdo) AND Satisfeito (Usudrio) Restrigdo Disponivel (Lista de Links) AND Disponivel (Usudrio)
Como-atingir Acompanhar Projeto pela Web Como-atingir Acompanhar Projeto pela Web
Classe Situacdo Classe Situacdo
Nome Lista de Artefatos na Tela Nome Formulario para Contato na Tela
Descrigdo Pos-situagidio do Plano Entrar na Area de Artefatos Deserigiio Pds-situagio do Plano Entrar em Contato
Objetos Lista de Artefatos, Usudrio] Objetos Formulario para Contato, Usuario]
Restriglio Disponivel (Lista de Artefatos) AND Disponivel (Usudrio) Restrigio Disponivel (Formulario para Contato) AND Disponivel
Como-atingir Acompanhar Projeto pela Web (Usudrio)
Como-atingir Acompanhar Projeto pela Web
Classe Situagdo
| Nome Lista de Sub-projetos na Tela Classe Situacéo
Descrigio Pos-situagdio do Plano Entrar na Area de Sub-projetos Nome Campo Texto Preenchido
Objetos [Lista de Sub-projetos, Usudrio] Descrigio Pos-situagdo da A¢lio Preencher Campo Texto
Restrigio Disponivel (Lista de Sub-projetos) AND Disponivel (Usudrio) Objetos [Formulario para Contato, Usudrio]
Como-atingir Acompanhar Projeto pela Web Restrigdio Disponivel (Formuldrio para Contato) AND Disponivel (Usudrio)
Como-atingir | Acompanhar Projeto pela Web
Classe Situacado
Nome Lista de Planos na Tela Classe Situacao
Deserigdo Pos-situagfio do Plano Entrar na Area de Planejamento Nome Campo Assunto Preenchido
Objetos [Lista de Planos, Usurio] Descrigdo Pés-situagdio da Aglio Preencher Campo Assunto
Restrigiio Disponivel (Lista de Planos) AND Disponivel (Usuério) Objetos [Formulario para Contato, Usudrio]
Como-atingir Acompanhar Projeto pela Web Restri¢io Disponivel (Formuldrio para Contato) AND Disponivel (Usudrio)
Como-atingir | Acompanhar Projeto pela Web
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Classe | Situagdo Classe Situacdo

Nome | Campo Ce Preenchido Nome Lista de Artefatos Visualizados

Deserigdo | Pos-situagdio da Agdo Preencher Campo Ce Descrigiio Pos-situagdo da Agdo Visualiza Lista de Artefatos
Objetos | [Formulario para Contato, Usudrio] Objetos [Lista de Artefatos, Usudrio]

Restrigiio | Disponivel (Formuldrio para Contato) AND Disponivel (Usudrio) Restrigio Visualizada (Lista de Artelatos) AND Disponivel (Usudrio)
Como-atingir | Acompanhar Projeto pela Web Como-atingir | Entrar na Area Artefatos

Classe Situacdo Classe Situagdo

Nome Campo Para Preenchido Nome Artefato Selecionado

Descrigdo Pos-situagdo da Agllo Preencher Campo Para Descrigiio Pos-situagdo da Agiio Scleciona Artetato Escolhido
Objetos [Formuldrio para Contato, Usudrio] Objetos |Lista de Artefatos, Usudrio]

Restrigio Disponivel (Formulario para Contato) AND Disponivel (Usudrio) Restrigdo Selecionado (Artefato) AND Disponivel (Usudrio)
Como-atingir | Acompanhar Projeto pela Web Como-atingir | Entrar na Arca Artefatos

Ciasse Situacdo Classe Situagdo

Nome Riscos do Projeto Visualizados Nome Artefato Visualizado

Descri¢do Pos-situagdio da Agldio Visualizar Riscos Descrigiio Pos-situagdo da A¢io Visualiza Artefato Escolhido
Objetos [Informagdes de Riscos, Usudrio] Objetos [Artefato, Usudrio]

Restrigio Obtida (Informagdes de Riscos) AND Disponivel (Usudrio) Restrigio Visualizado (Artefato) AND Disponivel (Usuario)

Como-atingir

Acompanhar Projeto pela Web

Como-atingir

Entrar na Area Artefatos

Classe Situagdo Classe Situagédo

Nome Informagdes sobre o Site Visualizadas Nome Lista de Sub-projetos Visualizados

Descrigdo Pos-situagdo da Agiio Visualizar Informagdes sobre o Site Descrigiio Pos-situagdio da Agdio Visualiza Lista de Sub-projetos

Objetos [Informagdes sobre o Site, Usudrio] Objetos [Lista de Sub-projetos, Usudrio]

Restrigdo Obtida (Informagdes sobre o Site) AND Disponivel (Usuario) Restrigdo Visualizado (Lista de Sub-projetos) AND Disponivel (Usudrio)

Como-atingir | Acompanhar Projeto pela Web Como-atingir | Entrar na Area Sub-projetos

Classe Situacdo Classe Situacdo

Nome Mapa do Site Visualizado Nome Sub-projeto Selecionado

Descrigdio Pos-situagdo da Agdio Visualizar Mapa do Site Descrigéio Pés-situagdo da Aciio Seleciona Sub-projeto Escolhido

Objetos [Informagdes sobre o Mapa do Site, Usudrio] Objetos [Lista de Sub-projetos, Usuario]

Rcslyao Obtida (Informagdes sobre o Mapa do Site) AND Disponivel Restrigio Selecionado (Sub-projeto) AND Disponivel (Usuario)
(Usuario) Como-atingir | Entrar na Area Sub-projetos

Como-atingir

Acompanhar Projeto pela Web
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Classe

Situagdo

Nome Sub-projeto Visualizado

Descrigdo Pos-situacdo da Agdio Visualiza Dados do Sub-projeto
Objetos [Sub-projeto, Usudrio]

Restriglio Visualizado (Sub-projeto) AND Disponivel (Usudario)

Como-atingir

Entrar na Arca Sub-projetos

Classe Situacgdo

Nome Lista de Planos Visualizados

Descrigiio Pos-situagdio da Agdlo Visualiza Lista de Planos

Objetos [Lista de Planos, Usuério]

Restrigio Visualizada (Lista de Planos) AND Disponivel (Usudrio)

Como-atingir

Entrar na Arca de Plancjamento

Classe Situagdo

Nome Plano Selecionado

Descrigfio Pds-situagiio da Agdo Seleciona Plano Escolhido
Objetos [Lista de Planos, Usudrio]

Restrigdo Selecionado (Plano) AND Disponivel (Usuério)

Como-atingir

Entrar na Area de Planejamento

Classe Situagdo

Nome Plano Visualizado

Descrigdo Pos-situagiio da A¢do Visualiza Plano Escolhido
Objetos [Plano, Usudrio]

Restrigiio Visualizado (Plano) AND Disponivel (Usuario)
Como-atingir Entrar na Area de Planejamento

Classe Situacdo

Nome Lista de Metodologias Visualizadas

Descrigio Pos-situagiio da A¢lio Visualiza Lista de Metodologias
Objetos [Lista de Metodologias, Usudrio]

Restrigio Visualizada (Lista de Metodologias) AND Disponivel

(Usudrio)

Como-atingir

Entrar na Area Mctodol(_)_gias

Classe Situacdo

Nome Metodologia Selecionada

Descrigdo Pos-situagdio da Agiio Seleciona Metodologia Escolhida

Objetos | Lista de Metodologias, Usudrio]

Restrigdo Selecionada (Metodologia) AND Disponivel (Usuario)

Como-atingir Entrar na Area Metodologias

Classe Situacdo

Nome Metodologia Visualizada

Descrigiio Pos-situagdio da Agllo Visualiza Metodologia Escolhida

Objetos [Metodologia, Usuidrio)

Restrigdo Visualizada (Metodologia) AND Disponivel (Usuéirio)

Como-atingir Entrar na Area Metodologias

Classe Situacgdo

Nome Lista de Arquivos para Download Visualizados

Descrigiio Pés-situagdio da A¢do Visualiza Lista de Arquivos para
Download na Tela

Objetos [Lista de Arquivos para Download, Usuario]

Restrigdo Visualizada (Lista de Arquivos para Download) AND
Disponivel (Usudrio)

Como-atingir Entrar na Area Download

Classe Situacgdo

Nome Arquivo Escolhido “Baixado”

Descrigiio Pos-situagio da Agdo “Baixar” Arquivo Escolhido

Objetos [Arquivo, Usudrio]

Restrig¢io Download (Arquivo) AND Disponivel (Usudrio)

Como-atingir Entrar na Area Download

Classe Situacdo

Nome Lista de Links Visualizados

Descrigiio’ Pos-situagiio da Agdlo Visualiza Lista de Links

Objetos [Lista de Links, Usudrio]

Restrigdo Visualizada (Lista de Links) AND Disponivel (Usuario)

Como-atingir Entrar na Area Links
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Classe Situacao Classe Situacgdo

Nome Link Selecionado Nome Formulario para Contato Visualizado

Descrigdo Pos-situaglio da Agdio Selecionar Link Descrigio Pos-situagdo da Agdo Visualiza Formulario para Contato
Objetos [Lista de Links, Usuirio] Objetos | Formulario de Contato, Usudrio]

Restrigdo Selecionado (Link) AND Disponivel (Usudrio) Restrigio Visualizado (IFormulario de Contato) AND Disponivel

Como-atingir

Entrar na Arca Links

(Usudrio)

Como-atingir

Entrar em Contato

Classe Situacdo

Nome Link Visitado

Deserigiio Pos-situagdo da Agdo Visita Link

Objetos [Link, Usudrio]

Restrigio Visualizado (Link) AND Disponivel (Usudrio)

Como-atingir

Entrar na Area Links

Métodos
Classe Método Classe Método
Nome Meétodo de Acompanhar Projeto pela Web Nome Método de Entrar na Area Sub-projetos
Descrigdo Estratégia para acompanhar o desenvolvimento de um projeto Descrigiio Meétodo para entrar na drea de sub-projetos do site
pela Web Corpo SEQ (Visualiza Lista de Sub-projetos, Seleciona Sub-projeto
Corpo OR (Entrar na Area Artefatos, Entrar na Area Sub-projetos, Escolhido, Visualiza Dados do Sub-projeto)
Entrar na Area Planejamento, Entrar na Area Metodologias,
E‘ntrar na A_rea I?ownlpad, EnQar na Area Lin}cs,~ Entrar em Classe Método
Cpntalg, V|§ual|zar RISCOS,‘ Visualizar Informagdes sobre o Nowie Método de Entrar na Area Plancjamento
Site, Visualizar Mapa do Site) Descrigiio Método para entrar na drea de planejamento do site
Corpo SEQ (Visualiza Lista de Arquivos, Seleciona Arquivo
Classe Método Escolhido, Visualiza Arquivo Escolhido)
Nome Método de Entrar na Area Artefatos
Descrigio Método para entrar na area de artefatos do site
Corpoc SEQ (Visualiza Lista de Artefatos, Seleciona Artefato Classe M,étOdo .
Escolhido, Visualiza Artefato Escolhido) Nome _ Meétodo de Entrar na Area Metodologias _
Descrigio Método para entrar na drea de metodologias do site
Corpo SEQ (Visualiza Lista de Metodologias, Seleciona Metodologia

33



| Escolhida, Visualiza Metodologia Escolhida)

Classe Método
Classe Método Nome Método de Entrar em Contato
Nome | Método de Entrar na Area Downlosd Descrigio Método para entrar em contato com a equipe de
Deseriglo | Método para entrar na drea de download do site desenvolvimento do projeto
Corpo SEQ (Visualiza Lista de Arquivos para Download, Baixa Corpo SEQ (Visualiza Formulirio, Preenche Nome, ]’ru:ndn Email,
Arquivo Escolhido) Preenche Assunto, Preenche Texto, Envia)

Classe Método
Nome M¢étodo de Entrar na Area Links
Descrigio Método para entrar na area de links do site
Corpo SEQ (Visualiza Links, Seleciona Links, Visita Link)

Agentes
Classe Agente
Nome Usudrio
Descrigdo Usuario que realiza a tarefa de acompanhamento de

desenvolvimento de projeto pela Web

Competéncia Acompanhar Projeto pela Web

Instrumentos
Classe Instrumento Classe Instrumento
Nome Site Nome Tela
Descrigdo Site de acompanhamento do projeto Descrigiio Tela para visualizagio do site
Ator Usuario Ator Usudrio
Emprego Acompanhar Projeto pela Web Emprego Acompanhar Projeto pela Web
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Classe Instrumento Ator Usuwiro
Nome Informagdo Emprego Entrar na Area Artefatos
Descrigdo Informagdo do acompanhamento do projeto
Ator Usudrio Classe Instrumento
Emprego Acompanhar Projeto pela Web Nome Lista de Sub-projetos
Descerigdo Uma lista dos sub-projetos do projeto
Classe Instrumento Ator Usudrio
Nome I'ormuldrio para Contato Emprego Entrar na Area Sub-projetos
Descrigiio FFormuldrio para entrar em contato com a equipe do site
Ator Usudrio Classe Instrumento
FEmprego Acompanhar Projeto pela Web Nome Lista de Planos
Descrigiio Uma lista dos planos do projeto
Classe Instrumento Ator Usudrio
Nome Informagdes de Riscos Emprego Entrar na Area Plancjamento
Descrigiio Informagdes sobre os Riscos do Projeto
Ator Usuadrio Classe Instrumento
Emprego Acompanhar Projeto pela Web Nome Lista de Metodologias
Descrigido Uma lista das metodologias utilizadas pelo projeto
Classe Instrumento Ator Usudrio
Nome Informagdes sobre o Site Emprego Entrar na Area Metodologias
Descrigiio Informagdes sobre o desenvolvimento do site
Ator Usudrio Classe Instrumento
Emprego Acompanhar Projeto pela Web Nome Lista de Arquivos para Download
Descrigdo Uma lista dos arquivos que estdo disponiveis para download
Classe Instrumento Ator Usudrio
Nome Informagdes sobre o Mapa do Site Emprego Entrar na Area Download
Descrigdio Informagdes sobre o mapa do site
Ator Usuirio Classe Instrumento
Emprego Acompanhar Projeto pela Web Nome Lista de Links
Descrigdo Uma lista dos links relacionados ao projeto
Classe Instrumento Ator Usudrio
Nome Lista de Artefatos Emprego Entrar na Area
Descrigéio Uma lista dos Artefatos do Projeto
Ator Usudrio Classe Instrumento
Emprego Entrar na Area Artefatos Nome Sub-projeto
Descri¢do Um sub-projeto especifico do projeto
Classe Instrumento Ator Usudrio
Nome Artefato Emprego Entrar na Area Sub-projetos
Descrigiio Um artefato especifico do projeto
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Classe Instrumento

Nome Link

Descrigdo Um link especifico relacionado ao projeto
Ator Usuario

Emprego Fintrar na Area Links

Classe Instrumento

Nome Plano

Descrigdo Um plano especifico do projeto

Ator Usudrio

Fmprego Entrar na Area Plancjamento

Classe Instrumento

Nome Metodologia

Descrigiio Uma metodologia especifica que estd sendo utilizada no
projeto

Ator Usudrio

Emprego Entrar na Area Metodologias

Classe Instrumento

Nome Arquivo

Descrigiio Um arquivo especifico do projeto disponivel para download

Ator Usudrio

Emprego Entrar na Arca Download
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Etapa 2: Especificagdo Conceitual Inicial da Interagdao
Base de Regras Ergonémicas para Construgédo da Arvore EDITOR

Regra 01: SE a tarefa for de alto nivel ENTAQ definir um Editor cuja Apresentagéo deve ser do tipo Janela;

Regra 02: SE a tarefa for de nivel intermediario ENTAO definir um Editor cuja Apresentag&o deve ser do tipo Sub-janela ou Janela.

Regra 03: SE as sub-tarefas forem ligadas pelo construtor OR ENTAO definir para esse conjunto de tarefas uma Vis4o cuja
Apresentagdo deve ser do tipo Barra de Menu e cada sub-tarefa deve ser um Objeto_de_/Interagdo do tipo item-menu dessa
Visdo,

Regra 04: SE as sub-tarefas forem ligadas pelo construtor SEQ ENTAO definir uma Visdo apenas para a primeira sub-tarefa da
sequéncia. As demais sub-tarefas tomar&o o lugar de uma outra Visdo ou a Visdo correspondente a primeira sub-tarefa.

Regra 05: SE a tarefa for de alto nivel ENTAQO definir uma Visdo especifica cuja Apresentagdo sera do tipo Regido. O
Objeto_de_Interagdo desta vis&o deve ter uma Apresentagdo do tipo Caixa_de_Texto. (Este objeto deve conter texto de
orientagdo, explicando em que estado o usuério se encontra, e quais os procedimentos que deve tomar naquele estado).

Regra 06: SE o objetivo da sub-tarefa for selecionar um item dentre uma lista pré-definida ENTAO a Vis&o desta sub-tarefa deve conter
Objetos_de_Interagdo do tipo item-menu cuja Apresentagdo deve ser do tipo Texto.

Regra 07: SE o objetivo da sub-tarefa for selecionar um item entre uma lista de itens de nimero desconhecido ENTAO a Vis&o desta
sub-tarefa deve ter uma Apresentagdo do tipo Regido, que por sua vez deve conter um unico Objeto_de_Interagdo do tipo
Menu cuja Apresentagdo deve ser do tipo Texto.
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- Arvores EDITOR

FDITOR
Acompanhar Projeto
pela Web

Apresentagio Visiio Visdo Abstragita
nela do Rrowser Funcionalidade Onientagio
Apresentagio  Objeto-Int - Objeto-Int Objeto-Int  Objeto-Int  Objeto-Int  Objeto-Int  Objeto-Int Objeto-Int  Objeto-Int Objeto-Int Abstragio Apresentagio  Objeto-Int Abstragiio
Barra de Menu Jlememenu Ttem-menu ltem-menu  Hem-menu ftem-menu ftem-menu ltem-menu Item-menu llem-menu llem-menu Regido Explicagio
Artefatos  Sub-projetos  Plancjamento  Riscos  Mctodologias Download Links Inf. sobre o Site  Contato Napa do Site

Apresentagio  Abstragio
Caixa de Texto
Apresentagio Abstragio
Imagem
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EDITOR
Fntrar na Arca

Plangjamento
Apresentagio Visdin
Sub-Jancla do Visualiza Lista de
Browser Planos
Apresentagio Objeto-Int Abstragio
Regiio NMenu
Apresentagio Abstragio

Texto

Abstragio

EDITOR
I'ntrar ma Arca
Metodologias

"

Apresentagido Visia Abstragio
Sub-Jancla do Visualiza Lista de
Browser Metodologias
Apresentagido Objeto-Int Abstragio
Regido Menu
Apresentagio Abstragio
Texto
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FDITOR
Fntrar na Arca
Download
Apresentagio Vindo
Sub-Jlancla do Visualiza Lista de
Browser Arquivos para Download
Apresentagio Objeto-Int Abstragio
Regido Menu
Apresentagio Abstragio

Texto

Abstragio

EDITOR
Entrar na Arca

Links
Apresentag do ) Visdo Abstragio
Sub-Janela do Visualiza Lasta de
Browscr Links
Apresentagio Objeto-Int Abstragio
Regido Menu
Apresentagio Abstragio

Texto
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EDITOR
Visualizar Mapa do

Sile
ipresentagio Visio
sub-Jancla do Orientagde

Browser

Apresentagio
Regiio Objeto-Int

Explicagio

Apresentagiio Abstragiio

Caixa de Texto

Abstragio

Abstragio

EDITOR
Visualizar Informagdes
sobre o Site

i » Visio
Apresentagio Orientagdo Abstrin
Sub-Janela do i b
Browser
Apresentagio Objeto-Int Abstragio
Regilo Explicagio
Apresentagdo Abstragio

Caixa de Texto

42



FDITOR
Visualizar Riscos

Apresentaglio Visko Abstragin
Sub-Jancla do Oricitag3o
Browser
Apresentagio Objeto-Int Abstragdo
Regido Explicagio
Apresentagio Abstragiio

Caixa de Texto
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Etapa 3: Definigdo dos atributos (Especificagdo Conceitual Total da Interagdo)
Regras para Defini¢gdo dos Atributos

Regra 10: SE a tarefa for de alto nivel (MAD*) ENTAO o tamanho, formato e localizagdo da janela (atributos EDITOR) 'serd o pré-
definido pelo tipo de plataforma utilizado. Ex. Area do Browser, tratando-se de sistemas para Web.

Regra 11: SE a tarefa for de nivel intermediario (MAD*) ENTAO o tamanho, formato e localizagéo das sub-janelas (atributos EDITOR)
serdo definidos dentro de uma regido da janela de forma padronizada.

Regra 12: SE a freqiéncia da tarefa & elevada (MAD*) ENTAQ dispor a estrutura de menus em &rea que permita acesso imediato do
usuario. (atributos EDITOR - localizagéo)

Regra 13: SE a frequéncia da tarefa for elevada (MAD*) ENTAO dispor esses itens no alto da tela (atributos EDITOR - localizag&o).

Regra 14: SE o numero de opgbes a escolher para concluir ou prosseguir uma determinada tarefa for grande (oito ou mais) (Arvore
EDITOR parcial), ENTAO agrupar logicamente as opgdes e optar pela orientag&o vertical. (atributos EDITOR - orientag&o)

Regra 15: SE o nimero de opgdes a escolher para concluir ou prosseguir uma determinada tarefa for pequeno (sete ou menos) (Arvore
EDITOR parcial), ENTAO pode se optar pela orientagdo horizontal. (atributos EDITOR - orientag&o).

Regra 16: SE as tarefas implicam agées similares (MAD*) ENTAO propor procedimentos similares de acesso as opgdes de menus.
(atributos EDITOR - dialogo)

Regra 17: SE uma determinada opgdo de menu (Arvore EDITOR parcial) for escolhida, ENTAO sua apresentagdo deve ser destacada
(atributos EDITOR). Ex.: mudar a cor, etc.

Regra 18: SE a orientagdo do menu for vertical (Arvore EDITOR), ENTAQ alinhar as opgdes de escolha & esquerda e de cima para
baixo (atributos EDITOR - alinhamento).

Regra 19: SE a orientagdo do menu for horizontal (Arvore EDITOR), ENTAO dispor as opgdes de escolha da esquerda para a direita no
canto superior esquerdo (atributos EDITOR - alinhamento).

Regra 20: SE a cor da fonte (Arvore EDITOR) utilizada for escura ENTAO utilizar background com cores claras e vice-versa (atributos
EDITOR - formato / cor).

Regra 21: SE o Objeto_de_Interagéo for do tipo lcone (Item-menu) (Arvore EDITOR parcial) ENTAO apresentar todos os icones com
mesmo tamanho, estilo, contorno e fonte de luz.(atributos EDITOR - tipo/ tamanho / formato)

Regra 22: SE o Objeto_de_Interag&o for do tipo Texto (ltem-menu) ou Caixa de Texto ENTAQ utilizar sempre a mesma fonte, de
tamanho entre 12 a 20 pontos (atributos EDITOR - tipo / tamanho). Recomenda-se o uso de fontes sem serifa (Ex.:
Verdana.)

Regra 23: SE o Objeto_de_ Interag&o for do tipo Texto (Item-menu) ou Caixa de Texto (Arvore EDITOR parcial) ENTAO utilizar cor
fonte contrastante com a cor de fundo (atributos EDITOR - formato).

Regra 24: SE o Objeto_de _Interagéo for do tipo Texto (ltem-menu) (Arvore EDITOR parcial) ENTAQ utilizar o estilo sublinhado para
indicacéo de links de hipertexto (atributos EDITOR - formatag&o).
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Regra 25: SE o Objeto_de_Interaggo for do tipo Texto (Arvore EDITOR parcial) ENTAO o texto deve ser justificado a esquerda
(atributos EDITOR - alinhamento). _ )

Regra 26: SE o Objeto_de_Interagédo for do tipo Caixa de Texto (Arvore EDITOR parcial) ENTAQO o texto deve ser justificado a esquerda
(atributos EDITOR - alinhamento).

- ARVORES EDITOR COMPLETAS

EDITOR
Acompanhar Projeto
pela Web

Tamanho: Total
ckground. Nio tem

—

ntagio: Horizontal
calizagho: Nio tem
\presentacio Visdio Visdo P
wela do Browser Funcionalidade Orientagio A
Apresentacio  Objeto-Int  Objeto-Int Objeto-Int  Objeto-Int  Objeto-Int  Objeto-Int  Objeto-Int Objeto-Int Objeto-Int Objeto-Int Abstragio Apresentagiio Objeto-Int Abstragio
Barrade Menu Item-menu Item-menu Item-menu Item-menu Ttememenu Item-menu Item-menu Item-menu lteme-menu Item-menu Regido Explicagio
Artefatos Sub-projetos  Plangjamento  Riscos  Metodologias  Download Links Inf. sobre o Site  Contato  Mapa do Site
Barra de Menu Regiio da Jancla do Browser
Tamanho: 20% Tamanho: 80%
kground: imagem Background: Nio tem
gif Orientagdo: Horizontal
entagio: Vertica Localizagio: Inf. Dir.
lizagho: Sup. Tisq. —
R e .-‘\j‘)tcscntm;i.tu Abstragio
Caixa de Texto
Apresentagiio Abstragio
Imagem

(ollover Image: Img1Img2
Tamanho:

Formato: Retangular

Cor: Nlulticor

Faz ligagio com: .
= EDITOR Entrar na Area Artefatos (artefatos.htm)
Substitui a Visdo Orientaglio

Texto da Apresentagio
Tamanho da Fonte: 2
Tipo da Fonte: Verdana
Cor da Fonte: Preta
Alinhamento: Justificado
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EDITOR
I'utrar na Arca

Artelaton
Visiin
Apresentagin Visualiza Lista de Abstragin
Sub-Jancla do Artelatos
Browser
Sub-jancla do Browser
Tamanho: 80%
BBackground: Branco
Orientagdo: Vertical
Alinhamento: Justificado
Apresentagiio Objeto-Int Abstragiio
Regido Menu
Regiio da Sub-jancla do Browser
Tamanho: 80%
Background: Branco
Orientagdo: Vertical
Alinhamento: Justificado
Apresentagio Abstragio
Texto ; @ g
Faz ligagio com a visio Visualizar
Texto: Artefato 1 Artefato 1
Tamanho da Fonte: 2 "1 Substitui esta mesma Visio

Tipo da Fonte: Verdana
Cor da fonte: Preta
Formato: Alinhado i Esq.
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Apreseatagio
Sub-Jancla do
Browser

Sub-jancla do Browser
Tamanho: 80%
Background: Branco
Orientagio: Vertical
Alinhamento: Justificado

Apresentagiio
Regido

Regido da Sub-jancla do Browser
Tamanho: 80%

Background: Branco

Orientagdo: Vertical
Alinhamento: Justificado

Apresentagio
Texto

Texto: Sub-projeto 1
Tamanho da Fonte: 2
Tipo da Fonte: Verdana
Cor da fonte: Preta
Formato: Alinhado 4 Fsq.

EDITOR
Entrar na Area
Sub-projetos

Visdo
Visualiza Lista de
Sub-projetos

Objeto-Int
Menu

\

Abstragio

Faz ligagio com a visdo Visualizar
Sub-projeta |
Substitui esta mesma Visdo

Abstragio

-\

Abstragio
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EDITOR
F'ntrar na Area
Plangjamento

Visio
Apresentagio Visualiza Lista de Abstragio
Sub-Janela do Plancs
Browser )
Sub-jancla do Browser
Tamanho; §0%
Background: Branco
Orientagio: Vertical
Alinh; to: Justificad
e Apresentagio Objeto-Int Abstragio
Repido Menu
Regido da Sub-jancla do Browser
Tamanho: 80%
Background: Branco
Orientagio: Vertical
Alinhamento: Justificado
Apresentagio Abstragio
Texto
Faz ligagio com a visdo Visualizar
Texto: Plano 1 Plano 1
Tamanho da Fonte: 2 Substitui esta mesma Visio

Tipo da Fonte: Verdana
Cor da fonte: Preta
Formato: Alinhado a Esq.
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EDITOR
I'ntrar na Arca

Metodologias
% Visdo
Apresentagio Visualiza Lista de Abstragio
Sub-Janela do Mctodologias
Browser
Sub-jancla do Browser
l'amanho: 80%
Background: Branco
Orientagio: Vertical
Alinhamento: Justificado
Apresentagio Ohbjeto-Int Abstragio
Repido Menu
Regido da Sub-jancla do Browser
Tamanho: 80%
Background: Branco
Orientagdo: Vertical
Alinhamento; Justificado
Apresentagdo Abstragio
Texto
Faz hgagdo com a visio Visualizar
Texto: Metodologia 1 Metodologia 1
Tamanho da Fonte: 2 Substitui esta mesma Visio
Tipo da Fonte: Verdana

Cor da fonte: Preta
Formato: Alinhado a Fsq.
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Aprosentagio
Sub-Jancla do
Browser

Sub-jancla do Browser
Tamanho: 80%
Background: Branco
Orientagio: Vertical
Alnhamento: Justificado Apresentagio

Regiio

Regido da Sub-janela do Browser
Tamanho: 80%

Background: Branco

Orientaglo: Vertical
Alinhamento: Justificado

Apresentagiio
Texto

Texto: Link 1

Tamanho da Fonte: 2
Tipo da Fonte: Verdana
Cor da fonte: Preta
Formato: Alinhado a Esq.

EDITOR
Entrarna Aica
links

Visiio
Visualiza Lista de
Links

Objeto-Int
Menu

Abstragio

Faz ligagio com a visio Visualizar
Link 1
Substitui esta mesma Visio

Abstragio

Abstragio
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EDITOR
Visualizar Napa do

Site
" _ Visdo
Apresentagdo Orientagio -
Sub-Janela do e Abstragin
Browser
Sub-jancla do Browser
Tamanho: 207
Background: Nio tem
Cnientagin: Vertical
Localizagho: Inl’. Esq.
Apresentagio Objeto-Int Abstragio
Regido Explicagio
Regilo da Sub-janela do Browser
Tamanho: 800
Background: Nio tem
Orientagio: Vertical
Alinhamento: Justificado
Apresentagio Abstragio

Caixa de Texto

Texto de Orientagio
Tamanho da Fonte: 2
Tipo da Fonte: Verdana
Cor da Fonte: Preta
Alinhamento: Justificado
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Apresentagio
Sub-Janela do
Browser

Sub-jancla do Browser
Tamanho: 20%
Backhground: Nio tem
Orientagiio; Vertical
Localizagio: Inf. Esq.

Apresentagio
Regido

Regido da Sub-jancla do Browser

Tamanho: 80%
Background: Nio tem
Orientagio: Vertical
Alinhamento: Justificado

EDITOR
Visualizar Informagdes
subre o Site

Visiin
Orientagio Abstragio

Objeto-Int Abstragio
Explicagio

Apresentagio Abstragio
Caixa de Texto

Alinhamento: Justificado

Texto de Orientagio
Tamanho da Fonte: 2
Tipo da Fonte: Verdana
Cor da Fonte; Preta

53



EDITOR

Visualizar Riscos

. . Visdio
Apresentagino Orientagdo Abstragio
Sub-Jancla do
Browser
Sub-jancla do Browser
Tamanho: 20%
Background: Nio tem
COrientaglo: Vertical
Localizagdo: Inf. Fsq,
Apresentagio Objeto-Int Abstragio
Repiio Explicagio
Regiiio da Sub-jancla do Browser
Tamanho: 80%
Background: Nio tem
Orientagio: Vertical
Alinhamento: Justificado
Apresentagio Abstragio

Caixa de Texto

Texto de Orientagho
Tamanho da Fonte: 2
Tipo da Fonte: Verdana
Cor da Fonte: Preta
Alinhamento: Justificado
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7.4 Anexo IV — Tela do Site

Projeto iTAQS o 57 s 4

»Principal
Planejamento
Artefatos
Riscos
Sub-projetos
pownload
Metodologias
Links
Contato
Mapa do site
Sobre ¢ site




