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A G R A D E C I M E N T O S zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Desde a viabilizagao ate o inlcio e realizagao do estagio, a colaboragao 

e apoio de muitas pessoas foram de extrema importancia para o sucesso das 

atividades. Abaixo, listo, de maneira nao ordenada, meu agradecimento. 

Meus sinceros agradecimentos e aprego a Sun Microsystems enquanto 

instituigao privada de cultura inovadora e que sem o cultivo dos seus valores, 

missao e causa o programa de embaixadores possivelmente nao viria a existir 

e muitos estudantes ao redor do mundo nao usufruiriam de inumeras 

vantagens na construgao de seus curriculos e preparagao profissional. A 

ousadia, coragem e trabalho dos que fazem a empresa ha tantos anos precisa 

ser reconhecida. Agradego por ter me sentido parte da empresa, mesmo como 

funcionario temporario, e por todo o apoio prestado neste penodo. 

Muito do reconhecimento prestado a Sun Microsystems e fruto do 

trabalho realizado por Eduardo Lima, supervisor tecnico deste estagio, o qual, 

na gerencia do programa de embaixadores, realizou um excelente trabalho 

durante o periodo e atingiu grandes metas. Estas foram de extrema 

importancia para os programas academicos da empresa e para os estudantes 

das universidades brasileiras. Agradego ao Eduardo por ter trabalhado para 

que cada embaixador se sentisse parte do time e pelo apoio e estimulo dado 

diante das atividades realizadas por mim. Agradego tambem pelo empenho em 

abrir a vaga de embaixador de campus na UFCG, tornando a Paraiba o unico 

estado a contar com mais de dois embaixadores de campus no Nordeste, e 

pelo empenho em dar continuidade ao trabalho realizado no campus. 

Agradego ao Prof. Dr. Dalton Serey, que demonstrou grande interesse 

em viabilizar o programa de embaixadores no campus e foi o coordenador 

academico deste estagio. 

Devoto sinceros agradecimentos a Profa. Dra. Joseana Fechine, por ser 

uma das principals responsaveis pela viabilizagao do programa na universidade 



e pelo o interesse da Sun Microsystems em atuar na UFCG. Reconheco 

tambem o trabalho eficaz de coordenagao da disciplina, pelos encontros 

periodicos que fizeram que os alunos conhecessem os trabalhos uns dos 

outros e pela orientacao prestada. 

Agradego aos que estiveram empenhados na organizagao e realizagao 

do Mes de Java (setembro de 2008), evento que foi um marco para a 

comunidade local de estudantes e desenvolvedores, sendo o principal 

impulsionador para a contemplagao da regiao com os programas academicos 

da empresa. Agradecimentos especiais ao Rodrigo Rebougas, lider do PBJUG, 

a Ayla Rebougas e ao grupo PET-Computagao, especialmente aos integrantes, 

na epoca, Lorena Menezes e Diego Cavalcanti e a Profa. Tutora Joseana 

Fechine. 

Agradecimentos aos alunos que contribuiram e apoiaram as atividades. 

Agradecimento especial a Diego Cavalcanti que sempre auxiliou nas palestras 

e manutengao do clube OSUM da UFCG. 



A P R E S E N T A C A O zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Como parte das exigencias do curso de Ciencia da Computagao, da 

Universidade Federal de Campina Grande, para cumprimento da disciplina de 

estagio integrado, apresenta-se o relatorio de estagio, descrito no seguinte 

formato. 

O estagio foi realizado no campus da UFCG e nos campi de 

universidades proximas. 

O conteudo do relatorio esta distribuido conforme descricao a seguir: 

Segao 1 - Introdugao. 

Segao 2 - Ambiente de Estagio. 

Segao 3 - Fundamentagao Teorica. 

Segao 4 - Atividades do Estagio. 

Segao 5 - Consideragoes Finais. 

Referencias Bibliograficas. 

Apendices. 



R E S U M O zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Durante o estagio, o aluno Anderson Rodrigo Santos Bezerra Ledo, 

aluno do curso de Ciencia da Computagao, exerceu no campus da UFCG e 

campi de outras i n s t i t u t e s da regiao a fungao de embaixador de campus da 

Sun Microsystems. 

Como parte de suas atividades, ele representou a empresa diante do 

publico academico atraves da organizagao de eventos, apresentagao de 

palestras, divulgagao de oportunidades, participagao em eventos e orientagao 

de alunos sobre tecnologias da empresa. Alem disso, realizou estudos sobre 

tecnologias e pode melhorar seu curriculo ao longo do estagio. 

Tambem teve a oportunidade de ter uma rica experiencia em termos de 

vivencia organizacional, pela qual aprendeu bastante sobre o mercado de 

trabalho, oportunidades variadas de emprego, paradigmas de mercados 

diferentes, a filosofiazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA open source, e um pouco sobre cada nicho de mercado 

em que a empresa atua. 

O penodo oficial do estagio vai de 16 de margo de 2009 ate 17 de julho 

do mesmo ano, no qual a maioria das atividades foi realizada. Entretanto, o 

aluno ja vinha trabalhando junto a empresa desde dezembro de 2008 quando 

foi selecionado para o programa e realizou um treinamento na sede brasileira 

da empresa (em Sao Paulo-SP), juntamente com os demais embaixadores de 

campus brasileiros. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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L l S T A D E F l G U R A S zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Figura 1. Entrada de membros no OSUM. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Tabela 1. Locais de Atuacao 

Tabela 2. Palestras apresentadas durante o estagio. 



INTRODUCAO 



1. INTRODUQAO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Este estagio e resultado de um conjunto de esforgos e reconhecimento 

do trabalho realizado na regiao de Campina Grande e interior da Paraiba por 

toda a comunidade de estudantes de tecnologia e desenvolvedores de 

software locais. 

Foi neste contexto que a Sun Microsystems percebeu um ambiente 

propfcio para atuar e difundir suas tecnologias, bem como char comunidades e 

trazer as vantagens academicas para os campi da regiao. O meio utilizado 

para a empresa a fim de atingir esses objetivos foi a identificacao e 

contratagao de um estagiario para exercer a funcao de embaixador de campus. 

O processo de contratagao e admissao comecou em dezembro de 2008 

e durou ate marco de 2009. Durante este periodo algumas atividades foram 

realizadas de maneira nao oficial. Dentre elas destaca-se o treinamento anual 

de embaixadores, em dezembro de 2008, e os preparativos para a edicao do zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Sun University Days, evento que iria ocorrer em Campina Grande (PB), mas 

que precisou ser cancelado devido aos efeitos da crise economica mundial 

sobre a empresa. 

O objetivo do estagio foi o de char uma comunidade vibrante de alunos 

voltada para tecnologias de codigo aberto, difundir mais ainda as tecnologias 

da Sun Microsystems, estreitar os lagos entre a universidade e a empresa, 

aproveitar as vantagens da empresa para melhoria do curriculo do estagiario e 

dos alunos da instituigao atraves dos programas academicos e aprender com a 

vivencia organizacional dentro de uma multinacional do ramo de tecnologia. 

Para alcangar tais objetivos, foram realizadas palestras, participagao em 

eventos, estudos e orientacao de alunos. O foco comum de todas as atividades 

foi a divulgagao da filosofia de codigo aberto e criacao de comunidades 

promovida pela empresa. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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O estagio foi de suma importancia na formacao profissional do aluno no 

sentido de vivencia organizacional e conhecimento de novos paradigmas e 

formas de trabalho. 

Este estagio nao pretende ser um trabalho acabado do ponto de vista 

dos seus resultados. Antes de tudo, ele e um ponto de partida e pretende abrir 

portas para que mais alunos possam atuar como liderancas da empresa frente 

a universidade e liderancas da universidade frente a empresa. Neste relatorio, 

sao apresentadas informacoes para uma melhor compreensao dos trabalhos 

iniciados e reflexoes sobre como esses trabalhos podem ser continuados a fim 

de trazerem resultados melhores. O tipo de funcao exercida durante o estagio 

tambem e algo peculiar no sentido de que nao apenas o conhecimento tecnico 

foi necessario, mas qualidade comunicativa e bom relacionamento interpessoal 

foram pontos-chave, assim como se refletem no ambito do mercado de 

trabalho. Este foi um aprendizado impar. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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SECAO II zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

AMBIENTE DE ESTAGIO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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2 . A E M P R E S A E O AMBIENTE DE ESTAGIO 

2.1 A Empresa zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Atraves de investimento em pesquisa e desenvolvimento a Sun cria produtos e 

servigos computacionais para resolugao de problemas complexos encarados 

por seus clientes. Tais problemas incluem a crescente demanda por acesso a 

rede, largura de banda e armazenamento. Sendo esta demanda dirigida pelo 

crescimento explosivo da participagao e compartilhamento na rede. A Sun traz 

inovagoes em todos os nlveis de sistemas e faz parcerias com Ifderes de 

mercado para prover valor e escolha para seus clientes. Suas principals 

marcas incluem as tecnologias da plataforma Java, o sistema operacional 

Solaris, o MySQL, StorageTek e o processador UltraSPARC. 

Guiada por uma visao singular "The Network is the Computer" (em 

portugues, "A rede e o computador") -- a Sun direciona sua participagao na 

rede atraves de inovagao compartilhada, desenvolvimento de comunidades e 

lideranga em iniciativas de codigo aberto. Ela compartilha tecnologia com o 

objetivo de fazer crescer comunidades, aumentar a particiagao e construgao de 

novos mercados e manter a parceria com algumas das mais inovadoras 

companhias de tecnologia, tais como AMD, Dell, Google, IBM, Intel, Oracle, 

Microsoft e Red Hat. 

Desde 1982, a Sun tern sustentado sua visao de ver todos e tudo 

participando na rede. Sua missao e char tecnologias e estimular comunidades 

que proveem meios de compartilhamento e participagao. A causa da Sun e 

eliminar a segregagao digital, a fim de permitir que todos aproveitem as 

oportunidades e contribuam para solugoes independentemente da sua 

localizagao geografica ou situagao economica. 

Na area academica, a Sun mantem ozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Sun Initiative Academic (SAI), o 

Open Source University Meetup (OSUM) e o programa de embaixadores. O 

SAI oferece facilidades para estudo e certificagoes aos alunos de universidades 

de tecnologia, o OSUM e uma rede social voltada para a discussao de 

tecnologias de codigo aberto nas universidades de todo o mundo e o programa 
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de embaixadores e uma oportunidade que a Sun oferece a alunos de 

universidades para trabalharem como multiplicadores do SAI e do OSUM, bem 

como se qualificarem nas tecnologias da empresa e leva-las para os alunos do 

seu campus atraves de palestras e demons t ra tes . 

Em numeros, a Sun conduz negocios em mais de 100 paises ao redor 

do globo, conta com 32.780 funcionarios, arrecadou 13,88 bilhoes de dolares 

em receita no ano fiscal de 2008 e ocupa o 187° lugar no ranking da revista 

Fortune sobre as maiores empresas do mundo, o Fortune 500. Na area 

academica, ela conta com cerca de 500 embaixadores ao redor do mundo e 

mais de 85 mil estudantes no OSUM. No Brasil sao cerca de 25 embaixadores 

e mais de 9400 membros no OSUM. 

Mais noticias e informacoes sobre a empresa podem ser vistas em [SUN 

News]. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

2.1 Ambiente de trabalho 

A) Trabalho na Sun 

A Sun entende que os seus varios funcionarios tern necessidades, 

habitos e situacoes pessoais e familiares diferentes. Com base nisto, e provido 

aos seus funcionarios um conjunto de tecnologias inovadoras, ferramentas, e 

praticas de trabalho que os permitem trabalhar efetivamente em qualquer lugar 

e a qualquer hora. Outro beneficio e que os funcionarios podem ficar mais 

proximos do cliente. Denominou-se este conjunto de praticas e ferramentas 

como plataforma Open Work [OpenWork]. Isso significa que os funcionarios 

podem trabalhar como, quando e onde eles se sentem mais produtivos, 

criativos, inovadores e inspirados. 

No final de margo de 2009, aproximadamente 18.200 funcionarios (mais 

de 56% do total) ja trabalhavam fora do escritorio pelo menos dois dias por 

semana. Esse tipo de flexibilidade permite um maior equilibrio entre vida 

profissional e pessoal, uso mais efetivo do tempo, maior flexibilidade no 

planejamento do trabalho e uma reducao do estresse e tempo com locomocao. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Esse regime de trabalho tambem e conhecido como 'home office' e seus 

beneficios sao apontados por muitas empresas e trabalhos academicos como 

em [Hill at al., 2003]. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

B) No contexto do programa de embaixadores de campus da Sun 

No contexto do programa de embaixadores, a filosofia de trabalho 'home 

office' prevalece. O motivo e que o trabalho desempenhado pelos 

embaixadores precisa ser feito nos campi de sua instituigao e instituicoes de 

ensino da regiao onde atuam. Isso permite uma maior proximidade dos 

clientes, que, neste contexto, sao os proprios alunos e pessoas dos campi, e 

uma maior autonomia, uma vez que parte do trabalho de um embaixador pode 

ser feito diretamente de casa, a exemplo de estudos, treinamentos, 

teleconferencias e preparagao de material para palestras. 

Dessa maneira, pode-se considerar como locais de trabalho todos os 

locais no qual algum tipo de trabalho foi desempenhado de maneira 

permanente ou temporaria. Na Tabela 1, sao apresentados os principals locais 

de atuacao onde foram realizadas atividades de carater permanente, como 

orientagao de alunos, e provisorio, como apresentacao de palestras. 

Tabela 1. Locais de atuacao. 

Instituigao Cidade Carater 

UFCG Campina Grande Permanente 

FACISA Campina Grande Provisorio 

UFPB Joao Pessoa Provisoho 

IESP Joao Pessoa Provisorio 

Colegio Motiva Campina Grande Provisorio 

A plataforma de trabalho que o embaixador dispoe e formada por 

acompanhamento pessoal do supervisor tecnico do estagio e pelo 

departamento de recursos humanos da empresa, sempre que necessario. 

Questoes tecnicas sao tratadas diretamente com uma equipe especializada 

denominada dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Sun TechLeads. Em termos de ferramentas, conta-se com uma zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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rede social para troca de experiencia entre os embaixadores, um portal para 

submissao de relatorios mensais, bem como os portais e servicos da rede 

interna da empresa, disponfveis igualmente para todos os outros funcionarios. 

A supervisao academica do estagio foi feita pelo Prof. Dr. Dalton Serey, 

do Departamento de Sistemas e Computagao da UFCG, e a supervisao tecnica 

foi feita pelo gerente de programas academicos da Sun Microsystems do Brasil, 

Eduardo Lima. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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3. FUN DAM E NTAQ AO TEORICA zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

O trabalho realizado neste estagio nao apresenta o perfil convencional 

de elaboragao de um produto de software ou de uma pesquisa academica. O 

perfil do trabalho apresentado e o de dar infcio e continuidade a uma serie de 

atividades voltadas a difusao de tecnologias e criacao de comunidades 

voltadas para tecnologias de codigo aberto, no ambito universitario e da 

comunidade regional de desenvolvedores. 

Com base nestes principios, a fundamentagao teorica deste trabalho tras 

(1) uma breve explicacao sobre o que sao tecnologias de codigo aberto, e suas 

implicacoes para o publico universitario e (2) uma explicagao sobre 

evangelismo tecnologico e a importancia que ele tern para as empresas de 

tecnologia. 

3.1. Software de codigo aberto 

O termo software de codigo aberto, ouzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA open source em ingles, foi criado 

pela Open Source Initiative [OSI]. O termo denomina um metodo de 

desenvolvimento apoiado na revisao distribuida do software e na transparencia 

do processo. A promessa do metodo com codigo aberto e uma melhor 

qualidade, confiabilidade mais elevada, maior flexibilidade, menor custo e o fim 

da dependencia tecnologica em relagao a fornecedores part icu lars. O termo 

tambem e usado para referir-se ao software resultante deste metodo. 

Ha diferentes visoes e denominagoes em torno das tecnologias de 

codigo aberto. Enquanto alguns grupos o denominam de software open source, 

outros preferem o termo software livre. Ha diferengas na concepgao filosofica 

entre os dois termos. 

O termo software livre e cunhado sobre um conjunto de valores eticos e 

morais que se estendem ao codigo fonte de um software. O movimento de 

software livre prega que o conhecimento nao deve ser apropriado, ao contrario, 

ele e deve estar disponivel para todos, classificando a sua comercializagao 
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como atividade antietica. Ja o temozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA open source denomina o fato puramente 

tecnico de o codigo de um software estar disponivel para os seus usuarios e 

poder ser modificado, sem fazer juizo etico. 

Os produtos open source tambem representam uma tendencia 

mercadologica no sentido de que as empresas podem adota-lo para seus 

negocios e modifica-los por conta propria para atender as suas necessidades 

particulares ou podem contatar as empresas que disponibilizam o software a 

fim de firmar um contrato de suporte que preve, geralmente, termos de 

qualidade de servigo e indenizagoes. 

As duas visoes de codigo aberto sao interessantes no ambito 

universitario uma vez que ambas disponibilizam o codigo fonte do software de 

maneira gratuita e permitem modificagoes. Neste sentido, estudantes podem 

usar o codigo para estudar, treinar e desenvolver novos projetos a fim de 

aprender mais e desenvolver seus curriculos. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3. 2. Evangelizacao tecnologica 

No mercado de alta tecnologia, novos produtos sao langados a cada dia 

e as empresas enfrentam um contexto de altissima concorrencia. Apesar de as 

empresas estarem trabalhando continuamente na melhoria dos seus produtos, 

a qualidade tecnica nem sempre e o principal fator pelo qual um produto ou 

servigo e adotado por usuario ou clientes. 

Entende-se que ha fatores intangiveis que exercem fundamental 

importancia na aceitagao do cliente por um novo produto. Nao sao apenas suas 

funcionalidades ou qualidades que estao em cheque durante a escolha, mas 

tambem fatores como a credibilidade da empresa que o vende, a crenga de 

que aquele produto tern diferenciais relevantes sobre seus concorrentes e de 

que ele atende as necessidades do usuario de forma satisfatoria. Estes fatores 

intangfveis geralmente nao sao alcangados atraves de estrategias de marketing 

convencionais, como anuncios e promogoes, mas atraves de um trabalho de 

convencimento, discussao e demonstragoes praticas. A este trabalho da-se o 

nome de evangelizacao tecnologica. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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A evangelizagao tecnologica e uma estrategia chave para as empresas. 

Ela desempenha um papel fundamental na conquista do mercado e permite 

que a empresa saiba de forma mais efetiva, pelo contato direto do 

evangelizador com o cliente, quais sao os pontos em que um produto precisa 

melhorar e quais sao seus pontos de destaque. 

A evangelizacao tecnologica pode ser estendida e entendida tambem 

como a evangelizagao de novas ideias, que muitas vezes estao relacionadas 

aos produtos. Um exemplo bastante claro e a evangelizagao do modelo de 

software de codigo aberto. Fica evidente que nao e por meio de anuncios, 

promogoes ou estrategias convencionais de propaganda que as ideias de tal 

modelo tern sido difundidas e se tornado cada vez mais aceitas. Elas tern sido 

espalhadas por evangelizadores, que sao pessoas tecnicamente preparadas e 

que possuem habilidades de comunicagao e persuasao. 

Os resultados do trabalho de um evangelizador tecnologico podem ser 

entendidos atraves do modelo sociologico sobre o ciclo de vida da adogao de 

novas ideias, apresentado na proxima subsegao. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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4. Atividades Realizadas zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

As atividades realizadas no estagio podem ser divididas em quatro 

categorias: Estudos, Palestras, Manutengao de comunidades e Outras. 

Na segao de Estudos, informagoes sobre o cumprimento do piano de 

treinamento definido para o estagio sao apresentadas. Na segao Palestras, 

explica-se como foi realizada a participagao e realizagao de eventos e 

demonstragoes de tecnologias. A segao Manutengao de comunidades trata das 

atividades realizadas com foco na criagao e crescimento de comunidades 

academicas e mercados para empresa. Na segao Outras, tarefas que nao se 

encaixam em nenhuma das outras categorias, mas que foram de igual 

importancia durante o estagio, serao abordadas. 

4.1 Estudos 

A empresa dispoe de um piano estudos que os embaixadores precisam 

cumprir durante o estagio, a fim de se auto qualificarem e poderem repassar o 

conhecimento adiante nos campi onde atuam. 

Parte dos estudos foi realizada atraves de segoes de treinamento via 

conferencia ou segoes gravadas e parte foi feita atraves de estudo autonomo 

por material oficial da empresa, como sites de documentagao e o SAI. 

Entre os estudos que foram realizados e os estudos que ficaram 

pendentes, temos que 58% do piano de treinamento previsto foi cumprido. 

Contando-se apenas os treinamentos classificados como obrigatorios, tem-se 

que 89% deles foram cumpridos. 

Uma tabela contendo os topicos de treinamento, e o status de cada um, 

encontra-se no Apendice II deste documento. 

Apesar de boa parte dos treinamentos terem sido feitos, considera-se 

que poderiam ter sido mais bem aproveitados. Os treinamentos nao 

obrigatorios que nao foram feitos representam uma grande fonte de 

aprendizado. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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4.2 Palestras zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A fim de divulgar as vantagens e programas academicos que a empresa 

oferece aos estudantes, bem como disseminar conhecimento, foram realizadas 

sete palestras em varios locais distintos. Elas estao listadas na Tabela 2 

juntamente com algumas outras informacoes relevantes. 

A partir da apresentacao de palestras, o estagiario teve a oportunidade 

de melhorar suas tecnicas de apresentacao. 

Tabela 2. Palestras apresentadas durante o estagio. 

Topico Data Numero de 

Participantes 

Local Notas 

Programas 

Academicos 

da Sun 

Microsystems 

na UFCG 

1 de abril 42 Auditorio do 

REENGE 

Apresentacao sobre a Sun, 

seus programas 

academicos, e as 

atividades de embaixador 

para a universidade 

Introducao ao 

JavaFX 

16 de abril 25 Auditorio do 

DSC 

Visao geral sobre o uso de 

JavaFX na construcao de 

aplicacoes ricas para 

Internet. Introducao basica 

a linguagem JavaFX. 

Demonstracao e Exemplos. 

Chamada para o JavaFX 

Coding Challenge. 

Apresentacao 

sobre o SAI 

16 de abril 35 UFCG, Bloco 

CD 

Apresentacao sobre os 

programas academicos da 

Sun para os estudantes do 

segundo periodo, que estao 

iniciando nas tecnologias 

Java. Devido a problemas 

de horario, os estudantes zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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do segundo periodo nao 

puderam participar da 

primeira apresentacao do 

dia 1 de abril. 

NetBeans + 

Groovy + 

Grails 

24 de abril 42 UFPB, 

Departamento 

de Informatica 

Foram apresentados 

pontos chaves e 

caracteristicas do 

NetBeans. A linguagem 

Groovy como uma 

linguagem dinamica para a 

JVM. 0 framework para 

desenvolvimento web 

Grails. E, ao final, foi feita 

uma demonstragao. 

Introducao ao 

JavaFX 

45 IESPB, Bloco 

D 

Visao geral sobre o uso de 

JavaFX na construcao de 

aplicacoes ricas para 

Internet. Introducao basica 

a linguagem JavaFX. 

Demonstragao e Exemplos. 

Chamada para o JavaFX 

Coding Challenge. 

Programas 

academicos 

da Sun 

Microsystems 

na FACISA 

5 de maio 38 FACISA Apresentagao sobre o SAI 

e sobre o OSUM. 

Apresentagao 

sobre a 

parceria 

UFCG-Sun 

6 de junho 40 Colegio 

Motiva, Feira 

de Profissoes 

Palestra com a intengao de 

mostrar a interagao entre 

universidade e empresa na 

criagao de comunidades de 

tecnologia vibrantes atraves 

do OSUM. 0 principal 

objetivo foi despertar 

interesse nos 

vestibulandos. A palestra 

foi feita a convite do grupo zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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PET-Computacao. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

4.3 Fomento de grupos e comunidades 

A fomentagao de grupos voltados para tecnologias de codigo aberto faz 

parte da politica da empresa. Nesta linha, uma serie de comunidades de 

tecnologia e mantida (comunidade NetBeans, comunidade OpenSolaris, 

comunidade java.net etc.) e, entre elas, figura a maior comunidade sobre 

tecnologias de codigo aberto voltada para estudantes, a Sun Open Source 

University Meetup (OSUM). 

A comunidade Sun OSUM foi langada em outubro de 2008, com o intuito 

de promover um ambiente para troca de informacoes sobre tecnologias de 

codigo aberto entre estudantes de todo o mundo. Ela foi idealizada por Gary 

Serda (Education Marketing Manager na Sun Microsystems), e possui recursos 

para blogs, foruns de discussao, criacao de grupos, postagem de material 

didatico e um sistema de RSVP pelo qual sao marcados webinarios sobre 

tecnologia. Hoje, o OSUM conta com mais de 85 mil membros e mais de 1800 

grupos de estudantes. 

Os grupos do OSUM podem ser divididos em duas categorias: os grupos 

de interesse especial e os grupos academicos. Os grupos de interesse especial 

sao voltados para tecnologias ou assuntos a parte e podem ser criados por 

qualquer membro da comunidade. Os grupos academicos sao chamados de 

clubes OSUM. Estes clubes sao grupos criados para alunos de uma instituigao 

de ensino em particular. Eles tern o intuito de ser um portal pelo qual atividades 

de campus de uma instituigao possam ser organizadas, discutidas e 

divulgadas, e sao um reflexo dos acontecimentos em cada campus. Os 

responsaveis por gerenciar as atividades de um clube OSUM sao 

embaixadores de campus e lideres OSUM, estes ultimos sao escolhidos entre 

os membros que demonstram destaque e interesse no grupo. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Alem das comunidades que patrocina, a empresa tambem apoia os 

grupos de usuarios de suas tecnologias e produtos. Um exemplo disso sao 

alguns dos eventos promovidos, como o Mes de Java, realizado em 2008 em 

conjunto com grupos de usuarios Java (GUJ ou JUG) de todo o Brasil. 

Nesse contexto da politica da empresa em fomentar comunidades e 

grupos OSUM, os embaixadores desempenham um papel fundamental, tanto 

qualitativamente quanto quantitativamente. 

Em termos qualitativos, os embaixadores sao orientados a manterem 

grupos com informacoes uteis aos estudantes, divulgar oportunidades, marcar 

os seus eventos e divulga-los atraves dos clubes OSUM. Tambem sao 

orientados a participar e dar suporte a grupos de usuarios locais, repassando 

noticias da empresa e servindo como intermediador entre as duas partes. 

Em termos quantitativos, os embaixadores possuiam uma meta a ser 

atingida ate o final do mes de junho do corrente ano. A meta seria de fomentar 

comunidades academicas e convidar membros para ingressarem no OSUM. 

De acordo com a meta mundial e brasileira para o programa, estipulou-se um 

numero de membros pelos quais cada embaixador ficaria responsavel 

regionalmente. O numero de membros, por embaixador brasileiro, foi 

estabelecido em 180. Este numero nao representava uma obrigacao para os 

embaixadores que estavam no programa a menos de um ano, entretanto 

representava uma meta importante para o sucesso do OSUM e do programa 

de embaixadores no Brasil. 

Nas subsegoes seguintes, seguem os resultados sobre clubes OSUM 

criados e o apoio prestado as comunidades de usuarios. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

4.3.1 Clube OSUM da U F C G 

No dia 1 de abril, foi feita a primeira apresentagao na UFCG. O objetivo 

dela foi abrir os trabalhos na universidade e apresentar a proposta da empresa 

para o publico academico. Esta proposta inclui, principalmente, o OSUM e o 

SAI. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Alem desta palestra, foram realizadas mais outras duas no campus: uma 

apenas para alunos do segundo periodo e outra para toda a graduagao. A 

destinada aos alunos do segundo periodo tambem abordou OSUM e SAI, pois 

eles nao tiveram a oportunidade de participar da primeira palestra devido ao 

horario coincidente com as aulas. A outra palestra foi oferecida a toda a 

graduagao e teve como objetivo divulgar a tecnologia JavaFX e ozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA JavaFX 

Coding Challenge, uma competigao da qual os alunos do curso se 

encontravam aptos a participar e que representava uma boa oportunidade. 

Alem das palestras, muitas oportunidades foram divulgadas atraves do 

clube OSUM, a exemplo de: estagio na filial irlandesa da empresa, 

competigoes de codificagao, competigoes de apresentagao de trabalhos 

inovadores, outras promogoes da empresa e sorteios de brindes. 

Como principals resultados, os seguintes podem ser listados: 

• A difusao do conhecimento no campus a partir das palestras e do 

SAI. Tendo a participagao dos alunos como um fator de sucesso. 

• O elevado numero de membros no clube OSUM da UFCG (hoje 

conta com 156), consolidando a insergao da UFCG na lista de 

principals universidades no OSUM, sendo a quarta universidade 

do Brasil a atingir mais de 100 membros no seu clube e 

ganhando o titulo de "OSUM Century Club". 

• A criagao do grupo de estudos em certificagoes Java, o JCert, 

que conta com a participagao de 15 membros. 

• O resultado da divulgagao de oportunidades, concretizado 

atraves da participagao do aluno de mestrado Joao Arthur Brunet 

Monteiro, contemplado com uma viagem para participar do 

Jazoon Rookie 2009, na Suiga, onde apresentou seu trabalho e 

conquistou o premio principal. O Jazoon e a maior conferencia 

voltada para a tecnologia Java da Europa e tern a Sun como um 

dos seus principals patrocinadores. A oportunidade de 

participagao foi divulgada atraves do OSUM. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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E as seguintes consideragoes podem serfeitas: 

• E preciso fazer um levantamento do numero de alunos que 

estao usando o SAI. 

• Apesar do grande numero de membros no clube OSUM, uma 

movimentacao maior em termos de topicos de discussao 

criados, respostas aos topicos existentes e recados no mural 

de recados da pagina e esperada. 

• O grupo de estudos foi criado da metade para o final do 

periodo 2009.1, de forma que serviu mais para troca de 

informacoes ja que reunioes presenciais frequentes tornar-se-

iam complicadas para os participantes em virtude das 

atividades da graduagao. Espera-se comecar as reunioes 

regulares com o inicio do periodo 2009.2 em um formato a 

ser discutido e/ou adaptado de formatos que ja vem sendo 

usados em outras universidades. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

4.3.2 Clube OSUM da FACISA 

O clube OSUM da Faculdade de Ciencias Sociais Aplicadas (FACISA) 

foi inaugurado no dia 5 de maio atraves de uma palestra onde o embaixador 

falou sobre certificacoes, apresentou o OSUM, falou sobre as vantagens do 

SAI e tirou varias duvidas dos alunos da instituigao sobre o programa bem 

como conversou com os mesmos sobre como as atividades poderiam 

acontecer naquela instituigao. 

Apos o clube OSUM ter sido inaugurado, ja se tinha um lider OSUM 

para administrar as atividades na instituigao. Fabio do Carmo, aluno do curso 

de Sistemas de Informagao, foi o escolhido e ficou responsavel por manter o 

clube. 

Tais atividades ja iniciaram com um grupo de estudos sobre a tecnologia 

Java, contando com reunioes semanais acertadas e divulgadas atraves da 

pagina do clube OSUM da FACISA. 
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Pode-se listar como resultados: 

• O estabelecimento do clube OSUM; 

• A difusao do SAI como plataforma de estudo para os alunos da 

instituigao; 

• As reunioes do grupo de estudos; 

E as seguintes consideragoes podem serfeitas: 

• Apesar de haver um grupo de estudos, o portal do clube OSUM 

conta apenas com 26 membros, demonstrando que as vantagens 

ainda podem ser mais divulgadas. 

• Outro fator que contribui para uma aderencia aquem do esperado 

e o fato de ja haver, ha mais tempo na instituigao, outras celulas 

de estudos ligadas a outras empresas. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

4.3.3 Outros grupos OSUM 

Outros grupos foram criados no OSUM. Alguns foram grupos de 

interesse especial e outros foram clubes OSUM. 

Os grupos de interesse especial criados sao relacionados a tecnologias 

vistas no curso e que nao tinham um grupo no OSUM ainda, ou os grupos 

existentes nao ofereciam conteudo rico. Foram criados no inicio com o intuito 

de deixarem os alunos da UFCG mais ambientados como OSUM. Sao eles: 

• Pythonics - criado pelo aluno do curso Jose Leandro de Assis. 

Grupo voltado para discussao sobre a linguagem de programagao 

Python, direcionado para alunos iniciantes. 

• Grails - criado pelo aluno Diego Cavalcanti. Grupo voltado para 

discussao sobre o framework de desenvolvimento web Grails. 

Direcionado para alunos mais experientes. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Em termos de grupos para clubes OSUM foi criado o grupo das 

Faculdades Integradas de Patos (FIP), por Nigini Abilio Oliveira, coordenador 

do curso de Sistemas de Informacao da instituigao. Nenhuma palestra foi 

apresentada na instituigao ainda, por tres motivos: (1) a instituigao passou por 

adversidades em virtude de uma enchente na regiao, (2) nao se encontrou data 

conveniente apos o fato para a apresentagao, em virtude de feriados e final de 

periodo letivo, e (3) a distancia entre Campina Grande e Patos aumenta a 

dificuldade de locomogao e acerto de um horario conveniente tanto para os 

alunos da faculdade quanto para o embaixador. Entretanto, o embaixador ja 

entrou em contato com a coordenagao do curso de Sistemas da Informagao da 

FIP e uma palestra deve ser feita no infcio do proximo periodo letivo da 

faculdade. 

Em Campina Grande, ainda ha dois clubes OSUM em potencial a serem 

criados. Sao os grupos da Universidade Estadual da ParaIba (UEPB) e do 

Instituto Federal de Educagao da ParaIba em Campina Grande (IFPB-CG). 

O contato com a coordenagao do curso de Licenciatura em Informatica, 

da UEPB foi feito no inicio do estagio atraves de telefone e e-mail. Entretanto, 

nao se obteve resposta satisfatoria. O contato presencial nao se fez pois nao 

havia horario fixo em que se pudesse encontrar o coordenador do curso. 

Apesar disso, um contato foi iniciado com o Centro Academico dos estudantes 

do curso de Licenciatura em Computagao e uma apresentagao deve ser 

marcada para o inicio no proximo periodo letivo. Outros contatos foram feitos 

com alunos do curso em termos de viabilizar a visita e apresentagao de 

palestras, como durante o FLISOL, em Joao Pessoa, e atraves do aluno Saulo 

Soares de Toledo, que cursa o Curso de Ciencia da Computagao na UFCG 

concomitantemente com o curso de Licenciatura em Computagao da UEPB. 

No IFPB, uma reuniao foi realizada com a Profa. lanna Sodre, 

coordenadora dos cursos de informatica, e uma apresentagao dos programas 

academicos deve ser feita no inicio do proximo periodo letivo da instituigao. 

Atraves da conversa, identificou-se que os programas devem ter um 

aproveitamento maior por parte dos alunos de Telematica. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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4.4.4 Comunidades de usuarios zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Como parte das atividades do embaixador de campus esta tambem o 

apoio as atividades dos grupos de usuarios de tecnologia locais. Neste sentido, 

o apoio foi feito ao Grupo de Usuarios Java da ParaIba, o PBJUG. 

Antes do estagio, o embaixador ja participava do mesmo como membro 

e ja havia, atraves do Grupo PET-Computagao da UFCG, ajudado na 

organizacao de eventos do PBJUG. Durante o estagio, o embaixador tornou-se 

um dos lideres do PBJUG, juntamente com o doutorando Rodrigo Rebougas e 

Mauricio Linhares. 

A atuacao no PBJUG deu-se pela representacao do grupo em Campina 

Grande, que nao tern outro representante no momento; a divulgagao de 

oportunidades; e a participagao nas discussoes do grupo. 

4.4.5 Avaliagao dos resultados e estrategias de crescimento dos grupos 

OSUM. 

A partir dos resultados sobre o crescimento dos grupos OSUM criados, 

podemos abordar pontos importantes que devem ser abordados para melhoria 

e crescimento dos grupos. 

Vamos tecer nossa analise a partir do grafico mostrado na Figura 2. Ele 

apresenta o numero de membros que aderiram ao OSUM ao longo das 

dezesseis semanas de estagio. 

Antes de analisar cada grupo individualmente, destacamos que, em 

termos absolutos, a meta de 180 membros, estabelecida pelo programa, foi 

atingida. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Enirada ae membros no OSUM zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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FigurazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 2. Entrada de membros no OSUM 

O primeiro grupo a ser analisado e o da UFCG, o qual foi inaugurado na 

segunda semana de trabalho. Antes disso, algumas pessoas ja haviam sido 

convidadas e puderam apresentar a impressao que tinham do servigo. Isto 

facilitou a apresentagao para os demais alunos. 

Percebe-se que ja na semana quatro, pouco mais de quinze dias depois, 

o grupo ja havia ultrapassado a marca de 100 membros. Isto pode ser atribuido 

aos seguintes fatores: 

• Reconhecimento que os alunos tern sobre a empresa, o que 

proporcionou uma boa receptividade por parte dos alunos. 

• Envio de e-mails para a lista de graduagao a respeito do que era 

o OSUM e porque e interessante para a UFCG estar inserida 

nele. 
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• A comunidade ja foi apresentada com conteudos interessantes 

para os alunos. A exemplo de links para sites da empresa com 

informacoes uteis para os mesmos, tirinhas de humor, topicos de 

discussao ja criados e o conteudo da palestra apresentada. 

• Outro fator importante foi o sorteio de uma camisa realizado entre 

todos os membros que se inscrevessem ate o final do mes de 

abril. 

Todos os fatores acima podem ser elencados como fatores de grande 

importancia para o crescimento da comunidade. 

A partir da semana 5 de trabalho, a taxa de crescimento caiu e 

estabilizou-se. A isto podemos atribuir os seguintes fatores: 

• Saturacao do publico alvo. Apesar de um pouco menos da 

metade dos alunos fazer parte do clube OSUM, o que e um bom 

numero, grande parte dos alunos relutam em participar de mais 

uma rede social, alem das varias que ja participam. 

• E necessario realizar mais eventos no campus voltados as 

tecnologias Sun e estimular a apresentagao de palestras tambem 

por parte dos alunos. 

• De acordo com um bom numero de membros, as paginas do 

OSUM nao ofereciam uma usabilidade aos quais estavam 

acostumados em outras redes sociais. 

A partir dos fatores supracitados, os seguintes pontos de melhoria sao 

elencados para trabalho futuro: 

• Fazer apresentagoes sobre a cultura de trabalho com codigo 

aberto para os alunos ingressantes do curso a cada inicio de 

periodo e convida-los para participar do clube OSUM da 

universidade. 

• Apresentar o OSUM para outros cursos de tecnologia da 

universidade, nos quais os alunos tanto podem produzir 
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tecnologias de codigo aberto quanto serem usuarios das 

tecnologias oferecidas pela empresa. Este publico alvo alternativo 

sao os alunos dos cursos de engenharia, principalmente 

engenharia eletrica, e de matematica. 

• Marcar eventos com mais frequencia na universidade, sendo 

estes quinzenais ou mensais. A frequencia dos eventos deve 

manter os alunos da universidade mais assiduos em relagao ao 

OSUM. 

• Sobre a usabilidade do portal, um novo layout proposto e votado 

pelos membros do OSUM de todas as universidades 

participantes. Este novo layout deve ser inaugurado no inicio de 

Agosto. 

Os pontos de melhoria levantados a partir da analise sobre os numeros 

da UFCG podem ser aplicados para os outros grupos que tambem tiveram uma 

taxa de crescimento diminuida, apesar de as universidades ainda 

apresentarem potencial de crescimento, como os grupos da FACISA e FIP. 

Uma politica central nos esforgos em melhorar a aderencia ao OSUM 

por parte dos alunos das universidades e estimular o interesse em ser lideres 

de seus clubes OSUM e desvincular mais cada grupo da figura do embaixador. 

Desta maneira, os alunos serao menos participantes e mais multiplicadores da 

ideia de congregar alunos de todas as universidades ao redor das tecnologias 

de codigo aberto. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

4.4 Outras atividades 

Outras atividades foram desempenhadas no dia-a-dia, como tirar 

duvidas de alunos, indicar referencias, identificar oportunidades e iniciar 

conversas com pessoas interessadas sobre possiveis projetos, organizagao de 

eventos, divulgacao de atividades e expressao de pontos de vista atraves de 

um blog. Resumidamente, uma tarefa de multiplicador. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Algumas das atividades merecem ser citadas com mais detalhadamente, 

como o treinamento para embaixadores, a organizacao de eventos e a 

orientacao de alunos. 

Sobre o treinamento para embaixadores, ele foi realizado em dezembro 

de 2008, em Sao Paulo (SP), na sede da empresa, e durou de dois a tres dias. 

Durante o mesmo, o estagiario teve a oportunidade de conhecer as 

dependencias da empresa e seus funcionarios. Tambem conheceu os demais 

colegas de trabalho que atuam em outras universidades do Brasil tambem 

como embaixadores de campus, conheceu o coordenador mundial do 

programas academicos, o Gary Serda, a gerente de desenvolvimento de 

programas academicos e comunidades para pafses de mercados emergentes, 

a Cecilia Arillaga, e o gerente dos programas academicos da empresa, o 

Eduardo Lima. Em sua essencia, o treinamento foi composto por palestras 

sobre tecnologia e palestras de orientacao sobre o programa, onde foram 

apresentadas as metas e objetivos do mesmo. 

Sobre a organizagao de eventos, o principal deles comecou a ser 

organizado antes mesmo do inicio oficial do estagio. Foi ozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Sun University Days, 

um evento que traria grandes nomes do cenario mundial que viriam ate 

Campina Grande proferir palestras sobre os temas de interesse local. Apesar 

de o evento nao ter sido realizado em virtude dos efeitos da crise economica 

mundial pela qual passa o mundo, principalmente os Estados Unidos (pais 

onde esta situada a matriz da empresa), algumas atividades foram 

desenvolvidas em torno do mesmo, como: 

• Organizacao de um grupo de trabalho, contando com integrantes 

da UFCG, UFPB, os grupos PET dos cursos de ciencia da 

computagao das duas instituigoes, e Rodrigo Rebougas, como 

lider do Grupo de Usuarios Java da Paraiba; 

• Planejamento do evento e estimativa de custos; 

• Busca por patrocinio; 

• Viabilizagao de local para o mesmo. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Apesar de o evento ter sido cancelado, a organizagao do mesmo rendeu 

mais credibilidade dos grupos locais diante da empresa. 

Em termos de orientagao de alunos, a principal e mais concentrada foi a 

orientagao prestada a alunos da disciplina Paradigmas de Linguagens de 

Programagao que escolheram JavaFX como linguagem tema do projeto da 

disciplina. A orientagao serviu tanto como auxflio aos alunos como as 

atividades de monitoria da disciplina e foi feita sob consentimento do professor 

da disciplina, o Prof. Dr. Franklin Ramalho. Ela constou de: 

• Esclarecimento de duvidas, indicagao de material e ajuda com os 

conceitos da disciplina; e 

• Revisao dos relatorios escritos pelos alunos a respeito dos 

conceitos da linguagem JavaFX. 

Ao final do periodo, pode-se lista como resultados: 

• O conhecimento adquirido por parte dos alunos; 

• Um relatorio sobre a linguagem JavaFX apresentando uma visao 

sob o olhar dos conceitos de linguagens de programagao 

estudados; e 

• A implementagao de um jogo, como prova dos conceitos da 

disciplina. 

Apesar de a atividade de orientagao ja ter sido bastante 

proveitosa, em virtude da qualidade do material produzido pelos 

alunos, planeja-se, em conjunto com os alunos, (1) uma melhoria dos 

documentos produzidos atraves de mais algumas revisoes e (2) uma 

tradugao para a lingua inglesa, a fim de distribuir o material para a 

comunidade de JavaFX. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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SECAO V zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

CONSIDERACOES 

FlNAIS zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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5. Consideragdes Finais zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

O estagio realizado proporcionou uma experiencia impar na formacao 

profissional do aluno. O aprendizado foi, sobretudo, organizacional e em 

aspectos que um trabalho puramente tecnico nao contemplaria. 

Alem dos conhecimentos decorrentes do estudo, o estagio proporcionou 

uma ampla rede de contatos, uma visao diferente da cultura de producao na 

area tecnologica e muitas experiencias agradaveis atraves de apresentacoes 

sobre tecnologia e participagao em eventos, nos quais o estagiario 

compartilhou do prestigio da imagem da empresa diante da comunidade local. 

Entretanto, muitos desafios se mostraram durante este periodo. O 

principal deles foi o de lidar com pessoas e aprender sobre diferentes pontos 

de vista no contexto tecnologico. Tambem se aprendeu muito no sentido de 

que foi necessario ser persuasivo e demonstrar uma postura confiante ao falar 

sobre novas ideias e tecnologias para o publico. 

Outra dificuldade foi mensurar os resultados durante a realizacao das 

tarefas. Tal analise tornou-se mais facil durante a redacao deste relatorio, a 

partir de uma visao pos-atividade. 

Dentre todas, a maior dificuldade enfrentada foram as barreiras 

burocraticas diante da viabilizagao legal do estagio, desde o processo de 

contratagao ate o final do estagio. A partir delas, ficou evidente que as 

estruturas legais do curso de ciencia da computagao da nossa universidade 

precisam ser revistas como forma de viabilizar estagios mais prolongados onde 

os resultados sao fruto de um trabalho com duragao maior que um periodo 

letivo. 

E importante destacar algumas coisas que poderiam ter sido feitas de 

maneira diferente. Uma delas e o fato de o estagiario poder ter investido mais 

tempo a fim de obter uma certificagao tecnologica, principalmente as voltadas 

para a tecnologia Java, na qual ele ja possui experiencia. Outra e o fato de 
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reunioes periodicas do clube poderem ter sido realizadas. Por f im, e a mais 

importante, a busca por multiplicadores deveria ter sido intensificada. 

E esperado que novos embaixadores sejam contratados pela empresa e 

que possam continuar o trabalho iniciado. Tambem se espera que este relatorio 

ajude neste processo enquanto documento de apoio. 
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APENDICE A - Piano de Estagio zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE 

CENTRO DE ENGENHARIA ELETRICA E INFORMATICA 

DEPARTAMENTO DE SISTEMAS E COMPUTAQAO 

Piano de Estagio Integrado 

Empresa: zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

microsystems 

Anderson Rodrigo Santos Bezerra Ledo 

Matricula: 20611112 

Supervisor Academico zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Prof. Dr. Dalton Dario Serey Guerrero 

Coordenador do Curso de Ciencia da Computagao 

Universidade Federa de Campina Grande 

Supervisor Tecnico: 

Eduardo Lima 

Coordenador dos Programas Academicos 

Sun Microsystems do Brasil 

Marco, 2009 



1 - Ambiente de Estagio e Suporte 

A realizacao do estagio nao tera um ambiente fixo. A realizagao de tarefas de 

estudo, tais como treinamentos, estudos para certificacoes e elaboracao de materiais 

sera feita no domicilio do estagiario. Outras tarefas, como apresentagao de palestras, 

organizagao de eventos etc., serao feitas em ambientes variados. 

A Sun Microsystems prove uma variedade de softwares, sistemas, servigos, 

microeletronicos, ferramentas de desenvolvimento e os datacenters mais poderosos 

do mundo. As principals marcas da Sun incluem a plataforma Java, o sistema 

operacional Solaris, o sistema de gerenciamento de banco de dados MySQL, 

StorageTek, e o processador UltraSPARC. A Sun conta com mais de 33 mil 

colaboradores ao redor do mundo, e conduz negocios em mais de 100 paises. 

O estagiario contara com uma lista de e-mails para comunicagao com outros 

embaixadores no Brasil e no mundo. Alem dessas listas ha uma lista de Ambassadors 

TechLeads, que estao aptos a tirar duvidas sobre tecnologias e sobre as ferramentas 

de acompanhamento do programa. 

2 - Supervisao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Supervisor academico: Dalton Dario Serey Guerrero. 

Enderego: Departamento de Sistemas e Computagao. Universidade Federal de 

Campina Grande - Avenida Aprigio Veloso, 882 - CEP: 58.109-970 Bodocongo, 

Campina Grande, PB - Brasil. 

E-mail: dalton@dsc.ufcg.edu.br 

• Supervisor tecnico: Eduardo Lima 
Enderego: Sun Microsystems do Brasil 

Rua Alexandre Dumas, 2016 

04717-004 - Sao Paulo - SP 

3 - Problemas tratado no estagio 

A comunidade universitaria tern muito a ganhar em parceirias com a industria. 

Dessa forma, e necessario estimular o vinculo com empresas que usem a computagao 

como fim ou como meio na produgao de bens e servigos. A fim de estreitar esses 

lagos e necessario prestar apoio em atividades de organizagao de eventos voltados a 

tecnologia. 

Muitos dos alunos da graduagao usam tecnologias ligadas a Sun Microsystems 

durante o curso, mas porfalta de informagao e orientagao nao se certificam 

profissionalmente nestas tecnologias, perdendo a oportunidade de aumentarem e 
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comprovarem suas habilidades e terem um maior valor como profissionais no mercado 

de trabalho. 

Um outro problema e que, na comunidade academica, muitas tecnologias sao 

utilizadas como meio para resolucao de problemas, e nem sempre elas sao as mais 

adequadas para o problema que se quer resolver. E importante que a comunidade 

conheca uma gama maior de tecnologias a fim de otimizar os meios de solucao para 

seus problemas. 

Muitos trabalhos de codigo aberto sao produzidos na graduagao e muitas 

ferramentas de mesmo carater sao utilizadas, porem a comundidade nao esta 

organizada como um corpo de pessoas que produz e usa este tipo de tecnologia e 

desta forma nao esta em contato com outras comunidades de perfil semelhante. 

Dessa maneira, muito do potencial da comunidade local que produz codigo aberto nao 

e expandido. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3 - Objetivos 

Tendo em vista os problemas levantados, os objetivos do estagio sao: 

• Estreitar os lagos com a industria a fim de potencializar parcerias universidade-
empresa; 

• Informar aos alunos sobre os programas academicos da Sun, a fim de que os 
mesmos aproveitem os treinamentos e descontos de certificagoes dozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Sun 
Academic Initiative (SAI); 

• Informar a comunidade academica sobre tecnologias da Sun, como IDEs, 
sistemas operacionais, sistemas de bancos de dados, etc.; 

• Incentivar a participagao dos alunos da graduagao no Sun Open Source 
University Meetup{Sun OSUM), uma plataforma de usuarios e criadores de 
tecnologias open source apoiada pela Sun Microsystems; 

• Participar de todos os treinamentos oferecidos pela empresa; 
• Tirar certificagoes nas tecnologias da empresa. 

3 - Metodologia 

A fim de estreitar os lagos entre a universidade e a Sun Microsystems, procurar-

se-a relacionar os projetos existentes com tecnologias da Sun, estimulando a adogao 

das tecnologias e informando a empresas, sempre que possivel, sobre os projetos 

desenvolvidos na universidade. 

Atraves de palestras, os alunos serao informados sobre os tecnologias da Sun e 

sobre os programas academicos. 

A participagao no OSUM sera incentivada atraves do mantenimento de conteudo 

no grupo da UFCG e na divulgagao de vantagens que o programa oferece. 

Para participar de todos os treinamentos da empresa, serao reservados os 

horarios adequados e, para os horarios inadequados (como madrugada, visto que os 

treinamentos sao oferecidos de varias partes do mundo), os treinamentos serao 

assistidos em versoes gravadas. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Para obter as certificagoes que a empresa oferece, inicialmente serao feitos 

estudos sobre as tecnologias Java e depois Solaris, mantendo na mesma ordem a 

realizacao das provas de certificacao. 

3 - Atividades Planejadas 

As atividades planejadas para o estagio sao: 

• Preparagao de material de ensino sobre tecnologias da Sun; 

• Preparagao de slides para apresentacoes; 

• Gerenciamento da comunidade UFCG OSUM; 

• Apresentacao de palestras sobre os programas academicos da Sun 

Microsystems Inc.; 

• Apresentacao de palestras sobre as tecnologias da Sun; 

• Estudo para certificacao em tecnologias da Sun; 

• Orientacao e prestacao de informacoes aos alunos interessados em tirar 

certificacao; 

• Estimulo a participagao dos alunos nozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Sun Open Source University Meetup; 

• Contribuigao a comunidade Open Source; 

• Escrita do relatorio de estagio. 

3 - Resultados Esperados 

Os resultados esperados sao: 

• Participagao dos alunos nos programas academicos de maneira a tirar o 
maximo de vantagem; 

• Apresentagao de o maximo de palestras; 
• Certificar-se nas tecnologias Sun; 
• Criar uma movimentada comunidade no OSUM; 
• Contribuigao em algum projeto Open Source a ser definido. 
• Prestagao de um bom servigo a comunidade de usuarios 
• O relatorio do estagio zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

4 - Atividades a serem desenvolvidas 

Atividades Horas estimadas 

Apresentagao de palestras 30h 

Estudo para certificagoes 80h 

Suporte a comunidades de usuarios 30h 

Participagao nos treinamentos da Sun 30h 

Escrita do relatorio de estagio 15h 
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Preparagao de material e estudo 65h 

Contribuigao com projeto OpenSource 50h zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

TOTAL DE HORAS 300 

5 - Cronograma 

Atividades MAR ABR MAI JUN JUL 

Apresentagao de palestras X x X X X 

Estudo para certificagoes x X X 

Suporte a comunidade de usuarios X x X x X 

Participagao nos treinamentos da Sun x x X x X 

Escrita do relatorio de estagio X 

Preparagao de material e estudo x x X x X 

Contribuigao com projeto OpenSource x X x X 

APENDICE B - Piano de Treinamento 

Programa Tarefas Cumprido Observagoes 

Iniciando Contato com 

gerente de conta 

SIM Obrigatorio Iniciando 

Inicio no OSUM SIM Obrigatorio zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Ajuste de blog para 

relato de ventos 

SIM Obrigatorio 

[Intro. 1] Teste do 

Elluminate Live! 

SIM Obrigatorio 

[Intro. 2] Installacao 

do Open Office 

SIM Obrigatorio 

[Intro. 3] Juntar-se a 

comunidades de 

desenvolvedores 

SIM Obrigatorio 

[Intro. 4] Instalacao 

do OpenSolaris 

SIM Obrigatorio 

[Intro. 5] Instalacao 

das ferramentas de 

desenvolvimento da 

Sun. 

SIM Obrigatorio 

Java [Java 1] Pre-

requisites basicos 

de Java 

SIM Obrigatorio Java 

[Java 2] Auto-

estudo, 

caracteristicas do 

Java 6. 

SIM Obrigatorio 

Java 

[Java 3] Java EE 5. 

Visao geral e zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

webservices. 

SIM Obrigatorio 

Java 

[Java 4] Java ME, 

visao geral e 

caracteristicas. 

SIM 

Java 

[Java 5] 

Caracteristicas 

avangadas da 

plataforma Java. 

NAO 

Java 

[Java 6] Introducao SIM 



ao JavaFX. 

Sun SPOT [Sun SPOT 1] 

Introducao ao Sun 

SPOT 

NAO Obrigatorio 

Solaris/OpenSolaris [Solaris 1] 

Fundamentos do 

UNIX 

SIM 

[Solaris 2] Visao 

geral sobre Solaris e 

OpenSolaris 

SIM Obrigatorio 

[Solaris 3] Auto-

estudo, DTrace 

NAO Obrigatorio 

[Solaris 4] Sessao 

gravada: Zonas e 

Containers 

NAO 

[Solaris 5] Sessao 

gravada: ZFS 

SIM Obrigatorio 

[Solaris 6] 

Computagao 

paralela e de alto 

desempenho. (HPC) 

NAO 

GlassFish [GlassFish 1] Auto-

estudo. Introdugao 

SIM Obrigatorio 

[GlassFish 2] Auto-

estudo. GlassFish 

v2. 

NAO 

[GlassFish 3] Auto-

estudo. GlassFish 

v3. 

NAO 

NetBeans [NetBeans] Auto-

estudo. NetBeans 

IDE 

SIM Obrigatorio 



[NetBeans] Auto-

estudo. NetBeans 

RCP 

SIM 

[NetBeans] Auto-

estudo. NetBeans 

Community 

SIM Obrigatorio 

MySQL [MySQL 1] Auto-

estudo. Visao geral. 

SIM Obrigatorio 

[MySQL 2] Auto-

estudo. 

Caracteristicas do 

MySQL. 

SIM 

[Live 1] Orientacao 

para embaixadores 

de campus 

SIM 

[Live 2] NetBeans -

A unica IDE que 

voce precisa 

NAO 

[Live 3] Introducao 

ao JavaFX 

NAO 

[Live 6] Sun SPOT. 

Small 

Programmable 

Object Technology. 

NAO 

[Live 9] Web 

Services no 

NetBeans 

SIM 

[Live 11] NetBeans 

Visual Web e AJAX 

NAO 

[Live 12] Introducao 

ao OpenSolaris 

SIM 

[Live 13] 

Perfilamento de 

NAO 



aplicacoes usando 

Solaris DTrace 

[Live 14] ZFS: 0 

melhor sistema de 

arquivos do planeta 

NAO 

[Live 15] Sistemas 

operacionais virtuais 

com zonas Solaris. 

NAO 

[Live 17] NetBeans 

e Ruby 

NAO 

[Live 18] Introducao 

ao MySQL 

NAO 

[Live 19] Introducao 

ao Java Server 

Faces 

NAO 

[Live 20] Festival de 

Instalacao de 

OpenSolaris 

NAO 


