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RESUMO

O estudo sobre a grafia usada por alunos na rede social Facebook é o foco
desta dissertagdo, sendo assim o resultado alcancado contribui para os estudos
linguisticos e oferece a muitos professores um melhor conhecimento sobre essa
grafia. Pois, a influéncia exercida pela tecnologia da informag&o na vida das pessoas
€ algo crescente, de modo que contribui para que seja dada uma falsa tonalidade a
alguns aspectos linguisticos, ao ponto de muitos virem a confundir fenémenos
recorrentes da lingua como sendo fatos novos, como se fruto exclusivo da influéncia
dessa tecnologia fossem. Nesse sentido, € possivel que haja professores ja
atribuindo a desvios ortograficos anteriores a popularizagdo da Internet o rétulo de
internetés em textos escolares, por exemplo. Tendo uma ancoragem na teoria do
continuum (MARCUSCHI, 2010), busca-se aprofundar mais o conhecimento sobre
os aspectos grafo-fonémicos envolvidos na producgédo textual via Facebook, de
maneira que o desenvolvimento do trabalho objetiva discutir sobre os processos de
categorizagao ortografica usados pelos alunos na composi¢do de géneros sincrono,
bate-papo, e assincrono, postagem, nessa rede social. Para isso, langa mao de uma
abordagem qualitativa dos dados produzidos em situagdes naturais pelos alunos, em
que a discussao sobre os fendmenos linguisticos presentes no corpus ocorre sem
que possiveis fatores de artificialidade influenciassem a pesquisa. A discussao dos
dados nos leva a concluir que a grafia dos alunos nesta rede social apresenta
marcas da influéncia da oralidade, de desvios off-line, da ortografia convencional e
da fase arcaica da lingua portuguesa, séculos Xl a XVI, e da ortografia oficial
contemporanea. O estudo, por fim, provoca algumas implicagbes apresentadas para
uma intervencao pedagdgica.

Palavras-chaves: grafia.alunos.Facebook.professores.intervengao.



RESUMEN

El estudio sobre la ortografia utilizado por los estudiantes en la red social Facebook
es el foco de esta tesis doctoral, por lo tanto el resultado contribuye a estudios
linguisticos y ofrece muchos maestros un mejor conocimiento de esta ortografia. Si,
la influencia ejercida por la tecnologia de la informacién en la vida va en aumento,
asi que contribuye a un tono falso en algunos aspectos linguisticos, hasta el punto
donde muchos confundira a fendmenos recurrentes del lenguaje como nuevos
hechos, como fruta fueron influencia unica de esta tecnologia. En este sentido, es
posible que haya profesores asignar variaciones de ortografia antes de la
popularizacion de Internet la etiqueta de la jerga de Internet en textos escolares, por
ejemplo. Teniendo un ancla sefialan en la teoria del continuo (depende, 2010),
buscamos profundizar en el conocimiento acerca de la grafica aspectos fonémica
involucrada en la produccion textual via Facebook, para que el desarrollo de la obra
tiene como objetivo discutir los procesos de categorizacion utilizado por los
estudiantes en la composicion de la ortografia de los géneros, chat, sincronicas y
asincronicas, publicar, en esta red social. Para ello, un enfoque cualitativo hace uso
de los datos producidos en situaciones naturales por los estudiantes, en el que la
discusién sobre los fendmenos linguisticos presentes en el corpus ocurre sin
posibles factores de artificialidad influencia la investigacion. La discusion de los
datos nos lleva a concluir que la ortografia de los alumnos en esta red social cuenta
con las marcas de la influencia de las desviaciones fuera de linea, oralidad, de la
ortografia convencional y fase arcaica de la lengua portuguesa, siglos XII-XVI y
ortografia oficial contemporaneo. El estudio en ultima instancia provoca algunas
implicaciones presentadas a una intervencion pedagogica.

Palabras clave: grafia. estudiantes. Facebook. profesores. intervencion.
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1. INTRODUGAO

E nosso objetivo buscar entender melhor os processos que envolvem a
ortografia usada pelos alunos concluintes do Ensino Fundamental em praticas
discursivas nos géneros emergentes presentes na rede social Facebook, tendo em
vista que residem, sobre a grafia utilizada nesse ambiente digital, muitos

posicionamentos extremistas que requerem uma ponderacgao.

Ha quem considere que os internautas estdo, por meio do internetés,

promovendo uma revolugao na escrita, contudo, segundo Marcuschi (2010, p. 18),

[...] a mudanga mais notavel aqui ndo diz respeito as formas textuais em si,
mas sim a nossa relagdo com a escrita. Escrever pelo computador no
contexto da produgdo discursiva dos bate-papos sincronos (on-line) € uma
nova forma de nos relacionarmos com a escrita, mas n&o propriamente uma
nova forma de escrita.

O avanco tecnoldgico vem criando novas formas de nos relacionarmos com a
escrita, fazendo cair a ideia de sua supremacia absoluta sobre a oralidade. Nesse
sentido, podemos perceber o uso da escrita em graus, representada em parte pelos
inumeros géneros textuais a que estao sujeitos as demandas sociais, assim, nao se
trata de uma modalidade imutavel, modelo para a modalidade oral. A escrita, enfim,
esta sendo usada atualmente muito mais do que antes do surgimento da Internet,
que tornou o ato de escrever mais acessivel as pessoas que passaram a usa-la com
mais frequéncia, sentindo esse ato mais pertencente a si, sem aquele status de
outrora em que se imaginava pertencer somente aos privilegiados, geralmente, da

classe social alta.

Nessa reflexdo, entra em cena o ensino de Lingua Portuguesa, que tem
suscitado varias pesquisas e contribuigdes tedrico-metodoldgicas a respeito de sua
eficacia no desenvolvimento da proficiéncia discursiva dos estudantes brasileiros,
inclusive trazendo a baila questionamentos sobre os conteudos a serem ensinados,
tendo em vista que n&o se tem conseguido obter o éxito almejado. Em meio a esse
dilema vivido por muitos educadores, estd o uso da lingua pelos estudantes que
insistem em quebrar normas tradicionalmente aceitas em favor do uso de um estilo
de escrita que consideram estar mais “antenado” com o ritmo de vida no mundo

contemporaneo.



A linguagem usada no ambiente digital tem gerado muitas discussdes, na
academia e fora dela, sobre sua natureza e propriedade. Foi pretendendo entrar
neste hall que vislumbramos a necessidade de empreendermos este estudo com
vistas a demarcar/discutir possiveis tracos que caracterizassem a grafia da escrita

popularmente conhecida como internetés.

Sobre o internetés, escrita usada por muitos, principalmente, em redes

sociais, Possenti, (disponivel em http://www.youtube.com/watch?v=BgFxEyNiTpk),

em participagdo do programa televisivo “Sem Censura”, na TV Brasil, advoga contra
aqueles que se refreiam em aceitar a maneira como muitas pessoas ja se

habituaram a teclar' as palavras na Internet, esclarecendo-nos que o internetés

Nao enriquece, nem empobrece. E uma grafia. E um modo de grafar
palavras. Ndo é linguagem. Nao afeta o texto. Nao tem nada a ver com
pensar mais ou menos claro, mais ou menos banal. E s6 uma grafia.

A compreensao, portanto, é a de que o nivel de linguagem empregado num
texto ndo é o elemento preponderante para definirmos a sua qualidade. Para que
consigamos a proficiéncia comunicativa nos é exigido, primeiro, que saibamos
escolher o género textual que melhor se preste aos objetivos almejados, para dai,
entdo, processarmos a sua producdo por meio de elementos internos ao texto
escolhido, dentre eles, o uso do nivel de linguagem apropriado ao género em

questao.

Embora estudiosos sobre o assunto considerem que nessa escrita
encontramos novo vocabulario (COSTAa, 2011), novo léxico (COSTAb, 2011), novo
estilo da lingua (PEREIRA e MOURA, 2011), o nosso estudo nos revelou que,
quanto ao aspecto ortografico, os fenbmenos observados apontaram para que
divergissemos desses autores. Assim, com o objetivo de discutir sobre os processos
de categorizacdo ortografica usados pelos alunos na composicado de géneros
sincrono e assincrono na rede social Facebook, fizemos uso de uma abordagem
qualitativa dos dados produzidos em situagdes naturais pelos alunos para que
pudéssemos discutir os fendmenos linguisticos presentes no corpus sem que

possiveis fatores de artificialidade influenciassem a pesquisa.

1Denominac;:é\o usada por muitos para se referir ao ato de se escrever no computador.
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Para isso, resolvemos escolher os géneros textuais que estivessem bem
proximo a realidade dos educandos, como o bate-papo e as postagens do
Facebook, por julgarmos ser esses 0s mais usados atualmente por eles em suas
interagbes sociais escritas. Haja vista também constituir essa rede social um
elemento comum entre nds e eles, de maneira que pudemos nos valer de interacbes
mantidas, bem antes do surgimento da ideia da pesquisa, para extrair o corpus em
que se embasam nossos estudos. Entdo, sem fazer uso de aplicativos
computacionais mais especificos, coletamos o material escrito pelos 8 (oito) alunos
no bate-papo e 5 (cinco) alunos nas postagens, que se encontravam armazenados
no Facebook do préprio professor pesquisador, e demos inicio ao procedimento de

discussao dos dados.

O nosso trabalho esta assentado na ideia de que o mundo moderno,
especialmente, no que se refere aos aspectos relevantes do desenvolvimento
tecnolégico e do contato humano com os mesmos, vem apresentando mudangas
significativas em varios setores que permeiam a vida cotidiana do ser humano.
Como ressalta Zumpano (2011, p. 103)

Podemos escrever, ler, fazer compras, vasculhar bibliotecas, tirar dinheiro,
pagar contas, verificar extratos, etc. Portanto, a informatica, com a Internet e

os computadores, eliminou a dependéncia espacial, assim com a escrita
eliminou a dependéncia temporal.

Assim, com o advento da tecnologia, foi modificada a condi¢cado de interagéo
entre as pessoas e a veiculagcdo de conhecimentos ganhou for¢ca e velocidade
admiraveis. Isso tudo se reflete na escola, pois a mesma esta subsumida a toda
essa mudanga de ordem global e ndo esta imune aquilo que a circunda. Logo,
deparamo-nos com fendmenos que podem exigir um redimensionamento na pratica
pedagogica a fim de que sejam encarados com propriedade e requerem dos
profissionais que lidam com o seu publico alvo a busca pelo conhecimento
necessario a respeito do fato, para assim, saberem o tratamento adequado a ser
dado.

As comunicagdes em espagos virtuais constituem para a atual geragao algo
bem mais descomplicado do que para as outras geragdes que a precederam. O nao
uso do computador para acessar as redes sociais com vistas a comunicar-se com
seu semelhante hoje presume restringir ao individuo possibilidades de socializag&o
por um meio que a cada dia cresce o numero de adeptos. Estar inserido no grupo
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dos participantes das redes sociais € algo quase que imperativo a quem deseja abrir
portas para manter e estabelecer novas relagdes sociais, bem como sinaliza ser um
sujeito de seu tempo por estar “antenado” com as ferramentas contemporaneas. Em
outras palavras, demonstra que o sujeito possui um grau de letramento “Estado ou
condigdo de quem nao apenas sabe ler e escrever, mas cultiva e exerce as praticas
sociais que usam a escrita’, (SOARES 2012, p. 47), que, além de ajudar-lhe a
estabelecer o contato simplesmente com o outro, oportuniza namorar, informar-se,

divulgar ideias, denunciar, dentre outros atos sociais.

Por favorecer tais atividades, com o passar dos anos, vem aumentando o
surgimento de novas redes sociais como MSN, Orkut, Twitter, Skype, Linked In,
Instagran, WhatsApp, Facebook. Dentre essas, a mais popular tem sido o face®.
Aqui, lembramos como Rocha (2014), em razdo da comemoragao dos 10 anos de
fundacado dessa rede social, na reportagem3 para o jornal televisivo SBT Manha,
posiciona-se:

Apesar das criticas, o Facebook é responsavel pela maior transformacéao
das relagdes no mundo, uma ferramenta criada por amigos da universidade
americana de Harvard ha dez anos que virou uma febre mundial. Sdo 8
trilhndes de mensagens trocadas por dia, 350 milhdes de fotos postadas. Em
paises sem a imprensa livre, foi ferramenta de revolugbes que sucumbiram
na queda de ditadores como no Egito e é usada hoje para organizar os
rolezinho* no Brasil. Mas o Facebook é também uma arma perigosa, levanta

questdes sobre invasao a privacidade e irrita muita gente com bombardeio
de anuncios. (ROCHA, 2014).

Essa rede social, com quase 1,2 bilhdo de usuarios, permite o

estabelecimento de uma comunicacao on-line com uma, ou com varias pessoas

2Como costuma ser chamada a rede social Facebook por boa parte de seus usuarios.

*ROCHA, Yula. Facebook completa dez anos de historia. Reportagem disponivel em
http://www.sbt.com.br/jornalismo/noticias/38895/Facebook-completa-dez-anos-de-
historia.html#.UvlatrSGOVE. Acesso em 04.02.2014.

*O rolezinho é uma novidade politica, comportamental e estética das mais importantes. O encontro

marcado por jovens paulistas em grandes shoppings para “subir as escadas rolantes num sentido
contrario, ouvir funk, zoar e beijar” € um acontecimento que mostra a juventude da periferia
inventando uma nova linguagem de produgéo de presencga publica. Eles ndo estdo difundindo ideias
ou representacdes, mas reconfigurando formas de estar visiveis e de produzir marcas geracionais,
além da relagdo de significagcdo de um espago urbano — o shopping — que busca cativar
permanentemente esse jovem. E uma expressdo madura, alegre, que supera a via da estratégia da
violéncia. A ma noticia é que se trata isso como algo perigoso, que precisa ser dissolvido, e mais uma
vez rejeita-se o0 didlogo com uma invengéo da juventude popular. Coluna completa disponivel em
http://oglobo.globo.com/cultura/rolezinho-2014-que-orkutiza-2013-11181654. Acesso em 04 de
fevereiro de 2014.
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simultaneamente, por meio da linguagem em sua modalidade escrita, da publicagéo
de fotos e imagens, da transmissdo de imagem, da postagem de comentarios e,
como qualquer outra ferramenta de comunicagao, pode ser usada tanto para causas

sociais nobres quanto para o desservico social.

Conforme nos revela Marcuschi (2002), o avango tecnolégico e a intensidade
com que vém sendo usados os recursos da tecnologia da informagao nas atividades
comunicativas propiciam o surgimento de novos géneros textuais ancorados em
outros ja existentes. Ainda o mesmo autor, esclarecendo-nos sua concepgao de
género textual, afirma-nos:

[...] os géneros ndo sao instrumentos estanques e enrijecedores da acgéo
criativa. Caracterizam-se como eventos textuais altamente maleaveis,
dindmicos e plasticos. Surgem emparelhados a necessidades e atividades
socio-culturais [sic]5 bem como na relagdo com inovagdes tecnoldgicas, o
que é facilmente perceptivel ao se considerar a quantidade de géneros

textuais hoje existentes em relacdo a sociedades anteriores a comunicagéo
escrita (MARCUSCHI, 2002, p. 19).

Embora nao se trate de um género absolutamente novo, referindo-se ao bate-
papo on-line, uma vez que o telefonema é precedente a ele, aquele género tem sido
caracterizado por tal hibridismo de fala e escrita que a dicotomia entre elas é
desconstituida (MARCUSCHI 2002). Devido a esse hibridismo entre fala e escrita
preconizado pelo autor, tornam-se inapropriadas as caracteristicas que outrora
diferenciavam as duas modalidades, como postula Marcuschi (2010). Explica-nos
Koch (2012, p.78):

[...] existe uma escrita informal que se aproxima da fala e uma fala formal
que se aproxima da escrita, dependendo do tipo de situagdo comunicativa.
Assim, o que se pode dizer é que a escrita formal e a fala informal
constituem os polos opostos de um continuo, ao longo do qual se situam os
diversos tipos de interagéo verbal. (KOCH 2012, p.78).

Resguardando-nos do enfoque nas marcas da oralidade na escrita dos textos
observados como um dos nortes de nosso trabalho, mas nao excluindo observagdes
a esse respeito quando a conveniéncia assim determinar como um dos pontos
caracteristicos na discussédo que cerca a ortografia do I1éxico empregado por alunos

de uma turma concluinte do Ensino Fundamental nos géneros emergentes bate-

*Mesmo estando as reformas ortograficas de 1971 e 1990 em vigor, optamos em seguir somente esta
ultima.
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-papo e a postagem do “face”, buscamos perceber outras possiveis influéncias que

cercam a grafia ali usada.

A influéncia exercida pela tecnologia da informacdo na vida das pessoas é
algo crescente e podera dar uma falsa tonalidade a alguns aspectos linguisticos, ao
ponto de muitos virem a confundir fenbmenos recorrentes da lingua como sendo
fatos novos, como se fruto exclusivo da influéncia dessa tecnologia fossem. Nesse
sentido, é possivel que haja professores ja atribuindo a desvios anteriores a
popularizacdo da Internet o rétulo de internetés em textos escolares, por exemplo.
Em buscas de aprofundar mais o conhecimento sobre os aspectos grafo-fonémicos
envolvidos na rede social Facebook, sistematizamos a nossa pesquisa no sentido de
resolver o seguinte problema: como podemos caracterizar a grafia considerada
internetés usada pelos alunos nos géneros bate-papo e postagem, considerando

sua originalidade?

E natural que especialmente professores de Lingua Portuguesa desejem que
seus alunos mostrem o dominio da variedade padrao do idioma, uma vez que € essa
variedade que constitui a norma de prestigio social e exerce maior influéncia para
que o aluno possa ascender socialmente por meio de concursos, na seleciao de
ingresso no ensino superior, entre outra formas. Geralmente, imbuidos desse
desejo, esses professores e pessoas preocupadas com o estilo mais despojado com
que muitos adolescentes grafam nas redes sociais tendem a ficar t&o
impressionados ao ponto de encarar que essa pratica seja uma invengdo em
decorréncia da tecnologia da informagdo e acabam esquecendo as praticas

ortograficas que ja existiam antes do uso das redes sociais.

Pensando assim, elaboramos algumas questdes norteadoras para nos ajudar

no processo de discussao sobre 0 nosso objeto de estudo:
o A grafia dos alunos, nos géneros bate-papo e postagem, presentes na
rede social Facebook, recebe influéncia da oralidade e de desvios off-line, de
maneira que a sincronia e a assincronia parecem pouco interferir nos processos de

constituicdo dos vocabulos e nas escolhas linguisticas dos alunos.

o O conhecimento repassado/construido pela escola interfere na grafia
presente em textos informais dos alunos no Facebook, bate-papo e postagem, de

maneira que os influenciam a manter um comportamento dubio quando empregam



14

grafias consideradas representativas dos ambientes digital e formal naqueles textos

para uma mesma palavra.

o A multiplicidade de grafias para uma mesma palavra, nos textos
produzidos pelos alunos no Facebook, € uma constatagao de que o internetés passa
por uma fase de variagcdo semelhante ao fendmeno por que passou a lingua
portuguesa em sua fase arcaica, século XIl a XVI, e ainda esta presente na

ortografia oficial contemporanea.

A realidade linguistica nos géneros emergentes tem confundido muitos
alunos, pais de alunos e até alguns professores que nédo tém ainda conseguido
manifestar-se com adequagao diante do fato. Ao que parece, alguns chegam a
responsabilizar a Internet pela qualidade das producdes textuais e pelo baixo nivel
de leitura, como subentendemos em trecho de O Estaddo: “Para muitos, a
internet[sic] desponta como vila dessa narrativa de horror. Especialistas, porém,
defendem a rede - ela seria, no maximo, ‘cumplice do crime’ - e dizem que o
problema é bem mais profundo”, (ALVAREZ, 2010).

Acreditamos, portanto, que estudar a lingua no ambiente virtual usada pelos
alunos € um caminho para compreendermos o fenbmeno e suas relagdes com o
mundo contemporaneo e, assim, contribuir com os estudos na area e quica sirva de
base para que educadores descubram uma forma pedagdgica de relacionar-se com
o fato. E consenso que aquilo que consideramos “novo” costuma causar estranheza
e, para que estejamos preparados, € preciso entender que “O papel daqueles que
conduzem o ensino nao € impedir problemas ou retardar o ritmo das mudangas. Em
vez disso, deve-se focalizar e acelerar suas habilidades e competéncias para
reconhecer e resolver problemas”, (PEREIRA, 2011, 14).

Julgamos que o empreendimento de nossa discussao € pertinente ao ensino
de Lingua Portuguesa, pois sentiamos a necessidade de um olhar mais restrito
sobre os processos envolvendo a grafia de nossos alunos que, por muito ser
rotulada de “um novo fendbmeno linguistico” causa a alguns estranheza e a outros,
um certo fascinio. Longe desses polos de pensamento, nosso trabalho oferece uma
vertente de pensamento mais ponderada sobre o fato estudado. Para que
tivéssemos essa compreensdo, estabelecemos o0s seguintes objetivos para

desenvolvermos o nosso trabalho:
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e Discutir sobre os processos de categorizagdo ortografica usados pelos
alunos na composigédo de géneros sincronos e assincronos na rede social
Facebook.

e Analisar a interferéncia da grafia oficial, enquanto elemento coexistindo
com a grafia transgressora a ela correspondente.

¢ |dentificar os elementos graficos com mais de uma grafia correspondente,
assemelhando ao fenbmeno de variagao histérica do portugués arcaico e
presente na ortografia oficial contemporanea.

e Analisar a grafia usada pelos alunos na produgdo dos géneros
emergentes, bate-papo e postagem, encontrados na rede social
Facebook, no sentido de verificar a influéncia da oralidade na composicao

de seus vocabulos.

O nosso trabalho é inspirado na teoria do continuum de Marcuschi (2010, p.
37) para quem “[...] as diferencgas entre fala e escrita se ddo dentro de um continuum
tipolégico das praticas de produgdo textual e ndo na relagdo dicotbmica de dois
polos[sic] opostos.” Assim, a escrita, antes considerada a modalidade da lingua que
encerra em si 0 modelo a ser seguido, passa a dividir sua supremacia com a fala,
outrora considerada o caos linguistico. As duas s&o concebidas enquanto
modalidades que apresentam variagdes que se dao conforme os usos numa
situagdo de comunicagao e, portanto, contém géneros textuais marcados por “...]
variagdes de estruturas textuais-discursivas[sic], selegbes lexicais, estilo, grau de
formalidade etc., que se ddo num continuo de variagdes, surgindo dai semelhancas
e diferencas ao longo de continuos sobrepostos.”, (ibidem, 42).

Desejamos discutir, portanto, se o rétulo “novo” pode ser usado quando nos
referimos a grafia usada pelos alunos na rede social Facebook, em relagdo ao plano
dos niveis de linguagem escrita de alunos em meios eletrénicos, bem como em
produgdes textuais escolares, uma vez que, nestas producdes, € recorrente a

presencga ortografica que infringe a convengao oficial.

Em nosso estudo, entendemos que, mesmo sendo os usos que fundam a
lingua (MARCUSCHI, ibidem, p. 60), é fungdo da escola desenvolver praticas que
capacitem os alunos a se expressarem com adequacao, como orientam os

Paréametros Curriculares Nacionais de Lingua Portuguesa:
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No ensino-aprendizagem de diferentes padrdes de fala e escrita, o que se
almeja nao é levar os alunos a falar certo, mas permitir-lhes a escolha da
forma de fala a utilizar, considerando as caracteristicas e condi¢cdes do
contexto de produgéo, ou seja, é saber adequar 0s recursos expressivos, a
variedade de lingua e o estilo as diferentes situagcbes comunicativas: saber
coordenar satisfatoriamente o que fala ou escreve e como fazé-los; saber
que modo de expressao é pertinente em fungao de sua intengdo enunciativa
— dado o contexto e os interlocutores a quem o texto se dirige. (BRASIL,
1998, p. 31) [Grifos nossos]

Nesse viés, é imperativo que a escola forme o aluno com essa concepgao, ao
fazer uso da lingua, para que ele possa galgar espagos mais significativos em busca
de sua promogao social dentro de uma sociedade heterogénea, carregada de
valores culturais e ideoldgicos que exige tal habilidade a quem almeje/é preciso ser
um usuario competente da lingua. Isso implica entender que “A questdo nao é de
erro, mas de adequagao as circunstancias de uso, de utilizagdo adequada da
linguagem.” Brasil (ibidem, idem), quando avaliamos a competéncia linguistica de

alguém.

O ensino tradicional tem contrariado essa orientacdo e encarregou-se, ao
longo de anos, de impingir ao aluno o conceito erréneo sobre o que fosse realmente
a competéncia discursiva. Mesmo assim, o contado de muitos jovens com a leitura e
a escrita por meio de sites e chats “[...] faz com que o adolescente, cada vez mais,
torne-se capaz de se comunicar pela escrita de forma eficaz, adequando-se as
exigéncias do momento e do género.” (SANTOS, 2011, p. 152). Considerando que,
nesse contexto de produgdo discursiva, ocorre essa eficiéncia na interacéo,
buscaremos compreender se a grafia empregada neste ambiente eletrbnico nao é,
na verdade, constituida de praticas antigas que estdo encapsuladas no novo suporte
que lhe empresta a ideia da “revolucdo” ao ponto de nos confundir “corpo” e

‘roupagem”.

Julgamos ainda que nosso trabalho oferece a muitos professores um melhor
conhecimento sobre grafia praticada na redes sociais e, consequentemente, ajudara
a eles numa analise mais segura sobre os habitos linguisticos de seus alunos
presentes nas producgdes escolares escritas. Sabemos que alguns educadores
inferem que os textos de seus alunos estdo eivados de internetés, logo indagamos
até que ponto tal ilagdo tem seu nivel de procedéncia quando analisamos as
palavras sob seu ponto de vista ortografico.
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Em posse desse conhecimento, os professores poderdao escolher o método
adequado que leve o aluno a tornar-se um usuario competente de seu idioma. Em
nossa discussao, compreendemos a complexidade que cerca a tarefa de se estudar
a escrita, tomada aqui enquanto “[...] um processo de relacionar unidades de som a
simbolos escritos, e é também um processo de expressar ideias e organizar o
pensamento em lingua escrita.” (SOARES, 2012, p. 70). Desse modo, 0 nosso
estudo esta calcado na ideia de que os textos requerem de seus construtores, além
da competéncia discursiva, que o estilo escolhido para esse fim esteja adequado as

situacdes de produgao.

Entendendo, por fim, que a competéncia linguistica esta subsumida ao grau
de letramento desenvolvido tanto pela educagédo formal quanto pela informal,
percebemos que os alunos conseguem operacionalizar os recursos eletrénicos para
comunicar-se, trocar ideias, demonstrando habilidade em praticas de letramento, o
qual Soares (ibidem, 47) define como “[...] estado ou condi¢do de quem ndo apenas
sabe ler e escrever, mas cultiva e exerce as praticas sociais que usam a escrita”. E
considerando, portanto, as contribuicbes tedricas abordadas que se funda o

desenvolvimento desta dissertacio e, assim, estruturada esta.

O primeiro capitulo Caracterizando a rede social Facebook apresenta uma
descricao detalhada da interface onde estdo inseridos os géneros bate-papo e
postagem e seus recursos disponiveis. Fizemos assim para que procedéssemos um
estudo que levasse em consideragdo o contexto do qual faz parte o corpus
observado. Feita a contextualizagao, temos os capitulos subsequentes, o segundo,
Discusséo linguistica do género bate-papo, e o terceiro, Discussdo linguistica do
género postagem. Em ambos, discutimos sobre os processos de categorizagao
envolvidos na constituigdo ortografica, no intuito de perceber se o carater sincrénico
e assincronico desses géneros sao elementos influenciadores na composi¢cao da
grafia, bem como buscamos compreender os fatores que influenciam a constituicao

e escolha do vocabulos usados pelos alunos.

No quarto capitulo Conclusgo, delinearemos as influéncias que cercam a
grafia presente, buscando desmistificar os posicionamentos extremos geralmente

atribuidos a pratica escrita na rede social. Nesse sentido, buscaremos enfocar

desvios de internalizagao da grafia padrao, influéncia da oralidade e da lingua culta
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e, por fim, destacaremos a multiplicidade ortografica para um mesmo vocabulo como
sendo uma caracteristica comum tanto a evolugéao historica por que passou a lingua
portuguesa em sua fase arcaica quanto ainda estd presente na ortografia oficial

contemporanea.

O resultado de nossos estudos sobre os processos envolvidos na grafia do
alunos na rede social, estdao materializados no ultimo capitulo Propostas para uma
intervengdo pedagodgica, onde buscamos indicar possiveis trabalhos que o professor
de Lingua Portuguesa possa desenvolver com seus alunos visando acrescentar em
seu fazer pedagdgico diario algumas contribuicbes que julgar pertinentes ao

desenvolvimento da competéncia comunicativa dos alunos.
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2. Caracterizando o Facebook

O ser humano possui uma necessidade de interacdo que lhe é intrinseca e
essa interagao € potencializada na medida em que as pessoas sdo submetidas a
novos instrumentos que surgem com a tecnologia da informagéo. Se nos primérdios
dispunhamos apenas da fala como canal para a comunicagado € nos reuniamos em
torno de uma fogueira para interagirmos com o outro, hoje dispomos de inumeraveis

canais que facilitam e estimulam a comunicagao entre as pessoas.

Com a evolugdo da tecnologia de informagdo, o ambiente digital tem se
caracterizado enquanto uma das formas contemporaneas de interagdo, para tanto
tem sido bastante utilizado, principalmente, pelos adolescentes, para promover as
comunicacdes sincrona e assincrona® entre pessoas por intermédio das chamadas
redes sociais aproximando as pessoas, independentemente de estarem proximas ou

distantes geograficamente.

Por estar tdo vinculada ao ambiente digital, passa-nos a impressao de que a
rede social é algo restrito a Internet, entretanto ndo podemos esquecer-nos de que a
ideia remonta ao conjunto de pessoas que passa a interagir por meio da linguagem
e esse fendbmeno ocorre desde quando o homem pré-histérico se reunia no entorno
de uma fogueira. Por assim dizer, a rede de relacionamento é tdo antiga quanto a
comunicagao entre os homens, sendo assim, estamos vivenciando um processo de

evolugao nos canais de comunicagao.

As redes sociais, assim, contribuem no sentido de impulsionarem as relagdes
entre as pessoas, instigando-as a compartilharem interesses por meio das diversas
formas de linguagem. Se antes, no ambiente digital, tinhamos apenas o e-mail como
unica forma de comunicagdo entre usuarios, com o passar dos anos surgem

diversos mecanismos para potencializar a interacado na Internet, de modo que se

6 . L , , .
Estamos considerando as comunicagdes sincrona e assincrona enquanto formas escritas em que
aquela ocorre instantaneamente, em tempo real, entre os interlocutores, semelhantemente ao dialogo

oral, opondo-se, portanto, a esta, uma vez que a interagdo nao ocorre instantaneamente.
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adaptam, num processo de mudancga constante, as necessidades de comunicagao

do ser humano.

O Facebook, por exemplo, aprimorou as antigas listas de discussoes e
foruns, acrescentando-lhes um visual mais limpo e elaborado, com
diferentes graus de interagcdo acompanhados de recursos audiovisuais,

tornando a experiéncia de compartilhar informagdes ainda mais

enriquecedora. (MURANO, 2011)°.

Essa rede social, criada em 04 de fevereiro de 2004, pelos estudantes
universitarios de Harvard, Mark Zuckerberg, de apenas 20 anos, Dustin Moskovitz,
Chris Hughes e o brasileiro Eduardo Saverin, recebeu inicialmente o nome The
facebook, em analogia ao livro usado por algumas universidades americanas com a
finalidade de apresentar os alunos a cada inicio de periodo letivo. Em 2005, muda o
nome para Facebook, termo composto por face + book (rosto + livro, em portugués,

respectivamente)®.

Com acesso inicialmente restrito aos estudantes de Harvard, a ideia foi
ganhando forga, passando a ser acessada por outras universidades e, somente em
2006 é disponibilizada a todos acima de 13 anos. Por conseguinte, tornou-se a rede
social mais popular do mundo, pela qual cerca de 8 trilhdes de mensagens sao
trocadas ao dia por 1,2 bilhdo de usuarios no mundo, 350 milhdes de fotos postadas,

oferece aos usuarios uma ferramenta de comunicacao visual e instantanea®.

Em 2007, ganha os aplicativos “Farmville” e “Mafia Wars”, jogos que
permitiram ampliar o tipo de interagao até entdo proporcionada entre os amigos. No
ano seguinte, € incorporada a ferramenta bate-papo (conferir item 2.2.2) que
possibilitou uma comunicagdo em tempo real, basicamente por meio da escrita,
"MURANO, Edgard. O texto na era digital: Para além do internetés, a internet estd mudando a

maneira como lemos e escrevemos. Revista Lingua, 2011. Disponivel em
http://revistalingua.uol.com.br/textos/64/artigo249031-1.asp. Acesso em 29.05. 2014,

8Cronologia disponivel no site http:/g1.globo.com/tecnologia/noticia/2014/02/facebook-completa-10-
anos-veja-evolucao-da-rede-social.html . Acesso em 05.de junho 20014.

®Dados obtidos em video de reportagem exibida pelo SBT (Sistema Brasileiro de Televiséo),
disponivel no site http://www.sbt.com.br/jornalismo/noticias/38895/Facebook-completa-dez-anos-de-
historia.html#.UvlatrSGOVE. Acesso em 04.02.2014.
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entre amigos adicionados a pagina. Essa comunicagdo on-line permite uma
interacao que, segundo Marcuschi (2005), assemelha-se ao dialogo estabelecido via

telefone.

2.1 Descricao da pagina do Facebook

A pagina é toda ela um espaco hipertextual (conferir item 2.1.1) na qual é

incorporada uma linguagem plurissemiotica. Vejamos a imagem 01 do site:

Arquivo  Editar  Exbir Historico Favoritos Ferramentas Ajuda

[3 Claudeanio Brasil

€ )l ) @ nttps//wwwfacebook.com/claudesnio.brasil?ref=tn_tnmn | B - Google PlhiE & & ¥ | =

n Procurar pessoas, locais e coisas \
i AT W

N~
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ignore uma pessoa que
; ama se preocupa e tem
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uma TV 60°. com

Funcio Futebol! Edilson Martins de
Participe. Oliveira curtiu a foto de
Atualizar informacées Charles Bukowski Brasil

Aproveite!
i o i T#"C Maria Nadege Brasil curtiu

%574 o status de Bemardo
Uglione Boldrini.

Ver Registro de Atividades [[] -~

Amigos 1668

dafiti

o

Linha do Tempo Sobre Fotos 16 Mais ~

ié'- : Marya Eduarda Nunes o

s

=
i

|

fai

Sapaténis com 20% )

e . Y Status [E| Foto [ Local Evento cotidiano OFF. Compre Agaral ﬂ Werberson Gomes
Quais filmes vocé assistiu? Entrega para todo o 1
N B Brasill i Ricardo Amorim .
No que vocé esta pensando?
nais 1 item pendente N N it
I Recente
Ly a Henrique Araujo » Claudeanio Brasil 2014 ﬂ] Danielle Santos °
11 de junho s ~ v
B : ‘[" Luara Silva .
B Trabalha na empresa Estado e Municipio 4 Meu amigo e professor! =
E . Hugo Sousaa .
_ . N&o tive a oporiunidade de Ihe dar um abraco mas quero que saiba que
= Estudou na instituigdo de ensino UFPB Oficial . Corrinha Marques
voce € muito importante pra mim viu !

ifr Mora em Teixeira, Paraiba, Brazil MAIS AMIGOS (84)

Se cuide, continue com essa forca ai e ta tudo certo!

Abrado Maia .
De Teixeira, Paraiba, Brazil
Paz! Pesquisar

1707
15/06/2014

~ (= § il o)

Pagina do Facebook do professor pesquisador. Disponivel em
https://www.facebook.com/claudeanio.brasil. Acesso em 11 de junho de 2014.

Na imagem, em seu topo, encontramos um barra fixa contendo uma
ferramenta de busca de pessoas, locais e coisas e 0s seguintes links nome do
proprio usuario; pagina inicial, que, ao receber o clique, expde conteudos publicos
dos amigos; imagem de um casal, que avisa as solicitagdes de outros usuarios que
desejam ser adicionados como amigos virtuais a pagina e ainda sugere pessoas a
quem o usuario podera enviar uma solicitagdo de amizade; a caixa de entrada, que
elenca cronologicamente as conversas do bate-papo sincronas e mensagens
assincronas de outros usuarios; notificagées, que informa se alguém postou algo em

sua linha do tempo, postagens de usuarios em algum grupo do qual € membro e
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outras atividades que envolvam seu nome; atalho de privacidade, que disponibiliza
opgodes para que o usuario escolha o que podera ser acessivel a outros usuarios; o

ultimo link oferece um uso variado.

A capa, no canto superior esquerdo, € reservada para a inser¢gdo de uma
imagem, sendo que, na parte inferior, localizamos o perfil, local onde & adicionada
uma imagem que caracteriza o usuario. Ha ainda mais trés links reservados a froca
de capa, a atualizar as informagbes e para ver o registro de atividades. Ao longo da
capa, localizada abaixo, encontramos uma barra com outros links: Linha do tempo,
possiblidade oferecida, em 2011, ao internauta foi a implementacdo da Timeline,
espaco no site responsavel por um visual diferenciado e que hospeda um mural
onde constam, em ordem cronoldgica, as postagens, textos publicados para serem
lidos pelos amigos virtuais (conferir itens 2.2.1; 2.2.1.1 e 2.2.1.2). Sobre, que nos
direciona a informagdes sobre membro da familia, locais onde morou/mora,
informacdes sobre trabalho, educacgao, entre outros; Fotos, que disponibiliza fotos
marcadas pelo préprio usudario e as marcas por amigos; Amigos informa o numero
de amigos adicionados a pagina; Mais apresenta as secbes: locais, esportes,
musicas, filmes, programas de TV, livros, curtidas, eventos, grupos, avaliagdes,
notas e gerenciar as segdes. As sec¢des elencadas poderao ser expostas na primeira
coluna a esquerda da pagina contendo informagdes sugeridas pelos nomes

intitulados nos links.

Ao lado da coluna das sec¢des, temos a coluna denominada linha do tempo
que abriga um mural onde sao feitas postagens e comentarios tanto pelo usuario
quanto por amigos dele. Sobre a caracterizagdo dessas postagens abordaremos no
item 2.2.1. Justaposta a esta coluna, temos outras duas: a primeira destinada,
basicamente, a banners comerciais, € a segunda, contendo atividades realizadas
on-line por amigos, a exemplo de -curtidas em links de outras paginas,
adicionamento de amigos. Na parte inferior, € exposta a relagdo dos amigos onde
consta, basicamente, aqueles que se encontram on-line e, assim, poderao ser

solicitados para iniciar uma conversa.

Mesmo constituindo uma das mais importantes ferramentas digitais que
contribuem para a mudanga nas relagdes sociais mediadas pela linguagem, esta

rede social também é alvo de questdes controversas. Além de ser acusada de nao
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oferecer o sigilo10 absoluto dos dados dos usuarios, € questionada por muitos pais e
educadores sobre as consequéncias da superexposicido a que € submetido o ser

humano, principalmente, criancas e adolescentes.

Salientado o aspecto negativo que esta subordinado a um debate mais
profundo, queremos ressaltar o carater positivo que esta rede proporciona as
pessoas, a exemplo do estreitamento dos vinculos sociais, a comunicacéo

instantanea, a democratizagdo no uso da escrita.

Em linhas gerais, € o que podemos delinear sobre a pagina do Facebook,
todavia seus inumeros links podem direcionar o usuario para também inumeras
atividades que, por ser extensa a sua descrigao, restringimos a apresentagao aquilo

que julgamos ser o basico.

2.1.1 Hipertexto: em busca de uma definigao

O processo de evolugéo tecnoldgica vem facilitando muito a vida das
pessoas, direta e indiretamente. E cada vez mais crescente o uso de recursos da
informatica nas atividades humanas e esta presenca deve-se as facilidades que os
recursos computacionais oferecem tanto a producdo de materiais quanto ao seu uso

na realizacao de tarefas em que se busque uma otimizacédo no seu fazer.

A informatica, a medida que avanga, vem tornando muitas de nossas tarefas
cada vez mais praticas, de forma que vem facilitando sobremaneira as mais diversas
atividades humanas que outrora ja se duvidou de sua concretizagdo. Assim, numa
conversa a distancia, queriamos que fosse possivel ver o outro; queriamos escrever
um texto em casa e reproduzi-lo conforme a necessidade; queriamos que fosse
possivel que um texto oferecesse elementos conectores a outro(s) texto(s) que nos
permitissem aprofundar, esclarecer, relacionar, comparar, ampliar, contrastar,
informagdes contidas num texto-ponto-de-partida sem ser preciso nos dirigir a uma

biblioteca fisica; tudo isso e muito mais podemos hoje fazer gragas aos recursos da

'%Sobre espionagem conferir a matéria disponivel em
http://www.cartacapital.com.br/internacional/eua-tem-acesso-direto-aos-servidores-de-google-
facebook-e-apple-diz-jornal-5976.html Acesso em 05 de junho de 2014.
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informatica.

A tecnologia digital € um recurso que vem tornando acessiveis ambicdes
antes consideradas utdpicas; o ser humano vem provando a cada dia que, por meio
do conhecimento, consegue estreitar as distdncias daquilo que parecia inatingivel.
Diante de tantos outros exemplos, podemos dizer que, para relacionarmos um
assunto, um topico ou apenas uma palavra, no momento em que estavamos lendo
um texto, havia praticamente estas duas opcdes a disposicdo do leitor: podiamos
buscar outro texto impresso e/ou por meio de uma associagcdo de uma operagao
cognitiva, em que estabeleceriamos conexdes mentais com outros conhecimentos
prévios sobre a matéria na busca da construgdo do sentido. Contudo, por meio de
recursos digitais, o ser humano, no anseio pela comodidade, buscou aproximar
aquilo que parecia distante, dispondo textos em bloco conectados em forma de rede

e acessiveis com um clique.

Essa conexao que ocorria, no principio, apenas mentalmente, passa a ocorrer
também no plano virtual de forma bem &agil e coOmoda por meio de hipertextos, em
boa parte dos textos disponibilizados na Web. A essa possibilidade de acesso a
textos interligados na rede mundial de computadores, a que se chamou hipertexto,
Lévy (1993, p. 33, apud DIAS, 2012, p. 71), define assim:

[...] um conjunto de nds ligados por conexdes. Os nds podem ser palavras,
paginas, imagens, graficos, sequéncias sonoras, documentos complexos
que podem eles mesmos ser hipertextos. Os itens de informagao nao sao
ligados linearmente, como em uma corda com nés, mas cada um deles, ou
a sua maioria, estende suas conexdes em estrela, de modo reticular.
(LEVY,1993, p. 33, apud DIAS, 2012, p. 71)

O entendimento sobre o hipertexto, todavia, ndo é algo pacifico, o seu
conceito gera polémicas, dando origem a duas perspectivas diferentes de

pensamento. Uma considerada mais ampla e outra mais restrita.

Antes de abordarmos a perspectiva considerada mais restrita, passaremos
pela considerada mais ampla, defendida por Coscarelli (2012), Silva (2012), Ribeiro
(2012) entre outros, que consideram que a hipertextualizagcdo se da tanto no
ambiente digital quanto fora dele. Dai portanto percebermos que sumarios e notas
de rodapé, por exemplo, possibilitam ao leitor navegar pelo texto da forma que Ihe
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convier, sem ser necessaria a linearidade presumidamente existente na leitura do
texto classico impresso. O leitor tem a opgéo de trilhar um caminho que julgar mais
adequado na busca da interacdo com o texto, assim, ele pode ainda pular
paragrafos, escolher capitulos, burlando a ordenagdo uma vez imaginada fixa.
Podemos citar também a estrutura textual de propaganda, panfletos, outdoors,
revistas, jornais, entre outros que possibilitem essa leitura ndo linear. Dificilmente,
diante de textos como esses, o leitor segue uma ordem preestabelecida, mas cria

sua propria ordem.

Ao falar sobre a forma como se processa a construcdo do sentido, Silva
(ibidem, p.123) nos expde

Nossa posigdo, por seu turno, nao restringe o hipertexto ao suporte

eletrénico, considera-o todos os textos impressos e tidos como lineares e,

principalmente, considera como hipertextual toda construgdo de sentido. Ou

seja, para que o(s) sentido(s) de um texto seja(m) construido(s), o leitor

realiza movimentos em varias diregdes, realizando inferéncias,

estabelecendo relagées entre as informagdes textuais e extratextuais,
(SILVA, ibidem, p.123)

Concebido assim, o hipertexto assume uma dimensido que extrapola as
marcas textuais, ndo necessitando, por exemplo de um link, enquanto elemento
formal, que oferega a opcgédo de o leitor se direcionar a partir de uma sugestao
previamente fixada no texto. A hipertextualizagdo ganha ares de um subjetivismo tao
ilimitado qual seja a capacidade da mente humana em operar associagdes de
pensamento diante de um texto no momento da construgdo do conhecimento. Assim
entendendo, leva-nos a inferir que ha tantos graus de hipertextualidade qual seja a
capacidade de o sujeito relacionar conhecimentos no momento em que ele processa

a construcao de sentido.

Coscarelli (ibidem, pp. 150-151), seguindo essa linha que se atém a
compreensao do texto como um processo cognitivo, resume de forma categdrica o
entendimento que se tem acerca do hipertexto “...] todo texto € um hipertexto (uma
vez que nao é linear), e todo processo de leitura € essencialmente hipertextual

(porque a leitura n&o é um processo linear).

Para o desenvolvimento de nosso trabalho, preferimos adotar a concepgao
que leva em consideragao, para o hipertexto, a sua disponibilizacdo na Internet,

sendo, portanto, seu acesso ubiquo, possivel em varios lugares e por varias
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pessoas concomitantemente. Ou seja, como diz Araujo (2005, p. 97), ao citar Lévy
(2000, p. 44), “Interessa-nos o hipertexto localizado em um computador cujo centro
estda em toda parte e a circunferéncia em lugar algum, um computador hipertextual,

disperso, vivo, fervilhante, inacabado: o ciberespaco em si”.

Comungam ainda dessa concepg¢ao Dias (2012), Xavier (2005) e Christiano &
Castro (2003). Esses autores negam que o carater amplo, que a corrente da
compreensao do texto como um processo cognitivo, seja o determinante para a
caracterizagao do hipertexto, atrelando-se mais ao sentido do termo assim como
fora concebido em sua origem. Sobre isso nos reportam Christiano e Castro (/bidem,
p. 150)

Como tal, foi usado pela primeira vez por Theodore Nelson, em 1960 [sic],
para designar textos com escrita nao-sequencial [sic] que permitissem ao
leitor escolhas entre caminhos multiplos ao acesso informacional, em cadeia
e tempo reais, por meio do computador.

Entendemos, entdo, que o hipertexto, em sua forma embrionaria, foi pensado
com o intuito de disponibilizar as pessoas um sistema de rede que contivesse uma
gama de conhecimentos de livre acesso, como se uma enorme biblioteca
territorializada fosse, permitindo uma interacdo multipla em que se pudesse nao
somente se servir do conhecimento contido, mas também pudesse produzir. Assim
nao sera a propriedade de associagédo cognitiva, em que o sujeito faz ao relacionar
de modo livre, pessoal e indefinido, o seu conhecimento de mundo diante de um
texto que determinara o seu carater hipertextual. E necessario que essa cogni¢io
associativa se dé no instante em que o sujeito, por meio de cursor, teclas ou toque
digital, acione links que estejam materializados na interface digital. Dias (/bidem, p.
70) conclui nos dizendo que “A definicdo de hipertexto, portanto, precisa estar
diretamente ligada a tecnologia digital, a existéncia de aparelhos computadores

(personal computers, notebooks, celulares, palm tops, etc.)”.

Diante disso e partindo do principio de que, por meio dos links eletrénicos,
viabilizamos quase em sua totalidade a interligagdo do bloco de textos em cadeia,
podemos dizer que a presencga do link torna-se um fator de maior relevancia para a
caracterizagcao do hipertexto, uma vez ser ele o facilitador da conexado entre varios
outros elementos, que estdo a disposi¢cdo para o uso ou nao, formando uma espécie
de iguarias num cardapio invocando o usufruto caso se julgue relevante fazer uso

(XAVIER, Ibidem, p. 174), pois se ndao houvesse o link, a interligacdo associativa
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entre os ndés que compdem o bloco disposto na rede mundial de computadores
estaria certamente comprometida nos moldes como vemos hoje e o debate sobre o

hipertexto estaria bem esvaziado.

Se nos links reside a ponte que nos permite estabelecer a travessia pelos nos
interconectados, vale a pena ressaltarmos que o seu papel é bastante significativo
para a existéncia do hipertexto digital. Isso nos faz inferir que seria pouco proficua a
hipertextualizagao se nao fossem eles, uma vez que demandaria um maior esforgo
em se buscar outros elementos a que pudéssemos fazer uma associagao dentro da
Web.

Mesmo recaindo sobre os links essa fungao determinante, a sua existéncia
nas interfaces digitais ndo esta relacionada a critérios previamente definidos, em que
o produtor da interface pudesse dispor de uma espécie de manual que contivesse
orientagdes para o seu uso e possiveis proibicdes. Sobre a composicédo e insergao
dos links, Mcknight, Dillon e Richardson (apud GUALBERTO, 2012, p.39), fazem-nos

o alerta

[...] um link é arbitrario no sentido de que ndo existem regras para dizer
onde o link deve ser feito. O link pode ser feito entre dois nédulos, os quais
o autor (ou leitor) considera ser conectado de alguma forma. Em alguns
sistemas, os links sdo categorizados, isto €, existem varios tipos de links e o
autor deve especificar qual tipo gostaria que fosse usado. (MCKNIGHT,

DILLON e RICHARDSON apud GUALBERTO, 2012, p.39)

Ficando assim, em tese, a critério de o autor julgar a conveniéncia ao expor o
link na interface e ao leitor cabe interpretar a conveniéncia de seu acesso. Sabemos,
contudo, que em algumas interfaces, como a da rede social Facebook, links séao
colocados independentemente da vontade do escritor. Quando estamos postando
um conteudo e citamos, por exemplo, o nome de alguém que possua conta nessa
rede social, automaticamente o link é inserido no texto. Bem como, na pagina
pessoal, na se¢ao amigos, ndo cabe ao proprietario da pagina escolher os links que
remetem aos amigos, 0 que para nés marca o controle que foge a um critério que o

delimite.

Adotar o ambiente digital como habitat natural do hipertexto € uma forma de
termos uma base mais sélida para nortearmos o nosso trabalho de analise
linguistica, pois esse suporte constitui para nés o lugar de onde retiraremos nossa

matéria-prima. Esperamos, pois, eliminar com essa delimitagcdo controvérsias
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oriundas de outras possibilidades de entendimento sobre o hipertexto, conforme
Dias (Ibidem) nos mostra ser problematico considerar o hipertexto sob o ponto de
vista de seu uso social, por ndo se tratar de um género textual, mas sim de um
formato de organizagdo que possibilita 0 acesso a diversos géneros; e da relagao
estabelecida entre leitor e autor, por serem as caracteristicas fatores da
hipertextualizagdo, como néo linearidade, volatilidade, interatividade, acessibilidade
ilimitada e a multissemiose, também inerentes ao texto impresso, tornando-se nao
exclusivas ao hipertexto, sendo preferivel, para esse autor, defini-lo considerando
sua estrutura.

[...] sendo, portanto, qualquer texto apresentado em formato digital,

organizado em forma de rede, na qual links (nés) interconectem os diversos

fragmentos que compdem sua macroestrutura, podendo também se conectar
a outros textos, sons, imagens ou animagdes (DIAS, Ibidem, p. 75).

Mesmo se apresentando como uma tarefa ingléria nos posicionarmos sobre o
tema, devido a concepgodes bastante variadas encontradas na literatura, estabelecer
como definidores do hipertexto o suporte e a fungcdo do link, enquanto elemento
textual facilitador na interligagdo com outros textos, ndo € uma forma simplificada de
ver o objeto. E antes de tudo uma necessidade de estabelecer uma diretriz clara que

facilite o embasamento para nossa pesquisa.

2.2 Género e tipo textuais: tanto faz?

Em nossas conversas diarias costumamos usar a palavra “tipo”, quando
queremos classificar algo ou, quando nos falta uma palavra mais precisa, valemo-
nos desse vocabulo para conseguirmos obter a interacdo almejada. Alguns
adolescentes a transformaram em giria, a exemplo de seu uso em expressdes “tipo

” o«

assim”, “tipo sei 1a”.

Ao buscarmos no Dicionario do Aurélio, disponivel em

http://www.dicionariodoaurelio.com/Tipo.html, acesso em 05.06.2014, o significado

do vocabulo “tipo”, encontramos

s.m. Coisa que se usa para produzir outras semelhantes; modelo, original. /
Modelo ideal que reine em alto grau os caracteres essenciais ou distintivos
de todos os individuos ou objetos da mesma espécie: este homem ¢é o tipo
da honestidade; este livro é o tipo da literatura romantica. / Conjunto de
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tragos caracteristicos de uma raga, de uma familia: o tipo inglés. / Fam.
Pessoa de grande originalidade, excéntrica: Jodo € um tipo. / Individuo,
cara, sujeito: entraram dois tipos no cinema. / Simbolo: o cédo é o tipo da
fidelidade. / Artes graficas. Cunho ou carater de imprensa. / Biologia. Forma
geral em torno da qual oscilam as variagées de uma espécie, de uma raga. /
Teatro e Cinema. Caracteristicas de uma personagem; p. ext.,, modo de
interpretar caracteristico de um ator. // Teatro, Televisdo e Cinema. Fazer
tipo, comportar-se habitualmente (o ator, o participante de um programa) de
maneira semelhante nos gestos, no falar, na interpretagédo etc., visando a
marcar sua atuagao.

Se nossa esperancga era obter uma precisdo semantica, a decepg¢ao imperou.
Contudo nos deu a certeza de que se trata de um vocabulo que possui uma vasta
generalizagao de sentido.

A generalizagdo semantica n&o é restrita a esse vocabulo, a criatividade para
ampliar o sentido de palavras € peculiar ao ser humano e € mostrada rotineiramente
com outros vocabulos. Conforme Marcuschi (2014, p. 276) “[...] o contexto soécio-
cognitivo é exigido como essencial na determinagao da significagao. E a significacéo
nao se confunde com a informagdo nem o conteudo.” Para exemplificar essa
ocorréncia mostra-nos o substantivo “apagéo”, cujo uso ampliou a sua ideia
especifica “falta de energia” para “falta”, “auséncia”, “perda”, compreensiveis em

outros contextos como “apagao de agua”, “arquitetura do apagéo”, “apagao sexual’.

Entendendo a linguagem como uma atividade sociocognitiva, precisamos
analisar as ocorréncias linguisticas dentro de um contexto etnografico, pois
mesclamos o tempo todo a fim de dizermos aquilo que pretendemos e o curioso é
que as pessoas entendem o que ocorre, ou seja, constroem sentidos, mesmo que
aquilo seja pouco usual” (FAUCONNIER, 1997, apud MARCUSCHI, 20014, p.272) e

cita este exemplo retirado da Internet, “Luana crescente”"’

(p. 273). Associamos
esse entendimento ao emprego que fazemos diariamente com a expressao “tipo
textual” ou “tipo de texto”. Embora resguardemos as controvérsias tedricas a esse
respeito, a nossa interacao flui naturalmente, pois ha um conhecimento partilhado de
que um texto é diferente de outro, dai, somamos esse entendimento para justificar a
massificagcdo no uso dessa expressao em detrimento do que defende o préprio autor

para diferencar tipo textual e género textual.

""Refere-se a atriz Luana Piovani, para designar que sua ascensao na midia é semelhante ao
movimento de um astro.
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Como ja dissemos, a lingua ndo tem uma semantica interna definida e
estavel, tal como postulava Granger (1973). As palavras tém uma
significagao dita “literal”, mas que serve apenas como uma base minima (v.
Ariel 2004) para outros usos e no geral aquela significagdo € apenas uma
parte do que se entende como os itens lexicais, (MARCUSCHI, ibidem, p.
281).

Como vemos, o tema requer um grau de aprofundamento que extrapola os
limites de nosso trabalho, sendo assim nos ancoramos no conhecimento cientifico
que defende a categorizagéo tipo e género textuais por julgarmos necessario ser um
parametro que melhor subsidia o desenvolvimento de nosso trabalho.

Antes de definirmos género, observemos como Meurer (1997, p. 16) nos
esclarece a distingao entre discurso e texto. “O discurso é o conjunto de afirmagdes
que, articuladas através da linguagem, expressam os valores e significados das
diferentes instituicbes, o texto € a realizagao linguistica [sic] na qual se manifesta o
discurso.”. O interesse pela carga ideologica e pela maneira de ver a realidade que
norteiam a producdo textual estdo relacionados ao campo de analise discursiva,
enquanto que, por se tratar de representacao fisica do discurso, o texto encerra a

materializagao linguistica do discurso.

Essa concepcdo € uma maneira de encarar o estudo da linguagem humana,
que ndo concebe a lingua como um conjunto de signos, cuja fungdo seja a
transmissao de mensagem, nem como um sistema abstrato fora de um contexto.
Seguindo essa linha de pensamento, o entendimento aqui adotado passa pela
compreensado de que “...] a linguagem além de sua configuragdo linguistica, é
constituida de uma dimensao psicologica, e de uma dimensao social”. (MEURER,
ibidem, p. 14). E se ancora em Koch (2012, p.127) para quem “[...] € ‘palco’ (C.
Vogt), lugar onde os individuos se representam e constituem o mundo e suas
situacdes ao se constituirem e representarem de determinada forma”. E por meio
dela, entdo, que interagimos, atuamos uns sobre os outros nos fazendo entender e

entendemos a realidade na qual estamos inseridos.

Com maior ou menor grau de consciéncia de toda essa complexidade que
envolve o debate sobre a lingua, produzimos diariamente textos que refletem nossas
praticas social e historicamente situadas e, consequentemente, passam a ser
objetos de estudo da Linguistica, recebendo classificagcbes que seguem uma

determinada corrente de pensamento em que o item lexical, que define um objeto de
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estudo, ganha relevancia para que estabelegamos com mais precisdo o objeto
analisado.

113

Assim “Conhecer a significacdo de uma palavra’, isto €, usa-la
referencialmente de modo adequado, é ‘ter um conhecimento tacito de sua
significagdo no sentido de usar a palavra num ‘discurso’, e ndo ‘saber traduzi-la’ ou
‘saber o que ela designa ou denota”, (PUTMAN, 1998, p. 68 apud MARCUSCHI,
2014, p. 280). Se no item lexical reside apenas parte de seu significado, estando a
outra parte em seu contexto, podemos dizer que, a depender do contexto, os termos

tipo ou género textual poderao significar a mesma coisa.

Inconveniente sera a cobrancga feita sobre o uso desses dois termos, com
uma significagao precisa, a dois sujeitos, desconhecedores da discordancia tedrica
sobre o assunto existente no meio académico, ao conversarem informalmente sobre
um artigo de opinido e algum deles diga “Gosto desse tipo de texto”. Vale salientar
que o termo “tipo” estara bem empregado, tendo em vista esse contexto de uso,

uma vez que os envolvidos na situagao conseguem comunicar-se proficientemente.

Nao obstante, nossa situagao € outra. Tipologia e género textual divergem em
acepcgoes. A tipologia é definida levando-se em conta a composic¢ao textual por meio
do conjunto de caracteristicas linguisticas. Ao usar teorias cognitivas, Bezerra (2002,
p. 40) nos revela

Sao tipologias como as propostas por Werlich (1975) e Adam (1993); esse
ultimo propde uma classificacdo geral de textos narrativos, descritivos,
expositivos e conversacionais, que parecem contemplar caracteristicas

tipologicas desses textos (ou seja, sua organizagéo textual). As tipologias
textuais consideram a intengéo de comunicagéo do produtor do texto'2.

Desta maneira abrange um numero limitado de sequéncias que podem
compor um mesmo género. Quando isso ocorre, € denominado heterogeneidade

tipologica. “Os géneros sao formados por sequéncias diferenciadas denominadas

'?Quanto a definicdo de quais sejam as tipologias, Marchusci (2002, p. 22) relaciona o que ele chama
de meia diuzia: a narragdo, argumentagao, exposi¢ao, descricdo e injungao. Entretanto, apenas cita
cinco. Vemos, entao, a discordancia na classificagdo em relagdo a quantidade e ao tipos elencados.
Se a lista de Marcuschi falta o texto conversacional, a lista contida na citagao faltariam os textos
argumentativo e injuntivo. Ao analisarmos os PCN de Lingua Portuguesa (BRASIL, 1998, p.21), em
nota de rodapé, menciona cinco sequéncias incluindo a argumentativa a lista de Werlich (1975) e
Adam (1993).
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tipos textuais. Portanto, devemos ter em vista que a nogdo de género néo se
confunde com a nogéao de tipo”. (KOCH e ELIAS, 2010, p.119). “Em suma, pode-se
dizer que os géneros textuais fundam-se em critérios externos (sdcio-comunicativos
[sic] e discursivos) enquanto os tipos textuais fundam-se em critérios internos
(linguisticos]sic] e formais)” (MARCUSCHI, 2002, p. 34).

Mesmo diante de um numero indefinido de géneros, somos capazes de
reconhecé-los por meio de nossa competéncia metagenérica, que nos possibilita o
envolvimento em praticas comunicativas tanto no que diz respeito a compreensao
quanto a produgao de textos. (KOCH e ELIAS, 2010, p.102).

Valemo-nos, portanto, do que nos esclarece Marchuschi (2005, p. 17), ao
identificar e caracterizar alguns dos géneros que emergiram entre os anos 70 e
2000, entendendo-os enquanto fenébmenos sociais e histéricos.

Se tomarmos o género como texto situado histdrica e socialmente,
culturalmente sensivel, recorrente, 'relativamente estavel’ do ponto de vista
estilistico e composicional, segundo a visdo bakhtiniana (Bakhtin, 1979),
servindo como instrumento comunicativo com propdsitos especificos
(Swales, 1990) e como forma de agéo social (Miller, 1984), é facil perceber

que um novo meio tecnolégico, na medida em que interfere nessas
condicdes, deve também interferir na natureza do género produzido.

Assim sendo, a contextualizacdo constitui fator importante para que um
género seja transmutado para outro, a exemplo do dialogo oral presencial que
guarda caracteristicas proprias a ele, diferenciando-o do bate-papo virtual, como

uso/n&o uso da escrita, gestos faciais, entonagéo de voz, entre outros.

E importante frisarmos que a forma textual ndo é bastante para caracterizar
um género, ha de haver a percepgédo de sua fungéo, pois, por meio dela, serdo
notados, por exemplo, a ocorréncia do fendbmeno de mesclada hibridizacdo ou
intertextualidade intergéneros, isto €, um género assumir a forma de outro conforme
o proposito da comunicagdo. (Conferir KOCH e ELIAS, 2010). Havemos de ter
atencao aos casos especiais em que somente conhecendo o suporte de veiculacdo
textual é possivel definir o género conforme abordaremos sobre a postagem

enquanto género emergente.
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2.2.1 Postagem, um género em definigao

Partindo do principio de que nao existem textos amorfos, estamos
considerando a “postagem”, que se constitui de textos publicados no mural, como
um género textual. Embora ressaltemos a inexisténcia de um marco teorico a esse
respeito, ventilamos possiveis bases conceituais encontradas em trabalhos de
Marcuschi (2002) e Paiva (2005) que sinalizam o entendimento a esse respeito.
Supomos ainda existir uma necessidade de uma definigdo sobre o seu suporte se o

mural, a linha do tempo, a pagina ou a tela do aparelho computador'®.

Caracterizar um objeto é sempre uma tarefa que requer uma base conceitual
calcada em estudos bem feitos sobre o assunto. Entretanto, na auséncia de um
conhecimento mais objetivo sobre a questdo a que nos € posta neste momento, no
que diz respeito a uma definicgdo que nos esclareca se a postagem € caracterizada
enquanto um género textual, langamo-nos a levantar algumas ilagbes a partir de

textos que abordam o tema género textual a fim de que a consideremos um género.

Longe de querermos langar uma nova teoria, pois, seguindo o alerta de
Araujo (2005, p. 101) que, ao defender que a conversagao dos chats trata-se da
transmutacgéo do dialogo cotidiano para a Web, diz ser dificil fazer classificagbes em
textos emergentes da midia digital, pretendemos apenas ter uma ancoragem que
nos encaminhe com mais coeréncia na producado do trabalho que delineamos. Por
assim dizer, lembremos Marcuschi (2002, p. 22), ao fundamentar seu ponto de vista

sobre a diferenga existente entre tipo textual e género textual.

Partimos do pressuposto basico de que é impossivel se comunicar
verbalmente a ndo ser por um género, assim como € impossivel se
comunicar verbalmente a nao ser por um fexto. Em outros termos, partimos
da idéia[sic] de que a comunicacgao verbal sé é possivel por algum género
textual.

3A titulo de informagao, Marcuschi (2005) concebe a homepage nao como um género mas como um
suporte onde sao localizadas uma série de informagdes, funcionando a semelhanga de um catalogo
ou vitrine, entretanto o autor admite, em nota de rodapé, existirem concepg¢des divergentes da dele e,
dentre elas, o trabalho de Antbénio Carlos Xavier(2002). Ainda recomendamos a leitura do artigo:
ZUMPANO, Antdnio. A angustia da interface. IN: COSCARELLI, C.V.; RIBEIRO, A. E. (Orgs.).
Letramento digital: aspectos sociais e possibilidades pedagdgicas. 32 ed. Belo Horizonte: Ceale;
Auténtica, 2011.Cap. 6, p. 99-123. Somos da opinido de que a tela do aparelho computador é apenas
um projetor da escrita a qual se encontra em um aplicativo ou em uma pagina, ou seja, esses dois
para nés concorrem para a fungao de suporte textual no ambiente digital.
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Esse posicionamento nos leva a perceber que a existéncia do texto é
elemento preponderante para a existéncia do género. Sendo o texto que produzimos
a materializacdo do discurso, € sobre aquele que reside toda a nossa atividade
comunicativa. A interagcdao verbal é efetivada mediada por textos carregados de
intencionalidade em que a linguagem lhe serve de ferramenta na construgdo de

sentidos entre interlocutores.

Todo texto, assim, carece de uma classificacdo dentro dos géneros, sen&o
estaria incoerente a estreita relacéo posta pelo autor pernambucano que ainda nos
ressalta, parafraseando Bronckart (1999, p. 73 apud Paiva, 2002, p. 77), “Pois nada
do que fizermos linglisticamente[sic] estara fora de ser feito em algum género.
Assim, tudo o que fizermos linguisticamente[sic] pode ser tratado em um ou outro
género” (MARCHUSCHI, 2002, p. 35), ao falar da importancia de darmos atengao ao
surgimento de géneros nas diversas midias sociais e, como ele ainda enfatiza, “sem

excluir os da midia virtual”.

Isso posto, a postagem nao poderia ficar de fora, embora a sua teoria seja
anterior ao surgimento dessa rede social, no inicio de 2004, impossibilitando-lhe
uma abordagem sobre o tema, preceitos sdo-nos langados para ancorarmos 0 N0Sso

posicionamento aqui defendido.

Cremos haver uma estreita relagdo de caracteristicas entre a postagem e o e-
mail. Assim como este careceu de um estudo para ser considerado um género por
Paiva (2005), sentimos haver a mesma necessidade em relagdo aquela, embora nao
discorramos com maiores propriedades tedricas, por encontrar-se fora do nosso

objeto central de estudo. Vejamos como essa autora caracteriza o e-mail.

O correio eletrbnico é um novo canal de mediacdo de géneros ja
conhecidos e deu origem a um novo género que agrega caracteristicas do
memorando, do bilhete, da carta, da conversa faca a face e da interacao
telefénica. Dos textos escritos herda a assincronia. Do memorando toma
empréstimo semelhangas de forma que é automaticamente gerada pelo
software; do bilhete a informalidade e a predominancia de um ou poucos
tépicos; da carta as formulas de aberturas e fechamentos. Dos géneros
orais herda a rapidez, a objetividade e a possibilidade de se estabelecer um
‘dialogo’. Da conversa face a face, temos um formato que guarda alguma
semelhanga com a tomada de turno e a interagdo, além de colocar em

" embramos que estamos seguindo a terminologia adotada por Paiva(2005), ao considerar e-mail, a
mensagem, e Correio Eletrbnico, o meio.
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contato pessoas que se encontram geograficamente distantes. (PAIVA
2005, p. 85). [Grifos nossos]

O fato de o correio eletrénico ter mediado géneros conhecidos nao foi entrave
para que o e-mail recebesse a denominagao de género, ao contrario parece-nos que
esse fato foi somado a outras caracteristicas a servigco da definicdo proposta pela
autora. Diante disso, por analogia, vemos ocorrer com a postagem, uma vez que
esta conserva muitos aspectos descritos do e-mail, além de ser composta de um

numero consideravel de outros géneros.

Somamos a isso, o fato de que, nesse género, os interlocutores formam uma
comunidade de praticas de linguagens que nos faz supor existir o compartilhamento
de uma competéncia comunicativa com objetivos afins, uma vez que socializam
conhecimentos dentro de uma rede de interesse estabelecida por uma relacéo

social. Aspecto esse existente no e-mail conforme argumenta Paiva (2005, p. 78).

Um fator que julgamos ser importante considerar para esta nossa
caracterizagdo € o suporte em que sdo veiculados os textos e para nos ajudar
reclamamos Marcuschi (2002, p. 21).

[...] € bom salientar que embora os géneros textuais ndo se caracterizem
nem se definam por aspectos formais, sejam eles estruturais ou linguisticos,
e sim por aspectos soécio-comunicativos [sic] e funcionais, isso nao quer
dizer que estejamos desprezando a forma. Pois € evidente, como se vera,
que em muitos casos séo as formas que determinam o género e, em outros
tantos serdo as fungbes. Contudo, haverd casos em que sera o préprio
suporte ou o ambiente em que os textos aparecem que determinam o
género presente. (MARCUSCHI, 2002, p. 21).

De acordo com o autor, trés fatores concorrem para a definigdo de um género
textual, a saber: a forma, a fungado e o suporte (€ a tela, a pagina, a linha do tempo,
ou o mural). Conforme a importancia, os fatores sdo assim escalonados. Aquela em
grau menor, essa de forma predominante e este, recurso utilizado para casos

especiais.

A criatividade possibilita ao homem manusear muitos objetos ao seu alcance
da melhor forma que atendam aos seus objetivos. E como vimos em KOCH e ELIAS
(2010), o produtor de textos pode mesclar géneros diferentes, em que ele,
aproveitando-se da flexibilidade proporcionada por eles, faz uso da forma tipica de
um género e lhe atribui uma nova fung¢do, sobrepondo assim um género sobre o

outro.
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Caso ainda mais peculiar que esse € quando nem forma e nem fungao sao
suficientes para a definicdo do género do texto. Quando isso ocorre, € necessario
recorrer ao suporte em que consta sua veiculagdo. E bastante observar o problema
que é estabelecer a diferenca entre artigo de opinidao, artigo de divulgagao cientifica,
texto de argumentacdo escolar se eles estiverem fora de seu suporte caracteristico,
jornal, revista cientifica e caderno escolar, respectivamente. Em todos esses textos,
nao diferem seus propoésitos comunicativos tampouco sua estrutura, restando valer-
nos do ambiente em que esses textos sdo encontrados. Semelhante ocorréncia se
da entre crénica e conto’ que guardam divergéncias conceituais por apresentarem
fronteiras ténues entre eles quanto as suas diferenciacbes. Sendo necessario para
fazer a diferenca conhecer o suporte em que texto foi publicado, de forma que a

cronica é tipica de jornais e o conto, de antologias.

Dito isso, resta-nos dizer que, assim como o e-mail, a postagem, ao
comportar textos de diversos géneros, em sua linha do tempo, a exemplo de diario,
denuncias, charges, cartazes, mensagem adicionadas a imagem, recado, videos,
audios, textos assincronos; e, em seu entorno como propagandas e varios outros
hipertextos, oportuniza-nos a classificagdo de género textual. Vejamos ainda o que
Araujo, 2005, p. 98), ao observar a concepcado de Xavier (2002), citado por ele
mesmo, que entende o carater hipertextual a partir da coexisténcia da multisemiose
instaurada através da linguagem da escrita, da imagem e do som, considera

A nocéo de enunciagdo digital esta alicergcada na integragcdo das varias
midias (verbo-auditivo-visual) (Xavier, 2002:105). Assim sendo, conclui-se
que, sendo um modo de enunciagdo digital, o hipertexto gera géneros

hipertextuais, como o chat na Web, os quais comungam de suas
caracteristicas.

Enfatizando os textos do mural, podemos reservar-lhes a propriedade de
assumirem uma nova fungdo na atividade comunicativa proporcionada pelo
ambiente em que sado veiculadas. Ou seja, os textos publicados no mural do
Facebook devem ser considerados diferentemente daquilo que considerariamos se

fossem expostos num mural de uma parede em uma escola, por exemplo.

15Segundo Mario de Andrade apud Marcelo Moutinho(2003) “Cabe ao préprio autor definir se o texto
que criou deve ser considerado um conto ou nao”. Encontra-se em um texto explicativo sobre a
definicdo de conto no livro didatico do 2°. ano do ensino médio CEREJA, William Roberto e
MAGALHAES, Thereza Cochar. Portugués: linguagens. 5. ed. Sdo Paulo: Atual, 2005. Cap. 15, p.
134.
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Cénscios de que o debate foi apenas sugerido, mas necessario para nos
oferecer um aporte teérico em que pudéssemos ancorar o trabalho de analise da

grafia ali usada, seguiremos o trabalho caracterizando a linha do tempo.

2.2.1.1 Estrutura da linha do tempo

A fim de esclarecer a sistematizacdo escolhida em nossa caracterizacao,
preferimos antecipar a discussdo sobre a necessidade de uma definicdo para a
postagem em termos de género textual para, em seguida, procedermos a descrigao
da estrutura da linha do tempo. Aplicativo este que abriga o(s) mural(is) onde séo

feitas as postagens dos alunos.

Recorrendo a imagem 02,
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Pagina do Facebook do professor pesquisador. Disponivel em
https://www.facebook.com/claudeanio.brasil. Acesso em 11 de junho de 2014.

visualizamos a linha do tempo, na coluna mais larga, onde é exposta,
cronologicamente, a sequéncia de murais. O objetivo pretendido por esse espago €
reservar ao usuario da pagina e aos seus amigos a possibilidade de serem postados
(publicados) textos assincronos conforme atendam as mais diversas finalidades

sociointeracionais.
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2.2.1.1.1 Maximas de Grice

Embora ferindo principios basicos que regem a interagédo entre as pessoas, 0
desejo humano de ludibriar esta presente em todas as modalidades da lingua e em
todos os ambientes de comunicacdo. A descricdo que fazemos a esse respeito
sobre mensagens inoportunas e até perigosas, postadas na linha do tempo, esta
pautada no estudo feito por Paiva (2005), pois em muito se assemelha ao descrito

por ela sobre e-mail.

Usuarios do Facebook constantemente sdo surpreendidos com mensagens
inconvenientes que buscam infectar de virus o aparelho computador ou
simplesmente ludibria-los por meio de spams, scams e hoaxes. Citamos aqui a
andlise que aquela autora, tomando por base as maximas de Grice (1972), faz
dessas mensagens: “‘Maxima da Qualidade: N&o envie hoaxes (mensagens
mentirosas) e scams (contos do vigario; fraudes). Maxima da relevancia:
especifique o assunto; evite mensagens fora do topico da lista; ndo envie spam

(mensagens indesejadas).” (p. 82).

Seguidas de links, essas mensagens sdo plantadas na linha tempo,
geralmente, de trés formas. Spams, em geral, dizem informar sobre formas de
emagrecimento. Scams propdem maneiras para se ganhar dinheiro com trabalhos
sem sair de casa, via Internet. Hoaxes, geralmente, sdo anuncios falsos sobre
pedidos de ajuda para pessoas enfermas argumentando que, a cada
compartiihamento da mensagem, o enfermo recebera uma quantia em centavos,
aparecem ainda anuncios falsos de morte de celebridades e promessas enganosas
sobre os passos a serem seguidos para mudar a cor da pagina.

Para a autora (p. 85),

Spams, scams, e hoaxes séo variagées de género que ja circulavam antes
da existéncia da Internet. [..] incautos sempre cairam no discurso
persuasivo do conto do vigario e acreditaram em trotes e mitos urbanos se
encarregando de repassar as narrativas para frente. Com as novas
tecnologias, esses tipos de texto ganharam maior circulagdo e efeito
perlocucionario mais poderoso. (PAIVA, 2005.p. 85).

Na perseguicdo de seus objetivos, as mensagens Spams e Scams sao
postadas em nome de amigos do usuario da pagina como uma forma de passar
credibilidade na informacgdo. Ferem ainda o postulado da Relevancia os convites,
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encontrados no link Notificagbes, para jogar, para experimentar aplicativos do
Wasapp_PC16, para curtir e para conhecer outras paginas. Esses Spams sao

abusivos e costumam irritar a maioria dos usuarios.
2.2.1.1.2 O mural

Destinado a publicagdo de textos, o mural é estruturado de duas maneiras
diferentes: uma forma disponivel para a postagem de texto e outra conforme ja
tenha sido feita a mesma. Vamos descrever, primeiramente, a estrutura a disposi¢cao
para a postagem que corresponde a trés partes. A primeira € uma barra fixa onde
constam os links Status, Foto, Local e Evento cotidiano que direcionam o tipo de
postagem que o usuario pretende expor na segunda parte também fixa. Assim,
Status contém a pergunta “No que vocé esta pensando?”, direcionada ao usuario da
pagina, e o termo “Escreva algo...”, direcionado ao visitante da pagina. Essas sao
estratégias que ndo sé favorecem o letramento digital'’, operacionalizagdo da
pagina, mas sobretudo, evoca o aluno internauta a se pronunciar por meio da
linguagem. A forma de instiga-lo, recurso que permeia todo o site com diferentes
maneiras, impulsiona o aluno a abandonar a passividade para se fazer sujeito da
enunciagao, publicando denuncias, aspectos de sua vida pessoal, musicas,

imagens, anuncios, reclamacgdes, declarag¢des, convites, etc.

O link Foto possibilita o carregamento de fotos/videos e a criagdo de um
album de imagens diversas. Local disponibiliza ao usuario informar o espacgo
geografico, por meio de mapa, em que o mesmo se encontra. Informagdes sobre
trabalho e educacgao, familia e relacionamentos, habitacdo, saude e bem-estar e

viagens e experiéncias sao indicadas no link Evento cotidiano.

A terceira parte da estrutura do mural € uma barra flexivel e apenas visivel
pelo link Status, pois oferece recursos suplementares/extras. Nesta barra, constam

os links Marcar pessoas em sua publicagédo, por meio dos quais 0 usuario avisa a

'®Versdo alternativa de WhatsApp, um aplicativo gratuito de troca de mensagens que, a principio,
esta disponivel apenas para smartphones, para quem nao possui um celular poderoso com Android
ou iOS (iPhone) e suporte ao app.

""Para saber mais sobre letramento digital, sugerimos consultar COSCARELLI e RIBEIRO (2011) e
COSCARELLI, Carla Viana. Textos e hipertextos: procurando o equilibrio. Linguagem em
(Dis)curso, Palhoga, SC, v. 9, p. 549-564, set/dez.2009.



40

outros amigos a sua publicacéo; o simbolo de um relégio, que permite ao usuario
organizar sua postagem numa data anterior desejada; Adicionar uma localizagéo a
publicagdo, como o termo ja esclarece, informa um ponto geografico em que se
encontra o usuario no momento da postagem; Selecione um arquivo para enviar, O
nome também é bastante esclarecedor, permite a busca por algum arquivo no
préprio aparelho computador do usuario para constituir a postagem; Diga o que vocé
esta fazendo, consta nele outros links com verbos no gerundio para indicar agdes
processuais: sentindo, assistindo, lendo, ouvindo, bebendo, comendo, jogando e
viajando para, que oferecem opg¢des de temas relacionados a cada link de uma
forma mais 4agil. Os dois ultimos links desta terceira parte sdo Publico, sugere
opgdes de quem podera ter acesso a postagem, e Publicar, botdo cuja fungéo é

expor a postagem no mural.

Uma vez a postagem esteja exposta no mural, a estrutura do mesmo é
alterada, passando a comportar as seguintes partes: a postagem (texto), introduzida
pela foto do perfil e nome de quem a postou, seguidos de hora ou data, e local da
publicagdo; uma barra com os links indicados pelos verbos no infinitivo curtir,
comentar e compartilhar, caso o visitante da pagina queira se fazer anunciar em
relacdo a postagem. Quando algum visitante compartilha a postagem, surge, a
direita dessa barra, um link que informa o numero de compartilhamentos e a relagao
das respectivas pessoas. Caso alguém acione o link curtir, também seréo
informadas, numa barra abaixo, a quantidade e a relacdo nominal das pessoas em
forma de outros links.

Para o link comentar sdo abertos espagos sequenciais, conforme a ordem em
que séo feitos os comentarios e, em seu topo, surge outro /ink informando o numero
de interagdes de amigos virtuais feitas quando esses comentarios excedem o

numero aproximado de 4 participagdes.

O espaco para comentarios também possui uma estrutura. E iniciado
automaticamente pela foto do perfil, seguida do nome de quem comentou. Os textos
verbais, ndo verbais ou semioticos, vém em seguida e quando excedem, geralmente
4 linhas, é aberto um link que abre o restante do comentario para que seja feita a
leitura. A parte inferior € dedicada a informacédo do tempo de exposicdo do texto,
indicada automaticamente, e ao link formado pelo verbo no infinitivo curtir, caso

alguém queira manifestar essa ideia expressa pelo verbo. E importante observar que
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ha um estimulo para que os usuarios se anunciem de forma positiva, vejamos que
nao ha a opgédo que induza a manifestagdo de desapregco em relagdo a postagem,
portanto, esse tipo de manifestacdo fica reservado ao espago destinado ao
comentario e/ou fica sugerido pela auséncia de comentarios apreciativos, o que

poderiamos denominar de uma espécie de siléncio.

Abaixo de cada comentario feito, para o usuario ou visitante da pagina é
aberto um espaco com foto do perfil do leitor usuario/visitante em que consta esta
frase evocando para a interagdo com a postagem e/ou comentarios anteriores

“Escreva um comentario...”.

A estrutura e a fungdo a que se presta o mural constituem um espaco que
induz os alunos internautas a praticas sociais de interagdo pela linguagem,
tornando-os interactantes da realidade da qual fazem parte. Embora oferega dois
artefatos linguisticos que dialogam diretamente, a postagem e os comentarios, que
poderiam adequadamente servirem como objetos de estudos da grafia empregada
pelos alunos em suas produgdes textuais, analisaremos somente a postagem. A
razdo para excluirmos de nossa analise o material linguistico contido nos
comentarios, apesar de serem importantes, é o fato de muitos deles ndo serem
produzidos apenas por alunos e isso ultrapassaria os limites dos objetivos de nossa

pesquisa.

2.2.2 Bate-papo, também um género emergente

Ao contrario da postagem sobre qual ainda ndo ha um estudo que a
caracterize como género textual, o bate-papo é respaldado em estudo de Marcuschi
(2005) e Araujo (2005). Este género possibilita tanto a interacdo sincrona quanto a

assincrona.
2.2.2.1 Descrigao

Conforme ja vimos no item 2.1, o aplicativo bate-papo foi incorporado a
pagina do Facebook no ano de 2008, recurso que ajudou a tornar a rede social mais
interativa entre os seus usuarios, pois passou a permitir uma comunicacio

instantanea on-line. Os alunos internautas tém nesse recurso uma maneira para
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interagirem, basicamente por meio da modalidade escrita da lingua, com seus
semelhantes, tendo em vista o compartiihamento de interesses intrinsecos as

relacbes humanas.

O fato de o usuario esta on-line nao significa que esteja disponivel a iniciar
uma conversagdo com outro(s) usuério(s) do Facebook. E preciso que sejam
atendidos, groso modo, dois requisitos: estar conectado'® a pagina com quem se
deseja conversar e haver uma sinalizagao pelo(s) outro(s) que esta(do) a disposigao
para conversar(em). Essa sinalizagao é automatica e visualizada na ultima coluna, a
direita da pagina, onde consta a relagdo dos amigos. Estando um sinal verde apds o
nome, € porque o0 amigo esta on-line e possivelmente esteja interessado a iniciar
uma interagdo. O aplicativo oferece ainda ao usuario on-line alternativas que
atendam a sua necessidade naquele momento: manter o aplicativo aberto para
todos os amigos, somente para alguns ou desativa-lo para todos. Na inexisténcia da
sinalizagdo, o amigo virtual podera estabelecer a comunicagdo assincrona, deixando

seu texto para ser lido/respondido posteriormente.

Conforme indica a imagem 03,

€ '’ @ https://www.facebook.com/claudeanio.brasil’ref=tn_tnmn | |l - Geogle P B $ A ¥ =

m Procurar pessoas, locais e coisas
f ) R cente Dayane Monteiro curtiu a
g | Claudeanio Brasil Linha do Tempo ~ Recente ~ B G k? Muyde Ctaidinhs Lira
oy macter s
m 11dejunho @ _J Angélica Spanic Nenhuma
relacdo é perda de tempo

se ndo te deu o que
buscava, te ensinou o que
precisava. (&)

Projeto Linguagens Integradas com os alunos da EEEFM Francisco Augusto
Campos. TRABALHANDO VALORES: O AMOR, em homenagem ao dia dos
namorados. CORAL DO 9° ANO B: MUSICA COMO QUISERA, MANA. — com

ﬂ Kkickkkk

e -

Claudeanio Brasil " Inez Santos adicionou
) uma nova foto.
B 1arvenn Canramas s
- Marcos Guedes .
Adailton Vital O Werberson Gomes 5
: * Waria Jose Lira .
3 So se daudenice tivesse aqui pry
I E i, WaniaNadegeBrasi o
- | KKKKKKK
T 3 E L i t) ﬂ Maria Socomo A Cald_.. &
- ¥ A L b 4 eu amigo quando trabalho impedir de vc -
- =1 beber, o munod tah perdido a Warilia Santos .
\ - 1' tude bem? Kk
SINTEPE a " B £
Sintene. s ercia Cavalcanti .
Sintepe Pajel fala, magantal mundo .

Monymaya Teixeira .

17:35

o b 3
B Sl )y

Pagina do Facebook do professor pesquisador. Disponivel em

https://www.facebook.com/claudeanio.brasil. Acesso em 11 de junho de 2014.

"®Estar conectado significa estar adicionado como amigo virtual a pagina de outro usuario, ou seja,
um ter aceito o convite de outro para manterem uma relagdo de amizade virtual.
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o bate-papo possui a forma de uma pequena guia que é ativada a tela do
computador desde que seja clicado o nome do amigo virtual na ultima coluna a

direita da imagem acima.

A estrutura da guia € composta por trés partes. Em seu topo, na primeira
parte, ha uma barra azul-escura onde constam links em ordem sequencial: nome do
amigo virtual, adicionar mais amigos para conversar, chamada por video sem audio,
antes do ultimo cuja fungéo é fechar a guia, temos um link denominado opgées, que
nos remete a varias outras possiblidades de operacionalizagdo do bate-papo. Quais
sejam: ver toda a conversa numa outra pagina com outra formagao e recursos;
adicionar arquivos com até 25mb (megabytes) do préprio aparelho computador
como imagens, textos, videos; adicionar outro(s) amigo(s) para que interajam entre
si; desativar o bate-papo para aquele amigo; colocar conversa no mudo, uma
alternativa para desativar todas as janelas do bate-papo onde sao oferecidas op¢des
para a desativacdo; limpar a janela, que apaga o conteudo exposto na guia;

denunciar como spam (conferir item 2.2.1.1.1) ou abuso.

A segunda parte contém os textos do dialogo, em que aparecem sobre um
fundo cuja cor é diferente para cada interactante e o texto do amigo virtual é
anteposto da imagem do perfil dele. A terceira é o espaco para digitagao do dialogo
que sera enviado ao(s) interlocutor(es) apds ser acionada a tecla enter. A direita
desse espaco, sao dispostos dois links. Um para anexar arquivos e o outro para

anexar figurinhas e emoticons’.
2.2.2.2 Definigao de bate-papo

Conhecer os géneros textuais € uma necessidade que nos € imposta pela
propria natureza da comunicagdo que estabelecemos por meio da linguagem
cotidianamente. Para nos comunicarmos com proficiéncia, dentre outros requisitos, &
preciso adequarmos o nivel de linguagem a natureza do género escolhido na

interacao a que nos propomos.

Imbuidos desse pensamento, ja caracterizamos a postagem e agora nos

®Simbolos que facilitam a comunicagdo na Internet cuja funcdo é permitir ao produtor do texto
demonstrar uma emogao com apenas alguns caracteres combinados ou por meio de imagens.
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propomos a caracterizar o bate-papo, para que possamos dar inicio a analise
linguistica, tomada aqui em seu aspecto ortografico, tdo criticado por muitos que

ignoram a natureza da adequacgao da linguagem aos propdsitos comunicativos.

No decorrer do trabalho, usamos varias terminologias para esse género, isso
revela que nao estamos preocupados com esse aspecto. Assim, consideramos
sinbnimos conversacado sincrona, bate-papo, chat, conversagao em tempo real,
bate-papo virtual, conversas virtuais, dentre outros, e, ao fazer referéncia a outros
pesquisadores que buscaram classifica-lo de acordo com caracteristicas técnico-
funcionais, Araujo (2005, p. 98) esclarece-nos que ha uma coexisténcia de
terminologias entre aqueles pesquisadores.

Considerando normal, no entanto, que, na literatura, ndo exista um
consenso de conceitos e terminologia para este objeto. Primeiro porque se
trata de um género emergente que ainda estd se estabelecendo; em

segundo lugar, porque os estudos sobre eles ainda sdo pouquissimos e
estdo acontecendo isoladamente.

Ressaltada a indefinigdo terminolégica para o género, vamos entendé-lo
melhor segundo uma ancoragem tedrica que o situe adequadamente e, assim,

possamos ter mais clareza sobre sua definicdo enquanto género textual.

Como ja dissemos no item 2.2, a interacao verbal sé é possivel por meio de
um género. Dessa forma, embora o trabalho com essa tematica tenha ganhado mais
énfase nas escolas ha pouco tempo, a classificagdo de textos em géneros sempre
existiu, contudo era mais restrita aos literarios, como: romance, epopeia, elegia,
entre outros. Uma vez ampliada essa nogdo, passamos a perceber os géneros
enquanto objetos mutaveis que surgem, transformam-se, combinam-se, transmutam-
se, adequam-se, morrem, surgem novos, conforme determinam as necessidades
comunicacionais do ser humano dentro de suas condicdes socio-histéricas,

mediadas pela linguagem.

Se outrora tivemos o ensino de lingua portuguesa mais direcionado ao grupo
de géneros literarios, agora o mundo tecnolégico nos impde novos géneros assim
chamados por Mascuschi (2005) de emergentes. As praticas da atividade
comunicativa do nosso alunado refletem essa influéncia pois ndo séo abstratas, mas

situadas na realidade da qual fazem parte. Por isso, a necessidade de, primeiro,
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entendermos o género para depois compreendermos melhor o nivel de linguagem ali

presente.

Sobre a classificacdo entre géneros primarios e secundarios, Araujo (2005, p.

108-109) situa o bate-papo assim

Em relagdo a uma possivel aplicacdo dos rotulos bakthinianos, primarios e
secundarios, ao género chat, concluimos que o chat é um género de
natureza hibrida, pois funde oralidade e escrita em um mesmo suporte, a
tela do computador, e em um mesmo evento sécio-interacional[sic].

Defendemos o bate-papo, presente no Facebook, enquanto género ligado a
esfera comunicativa da Internet e, conforme Araujo (2005), resultante da
transmutacgao do dialogo cotidiano para essa esfera eletrbnica. Vejamos como autor

se posiciona a esse respeito (p. 93)

[..] esfera de comunicagdo € um espago préprio para as praticas de
comunicagao humanas. Por uma questdo de necessidades, estas praticas
fazem surgir os géneros do discurso, 0s quais, além de organizar a
comunicagédo entre os individuos, trazem as marcas da esfera, conferindo-
Ihes uma relativa estabilidade. [Grifos nossos]

O posicionamento da transmutagdo, ao considerar que o chat e o telefonema
sao realizados em condi¢gdes de producdo e em suportes fisicos completamente
diferentes, contraria, como ele mesmo cita, a tese de Marchuschi (2000), que mostra
que o bate-papo virtual é fruto de uma variagao do telefonema. Para reforgar a ideia
da transmutacgéo, o autor (p. 96) relembra “Assim, como ocorre com a inser¢gao do
diadlogo cotidiano no romance, o dialogo eletrbnico também se manifesta pela

escrita, mudando, consideravelmente, seu estilo.”.
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3. DISCUSSAO LINGUISTICA DO BATE-PAPO

Com a finalidade de estudarmos a forma como alguns alunos concluintes do
Ensino Fundamental grafam as palavras no bate-papo da rede social Facebook,
percebendo assim o uso real da lingua escrita nesse género, o procedimento
discursivo do corpus da pesquisa adotado recorreu, em determinados momentos,
aos conhecimentos fonético-fonolégicos de Hora (2010), Callou e Leite (2009),
Seara; Nunes; Lazzarotto-Volcdo (2011) enquanto subsidios para que tivéssemos
uma compreensao mais elucidativa na constituicdo dos itens lexicais que,
geralmente, causam tanta estranheza a parte da sociedade ainda ndo acostumada a

pratica de muitos sujeitos se relacionarem com a escrita em géneros emergentes.

E importante considerar que a delimitacdo de atuacdo dos estudos fonético-
fonolégicos entre si ndo goza de uma concepcdo harménica para os autores
adotados. Havendo entre eles divergéncias sobre uma separacéo entre a Fonética e
a Fonologia, posicéo defendida por Hora (2010) e Seara; Nunes; Lazzarotto-Volc&o
(2011), e a fusdo entre ambas, considerando-as interdependentes, entendimento

este presente em Callou e Leite (2009). Vejamos o que dizem estas autoras:
A autonomia da fonética em relagdo a fonologia &€ tema controverso.
Conforme se vera adiante, o termo fonética pode significar tanto o estudo de
qualquer som produzido pelos seres humanos quanto o estudo da
articulagdo, acustica e percepgao dos sons utilizados em linguas
especificas. No primeiro tipo de investigagéo fica evidente a autonomia da

fonética com relacado a fonologia, ja no segundo as conexdes entre as duas
ciéncias se tornam patentes. (CALLOU e LEITE 2009, p. 12)

Considerar os estudos da Fonética e da Fonologia imbricados €, portanto, a
posicdo assumida por nods na analise que se segue, por entendermos que torna o
estudo dos itens lexicais no nivel de profundidade satisfatério para que
chegassemos a conclusdo pretendida sobre a existéncia de uma possivel
regularidade grafica desses alunos no ambiente virtual. Entdo, como nao
pretendemos ser tdo especificos quantos aos conhecimentos fonético-fonoldgicos, o
debate em torno da possivel separacdo nao contribui, no momento, para nossa

analise.
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3.1 Uso de maiusculas/minusculas

Os empregos dessas letras sdo estudados desde os primeiros anos da
educacdo formal, periodo em que se aprendem regras nocionais como as
maiusculas iniciam substantivos proprios e que nao podemos iniciar frases com
letras minusculas. Contudo, no género sincrono, essas nogdes elementares sao
desprezadas em nome de uma escrita mais despojada e talvez pela facilidade ao se
teclar a letra minuscula, uma vez que para se digitar a maiuscula é preciso

anteriormente teclar shift, duplicando assim o trabalho de digitagéo.

Tabela 1
Matureia Maturéia (cidade)
Nnex NNEX (empresa de marketing multinivel)
Patos Patos (cidade)
priples Priples(empresa de marketing multinivel)
telexfree Telexfree?® (empresa de marketing multinivel)
trés postes Trés Postes (bairro de Teixeira)
Vasco Vasco (clube de futebol)

Além desses vocabulos, esse termo esta sendo usado por nés como sindénimo
de palavra, ha ainda a mencao a outros substantivos proprios referentes a nomes de
pessoas que sdo grafados, tanto com iniciais maiusculas quanto com minusculas. A
variagdo é uma tendéncia também no inicio de frases como se observa nas

passagens a seguir.

Passagem 1 - se tu visse a besteira aqui nos tres postes rsrsrsr
eh um timinho chato.

S0 mais 0 vasco rsrsrsrs

®Vale destacar que o nome fantasia da empresa se apresenta da seguinte forma TelexFREE.



48

Passagem 2 - Ei ta estamos com saudades

As duas passagens, embora escritas pelo mesmo aluno 8, ndo séao
iniciadas uniformemente quanto ao emprego da inicial maiuscula. Na passagem 1,
em que o aluno 8 comenta a reacdo, em seu bairro, de torcedores do clube de
futebol Corinthians apds a conquista do Campeonato Paulista 2013, ha um desvio
conforme reza a gramatica normativa demonstrando pouca preocupagao nesse
sentido. Ha trés frases que sé&o iniciadas com letras minusculas “se tu vissel...]", “eh

um timinho chato.”, “s6 mais o vasco rsrsrsrs”.

No que concerne a passagem 2, em que a expressao demarcada inicia
uma frase contendo uma gentileza para o professor que saira de licenga, ha
obediéncia a norma. Passagens como essas ilustram bem essa alternancia entre
maiusculas e minusculas no inicio de frases, revelando ser uma ténica perseguida
pelo aluno ao escrever nesse género. Levantamos duas possibilidades que
concorrem para a determinacdo do fato: a velocidade ao se teclar, associada a
informalidade proporcionada pelo género em uso e a manutengdo do habito em se

escrever dessa maneira que precede a escrita no ambiente virtual.

3.2 Paralinguagem

Como geralmente sao entendidas, as onomatopeias®' sdo caracterizadas como
termos que empregamos na producgdo textual com a finalidade de fazermos uma
reproducdo aproximada de um som, de um ruido por meio da escrita. Sendo assim,
discordamos de andlises que caracterizam o emprego de termos que buscam
informar ao interlocutor sobre as possiveis manifestagbes de alegria, surpresa,
reprovagao, negacgao, desdém na formulagdo ou interpretacdo de uma sentencga
produzida na interagdo verbal escrita, como se elementos onomatopaicos fossem,

conforme expomos na tabela 2.

ZIE importante observar que Carone (1988, p. 43) apresenta um conceito muito restrito desse
processo de formagédo de palavra, pois considera apenas palavras quando se gramaticalizam com
morfemas de nomes e verbos. Geralmente, sdo reduplicagbes: o ziguezague/ziguezaguear; o tique-
taque/tiquetaquear; o zunzum/zunzunar, quando sabemos que elementos onomatopaicos como vrum
(barulho de um carro), bem-te-vi (passaro) e atchim (espirro) ndo sao reduplicagbes tampouco tém a
correspondente verbal vrumar, bem-te-viar, atchimar, respectivamente.
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Tabela 2
| Srmevmel || Settpatomonies |
Aff interjeicdo de discordancia
haha riso
Hooo vaia
Kkkk gargalhada
oxeeee oh gentel! (interjeigédo)
Rsrsrs risos
u.u emoticon = desdém
uiii.... ui! (interjeicéo)
uuy... vaia
VisX... Virgem Maria! (interjeicédo)

O texto verbal € uma forma de comunicagao que exige do leitor um bom nivel
de compreensao para que se obtenha uma maior eficiéncia comunicativa. Partindo
da concepc¢ao de que [...] o sentido de um texto é construido na interagao texto-
sujeitos e ndo algo que preexista a essa interagdo.” (KOCH e ELIAS, 2010, p. 11),
percebemos que o aluno internauta faz uso constantemente de elementos graficos
que ora imitam um som ora informam um gesto. Essas manifestagcbes servem de
recursos auxiliares para que haja clareza na interagdo, uma vez que nestas
comunicagdes verbais escritas nao foi utilizada a webcam, elemento que auxiliaria
na visualizacdo de expressodes, gestos que o interlocutor produz ao dialogar e,

portanto, tornaria desnecessaria boa parte de seu emprego.

Vejamos como responde o aluno 7, ao ser indagado se esta na sala de aula

naquele momento.

Aluno 7 - visx ... [surpresa negativa] ja pensa q a pessoa fi ta presando teng&o rsrs
to em casa, [riso moderado]
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E pertinente dizer que este género textual guarda muitas semelhangas ao

dialogo oral (MARCUSCHI 2010). Para tanto, interpretamos que os termos na frase

do aluno 7 “visx” e “rsrs” podem ser substitutos legitimos de manifestagdes gestuais

tipicas da oralidade. O primeiro substituiria um balancar de cabega e/ou de uma

expressao facial denotando a nao aceitacdo ao que lhe foi dito anteriormente, e o

segundo, uma expressao facial sutil sem producdo de som que serviria para

esclarecer que aquilo falado ndo € uma grosseria. Essa interpretacédo nos faz

perceber que, considerar onomatopeias termos, cuja fungdo esteja restrita a

representacio de sons, ruidos, € inapropriado.

Na tabela abaixo, percebemos claramente uma nitida demonstragdo do tom

empregado em enunciados dos alunos. Vejamos os exemplos:

Tabela 3

Aluno ao ser indagado se iria
estudar numa escola em
outra cidade para fugir do
Ensino  Médio  Inovador
(PROEMI).

aluno 3 - kkkk e n

rapaz.

. som da gargalhada
. som do riso
. gesto de um sorriso

. gesto de sorriso irénico

Aluno ao ser indagado, num
tom provocador, se ficara
reprovado na  disciplina

Lingua Portuguesa.

Aluno 7 -
never,preciso d
bem pouquinho

pra passar u.u

. som de vaia.

tom de desdém.

Aluno ao informar o sucesso
da Telexfree apdés rumores

de turbuléncia na empresa.

Aluno 8 - agora € q
ta comecando a
vim mais gente

viss

rSrsrsrsrs

. som do riso

. gesto de um sorriso
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Ha mais de uma possibilidade de intepretacdo para a marcagéo por escrito de
recursos paralinguisticos, (termo adotado em SANTOS, 2011, p. 156) e que
compreendemos ser mais adequado, por abranger um numero maior de casos que o
sentido restritivo do termo onomatopeia), nas sentengas da tabela 3 e dentre elas
algumas que nao representam nenhuma espécie de som. Essas Uultimas
possibilidades sdo mais pertinentes para os contextos em que sdo encontradas.
Quais sejam elas: aluno 3 (gesto de sorriso irbnico), aluno 7 (tom de desdém) e

aluno 8 (gesto de um sorriso).

Outro aspecto observado foi a repeticdo de grafemas nesses termos denotando a
duragcdo e profundidade de como algo €& expressado. Destacamos os recursos
paralinguisticos kkkk (gargalhada) e rsrsrs (riso moderado), que se mostraram mais
produtivos tanto nesse quesito quanto na quantidade em que aparecem no dialogo
promovido nesta comunicagéo virtual como elementos paralinguisticos em que o

aluno se apoia para se fazer entender.

3.3 Repeticao de vogais

A repeticdo de grafemas n&o aparece somente na paralinguagem, mas
também em outras palavras, usada com a intenc&o de reproduzir a maneira como o
interlocutor gostaria de expressar-se caso a comunicagao se desse oralmente. Koch
(2012, p. 83), ao apresentar algumas normas para a transcricdo da fala para a
escrita adotadas pelo Projeto NURC/SP (Norma Linguistica Urbana Culta de S&o
Paulo), enfatiza o nosso entendimento de que a repetigdo de vogais e das
consoantes “s” e “r" se avizinha a oralidade. O que podemos ver no exemplo,
“Inclusive... se eu tiver... ele disse que vai ser necessario... entdo estamos naquele
negocio eh... como fazer:: se fago operagcdo — se o marido fa::z mas ele acha
que::... de jeito nenhum;: ((risos)) (p. 94) [Grifos nossos]’, em que a repeticdo esta

indicada pelos sinal ::.

E importante lembrar que esse fendmeno n&o foi verificado com grafemas

consonantais, apenas com os vocalicos, conforme consta a seguir.

Tabela 4
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AKii aqui
eiiiiiii ei
Fala fala
oooooh meu deus oh
Xauuuuuuuuuuuuuuuuuuuu | tchau

Os fonemas vocalicos representados nessas repeticoes colaboram para que o
locutor use a escrita de uma forma mais eficaz, com vistas a oferecer ao outro
elementos textuais que possam expressar o sentimento e a emogao, ancorados no
texto. H& uma diferenga ao se digitar um chamamento inicial de uma conversa “Ei” e
alongamento vocalico enfatiza o estado emocional contido no texto, funcionando
como uma espécie de rubrica, tdo caracteristica dos textos teatrais escritos. Essa
funcdo que o alongamento vocalico tem em representar a rubrica, como ja vimos,
também foi percebida na marcacdo dos recursos paralinguisticos analisados
anteriormente, uma vez que oferecem informacdes aos leitores e atores sobre tom

de voz, gestos, movimentos dos personagens na historia.

Chamam-nos a atencédo as diferentes formas grafadas por trés alunos no

intuito de representar o alongamento da vogal “" na palavra “oi” na saudacgao inicial

de seus textos.

Aluno 5- 0ie????
Aluno 7 - oii volta quando ?

Aluno 8 — oiiiih

7

O alongamento, no primeiro caso, € marcado pelo acréscimo da vogal “e”

que, pelo processo de assimilagdo??, representa o fonema [i], promovendo um

20 processo de assimilacédo é entendido conforme Seara; Nunes; Lazzarotto-Volcao (ibidem, p. 109)
que assim o definem: “[...Jquando os segmentos se tornam mais semelhantes, ou seja, um
segmento assume os tragos distintivos de um segmento vizinho.”
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alcamento vocalico (Conferir, no item 3.9, o conceito de algcamento vocalico). O
segundo é grafado conforme o padrdo para a situagdo. Ja o ultimo acrescenta o
grafema “h” (Conferir itens 3.11 e 4.4) que, geralmente nos textos das redes sociais,
serve para substituir o acento agudo no final de palavras como ja — jah, la — lah, ta —
tah para evitar a procura do acento no teclado. Como o “h” pode exercer essa
funcdo de marcar a tonicidade nesse ambiente, o aluno buscou uma associagao
para demarcar uma saudacéo inicial a fim de que o final da palavra ganhasse mais
énfase a semelhanga do que ocorre na transcricdo do Projeto NURC/SP, vistos

anteriormente.

3.4 Jungao de palavras

A juncao de palavras diz respeito a propriedade de diferentes termos serem
unidos formando um so6 vocabulo dentro do enunciado. Esse recurso se assemelha
muito ao processo da fala, uma vez que nesta ndo é tdo facilmente percebida a
segmentacdo do enunciado, passando a ideia de um continuo indivisivel. Contribui
com esse topico a colocagao das autoras Seara; Nunes; Lazzarotto-Volcao (ibidem,
p. 103):

A definicdo de vocabulo fonoldgico tem estreita relagdo com o acento em
portugués. Um erro muito comum que chega inclusive aos bancos
universitarios é a grafia de palavras como de repente, que sao
frequentemente grafadas como uma so6 palavra: derepente. Isso mostra que
“para o falante, certos grupos de forca, assim entendidos como conjuntos de
palavras que se pronunciam sem pausa, sdo interpretados como se fossem
um unico vocabulo” (CAVALIERI, 2005, p. 135). Muitas palavras compostas
do portugués apresentam hoje essa interpretacdo de um sé grupo de forga

e sao ftranscritas como um Unico vocabulo. Sao exemplos desse fato
palavras como aguardente (agua+ardente) e entretanto (entre+tanto).

(SEARA; NUNES; LAZZAROTTO-VOLCAO, ibidem, p. 103)

Na tabela 5 a seguir, temos uma relagdo de palavras que nos parece terem
sido escritas motivadas segundo a percep¢cdo de que os vocabulos sé&o
pronunciados sem pausa, num continuo indivisivel, orientado pelo grupo de forga

tendo em vista a sua entoagdo®.

Bpor entoagao, entendemos aquilo que diz respeito a unidades maiores como as sentencgas, que se
diferencia de prosddia, ou seja, aos aspectos fonicos relativos aos fonemas da lingua dentro de uma
silaba ou vocabulo. Seguimos, portanto, Seara; Nunes; Lazzarotto-Volcao (ibidem) que estabelecem
esses conceitos, uma vez que o tema goza de controvérsias entre tedricos na literatura
especializada.
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Tabela 5

agente a gente (artigo e substantivo)
iaiiiiiiii e ai? (cumprimento)

Apossa nao possa

oq o que

an que ndo

tenq tem que

Esse recurso ndo tem um emprego frequente no material coletado para
analise, trata-se de um fenbmeno cuja manifestagdo é bastante limitada, levando a
inferir que se trata de uma motivacao fonética que permite unir essas palavras numa
tentativa de demonstrar a pronuncia pretendida no encadeamento da enunciagao,

isto €, a velocidade na pronuncia dos elementos ndo é a mesma.

tudo bom
?

Pronunciar o cumprimento inicial, nessa passagem do aluno 2, da forma como
se apresenta €& diferente do que ocorre ao pronuncia-lo, escrito na forma
convencional. Desconsiderando o caso ja analisado da repeticdo da vogal, ao unir
as palavras “E ai”, elimina-se a pausa existente entre as palavras. (Conferir o
conceito de palavra em Basilio, 1989, p. 11). Isso nos parece ser motivado pelo
proposito de imprimir mais velocidade para revelar entusiasmo no cumprimento
habitual da comunicacdo oral entre pessoas que mantém um relacionamento
préximo, familiar. Ha ainda de se considerar a economia de tempo e esforgo nesse
caso, pois se subtrai um toque na peca “espaco” do teclado do computador,
notebook, netbook ou smartphone. Isso pode justificar também a escrita das
homdénimas homdfonas “agente” no lugar de “a gente”. Contudo, ndo excluindo o

fator da economia, preferimos acreditar na prevaléncia do aspecto falta de dominio
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da norma padrao escrita das duas palavras, uma vez que é comum encontrarmos o

mau emprego dessas palavras nos textos formais em trabalhos escolares.

A economia de tempo e esforgo € conseguida também na adocdo de

simbolos matematicos e de monotongacao que analisaremos a seguir.

3.5 Uso de simbolos aritméticos

No processo de formulagcdo de problemas aritméticos como a adicéo e
subtragdo, sdo usados os simbolos + (mais) para indicar a soma e — (menos) para
indicar a subtracdo de elementos nessas operagdes aritméticas. Entretanto, esses
simbolos ultrapassaram os limites do uso da matematica para se fazerem presentes
na escrita de textos de alunos como substitutos das palavras correspondentes a sua

leitura, conforme nos mostram as passagens do aluno 7 a seguir.

Observemos uma mensagem apos uma troca de brincadeiras em que o aluno
tenta justificar uma posi¢cdo assumida, ao desejar, ironicamente, que um colega dele

nao sobressaisse nas avaliagdes da disciplina Lingua Portuguesa.

Passagem 1 - kkkk n + eu sei q ela faria 0 msm por mim rs

esta amizade eh bastante colorida.

Ao usar o simbolo +, no inicio da mensagem, a substituicdo diz respeito a
conjuncao adversativa “mas”, opondo-se a ideia de que o seu colega desejaria 0
mesmo para ele, ja que sdo grandes amigos. O tom de informalidade e
descontragao, criado nesse momento da interagao, € latente e se revela no emprego

da ironia.

Na passagem 2, o simbolo aritmético da adigdo € sobreposto ao emprego da
propria conjungao adversativa, nessa passagem, referente ao momento em que o
interlocutor revela que se enganara por ter frustrada a expectativa de que o aluno

apresentasse um tipo de comportamento na sala de aula diferente do praticado.

Passagem 2 - q ??? eu sempre fui assim mas como eu fago as atividades e tiro nota
boa (na maioria das vezes) ai 0s prof pensa q eu so quieta d+ s6 tbm

confesso q esse ano to pior...
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Faz-se necessario, nesse exemplo, notar que o emprego da conjungao
adversativa “mas” ndo ocorre, necessariamente, em detrimento do simbolo
aritmético, ou seja, o emprego de ambas nos mostra a possibilidade de coexisténcia
delas numa mesma situagdo de uso em que o mesmo emissor alterna o uso dessas
formas sem mostrar um critério aparente. Quanto ao advérbio “demais”, a segunda
silaba da lugar ao simbolo aritmético da adigéo, ja que a semelhanga sonora permite

a troca sem prejuizo ao sentido da mensagem.

Ao ser perguntado sobre a Prova Brasil que fizera aquela tarde, este aluno

responde:
Passagem 3 - + ou —

Nessa resposta, os advérbios “mais” e “menos” foram substituidos pelos
simbolos aritméticos ( - , menos) e ( +, mais) usados para indicar um calculo
matematico que indique subtracdo e adicdo, respectivamente. A motivacéo se da

também pela semelhanca sonora, homofonia entre os termos.

Para uma melhor sistematizagdo dessa analise, elaboramos a tabela a seguir

para tornar mais elucidativo o processo de substituicio.

Tabela 6

+ mais (advérbio) / mas (conjuncéo)

- menos (advérbio)

d+ demais (advérbio)

Como os alunos lidam com esses simbolos nos estudos matematicos durante
0s nove anos do ensino fundamental, ndo é estranho entender que os usem com a
funcdo de substituir as palavras correspondentes, com o objetivo de diminuir o
numero de toque na tecla, mesmo assim registramos um numero infimo de uso

deles, mantendo-se a preferéncia pelos vocabulos.
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O advérbio “mais” e a conjungao coordenativa “mas” sofrem um processo de
fusdo, ao ser adotado o simbolo da adigdo para representar os dois vocabulos,
deixando a critério do seu interlocutor a discriminagdao semantica dos enunciados.
Contudo, tal recurso parece nao criar empecilhos na interpretagao adequada, por se
tratar de enunciados curtos em contextos informais e de facil compreensdo. Além
disso, faz-nos deduzir que se trata de uma fusdo que tem sua motivagao maior por
se tratarem de palavras homobnimas heterograficas, mas também ressaltamos que
muitos alunos revelam, fora do ambiente virtual, pouco dominio no emprego desses

vocabulos.

E comum boa parte dos alunos confundir o emprego dessas formas gréficas,
portanto deduzimos também tratar-se de uma simplificagdo para evitar o
empreendimento intelectual tentando descobrir qual o vocabulo apropriado para o
contexto, havendo a preferéncia pela forma “mais” independentemente do contexto.
Para isso, ha uma clara ancoragem no fendbmeno fonético da ditongagao, quando ha

referéncia a conjungdo, uma vez que pronunciamos “malils”.

Quanto ao advérbio “d+”, ha dois recursos utilizados. Primeiramente, a silaba
inicial € reduzida na forma escrita convencional ao grafema “d” e, depois, a silaba
“mais” é substituida pelo simbolo aritmético da adicdo. E importante observar que,
nesse caso especifico, € desconsiderado o algamento vocalico (ver itens 3.9 e 4.7)

tipico da fala quando pronunciamos a silaba inicial d[e]mais — d[ijmais).

3.6 Monotongacao

Para Hora (2013, p. 25), “Alguns ditongos decrescentes, entretanto, sofrem
variagdo e podem ser realizados como uma unica vogal na fala, quando ocorre o
processo de monotongagdo.” Trata-se, portanto, de um fendmeno fonético que se

caracteriza pela eliminagdo, em geral, das vogais assilabicas [j], [w]?* quando essa

%350 chamadas assim quando essas vogais ocupam as posi¢coes periféricas da silaba e apresentam
menor proeminéncia acentual se comparadas as vogais que as acompanham. (SEARA, NUNES e
LAZZAROTTO-VOLCAO, ibidem, p. 42). Ha alguns autores que as denominam como semivogais,
semiconsoantes, glides.
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forma um ditongo numa silaba, de maneira que ocorre um processo de redugao,

alterando a estrutura silabica.

Tabela 7
Grafia virtual Grafia padrao
VO vou ( verbo ir)
O ou (conjungao alternativa)
zuera zoeira (giria - brincadeira)
vaco vacuo (giria ficar no vacuo = sem resposta)
entre entrei (verbo entrar)
percebu percebeu (verbo perceber)
so /s6 sou (verbo ser)
To estou (verbo estar)

A tabela mostra que a caracteristica da oralidade é notdria nesse processo de
monotongagao, pois se constitui numa representagdo grafica daquilo que ocorre
quando pronunciamos tais palavras em nossas conversas cotidianas, bem como
imprime rapidez na digitagdo das palavras, o que ndo ocorre com a presenga do

ditongo, tornando assim a conversa on-line mais proxima da oralidade.

Chama-nos a atengdo a monotongagao ocorrida no verbo “percebeu”, contido
na resposta a acusacgado do aluno 7 de que ele seja a provavel ma influéncia na

indisciplina durante as aulas de Matematica.

Passagem - kkk até tu dizendo isso nam, assim tem como fi

ah, entdo todo mundo jah percebu.

Antes observemos que NAM, grafia do advérbio NAO, mais uma forma dentre
as varias realizagdes apresentadas pelo corpus (Conferir o topico Nao ha uma
regularidade ao grafar palavras) apresenta a possibilidade de monotongar-se para

assemelhar-se a uma variagdo da fala real. Quanto a monontongac&o ocorrida nos
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vocabulos “entre” (entrei), “percebu” (percebeu) e “sd” (sou), interpretamos esses
casos como estando mais proximos de um equivoco no momento da digitagdo de
que um caso de fendmeno fonético, pois ha pouca proximidade dessa ordem que a

justifique.

3.7 Ditongacao

A ditongacao é caracterizada pelo processo inverso ao da monotongacao,
uma vez que consiste no acréscimo de uma vogal assilabica ap6s um fonema
vocalico, formando, entdo, um ditongo onde ndo existia na escrita convencional.

Nesse caso, também ha alteracao de estrutura silabica.

A passagem a seguir, em que o aluno esta se referindo a possibilidade de nao
ser necessario fazer a ultima prova do 4° bimestre, porque havera uma gincana e

por meio da qual poderao conseguir um 10,0 na nota, ha uma ditongacgao.

Aluno 5 - esta otima

nois i vamos fazer o provao

O pronome reto “nds” sofreu o processo de acréscimo da vogal assilabica
para formar um ditongo, seguindo a pronuncia dos dialogos orais, e foi eliminado o
acento agudo do “0”. A forma reduzida do verbo “estar” pode causar uma dupla
interpretacdo, levando-nos a duvida se houve a pretensdo de grafar “estas”, 22.
pessoa do singular, ou “estais”, 2% pessoa do plural, ambas do presente do
indicativo, neste trecho em que o aluno fala sobre seu desempenho no teste de Q.l.

(Quociente de Inteligéncia) que fizera em outra oportunidade.
Aluno 7 - foi acima do normal o meu tais com inveja kkk

Preferimos entender, portanto, que, por ser a segunda pessoa do plural,
opgao menos usual que a segunda pessoa do singular, € pouco provavel que o
aluno tenha preferido a forma de menor uso, além disso o aluno ja tinha feito uso da
22 pessoa do singular numa fala anterior. Assim sendo, acreditamos no processo da

ditongacéo pelo acréscimo da vogal assilabica “i” e na eliminagédo do acento agudo

do “a!!.
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3.8 Grafia alfanumérica

O ato de grafar vocabulos utilizando o recurso alfanumérico, ao que nos
parece, consiste na representacao escrita de um vocabulo ja existente na lingua

portuguesa, a partir da combinacéo entre niumeros e letras.

Vejamos primeiro, resumidamente em nossa tabela 8, o resultado dessa

combinacgao e, em seguida, passemos a ver 0 seu emprego em contextos.

Tabela 8

12 uma (numeral e artigo)
pens100 pensei (do verbo pensar)
100 sem (preposigao)

2as duas (numeral)

Para fins de uma observagdo mais detida desses vocabulos, vejamos o0s
contextos empregados pelo aluno 7 em que ele emprega a escrita alfanumérica para
interagir com o seu interlocutor. Nas passagens 1 e 2, ocorre a abordagem tematica
sobre a possibilidade do interlocutor do aluno 7 ter aberto uma conta na empresa de
multinivel TelexFREE. Ao comentar o caso, o aluno usa a jungdo do numeral “1”
(um) ao artigo definido feminino “a” para obter o efeito de sentido do numeral

cardinal feminino “uma”.

Passagem 1 - Holofotina tava dizendo
qtu
tinha feito

1a contana telexfree

Esse mesmo processo, jungdo do numeral “1” (um) ao artigo definido feminino

a”’, € usado como recurso para a obtengdo de sentido expresso pelo artigo

indefinido feminino “uma”, na passagem 2.
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Passagem 2 - ii to fraquinha fi + como vo garanti 1a coisa q Ai é minha e tbm
entre n faz tanto tempo assim denho q pergunta né,vc

garantiriala coisa qfi é sua ?

Apoés receber a confirmacgao da informagao de que o interlocutor abrira uma
conta na empresa de multinivel, o aluno tece um comentario contendo a jungcéo da
primeira silaba do verbo pensar, na primeira pessoa do singular do pretérito perfeito
do indicativo, “pen”, ao numeral cardinal “100”, substituindo a forma padrao “pensei”
por um novo vocabulo que sonoramente consegue passar a mesma ideia. Vejamos

a passagem 3.
Passagem 3 - pen100 q fosse mentira

Nesta passagem 4, em que o aluno esta se referindo ao desempenho da
aprendizagem dele, no que diz respeito a disciplina Lingua Portuguesa e, ao mesmo
tempo, apresentando uma suposta justificativa para o rendimento escolar abaixo do
esperado, temos dois casos em que a preposi¢ao “sem” é substituida pelo numeral
100.

Passagem 4 - ii sei de nda, é q fica 100 graca 100 vc ! rs

Na passagem 5, o aluno esta reclamando porque a turma dele, aproveitando-
se do fato de a professora ter ficado responsavel para ministrar aula em duas salas
no mesmo horario, fez bagunga sem ele esta presente. Ao expressar a revolta, o
aluno substitui o numeral cardinal feminino “duas” pela jungdo do numeral cardinal

“2” ao artigo definido feminino plural “as”.

Passagem 5 - parece q tava em 2as salas
quando eu falto so falto os prof da dinheiro aos alunos pq o resto eles

fazem

A grafia desses vocabulos visa substituir, no ambiente virtual, a forma
convencional de grafar as palavras representadas, contudo a inovagéo € apenas no
campo visual, ndo obedecendo, para isso, a um processo fonético. Assim sendo,
somente ao ser feita uma associagao de ideia entre o numero e as letras e/ou a
palavra dentro de seu contexto é obtida a compreensao almejada. Nao podemos nos

desaperceber de que o0 mesmo aluno nao usa a substituicdo da escrita alfanumeérica
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pelo vocabulo convencionalmente aceito com regularidade, haja vista que, na
passagem 6, ha o uso do artigo indefinido feminino em sua forma dicionarizada,
quando pergunta de uma forma irénica sobre a qualidade da amizade que o proprio
aluno nutre, depois de ter brincado com a possibilidade do amigo dele nao conseguir
o éxito e outrora com a mudanga na forma de avaliagdo da disciplina Lingua

Portuguesa.

Passagem 6 - n eu so sou uma boa amiga,vc n acha ?

3.9 Algcamento vocalico

O alcamento vocalico € definido enquanto processo fonético que descreve
como os falantes de uma lingua tendem a pronunciar os sons vocalicos. Para
entendermos melhor esse processo, verifiquemos no quadro 1 a seguir onde os
sons vocalicos sao classificados em baixo, médio baixo, médio alto e alto. Quando
se fala ou se escreve [i] ou [u] no lugar de uma vogal que seja classificada como
média, por exemplo, ocorre um levantamento, ou seja, um algamento vocalico.
Vejamos como Hora (2013) classifica as vogais da Lingua Portuguesa, ao citar

Mattoso Camara.

Quadro 1

Segundo Hora (ibidem, p. 22) “[...] € possivel encontrarmos, convivendo
variavelmente, médias de segundo grau e altas. Tal variagdo € atribuida,
principalmente, ao tipo de colonizagdo. Para exemplificar, o autor paraibano cita
leit[e] / leit[i], dent[e] / dente]i], esse fenbmeno, caracteristico da oralidade, parece ter
exercido forte influéncia na escrita das palavras do quadro abaixo presentes nas

interagdes do bate-papo.
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Tabela 9
- Grafia padrao
entendiii entende (verbo)
iaiiiiiiii e ai? (cumprimento)
mi me (pronome obliquo atono)
zuera zoeira (giria = brincadeira)

Vejamos que, na ultima palavra do quadro, além de ocorrer uma
monotongagao, em que o grafema [i] € apagado, temos o levantamento do [0] para
[u], de maneira que o aluno escreve aproximadamente como falaria essa palavra
durante um dialogo informal. Isso também ocorre com as trés palavras anteriores no
quadro, a diferenga esta apenas na vogal substituida na escrita. Nessas palavras,
ocorre o algamento de [€] para [i]. Além disso, verificamos uma indecisao do aluno 7
no uso da ortografia da palavra “zoeira”, registrando-a em duas passagens com

dupla grafia.
Passagem 1 - vc ii ta ouvindo vc ta vendol!rsrrs so zuera

Passagem 2 - kkkk n + eu sei q ela faria 0 msm por mim rs
esta amizade eh bastante colorida.
hooo , ate parece + agent faz isso so d zoeira
ndd+

Na passagem 1, o aluno brinca com seu interlocutor, porque ele usa o termo
“ouvir” para referir-se aquilo que estudante esta teclando no chat, enquanto a
passagem 2 é uma resposta a uma provocacéo feita sobre a amizade nutrida entre o

aluno do chat e o amigo dele.
3.10 Apagamento do grafema R

A relagao entre oralidade e escrita € ndo univoca, logo ha momentos em que
um grafema é apagado, isto €, € omitido sem causar prejuizo de sentido ao vocabulo

em questao.
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No corpus de nossa pesquisa, verificamos que esse fendmeno ocorreu com
certa frequéncia com o grafema R. Conforme nos explica Hora (ibidem), o
apagamento desse fonema ocorre tanto no final de verbo quanto no de nomes,
entretanto se mostra mais produtivo nos verbos. A constatacdo do autor foi
confirmada no levantamento de nossos dados, entretanto, na escrita dos alunos, os

casos que encontramos sao exclusivamente verbais.

Tabela 10
- Grafia padrao
espera Esperar
sai Sair
pergunta perguntar
da Dar
garanti garantir
erra Errar
senta Sentar
dormi Dormir

Conforme a selegdo dos dados de nossa pesquisa, demonstrada na tabela
acima, a constatacdo do pesquisador paraibano, a partir da oralidade, foi revelada,
também, na escrita dos alunos. Em seus textos, alguns verbos tiveram, embora em
menor numero do que os grafados convencionalmente, a sua desinéncia de infinitivo
apagada. Poderiamos langar o argumento da economia de tempo, mas preferimos
entender tratar-se da transposicdo de um habito linguistico que independe do

contato do aluno com o género digital bate-papo.

Na resposta do aluno 8 sobre a indagacgao feita pelo interlocutor sobre como

estava a turma dele, chamou-nos a atengao o emprego do verbo “ficar”.

Passagem - ta indo bem

a maioria vai fikar reprovado em portugues
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Se um dos principios que norteiam o internetés é a busca pela economia de
tempo, a escolha pela grafia apresentada nessa passagem desviou-se do norte.
Conforme vemos, o aluno preferiu manter na grafia da palavra a desinéncia do

infinitivo ‘r”.

Essa ortografia torna-se redundante, tendo em vista o principio basico que
norteia a criagdo da grafia de palavras no ambiente virtual seja o corte daquilo que
se julga desnecessario para imprimir mais velocidade na comunicagao. Outro fator
que merece ser enfocado € que no nome da letra “*k” em Lingua Portuguesa ja
contém a vogal “a” (o grafema “k” chama-se “ca”), de forma que essa vogal poderia
ser eliminada, bem como a desinéncia verbal de infinitivo “r”, bastaria, entao,
escrever “fik” que teriamos uma forma reduzida coerente com a preferéncia em se

economizar tempo sem prejuizo do sentido proposto.

3.11 Func¢ao do grafema H

E sabido que o acento agudo marca a tonicidade de algumas palavras da
lingua portuguesa, indicando a pronuncia aberta da vogal acentuada. Contudo, essa
caracteristica do padrao escrito formal da lingua n&o tem sido seguida regularmente

pelos alunos no corpus de nossa pesquisa.

O exemplo a seguir diz respeito a resposta a acusacdo de que o aluno 7
esteja influenciando na indisciplina dos colegas de sala durante as aulas de

Matematica.
Aluno 7 - kkk até tu dizendo isso nam, assim tem como h

ah, entdo todo mundo jah percebu.

Embora tenha havido a manifestagdo em poucos casos, encontramos
amostras de que ha a possibilidade, neste cdédigo especifico, de substituir o acento
agudo, no final de palavras, pelo grafema H. Essas possibilidades de escrita fazem o
estudante internauta ganhar tempo na digitagdo de seu conteudo, pois n&o precisa

buscar o acento no teclado.
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Percebemos, também, que a grafia do verbo SER na 32. pessoa do singular
do presente do indicativo pode variar entre EH, E e E, inclusive pelo mesmo aluno.
Para exemplificarmos esse caso, comparemos as passagens abaixo do aluno 8. Nos
dois primeiros exemplos, ha mengdes as imagens referentes aos times de futebol
Vasco da Gama e Sao Paulo, por quem torcem o aluno e o interlocutor,
respectivamente. Na primeira passagem, ao enviar a imagem do Vasco, o proprio
aluno faz o comentario, ja na segunda, trata-se de um comentario feito a respeito da
imagem referente ao Sdo Paulo, exposta na capa da pagina do Facebook do

interlocutor.

Passagem 1 - e perfeita essa capa

Passagem 2 - eh muito eh feia

Quanto a passagem 3 - agora € q ta comegando a vim mais gente viss, 0
aluno se refere a entrada de mais pessoas no marketing multinivel TelexFREE,
apesar do temor gerado, em algumas pessoas, pela suspeita de ilegalidade no
empreendimento. Essa variacdo no uso do verbo “ver’, na terceira pessoa do
singular do presente do indicativo, contribui para a caracterizagdo da coexisténcia de
grafias diferentes para um mesmo vocabulo cultivada pelos alunos no género textual

sincrono em estudo.

E importante notar que os casos retratados acima fazem referéncia a
monossilabos ténicos terminados em A e E. A regra que determina a acentuagao
grafica nos monossilabos tdnicos se assemelha a das oxitonas em dois pontos: as
terminacdes A, E e O e a tonicidade marcada no final das palavras. Por estar a
tonicidade numa vogal final, essas palavras podem ser, também, indicadas pelo
grafema H no internetés. Portanto, exemplos como os dos contextos abaixo, mesmo
enquadrando-se nessa possibilidade, sdo marcados pela auséncia do referido
grafema. Iremos expor as falas dos alunos sem tecer maiores comentarios sobre
todas elas, por imaginarmos que as palavras em suas respectivas frases séo

suficientes para o entendimento da analise.

Aluno 2 - ola
tudo bem?

Aluno 3 - oi tudo bem a qanto tempo ne ?
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Aluno 5 - vou consegir eu vou lutar ate o fim

Aluno 5 - com certeza vou eu e amanda tomar cafe
Aluno 8 - ja fiz um cadrasto aqui da telexfree rsrsrsr
Aluno 8 - ta uma baguncga tao grande la ninguem bota ordem la

a diretora so vai la uma vez por mEs

No ultimo exemplo, ao fazer um comentario sobre o comportamento
disciplinar dos colegas na escola e, ao apontar a pouca frequéncia da diretora ao
ambiente de trabalho, o aluno 8 usa o advérbio de lugar, “LA”, trés vezes. Dessas, a
primeira marcada pelo sinal grafico agudo e as duas outras sem esse sinal grafico,
demonstrando ndo seguir um critério aparentemente claro para o uso ou nao do
acento. Isso somado ao caso da substituicdo do acento agudo, analisado acima, faz-
nos concluir que esse caso ainda ndo goza de uma regularidade que possa apontar
uma diretriz a quem deseje escolher uma das formas, restando-nos afirmar tratar-se
de um uso irregular. Mais adiante mostraremos outras palavras que nao receberam

o sinal grafico.

3.12 Representacao ortografica

Entendemos que a representacédo ortografica de uma palavra trata-se da
tentativa de aproximar os fones da lingua ao seu sistema de grafemas, grafando-a
da forma mais aproximada possivel da maneira como essa palavra € pronunciada,
sem a preocupagao com os padrdes da convengéao ortografica. Essa representacao
foi manifestada das seguintes formas: substituicdo de digrafos consonantais, nome
da letra consonantal substituindo a vogal seguinte, dedugdo da vogal, palatizagéo e

algumas abreviagoes.

3.12.1 Substituicao de digrafos consonantais

Os digrafos consonantais constituem-se pela representagédo de dois grafemas

que correspondem a um unico fonema. Nos itens lexicais da tabela 11,
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Tabela 11
- Grafia padrao
a ah (interjeigcéo)
a ha (verbo haver)
aki aqui (advérbio)
keria queria (verbo querer)
ki que (advérbio)
xau tchau (interjeicéo)

observamos a ocorréncia dos digrafos QU, CH sendo substituidos pelos grafemas
respectivos K e X. Este grafema foi usado na palavra “xau” em substituicdo a forma
padrao “tchau”, por entendermos que o norteamento tomado foi a forma mais
popular com que pronunciamos essa palavra [[aw], ou seja, houve a preferéncia em
representar o digrafo por meio do grafema “x” e desprezar o “t” inicial. Nesses casos
de substituicdo do digrafo, ha um grau de coeréncia sonora muito forte assimilada
pela escrita on-line e, tal ocorréncia contribui para a rapidez na digitagdo da
mensagem a ser veiculada. Embora devamos observar que essa substituicdo é de
uso restrito a poucos casos, ndo sendo mantida na digitacdo de outras palavras que
contém os digrafos “CH” e “QU”, a exemplo de “chata”, “acha”, “acho”, “daqui’,
“‘esquisito”, “quem”, “quiser”. Palavras como essas deveriam, obedecendo a uma

regularidade nesse sentido, ser grafadas “xata”, “axo”, “axa”, “daki”, “eskisito”, “kem”,

“kiser” para que fosse mantida uma coeréncia no fenébmeno grafico.

Os dois primeiros exemplos da tabela 11 demonstram a tentativa de os alunos
grafarem somente aquilo que, provavelmente, é pronunciado por eles, portanto,
como o grafema “h” ndo é pronunciado, ndo é grafado. Todavia, essa l6gica também
nao é mantida pelos alunos, prova disso sao os termos “hoje”, advérbio, e “hora”,
substantivo, grafadas sem alteragdo conforme vemos nas passagens dos alunos 1 e
5, quando ao interlocutor € perguntado se ele ira a escola, e em resposta a como
estdo as aulas de Lingua Portuguesa, respectivamente.
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Aluno 1 - Vai pra escola hoje

Aluno 5 - uma hora ta boa e uma hora esta ruin

Os alunos costumam omitir grafemas vocalicos em suas produgbes textuais
no ambiente digital, para isso fazem uso de dois recursos. Tanto quando o nome da
letra consonantal favorece a omissdo da vogal que |he segue como quando o
contexto favorece o entendimento da palavra, mesmo que a(s) vogal(is) seja(m)

omitida(s), conforme abordaremos nos dois proximos itens.

3.12.2 Nome da letra consonantal substituindo a vogal seguinte

O nome das consoantes é grafado acompanhado de vogal que |lhe serve para
compor o nome adequadamente. Assim, temos a lingua do “pé€”, dizemos que é
preciso estudar o emprego do “cé cedilha” assim por diante. A esse fendmeno
Souza (2000, apud Santos Ibidem, p. 169) chamou de acrénimo porque a consoante
sugere um som semelhante aquilo que se quer dizer. O emprego da vogal, nesses
casos, parece ser algo redundante para o aluno, o que implica a sua omissao. Ao

verificarmos as palavras da tabela 12,

Tabela 12

- Grafia padrao
q que (varias classificagdes)
Dpois depois (advérbio)
Garant garante (verbo garantir)
Ment mente (verbo mentir)
Gente gente (substantivo)
Sab sabe (verbo saber)
D de (preposic¢ao)
C vocé (pronome)
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viss visse (verbo ver)

percebemos a grafia das letras como coerente com o seu principio norteador, pois
dizemos as letras Q (qué), D (dé), T (té), entretanto foi apresentado com baixo
emprego pelos alunos, havendo uma preferéncia em grafar sem o uso desse
recurso. Vale salientar que essa grafia afasta-se da tendéncia, nesse género, que é
a aproximagao da fala, haja vista que numa frase como “Eu gosto de vocé” raro é
alguém pronunciar o grafema vocalico “e” da preposicéo “de” assim [de], sendo mais
comum falarmos “Eu gosto d[i] vocé”, havendo, portanto, um algamento vocalico. Por
se tratar de um acronimo, vale observar o que nos alerta Callou e Leite (ibidem, p.
47) sobre a inviabilidade de uma possivel reforma ortografica que buscasse um
sistema integrado grafema-fonema
[-..] ndo ha uma unidade de pronuncia no Brasil e que o nivel fonético é
aquele que reflete mais imediatamente as diferengas regionais e sociais.
Nado se pode tomar como modelo, como norma, a pronuncia de uma
pessoa, de uma Unica classe social e até de uma Unica regido. Tomar como

base o sistema fonolégico — que talvez seja um s6 — seria também
complexo, pois aquele deveria reproduzir o que o falante tem internalizado.

A fala das autoras mostra que essa diversidade na lingua portuguesa
brasileira, principalmente no ambito das vogais, constitui uma barreira para que
tenhamos um sistema harménico, o que possibilita essa divergéncia de regido para
regidao, de falante para falante. Logo, essa seara abrigara sempre pontos
controversos que dificultardo uma reforma da ortografia, tanto no nivel padréo
formal, como no nivel informal que almeje estreitar-se a fala. Outro exemplo é “C”
(vocé) que precisa levar em conta a variedade n&o padréo de alguns brasileiros para
que a nova grafia da palavra consiga unir tanto o nome das letras quanto a
pronuncia da palavra. Levar em consideragao o som sugerido pela consoante, torna-
se imprescindivel tanto para a compreensao do texto quanto para a criagdo dessa
nova grafia. Tendo em vista toda a problematica que rodeia essa representagao
grafia-fonema, desconsideramos os aspectos que levem em conta a oposi¢céo

sonora fechada/aberta e o algamento ou abaixamento vocalicos.

3.12.3 Deducgao da vogal
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Algumas palavras ndo obedecem, ou obedecem apenas em parte, a busca
pela permanéncia da consoante em detrimento de grafemas vocalicos por aquela ja
conter em seu nome a vogal que a acompanha na silaba da palavra. Essa omisséo
a que aludimos é recurso muito parecido com o fendbmeno do item anterior, porém,
percebemos que, em alguns casos, a vogal omitida, na digitagdo do vocabulo, ndo
esta contida no nome da letra como no acrénimo referido no item 3.12.2. Assim, a
consoante apresenta um grau maior de distanciamento da pronuncia em relagao a
vogal seguinte, fato que nos condiciona a alusdo sob esta categorizagcdo para

discriminar de uma forma mais precisa a opgéo feita pelos alunos ao grafarem as

palavras.
Tabela 13
- Grafia padrao
blz beleza (giria)
cm com (preposigao)
cm migo comigo (pronome)
msm msm (pronome, advérbio)
nd/nda nada (pronome)
pPq por que (frases interrogativas e conjuncéao)
prest presto (verbo prestar)
grid querido (adjetivo)
tbm também (advérbio)
vc/vg vocé (pronome)
vd verdade (substantivo)

Vamos nos ater na explicacdo de apenas dois casos da tabela acima: um
demonstrando a ocorréncia total da falta de aproximacao sonora, e outro retratando

essa relacado apenas de forma parcial dentro da palavra. Vejamos, no primeiro caso,
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o pronome indefinido “nada” em sua forma “nd”. Mesmo o nome da primeira
consoante sendo “ene”, a letra “n” esta representando a silaba “na” sem uma
equivaléncia sonora, mas apenas sugestiva que evoca o grau de letramento do
aluno internauta. Isso também ocorre com a silaba seguinte do pronome “da” que
sonoramente adquire pouca relagdo ao nome da letra consonantal “d”, cujo nome é
“‘dé”. Para retratar o segundo caso, escolhnemos o substantivo “verdade”, grafado
“vd”. Nao é preciso muito esfor¢o para notar que houve uma supressao de grafemas
que extrapola o que chamamos de aproximagao sonora, ja que a palavra sofreu uma
brusca reduc¢do em sua estrutura, de forma que os grafemas “E”, “R”, “A” e “D” foram
eliminados. De 7 grafemas, restaram apenas 2. Para representar a primeira silaba o
“‘R” foi eliminado sem o motivo sonoro aparente e o “E” ficou subentendido no nome
da letra “V”, havendo apenas uma mudanga na abertura do som vocalico, haja vista
que o grafema “E”, contido no nome da letra representa na oralidade [€], média
baixa, enquanto que o “E” da silaba “ver” em sua forma padréao € [e], média alta.

Por restar-nos a duvida se o “d” diz tratar-se das silabas “da” ou “de”,
analisaremos assim. Em se tratando de “da”, a correspondéncia é forgosa, pois os
sons da silaba “da” e do nome da letra “dé” sdo bem diferentes, e, se tiver
correspondendo a silaba “de” a diferenca é menor, uma vez que o nome da
consoante é “dé” e pronunciamos [di]. Embora havendo um algamento vocalico
neste ultimo caso, fato que para nés nao constitui um fator determinante para essa
classificagao, preferimos classificar a palavra como um caso de correspondéncia

sonora parcial, por haver a supressao de uma silaba.

Os vocabulos presentes na tabela 15, grafados obedecendo ao principio da
aproximagdo sonora, constam na escrita de alunos, porque conseguem ser
entendidos adequadamente dentro de um contexto de realizagao. A interagao ocorre
com a mesma eficiéncia da que faz uso da ortografia oficial, porque as palavras séo

bastante comuns ao universo linguistico dos interlocutores.

E notdria ainda a falta da consolidagdo da ortografia oficial das palavras
‘comigo” e “vocé”, grafadas “cm migo” (separada) e “vg” (com cé cedilha),
respectivamente. Essas grafias revelam o desvio ortografico habitual aqueles que
ainda nao internalizaram a forma padrao escrita desses vocabulos sendo transposto

para o internetés.
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3.12.4 Palatizacao

A palatizagdo constitui o fenbmeno caracteristico da oralidade que consiste
em transformar os sons em palatal. Reclamamos para que tenhamos um melhor
entendimento, Hora (ibidem, p. 08), para quem palatal diz tratar-se dos sons que s&o
produzidos com a lamina da lingua tocando o palato duro. Como em [A,3]. Assim,
vemos na passagem que introduz a conversagao, referindo-se a vitéria do clube de

futebol na noite anterior:
Aluno 8 - eitha e a vitoria do corinthias

A palatizagdo ndo € um fenbmeno que ocorre apenas na variedade carioca.
No interior da Paraiba, podemos encontrar pessoas que costumam palatizar o
fonema /t/ diante de todas as vogais. Sobre esse fenbmeno nos esclarecem Callou e
Leite (ibidem, p. 98) “As realizagcbes [ts] e [t], por exemplo, que ocorrem,
respectivamente, diante de [i] e diante de todas as outras vogais, em certos dialetos
do portugués, ndo constituem variaveis, pois ocorrem em contextos diversos.” Assim
sendo, trata-se de uma variante linguistica que foi representada na escrita do aluno
ao grafar a interjeicdo EITA, acrescida do grafema H, apdés o T, na intencdo de
deixar clara para o interlocutor a pronuncia pretendida na leitura da interjeigdo. Esse
procedimento de representacdo escrita da palatizacdo desse fonema aproximou a
ortografia da palavra a linguagem regional que o circunda e, talvez, da qual seja um
falante. Para tanto, sua intencao foi a tentativa de mostrar por meio de grafemas a

seguinte transcrigao fonética [eiffa].

3.12.5 Abreviagao

Caracteriza, por fim, a composicdo textual do género digital bate-papo
produzido, quanto aos itens lexicais presentes, pelos alunos, a abreviacdo que
consiste na reducao de elementos graficos de uma palavra ou até mesmo de uma
expressdo. Embora parega muito abrangente o entendimento de abreviagdo, uma
vez que boa parte dos casos analisados neste trabalho de alguma forma séo
marcados por uma espécie de abreviagao grafica, elegemos os elementos lexicais a

sequir, por entendermos que representam exemplos mais facilmente aceitaveis pela
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nogdo geral que temos sobre abreviagdo vocabular. No proximo capitulo,

abordaremos mais sobre o assunto no item 4.11.4.

Para fins de demonstracdo do fenbmeno da abreviacdo, expomos a tabela

abaixo.
Tabela 14
I e
ta/ta esta (verbo estar)
téo estdo (verbo estar)
tava estava (verbo estar)
tamo estamos (verbo estar)
to estou (verbo estar)
prof professora (substantivo)
port Portugués (disciplina escolar)
pra para (preposicao)
n/fA/nn nao (adverbio)

Os vocabulos dessa tabela nos fazem concluir que esse processo € pouco
produtivo, uma vez que é composto, em sua grande maioria, por formas ja
conhecidas e praticadas fora do ambiente da Internet, a exemplo das pessoas
gramaticais do verbo “estar’, as reducdes de “professora” e Portugués, e a
preposicao “para”. A originalidade do fenbmeno reside na forma de grafar o advérbio
“nao” que ja foi apresentado em outras circunstancias de escrita e a criatividade nos
mostra mais essas trés formas abreviadas. Vejamos esta passagem em que o aluno
comenta que seu colega tera desvantagem porque nao fara mais avaliagdo escolar

em dupla:

Aluno 7 -- hum....
ei agora q e cm Holofotina ela n faz prova em dubla o lado bom e q
Magnésia nn vai poder fazer cm Cafiaspirina rsrsrs
kkkkkk
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O “ndo” esta grafado pelo mesmo aluno de duas maneiras “n” e “nn”,
revelando a inexisténcia de uma prescricdo aparente para que seja grafado esse
advérbio. E curioso notar que a segunda forma grafada também se trata de uma
sigla que significa "Night Night, No Need, Not Nice?", conforme registra o dicionario
on-line®®, sentido esse que descartamos por acreditarmos nao ter sido a intengao no

emprego nesse contexto.

“Noite noite, ndo ha necessidade, ndo é agradavel. (Traducado literal)
*® Disponivel em http://www.internetes.com.br.
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4. DISCUSSAO LINGUISTICA DAS POSTAGENS

Antes de procedermos a analise linguistica quanto ao aspecto da grafia nas
postagens para verificar se os alunos mantém o mesmo parametro daquela
praticada no bate-papo, considerando a economia de tempo e o grau de
informalidade, iremos retomar algumas carateristicas pertinentes do género

postagem em contraponto ao bate-papo.

Quanto ao aspecto da necessidade de manter a velocidade ao se teclar as
palavras para que a comunicagao se dé no processo semelhante a oralidade,
entendemos que a caracteristica do género postagem se diferencia em relagado ao
bate-papo. Enquanto neste, por ser mais propicio aos desvios deste topico,
prevalece a comunicagao on-line, instantanea, com seu interlocutor envolvendo toda
a complexidade que esse tipo de comunicagdo carrega, no género postagem
residem algumas caracteristicas tipicas da linguagem escrita existentes em géneros
em que o leitor é figura que n&do cobra do autor do texto um dialogo na mesma
velocidade que a comunicagao instantanea exige. Nesse aspecto, a postagem pode
ser comparada a publicagdo de um livro, a de uma matéria no jornal em papel ou on-
line, a confecgcdo de um cartaz, a produgao de um e-mail, entre outros. Portanto,
caso alguém tenha por finalidade seguir as convengdes ortograficas, dispora de um

tempo relativamente suficiente para a execugao de sua tarefa.

Entendendo que, dentre as condigbes de produgdo entre os dois géneros,
sobressai o fato de a postagem nao exigir, a priori, um interlocutor simultdneo a
producdo do texto, iniciamos nossa analise pelo emprego de mailuscula e

minusculas.

4.1 Emprego de maiuscula/minascula

Em nossa discussao sobre este topico, na discusséo linguistica do bate-papo,
(Conferir item 3.1), percebemos que algumas fugas a convengdo ortografica
praticadas pelos alunos nao é algo original daquele género, mas que poderia ser
justificado pelo fato de a natureza daquela comunicagcdo estar associada a

informalidade e exigir velocidade ao se teclar as palavras. Nas postagens,
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percebemos que o habito que precede a escrita na rede social e a informalidade
contribuem para a formacado de um carater de despojamento intrinseco ao contexto

de realizagao linguistica.

Para exemplificar o grau de informalidade com que os alunos escrevem seus
textos neste ambiente virtual, vejamos esta passagem do aluno 11 em que ele

emprega minusculas em inicio de frase:

Tabela 15

Postagem em que este aspecto esta

corrigido
Postagem original
igual @ mim? nem tirando xeroox! Igual a mim? Nem tirando xeroox!
me conpara? nunca sou pesa unical Me conpara? Nunca sou pesa unica!
patricinha? jamais serei! Patricinha? Jamais serei!

me criticar? primeiro canpra um | Me _criticar? Primeiro canpra um

espelho! espelho!

me odeia?conhecidencia..sinto mesmo | Me odeia?Conhecidencia..Sinto mesmo

por vooc.... por vooc....

Esse fendbmeno ndo é uma ocorréncia restrita ao inicio de frases, temos casos

que envolvem nomes préprios como nestas postagens também do aluno 11:

a) olhai gente equip amarela vensedoras da gincana do jea

b) ""os loucos cm eu vivem poco mais vivem cm querem .. pois deus me deu a
vida e nao a eternidade""

c) lriste quando a pessoa q amamos esta longe....por exenplo o meu esta no

rio de janeiro longe ne

Além de o aluno manter o emprego de minusculas no inicio de frases, ao grafar
os substantivos proprios JEA (sigla da Escola Municipal de Ensino Fundamental
José Elias de Amorim), e Rio de Janeiro (provavelmente a capital fluminense), ignora
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as maiusculas iniciais exigidas pela norma padrdo. Essa caracteristica parece
marcar os textos da rede social, pois ainda foram encontrados 4(quatro) nomes de
outras pessoas com iniciais minusculas, mas preferimos ndo os expor aqui. Dentre
eles, um caso nos chamou a atengdo. A conjuncdo “e” é grafada com letra

maiuscula entre dois nomes proprios com minusculas iniciais.

Seria plausivel argumentar aqui a falta de dominio no emprego das letras
maiusculas e minusculas, todavia preferimos acreditar na prevaléncia do habito do
bate-papo, além da informalidade proporcionada pelo contexto e a pouca atencao

dada para esse aspecto que precede a escrita nas redes sociais.

4.2 Paralinguagem

Foi observado que a paralinguagem apresenta baixo emprego nesse género
textual. Contabilizamos somente 3 passagens em que os alunos fazem uso dela

para estabelecerem comunicagao com os amigos virtuais que acessam o seu mural.

Conforme abordamos em nossa discussédo no capitulo anterior (Conferir item
3.2), o fenbmeno da paralinguagem pode representar outras ideias que superam os
limites da onomatopeia, que possui um campo seméantico mais restrito a tentativa de
sugerir sons, ruidos. Assim vimos que manifestacbes de alegria, surpresa,
reprovagao, negacgao, desdém, na formulagdo ou interpretacdo de uma sentencga
produzida na interagdo verbal escrita, estdo presentes na comunicagao on-line dos

alunos em que tais possibilidades n&o sugerem alguma espécie de sonorizagéo.

Embora, convencionalmente, seja atribuida a representagdo grafica “KK” a
tentativa de expressar uma gargalhada, em que a quantidade de grafemas repetidos
demonstra a intensidade ou a maneira como isso ocorre, compreendemos de uma

forma diferente a sua ocorréncia nas passagens a seguir. Vejamos:

Aluno 9 - Mamae n passou agucar e nem caramelo em mim, ela fez diferente:

passou pimenta! so pega gm pode e aguenta gm quer!!!kkKk...

Essa passagem € um texto cuja autoria € desconhecida; ndo sendo, portanto,
do proprio aluno. Essa ideia esta presente em textos que sao veiculados na Internet,

a exemplo, a seguir, da imagem 04,
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Disponivel em http://www.imagensfacebook.net/mulheres/mamae-nao-passou-acucar/. Acesso em
17.05.2014.

bem como se trata de uma ideia massificada na musica intitulada “Normal, mamae
passou agucar em mim”?’, estabelecendo assim uma intertextualidade. Essa
contextualizacdo serve para concluirmos que a suposicido de que se trate de uma
gargalhada apds a escrita dessa passagem nos parece um entendimento um pouco
forcoso. Preferimos entender que esteja mais para exprimir um desabafo qualquer
em que, o aluno tentando mostrar sua identidade, faz uso de apenas um riso (sem

emissao de som).

Nas duas postagens seguintes, a demonstragédo de alegria € bem perceptivel.
Ao contrario da postagem do aluno 9 que se valeu da reprodugao de um texto
alheio, os alunos 12 e 13 postam textos de sua autoria para estabelecerem uma

comunicagédo publica e acessivel a todos os amigos virtuais.

Aluno 12 - foi bom de mais recuperando ainda aqui kkkkkk eita cachacga grande i

foi Magnésia Bizurada Hermengarda Joaquim Junior e meu amor é claro

*Essa ideia esta presente em mais de uma musica, entdo iremos apresentar apenas a letra cujo
compositor e intérprete é Mc Duduzinho.

Normal, Mamae Passou Agucar Em Mim

Elas para tudo onde chega, ela chama atengéo
Porque aqui no baile funk ela é a sensagéo
Chamei ela de gostosa e ela respondeu assim
Normal, mama&e passou agucar em mim (2x)

S6 as gostosas do baile agora vao cantar assim:
Normal, mama&e passou agucar em mim (2x)

S6 as gostosas do baile agora vao cantar assim:
Duduzinho vai pergunta qual é o seu segredinho
O que tu ta fazendo pra manter esse corpinho ?
Chamei ela de gostosa e ela respondeu assim:
Normal, mamé&e passou agucar em mim (2x)
Disponivel em http://letras.mus.br/mc-duduzinho/normal-mamae-passou-acucar-em-mim/. Acesso em
17.05.2014.




80

Zeferino g amo de mais

Aluno 13 - Eu me axo!kkKk....

O grau de contentamento revelado aos colegas, cujos nomes sao ficticios em
substituigdo aos originais, € notério na postagem do aluno 12. Ao escrever 6(seis)
grafemas “k”, compreendemos que a intensidade da alegria expressa, possivelmente
por meio de sorriso, esta condizente com o contexto em que os grafemas foram
empregados. O autor, além de socializar sua satisfagdo com aquilo que fez, convoca

seus amigos a compartilharem a sua alegria.

Ao revelar uma tentativa de autoafirmagéo, a postagem do aluno 13 busca
atenuar o possivel impacto daquilo que poderia sinalizar prepoténcia. Sua postagem,
funcionando como uma espécie de legenda, esta localizada anteriormente a uma
fotografia dele mesmo. Entendemos, assim, que o aluno faz uso do recurso da
paralinguagem para enfatizar seu tom de brincadeira, descontragdo, aos leitores
que, porventura, venham a pensar que se trate de exibicionismo da parte dele.

4.3 Repeticao de vogais

Se na paralinguagem a repeticdo de um grafema representa, em principio, a
intensidade daquilo que esta sendo revelado, a repeticao das vogais tem também, a
priori, funcdo semelhante, conforme constatamos. No item 3.3, esse recurso esta
sendo usado com a intengcdo de oferecer ao interlocutor marcas graficas que o
levassem a entender a emocao e o sentimento com que estdo sendo expressas as

ideias.

Observe a tabela 16, para fins de demonstragéo do fenébmeno.

Tabela 16
Grafia virtual Grafia padrao
boom diaah.. bom dia(saudacgéao)
bom diiah bom dia (saudacéo)
boa tardeeh boa tarde (saudagao)




81

boua noiteeh boa noite

amoo Amo

E notdria, nessa tabela, a empolgacdo com que os alunos postam a saudacéo
aos seus leitores e a maneira como foi expressa a afetividade ja inerente ao uso do
verbo “amar”. Chamam-nos a atenc¢ao as saudacdes “boom diaah” e “bom diiah” que
apresentam possibilidades na demonstracdo da afetividade. Nesta, a énfase reside

“n
|

na extensdo da vogal “i”, enquanto naquela tanto o adjetivo “boom” quanto o
substantivo “dia” contém a énfase pretendida, como se estivesse sendo
demonstrado um grau de satisfagdo maior. A palavra “dia”, conforme vemos,

[{pee i)

apresenta uma flexibilidade na duplicagao de suas vogais, ora € repetido o “a” ora o
“I”. Em todas as saudacgdes, € acrescido ao final da palavra o grafema “h” seguido da
repeticdo da vogal onde exerce fungdo diferente da observada no item 3.11. O
emprego desse grafema parece sugerir uma extensao da propria palavra, como se o
aluno quisesse mostrar que a vogal “a@” continuaria seu prolongamento
semelhantemente a ocorréncia na pronuncia da palavra durante um dialogo oral.

(Conferir a fung&o do “h” no item 4.4)

Esses exemplos sinalizam que seguir os recursos da norma padrado como uso
do ponto de exclamacido e o uso de palavras complementares que deixassem a
ideia clara limitam a extensao do significado daquilo que esta sendo externado. O
primeiro recurso, o uso da pontuacao caracteristica, passa um tom de formalidade e
nao consegue ser suficiente para indicar o conteudo desejado. O segundo, o
emprego de mais palavras, demandaria um texto mais extenso e isso poderia
comprometer a informalidade de um texto destinado a um publico leitor que
compartilha da compreensao de que as mensagens ali postas n&o precisam seguir
necessariamente padroes normativos do idioma. Em sua maioria, os leitores séo
adolescentes partilhando afinidades, conhecimento enciclopédico e grau de
intimidade. Fatores como esses dispensam a formalidade exigida por alguns para
dar lugar a busca pela libertagdo do monitoramento caracteristico do contexto
formal, segundo subentendemos existir nessas repeticdes. O texto fica assim com
um aspecto mais espontédneo, o0 que o torna mais atrativo para seus amigos

internautas.

Vejamos que esta postagem do aluno 9,
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Aluno 11 - aii q liliindoooooooooooo....................

embora ndo tenha esclarecido a que se refere o conteudo da mensagem, externa
sua afetividade de uma forma que fica nitida a impressao positiva sentida que o
motivou a compartilhar com os pares. A admiragdo é tamanha que ele ndo julga
suficiente a frase ja ser formada por uma locugado interjetiva, que por si soO ja
expressaria 0 entusiasmo. Desta forma, o texto ja conteria elementos linguisticos
suficientes para que os leitores percebessem a admiracao sentida pelo autor, sendo
desnecessario uso da dupla repetigdo vocalica (grafemas “i” e “0”), contudo
percebemos que, se assim o aluno escrevesse, o artefato textual ficaria desprovido

de leveza e da carga emotiva pretendida.

Os dados analisados acima nos permitem compreender os fatos com certo
grau de clareza, pois a repetigdo da vogais ocorre em contextos bastante comuns.
Os exemplos a seguir, contudo, mostram-se menos comuns, por isso resolvemos

destacar o contexto em que ocorrem para tornar nossa analise mais compreensivel.

Aluno 9- # #MULHEER >Eh fraqiil, mas n otaria. Eh sensivel, mas n idiota. Eh

fresca, mas n corvade. Eh fraca, mas n burra. Sofre, mas cm um sorriso na

cara. Eh xingada, mas n perde a classe. Sonha, mas uma hora acorda.
Acredita, mas cm um pé atras. Cai, mas quando desapega eh para nunca

mais!

MULHEER > mesmo alegre, chora. Mesmo timida, comemora. Mesmo
apaixonada, ignora. Mesmo brava, eh linda. Mesmo fragil eh
P_ O D E R O_S _A... Boa tarde!

Aluno 9 - Na booca dos invejosos virei celebridade mais pra falar d mim tem q ter
criatividade sou a alegria d gqm mim ama a tristeza d gqm mim odeia e a
ocupagao d gm mim inveja amo gm mim ama dane se gqm mim odeia nem
sou mais nem menos apenas diferente dos iguais sempre inovando nunca
copiando... Assim soou eu uma pessoa para todas as horas simplismente

sou... Anaty...

Aluno 11 - igual a mim? nem tirando xeroox!
me conpara? nunca sou pesa unica!

patricinha? jamais serei!
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me criticar? primeiro canpra um espelho!

me odeia?conhecidencia..sinfo mesmo por vooc....

As palavras destacadas nos trés textos virtuais acima, quais sejam, “fragiil”,
“booca”, “soou”, “xeroox” e “vooc”, respectivamente, contém a repeticdo de vogais,
entretanto estdo no contexto que exige do leitor um certo esforgo para conseguir
imprimir um ritmo acentual na tentativa de pronuncia-las conforme sugere a grafia
apresentada. Se a intencdo foi realmente reproduzir uma pronuncia mais intensa

sugerida pelo prolongamento das vogais “i” e “0”, respectivamente, acreditamos

requerer uma simulac&o cénica para que percebamos a intengéo desejada.

Nesse caso, parece-nos haver realmente uma intengcdo no texto que foge a
uma leitura mais natural, assemelhando-se a um texto que vise nos dar sinais de
haver uma gesticulagdo para que sua pronuncia seja pertinente as pretensées do
autor. Reforga nossa ideia o trecho “Mesmo fragil eh P_.O D E R O S A...7,
contido no final da primeira postagem do aluno 9, em que as letras da palavra
“poderosa” estdo separadas. E claro que ninguém pronuncia um fonema por vez
como esta sugerido no texto, porém, se refletirmos que a grafia ndo corresponde a
sua intencdo, deduziremos que o aluno pretendia simular a rubrica, recurso tipico de

texto teatrais, e assim teclar PO-DE-RO-SA para que leitura fluisse pausadamente.

Excecéo feita a repeticdo da vogal “e”, na palavra “mulher” que introduz os
paragrafos do primeiro texto. Esse vocabulo encerra duas marcas que fazem recair
sobre si uma énfase dentro do contexto. A primeira diz respeito a repeticao vocalica
que nos sugere haver a necessidade de uma entonagdo para sua leitura e a
segunda marca diz respeito ao uso dos grafemas que compdem a palavra estarem

‘em caixa alta” chamando a atencgao para a importancia desse vocabulo no texto.

O esforgo de interpretagéo exigido para as palavras anteriormente analisadas
nao consegue ser suficiente para dar conta da analise da passagem do aluno 10,

abaixo.

Aluno 10 - #Antes De Fazeer TuUdooh PoOr Uma Pessooah, Descubra Se Ela
Fariia Tudooh PoOr VoOc .. *Boua Noiteeh*

-*Se Hj Naao Deu Certto Amanhaah, Eu Levaanto Maiis Cedoo Eh

Tentoo De NoOvo ..! #Boua Noiteeh ..
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O recurso da repeticao foi usado em numero consideravel, o que foge daquilo
que defendemos ser objetivo desse recurso grafico. A artificialidade é aparente e
nos aponta para um uso radical da parte grafica das palavras no texto ao ponto de o

leitor perceber de imediato o exagero na escolha.

Essa passagem envolve quatro aspectos que contribuem para uma quebra
provocada pelo visual grafico: a repeticdo de vogais, a repeticdo de consoante e
emprego de maiusculas e o emprego do “h” no final da palavra. Este ultimo aspecto
sera abordado no proximo item 4.4. Dentre eles, somente a repeticdo da consoante
tipifica algo novo em nossa analise, pois até entdo ndo haviamos identificado seu
emprego e, para justificar seu uso nédo habitual, é encontrado apenas nesta

passagem “Certto” e na postagem abaixo.

Aluno 11 - o amor de minha vida te amo dimaisssss

Ao analisarmos a repeticdo da oclusiva /t/, ndo encontramos alguma emogé&o
contida em seu uso que o justifique, julgamos tratar-se da intencdo de imprimir um
aspecto visual ao texto. Ao contrario vemos, na postagem do aluno 11, cujo
conteudo da mensagem faz mengéo ao sentimento do aluno por uma pessoa com
quem ele mantém um namoro e esta colocada acima da foto da pessoa referida, o
alongamento da fricativa /s/ com a intengdo de marcar o som chiante produzido na
oralidade quando o usuario da lingua pretende enfatizar uma ideia. Assim, se o
advérbio “demais” ja expressa uma intensidade, ele torna-se insuficiente para a
emogao que esta sendo passada nesse contexto, necessitando receber um
elemento, repeticdo do grafema /s/, para deixar a expressao do sentimento ainda

mais intensa.

O emprego das maiusculas também nos chamou a atengao porque em certas
palavras sinaliza uma nova fungao, diferente daquilo contido nos manuais
normativos da lingua. E isso ocorre apenas com os grafemas vocalicos, conforme
vemos na analise das palavras “TuUdooh”, “PoOr”, “PoOr”, “VoOc ..”, “NoOvo ..!” em
que a segunda vogal da repeticdo é grafada com maiuscula. Se levarmos em
consideragao que, na rede social, ha, a priori, a pretensao de economizar tempo no
momento da digitagdo de textos, veremos que o esfor¢co empreendido n&o pode ter
sido a toa. Certamente, ha a busca por uma interacao que ofereca a marca textual

que evidencie uma tonicidade nesse contexto que ndo podemos precisar. Embora
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ressaltemos que corre o risco de ficar meio artificial a leitura do texto, uma vez

considerada valida essa nossa inferéncia, levantamos essa possibilidade.

Um ultimo ponto que merece ser esclarecido € o sublinhamento nos termos

azuis “#Antes”, “#Boua”, seguidos de hashtag. O conjunto dos dois, sublinhamento e

cerquilha, atribui ao termo a funcdo de um link, caracterizando dessa forma um
hipertexto (Conferir item 2.1.1), formado, automaticamente, a partir da insercéo da
hashtag precedendo uma palavra ou uma frase, quando o produtor do texto deseja
identificar mensagens relacionadas a um topico especifico. Como esse recurso esta
integrado ao vocabulo, entendemos que passam os dois a constituirem um soé
vocabulo, para tanto passivel de interpretacdo em nosso estudo. Dessa forma, o
juntamos aos recursos ja analisados nesta postagem, cuja contribuicdo vem a somar

ao aspecto visual da postagem.

4.4 Fungao do grafema H

Em discussdes anteriores, a exemplos postos nos itens 3.11 e 4.3, vimos que
o grafema H pode ser elemento substituto do acento agudo na 3?2. pessoa do
presente do indicativo do verbo “ser” e pode exercer a funcdo de indicar o
prolongamento da vogal anterior a ele. Para analisarmos mais exemplos desta

ultima fungao retornaremos a postagem do aluno 10:

Aluno 10 - #Antes De Fazeer TuUdooh PoOr Uma Pessooah, Descubra Se Ela

Fariia Tudooh PoOr VoOc .. *Boua Noiteeh*

-*Se Hj Naao_Deu Certto Amanhaah, Eu Levaanto Maiis Cedoo_Eh Tentoo
De NoOvo ..! #Boua Noiteeh ..

Conforme ja destacamos a dificuldade nossa em depreendermos o sentido
exato pretendido no uso do efeito visual dessa postagem quanto aos aspectos de
emprego de letras garrafais e repeticdo de grafemas, somamos a tese do excesso
de recursos o emprego do ‘h”, nas palavras destacadas acima, para denotar a
continuidade da repeticdo da vogal anterior, sugerindo assim um alongamento na

pronuncia dessas palavras.
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Na postagem a seguir, temos o acento agudo do verbo “ser’” sendo
sugerido/substituido por esse grafema.

Aluno 9 - # #MULHEER_>Eh fragiil, mas n otaria. Eh sensivel, mas n idiota. Eh
fresca, mas n corvade._Eh fraca, mas n burra. Sofre, mas cm um sorriso na
cara. Eh xingada, mas n perde a classe. Sonha, mas uma hora acorda.
Acredita, mas cm um pé atras. Cai, mas quando desapega eh para nunca

mais!

O emprego desse grafema, nas postagens, apresenta mais fungées do que
vimos na analise do bate-papo. Os textos abaixo nos mostram essa ampliagdo, em
que, nas duas postagens abaixo do aluno 10, a fungdo do H mostrou-se bastante
diferente do que vimos até agora. Em ambas, sua funcdo € puramente estilistica,
porque nos parece sem utilidade fonético-fonolégica ou morfolégica. Enquanto, na
primeira, acompanha o artigo definido “0”; na segunda, acompanha a conjungao
coordenativa “e”. Supomos que, no segundo caso, além de demarcar um estilo,
trata-se da confusdo provocada pela analogia do emprego da conjungdo com o
verbo “ser”, na 32. pessoa do presente do indicativo, habito esse recorrente em

producdes escolares.

Aluno 10 - #Se for pra dar valor, de valor agora pq oh coracao nao acumula bonus ..
*Boua Noiteh#

Aluno 10 - Amoo Ellas Minhas Best Holofotina, Eh Magnésia

4.5 Ditongacao

Quanto ao aspecto de aumento de caracteres nos textos virtuais, a
ditongagcdo pode ser comparada ao processo de repeticdo de vogais, pois esses
dois fendmenos contrariam a tendéncia, na rede social, em economizar tempo por
meio de uma grafia com menos grafemas. Talvez devido a esse fato, verifiquemos

um baixo uso nas postagens analisadas.
Vejamos esta postagem do aluno 10:

#Saindo uma boua noite para os q fika
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Apenas com o adjetivo “boa” ocorreu o fenbmeno da ditongagcédo, de modo

que a ele foi acrescida a semivogal “u” para denotar uma énfase em seu sentido.

Consta ainda no corpus de nossa pesquisa a confusdo no emprego de “mais”,
advérbio, e “mas”, conjungado coordenativa, fato bastante frequente nas produgdes

de textos escolares e recorrente no bate-papo. Vejamos um exemplo:

Aluno 11 - ""os loucos cm eu vivem poco mais vivem cm querem .. pois deus me

deu a vida e nao a eternidade

Embora esteja evidente que o texto ndo é da autoria do aluno 11, o
adequado, nesse contexto, conforme o sentido pretendido, seria o emprego da
conjungao coordenativa “mas”. Poderiamos langar m&o do argumento de que houve
uma ditongacédo, mas manteremos o entendimento na analise do bate-papo (Conferir
item 3.7), ou seja, que se trata de uma confusdo de emprego habitual vivenciado
com frequéncia nas salas de aula pela maioria dos alunos de todos os niveis de
escolaridade que, mesmo conhecendo as duas grafias de vocabulos, tem

dificuldades para emprega-las no contexto de escrita.

4.6 Monotongacao®

Ao contrario da ditongagdo, a monotongacao estd em concordancia com o
principio da economia de tempo que impera no bate-papo, no qual é frequente a

busca pela redugao de grafemas na digitacdo de palavras.

Sobre esse fenbmeno fonético-fonoldgico, o sociolinguista Bagno (2003, p.
82), ao tecer esclarecimentos que colaboram para ampliarmos nosso conhecimento

sobre o0 uso da lingua, assevera-nos:

28Apenas a titulo de observagao para que sejam evitados comentarios depreciativos a respeito desse
fendbmeno, sobre o qual é habito ser atribuido a falta de cognigdo dos estudantes, como costumamos
ouvir em comentarios de pessoas que desconhecem estudos linguisticos sobre a matéria,
recomendamos ler Megale (2005, p. 283) que, ao confrontar fendmenos linguisticos histéricos com a
variedade de expressdo atual no Brasil, em seu artigo intitulado “Lingua Portuguesa: fendmenos
histéricos e a variedade atual”’, mostra-nos exemplos de que esse processo esta registrado em um
dos mais antigos documentos da lingua portuguesa “Noticias do torto”, datado por volta de 1214, nao
é fruto da geragéo atual que usa constantemente as redes sociais.
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- Os livros didaticos e as gramaticas insistem em dizer, até hoje, que nas
palavras pouco, roupa, louro existem ‘ditongos’, isto €&, um “encontro
vocalico” em que as duas vogais sao pronunciadas. Mas isso ndo acontece
mais no portugués do Brasil, nem no de Portugal. Ha muito tempo que o
que se escreve OU é pronunciado O. Isso esta documentado em pesquisas,
em gravagdes da lingua falada, e basta vocé ligar o radio ou a televiséo
para ouvir poco, ropa, loro... Este € um fendbmeno que ocorre tanto no
portugués-padrao do Brasil quanto no n&o-padrao.

- Mas a gente tem que escrever OU de todo jeito — lembra Vera. (BAGNO,
2003, p. 82)

Essa fala da tia Irene, no primeiro paragrafo acima, em resposta a solicitagao
de Silvia € um exemplo que evidencia, por um lado, a existéncia do combate a tudo
aquilo que foge as normas da lingua escrita e, por outro, retrata o habito linguistico
predominante em nossa sociedade. As discrepancias entre oralidade e escrita
confundem o nosso alunado, induzindo-o, em certos momentos, a representar na
escrita, 0 mais proximo possivel, a forma como ele ouve/fala determinadas palavras.
E dificil contestar a forte influéncia que a oralidade exerce sobre a aprendizagem da
lingua escrita, pois esta modalidade € uma tecnologia que soa para o aluno como

algo artificial, diferentemente do que acontece com a oralidade.

Entretanto, necessario se faz frisar que, mesmo sendo nds, professores,
sabedores dessa dificuldade, é preciso nos lembrarmos de que ha a necessidade da
adequacao do uso da lingua em conformidade ao contexto de realizagéo. E, por ser
dificil o aluno internalizar o principio de que as regras de correspondéncia entre
letras e sons sao ortograficas e ndo fonéticas, justificativa essa para o fato de
encontrarmos exemplos que nos provem essa dificuldade enfrentada por muitos
estudantes nos textos escolares e no ambiente digital, parece sinalizar a busca por
uma representacdo da escrita mais proxima da oralidade. Somente dois vocabulos
foram encontrados no corpus. Um esta transcrito abaixo e o outro trata-se de um
nome de uma pessoa que, por essa razao, apenas fazemos mencgao a existéncia do

fendbmeno sem transcrever a referida palavra.

Aluno 11 - "os loucos cm eu vivem poco mais vivem cm querem .. pois deus me

mnn

deu a vida e nao a eternidade

Ao comparar a grafia padrdao com a grafia virtual, € notoria a diminui¢ao de
fonemas grafados. Nos dois casos, temos, na primeira silaba, a omissdo da
semivogal “u” posposta a vogal “0”, exercendo a fungdo de nucleo da silaba ténica

de uma palavra paroxitona formada por apenas duas silabas. Esse dado é relevante
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para observarmos a diferenga de tratamento dado a palavra “loucos”, presente no
inicio da mesma postagem. Ao confrontarmos “loucos” com as duas palavras
analisadas, veremos que possuem as mesmas caracteristicas, entretanto essa
palavra nao sofreu o processo de monotongagao, o que caracteriza para nés a falta

de uma regularidade na definicdo ortografica.

Vejamos, por fim, que, assim como em “pouco”, na palavra “loucos”, ha um
ditongo decrescente classificado por Hora (ibidem, 26) como leve, pois, ao contrario

do ditongo verdadeiro, é pacifico de monotongagao.

4.7 Algamento vocalico®

Conforme a classificacdo das vogais em lingua portuguesa demonstrada no
item 3.9, vamos discutir o corpus da tabela abaixo. O fenbmeno ocorrido nestes
vocabulos nos leva a refletir se se trata de uma demonstracdo de variagdo em
processo que podera servir de referencial para uma mudanga ortografica futura.

Observe a tabela 17, que propoe a demonstrar o fendbmeno:

Tabela 17
Grafia virtual Grafia padrao
simplismente simplesmente
dimaisssss demais (advérbio)
Di de (preposicéo)
subrinha sobrinha
Uq 0 que (artigo e pronome)

Os exemplos acima demonstram que os alunos se deixaram influenciar pela
oralidade e passaram ao processo de escrita com baixo monitoramento normativo.
Segundo vemos na primeira palavra da tabela 17, temos um algamento vocalico na

[
|

silaba “plis”, onde houve uma troca da vogal “e” pela “i” e 0 mesmo acontece na

Recomendamos ler Megale (2005, p. 283).
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silaba “de” das duas palavras que a seguem. Quanto ao ultimo caso, a vogal “o” foi
trocada pela vogal “u”, na primeira silaba do substantivo “sobrinha”, ao ser grafado o

artigo definido “0”.

Na postagem abaixo, temos mais trés ocorréncias de troca da vogal “0” pela
vogal “u”, ao serem grafados a contragdo prepositiva “de+0” unida a conjungao

“‘que”, o verbo “cobicar” no gerundio e o substantivo “moeda”.

Aluno 11 - "" e melhor leva chifre de quem amamos duq ser uma recalcada e nao
deixa os outros serem feliz e fica cubisando os homens dos q ja tem

mnmn

dona™" quem gostou curta ai ...e se alguem leva chifre soe paga cm a

mesma mueda

O texto abaixo nos traz um caso que requer uma atencdo mais apurada, pois

s6 descrever o processo de troca da vogal “e” pela vogal no verbo poder, no
presente do indicativo, e no pronome pessoal obliquo atono “te” é insuficiente para

caracterizarmos o fendbmeno existente.

Aluno 11 - Tem gemte q nao podi ti ver feliz q fica tentando te destruir...... quando
vc esta cm alguem e te verem se preucupe feliz senpre vai apareser umas

pra tenta acabar cm vc.... mais nao pq inveja numca te levo anada

Nesse caso, ocorre o fendbmeno denominado assimilagdo, assim definida por
Bagno (2003, p. 77) em que Irene conceitua para Vera “A assimilagédo, como o nome
diz, é a forga que tenta fazer com que dois sons diferentes, mas com algum
parentesco, se tornem iguais, semelhantes.”. Supomos que o aluno, ao promover o
alcamento vocalico no verbo “podi”, fez com que o pronome “i” recebesse a
influéncia desse algamento. Para reforcar nossa tese, € bastante observar que o
pronome “te”, na mesma mensagem, esta presente em trés contextos de realizagao
diferentes de onde ocorre a assimilagcdo e esta grafado conforme o padréo

normativo. O mesmo fendbmeno ndo vemos ocorrer nesta postagem do mesmo autor:

Aluno 11 - "se vc gosta de alguem e nao consegue ser feliz por causa de conversas
... hao a escuteas pois quem ta falando e pq nao gosta de ti ver feliz.... fika

adica ...
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Embora se trate do mesmo pronome “ti”, o contexto de realizagao ¢é diferente,
€ nisso se assenta a diferenga na classificagdo do fenbmeno. Como no ultimo caso
nao ha uma palavra proxima que justifique a possibilidade de receber uma influéncia

vocalica, ocorre um processo de algamento.

4.8 Abaixamento vocalico

Tomando ainda como base o quadro 1 do item 3.9 em que esta exposta a
classificagdo das vogais definida por Mattoso Camara, citado por Hora (2010), os
sons vocalicos, assim como podem ser alcados, no momento da interacdo oral,
podem também sofrer um movimento inverso, ao trocarmos uma vogal que se
encontre na parte superior da classificagao por outra colocada em sua parte inferior

no quadro, processo denominado abaixamento vocalico.

Na postagem a seguir, encontramos um exemplo desse fenbmeno sendo

refletido na escrita dos alunos:

Aluno 11 - ....quem envetou a distacia ndo sabe a dor da saldade.... me sentindo

muito triste meu amor vai enbora;(

O verbo “enventou”, pretérito perfeito do indicativo, sofreu o processo do
abaixamento vocalico em sua forma grafica, pois, ao compararmos com a grafia

oficial, vemos que o verbo deveria receber o “i” em invés do “e” grafado inicialmente.

Caso pouco frequente que se apresentou neste corpus da pesquisa foi o

empregado na postagem abaixo:

Aluno 11 - igual a mim? nem tirando xeroox!
me conpara? nunca sou pesa unica!
patricinha? jamais serei!
me criticar? primeiro canpra um espelho!

me odeia?conhecidencia..sinto mesmo por vooc....

O verbo “comprar”, na segunda pessoa do imperativo afirmativo, recebe “a”
no lugar do “o”. Esse fato poderia nos fazer entender que houve um processo de

assimilacdo com o “a@” final da palavra, contudo, ao contrastarmos com o verbo
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‘comparar”, na segunda linha, apercebemo-nos de que, além de esse verbo possuir
semelhancga ortografica com o verbo analisado e ainda contendo mais fonemas [a],
nao houve a assimilacdo. Refutamos, também, a possibilidade de confusdo de toque
nas teclas A e O por encontrarem-se em posicdes inversas no teclado do aparelho

computador.

Assim sendo, recaimos na defesa do abaixamento vocalico em que a vogal

(Pl

0” é substituida pela vogal baixa “a”, fato que para nés contaria um pouco a

“i” [{Pgt) “, " (Pl

tendéncia, nesses casos, que é a substituicdo de “iI” por “e” e de “u” por “0”, sendo o

inverso nos casos de algamento.

4.9 Apagamento do grafema R

[{pm L)

Como sabemos, a omissdo do grafema “r’ no processo de escritura de
palavras, principalmente em verbo no infinitivo, € um fenbmeno recorrente nas
producgdes textuais escolares, sendo mais notadamente na primeira fase do ensino
fundamental, e esse fato se perpetua nas producgdes textuais na rede social

conforme observamos nos dados abaixo.

Aluno 11- "" e melhor leva chifre de quem amamos duq ser uma recalcada e nao
deixa os outros serem feliz e fica cubisando os homens dos q ja tem
dona"" quem gostou curta ai ...e se alguem leva chifre soe paga cm a

mesma mueda

Ao publicar, na linha do tempo, um problema caracteristico em namoros
adolescentes, o aluno emprega em uma so6 postagem os verbos no infinitivo “levar”,
“‘deixar” e “ficar” sem o registro grafico do R, marcador da desinéncia de infinitivo.
Além desses exemplos, encontramos ainda o verbo pronominal “apaixonar-se” nesta

mensagem:

Aluno 11 - Néo é facil se apaixona, porem, mais dificil ainda é esquecer um grande
amor ..

Conforme vimos no item 3.10, quando discutimos esse apagamento, essa
auséncia foi constatada enquanto desinéncia do Infinitivo em alguns verbos, n&o

sendo empregada pelos alunos em outras palavras. Esse fato confirma Hora
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(ibidem, p. 40) ao abordar o apagamento dos réticos “Ao considerarmos as posigoes
em que ocorrem os roéticos, verificamos que, nos verbos, o apagamento no final, é
bastante produtivo, 0 que ndo acontece nos nomes, principalmente na regido sul do

Brasil.”

No corpus das postagens, contudo, encontramos mais trés auséncias que

ampliam a manifestagdo desse fendbmeno. Vejamos:

Aluno 11 - minha imagem e vc quem faz mais minha vida quem vive sou eu... quem
ama cuida .... por isso q eu cuido de Zerefino minha paixao te amo meu

nego

A palavra “nego”, costumeiramente usada para se referir a alguém de quem
gostamos, esta grafada sem o R (Negro). Queremos esclarecer que o apagamento,
nesse vocabulo, € bem caracteristico da oralidade, portanto ndo € um caso que se

reserve ao ambiente desta rede social.

Os exemplos a seguir registram manifestagcbes que fogem ao que estamos

acostumados a nos defrontar seja na escrita seja na oralidade.

Aluno 10 - Oh amo nao se alimenta das nossas ilussoes, mas sim de todas as

coisas boas que realizamos .. #Bom Diah#

Nesse primeiro exemplo, em que o aluno reproduz um pequeno texto de
autoria alheia, temos o apagamento no final do substantivo “amor”. Deduzimos,
entdo, que foi feita uma espécie de transposi¢ao légica daquilo que é mais habitual

nos verbos e foi empregado também no substantivo.

Os outros casos estdo presentes em duas postagens do mesmo aluno e
demonstram haver também, na rede social, o processo inverso ao apagamento do
R.

Aluno 13 - eu amor Joaquim Junior..

Aluno 13 - Se cada vez que eu pensasse em vc,caisse um pedacinho d mim epa!

Cadé eu? Te amor Joaquim Junior

Ao fazer uso do verbo “amar”, na primeira pessoa do presente do indicativo

nesses textos, o aluno nao sé se declara para seu par amoroso, mas também torna
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publico seu sentimento. O que nos chama atencgao é o fato de o aluno ter inserido o
R, quando é frequente apaga-lo, assim imaginamos tratar-se de uma confuséo feita
com o substantivo “amor”. Semelhantemente ocorre na passagem do aluno 10
acima, em que ele acrescenta o “R” ao artigo “O”, no inicio do texto, transparecendo

uma confusdo com a interjeicao “OH”.

4.10 Jungao de palavras

A juncao de palavras constitui-se do ato de unir palavras sem a obediéncia as
regras de processos de formacdo de palavras, a exemplo da derivagédo e da
aglutinagdo, em que apenas o0 espagamento entre elas € desconsiderado.
Geralmente marca a fase em que o sujeito esta no processo inicial de aquisicdo da
escrita, todavia entendemos que esse ndo seja o caso dos exemplos do corpus
desta pesquisa nem acreditamos tratar-se de algum desvio de aprendizagem sendo

revelada por alguns alunos concluinte do ensino fundamental.

Tabela 18

Grafia virtual Grafia padrao
Aulad aula de (Referindo-se a aula de um professor).
Olhai Olha ai. (Verbo “olhar” e advérbio “ai”)
ninguémerreceee... Ninguém merece! (Expressao de reprovagao)

Os dois primeiros exemplos da tabela acima sdo analisados enquanto uma
tentativa de manter a informalidade nessa rede social. Levantar a hipbtese da
economia de tempo na digitacdo pouco justificaria, a julgar que neste género a
comunicagao nao requer dialogo instantdneo aos moldes do bate-papo, ao contrario,
este espacgo possibilita ao escritor produzir seu texto, revisa-lo e somente depois
publica-lo. O ultimo caso, na tabela acima, exemplifica um caso que cremos ser raro

mesmo em se tratando de textos tipicos de ambientes digitais. O aluno une o
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pronome indefinido “ninguém” ao verbo “merecer”, no presente do indicativo e, para

isso, elide as consoantes “m”, final do pronome, e “m” inicio do verbo.

4.11 Representacao ortografica

Relembrando o nosso entendimento sobre essa categorizagdo, a
representacao ortografica trata-se da tentativa de o aluno grafar palavras da forma
mais proxima possivel da maneira que ele as pronuncia, fazendo uso do menor
numero de caracteres. Nesta escrita mais simplificada, a ortografia convencional
exerce influéncia apenas norteadora para que a criatividade do autor das postagens
possa fluir, sem que haja problema no entendimento da mensagem. Para tornar
nossa discussdo mais especifica, seguiremos a mesma subcategorizagdo do bate-
papo (Conferir item 3.12): substituicdo de digrafos, nome da letra consonantal

substituindo a vogal seguinte, aproximagao sonora e abreviagao.
4.11.1Substituicao de digrafos

Essa substituicao € um recurso informal que, ao substituir dois grafemas que
representam apenas um fonema por um elemento grafico que exerga fungao
equivalente na ortografia oficial, mantém a pronuncia convencional de maneira que a

palavra é digitada com menos caracteres.

Encontramos duas mensagens em que o digrafo consonantal € substituido,

observe:
Aluna 9 - Saindo o face esta muito xato... Tenham uma boa tarde...

Aluna 13 - Eu me axo!KKkKk....

Nas falas, estes dois vocabulos, “xato” e “axo”, equivalem a “chato”, adjetivo,
e “acho”, do verbo “achar”, presente do indicativo. Mesmo a grafia sendo alterada,
percebemos que a opg¢ao feita pelo grafema “x” mantém o fonema substituido sem

que haja prejuizo ao sentido da mensagem, nem acarreta dificuldade de leitura.

A mensagem a seguir nos traz um exemplo nao identificado na anélise dessa

subcategorizacdo e nem consta na andlise linguistica do bate-papo. Consiste em
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acrescentar um digrafo a palavra, procedimento que contraria a busca pela

economia de caracteres.
Aluna 11 - Minhas duas gatas... Mae e minha irman

Na transcricdo, vemos que, ao preferir essa grafia para o substantivo “irma”,
o aluno forma um digrafo vocalico e mantém a nasalizagéo, entretanto a obtencgéo
de vantagem numérica ndo ha, pois a quantidade de caracteres € a mesma em
relacdo a sua grafia oficial. Os toques no teclado que segue as normas brasileiras
sdao os mesmos tanto para uma opg¢ado quanto para outra. Importa que observemos
0s aspectos visual e espacial. Este é prejudicado, tendo em vista que o vocabulo é
acrescido em sua linearidade, enquanto aquele depde contra a ideia aparente, neste
contexto, que é a condensagao dos vocabulos. O que talvez justifique a escolha pela

forma n&o padréo seja o aspecto visual que denota irreveréncia.

4.11.2 Nome da letra consonantal substituindo a vogal seguinte

Assim como desconsideramos o0s aspectos que levem em conta a oposi¢cao
sonora fechada/aberta e o alcamento ou abaixamento vocalicos no item 3.12.2, para
tornar nossa discussao mais precisa, tendo em vista a problematica que reside na
representacdo  grafia-fonema na lingua portuguesa, iremos continuar

desconsiderando esses critérios para fins da analise em andamento. Observe:

Tabela 19
Grafia virtual Grafia padrao
Qm quem
Q que
qr quer (verbo querer)
krona carona
equip equipe
pod pode (presente do indicativo do verbo
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poder)

D de (preposic¢ao)

As trés primeiras palavras dessa tabela “que”, “quem” e “quer diferenciam-se,
graficamente, apenas pelo fato de que as duas ultimas recebem as letras “m” e “r”
respectivamente. A razdo disso € manter a diferengca grafica existente em suas
formas oficiais, uma vez que a base comum as trés palavras “que” possui sua

[l

pronuncia semelhante ao grafema mantido no internetés “q”.

As escolhas graficas das palavras analisadas acima possibilitam assim uma
economia de caracteres que ddo mais agilidade a digitacdo do que as palavras a
seguir, em que ha omissao de apenas um grafema. Em “krona”, o “k” substitui,
considerando a grafia dicionarizada, todos os fonemas da silaba “ca”, enquanto que
nas demais palavras “equip”, “pod” e “d” a supressdo da vogal final “e” nao
equaciona totalmente a relagdo grafia-fonema. Ha nesses casos uma variagdo de
pronuncia em que concorrem diferentes fones para a vogal “e”. Para tanto, séao
possiveis [€], vogal média baixa, ou [i], vogal alta, por meio de um algamento.

Cremos ser a pronuncia do [i] mais usual.

4.11.3 Deducgao da vogal

Mesmo desconsiderando os aspectos mencionados para definirmos a
subcategoria anterior, encontramos ainda algumas palavras que requerem a
definigdo de deducao da vogal por entendermos que o nome da letra possui um grau
de afastamento maior em relagédo a vogal substituida em todas as silabas ou em

apenas uma silaba da palavra.

Tabela 20
Grafia virtual Grafia padrao
td tudo
cm como

msm mesmo
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dq do que

hj hoje

Nos dois primeiros exemplos dessa tabela, logo percebemos que o nome
das consoantes que formam as palavras nao correspondem aos fonemas vocalicos
presentes nelas, havendo uma falta de equivaléncia sonora em todas as silabas das
palavras. Nos dois exemplos seguintes, essa falta de equivaléncia grafo-fonémica se
da em apenas uma das silabas da palavra: “mo” (mesmo) e “do” (do que). Esta
ultima foi considerada como unico vocabulo tendo em vista a jungéo virtual feita, o
aspecto considerado foi o meramente formal, conforme nos apresenta Camara
(1992, p. 69)

Ao contrario do critério fonoldgico que rege dois planos da linguagem
procurando representar aproximadamente os fonemas pelas letras e
dividindo as suas sequéncias[sic] de acordo com as silabas, a apresentagao
do vocabulo na escrita se faz pelo critério formal. Deixa-se entres eles,
obrigatoriamente, um espago em branco, porque, mesmo quando sem
pausa entre si num grupo de for¢ca, cada um é considerado uma unidade
mérfica per si, (CAMARA, 1992, p. 69).

Vejamos mais trés casos:

Aluno 11 - "se vc gosta de alguem e nao conseque ser feliz por causa de conversas
... hao a escuteas pois quem ta falando e pq nao gosta de ti ver feliz....

fika a dica ...

Ao expor um conselho na linha do tempo, o aluno 11 emprega duas
palavras com ao menos uma silaba sem equivaléncia sonora, “vo” (vocé) e “por”
(porque). Quando grafa o verbo “ficar”’, no presente do indicativo, contraria a l6gica
da equivaléncia grafo-fonémica, pois nao faz a opgéo pela economia de caracteres.
Observemos que o grafema “k” substitui com perfeicdo sonora a silaba “ca”, como
ocorreu em “Karona”, ja analisada por nés. Logo, seria desnecessario o registro do

[{peel]

fonema “a” na silaba final.

4.11.4 Abreviagao
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Com vistas a somar para nossa fundamentacédo tedrica sobre abreviagao,
vamos revisitar os gramaticos normativos Bechara (1999) e Lima (1999) e o
dicionario de linguistica de Dubois et al (2006), que abordam esse assunto.

A gramatica tradicional costuma tratar a abreviagdo como processo pelo qual
formamos palavras a partir do recorte que fazemos da palavra em que a parte usada
no ato comunicativo passa a ter a fungao equivalente como se grafada sem recorte
estivesse. Bechara (ibidem, p. 371) assim define que “A ABREVIACAO consiste no
emprego de uma parte pelo todo. E comum néo sé no falar coloquial, mas ainda na
linguagem cuidada, por brevidade de expressao: exfra por extraordinario ou
extrafino”. Importa frisar a contribuicdo dada por essa passagem ao referir-se ao

processo como sendo comum a diferentes niveis de linguagem.

Ja Lima (ibidem, p. 227) nao apresenta conceito. Ao classificar enquanto um
dos tipos subsidiarios dos processos de formacao de palavras como composi¢céo e
derivacdo, limita-se apenas a enumerar o0s exemplos seguintes: auto (por
automoével), moto (por motocicleta), foto (por fotografia), 6nibus (por auto-6nibus),

tevé (por televiséo).

As contribuicbes desses dois gramaticos nos parecem relevantes aos
propositos de nosso trabalho, suas colocagdes sobre a matéria, entretanto, tornam-
se um pouco restritas a palavras polissilabas que s&o reduzidas, em sua maioria, a
dissilabas. Assim sendo, fomos a busca de um conceito que ancorasse melhor os
exemplos desse item, para isso escolhemos recorrer a Dubois et al (2006) que,
elucidando melhor o caso apds distinguir alguns tipos de abreviagdo, assim nos
apresenta o conceito “A¢cdo ou resultado da representacdo de uma série de
unidades ou de uma soO unidade por parte delas”. Observe a tabela 21, que se

propde a mostrar o fenébmeno:

Tabela 21
Grafia virtual Grafia padrao
ta esta (presente do indicativo do verbo estar)
to estou (presente do indicativo do verbo estar)

n, N nao
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pra para (preposicao)

As duas primeiras representacdes graficas da tabela acima s&o conjugacgdes
do mesmo verbo e diferem, grosso modo, apenas quanto ao tempo e as pessoas
verbais. Vejamos que “ta” € uma forma reduzida de “estd” enquanto “to” € uma forma
reduzida de “estou”. No primeiro caso, ha uma omissdo da primeira silaba “es”,
permanecendo a forma resultante com o mesmo sentido de sua equivalente na
escrita oficial. No segundo, além da omissdo da também silaba inicial “es” ser
intencionalmente omitida, a silaba final ainda sofre um processo de monotongacao:

(es)tou = to(u) = to.

Embora o advérbio “ndo” seja bastante produtivo em se tratando de
possibilidades de variagdo ortografica como mostram as analises no bate-papo, item
3.12.5, “Nao ha uma regularidade ao grafar palavras”, neste corpus, apresentou-se
em menor quantidade. Essa variagdo nos mostra que, embora haja uma tendéncia
para sua forma ser abreviada, ainda ndo esta claro se teremos uma de suas formas
como dominante neste ambiente digital. Quanto a preposigao “para”, ha uma
transposicdo da forma abreviada bastante usual adotada por muitos alunos em

textos escolares.

4.11.5 Estrangeirismo

O estrangeirismo se caracterizada enquanto subtipo de empréstimo
linguistico, fazendo parte, portanto, dos processos sociocognitivos de criacdo de
palavras, os quais sdo denominados lexicalizagdo, assim como nos aponta Castilho
(2012, p.113).

Importancia deve ser dada as consideragdes de Cardoso (2005, p. 164) para

quem

Os empréstimos resultam, na maioria da vezes, de uma necessidade da
lingua. Hoje, penetram, sobretudo, por intermédio da midia. Séao
considerados o produto de um mimetismo que se desenvolve em razdo do
prestigio exercido por um tipo de sociedade, dominada principalmente pelo

poder do dinheiro e pela moda.
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O processo de incorporagdo de palavras de outro idioma, além de ser um
processo histérico que remonta ao latim, é necessario a lingua, pois permite ao
usuario ampliar seu universo linguistico de forma que serve para enriquecer o Iéxico
do idioma, a partir da necessidade que temos para nos servir de termos de outra
lingua, na efetivagdo do ato comunicativo determinado pelo contexto de realizagao.
Entendendo o empréstimo linguistico enquanto fenémeno sociolinguistico mais
importante entre todos os contatos de lingua, Dubois et al (2006) nos diz “Ha
empréstimo linguistico [sic] quando um falar A usa e acaba por integrar uma unidade
ou um traco linguistico [sic] que existia precedentemente num falar B e que A né&o

possuia;l...]".

Preferimos, contudo, nos embasarmos em Castilho(ibidem) que, ao definir
que a lexicalizacdo por empréstimo ocorre a partir da importacdo de palavras,
sufixos, prefixos da lingua de outros povos, explica-nos o autor que essa importagéo
acontece pelo contato direto e indireto entre povos. A forma direta significa que duas
ou mais linguas ocuparam um mesmo territorio, assim sendo ha duas possibilidades
de realizacdo: a primeira, quando as palavras em questao forem oriundas de uma
cultura que fora suplantada na relagdo entre povos, e a segunda, quando o povo
invasor nao suplanta a cultura do dominado. No primeiro caso, temos empréstimos

tomados ao substrato linguistico e, tomados ao superstrato, no segundo.

Quando uma cultura consegue influenciar uma outra ao ponto de exportar
para ela palavras de sua lingua natural, sem que para isso haja a necessidade de
invadir o territério alheio e subjugar os habitantes dessa regido, esta caracterizado o
subtipo de empréstimo denominado estrangeirismo. Vejamos as palavras a seguir,

expostas na tabela 22:

Tabela 22
Grafia virtual Grafia padrao Tradugao
Dj Sigla de disc jockey Artista que transmite musica
em eventos.
hello pypool Hello, people! OI3, oi (interjei¢ao)
hello! pypols Hello, peoples! OI3, oi (interjei¢ao)
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Best best Melhor

Para Castilho (ibidem, p. 117), “Sao considerados estrangeirismos as
palavras francesas, espanholas e norte-americanas que ingressaram no vocabulario
do PB [portugués brasileiro] sem que tivesse ocorrido um contato direto com a
cultura brasileira”. Conceituacado da qual compartilhamos para podermos analisar as

grafias do anglicismo “people” do aluno 11, discriminadas na tabela acima.

Observemos, antes de tudo, que ndo ha a demonstracdo de um dominio
ortografico do estrangeirismo “people” e, por conseguinte, acreditamos que o aluno
buscou aproximar a grafia baseando-se em grafemas que supostamente
corresponderiam a sua representagao ortografica. Assim, como vemos no segundo
exemplo da tabela 22, ao escrever “pypool”, temos na primeira silaba “py”, em que é
feito uso do algamento vocaélico, haja vista que o grafema “e” foi substituido pelo
grafema “y” talvez pela associacdo de que esse grafema represente o fonema
vocalico [i] em palavras como Mary, gay, city, yahoo, yellow, boy, entre outras, ndo

importando se é vogal ou semivogal.

Na segunda silaba “pool”, foi utilizado o recurso do alongamento da vogal “0”
para reproduzir a sequéncia fénica “ple”, auxiliado da consoante lateral “I” para dar
continuidade ao alongamento vocalico. Houve ainda o apagamento do “0”, ja que ele
sO se faz presente na escrita da palavra e ndo na pronuncia. A forma escrita da

palavra nos demonstra que somente foi grafado aquilo que € pronunciado.

Quanto a palavra “pypols”, plural de “people”, o processo de escrita diverge
quanto ao caso acima somente no que tange a silaba final “ple”, cuja opgao pela
grafia da fricativa “s” para marcar o plural ocorre em detrimento do alongamento

vocalico do primeiro caso.

Como no capitulo dedicado a analise linguistica do bate-papo houve apenas
um caso de emprego de estrangeirismo, achamos por bem aborda-lo neste capitulo.
Trata-se do vocabulo “never”, advérbio que significa “nunca”, “jamais”, usado pelo
aluno ao ser indagado, num tom provocador, se ficara reprovado na disciplina

Lingua Portuguesa.

Aluno 9 - never,preciso d bem pouquinho pra passar u.u
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No exemplo, esse advérbio ndo apresenta nenhuma variagdo quanto ao
aspecto fonético-fonoldgico, destacando-se apenas pelo fato de constituir-se como
mais um exemplo da influéncia da cultura anglicana sobre a cultura brasileira. Os
nossos alunos tém diariamente contato com a lingua inglesa, seja ela americana,
seja britanica, por meio das musicas, das tecnologias de informac&o, das aulas
ministradas nas escolas, dentre outras formas, o que favorece a incorporacao, até

certo ponto natural, de elementos lexicais na produgao de textos.

O status do qual goza a lingua inglesa contribui para que muitos estudantes
convivam de forma harmoniosa com essa espécie de bilinguismo que certos puristas
da lingua, teimam em condenar aqueles que o praticam temendo eles tratar-se de

uma forma de deteriorizacdo do idioma.

Equivocadamente, os puristas assumem essa posi¢ao, a julgar que a lingua
portuguesa, especificamente o portugués brasileiro, tem, ao longo da historia,
recebido varias contribuicées indigenas, africanas, espanholas, francesas, italianas,
arabes e, atualmente de uma forma mais intensa inglesas, sem que tenha havido a

deteriorizacdo do nosso idioma, ao contrario, o temos percebido vivo e dinamico.

Considerando que cada género textual possui suas idiossincrasias e, por isso,
ha uma classificagdo que estabelece uma diversidade até hoje sem determinagao do
numero existente no mundo, € preciso que, numa analise linguistica de um
determinado género, sejam levadas em consideragao caracteristicas que Ihe séo
préprias. A anadlise linguistica de um poema parnasiano ndo pode ser feita numa

mesma perspectiva de um diario.

Isso porque géneros envolvem finalidades e condigdes de produgao
totalmente diversas. Enquanto aquele visa a um efeito artistico por meio da lingua
levado ao extremo, requerendo do autor sua perfeicdo formal, este busca
simplesmente um registro pessoal de fatos narrados para o proprio autor, em que o

monitoramento linguistico, sob o ponto de visto normativo, € pouco relevante.

Tomadas essas observacdes, incide sobre o texto das redes sociais a ideia
de que todos sdo produzidos “a toque de caixa”, instantaneamente, para atender a
um interlocutor avido por uma resposta na interagdo estabelecida e, por isso,

chamada sincrona, em tempo real. Esclarecemos que isso marca o género bate-
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papo, que transpde para a escrita a semelhanga com o dialogo oral face a face, e,
por assim dizer, exige pouco tempo de reflexao de processamento e elaboragéo dos
aspectos linguisticos usados na construgdo textual. Todavia, nem todos os textos

veiculados nas redes sociais exigem o feedback instantaneo.

Ha também a possibilidade, nesse ambiente digital, de produzirmos um texto
em condi¢cdes semelhantes ao texto escrito formal. A rede social Facebook oferece a
seus usuarios, portanto, essas duas possiblidades. Para quem deseja
reservadamente interagir em tempo real, usa a priori a ferramenta bate-papo, e, para

quem deseja expor o texto a um publico, usa a postagem.

Como esta analise linguistica € composta por corpora retirados de textos
expostos no mural da linha do tempo, levamos em consideragédo a condigdo de que
o aluno pode produzir um texto cuja auséncia do feedback imediato €& sua
caracteristica determinante para nossas conclusdes. Para mostrar tais perspectivas,
selecionamos dados que demonstram haver uma coexisténcia de variagdes graficas
para uma mesma palavra cujas grafias visam reduzir o tempo na digitagdo das

mesmas. Observe a tabela 23, que se presta a fazer essa demonstragao:

Tabela 23
Grafia
padrao Seguem a
grafia padrao

Com Com
Como Como
de (prep.) De
E E
E E
esta
hoje Hoje
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mesmo mesmo
nao N&o
para Para
que Que
quem quem
quer quer
pode pode

Se, na analise do bate-papo, também enfocamos a coexisténcia das
variedades padrdo e nao padrdo para uma mesma palavra, enfocamos aqui, sem
excluir essa coexisténcia, haver uma migracéo do estilo grafico do bate-papo para a
postagem, enquanto recurso para atender a demanda da interacéo la estabelecida,
conforme lemos na tabela acima. A migragao ocorre nesse sentido, pois o aplicativo
bate-papo, nesta rede social, é incorporado em 2008 e, somente trés anos depois, €
disponibilizada a linha do tempo, que possibilita a postagem de textos, isso a julgar o
critério cronoldgico. Leandro Bragaroto contribui com nossa colocagao explicando “O
termo internetés, que ainda nao esta no dicionario [...] expressa a nova forma de
escrever adotada pela maioria dos jovens e adolescentes com o habito de conversar
em chats e programas de bate-papo.”, em artigo disponivel no site
http.//meuartigo.brasilescola.com/portugues/internetes-ou-portuquesanalfabetismo-

virtual.htm, acessado em 20.06.2014. Sobre o sentido dessa nova forma de

escrever, aprofundaremos no capitulo destinado a concluséo.

7

Parece que o fator tempo de elaboracao/exposicdo ndo é elemento
determinante para condicionar a ortografia usada neste género textual. Inferimos
assim haver uma sobreposicdo da esfera de comunicagcdo condicionando a
informalidade aqui marcada pelo aspecto grafico, fazendo-se presente nos géneros
bate-papo, escrita sincrona, e postagem, escrita assincrona. Os dois apresentam,
portanto, caracteristicas ortograficas semelhantes. Se vocabulos com menos
grafemas deveriam ser uma idiossincrasia linguistica do bate-papo, acabam sendo

comuns aos textos da linha tempo.
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A nossa analise nos leva a concluir que este género resguarda semelhancgas
ao bate-papo quanto a aspectos ortograficos: coexisténcia das variedades padrao e
nao padrdo. O aluno continua oscilando entre se irromper a norma e manté-la.
Quando a subverte, toma formas variadas que nos parecem ndo seguir uma

coeréncia fonético-fonologica.

Quando mantém, julgamos ser resultado da influéncia do aprendizado escolar
que pressiona a optarem por tal variedade, mas cujas formas de atuag&o ignoramos,

portanto sugerimos possiveis trabalhos que objetivem esclarecer essa questao.
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5. CONCLUSAO

O ambiente virtual passa uma ideia de entretenimento, tanto para quem usa a
rede mundial como para quem vé o outro usa-la. Cremos que um grande numero de
pessoas, principalmente, muitos adolescentes, vejam-na como ferramenta que se
limite a oportunizar entretenimento, esquecendo que isso &€ apenas uma das
possibilidades oferecidas pela Internet. Embora, nem todos os adolescentes, nem
em todos os momentos, conectem-se a ela com a finalidade de fruigdo, ha uma

tendéncia a usa-la para explorar esse recurso.

A maioria dos jovens internautas usa a Internet para o acesso a rede social
mais popular, hoje, o Facebook, visando estabelecer o dialogo com seus amigos e
fazer novas amizades. Com esse intuito, interagem entre eles, no bate-papo e na
publicagdo de postagem no mural, geralmente, de uma forma descontraida, a
interlocutor o desejo de desenvolver um dialogo num plano informal, mais intimo. O
uso da modalidade escrita da lingua € marcada por variagbes em que cada
interlocutor escreve a sua maneira, bem como um mesmo interlocutor apresenta
variagbes ao grafar uma mesma palavra. O advérbio NAO, por exemplo, foi escrito

[{Pg i)

pelos alunos de 6(seis) formas: na ortografia convencional “ndo” e variagdes “n”,

“* LI~ L 11 ” W«

nao”, “fi”, “nam”, “nn”.

Parece-nos que a preocupagao maior ndo reside na grafia do cddigo escrito, o
importante € manter o contado com a pessoa com quem se esta interagindo. Atuar
por meio da linguagem escrita se constitui a exigéncia do momento, atendo-se as
questdes normativas da lingua com menos rigor do que defendem os afinados com

as regras da gramatica normativa.

Quem defende que o uso da lingua portuguesa deva ocorrer obedecendo a
todas as regras contidas na gramatica normativa impressiona-se com o registro dos
alunos no que tange ao aspecto ortografico usado para produzirem seus textos. Na
tabela abaixo, temos uma relacdo de palavras encontradas nos textos dos alunos

que fogem a ortografia oficial. Ha de se observar que algumas delas sé&o



apresentadas com mais de uma grafia, inclusive mantendo, em alguns casos, a

grafia convencional.

Tabela 24

Grafia
padrao

ah

aqui

beleza

com

comigo

como

de (prep.)

dé (verbo)

demais

depois

duas

E

entende

esta

estamos

estao

estas

estava

estou

ficar

gente

ha

hein

Ja

mais

mas

me

mente

mesmo

nada

nao

nos

oh gente

ou

Seguem a
grafia
padrao

ah

aqui

comigo
como
de

esta

estao

estou
ficar
gente

ja
mais
mas
me

nada
nao

ou
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para para

pensei

porque

portugués

presto

professor(a)

quanto

que que

queria queria

querido

sabe sabe

sem sem

Sou Sou

também

tchau

tudo tudo

uma uma

verdade verdade

Virgem Maria

viu (visse)

vocé

VOCcés

vou vou

Para Basilio (1989, p. 81) a lingua escrita tende a ser mais conservadora,
acarretando para aqueles que nado demonstram o dominio da lingua escrita formal
um carater estigmatizante. A sociedade parece nos cobrar esse dominio, norteada
por essa concepgao conservadora, pouco aceitando que a modalidade escrita da
lingua possa apresentar um grau de informalidade, tipico de um dialogo oral em que
ndao convenha um monitoramento, conforme o nivel de linguagem escolhido pelos

interlocutores.

Por muitos insistirem na estigmatizagdo linguistica, desconsiderando que
podemos escolher uma das variagdes inerentes ao nosso idioma, conforme a
situagdo de uso, que palavras como essas da tabela 24 costumam delinear um
panorama negativo a respeito de como os jovens estudantes usam a lingua
portuguesa, chegando a atribuir a internet o papel de vila, como vemos num
comentario de um internauta sobre uma matéria de Alvares (2010) no jornal

Estadao, cujo titulo é “Linguagem de internet preocupa educadores”:
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A internet verdadeiramente é uma construtora e desconstrutora da
linguagem, ao passo que compreendemos sua serventia, vemos que ela
traz aos jovens grandes vicios, infelizmente, porque na verdade o préprio
"meio" exige isso. Cabe realmente as escolas corrigir essa anomalia virtual
e intelectual. Ler faz bem, mas se ficarmos s6 na internet, isso empobrece.
(Grifos nossos)

Promover uma mudanga tem seus riscos. Podemos ser elogiados pelo feito
ou criticados pela ousadia. Parece-nos que, quando se fala de possiveis mudancas
na lingua portuguesa, elas nem sempre sdo bem-vindas por uma parte da sociedade
que tende a recusa-las, desqualificando tanto o objeto quanto o sujeito. E isso se

mostra mais intenso quando se refere a modalidade escrita.

Conforme depreendemos, nesse comentario, ao utilizar o termo linguagem,
entendemos que o internauta pretendia referir-se a linguagem humana, assim
sendo, confunde-se linguagem humana com o dominio da lingua escrita que, por

sua vez, remete-nos ao dominio da variedade padrao escrita do idioma.

A linguagem humana é mais que um cddigo, ela é “[...] um lugar de interagao,
de constituicdo de identidades, de representagcdo de papéis, de negociacdo de
sentidos, portanto, de coenunciagdo”. (KOCH ibidem, p. 128, grifo da autora) e, por
assim pensarmos, nao podemos nos tornar escravos da lingua, mas a usarmos para
a atuacao efetiva na sociedade em suas modalidades oral ou escrita. Esta entendida
como “[...] um processo de relacionar unidades de som a simbolos escritos, e é
também um processo de expressar ideia e organizar o pensamento em lingua
escrita.” (SOARES, Ibidem, p. 70), ou seja, envolve desde a competéncia fonoldgica
(SCLIAR-CABRAL, 2005) a competéncia textual (TRAVAGLIA, ibidem).

Dominar a lingua escrita circunscreve-se ao expressar-se adequadamente,
usando a modalidade escrita que, embora aprendida por meio do ensino formal,
esteja conforme o género textual escolhido para a interacdo comunicativa. E preciso
nortear-se pela ideia de que a variedade culta estd subsumida a outros tipos de
variedades linguisticas, contudo, é a eleita, por critérios questionaveis, a ser a norma
de prestigio social para ser usada em situagdes formais de comunicagdo e se
caracteriza pela obediéncia as regras da gramatica normativa. Obediéncia essa que
se supds, no passado, esta reservada aos usuarios mais inteligentes da sociedade,
todavia concorda-se com Marcuschi (2010, p. 47) que, ao defender uma equidade

qualificativa entre fala e escrita, argumenta “A escrita ndo acrescenta massa
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cinzenta ao individuo que a domina bem como o ndo dominio da escrita ndo é
evidéncia de menor competéncia cognitiva.” Embora a citagdo aproprie-se ao
combate a visdo negativa que a nossa sociedade nutre em relagdo a oralidade,
colocando a escrita num plano de prestigio social mais elevado, contribui também
para refletirmos que, se a falta de dominio de uma modalidade de lingua nao reflete
a capacidade cognitiva de seu usuario, ndo podemos atribuir o mesmo juizo de valor

a quem nao domina uma das variagdes linguisticas.

E preciso lembrar que a modalidade escrita goza de um maior prestigio social,
culturalmente, reafirmado pelo ensino prescritivo da lingua que pregava um modelo
de escrita, sem levar em consideragao a diversidade de géneros textuais, com sua
composicdo textual propria, que se prestam a uma determinada finalidade
comunicativa. Afirma Marcuschi (2010, p. 42)

O continuo dos géneros textuais distingue e correlaciona os textos de cada
modalidade (fala e escrita) quanto as estratégias de formulagcdo que
determinam o continuo das caracteristicas que produzem as variagbes das
estruturas textuais-discursivas[sic], sele¢cbes lexicais, estilo, grau de
formalidade, etc., que se ddo num continuo de variagdes, surgindo dai
semelhangas e diferengas ao longo de continuos sobrepostos.

Ha, portanto, uma gradacdo de caracteristicas que ora distancia, ora
aproxima textos entre as modalidades escrita e oral. Desse modo, podemos
entender que ha géneros textuais que possibilitam ao seu autor o emprego de uma
linguagem mais sofisticada enquanto outros favorecem a um despojamento maior.
Estes géneros oportunizam, portanto, ao sujeito uma liberdade de criagdo sobre a
linguagem empregada neles, que muitas vezes €& confundida com falta de

conhecimento da lingua.

Assim sendo, 0 que percebemos nos textos analisados € a manifestagao da
linguagem dos alunos em situagdes reais e concretas de realizacdo de uso da
lingua, entendida enquanto pratica social e histérica (MASCUSCHI, 2010), em que
demonstram a eficiéncia comunicativa numa interagdo social que apresenta alguns
encontros com o didlogo oral. Essa forma comunicativa exige, portanto, a
formulacéo de ideias, num envolvimento direto com praticas de linguagem, leitura e
producido de texto escrito, e o conhecimento na operacionalizacdo de uma
ferramenta digital de comunicagdo que demonstra o grau de letramento digital dos

estudantes envolvidos no nosso trabalho.
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Mesmo parte do cédigo usado na interagdo sendo considerada subversiva
aos parametros da ortografia oficial, concluimos que esta afinada aos propositos
estabelecidos dentro do contexto de realizagcado. Isso nos leva a ressaltar que a néo
constatacdo de uma regularidade ortografica ndo diz respeito apenas a grafia
irregular de palavras apresentada por um mesmo aluno ou em relagdo a usada entre
alunos diferentes ao registrarem a mesma palavra, mas também em relagdo ao que
alguns sites*® apontam como vocabulario do internetés, sinalizando, portanto, a falta
de adogédo de um padrao fonético que oriente a grafia de palavras que possam
seguir uma coeréncia fonético-fonolégica. Demonstrando assim ser uma escolha
feita a partir de uma reflexdo sobre as propriedades disponiveis pelos proprios
recursos fonéticos, associados as peculiaridades dos géneros bate-papo on-line e

postagem.

A influéncia exercida pela tecnologia da informagéo na vida das pessoas é algo
crescente e podera dar uma falsa tonalidade a alguns aspectos linguisticos, ao
ponto de muitos virem a confundir fenbmenos recorrentes da lingua como fatos
novos, como se fruto exclusivo da influéncia dessa tecnologia fossem. Nesse
sentido, é possivel que haja professores ja atribuindo a desvios anteriores a
popularizacdo da internet o rotulo de internetés em textos escolares, por exemplo.
Em buscas de aprofundar mais o conhecimento sobre os aspectos grafo-fonémicos
envolvidos na rede social Facebook, sistematizamos a nossa pesquisa no sentido de
resolver o seguinte problema: Como podemos caracterizar a grafia considerada
infernetés usada pelos alunos nos géneros bate-papo e postagem, considerando
sua originalidade? Com a finalidade de discutir sobre os processos de categorizagéo
ortografica usados pelos alunos concluintes do Ensino Fundamental na composi¢céo
de géneros sincronos e assincronos na rede social Facebook formulamos algumas

questdes norteadoras.

*Dicionario de internetés. Disponinel em http://linguadedoido.blogspot.com.br/2008/07/dicionrio-de-
internets.html. Acesso em 02 de janeiro de 2014.

Site Universo da pedagogia - O internetés: O vocabulario abreviado da internet! Uso ou ndo?
Disponivem em http://www.universopedagogia.com/2013/04/o-internetes-o-vocabulario-abreviado-
da.html. Acesso em 02 de janeiro de 2014.

FONTENELE, Marina. Uso do internetés pode prejudicar futuro profissional, diz especialista.
Matéria do portal G1 Sergipe. Disponivel em http://g1.globo.com/se/sergipe/noticia/2013/10/uso-do-
internetes-pode-prejudicar-futuro-profissional-diz-especialista.html. Acesso em 02 de janeiro de 2014.
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O nosso primeiro norte partiu da ideia de que a grafia dos alunos, nos
géneros bate-papo e postagem, presentes na rede social Facebook, recebe
influéncia da oralidade e de desvios off-line, de maneira que a sincronia e a
assincronia parecem pouco interferir nos processos de constituicdo dos vocabulos

ou nas escolhas linguisticas dos alunos.

A pesquisa nos mostra que parte dos considerados desvios da lingua padrao
apresentados no corpus tem origem fora do ambiente virtual, por essa razdo os
denominamos desvios off-line e, para facilitar a compreensao, distinguimo-nos
segundo os motivos distintos que os originam: falta de dominio da grafia oficial do
vocabulo e influéncia da oralidade da variedade ndao padrdao ao contexto digital.
Quanto aquele, destacamos a facil adaptacdo com que alguns vocabulos que ja
faziam parte do repertério linguistico foram incorporadas ao internetés. A forma
como os alunos escrevem o verbo “ser”, na terceira pessoa do presente do indicativo
“e”, sem o acento agudo, evidencia uma pratica corrente na producdo de textos
escolares, mostrando-nos que 0s géneros bate-papo e postagem constituem um
esteio favoravel para a desobediéncia a ortografia oficial do nosso léxico. Outros

Casos:

e Esquecimento de grafema: presando (prestando).

e Troca de s/z: quizer (quiser), coizinha (coisinha).

e Troca de m/n: quen (quem), exenplo (exemplo), homen (homem), enbora
(embora), canpra (compra), gemte (gente), senpre (sempre), Ruin (ruim), em
(em).

e Distorgcdo na representacao grafica da fricativa alveolar desvozeada:
vensedoras (vencedoras), pesa (pega), aconteseu (aconteceu), cubisando
(cobigando), apareser (aparecer), gracas (gragas, interjei¢cao).

e Omissao do sinal grafico: dificil (dificil), ninguém (ninguém), técnica
(técnica), além da: “serio” (sério, adjetivo), “irma” (irma, substantivo), “nao”
(ndo, advérbio), “agua” (agua, substantivo), “nos” (nés, pronome), “‘mae”
(m&e, substantivo), “media” (meédia, substantivo), “colegio” (colégio,
substantivo), “otima” (6tima, ajetivo), “materia” (matéria, substantivo), ,
‘manha” (manha, substantivo), “vitoria” (vitdria, substantivo), “tres” (trés,

numeral). etc. Nao podemos dizer, entretanto, que essa omissao seja uma
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tendéncia, tendo em vista o numero de vocabulos portando seus devidos
acentos, mas sim que faz parte do habito fora do ambiente virtual que é
absorvido pela escrita virtual.

¢ Minusculas iniciando nomes proprios e frases.

Os vocabulos abaixo foram elencados conforme julgamos terem recebido
uma maior influéncia da oralidade da variedade n&o padréo do idioma, a exemplo de
ta/ta/to/tava/tamo (estar, verbo), “cadrasto” (cadastro, verbo cadastrar), agente (a
gente), “por” (pd, interjeicdo), mi (me, pronome obliquo atono), omissédo do “R”
desinencial de infinitivo, repeticdo de vogais, monotongagdo, palatizagéo,
ditongacéao, algcamento e abaixamento vocalicos, estrangeirismo (pypols), 0 que néo
exclui a falta da internalizagao da grafia oficial, que deveria ser efetivada ao longo

dos nove anos de estudo do Ensino Fundamental.

A denominagéo desvios off-line ndo possui carga semantica preconceituosa,
ela é tdo somente uma forma que encontramos para categorizar os usos que
precedem a escrita nos géneros digitais. Fazemo-no assim no intuito de caracterizar
com mais precisdo os vocabulos usados pelos alunos, sob pena de alguns menos
atenciosos desconhecerem que a pratica ortografica na rede social recebe influéncia

de habitos antigos praticados fora do ambiente digital.

Para tanto, esses desvios off-line revelam que os alunos transferem para os
géneros digitais suas lacunas deixadas pelo ensino escolar. Had uma diferenga no
desvio proposital e um desvio causado pela ndo consolidagdo de um conhecimento
e € isso 0 que esses vocabulos sinalizam para nés. Confessamos, porém, que o
caso requer um estudo mais aprofundado. Problematizacao a parte, os desvios off-
line fazem parte dos usos nesse contexto estando, pois, em sintonia com a

informalidade a que os géneros se prestam.

Influéncia marcante € exercida pela oralidade, ao ponto de muitos chamarem
o internetés de escrita oralizada, o que julgamos um exagero tendo em vista, além
de alguns casos de desvios off-line, a quantidade de vocabulos que obedecem a
ortografia oficial. E, ainda que requeira um estudo quantitativo sobre o caso,
julgamos haver um indice ainda baixo de termos que justifiquem essa denominacéo.
Ressalva feita, os alunos, no intuito de aproximar a grafia da oralidade, quanto ao

ritmo e sons, langam mé&o dos seguintes recursos: jungao de palavras (fipossa, 0q,
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gf, tenq, aulad), substituicdo dos digrafos consonantais, nome da letra consonantal
substituindo a vogal seguinte, dedugdo sonora, paralinguagem (principalmente

considerando a fungdo com que é usada).

Precisamos ter ciéncia de que a oralidade nao exerce influéncia somente no
internetés, mas sempre serviu de referéncia para a escrita, de uma forma geral.
Basta lembrar que a constituicdo do nosso sistema ortografico tem motivagao
fonético-fonoldgica, embora a escrita ainda apresente muitas distor¢gdes a ponto de o
aspecto ortografico do nosso idioma ser considerado muito dificil pela maioria dos
brasileiros e, por essa razado, ja ter sofrido varias criticas no sentido de ser

reformulado para que a sua aproximagao com a fala seja mais intensa.

Se Coscarelli (2006) defende que a composigcao grafica por recursos visam
facilitar e agilizar a digitagdo como algo que descaracteriza a influéncia da oralidade,
nos analisamos esses recursos enquanto fendmenos que sofrem em parte
motivacdo da oralidade. A composigcdo grafémica das palavras como “aki’ (aqui),
“xau” (tchau”, “q” (que), “c” (vocé / cé) foi criada para reduzir o tempo de digitacao,
contudo precisamos compreender que para chegar a formas como essas, o fio
condutor foi a pronuncia. Somemos a isso o contexto de enunciacdo em que
aparecem, isto €, a funcido exercida nos contextos é reduzir os toques nas teclas do
aparelho computador para que a linguagem escrita flua num ritmo comparavel ao

dialogo oral.

Nosso entendimento € que a oralidade exerce tal influéncia na constituicdo
dos vocabulos dos alunos que subjuga a provavel influéncia contextual que a
caracteristica sincrénica do género bate-papo e assincrdonica da postagem poderia
exercer. Como ja € lugar-comum justificar que o internetés possui uma grafia
reduzida para acelerar a digitagdo, resolvemos verificar se o processo de
constituigdo dos vocabulos possuia divergéncia entre géneros de naturezas opostas.
Tomadas as peculiaridades reservadas a cada um deles, focamos no aspecto
condicido de producédo instantanea e nao instantanea para que percebéssemos que,
ao passo que o0 bate-papo € um género que exige um ritmo na interagdo mais
proximo da maneira como ocorre na oralidade, o mesmo nao € intrinseco ao género

postagem. Esse raciocinio refor¢ca a possibilidade de que a omissao de grafemas
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seja um recurso motivado pela pressa na digitagcdo para que a interagdo escrita

ocorra num ritmo préximo a interag&o oral.

Essa nossa posigdo é mantida, mesmo que seja aventada a possiblidade de
que os alunos postem seu texto no mural enquanto dialogam no bate-papo com
outro(s) amigo(s), o que necessitaria da busca de recursos que imprimissem a

rapidez desejada. Desconsideramos essa ilagdo por dois motivos.

Em primeiro lugar, é preciso que considerassemos que a concomitancia de
atos comunicativos, bate-papo e postagem, ocorreria sempre que o aluno resolvesse
fazer uma postagem no mural e, em segundo, o aluno ndo costuma desativar o bate-
papo no momento em que esta produzindo a postagem. Fatores esses que julgamos
pouco provaveis. Reforcando nossa posi¢cao, valemo-nos da postagem analisada no
item 4.3.

Aluno 10 - #Antes De Fazeer TuUdooh PoOr Uma Pessooah, Descubra Se Ela
Fariia Tudooh PoOr VoOc .. *Boua Noiteeh*

-*Se Hj Naao Deu Certto Amanhaah, Eu Levaanto Maiis Cedoo Eh

Tentoo De NoOvo ..! #Boua Noiteeh ..

E facil constatar que a quantidade de letras mailsculas e de repeticdo de
vogais e consoante esta incompativel com a ideia de que o aluno mantém a
concomitancia de atos comunicativos. Estando, porém, mais préximos 0s recursos
empregados da tentativa de aproximagao da oralidade apesar de o exagero no

aspecto visual tornar o recurso um pouco artificial.

Resolvida a questao sobre a influéncia da oralidade, dos desvios off-line e da
pouca interferéncia da sincronia e da assincronia sobre a grafia, partimos para a
analise do corpus em busca de saber se 0 conhecimento repassado/construido pela
escola interfere na grafia presente em textos informais dos alunos no Facebook,
bate-papo e postagem, de maneira que os influenciam a manter um comportamento
dubio quando empregam grafias representativas dos ambientes digital e formal

naqueles textos para uma mesma palavra.

Esse pressuposto podera parecer incoerente com a nossa constatacdo de

que ha desvios off-line procedentes da lacuna nao suprida pelo processo de ensino-
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aprendizagem formal, todavia o nosso pensamento € movido a partir da ideia de que
um fato ndo anula o outro, sdo elementos que se somam na caracterizacéo do estilo

nesses géneros.

Essa falta de regularidade na grafia de palavras apresentada pelos alunos
dessa turma nos comprova que “A lingua é dinamica por sua prépria natureza e esta
sujeita a modificagées.” (CALLOU e LEITE, Ibidem, p. 43). Essa conclusdo néao
encerra o assunto, ao contrario, sinaliza no sentido de vermos que ha ainda a
necessidade de que sejam empreendidas pesquisas para que sejam perseguidos
outros elementos mais profundos do que a mera observagao menos atenta sobre a
grafia possa apontar, no sentido de explicar por que alunos colegas de sala de aula,
com nivel de escolaridade, condi¢cado social e faixa etaria idénticos apresentam essa
variagdo ortografica entre eles, em relacdo a si mesmo e ao léxico do proprio

internetés.

A pressuposicdo de que coexisténcia das formas transgressora e
convencional, para um mesmo vocabulo, revelam a fadiga dos concluintes em
decorréncia de anos de estudo que os impdem normas a serem seguidas, fazendo-
os sentir a necessidade de uso de uma grafia paralela em ultraje a convencional, é
pouco sustentavel. E, ao que deponha contra aqueles que tanto criticam nossos
alunos, julgando-os incapazes de aprender ou que sao descompromissados com a
lingua culta, abragcamos a ideia de que ha uma presenga exagerada e inadequada
da ortografia oficial nesses géneros. Se antes, estudos que envolvem o tema
buscaram perceber a influéncia do internetés em textos escolares formais, a
exemplo de Santos(2011), procuramos o caminho inverso, quando consideramos
que o principio da adequacdo reza que a escolha do estilo deve estar em
conformidade ao género, geralmente usado em referéncia a composi¢cao dos textos
formais, o mesmo principio da adequacao devera valer também para os textos

informais.

Para ndo gerar maiores desdobramentos, resolvemos abordar de forma
superficial a questdo, entendendo que os géneros informais sdo mais democraticos
e aceitam a variacdo como caracteristica de sua informalidade, ao contrario dos

formais.
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Apesar de a analise do extrato linguistico carecer de um estudo quantitativo,
consideramos que ha uma grande influéncia da lingua oficial, esta representada pela
ortografia, na escrita dos alunos. Por assim dizermos, ndo compreendemos que
exista uma presenca de vocabulos considerados como oriundos do internetés o
suficiente para suplantar a ortografia padrédo. O que nos leva a concluir que esses
alunos produzem seus textos com dificuldades de desgarrarem-se da prescricdo
linguistica. O conhecimento que os alunos tém sobre a lingua, repassado pelos anos
de escolarizagao, parece pressiona-los ao seu uso nesses géneros textuais que
tanta liberdade de criacdo oferecem-lhes para que se assenhorem de seus recursos
grafo-fonémicos e, com isso, promovam uma autonomia linguistica maior,

adequando-se ao género escolhido para a sua interagao verbal.

A anadlise que se segue visa mostrar uma série de palavras no bate-papo
grafadas conforme a ortografia oficial, corroborando para a falta de regularidade que
caracteriza o léxico dos alunos desta turma concluinte do Ensino Fundamental.
Elencamos a seguir apenas algumas palavras que ignoraram oOs recursos de

agilizagéo da digitacéo pertinente ao género.

Nao substituicao do digrafo consonantal

Tabela 25
Grafia Grafia
padrao possivel
acha axa
acho axo
chata xata
daqui Daki
quer Ker
quiser kiser
Nao monotongacgao
Tabela 26
Grafia Grafia
padrao possivel
pouco poco




Nao deducao da vogal

Tabela 27

Nao substituicao da vogal pela consoante

Tabela 28

Grafia Grafia
padrao possivel
agora agra
fala Fla
ninguém ngm
obrigado obg
quando gnd
Grafia Grafia
padrao possivel
beijo Bj
cada Kd
casa ksa
muita mta
quem Qm
rapaz rpz
saudade sdd
toda Td
todo(s) tds
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Sem empreendermos um esforgo analitico, percebemos que o apego a

ortografia oficial é revelada com a mesma naturalidade com que interagem na rede

social. No instante em que produzem seus textos, os alunos nido mostram o

descompromisso tdo alardeado pelos observadores menos atentos. Conforme a

comparacao feita nessas tabelas 25, 26, 27 e 28 nos mostram que o aluno poderia

usar os recursos que lhe sdo conhecidos para desrespeitar a norma, contudo os

nega em favor de uma interferéncia do conhecimento escolar.

Retomando a tabela 24, a irregularidade grafica, oficial e n&o oficial, para uma

mesma palavra, revela-nos o reflexo do preconceito ainda existente na sociedade

com relagdo ao modo de se relacionar com escrita, nesses géneros digitais,

exercendo uma influéncia negativa para a liberagdo do poder criativo dos alunos. Ao

pesquisar a influéncia do uso dos chats dos alunos adolescentes, Santos (/bidem, p.
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174), constatou que “A marca principal de sua escrita € sempre a tentativa de
desobediéncia as normas gramaticais presstabelecidas[sic] no que diz respeito,
principalmente, a ortografia, [...]", conclusdo essa a que ndo chegamos em nossa

analise.

Preferimos entender que o uso duplo da grafia padrdo e n&o padréao para uma
mesma palavra, a preferéncia pelo emprego de alguns digrafos consonantais, a nao
monotongagao, o baixo emprego de acrénimos, a irregularidade no emprego de
maiuscula e minuscula, a ndo redugcdo de algumas palavras largamente usadas
nesse contexto e a preferéncia pela forma escrita da palavra ao uso dos sinais
aritméticos sinalizam um comportamento linguistico dubio do aluno. Ha a duvida

entre seguir ou ndo o tradicionalmente instituido.

E provavel que isso seja uma manifestagdo, consciente ou inconsciente, de
preceitos normativos incutidos durante sua formag&o escolar na hora em que esteja
na rede social. O aluno, ao saber da necessidade de consolidar seus conhecimentos
de tudo que envolve o padrio instituido pela sociedade, percebe que o habito virtual
podera influencia-lo negativamente nessa consolidagdo supostamente perseguida,
fazendo querer treinar o saber escolarizado. Questdo que merece melhor

aprofundamento em abordagens sociocognitivas.

Por outro lado, quando esse aluno imagina desgarrar-se desse saber
escolarizado, parece que se ressente de uma reflexdo prévia que lhe garanta a
também consolidagdo do saber nao escolarizado, apreendido empiricamente por
meio das praticas vivenciadas no ambiente virtual seja em leitura/escrita de
postagens seja no bate-papo com os amigos virtuais ou até mesmo em aulas de
Lingua Portuguesa. Aulas estas que, por ventura, abordem a tematica de uma forma
menos prescritiva, contribuindo para essa reflexao do aluno sobre a possibilidade de
ele “brincar” com relagao grafia-fonema com vistas a suavizar essa dificuldade para,
entdo, promover uma adequacgédo ainda maior ao estilo informal que os géneros
digitais requerem. Seja somado a isso o fato de a escola estar buscando um

despertar do raciocinio fonético-fonoldégico mais logico.

Esse dilema de o aluno escolher entre a insubordinacdo e subordinacédo a
norma nos revela que, se por um lado, o conceito de “certo” defendido pelo ensino
prescritivo®’ que o acusa sobre a necessidade de seqguir o saber escolarizado, por
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outro, o aluno deseja ser “O gigold das palavras™?

, mas as limitagdes oriundas da
pouca reflexao sobre as possibilidades de p6-lo em pratica impdem-lhe refreios aos
impulsos. Situando essas dificuldades, portanto, no plano do letramento®®. Ao
considerarmos que Marcuschi (2010, p. 18), caracteriza o género bate-papo
enquanto “[...] um texto misto situado no entrecruzamento de fala e escrita.”,
podemos dizer que, também, na postagem a mescla foi percebida

semelhantemente.

Restringindo a nossa analise a falta de uma regularidade grafica, esse fato,
como € sabido, é alvo de muitas criticas. Essa critica, pouco conhecendo os
fendmenos da lingua, costuma atacar a grafia praticada no ambiente virtual como se
fosse uma manifestagdo isolada e sem precedentes na historia do nosso idioma.
Muitos imaginam que seja resultado de uma imposi¢cao tecnoldgica que pretende
mudar o idioma. Leandro Bragaroto, em um artigo depreciativo sobre a escrita dos
adolescentes intitulado “Internetés ou Portugués - O Analfabetismo Virtual”™*,
posiciona-se assim:

A internet e as novas tecnologias de comunicagéo, além de mudar nossos
habitos, nossa percepg¢do de mundo, esta querendo agora mudar o ...
portugués. E impressionante como o internetés esta por todos os lados.
Vocé, que tem um certo cuidado em relagdo a sua escrita, vé-se
desestimulado quando olha para a grande maioria dos blogs e sites cujos
autores eScReVeM aXiM, por exemplo. Erros de ortografia seguidos de
erros de pontuagdo dao passagem a inumeros erros gramaticais. Enfim,
quando vocé percebe, a bola de neve ja se formou e vem em sua diregao.

Independente do lado que escolher, parece ser impossivel fugir. [Grifos
nossos]

Esse posicionamento contra o internetés revela igualmente contundéncia e

falta de uma observagao mais apurada sobre o objeto referido, a lingua portuguesa.

31Travaglia(ibidem) no capitulo 4, intitulado “Tipos de ensino de lingua”, traz importante abordagem
sobre os trés de tipos de ensino: prescritivo, descritivo e o produtivo.

%2\/erissimo, L. F. o gigold das palavras. Disponivel em
http://ensinomediodigital.fgv.br/disciplinas/portugues/curso1/aula3/artigos/o_gigolo_das palavras.pd
f. Acesso em 05.01.2014.

3Letramento entendido numa perspectiva de graus. Para saber mais sobre o assunto conferir a obra

“Preciso ‘ensinar’ o letramento?: N3o basta ensinar a ler e escrever?, de Angela Kleiman. Fonte:

http://www.iel.unicamp.br/cefiel/alfaletras/biblioteca_professor/arquivos/ Acesso em 05 de setembro

de 2013.

34Dispom’vel em: http://meuartigo.brasilescola.com/portugues/internetes-ou-portuguesanalfabetismo-

virtual.htm. Acesso em 20.06.2014
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O radicalismo apresentado carece de um aprofundamento sobre os fatos da lingua,
tanto histérico quanto contemporéneos da variedade culta, com vistas ampliar o

conhecimento limitado acerca dessa propria variedade.

Reforcando a defesa da abertura para os fendmenos linguisticos, em
detrimento de um preconceito equivocado, fazemos uso da colocacdo de Lima-
Hernandes (2005, p. 157) que, em seu estudo sobre a dimens&o social da palavra,
alerta-nos que a escolha da palavra denuncia o tipo de usuario e, também, revela o
tipo de ambiente em que esta inserido o grupo de usuario.

Algumas duvidas se instauram diante da necessidade de instauragdo do
unico, do certo e do convicto: Por que nao aceitar as novidades
lingUisticas[sic]? Por que recusar as inovagdes? As respostas tradicionais

facilitam todo o problema: “Porque sempre foi assim”, Porque é tradigao”,
“Porque este é o certo a fazer”.

Como o emprego de clichés favorece a acomodagdo na busca pelo
conhecimento, € preciso ter um olhar desafiador, aberto as mudangas constantes
que ocorrem com 0s usos da lingua, pois ela ndo é estatica e seu carater histérico e
social permitem que esteja sempre em processo de adaptagdo ao contexto na qual
esta inserida. Alguns fenbmenos sao novos mas outros se perpetuam ao longo do

tempo, de forma que podem se apresentar em uma nova realidade de uso.

Imbuidos pela ideia de entender se a falta de regularidade com que os alunos
grafam uma mesma palavra € um ato original ou se trata de um fendbmeno grafico
peculiar ao nosso idioma, deixamos os clichés “Os alunos escrevem tudo errado” e
“Os adolescentes estdo inventando um novo idioma”, para encontrar relacoes
possiveis com a propria lingua portuguesa. Assim, partimos do pressuposto de que
a multiplicidade de grafias para uma mesma palavra, nos textos produzidos pelo
alunos no Facebook, € uma constatacao de que o internetés passa por uma fase de
variagdo semelhante ao fendmeno por que passou a lingua portuguesa em sua fase
arcaica, século Xll a XVI, e ainda esta presente na ortografia oficial contemporanea
e, consequentemente, fomos identificar os elementos graficos com mais de uma
grafia correspondente, assemelhando ao fendmeno de variagdo historica do
portugués arcaico e a presenga da dupla grafia adotada pela ortografia oficial

contemporanea.
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Revisando a histéria da ortografia da lingua portuguesa, Soares (2010) nos
aponta no sentido de haver trés ciclos que marcam as inUmeras mudangas por que
passaram as tentativas pela adog¢ao de ortografia oficial, os quais compreendem: do

século Xl ao século XVI, do século XVI ao XX, e o século XX.

Este, também denominado de periodo reformado, € caracterizado pelo
retorno a grafia fonética. Quanto a esse corresponde ao periodo em que a grafia era
norteada pela tentativa de recuperar a etimologia (theatro, estylo, chrystallino,
ecclesiastico) ou a suposta etimologia da palavra (auctor, bocca, setta, fructifero,
bellico), (p. 35-37), ao passo que, ocorreram algumas falhas nessas tentativas

ocasionando, muitas vezes, uma grafia incoerente.

Aquele, o primeiro periodo, compreende a fase chamada arcaica cuja
ortografia era fonética, o que dava margem a criagdo de novas palavras na tentativa
de representar graficamente sons que nao existiam no latim e, consequentemente, a
uma mesma palavra foram atribuidas diferentes grafias como podemos verificar nos
exemplos disponibilizados pelo autor cinquo / cinco, nunqua / nunca, gerra / guerra,
ydade / idade, auer / haver, ouir / ouvir, &no - afio / ano — anno, saom / sdo, péno /

ponho (p.35).

Segundo Castilho (2012, p. 92),

Durante o periodo do portugués arcaico, cada copista escrevia a mesma
palavra como bem entendia. Elis de Almeida Cardoso colecionou as
seguintes variantes de igreja: ygreja, eygreya, eygreyga, eigreia, eygreia,
eygreyqga, igleja, igreia, igreja e ygryga [...]

Atenhamos aos processos mais especificos na composicao de algumas
palavras que ainda sdo manifestados mesmo passados mais de 500 anos da fase
do portugués arcaico. Este comparativo contribui para que alguns comentarios
depreciativos sejam dirimidos no sentido de acusar muitos alunos pela suposta falta
de cogni¢do, tomando como andlise a grafia de seus textos em géneros digitais,
conforme costumamos ouvir em comentarios de pessoas que desconhecem estudos

linguisticos sobre a matéria.

A base de nosso estudo comparativo tera Megale (2005, p. 280) como ponto
de partida. O autor, ao confrontar fendbmenos linguisticos histéricos com a variedade

de expressao atual no Brasil, em seu artigo intitulado “Lingua Portuguesa:
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fendmenos historicos e a variedade atual”, comprova-nos que a monotongagao do
ditongo “ou”, do algamento vocalico “e” e da assimilagdo sao processos que estédo
registrados em um dos mais antigos documentos da lingua portuguesa “Noticias do
torto”, datado por volta de 1214, e, consequentemente, o internetés que apresenta
essas variagdes de ortografia oficial ndo é um uso exclusivo da geragao atual que

interage nas redes sociais habitualmente.

Ao constatar a monotongagao do ditongo “ou” nos pronomes indefinidos otro /
otra (outro/ outra), no verbo otorgase (terceira pessoa do singular do pretérito
imperfeito do subjuntivo) entre outros casos, o autor nos ajuda a comparar
graficamente vocabulos como “poco” (pouco, adveérbio) encontrado no género
postagem, e “vo” (vou, presente do indicativo do verbo ir), “0” (ou, conjungao), “vaco”
(vacou, giria “ficar no vacou” = sem resposta), “so/s6” (sou, presente do indicativo do
verbo ser) e “to” (presente do indicativo do verbo estar), encontrados no bate-papo.
Trata-se, pois, de fendbmenos similares a que podemos relacionar diretamente aos
fatos histéricos e de uma forma indireta a “zuera” (zoeira, giria = brincadeira), “entre”
(pretérito perfeito do indicativo do verbo entrar) “percebu” (pretérito perfeito do
indicativo do verbo perceber), uma vez que, ainda que sejam monotongados,

113 U

diferenciam-se quanto ao ditongo “ei” e “eu”.

Encontrados em “Noticia do Torto”, os vocabulos itegrare~, (...), ~ifiados (....),
Fernadiz (...), ~ide/~inde (....), ~i /In (...) e ~ino (...), representantes do algcamento do

“ 0

e” motivado pela fala espontanea da época, quando confrontados com “entendiii”

........ ”

(entende, presente do indicativo do verbo entender), “iaiiiiiii” (e ai?, cumprimento),
‘mi” (me, pronome obliquo atono), do bate-papo, e com “simplismente”
(simplesmente, advérbio), “dimaisssss” (demais, advérbio), “di” (de, preposi¢céo), das
postagens, associam-se a comprovacao de que o algamento do “e” na grafia dos
nossos alunos, no ambiente digital em estudo, ndo é um fendmeno isolado a

realidade atual, restrito a tecnologia da informacao.

[{Pgl)

Mesmo néo constando a presenca de exemplos do alcamento do “0” para
compararmos com zuera (zoeira, giria = brincadeira), do bate-papo e “subrinha”
(sobrinha, substantivo), “uq”, (o que, artigo + pronome), “duq” (de+o”, preposi¢cao
unida a conjungdo que), “cubisando” (gerundio do verbo cobigar), “mueda” (moeda,

substantivo), das postagens, seria inapropriado também afirmar que o fendmeno néo
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ocorreu a época, tendo em vista que a nossa comparagao esta assentada em um
documento historico e, pelas restricdes que Ihe sao proprias, nao poderia conter

todos os fenbmenos existentes no contexto de sua produgao.

Esse mesmo raciocinio julgamos ser apropriado para os casos de
abaixamento vocdélico registrados nas postagens “enventou” (inventou, pretérito
perfeito do indicativo do verbo inventar) e “canpra” (imperativo afirmativo do verbo
comprar) bem como para o processo de assimilagdo ocorrido em “podi ti” (pode te,
presente do indicativo do verbo poder e pronome pessoal obliquo atono), na

postagem.

A relagdo da grafia com os fendbmenos histéricos, com a oralidade, com os
desvios off-line por falta de dominio da norma, com a presenga da ortografia oficial
nos mostra um objeto complexo para que convergem influéncias variadas para a sua
composicdo. Entender essa grafia com o olhar superficial é desaperceber-se dessa
complexidade que os géneros bate-papo e postagem, por meio da pratica de
produgao textual escrita pelos alunos, conseguem reunir em seus atos de
linguagem. O olhar superficial consegue apenas se dirigir aquilo que foge a norma,
tomando por base os preceitos vigentes para ortografia oficial numa espécie de

maniqueismo em que impera “o certo” duelando contra “o errado”.

Por outro lado, ainda que esse olhar superficial restrinja o seu campo de
atuacao para ortografia oficial, no tempo cronolégico contemporaneo, torna-se
ineficiente em seu julgamento quando caracteriza a conduta grafica praticada nessa
rede social. Considerando, ainda, o aspecto coexisténcia de mais de uma grafia para
uma mesma palavra encontrado nesse corpus, € mister afirmar que esse fendbmeno
nao é proprio do interntés mas esta presente também no(s) acordo(s) ortografico(s)
vigentes em nosso pais. A falta de regularidade ortografica, portanto, ndo sé é fato

histérico como também fato tolerado na propria lingua culta.

A ortografia oficial brasileira ja sofreu varias reformas ao longo da historia, a
exemplo de 1915, 1943, 1971 e 1990 e sempre toleraram a dupla grafia para uma
mesma palavra. Fato este que passa despercebido das criticas que se arvoram no

julgamento da grafia no género digital.
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Seremos um pouco exaustivos na exposicdo de exemplos nos tdpicos a
seqguir, pois o reforco em evidenciar a semelhanga da grafia dupla existente nos
estilos formal e informal € necessario para que tenhamos uma maior clareza acerca

dessa relacao.
1. EMPREGO DE MAIUSCULA/MINUSCULA

Vejamos 0s casos em que os vocabulos admitem o emprego de grafemas

maiusculos ou minusculos.

o Nome de livro, logradouro publico, templo: Memodrias de um Sargento de
Milicias ou Memodrias de um sargento de milicias; Praga/praga Cassiano
Rodrigues - Rua/rua Manoel Lopes Romeu; Matriz/matriz de Santa Maria

Madalena - Igreja/igreja Agao Evangélica.

. Edificios, dominios do saber, axionimo, hieréonimo: Edificio/edificio
Milindra; O curso de Letras/letras € bom - Fui aprovado em
Portugués/portugués; senhor doutor / Senhor Doutor — Sua Exceléncia / sua

exceléncia; Santa Maria Madalena / santa Maria Madalena — Deus / deus.

Sobre este emprego, os alunos grafaram as disciplinas “Portugués,
Matematica e Inglés” e o hierdnimo “Deus” com inicial minuscula. Fatos como esses
sao motivos de criticas equivocadas por quem, ao desconhecer essas normas,

insiste em depreciar a grafia dos alunos na rede social.

2. PALAVRA COM DUPLA GRAFIA

Segundo registra o dicionario on-line VOLP (Vocabulario Ortografico da

Lingua Portuguesa) as palavras abaixo podem ser escritas das seguintes formas:

loiro/louro
cajueiro/cajuzeiro
cacaueiro/cacauzeiro
catorze/quatorze

abdémen/abdome



vassoura/bassoura
imundicie/imundicia
diabete/diabetes
ladra/ladrona
diferenciar/diferengar
chinelo/chinela

décil (pl. doceis) ductil (pl. ducteis)
Antartica/Antartida
umbu/imbu
mousse/musse
xampu/shampoo (estrangeirismos, aportuguesamentos)
abobada / abdboda
aborigene / aborigine
afeminado / efeminado
aluguel / aluguer
amidala / amigdala
aritmética / arimética
arrebentar / rebentar
arrebitar / rebitar
arteriosclerose / aterosclerose
assoalho / soalho
assobiar / assoviar
assoprar / soprar
aterrissar / aterrizar
azaléia / azalea
babador / babadouro
bébado / bébedo
bébado / bébedo
bebedouro / bebedor
berinjela / beringela
biscoito / biscouto
botijao / bujao
caatinga / catinga

caibra / cdimbra
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catorze / quatorze
chimpanzé / chipanzé
chipanzé / chimpanzé
cociente / quociente
cota / quota

cotidiano / quotidiano
cumular / acumular
debulhar / desbulhar
degelar / desgelar
dependurar / pendurar
descarrilar / descarrilhar
dignitario / dignatario
doceria / dogaria
empanturrar / empaturrar
estralar / estalar

flauta / frauta

flecha / frecha

fleuma / flegma
garagem / garage
geringonga / gerigonga
hem / hein

hemorroida / hemorroide
hidrelétrica / hidroelétrica

hidrelétrico / hidroelétrico

infarto / infarte e enfarte / enfarto

infarto / enfarte

laje / lajem

listra / lista

maquiagem / maquilagem
marimbondo / maribondo
mungunza/mugunza

nené / neném

octacampeéo / octocampeao

paréntese / paréntesis
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percentagem / porcentagem
projétil / projetil
radioatividade / radiatividade
reescrever / rescrever
seriissimo / serissimo
surrupiar / surripiar

taberna / taverna

tataraneto / tetraneto
televisionar / televisar
termelétrica / termoelétrica
terraplenagem / terraplanagem
tesoura / tesoira

toicinho / toucinho

tramela / taramela
trecentésimo / tricentésimo
trilndo / trilido

voleibol / volibol

voleibol / volibol

xucro / chucro.

3. ACENTUAGAO

Quanto ao aspecto da acentuacao grafica, temos que assinalar as reformas

ortograficas de 1971 e 1990, a julgar que ambas estdo em vigor no Brasil.

Excluindo os acentos diferenciais, restringiremos a nossa analise apenas as
palavras de mesmo sentido que mantém a dupla grafia, a exemplo do que
acrescentou o Acordo de 1990 ao considerar, por uma questdo de pronuncia, as
formas do verbo dar, no presente do indicativo, demos/démos, sendo que o acento

agudo tem a fungédo de demarcar a pronuncia lusitana e a falta dele, a brasileira.

4. EMPREGO DO TREMA
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Conforme a reforma de 1971, os brasileiros podiam/podem escolher alguma
dessas grafias, quanto ao emprego do trema. Assim,

liquido/liquido, sanguineo/sanguineo/ liquidificador/liquidificador,

liquidagao/liquidagao, sanguinario/sanguinario.

Além desses casos ainda podemos considerar fatos que envolvem o registro
legal de nomes préprios, firmas comerciais, marcas e topénimos, a exemplo de
Claudeéanio/Claudeanio, Mercadinho Santo Antdnio/mercadinho santo Antonio,
Pitd/pitu, Maturéia/Matureia e as palavras que tanto podiam/podem ser acentuadas
ou nao, a exemplo de acrdébata/acrobata, hieroglifos/hierdglifos, zangéo/zangao,
Oceania/Oceania, ortoépia/ortoepia, projétil/projetil,  réptil/réptil,  soéror/soror,

boémia/boemia.

5. PLURAL DE SUBSTANTIVOS

* Algumas palavras paroxitonas admitem uma forma dupla para grafar o seu
plural, a exemplo de carmen (carmens/carmenes), dolmen
(dolmens/ddimenes), éden (edens/édenes), liquen (liquens/liquenes), lumen
(lumens/lumenes), polen (polens / pdlenes), hifen (hifens / hifenes), aval

(avais/avales), mel (meis/meles), fel (feis/feles),

e Abdome/ abdédmen (plurais abdomes/abdomens/abdémenes)
e Espécime/espécimen (espécimes/espécimens/espécimenes)

e Germe/gérmen (germes/germens/gérmenes)

Em outros casos, os substantivos possuem uma grafia correspondente a

forma paroxitona e outra a forma proparoxitona com seus respectivos plurais.

canon/canone (canons/canones)
biceps/bicipite (biceps/bicipites)
cortex/cortice (cortex/cortices)
férceps/forcipe (férceps/férceps)
index/indice (index/indices)

térax/térace (térax/téraces)
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carater/caracter (carateres / caracteres)

As palavras terminadas em “ps” e “x” conservam em seu plural a sua forma do

singular.

6. TERMINADOS EM AO

afegéo - afegaos / afegaes

alao — alaos/aloes/alaes

alazdo - alazaes / alazdes

alazédo — alazbes/alazaes

aldedo — aldedos / aldedes / aldedes
anao — andes / anaos

anciao —anciaos/ancides/anciaes
artesao - artesaos / artesdes
casteldo — castelaos/casteldes
charlatdo - charlataes / charlatdes
cirurgido - cirurgiaes / cirurgides
cirurgido — cirurgidées/cirurgiaes
corrimao — corrimaos / corrimdes
cortesdo = cortesaos/cortesoes
dedo = dedos/dedes/deaes
faisdo — faisdes/faisaes

guardido — guardides / guardiaes
horteldo — hortelaos/horteldes
pedo — pedes/pedes

refrdo - refraos / refraes

sacristdo - sacristdos / sacristaes
sultdo - sultdos / sultdes / sultdes;
verao — veraos / verdes

vilao — vilaos / vilaes / vildes

vulcido — vulcios/vulcoes



7. COMPOSTOS

manga-espada = mangas/espada(s)
caneta-tinteiro = canetas-tinteiro(s)
navio-escola = navios-escola(s)
café-concerto = cafés-concerto(s)
papel-moeda = papéis-moeda(s)
pombo-correio= pombos-correio(s)
salario-familia = salarios-familia(s)
peixe-espada = peixes-espada(s)
manga-rosa = mangas-rosa(s)
banana-macéa = bananas-maca(s)
caja-manga = cajas-manga(s)

cheque-ouro = cheques-ouro(s)

8. VERBOS REPETIDOS

pisca-pisca = pisca-piscas /piscas-piscas

corre-corre = corre-corres/corres-corres

empurra-empurra = empurra-empurras/empurras-empurras
arreia-arreia = arreia-arreias/arreias-arreias

guarda-marinha = guarda(s)-marinhas

9. FEMININOS

poeta = poeta/poetisa

presidente = presidente/presidenta
alcaide = alcaidessa / alcaidina
ladréo = ladra/ladroa/ladrona
anfitrido = anfitrid/anfitriona
charlatdo = charlatona /charlata
cbnego = cdnega / canonisa
cavaleiro = cavaleira / amazona

deus = deusa/diva/deia
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diabo = diaba/diaboa/diabra
ermitdo = ermita/ermitoa
pedo = ped/peoa/peona

prior = priora/prioresa

10.PALAVRAS SEGUIDAS DE PREFIXOS QUE
QUANTO RECUSAM O HIFEN

Este tépico obedece a consulta feita a Soares (2010).

ab-ruptela / abrutela

ab-rupto / abrupto

aero-hidro / aeroidro
aero-hidroterapia / aeroidroterapia
aero-hidroterapico / aeroidroterapico
alfa-hélice / alfaélice

auto-oxidacao / autoxidagao
eletro-hidraulico / eletroidraulico
foto-heliografia / fotoeliografia
foto-helidgrafo / fotoelidografo
geo-hidrografia / geoidrografia
geo-histdria / geoistéria
hepta-hidratagao / heptaidratagao
hepta-hidrato / heptaidrato
hepta-hidrico / heptaidrico
hetero-hemorragia / heteroemorragia
hexa-hidratacao / hexaidratagao
hexa-hidrato / hexaidrato
hexa-hidrita / hexaidrita
hidro-hematonefrose / hidroematonefrose
hidro-hemopericardio / hidroemopericardio
hidro-oligocitemia / hidroligocitemia
hiper-hidratagéo / hipertratagcéo

hiper-hidropexia / hiperidropexia
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hiper-hidrose / hiperidrose
hipo-osmoético / hiposmaotico
hipo-ovariano / hipovariano
hipo-ovarismo / hipovarismo
homo-ousianismo / homousianismo
homo-ousiano / homousiano
iso-hélico / isoélico
iso-hemaglutinacao / isoemaglutinagao
iso-hidrico / isoidrico

iso-hipsico / isoipsico

iso-osmatico / isosmotico
lipo-hemartrose / lipoemartrose
lipo-hemia / lipoemia

lipo-hémico / lipoémico

lipo-hialinose / lipoialinose
meta-arteriola / metarteriola
meta-hemoglobina / metaemoglobina
meta-historico / metaistérico
micro-heterogénico / microeterogénico
micro-organismo / microrganismo
mono-hibridismo / monoibridismo
mono-hidratagédo / monoidratagao
mono-hidrato / monoidrato
mono-hipoginia / monoipoginia
orto-hélio / ortoélio

orto-hexagonal / ortoexagonal
orto-hidrogénio / ortoidrogénio
oto-hematoma / otoematoma
oto-hemineurastenia / otoemineurastenia
oto-higroma / otoigroma
oto-hiperpiese / otoiperpiese
paleo-historia / paleoistoria
paleo-historiador / paleoistoriador

paleo-historiografo / paleoistoriografo



penta-hidrato / pentaidrato
penta-hidrico / pentaidrico

penta-hidrita / pentaidrita
pneumo-hemorragia / pneumomorragia
pneumo-hemotorax / pneumoemotorax
pneumo-hidrometria / pneumoidrometria
pneumo-hipodermia / pneumoipodermia
poli-isopreno / polisopreno
proto-organico / protorganico
pseudo-occipital / pseudoccipital
pseudo-osteose / pseudosteose
radio-opacidade / radiopacidade
radio-operador / radioperador
sobre-elevar / sobrelevar
sobre-exceder / sobrexceder
sub-humano / subumano

sulfo-hemoglobina / sulfoemoglobina

sulfo-hemoglobinémico / sulfoemoglobinémico

termo-higrografico / termoigrografico
termo-higroscopio / termoigroscopio
tetra-hexaedro / tetraexaedro
tetra-hidrato / tetraidrato
tetra-hidrico / tetraidrico
tetra-hidrogenado / tetraidrogenado
tetra-hidropirrol / tetraidropirrol
tri-halogenado / trialogenado
turbo-hélice / turboélice
vaso-hipertbnico / vasoipertdnico
vaso-hipoténico / vasoipoténico

zoo-hematina / zooematina
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11.DIFERENGAS ENTRE BRASIL E DEMAIS PAISES LUSOFONOS

Apesar de um certo temor ter sido gerado a partir da expectativa da entrada
em vigor do Novo Acordo Ortografico, que mudou pouco mais de 2 mil, das
aproximadamente 400 mil palavras, o0 mesmo apresentou muitos entraves para
poder normatizar a ortografia brasileira. Além dos entraves em sua elaboracgao,
passa também por problemas para vigorar de forma soberana, pois, desde 1°. de
janeiro de 2009 até o momento, compartilha com a reforma de 1971 as diretrizes
ortograficas. O periodo reservado para que os brasileiros se familiarizassem com as
novas regras tinha data prevista para ser encerrado até 31 de dezembro de 2012.
Contudo, essa data foi adiada para dezembro de 2014, segundo Castilho (2012,
p.94), mas ja foi adiado novamente para 2016. Enquanto as novas regras do Acordo
de 1990 coexistem com as antigas de 1971, momento chamado de transi¢ao, fica
facultado aos brasileiros o norteamento pelas duas regras. Esse fato de convivermos
com duas normas ortograficas € uma prova inconteste de que ndo € somente o
internetés que sofre com a falta de uma definicdo norteadora para a grafia praticada
nas redes sociais, mas vemos que na lingua culta também ha suas indefinigdes, ao

passo de duas leis diferentes normatizarem o sistema ortografico de um pais.

Mesmo o Acordo de 1990 tendo a finalidade de unificagdo da ortografia entre
os paises lusofonos, mantém as diferengcas graficas que demarcam a pronuncia
caracteristica a cada nagdo da comunidade que tem a lingua portuguesa como
lingua oficial, assim nao sofrem alteragcdo palavras cujos os acentos e grafemas
tipificam a lingua culta de seu pais. Assim, neste topico, abordaremos os casos em
que é adotada dupla grafia em relagdo ao emprego dos acentos agudo e circunflexo

e 0 emprego de grafemas.

No que tange aos acentos graficos, percebemos que eles demarcam a
dualidade grafica de palavra abrangendo as trés posi¢coes da silaba tdnica em nosso

idioma.

Oxitonas: bebé/bebé, bidé/bidé, canapé/canape, caraté/caraté,
croché/croché, guiché/guiché, matiné/matiné, nené/nené, ponjé/ponjé, puré/pura,

rapé/rape.
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Paroxitonas: Fémur/fémur, fénix/fénix, Onix/oénix, sémen/sémen,
vomer/vomer, xénon/xénon, o6nus/onus, ponei/ponei, Vénus/Vénus, génio/génio,

Amazo6nia/amazonia.

Proparoxitonas: econémico/econémico, académico/académico,
eletrénico/eletrénico, arquitetonico/arquitetonico, hidrbmetro/hidrémetro,

efémero/efémero, fendbmeno/fendmeno, cobmodo/coémodo.

12.SUPRESSAO/PERMANENCIA DAS CONSOANTES B, C, M E P,
QUANDO MUDAS

Nos casos em que a sobra de consoante ndo € pronunciada, esse grafema foi
abolido, somente permanecendo quando sua pronuncia € efetivada, o que gera mais

variagdes entre os paises luséfonos.

corrupto/corruto

fato/facto

anistia/amnistia

anticoncepcional / anticoncecional
confeccéo/confecao

decepcéao/ decegao

excepcional/ excecional

lacteo/ lateo

onipotente/ omnipotente

setor/ sector

sutil/ subtil

13.APOSTROFO

Temos o uso do apodstrofo com a fungdo de separar graficamente uma
contragdo ou aglutinagdo vocabular, quando um elemento ou fracdo respectiva

pertence propriamente a um conjunto vocabular distinto:
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Fui até o pogo e peguei um balde de agua / d’agua.
Eu gosto de Os Sertdes / d’'Os Sertdes.

O nome de meu amigo é Pedro Alvares / Pedr’Alvares.

Os estilos informal e formal apresentam, no aspecto da irregularidade grafica,
semelhancgas, a julgar o fenébmeno da irregularidade, ao passo que a diferenga é
dada apenas em termos de niveis. Se por um lado a grafia do internetés carece de
um parametro institucionalizado para regular diretrizes que poderiam ser seguidas
para, por exemplo, evitar a quantidade de grafias para uma mesma palavra, por
outro, o estilo formal, instituido mediante leis estabelecidas por especialistas no
assunto que, embora detenham conhecimento suficiente para orientar, reclama uma
autonomia que nao seja limitada por fatores, a exemplo dos usos que, assim como o
internetés, precisam ser considerados até quando for eleito um corpo linguistico para

representar a ortografia culta.

As variantes do infernetés demonstram ser tdo legitimas da lingua quanto as
variantes oficiais. Seja considerando o processo historico seja as normas vigentes,
1971 e 1990, essas variantes n&o perdem sua propriedade linguistica, o que deixa o
julgamento depreciativo calcado em aspectos extralinguisticos, que sao revestidos
de uma suposta cultura para repulsar o que, a bel prazer, € escolhido para ser
padrao. Havemos de fazer um alerta, porém, que ha uma tendéncia natural para
tornar o texto escrito como um todo cada vez menos complexo, a isso ndo foge a

ortografia.

Aqueles que abominam a influéncia dos usos da lingua na norma culta
poderdo igualar-se aos “poetas do mundo da caduco”, de Carlos Drummond de
Andrade. Assim como diz o poeta “Nao serei um poeta de um mundo caduco /
Também n&o cantarei o mundo futuro. / Estou preso a vida e olho meus
companheiros.” (Poema “Maos dadas”, disponivel em
http://pensador.uol.com.br/frase/Mjk1NzQ4/.  Acesso em  26.06.2014.). O

ensinamento que podemos, pois, dar aos nossos alunos € que nao podemos estar

presos aos arcaismos nem absortos aos modismos em matéria de lingua, mas sim

precisamos estar atentos a realidade que nos cerca, tendo a consciéncia da

existéncia do outro com seus habitos, costumes e valores.
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A Discussédo sobre o corpus de nosso trabalho nos oportuniza formular,

conforme vemos no quadro 2, uma sistematizagdo panoramica acerca da grafia dos

alunos usada em suas interag¢des on-line via rede social Facebook.

Quadro 2

GRAFIA NOS GENEROS BATE-PAPO E POSTAGEM

minusculas

minusculas

paralinguagem

paralinguagem ¢

(pouco)  «—

paralinguagem

repeticao de

v

<

repeticdo de vogais

vogais
juncao de juncao de
vocabulos vocabulos
simbolos simbolos aritméticos
aritméticos
monotongagdc«|— monotongagcdo—|» monotongacéo— monotongacao
ditongagégo—» ditongacde—»> ditongagao
grafia grafia alfanumérica
alfanumérica <
(pouco)

alcamento/abaixa

alcamento/abaixame
mento vocalicos [ nto vocalicos (???) |

alcamento/abaixame
—” nto vocalicos

*apagamento do r

apagamento dor

consoante ¢ |

consoante

substituindo a €——substituindoa

funcdo do h
substituicdo de substituicdo de
digrafos <——  digrafos
nome da nome da nome da consoante

substituindo a vogal

vogal vogal
dedugdo da_ | dedugao da vogal
vogal
palatizacao » palatizagao
abreviacao D i — abreviacao —abreviagao (???)—+—» abreviagao

estrangeirismo

estrangeirismo——

—» estrangeirismo
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A leitura do quadro nos permite melhor compreender que a grafia dos alunos
nesse ambiente digital € um fendmeno complexo que tanto recebe influéncias
variadas: da oralidade, dos desvios off-line, da ortografia oficial e uso de meios para
agilizar a digitagao, processo semelhante ao que os taquigraficos usam; como a sua
construgdo é semelhante ao processo histérico por qual passou a ortografia da
lingua portuguesa. A grafia oficial contemporénea permeia todos os itens pelo fato
de sua semelhancga residir sobretudo no aspecto da coexisténcia da grafia para um

mesmo vocabulo.
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6. PROPOSTAS PARA A INTERVENGAO PEGAGOGICA

A partir da discusséo feita sobre os processos de categorizagédo ortografica
usados pelos alunos concluintes do Ensino Fundamental na composi¢ao de géneros
sincronos e assincronos na rede social Facebook, podemos sugerir alguns
encaminhamentos. Essas propostas julgamos ser relevantes enquanto elementos
auxiliares ao processo ensino-aprendizagem nas aulas de Lingua Portuguesa no 6°.

ano do Ensino Fundamental e também no 1°. ano do Ensino Médio.

Entendendo que a comunicacao verbal acontece por meio de um artefato
linguistico produzido pelo ser humano numa dada situagdo com finalidade
especifica, é funcéo da disciplina Lingua Portuguesa oferecer condigdes para que o
dominio da lingua seja norteado no sentido. Essa visdo se propde a fazer com que o
aluno aumente sua capacidade comunicativa, levando-o a tornar-se capaz de

interagir com proficiéncia ao utilizar as modalidades oral e escrita.

A escola, nessa perspectiva, deve organizar
[...] o ensino de modo que o aluno possa desenvolver seus conhecimentos
discursivos e lingulisticos[sic], sabendo:
e ler e escrever conforme seus propdsitos e demandas sociais;
e expressar-se apropriadamente em situagdes de interagao oral diferentes
daquelas proprias de seu universo imediato;
o refletir sobre os fendmenos da linguagem, particularmente, combatendo
a estigmatizagao, discriminagao e preconceitos relativos ao uso da lingua.
(BRASIL, INTRODUGCAO, 1998, p. 58-59)

Permeando nossas proposicdes estara a busca pelo desenvolvimento da
capacidade de analise critica dos discursos aos quais o aluno tem contato. Todo
discurso é carregado de uma intencionalidade a qual precisa ser compreendida
pelos interactantes, tanto no processo de produgdo textual, quanto no de leitura® e é

composto por unidades linguisticas que formam os varios niveis de linguagem.

*A leitura aqui entendida ndo como processo de extragdo ou atribuicdo de sentido, mas enquanto
construgcdo do sentido entre leitor e autor, intermediados pelo texto. (Conferir Koch e Elias (2010) e
LEFFA(1996).
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Cabe, para tanto, ao usuario da lingua, conhecer 0s recursos expressivos que sao
caracteristicos ao género escolhido para fazer-se comunicar com a eficacia

pretendida. Como melhor nos orientam os PCN de Lingua Portuguesa,

Um dos aspectos da competéncia discursiva € o sujeito ser capaz de utilizar
a lingua de modo variado, para produzir diferentes efeitos de sentido e
adequar o texto a diferentes situagdes de interlocucdo oral e escrita. E o
que aqui se chama de competéncia linguistica e estilistica. (BRASIL, 1998,
p. 23)

Sendo assim, a organizagao do estilo no género textual possui suas
particularidades que, uma vez sendo eleito o texto como a unidade basica de ensino,
precisam ser levadas em consideragdo no processo de ensino da lingua. O aluno
precisa conhecer que determinados recursos expressivos sao apropriados a este

género, mas ja ndo sao a outros.

Uma vez que o professor de Lingua Portuguesa adote essa linha de
trabalho em suas aulas, estard& dando um tratamento mais abrangente e
contextualizado ao ensino. Abrangente, pois, para que seja trabalhado o estilo do
género eleito, € preciso que o aluno compreenda que, além das restrigdes
estilisticas, os textos também s&o organizados obedecendo a restricbes de ordem

tematica e composicional.

Estando o professor imbuido da ideia de que o texto deve ser a base para o
ensino, certamente contribuira para um ensino que promova uma analise linguistica
contextualizada e mais significativa para o aluno, de forma a favorecer a ampliagéo
do grau de letramento dos sujeitos da aprendizagem. Com esse proposito,
sugerimos um trabalho, a partir da orientagédo de Assis (2011, p. 210) ao defender
um ensino de Lingua Portuguesa voltado a capacitar o aluno a ser bem-sucedido

nos mais diferentes discursos.

[...] na selecdo dos géneros textuais a serem tomados como objetos de
ensino pelo professor [sic] Lingua Portuguesa devem ser incluidos aqueles
que emergem da tecnologia digital e/ou que dela dependem.

Assim, estou trabalhando com a ideia de que o processo de inclusao social
que tanto defende e demanda a nossa sociedade também deve abrigar
expedientes de insercdo de alunos da Educagdo Basica nas praticas
discursivas inauguradas ou renovadas pela tecnologia digital.
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Assim, tomando por base a nossa discussdo sobre a grafia dos alunos na
rede social Facebook, faremos algumas proposi¢oes visando estabelecer
implicacdes suscitadas em relagdo aos eixos produgdes textuais oral e escrita,
reflexdo linguistica, pesquisa e letramento digital. Este tomado de forma
disseminada nas aulas de Lingua Portuguesa e, por assim entendermos,

comegamos nossa abordagem por ele.

6.1 Letramento digital

Para Coscarelli (2011), a sociedade exige de nossos alunos uma certa
familiarizagdo com os recursos disponiveis nos aparelhos computadores para que
possam ter acesso ao conhecimento de uma forma independente e, assim, poderem
contribuir para a constru¢do do conhecimento. Isso sem que seja preciso que as
aulas de Lingua Portuguesa sejam transformadas em aulas de informatica, bastando
entdo que essa familiarizagdo seja construida ao longo de trabalhos, intermediados

pelo professor, que promovam o contado do aluno com os recursos tecnoldgicos.

Essa perspectiva de insergdo do aluno no mundo digital, portanto, ndo sera
dada de forma estanque, mas devera ocorrer ao longo do processo escolar
Mostrando para nossos alunos, desde os primeiros dias de aula, um
universo que eles devem dominar e do qual eles precisam fazer parte. Nao
favorecendo esse acesso a informatica e ndo a transformando em aliada
para a educacgado, sobretudo das camadas populares, a escola estara
contribuindo para mais uma forma de exclusdo de seus alunos, lembrando
que isso vai exclui-los de muitas outras instdncias da sociedade

contemporénea e que exige dos seus cidadaos uma[sic] grau de letramento
cada vez maior (COSCARELLI, 2011, p. 32).

O alerta nado serve apenas para os alunos da alfabetizacdo, nos quais a
autora baseia o seu estudo, mas também para muitos da Educacao Basica que, por
alguma razao, tenham um acesso a tecnologia digital restrito. Ha de considerarmos
ainda a possibilidade de muitos a usarem com fins ndo pedagogicos, o que justifica
uma intervencgao do professor para ampliar o horizonte de possibilidades no uso dos

recursos tecnoldgicos.

O trabalho sugerido a partir daquilo que sentimos ser necessario constitui

em encaminhamentos que visam contribuir para um possivel aumento do letramento
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digital que nao fica restrito ao uso das redes sociais, mas a toma como ponto de
partida.

Como nem todos os alunos da turma que constituiu nosso publico-alvo em
nossa pesquisa possuiam conta no Facebook, poderia ser feito um trabalho que
detectasse as possiveis razbes que levam um aluno a nao usar a rede social. A
partir disso, proceder um incentivo para que, ao menos fossem estimulados a saber
0 processo que envolve desde a abertura da conta na rede social até as finalidades
de uso. Nesse processo, os alunos precisam saber que as postagens da linha do
tempo (item 2.2.1.1) sinalizam uma imagem sobre sua personalidade que passa ser
um ponto de referéncia para seus amigos virtuais e visitantes de sua pagina,

indicando sobre quem o outro €, suas ideologias, etc.

Mesmo para muitos adeptos da tecnologia, a fungdo do sublinhamento
vermelho na palavra digitada pouco revela aos alunos, entdo € preciso fazer
conhecer os seus significados bem como do sublinhamento verde. Isso contribuira
tanto para quem queira escrever nas redes sociais com um maior monitoramento da
norma culta, como favorecera ao cumprimento dessa norma na entrega de trabalhos
escolares digitados. Nesse sentido, ainda € preciso alertar para a fungdo da tecla do
revisor ortografico F7. Vejamos o que Coscarelli e Santos (2001) apud Coscarelli

(2011, p. 35) nos alerta sobre a importancia do uso desse recurso.

Por que nao deixar a ortografia por conta do corretor ortografico? Quanto
menos tivermos de nos preocupar com isso no momento da criagéo, melhor,
pois sobrara tempo e recursos cognitivos para as atividades de
planejamento e organizagéo das idéias [sic] no texto; para escolher melhor
os recursos linglisticos [sic] a serem usados e as estratégias textuais que
melhor seduzirdo o leitor.

A navegacao pela interface do Facebook € também um ponto que pode ser
considerado como parte do letramento digital que o aluno precisa dominar para que
ele se assenhore da ferramenta e possa fazer um melhor uso dela. Ha, nessa
pagina, alguns recursos disponibilizados com fung¢des para bloquear usuarios,
insercao de fotos, videos, etc. (Conferir item 2) que podem fazer parte de um
planejamento que objetive um assessoramento por parte do professor para estimular

os alunos a uma atividade pragmatica nesta rede social.

Essa mesma perspectiva de conhecer e usar os mecanismos dispostos na

interface do Facebook pode ainda inspirar professores na orientagdo do uso do
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hipertexto (Conferir item 2.1.1) ndo sé presente nessa pagina mas que também em

outras interfaces e com outros objetivos.
O hipertexto exige busca, navegacdo, que sado habilidades que nao
costumamos desenvolver em nossos alunos. Nao ensinamos os estudantes
a navegar nos textos impressos, buscando informagdes no jornal, nas
revistas, nas enciclopédias nem nas bibliotecas. Normalmente entregamos
a eles o texto que precisam ler e ndo os fazemos procurar por esses textos.
Na Internet, buscar & importante. Os alunos precisam saber navegar,
encontrar e selecionar informagdes relevantes para os seus propésitos,
além de ser capazes de localizar informagdes, fazer varios tipos de

inferéncia, reconhecer efeitos de sentido, estabelecer relagbes logico-
discursivas, entre outras, (COSCARELLI, 2009, p. 553).

A funcao do hipertexto digital precisa ser melhor esclarecida para os alunos,
0 que implica num trabalho que Ihes aguce o desejo de compreender a importancia
do hipertexto na interface. Esse trabalho, necessariamente, deve ser contemplado
pelo processo de ensino de leitura textos, em que o leitor maduro consegue, tanto
ler na superficie textual quanto em suas entrelinhas, acionando todo o aparato
cognitivo, uma vez ativado pelos recursos externos para atingir seus propositos.
Compreender a funcédo do hipertexto implica potencializar habilidades de manuseio

das informagdes (possiveis de serem) acessadas pelos alunos.

E preciso estar atento ainda aquilo que Grice (1979) (Conferir o dicionario de
andlise do discurso, p. 323-324) denominou Principio da Cooperagdo, o qual
consiste no conjunto de regras que deve orientar a interagdo entre as pessoas para
que ela ocorra de forma eficiente, implicando ainda em maximas mais especificas
como a da quantidade, da qualidade, da relevédncia e do modo. Essas maximas,
além de servirem para orientacdo na producao textual escrita e na leitura nesta
interface, contribuem também para que a escola forme cidaddos que usem o
conhecimento tecnoldgico. Isso serve tanto para evitar a infecgado de virus em seus
aparelhos computadores, quanto a possivel producao de meios que visem causar

maleficios a outros (Conferir item 2.2.1.1.1).

Uma vez os alunos conscientes da fungdo do hipertexto, poderdo navegar
com mais qualidade nos sites, em busca de apropriarem-se do conhecimento
potencialmente disponiveis e desviarem-se daquilo que julgam n&o agregar
positivamente algo a vida deles. Visando estimular essa navegacao, o professor
pode trabalhar com sites educativos que contenham em sua interface um ambiente

de navegacéo atrativo e ludico.
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Nessa perspectiva, sugerimos os sites http://educarparacrescer.abril.com.br,

www.soportugues.com.br/secoes/jogos.php e http://www.cvc.instituto-

camoes.pt/index.php. Nesses enderecos, os alunos encontrardo fontes de pesquisa

que contribuirdo para o enriquecimento deles sobre a lingua em sua variedade
padrdo e, ainda, ha jogos interativos envolvendo desde a grafia até a leitura e
producao de textos. O conhecimento sobre os recursos disponibilizados nesses sites
ajudarao ao professor dinamizar suas aulas ao passo que oferece ao aluno um outro
olhar para o uso da Internet. Sabemos que o ambiente digital exerce um fascinio aos
jovens que a veem, em grande parte, como mecanismo de entretenimento que
pouco agrega ao saber escolarizado, por isso o trabalho que associe letramento

digital e conhecimento linguistico emerge em sua importancia.

No intuito de desenvolver um trabalho com a lingua padrédo, s&o viaveis

ainda http://guida.querido.net, site de jogos e contos infantis da literatura portuguesa,

http://www.portaldalinguaportuguesa.org/?action=cruzadas, e

http://www.portaldalinguaportuguesa.org/?action=mestre que oferecem brincadeiras

de adivinhac&o de palavra em sua pagina inicial contém fontes de informagéo uteis
ao professor. Ainda pode ser um recurso auxiliar ao professor o trabalho com a
Loteria ortografica, um aplicativo instalado no computador, desenvolvido pelo

professor Mauro José Teixeira Leite — mijti@supermail.com.br e mijti@bol.com.br.

Essa loteria trabalha com a grafia de palavras em forma de um jogo de acertos e

erros.

Embora nao seja um atividade que envolva o letramento digital, € produtivo
ainda o trabalho com a elaboragdo de jogos de soletragdo de palavras e de trava-
lingua para auxiliar o professor na construgdo de oportunidades para que o aluno
aproprie-se da grafia padrao e leitura mecénica de palavras.

6.2 Producgao textual

Como elegemos o texto como a unidade basica para o ensino, é importante
observar o que nos falam os PCN de Lingua Portuguesa sobre os objetivos do

ensino.

No trabalho com os conteudos previstos nas diferentes praticas, a escola
devera organizar um conjunto de atividades que possibilitem ao aluno
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desenvolver o dominio da expressao oral e escrita em situagbes de uso
publico da linguagem, levando em conta a situacdo de producgéo social e
material do texto (lugar social do locutor em relagdo ao(s) destinatario(s);
destinatario(s) [sic] e seu lugar social; finalidade ou intengdo do locutor;
tempo e lugar material da produgdo e do suporte) e selecionar, a partir
disso, 0s géneros adequados para a produgao do texto, operando sobre as
dimensdes pragmatica, semantica e gramatical, (BRASIL, 1998, p. 49).

A nossa proposta de intervengao se dara num ambito bastante restrito, a fim
de que tenhamos o maximo de afinidade possivel com as observacoes
proporcionadas por nossa pesquisa. Assim sendo, escolhemos os géneros bate-
papo e postagem como os artefatos linguisticos em que serédo norteadas as praticas
de ensino e aprendizagem condicionadas nas aulas de Lingua Portuguesa.
Julgamos apropriado que a proposta tenha inicio pela oralidade, passando pela

escrita até chegarmos a reflexao linguistica.

6.2.10ralidade

Sabemos que o ambiente virtual exerce uma grande influéncia na vida dos
jovens, por isso o trabalho com a oralidade visa a transformar as atividades
comunicativas da rede social em ponto de reflexdo para os alunos. E pertinente que
sejam observados os aspectos positivos e negativos que estdo imbricados na
interacdo promovida pela(s) rede(s) social(is). Estendemos a possibilidade para que
sejam objetos de reflexdo outras redes sociais além do Facebook, tendo em vista a
existéncia efémera que marca as redes sociais. Logo, se o Facebook € a mais
popular neste momento, certamente sera superado por outra num processo de
substituigdo continuo tanto da rede como do género mas ndo da atividade

interacional.

Nessa perspectiva, julgamos oportuno o trabalho com o debate regrado para
promover essa reflexdo em que o professor determinara as diretrizes, a exemplo de
pesquisa, entrevista, exposi¢cao de video, afim de que os alunos tenham subsidios
que os auxiliem na formacdo de uma opinido acerca do tema e possam chegar,
intermediados pela troca de informagdes com seus colegas, a conclusbes as mais
seguras possiveis sobre todo o processo comunicativo, ancorado nesse ambiente
virtual. Vale lembrar que o professor, enquanto provocador desse processo, podera,

ao final do debate, tecer colocagdes que julgue necessarias.
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Seria interessante que o professor buscasse enfatizar quais os propoésitos
predominantes revelados pelos textos produzidos nessa(s) rede(s) social(is), se
humor, aspectos da vida intima, temas sociais, desabafos pessoais, exposicdo do

corpo, necessidade de mostrar uma aparente felicidade, etc.

6.2.2 Escrita

Tendo o debate contribuido para uma conscientizagao acerca das possiveis
intencdes e dos possiveis efeitos imbricados nesse processo interativo, o professor
pode intermediar um trabalho que vise a producao escrita de textos. com vistas a
estimular a habilidade da modalidade escrita em que o aluno aprimore sua produgao
cognitiva e a materialize, utilizando para isso o estilo de linguagem adequado aos

géneros virtuais, chat e postagem, e ao artigo de opiniao.

Partindo dos géneros que a maioria dos alunos ja domina, o professor estara
com essa tarefa ampliando a capacidade comunicativa do aluno, uma vez que
introduz um género artigo de opinidao que, por exigir um dominio do estilo formal,
possibilitara ao educando usar a lingua escrita conforme a situagéo e as intengbes

pretendidas.

Isso se faz necessario porque as praticas sociais de interagdo exigem do
professor a promog¢ao de um ensino que responda as necessidades variadas de
comunicagdo por meio da lingua. Como os temas de natureza social s&o pouco
frequentes nas interacdes orais e escritas dos alunos, o estimulo a produgao escrita
envolvendo tematicas sociais vislumbraria a possiblidade de o aluno perceber que
a(s) rede(s) social(is) pode(m) ter um papel importante na formagdo de uma

consciéncia critica e no exercicio da cidadania do jovem.

Na efetivacdo desse trabalho, o professor podera eleger a propria pagina da
rede social do aluno (ou da escola) para a exposi¢ao da produgao textual do aluno e,
consequentemente, a disseminagdo de uma pratica linguistica que envolve um
conteudo diferente do habitualmente praticado. Como o Facebook € um espaco
aberto aos diferentes estilos de linguagem, o professor podera solicitar ao aluno
duas produgdes textuais escritas, cabendo ao educando escolher uma em que ele

fara uso do estilo formal e outra do informal, sem abrir mdo da tematica social. Para
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isso, usara o bate-papo e o mural da linha do tempo para a exposicao dos seus

discursos.

O Facebook, por meio de seus aplicativos, pode ainda servir de ferramenta
para o trabalho com outros géneros textuais. No momento em que o professor julgue
oportuno, podera langar mao das possibilidades oferecidas pela linha tempo, a
exemplo do trabalho de produgéo de legendas, publicidade, diario.

Os alunos costumam postar na linha do tempo fotos, imagens, videos e,
conforme a intengdo, essas postagens podem vir acompanhadas de uma legenda
para melhor informar os amigos virtuais da situagao retratada. Os textos publicitarios
encontram também, na rede social, esteio apropriado para uma pratica de produgao
textual mais significativa, a julgar que tém a finalidade de divulgar uma ideia

(produto) por meio de uma linguagem concisa e eficiente.

Como as atividades comunicativas no bate-papo e na linha do tempo séo
marcadas cronologicamente, assemelhando-se assim ao diario, o aluno podera ser
conscientizado para o aspecto estrutural desse género, bem como dos cuidados que
o aluno deve ter ao postar conteudos que sirvam de informag¢des a pessoas mal

intencionadas.

Esses sao apenas alguns exemplos que podem servir de sugestdes para
praticas de produgdes textuais escritas, 0 que ndo elimina o poder de criagao e

sensibilidade que o professor possa desenvolver para formular inimeras outras.

6.3 Reflexao linguistica

O ensino pautado na assimilagado de regras, em que o aluno era levado a
somente apreender a metalinguagem contida nas compéndios escolares é objeto de
varios questionamentos sobre sua eficacia quando a proficiéncia comunicativa &
tomada como parametro. Esse fato nos faz seguir uma dire¢do propositiva que
julgamos moderada, caso consideremos as propostas de quem condena o0 ensino

prescritivo e de quem o defende aguerridamente.
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A perspectiva assumida é que o melhor caminho € a mescla de
conhecimentos, numa tentativa de absorver o que cada linha de pensamento tem de
mais positivo para contribuir para a tarefa de ensino-aprendizagem do nosso idioma.
Vale lembrar o cliché “Tudo tem o seu lado positivo e negativo”, logo, entendemos
que as correntes de pensamento produzem conhecimentos que nao
necessariamente um anula o outro, mas ampliam as perspectivas para que

tenhamos um conhecimento mais global acerca dos fenémenos linguisticos.

A importancia na escolha de um conteudo ou da metodologia de abordagem
do objeto de ensino em sala de aula depende muito de varias circunstancias que
funcionam como variaveis no processo de ensino-aprendizagem, a saber, o
momento histdrico e os fatores socioculturais envolvidos nessa tarefa, sem falar dos

cognitivos, afetivos, etc.

Cobnscios de que ha uma problematica em torno do ensino da lingua materna

que se distancia um pouco de nosso trabalho, partiremos para a abordagem dada a
pratica de analise linguistica pelos PCN de Lingua Portuguesa.

Quando se toma o texto como unidade de ensino, ainda que se considere a

dimensdo gramatical, ndo é possivel adotar uma categorizagao

preestabelecida. Os textos submetem-se as regularidades lingiisticas[sic]

dos géneros em que se organizam e as especificidades de suas condigdes

de produgao: isto aponta para a necessidade de priorizagdo de alguns
contetidos e ndo de outros, (BRASIL, 1998, p. 78).

Como nossa proposi¢cao pedagogica esta focada no estudo do estilo de
linguagem caracteristico dos géneros textuais bate-papo e postagem do Facebook e
visa apontar possiveis implicagdes pedagodgicas inspiradas pela pesquisa que

realizamos, priorizaremos em nossa analise linguistica o aspecto da grafia.

6.3.1 Grafia

Para o trabalho com a grafia em sala de aula, inspiramo-nos em Perini
(2000) e Travaglia (2000) os quais apontam a importancia de um trabalho com os
aspectos gramaticais que busque desenvolver o raciocinio do aluno, ensinando-o a

pensar.
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A independéncia de pensamento é fator necessario a formagéo de sujeitos
capazes de criticarem e refletirem sobre a realidade que os cerca, pois é por meio
dessa habilidade que nos potencializamos na busca da producdo de conhecimento,
além da tdo almejada transformagéo social. Perini (op. cit) se posiciona sobre a
possivel contribuicdo que o ensino de gramatica pode dar ao desenvolvimento do
pensamento do aluno desta forma

[...] e é neste setor que nosso sistema educacional se tem mostrado falho:
se ha algo que nossos alunos em geral ndo desenvolvem durante sua vida
escolar é exatamente a independéncia de pensamento. O estudante
brasileiro (e, muitas vezes também o professor) é tipicamente dependente,
submisso a autoridade académica, convencido de que a verdade se
encontra na cabec¢a das sumidades. Dai, em parte, a perniciosa idéia[sic] de
que educacdo € antes de tudo transmissao de conhecimento — quando

deveria ser em primeiro lugar procura de conhecimento e desenvolvimento
de habilidades. (PERINI, 2000, p. 31)

Imaginamos assim ser possivel considerar o trabalho com a grafia uma
forma de contribuir na formagao da autonomia intelectual de nossos alunos, uma vez

que podemos sistematizar diretrizes que se encaminhem nessa diregao.

A relagcéo entre grafema-fonema ndo é univoca no sistema ortografico do
portugués brasileiro e, por essa razao, a ortografia tem sido considerada por muitos
brasileiros muito dificil. Associando esse fato ao de que a grafia nos géneros
emergentes buscam, em parte, avizinhar essa distancia, o aluno poderia ser
estimulado a criar uma grafia que aproximasse mais o fonema a sua representagéo
grafica. Propondo-se, assim, ao aluno manter uma coeréncia grafo-fonémica para
suas escolhas nos grupos de palavras, a exemplo da monotongacéao, ditongagao,
digrafos, omissédo de vogais, algamento e abaixamento vocalicos e apagamento do
grafema R.

Esse trabalho exigiria do aluno uma reflexao sobre a correspondéncia grafo-
fonémica a partir da observacao dos fendmenos linguisticos ao passo que permite
ao professor solicitar a formulacdo de regras que poderiam ser adotadas no
ambiente digital e provocaria uma discuss&o acerca das convengdes ortograficas.

A omissdo das vogais, recurso util a facilitacdo da digitagcdo, constitui um
fendmeno que pode provocar significativos pontos de reflexdo no sentido de
estimular o pensamento cientifico, a partir do conceito de que a vogal € o centro
silabico.
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6.3.2 Conceitos de vogal, semivogal e consoante

Seguiremos uma analise que tem por finalidade ponderar o status quo da
vogal como centro silabico e formular algumas conjecturas, a partir dos conceitos de
vogal, consoante e glides abordados por Camara (1992), Hora (2013) e Seara,
Nunes e Lazzarotto-Volcao (2011), bem como vislumbrar uma proposta de trabalho

a ser desenvolvido com esse tema.

Esses conceitos soam, normalmente, para os alunos concluintes do Ensino
Fundamental e para a maioria das pessoas como algo que n&o oferece tanta
complexidade por remontarem a sua base no processo de imersdo na cultura
letrada. Contudo, ao refletirmos de uma forma mais detida sobre estes trés pontos: a
percepgdo do senso comum, a omissao de vogais nos géneros emergentes e a
visdo cientifica que se tem sobre o tema, concluimos que o conceito estabelecido
pela academia pode causar embaragos ao ensino caso o aluno o associe aqueles

dois primeiros aspectos.

Primeiramente, notemos a forma como os trés autores definem os sons da
lingua portuguesa. Os sons consonantais sdo apresentados mais pelo método de
confrontar os tragos distintivos em relacdo aos vocalicos do que propriamente uma
conceituacado isolada. As definicbes sao encaradas sob os pontos de vista de
posicionamento na silaba, na escrita, e de producdo oral. Assim, Camara (1992)
esmiuca ao ponto de se tornar confuso aos néo especialistas no assunto. Enquanto
Hora (2013) e Seara, Nunes e Lazzarotto-Volcdo (2011) explanam de uma forma
mais acessivel, sendo, pois, menos embaragosos 0s seus conceitos para o trabalho
em sala de aula no Ensino Fundamental. As autoras, entretanto, ndo ressaltam o

carater de posicionamento as margens da silaba.

A abordagem das vogais € dada, concomitantemente, a dos sons
consonantais, pontuando a distingao entre os dois. Dentre as abordagens, a mais
adequada ao trabalho em sala de aula é a apresentada por Mattoso Camara. Sua
definigdo é de facil constatagdo por leigos no assunto e nédo requer do estudante
maior esforgo para perceber a caracteristica idiossincratica que marca esse som.

Mesmo o estudioso nao se referindo ao vozeamento, a que se referem os autores
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alhures, contribui para que seja feita uma imediata identificagdo, pois as consoantes
também possuem tal trago definidor.

Outra marca abordada pelos primeiros autores e que promove um bom
debate é pertencer a vogal a exclusividade de ser o nucleo silabico. A percep¢ao do
senso comum € encarar o som vocalico com importancia menor em relacdo ao
consonantal. Imaginamos que isso se deve a fatores como: um numero reduzido de
sons, grau de complexidade menor na fase da aquisigéo da leitura e da escrita e por
se perceber o som consonantal com maior influéncia para o significado das palavras.
Dizer, portanto, ao aluno do Ensino Fundamental que a vogal é que compde o
nucleo silabico causa-lhe, geralmente, estranheza. Caso ele considere a omisséo da
vogal em muitas palavras no internetés, percebera que as consoantes s&o
consideradas, por alguma razao, mais significativas, por exemplo, vdd (verdade), blz
(beleza), fmz (firmeza), abg (abraco), em detrimento das vogais. E bom lembrar que,
além de esse recurso ndo prejudicar a interagdo, também ndo a torna ilogica e
ineficiente. Inferimos, pois, que essa omissao materializa a percepgao das pessoas

de que os elementos sonoros principais dos vocabulos sdo os consonantais.

Esse fato pode balizar o aluno na construgdo de uma tese que questione a
imprescindibilidade da vogal para a existéncia de silaba, compreendida até entao.
Se a vogal é o nucleo da silaba levando-se em consideragdo a oralidade, parece
ndo ser quando tomamos por base a escrita. E importante ver a contribuicdo que
LEFFA (2004) nos aponta em seu artigo intitulado “Perspectivas no estudo da
leitura: texto, leitor e interagao social’,

[...] ha inumeros casos de surdos de nascenca que aprenderam a ler, sem
jamais terem ouvido uma palavra. Mais uma vez parece comprovado que o

acesso ao significado na leitura, ao menos com leitores proficientes, da-se
diretamente da imagem gréfica ao significado.

A fala de Leffa (2004) nos mostra que a pratica do aluno na escrita de textos
na Internet pode contribuir para eclodir, quem sabe, uma revisdo desse conceito.
Assim, uma ciéncia que se julgue vigilante aos fatos da lingua nao pode

desperceber-se de fatos notdérios evolutivos de seu objeto de estudo.

Nesse jogo reflexivo que a omissao da vogal nos induz, o conceito de glides,
nivelados as consoantes e encarados de menor grau em relagao as vogais por nao

figurarem no nucleo silabico, suscita uma analise menos aguda. Merece atencgao
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apenas sua insuficiéncia para explicar o fendmeno presente, comumente
encontrados em textos das redes sociais, na palavra viw (valeu, saudagao) em que o
grafema “u”, glide no encontro vocalico, sobressai diante da vogal “e” para conferir
sentido a nova grafia da palavra. Somemos a isso o consenso dos estudiosos de
que a maioria dos ditongos crescentes pode configurar como hiatos, admitindo-se
nessa tese que a semivogal eleva-se a categoria de vogal. Concluimos que a

tenuidade de seu som tende a tonificar-se em alguns casos.

Esse raciocinio pode provocar conjecturas bem mais produtivas ao
desenvolvimento do raciocinio cientifico. O fato de ndo ser conferida a vogal nucleo
silabico unico, acarretaria em outro redimensionamento impactante na cultura
letrada: a forma de separacao das palavras, que, por sua vez, implicaria no
posicionamento da silaba ténica dos vocabulos e sua eventual acentuagao grafica.
Atendo-nos, aqui, apenas a separagao silabica, palavras como pneu, pacto, biceps,
feldspato, poderiam ser separadas assim p-neu, pa-c-to, bi-ce-ps e fel-ds-pa-to,
respectivamente. As silabas formadas s6 de consoantes sdo emitidas num impulso
de voz diferente da silaba a que a tradicdo costuma enquadrar, mas, pelo fato de
configurarem exclusivamente as margens da silaba, a divisdo acima torna-se

inconcebivel, mesmo sendo percebida a pronuncia real do brasileiro.

E preciso, portanto, que fagamos o aluno notar a forma espontanea e légica
como os falantes usam a lingua para que analisemos o grau de coeréncia existente
e calguemos teorias fruto dessas constatacbdes. Ja que a Fonética se ocupa em
estudar a forma como séo faladas e ouvidas as palavras no dia a dia e os 6rgaos
encarregados desse processo, ndo seria um absurdo considerar também como as

pessoas compreendem esses sons.

Diante disso, o professor, cdnscio dessa problematica, podera desenvolver
um trabalho que possibilita o aluno a refletir sobre o carater de centro silabico
incluso na definigcdo, tradicionalmente entendida, de vogal, consoante e glides,
contrastando com a percepg¢ao real do aluno sobre a lingua e as praticas de escrita

em géneros emergentes.

O nivel de aprofundamento dessas questdes podem ser definidas pelo

professor conforme julgue adequado em relagdo a turma e a série em que ele
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aplicara essa nossa proposi¢cdo. Conforme sejam as possibilidades oferecidas, o
professor pode ousar em sua pratica na tentativa de desenvolver o espirito cientifico
do estudante. Ndo importa aqui se redimensionara a visao estabelecida sobre a
quem cabe funcionar no nucleo da silaba ou se simplesmente ratificara o
entendimento ha anos defendido. Em qualquer das hipoteses, o ensino estara
calcado no proposito de envolver o aluno numa pratica reflexiva e mais significativa

acerca dos fatos da lingua.

6.3.3 Digrafos

As aulas sobre digrafos podem ainda contar com a associagado a pratica
escrita nos géneros emergentes, uma vez que o professor, partindo do
conhecimento prévio dos alunos quando fazem uso da substituicdo de alguns
digrafos, a saber, QU e CH por grafemas como K e X, pode servir-se desse fato para
que percebam de forma mais concreta o significado dessa classificagdo de fonemas.

Levando em consideragdo a apropriagdo do raciocinio légico, as aulas
poderdo ainda serem direcionadas a reflexdo de outras possibilidades de
substituigdo do digrafo por um grafema correspondente na produgado dos géneros
emergentes, a fim de que ele perceba que o uso coerente de sua substituicdo por
um unico grafema ajuda a economizar tempo no processo de escrita de textos
informais. Agindo, assim, o aluno tornara mais veloz a comunicag¢ao on-line e, caso
ele queira, podera também estender esse recurso a outros géneros, a exemplo do
envio de SMS e das anotagdes pessoais das explicacdes de professores durante as
aulas tanto no caderno, quanto nos aparelhos computadores: notebook, netbook,

tablet, celular, smartphone, iPod, iPad, iPhone.
6.4 Pesquisa

Quanto a um trabalho que vise a iniciagdo do aluno na pesquisa podemos
considerar quatro possibilidades de atividades que podem ser aplicadas caso o
professor perceba se o grau de maturidade da turma oportunize a execugéo. Antes,
porém, € necessario que percebamos como Bagno (2003, p. 15) defende a ideia do

desenvolvimento de um trabalho escolar pautado no incentivo aos alunos na
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investigacao cientifica dos fatos da lingua, no sentido de criar possibilidades para
que a crianga aprenda a chegar sozinha as fontes de conhecimento.

Ensinar a aprender, entdo, € nado apenas mostrar os caminhos, mas
também orientar o aluno para que desenvolva um olhar critico que lhe
permita desviar-se das “bombas” e reconhecer, em meio ao labirinto, as
trilhas que conduzem as verdadeiras fontes de informagao e conhecimento.

Ao entender que a vida disponibiliza aos alunos muitas informacoes
perniciosas, o autor, além de eleger a orientagao do professor como se fosse o fio
de Ariadne responsavel por salva-los do labirinto, reforca nosso posicionamento ao
definirmos o desenvolvimento do pensamento independente como principal objetivo

a ser atingido por nossa proposta de intervengao pedagogica.

Embora compreendamos a pesquisa enquanto “[...] investigacao feita com o
objetivo expresso de obter conhecimento cientifico e estruturado sobre um assunto
especifico” (BAGNO, 2003, p. 18), enfatizamos a necessidade de que o nivel de
abordagem dos temas a serem pesquisados seja adequado ao grau de
conhecimento do alunos que desenvolverdo a pesquisa. Isso quer dizer que o
trabalho ndo pode ser apenas uma coleta de informagdes cuja finalidade seja a
atribuicdo de uma nota nem tampouco ao nivel académico, isso exige do professor

orientador uma percepg¢éo agugada sobre as reais capacidades da turma.

Feitas essas consideragdes, 0 nosso trabalho de investigagdo sobre como
os alunos grafam no bate-papo e postagem do Facebook referenda-nos a sugerir

pesquisas no sentido de

e reconhecer o uso da falta de regularidades grafica presente nos textos
emergentes.

e identificar a influéncia da grafia comumente praticada e cuja criagcdo é
atribuida a tecnologia da informag&o em textos escolares.

e pesquisar textos do Facebook, bate-papo e postagens, afim de perceber se a
grafia nesses géneros se assemelham, bem como, se possivel for, comparar
com outras redes sociais, a exemplo do WhatsApp e Instagram.

e comparar o aspecto da dupla grafia para uma mesma palavra em textos do
século Xl a XVl com a norma ortografica de 1971 e o novo acordo ortografico

de 1990, (periodo de transigao por qual passamos).
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A nossa pesquisa potencializa inumeras possibilidades para o trabalho em
sala de aula e suas formas de enfoque também podem ser dadas conforme o
professor julgue adequadas ao aborda-las em seu fazer pedagogico. Nao foi
pretensdo nossa sugerir métodos consonantes a nenhuma corrente de pensamento
cientifico, fosse ela linguistica ou pedagdgica. Focamos apenas na construgdo de
proposi¢des suscitadas por uma realidade informada pelo estudo a que nos

propusemos e que julgamos serem viaveis ao ensino da lingua.
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