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RESUMO

Na educacdo o aumento do acesso a internet tem propiciado uma mudanca na forma de
ensinar, tendo em vista que os recursos tecnolégicos podem tornar-se aliados na diminui¢do
das dificuldades dos alunos. O objetivo deste estudo foi avaliar a utilizacdo das Tecnologias
de Informacdo e Comunicagdo (TIC) como ferramenta auxiliar no ensino da histologia em
cursos de odontologia brasileiros. A proposta do trabalho foi o uso da pesquisa documental
para verificar a existéncia de sites da disciplina de Histologia nos websites dos cursos de
Odontologia, bem como o grau de utilizacdo das TICs. Nos estados da regido Norte,
verificou-se que nenhuma das universidades analisadas possuia site da disciplina de
histologia, registrou-se também que algumas instituicdes nem sequer apresentavam um site
para o curso. J4 na Paraiba em 2010, foram encontrados quatros sites de odontologia, sendo
que somente um destes possuia ferramentas de TIC, em 2011 foi realizada uma nova
avaliacdo, onde foram encontrados cincos sites do curso de odontologia, dois deles
apresentando links para uma pagina especifica de histologia. Por fim, com os questiondrios
enviados para os professores da Regido Norte duas respostas foram obtidas, nestas os
docentes mencionaram que a implantagdo das TIC trouxe melhora pouco perceptivel no
aprendizado e que consideram as TIC como ferramenta auxiliar no ensino da histologia. Desta
forma, conclui-se que as TIC tém sido pobremente utilizadas nos cursos de odontologia para

provimento de conteddo de histologia.

Palavras-Chave: Educacio, Histologia, Tecnologias de Informacdo e Comunicacao.



ABSTRACT

In education, the increase on internet utilization has been changing the ways of teaching; since
the technological resources may become allies on solve the student’s difficulties. The aim of
this study was to evaluate the use of information and communication technologies (ICT) as a
complementary tool on Histology teaching on Dentistry courses. It was proceeded a
documental research in all Dentistry courses websites, from North region and Paraiba, to
check whether and how ICT were being to provide histology content. It was observed that
none of the North region courses presented a Histology website and also that some of the
courses don’t even own a webpage. In 2010, it was observed in Paraiba that four courses
websites, but only one of them the ICT were used to provide content. In 2011, it was
performed a new research and two of the five websites found used the ICT to provide
histology content. In North region, only two answers for the questionnaire were received, in
which the professor’s mention to use ICT as complementary tool and that it leads to a discrete
improvement on students learning. In conclusion, the ICT are being poorly used in Dentistry

courses to provide Histology content.

Keywords: Education, Histology, Information and Communication Technologies
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1 INTRODUCAO

O modelo de ensino tradicional € fundamentado basicamente por duas vertentes:
professores detentores do conhecimento e alunos responsdveis apenas por absorver tais
informacdes. Na atualidade, percebe-se que esse cendrio estd sofrendo modificagdes, ou seja,
o novo modelo fundamentado nas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TICs) vem
auxiliando o processo de ensino e aprendizagem, sobretudo por fazerem parte de um modelo
de aprendizagem no qual os alunos tornam-se sujeitos proativos na construcdo do seu
conhecimento (SILVA; PEREIRA, 2013; OLIVEIRA, 2014). Destaca-se que a implantacdo
dessas tecnologias parece ser facilitada pelo fato da nova geracao ter crescido numa sociedade
onde os recursos tecnoldgicos sdo partes fundamentais (KAMPF, 2011; JESUS; DIOGO;
SANTOS, 2012).

As TICs podem ser conceituadas, como um conjunto de recursos que t€m a finalidade
de transmissdo, disseminacdo de informacdo através de equipamentos e quando associadas a
internet podem ser chamadas de TDICs (Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo).
As TDICs podem ser utilizadas como ferramenta de comunicagdo sincrona, como os chats e
videoconferéncias ou assincrona, e-mail, féruns, imagens, entre outros, permitindo que as
informacdes sejam enviadas e recebidas de maneira fécil, répida, interativa, a qualquer
momento e lugar e estabelecendo os fundamentos para uma nova metodologia de ensino
(DAGOSTIN; RIPPA; 2014).

O uso de uma nova metodologia de ensino tem sido amplamente estudado
principalmente porque o perfil dos discentes tem se alterado (SANTA-ROSA;
STRUCHINER, 2011; LOPES; PEREIRA; SILVA, 2013). Por esse motivo mudangas no
campo educacional t€ém ocorrido na tentativa de melhorar a aprendizagem e a implantagdo das
tecnologias como coadjuvantes no método de ensino parecem ter relacdo com melhores
resultados académicos (GOKTAS; DEMIREL, 2012; CHU; CHAN; TIWARI, 2012).

Por essa razdo, as TICs s@o consideradas um poderoso método auxiliar no processo de
ensinar, pois os alunos podem estender seu estudo além dos ambientes académicos. Na
Australia, por exemplo, o uso das TICs relacionadas a internet em cursos de Odontologia é
uma realidade ja implementada no curriculo da graduacdo (HANDAL et al., 2011; SANTA-
ROSA; STRUCHINER, 2011).

No ensino da saude, as TICs vém sendo utilizadas para complementar o que €
apresentado na aula presencial, visto que o tempo de contato na sala de aula nem sempre € o

suficiente para a construciio de uma aprendizagem sélida (CONCEICAO, 2010).
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As disciplinas bdsicas costumam ser eleitas para a introdug¢do e estudo de novos
métodos e dentre elas estd a Histologia e Embriologia, uma das principais matérias do
curriculo médico que servird de alicerce para o embasamento clinico (OLIVEIRA-JUNIOR;
SILVA, 2014). O estudo da histologia as vezes torna-se complexo, pois se faz necessirio o
auxilio do microscépio e de estudo frequente para uma melhor assimilagdo do conteddo
(ESMERALDO et al., 2014). Acredita-se que com o auxilio das TICs, o ensino da histologia
pode ser facilitado, pois a imagem antes projetada apenas no microscopio agora pode ser
visualizada na tela dos dispositivos com diferentes ajustes e alta resolu¢do (MONTANARI et
al., 2014).

Contudo ndo basta apenas implantar as TICs no ensino, € necessario que os docentes
estejam aptos a receber esse novo recurso demonstrando competéncia e habilidade no manejo
das interfaces oferecidas por essas tecnologias (AVILLA, 2011).

Sugere-se entdo que essas paginas virtuais de aprendizagem sejam adaptadas ndo s6 de
acordo com a condi¢do do aluno, mas também sejam convenientes para o professor, pois 0
que se espera € que esse seja o elaborador do conteudo e que promova a interatividade, uma
dos principais motivos para que os discentes acessem o conteido (CAVALCANTE, 2012).

Sabendo que a interatividade apresenta um papel importante na aquisicdo do
conhecimento e desenvolvimento cognitivo das habilidades e tendo vivenciado as recentes
mudancas nos modos de ensino e aprendizado da histologia, o objetivo desse estudo foi
avaliar a utilizagdo das TICs como ferramenta complementar no ensino da Histologia nas

Universidades de Odontologia dos estados da Regidao Norte e da Paraiba.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 TICs

N

Do rol de ferramentas a escolha para aplicacdo, as mais comuns sdo o hipertexto,
forma de texto ndo linear, interativo, que permite que o usudrio escolha links a acessar e sua
ordem, e proporciona a associa¢do de informag¢des de acordo com os interesses, necessidades
ou curiosidades do leitor; os podcasts, material de dudio e/ou video, formulado em episddios,
os videos, por exemplo, videos simulando processos de forma mais fiel do que ocorre em
laboratérios (PATEL, 2006; BORGES; BARCELLOS, 2009).

A importancia das imagens € inquestiondvel na pratica do ensino na drea médica, pois
através desse meio os alunos podem visualizar em diferentes aumentos e resolugdes o que foi
apresentado em sala de aula demonstrando suas intimeras potencialidades no processo de
ensino-aprendizagem trata-se de um recurso bastante motivador, ladico, capaz de ilustrar e
auxiliar o que por vezes pode ser dificil de explicar com palavras e também como um
excelente apoio a memoria do aprendiz (ZANATTA, 2013).

Os questiondrios online sdo constituidos por uma série de itens que abordam diferentes
temas na drea de interesse, geralmente sio compostos por questdes objetivas de multipla
escolha e ao final do simulado, de acordo com os acertos ou erros, € possivel aferir uma
pontuacdo de forma que o aluno pode saber como anda seu nivel sobre aquela matéria
(VASCONCELOS; VASCONCELQOS, 2013).

Dos softwares existentes, a ferramenta blog segundo Silva (2010) permite ao estudante
ter uma fung¢do ativa na construcio do seu saber. Esses ambientes possuem algumas
caracteristicas como, permitir criacdo e manipulacdo de uma rede de amigos os quais podem
trocar ou fornecer ideias e compartilhar conhecimento, favorecendo uma forma de
aprendizado diferente através da colaboracdo entre individuos com objetivos em comuns.
Neste contexto, a educacdo pode se beneficiar, uma vez que a disseminacdo do uso dos blogs
entre os jovens da atualidade poderia facilitar sua utilizacdo estimulando a aprendizagem
colaborativa e fomentando a constru¢do do conhecimento coletivo (FONSECA, 2012;
ALMEIDA et al., 2014).

Das ferramentas inseridas no mundo das TICs, o férum pode ser visto como um
elemento assincrono de envio de mensagens em rede, destinadas, na maioria das vezes, a uma
comunidade de pessoas que tenha o acesso as mesmas, cujos “direitos” sao definidos por um

administrador, participante ou ndo das interacdes (BATISTA; GOBARA, 2007).
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Ja os jogos sdo elaborados para divertir os alunos e potencializar a aprendizagem de
conceitos, conteidos e habilidades ofuscada dentro do jogo. Um jogo digital pode oferecer ao
aluno um ambiente de aprendizagem rico e complexo. Um simples jogo pode ensinar vérias
habilidades e conceitos, propiciando o desenvolvimento de novas habilidades cognitivas
(SILVA; AMARAL, 2011).

Por fim, o e-mail constitui uma ferramenta de facil aquisi¢do e gratuita em sua grande
maioria, possibilitando a troca de informagdes de uma forma ripida apresentando facilidades
nao disponibilizadas pelo outros meios de comunicagdes, como encaminhamento simultaneo
de mensagens para diversas pessoas, assim como o envio de diferentes formatos de arquivos,

como: imagens, videos, texto etc. (SILVA; MARQUES, 2011).

2.2 TIC X EDUCACAO

As sociedades modernas vém desenvolvendo e aprimorando intimeras ferramentas
tecnologicas com aplicagdes em vérios setores da atividade humana, transformando as formas
de pensar, de armazenamento de informacgdes e de producdo do conhecimento (MARTINS-
AUGUSTO, 2014).

Diante disso, vivencia-se um processo de mudanga na nossa sociedade em razdo das
inovagdes tecnoldgicas, tal fato vem causando efeitos na forma de viver dos individuos, no
que diz respeito a educacao, cultura e trabalho (MORAES; MELO; MELO, 2011). Podemos
afirmar que a nossa sociedade estd inserida em mundo guiado pelas Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (CASTELLS; CARDOSO, 2000). Tal avanco é consequéncia de
um processo que se iniciou nos anos 60, configurando-se a Sociedade da Informagdo, que
modificou diversos aspectos da vida cotidiana (CASTELLS; CARDOSO, 2000; LEVY, 2011;
RODRIGUES; SOUSA, 2012). No campo da educa¢do nao poderia ser diferente, € notério o
quanto as TICs estdo alterando os habitos da escola, das universidades e de seus
protagonistas: professores, alunos, coordenadores pedagdgicos e gestores. Tal fato altera
também a forma de ensinar e aprender, tendo em vista que agora os alunos podem estender
sua aprendizagem com auxilio dessas tecnologias para além dos ambientes académicos
(BEZERRA; SOUZA, 2013).

Lima e Leal (2013) ao discutirem a necessidade de introduzir novas metodologias,
novas formas de ensino, modificacdes estruturais e organizacionais do ensino destacam que
existe uma tendéncia de mudanca e que alguns docentes podem acabar se sentindo na

“obrigacdo” de seguir este novo paradigma.
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Como a participacdo das TICs no processo de ensino-aprendizagem passou por muitas
modificagdes ao longo dos anos alguns autores ja consideram que o uso das tecnologias parte
do avanco natural da ciéncia (PARNAIBA; GOBBI, 2011; LEVY, 2011; RAMOS, 2013). Ao
longo de 30 anos, a informdtica j4 era utilizada na educagdo, porém com o passar do tempo é
que comecou a ser utilizada como uma ferramenta cognitiva. Vale salientar que, as TDICs
ndo surgiram para substituir o método tradicional de ensino e sim para auxiliar a potencializar
a forma pedagdgica ja vigente (SILVA; SANTOS, 2014).

E por isso que é crescente o nimero de Instituicdes de Ensino Superior (IES) que estio
aliando os antigos métodos de ensino as TDICs como uma forma de complementar aquilo que
foi ministrado em ambiente escolar. Dentre os novos recursos oferecidos alguns se destacam
para aplicac@o na drea da educacdo, como por exemplo, os sites, blogs, hipertextos, imagens,
questiondrios online e jogos (MORE et al., 2012; BUTTON; HARRINGTON; BELAN,
2014).

Sabendo da importancia da aprendizagem online, o Ministério da Educacao (MEC)
por meio da Secretaria de Educagdo a Distancia (SEED), em 1996, passou a reconhecer e
implantar programas de ensino a distincia (e-learning), nos quais sdo utilizadas
fundamentalmente as TICs. Vérios sdo os programas desenvolvidos a fim de ampliar a
utilizacdo das TICs, o PROUCA (Programa um Computador por Aluno) e o RECOMPE
(Regime Especial de Aquisi¢cao de Computadores para uso Educacional) regulamentados pelo
Decreto 7.243/2010, por exemplo, objetivam aumentar o acesso a internet através da
facilidade de adquirir um computador.

Nessa perspectiva Moran (2000), afirma que o computador permite a aquisicdo rapida
de informacdes e quando associado a internet torna-se uma ferramenta poderosa de
consolidagdo do conhecimento o que facilita o desenvolvimento das habilidades cognitivas
assim como a autonomia do aluno. Dotta et al., (2012) salientam que essa nova tendéncia na
educacgdo sinaliza para a formacgao de discentes mais autdbnomos e dispostos a aprender. No
entanto, destaca-se que os ambientes devem fornecer suporte tecnolégico que facilite sua
introdugdo, viabilizando o processo ensino-aprendizagem (DOTTA et al., 2012; LOPES;
PEREIRA; SILVA, 2013)

2.3 A DISCIPLINA DE HISTOLOGIA E AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO

O ensino na drea médica estd em constante mudanga e vem sempre experimentando

novas metodologias de ensino. O objetivo dessas mudancas, muitas das vezes, tem sido
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direcionar o ensino do estudante evitando assim os métodos de aulas tradicionais e a rotina
das aulas prdaticas que muitas vezes tornam-se cansativas (VASCONCELOS;
VASCONCELQOS, 2013).

Nos cursos de Odontologia temos a disciplina de Histologia, que ¢ um ramo da
ciéncia que estuda os tecidos. Tal disciplina relaciona-se diretamente com o apoio do
microscopio, sendo essa matéria imprescindivel para a compreensdao dos processos normais
do organismo humano, servindo de alicerce para as disciplinas profissionalizantes (SILVA;
PEREIRA, 2013).

Um dos aspectos que dificulta a compreensdo da Histologia é o entendimento sob a
perspectiva do microscopio 6Optico, sendo assim espera que o estudante infira a realidade
tridimensional daquela 1amina analisada. Para muitos dos académicos, nao € uma tarefa facil e
requer muita dedicacdo. Sabe-se que o tempo em sala de aula n3o € suficiente para este
treinamento e os mesmos encontram dificuldades de acesso ao laboratério (SANTA- ROSA;
STRUCHINER, 2012; SILVA; PEREIRA, 2013).

Diante desse quadro, surge o aprendizado online, como uma forma complementar na
aprendizagem da Histologia, tal recurso apresenta vdrias vantagens, como acesso rdapido e
facil, custo baixo, utilizacdo de hiperlinks (PULJAK; SAPUNAR, 2011). Lopes; Pereira;
Silva, 2013, afirmam que os discentes tém grande afinidade no estudo online e que o simples
fato do docente postar contetido curricular online ja estimula o estudante ao estudo, uma vez
que pode acessar o material quando e na velocidade que lhe mais for conveniente.

Diversos estudos apontam uma forte tendéncia da associagdo das novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo com o ensino da histologia, como € no caso nas faculdades dos
Estados Unidos, onde observaram um declinio ao longo do prazo da carga horaria do ensino
laboratorial nas instituicdes de Medicina, particularmente nos laboratérios de Histologia, os
autores ainda declararam que ocorreu um aumento significativo na utilizagdo de vdrias
ferramentas de TIC (BLOODGOOD; OGILVIE, 2006).

Tal fato ndo estd isolado apenas em paises desenvolvidos, na Africa do Sul, por
exemplo, o ensino da histologia tem se fortificado com as TICs, materiais didaticos online sdo
disponibilizados com a finalidade de melhorar a aprendizagem daqueles alunos que
apresentam dificuldade na interpretacao tridimensional dos tecidos (ACKERMANN, 2004).

Vale lembrar que a inten¢do de implantar as TIC ndo € substituir o ensino presencial,
por isso ndo se trata de e-learning (educacdo eletronica) e sim de uma nova terminologia
denominada de b-learning (educagdo associada), que surge como umas alteracdes da primeira,

ambas possuem um ambiente virtual de aprendizagem, no entanto, a ultima, o professor
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ministra as aulas presenciais e o aluno complementa seu aprendizado estudando novamente

no ambiente virtual (ALENCAR, 2012).
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As tecnologias de informacao e comunicacio como ferramenta complementar no ensino

da histologia nos cursos odontologia da Regido Norte

The information technology and communication as a tool in teaching of histology additional

courses in dentistry of North

La tecnologia de la informacién y la comunicacién como herramienta en la ensefianza de los

cursos de histologia adicionales en odontologia del Norte

José Klidenberg de Oliveira Junior!, Marco Antonio Dias da Silva?2

RESUMO

Objetivo: Este trabalho tem como objetivo, avaliar o uso das TIC como
ferramenta complementar no ensino da Histologia nos cursos de Odontologia da
Regido Norte. Método: A proposta do trabalho foi o uso da pesquisa documental
para verificar a existéncia de sites da disciplina de Histologia nos websites dos
cursos de Odontologia, bem como o grau de utilizagdo das TIC. Resultados:
Verificou-se que nenhuma das instituicdes da regido Norte possuia site referente a
disciplina de Histologia e que algumas Institui¢des de Ensino Superior se quer
apresentavam um site do curso. Foram recebidas somente duas respostas ao envio
do questiondrio, nas quais os docentes mencionavam o uso das TIC como
ferramenta auxiliar no ensino da histologia e que isso levava a uma discreta
melhora no aprendizado. Conclusdao: Conclui-se que as TIC t€m sido
subutilizadas como ferramenta complementar para o ensino da histologia pelos

cursos de Odontologia das universidades da Regido Norte.

Descritores: histologia, aprendizado, tecnologia da informacao.

ABSTRACT

Objective: The aim of this study was to evaluate the use of information and
communication technologies (ICT) as a complementary tool on Histology
teaching on Dentistry courses of Brazil’s North region. Methods: It was
proceeded a documental research in all Dentistry courses websites to check

whether and how ICT were being to provide histology content. In addition,
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questionnaires were sent, via internet, to evaluate teacher’s opinions. Results: It
was observed that none of the courses present a Histology website and also that
some of the courses don’t even own a webpage. Only two answers for the
questionnaire were received, in which the professor’s mention to use ICT as
complementary tool and that it leads to a discrete improvement on students
learning. Conclusion: In conclusion, ICT are being poorly used as a
complementary tool on histology teaching in dentistry courses of the Brazil’s
North region.

Keywords: histology, learning, information technology

RESUMEN

Objetivo: Este estudio tiene como objetivo evaluar la presencia de las TIC como
herramienta complementaria en la ensefianza de Histologia en los cursos de
Odontologia de la regién Norte de Brasil. Método: El trabajo propuesto fue la
investigacion documental para verificar la existencia de sitios de la disciplina de
Histologia en los websites de los cursos de Odontologia, asi como el grado de
utilizacion de las TIC. Resultados: No encontr6-se ninguna webpage de
histologia en los websites de los cursos de odontologia de la region Norte y
algunas instituciones incluso no tenian lo website del curso. Se han obtenido sé6lo
dos respuestas para el cuestionario, en el que los maestros mencionan la
utilizacién de las TIC como una herramienta auxiliar en la ensefianza de la
histologia y una pequefia progreso en el aprendizaje. Conclusion: En conclusion,
las TIC estan siendo subutilizadas como herramienta complementaria para la

ensefanza de la histologia en los cursos Odontologia del Norte.

Descriptores: histologia, aprendizaje, tecnologia de la informacién
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1. INTRODUCAO

A sociedade passa por um processo de transformacdo diretamente ligado ao avango
tecnoldgico. As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) estdo envolvidas nesse
contexto, contudo a partir dos anos 60 se propagaram pelo mundo de forma desigual”. Pode-
se conceituar TIC como um conjunto de recursos tecnolégicos, que integrados possibilitam a
transmissao de informag¢do que quando associadas a internet, permitem que o individuo
interaja com os contetidos”. O aumento da interatividade serve de estimulo para a utilizaco
das TIC, pela sociedade, resultando em mudangas, também, no processo ensino X
aprendizagem'?.

A reconfiguracdo do processo educacional, antes baseado no aluno apenas como mero
receptor de conteudos passou a ocorrer a partir da gradual introducio das TIC e caminha no
sentido de ampliar a participacdo discente no processo de ganho do conhecimento”. Entende-
se atualmente que a educacdo mediada por TIC pode melhorar a forma de ensinar, pois se
soma a figura do professor como transmissor de informagdes, outras formas auxiliares de
difusdo de contetido como, por exemplo, o computador associado com a internet”. O
computador nesse contexto serve como o principal meio para difusdo das TIC, pois através
desse equipamento o aluno pode acessar diversos contetidos de vdrias maneiras, tendo em
vista que, nele ocorre a convergéncia de vdarias midias, tais como: dudio, videos, imagens
entre outras®.

Ao utilizar a internet para complementar o processo de aprendizagem o aluno passa a
pensar e refletir sobre a informacdo acessada desenvolvendo uma postura mais critica o que
altera sua formagdo profissional e social®”. Sendo assim as TIC propde um novo modelo
pedagdgico, posicionando o aluno como um sujeito ativo e colaborador na sua aprendizagem,
pois o aluno passa a tracar métodos de estudos com base nos conteidos disponibilizados na
internet pelos seus professores, para complementar o conhecimento adquirido no ambiente
académico™.

As disciplinas basicas dos cursos apresentam-se como candidatas para a implantacdo
do uso das novas TIC. O ensino da histologia, por exemplo, depende do uso de aparelhos e
equipamentos e compreende o estudo das células e sua organizagao nos diversos tecidos do
corpo exigindo horas de observacdo e repeticio para um bom aprendizado. Ao ter acesso a
esse contetiido, por vezes, os alunos podem apresentar dificuldade devido a complexidade da

matéria ou mesmo pelo tempo insuficiente de permanéncia no laboratério. Assim, acredita-se

que a associagdo TIC x Histologia ndo sé ajudaria aqueles que apresentam dividas como
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também proporcionaria a possibilidade de rever, no computador, conteddos que s6 poderiam
ser observados com aparelhos especificos como, por exemplo, microscépios(g).

No ensino superior sdo encontrados exemplos como o dos cursos de odontologia da
Austrdlia que tem as TIC colocadas dentro do seu programa de funcionamento. Tal
modificagcdo trouxe ganhos para o aprendizado, contudo uma série de procedimentos teve que
ser realizada tendo como principal destaque a capacitacdo docente no uso das TIC"?

Diante do exposto, o objetivo da pesquisa foi avaliar a presenca das TIC como

ferramenta complementar na disciplina de histologia nos cursos de odontologia da Regidao

Norte.

2. METODOS

A proposta do trabalho foi o uso da pesquisa documental, para verificar a existéncia
de sites da disciplina de Histologia nos websites dos cursos de Odontologia das Instituicdes de
Ensino Superior (IES) da regido Norte do Brasil, listadas pelo Instituto Nacional de Estudos e

Pesquisas Educacionais (INEP), disponivel em <www.emec.mec.gov.br> (Figura 1), bem

como questiondrios para avaliar o grau de utilizagcdo das TIC.

e reo, | B

Ec Q UF: AM CURSDO : ODONTOLOGIA MUNICIPIO | SELECIONE UM MUNICIPIO
w e T ) R . % [ | Cursos (226) Municipios (57)
Instituicbes de Educacdo Superior e W 14 Coo S >3
- - = U Gestda + ALVARAES
Cursos Cadastrados NUTRIGAD w
Conguita Interativa | Consuita Textual Consulta Avancada | — = i3 AMATURA
ANAMA
; 3 ORGANIZAGAO DE SERVIGOS JUDICIARIOS l
Busca interativa ANORI
PEDAGOGIA
Consults squi es de Educagio Superior no sistoms oWEC cicands sm um tos ostados do mapa APUI
abateg, Em ooy ssivel consultar as IES existentes conforme 2 selogaa do curso elou municipie PEDAGOGIA INTERCULTURAL INDIGENA

ATALAIA DO NORTE
PETROLEO E GAS

AUTAZES
PROCESSAMENTO DE DADOS

BARCELOS

Instituigbes (7)
CENTRO UNIVERSITARIO DO NORTE - UNINORTE

FACULDADE DE ODONTOLOGIA DE MANAUS - FOM

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO AMAZONAS - UEA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS - UFAM

UNIVERSIDADE NILTON LINS - UNINILTONLINS

UNIVERSIDADE PAULISTA - UNIP

Figura 1: Pégina oficial do e-MEC: a esquerda imagem da busca interativa das instituicdes
por estado e a direita exemplo da busca por cursos especificos dentro de um estado.

Foi avaliada em cada um dos sites a presenca de video(s) relacionado(s) aos topicos
estudados em Histologia, textos, figura de microscopia dos tecidos estudados, questionario(s),

podcasts, disponibilizacdo de aulas, e-mail do docente da disciplina ou outras ferramentas
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como a presenca de links para artigos (entre os quais possa existir conteido de histologia),
cursos e-learning, biblioteca digital, cronogramas e roteiros de aula. Dado o longo periodo do
estudo e a possibilidade de atualizacdo dos sites, no sexto e no décimo segundo meses foram
realizadas novas verificacdes de existéncia de paginas da disciplina de histologia.

Na segunda parte da pesquisa, foi adotado o procedimento da pesquisa ex-post-
facto onde foi utilizada a técnica de avaliagdo baseada num questiondrio enviado via e-
mail ao(s) responsdvel (is) pela disciplina de Histologia de cada curso de Odontologia. O
questiondrio, composto por questdes diretas, solicitava respostas escalonadas e apresentava a
dltima questdo aberta para que os docentes discorressem sobre as formas de TIC que
conheciam ou e achavam importantes.

Foram utilizadas TIC para a criagdo de um formulério eletrnico para acesso dos
participantes da pesquisa € o endereco para abertura e preenchimento dos mesmos foi
enviado, por e-mail para cada participante.

O envio via formato eletronico foi escolhido por integrar uma ferramenta de
tecnologia de informacido e comunicagdo e, simultaneamente, avaliar a familiaridade dos
responsaveis pela disciplina com as manifestagdes de TIC. Quando ndo se localizava o e-mail
dos professores, no site da disciplina ou da IES, fazia-se o envio do questionério diretamente

para a IES, adicionado de uma solicitacdo de encaminhamento. O questiondrio foi enviado por

meio da plataforma encontrada no site <http://pt.surveymonkey.com/> (Figura 2).


http://pt.surveymonkey.com/
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Agradecemos sua colaboracio e nos colocamos 3 sua disposiclo para qualquer outra informac3o que julgus
ARCESSANa

Figura 2: Imagem da pédgina de envio de questiondrio da plataforma utilizada, com destaque
para a parte da mensagem do constante no e-mail.

O questiondrio era composto por 20 perguntas que com as quais se buscava

informagdes sobre o uso e o entendimento das TIC (Figura 3).

* 2, Qual a principal razio para auséncia de um site? (Assinale quantas alternativas achar necessario)
|I_'| Fslts tempo pars que o resporsavel pels dizcipling dedigue-z2 de forms spropriads.

|I_'| Falta suports técnico.

|__'| N30 considers necessanio, Uma vez que todo conteldo € sbrangido em =3l de uls.

|I_'| Wio possui dominio de feramentzs computacionsis necessanss.

|I_'| Ainda ndo tenho conteldo digitsl suficiente para crisr um site.

|I_'| Wio haviz considerado 3 8z de um site.

|I_'| Qutro {especifique)

* 3, Durante as aulas algumins) arquivols) eletrdnicois) costumaim) ser recomendado{s) para complementar o conteddo?
\ Bim, sempre.

) Bim, 3z vezes

y N3o, nunca.

Figura 3: Parte do questiondrio enviado para os docentes pela Plataforma Survey Monkey.

Quando ndo foi encontrado o e-mail do professor, no site da disciplina ou da IES,
enviou-se o questiondrio para o e-mail constante no site do e-MEC com um pedido de

redirecionamento ao docente da disciplina.
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Trés envios foram realizados pela mesma via. O primeiro no sexto més, o segundo no
periodo de um més a contar da primeira data e o terceiro no periodo de dois meses. A
permanéncia da falta de resposta foi considerada como ndo adesdo do professor ao presente

projeto.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

No modelo pedagdgico atual, da maioria das institui¢cdes, o discente € visto apenas
como um receptor de informagdes cuja funcio se restringe a assimilacdo do conhecimento
adquirido em sala de aula, contudo que o processo de ensino-aprendizagem ndo se restringe
apenas ao ambiente académico, outros fatores sdo responsdveis pela formacdo do aluno.
Agentes educacionais como os meios de comunicacdo vém se mostrando cada vez mais
importantes nesse processo, um exemplo sdo as novas TIC que baseadas na utilizacdo de
computadores conectados a internet possibilitam a consolida¢do do conhecimento adquirido
no ambiente escolar %,

Estudos demonstram que o crescimento do acesso a internet, que possibilita trocas de
informacdes de forma rdpida, facil e de qualquer lugar, alterou o processo de ensino e
aprendizagem, pois os estudantes passaram a concretizar sua aprendizagem através desse
meio*!?.

Com a internet as TIC, tidas como conjunto de recursos tecnoldgicos que, integrados
entre si, possibilitam o compartilhamento do conhecimento produzido. As mais TIC utilizadas
nesse processo sao as figuras, o hipertexto, os e-mails, o podcast, os quizes(ls). Dentre as TIC
o hipertexto tem se destacado, pois remete a um texto em forma digital, ndo linear ao qual se
agregam outros conjuntos de informagdes na forma de textos, imagens ou sons,
proporcionando o acesso das informacdes de acordo com interesses e necessidades do
estudante, aumentando da interatividade'®.

A busca pelo aumento da interatividade propicia o desenvolvimento de ambientes
virtuais de aprendizagem disponibilizados na internet com capacidade de
permitir a convergéncia de diferentes midias (rddio, jornal, video, televisdo) e a utilizacdo de
imagens, textos e sons atendendo as necessidades de diferentes estilos de aprendizagem”.
Ao promoverem o aumento da interatividade as TIC se apresentam como uma importante
ferramenta na educagdo ajudando a fixacdo dos conteidos de forma mais completa

duradoura?,
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Como o uso das TIC possibilita que conhecimentos adquiridos no ambiente académico
sejam complementados por recursos digitais e acessados em computadores ferramentas como
os sites e blogs ganham importancia, pois se pode manter a autonomia discente em um

. . . . 19,20
ambiente com conteido produzido ou selecionando pelo professor( )

, ou seja, num
ambiente de confiabilidade alta.

Nao sdo poucos os exemplos de utilizacdo das TIC para ensino universitdrio.
Geralmente opta-se pela implantacao das TIC nas disciplinas basicas para entdo expandir seu
uso. A Histologia é uma das principais disciplinas bdsicas do curriculo médico, e seu ensino
€ consolidado com aulas laboratoriais € a utilizacdo de microscopios. Tal panorama torna o
uso das TIC no ensino de Histologia interessante, uma vez que imagens somente visualizadas
ao microscopio agora podem ser digitalizadas com alta qualidade na tela do
computador, com vdrios aumentos e de forma interativa e a qualquer momento"' %Y.

Seguindo a metodologia proposta na pesquisa, nos primeiros meses foi feito o
levantamento dos cursos de odontologia da regido Norte, a avaliacdo das pédginas oficiais e
dos sites ou blogs de Histologia a estas relacionadas.

Dos vinte cursos de Odontologia 90% apresentavam uma pagina especifica para o
curso, contudo ndo se encontrou qualquer site ou blog especifico para Histologia. Apesar de
grande parte das IES cadastradas no e-MEC disponibilizarem sites, duas delas ndo possuem a
pagina do curso de graduacdo em Odontologia.

Outro problema foi evidenciado quando da busca pelos e-mails para contato com o0s
professores. O e-mail € uma ferramenta barata, de f4cil acesso e manuseio, contudo em
nenhum dos casos foi encontrado disponivel nos sites das IES.

Tendo enviado os questiondrios para os e-mails cadastrados no site do e-mec nao foi
obtida nenhuma resposta. Nos meses seguintes foram realizados dois novos envios e
recebidas duas respostas incompletas. Nestas os docentes afirmavam utilizar as TIC como
ferramenta auxiliar, inclusive tendo notado melhora discreta no rendimento académico.

Acredita-se que o ndmero reduzido nimero de respostas dos e-mails possa ser
explicado em parte pela impossibilidade de enviar os questiondrios diretamente aos
professores de histologia e sim para a coordenacdo ou mesmo para a reitoria junto a uma
solicitacdo de encaminhamento para o docente responsdvel. Assim uma das hipdteses da ndo
adesdo dos docentes a pesquisa seria a que os questiondrios nao tenham chegado aos docentes,
talvez por terem sido considerados spam ou até mesmo virus. Outra possibilidade é a de que

os docentes ndo tenham tido interesse em participar da pesquisa.
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Figura 4: Imagem do site demonstrando uma parte das respostas recebidas de algumas

IES dos estados apds os trés envios.

Apesar de estudos apontarem para o fato das TIC serem ferramentas poderosas no

(3,16,17)

processo de aprendizagem observamos que sua utilizacio pelos docentes que lecionam

a disciplina de Histologia nos cursos de Odontologia nas IES do Norte do Brasil € deficiente.

15,22 J ~
1322 que demonstraram a mesma subutilizagdo

Estes dados corroboram com os descritos por
das TIC para ensino da histologia no estado de Sao Paulo (Grafico 1). No Norte observamos
que das vinte IES avaliadas, 18 (90%) apresentavam site de odontologia e que nenhum site de
histologia foi encontrado, ja no estado de Sdo Paulo os quarenta e seis cursos de Odontologia

apresentam site, contudo apenas quatro possuem site de Histologia(15 22
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Comparacao entre Norte 2012, S&o Paulo 2010 e S&o0 Paulo 2008.

0]
Sitece  E—

Cdontologia _ 100% mNORTE 2042
Site de 4 30%
Histologia 8, 70% SAQ PAULO 2010

CONCEICAQ
Recebimento de M 8% ( GAQ)

L 30,05%
Cluestionarios

SaoPaulo 2008
1 (SILVA)

0 a0 100 130

Figura 5: Comparacgao entre Sdo Paulo em 2008, Sao Paulo em 2010 e Norte em 2012.

Apesar das deficiéncias demonstradas no uso das TIC, o Brasil ndo é um pais novo
quando o assunto é EaD (Educac¢ao a Distancia), varios ja foram os programas veiculados pela
TV implantados aqui e que obtiveram sucesso, como exemplo, o Telecurso que em 1977 foi
criado pela “Fundacdo Roberto Marinho” e atingiu um nimero de mais de 2 milhdes de
alunos atendidos. Outro projeto que merece destaque foi o desenvolvimento da TV Cultura
que foi criada em 1969 em Sao Paulo e teve como objetivo promover a EaD, tudo isso serve
de base pra que os profissionais e instituicdes se espelhem nessa perspectiva para também
comecem a adotar as TIC como um meio auxiliar no processo educacional *?.

Apesar disso, o perfil Brasileiro de utilizacdo, ndo é condizente com o de outros
paises. Nos Estados Unidos, na Universidade de lowa, o aprendizado de histologia ¢é
potencializado com o auxilio de sessdes pré-laboratorias que consistem na demonstracao de
imagens disponiveis em um site do curso, além disso, também sdo exibidos videos com
recursos sonoros. J4 na Africa do Sul se utiliza as TIC como um método auxiliar revisio de
conteddos de histologia aos alunos que apresentam dificuldades, o que exclui o fato do
subdesenvolvimento do pais ser um limitador da implementacio de novos métodos de
ensino"”. Destaca-se que a¢des como essas, desenvolvidas na Africa, Estados Unidos, podem
ser importantes no desenvolvimento das capacidades cognitivas e do intelecto.

Dando andamento a metodologia proposta, foram realizadas mais duas verificagdes
nos sites de odontologia. Observou-se que ndo houve nenhuma alteracdo na quantidade de
sites ou blogs de Odontologia e Histologia. Em relacdo aos e-mails institucionais, dos

coordenadores ou professores da disciplina de Histologia o quadro permaneceu inalterado.
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Uma das principais diferengas observadas entre o presente estudo e um estudo similar
realizado em Sao Paulo foi o nivel de resposta aos questiondrios. Enquanto no norte ao final
do experimento obteve-se somente 8% de respostas em Sdo Paulo obteve-se 30% de
participacdo .

Na tentativa de explicar tais resultados propde-se levar em consideracdo a
possibilidade de que alguns docentes ainda se prendam a conceitos antigos de ensino
presencial, por desconhecimento da tecnologia ou mesmo por receio de utilizar uma
ferramenta melhor dominada pelos discentes. Contudo, é importante salientar que
independentemente da participacdo do professor no processo os alunos ja possuem o hébito de
utilizar a internet como fonte de pesquisa, assim estima-se que a auséncia do docente nessa
parte do processo poderia, at€é mesmo, prejudicar a aprendizagem.

Tal quadro se explica por ndo haver regulamentacdo especifica ou preocupacdo na
qualificacdo de professores durante sua formacdo seja na graduacdo, no mestrado ou no
doutorado.

Dessa forma, conclui-se que as TIC vém sendo subutilizadas como ferramenta
complementar na disciplina de Histologia nos cursos de Odontologia das Instituicdes de
Ensino Superior da regido Norte, o que gera escassez de fontes confidveis e aumenta a

possibilidade de dificuldades no aprendizado.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Tecnologia da Informacdo, Comunicacio e Educagdo representam uma unido de sucesso
nos locais que foram empregadas, devido a capacidade de unir o tradicional ao moderno e
permitir que o aluno consolide sua aprendizagem através dos recursos tecnolégicos
disponibilizados em ambientes diferentes da sala de aula, despertando o interesse do aluno em
aprender.

Apesar disso a Regido Norte do Brasil mostrou-se atrasada quanto a utilizagcao das TIC
como ferramenta complementar para a disciplina de Histologia. Dentro disso destaca-se que
outro problema da exclusdo do docente no processo de produg¢do de conteido é que na
internet qualquer pessoa pode a qualquer momento postar arquivos sobre o conteido que bem
entender. Com isso na auséncia de conteudo postado por um docente, uma vez que a demanda
existe, outros se fardo responsdveis por essa fung¢do. Ao executar esse estudo foram
encontrados blogs desvinculados da pédgina dos cursos de Odontologia, nos quais era possivel

acessar figuras, textos, hipertextos, contudo, nao foi possivel atestar a origem ou o
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responsavel pela pagina, gerando um problema de confiabilidade. Observou-se que os blogs
encontrados, apresentavam conteido pouco organizado e baixa utilizacdo de arquivos de
dudio e video. A falta de certificagdo e confiabilidade do contetido se torna mais critica
quando se entende que tais informagdes serdo acessadas por alunos iniciantes nos cursos de
graduacdo, que por muitas vezes ndo conseguem discernir a validade das informacoes.
Aponta-se que, o ideal seria que fossem encontrados sites associados a péagina principal das
IES, o que aumentaria a confiabilidade e facilitaria o acesso ao contetdo.

Atualmente estudos defendem as TIC com uma forma complementar no processo de
ensino-aprendizagem, apontando vdrios beneficios. Porém percebe-se que alguns docentes
optam por nado utilizar as TIC, possivelmente devido a falta de conhecimento ou dominio da
tecnologia, uma possivel solugdo seria que os coordenadores pedagdgicos demonstrassem a
importancia das TIC no processo educacional, ou até mesmo promovessem cursos de

. ~ ) ~ s . - (1,2 13,15,22
capacitacdo e habilitacdo para o dominio das novas ferramentas educacionais'" 65:13,15.22,)
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RESUMO: O objetivo deste estudo foi avaliar a utilizacdo das tecnologias de informagdo e
comunicacdo (TIC) no fornecimento de material complementar para ensino da Histologia nas
faculdades de Odontologia do estado da Paraiba. Depois de avaliar os websites dos cursos
de Odontologia observou-se que, apesar do aumento da quantidade de conteiido disponivel

online, as TIC permanecem pobremente utilizadas para este fim.

PALAVRAS-CHAVE: educagao, ensino, tecnologias de informacao.

ABSTRACT: The aim of this study was to evaluate the use of information and communication
technologies (ICT) on providing complementary content for histology on Paraiba dentistry
courses. After evaluation of all dentistry courses websites it was observed that despite the
increase in histology online content, the ICT remain poorly used in histology teaching on

Paraiba dentistry courses.

KEY-WORDS: education, teaching, information technologies.
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1 Introducao

Sdo consideradas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) todas as
ferramentas que permitam a troca de informacdes, dentre elas: imagens, textos, videos e
dudio. Atualmente, o grupo de TIC ligado ao uso da internet passou a ser chamado de novas
TIC, englobando as tecnologias microeletronicas de informdtica e de telecomunicacoes,
trazendo mudancas na linguagem e tornando-a multimidia (SILVA e SCHNEIDER, 2010).

O avanco da ciéncia e as alteracdes na sociedade tém produzido mudangas nao sé nos
conteddos didaticos como nas cargas horarias dos cursos de graduacdo, tendo como objetivo
comportar as novas descobertas e atender a demanda pela formacdo de profissionais de saide
(HEIDGER et al., 2002). As alteragdes no sistema educacional promovem maior flexibilidade
e programas de ensino centrados nos estudantes (HARDEN E HART, 2002) enfatizados no
aprendizado independente, no desenvolvimento de habilidades interpessoais e na resolucdo de
problemas (KUMAR et al., 2006).

As diferencgas socioecondmicas mundiais sdo responsaveis pelas discrepancias no uso
das TIC, de forma que atualmente € possivel destacar alguns paises nos quais as novas TIC
ndo sdo utilizadas e outros em que fazem parte do curriculo, auxiliando o o aprendizado em
diferentes areas do conhecimento (BALANSKAT et al., 2006).

Por serem ministradas para as turmas iniciais dos cursos de graduacdo as disciplinas
basicas geralmente sdo as primeiras a testar a utilizacdo de novas ferramentas de ensino
(MCNULTY et al., 2004; SINAV e AMBRON, 2004; LEI et al., 2005; PATEL et AL., 2006).
A utilizacdo das novas TIC tem sido facilitada pelo aumento da qualidade e velocidade das
conexOes de internet tanto no ambiente de ensino como residencial (NIEDE e NAGY, 2002;
MICHAELS et al., 2005; PATEL et al., 2006). Recentemente, Santa-rosa e Struchiner (2011)
apresentaram alternativas para melhorar a qualidade do ensino da Histologia, onde a
utilizacdo das novas TIC resultou no aumento do rendimento e melhor aproveitamento do
tempo de estudo da disciplina.

A utilizacdo das TIC se reforca no momento que a UNESCO (2009) reafirma que
docentes e discentes devem usar a tecnologia de modo a permitir que os alunos se tornem
usudrios qualificados das TIC, sendo capazes de analisar e avaliar os conteidos, tomar
decisdes e solucionar problemas de forma criativa utilizando-se das ferramentas atuais.

O Brasil, seguindo o exemplo de outros paises, também tem estimulado a ampliagdo e
difusdo do conhecimento via rede, criando, por exemplo, a Universidade Aberta do Brasil, o

PROUCA (Programa Um Computador por Aluno) e o RECOMPE (Regime Especial de
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Aquisicdo de Computadores para uso Educacional), estes ultimos regulamentados pelo
Governo Federal através do Decreto 7.243/2010. Contudo, tais medidas associadas com a
falta de atencdo, treinamento e incentivo por parte de todos os envolvidos gera um quadro
onde os ganhos nio condizem com o investimento realizado.

Dessa forma, o objetivo desse estudo foi avaliar a utilizacdo das TIC como ferramenta
complementar no ensino da Histologia nas faculdades de odontologia do estado da Paraiba

entre os anos de 2010 e 2011.

2 Metodologia

Foi utilizada a pesquisa documental para verificar a existéncia de conteiudo da
disciplina de Histologia nos sites dos cursos de Odontologia das Instituicdes de Ensino
Superior (IES) do estado da Paraiba, bem como o grau de utilizacdo das TIC. Fez-se o uso da
lista de IES cadastradas no site do Ministério da Educacdo e as avaliacdes dos sites foram
realizadas em dois momentos diferentes: em setembro de 2010 e agosto de 2011, com o

objetivo de verificar a evolucdo do processo de utiliza¢do das TIC no intervalo de um ano.

Em cada um dos sites avaliou-se a presenca de videos relacionados aos tdpicos
abordados em Histologia, textos, hipertextos, figuras de microscopia, questionarios, podcasts,
fornecimento de aulas, jogos, disponibilidade do e-mail do docente da disciplina e outras
ferramentas. Neste topico considerou-se a presenca de links para artigos (entre os quais possa
existir conteido de histologia), cursos e-learning, cronogramas e roteiros de aula.

Na segunda parte da pesquisa, foi adotado o procedimento técnico da pesquisa ex-
post-facto sob a técnica de avaliagdo baseada num questiondrio enviado via e-mail ao(s)
responsavel(is) pela disciplina de Histologia de cada IES de Odontologia do estado da
Paraiba. Do roteiro (modificado de Conceicdo, 2010) constavam questdes diretas solicitando
respostas escalonadas e uma questdo aberta para que os docentes discorressem sobre as
formas de TIC que conheciam e/ou achavam importantes.

Escolheu-se o envio via formato eletronico por integrar uma ferramenta de tecnologia
de informacdo e comunicagdo e, simultaneamente, avaliar a familiaridade dos responsdveis
pela disciplina com as manifestagdes de TIC. Na tentativa de contatar os professores que nao
possuiam e-mail disponivel no site da disciplina ou da instituicdo de ensino em que lecionam,
enviaram-se questiondrios para as secretarias dos cursos ou para o e-mail cadastrado no e-mec
com uma solicitacdo de redirecionamento. Ap6és um periodo de trinta dias a auséncia de

respostas foi considerada como nao adesdo do professor ao presente projeto, visto que a
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participacdo era voluntria.

Foram consideradas como institui¢do Unica, faculdades que, apesar de possuirem mais
de um campus, apresentavam um Unico site para todas as unidades de ensino. Da mesma
forma, universidades com dois ou mais campi contendo sites de Histologia independentes

foram tidas como institui¢des distintas.

3 Resultados

Em setembro de 2010 foram encontrados registros de quatro cursos de Odontologia na
Paraiba e o resultado da primeira avaliacdo indicou que todos os cursos apresentavam uma
pagina oficial, contudo, somente um destes possuia um site com videos relacionados para
estudo complementar de Histologia (Tabela 1).

Na segunda avalia¢do, em agosto de 2011, foram observados os sites de cinco cursos.
Dois deles apresentando no seu site oficial links para uma pégina especifica para a disciplina
de Histologia onde puderam ser encontradas figuras, videos, questiondrios, textos, curso de
microscopia, cronograma da disciplina, ambos feitos por professores. Ainda, outra instituicao,

possuia um blog com imagens desordenadas e sem legendas (Tabela 1).

- - - - - - 5 5 -
- - - - - - 5 5 -
- - - - - - S S -

Tabela 1: Avaliacdo dos sites da disciplina de Histologia dos cursos de Odontologia do
Estado da Paraiba nos anos de 2010 e 2011, onde “s” indica o uso ¢ “-” a falta de uso da TIC.

Aos questiondrios enviados para os professores e/ou instituiches ndo se obteve

resposta
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4 Discussao

A educacdo médica estd constantemente experimentando inovacdes nos métodos de
ensino e ambientes de aprendizado. O objetivo dessas mudangas tém sido focar o ensino no
estudante evitando assim os antiquados métodos de palestras tradicionais e as repetitivas aulas
praticas (ANYAEHIE et al., 2007; NWOBODO et al., 2009).

Por apresentar vantagens como acessibilidade universal, reducdo dos custos, utilizacio
de hiperlinks, além da facilidade de atualizagdo e de utilizacdo a implementag¢ao adequada do
aprendizado online parece ser o proximo passo no processo de instru¢do discente (PULJAK e
SAPUNAR, 2011).

Atualmente o perfil do estudante difere daquele observado no final do século passado
sendo marcado pela troca dos livros texto pela internet como fonte principal de referéncia de
estudos complementares. Tais procedimentos chegam a ser tdo corriqueiros que buscar
material complementar na internet faz parte das atividades normais de boa parte dos
estudantes que até mesmo as leituras pré e pds-aulas presenciais podem estar incluidas no rol
de atividades (MARKER et al., 2012; MURAKAMI e KAWADA, 2010).

Autores apontam que os discentes preferem o contetido online e que o simples fato do
docente postar esse tipo de contetido ja serve de estimulo ao estudo, uma vez que existe a
possibilidade de acesso ao material no momento e na velocidade que lhe mais for conveniente
(CHUMLEY-JONES et al., 2002).

Avaliagdes realizadas em cursos de medicina e odontologia utilizando estudos pré e
poOs-teste demonstram que a utilizacdo de atividades de aprendizado online, ndo sé as
continuas como as pequenas intervencdes pontuais, geram melhores resultados aos discentes
(FRANCIS et al., 2000, SAKOWSKI et al., 2001; HARRIS e KUTOB, 2002; KUKOLJA-
TARADI et al., 2008).

Nesse estudo observou-se que no periodo de um ano, entre setembro de 2010 e agosto
de 2011 houve melhora perceptivel no que diz respeito a utilizacdo das TIC como instrumento
para fornecimento de material complementar para o estudo da histologia no estado da Paraiba.

O aumento na disponibilizacdo de conteido de 25% para 40% dos cursos,
considerando somente o material proveniente das pdginas oficiais das IES, pode ter sido
facilitado pelo aumento da qualidade e velocidade das conexdes de internet, tanto nas
instituicdes quanto nas residéncias dos estudantes, contudo continua dependente de
professores treinados para que a utilizacdo das novas TIC funcione adequadamente (NIEDER

e NAGY, 2002; MICHAELS et al., 2005; PATEL et al., 2006). Ao comparar os dados
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obtidos na presente pesquisa com os de estudos realizados anteriormente, pelo nosso grupo de
pesquisa, notou-se que ao contrdrio do observado em Sdo Paulo (SILVA, 2008a;
CONCEICAO, 2010), todas as IES paraibanas possuiam site de Odontologia. Em adicdo, o
numero de institui¢des fazendo uso das TIC em Sao Paulo foi porcentualmente mais baixo,
uma vez que, nos anos de 2008 e 2010, quatro IES possuiam sites de Histologia, o que
corresponde respectivamente a 8,7% (46 cursos) € 9,3% (43 cursos) do total de sites dos
cursos de Odontologia avaliados (SILVA, 2008a; CONCEI(;AO, 2010).

Embora as pesquisas indiquem que a utilizacdo das TIC no ensino seja promissora, sua
utiliza¢do continua modesta. Dados indicam, por exemplo, que em Portugal somente 3% dos
alunos costumam se comunicar com professores por e-mail. Em adicdo, estudos do nosso
grupo de pesquisa demonstram que nas regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste do Brasil,
ainda existem cursos que ndo apresentam sequer um website de apresentacdo e que € muito
dificil encontrar o e-mail do professor para contato (OLIVEIRA-JUNIOR e SILVA, 2013;
LOPES e SILVA, 2013; NOBREGA e SILVA; 2013).

Tais dados corroboram com os resultados de Bottentuit Junior (2010) que demonstrou
que 17 sites de instituicdes de ensino da cidade de Sdo Luis — MA ndo foram aprovados nos
quesitos de qualidades determinados para ambientes da web. Reforca-se o problema da falta
de oferecimento de conteddos on-line para disciplinas presenciais (SIGULEM et al., 2001;
BERNARDO et al., 2004; HUDSON, 2004) da falta de atenc¢do, treinamento e incentivo por
parte de todos os envolvidos.

Em contraste, em paises como a Australia, o uso das TIC relacionadas a internet no
ensino em curso de Odontologia j4 € uma realidade curricular. Tal sistema baseia-se na
disponibilizagdo de conteddo, via ambiente virtual de aprendizagem, concomitante ao
ministrado em classe. Nesse sistema, onde as atividades complementares sdo frequentemente
utilizadas, os docentes afirmam que sdo atendidas as necessidades no que diz respeito a
flexibilidade e acessibilidade de interatividade, contudo, existem relatos de dificuldades no
uso das TIC por parte de docentes dada a caréncia de treinamento (HANDAL et al., 2011).

Sao consideradas novas TIC desde simples e-mails, textos ou figuras até webchats,
foruns, podcasts (audio ou video) e quizes, os quais podem ser produzidos utilizando-se alta
resolucdo, filmes narrados, animag¢des ou outras formas de interatividade (BRISBOURNE et
al., 2002).

Do rol de ferramentas das novas TIC a escolha para aplicag@o, as mais comuns sao o
hipertexto, forma de texto ndo linear, interativo, que permite que o usudrio escolha links a

acessar e sua ordem e proporciona a associagdo de informagdes de acordo com os interesses,
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necessidades ou curiosidades do leitor (CARVALHO, 1999) os podcasts, material de audio
ou video, formulado em episédios: os videos, as figuras, os questiondrios e o e-mail, que
permite que os alunos possam enviar suas ddvidas, sugestdes e comentdrios aos professores,
ampliando a interatividade.

“Interatividade” refere-se ao processo no qual um usudrio utiliza-se de determinados
dispositivos para ativar tecnologias que geram respostas sonoras ou visuais (SIMS, 1997;
PATEL et al., 2006). Essa interatividade, promovida pelas novas TIC, gera avancos e
algumas delas, em certo sentido, se popularizaram, permitindo o aumento da aproximagdo
interpessoal (PRETI, 2010).

Entendendo a importancia desse processo, Secretaria de Educacao a Distancia (SEED)
do MEC, passou a reconhecer e implantar programas de ensino a distancia (e-learning), nos
quais sdo utilizadas fundamentalmente as TIC. Em adicdo, o estimulo da difusdo do
conhecimento, via rede, passou a ter o auxilio da Universidade Aberta do Brasil e foram
criados o PROUCA e o RECOMPE.

Apesar dos bons resultados relacionados ao uso das TIC Souza e Linhares (2012)
observaram que muitos professores nao fazem o uso das destas apenas por desconhecerem ou
por receio de romper os métodos tradicionais. Nesse mesmo estudo demonstram que as TIC
sdo abordadas e utilizadas de forma parcial em cursos de licenciaturas do Sergipe, apesar dos
orgdos responsdveis e das estincias que normatizam os curriculos buscarem formas de
satisfazer as necessidades da sociedade atual. Alertou-se que seu uso poderia atenuar
dificuldades criadas pelo fato de bibliotecas nio disponibilizarem de livros para todos e que a
auséncia de informacdes geradas por educadores poderia propiciar a criagdo uma rede imensa
de informagdes, muitas vezes errdneas e confusas, tornando os estudos na internet pouco
confidveis. Assim, a simples inser¢do do docente no processo poderia tornar o acesso a
informacdo, via web, universal e mais confidvel (XAVIER et al., 2010).

Recentemente a UNESCO (2009) apresentou uma série de diretrizes estabelecendo os
padrdes de competéncia para professores quando do uso das TIC. Nesse documento afirma-se
que os professores devem oferecer experiéncias em tecnologia adequadas a todas as fases do
desenvolvimento, de modo a permitir que os discentes possam adquirir capacidades
complexas.

Destaca-se que o intuito da aplicacdo das TIC na educagdo nao deve ser um modismo
ou estar relacionado as inovagdes tecnoldgicas, mas ser considerado uma forma de evolucao
(MAIA, 2009) aplicada de forma coerente e bem pensada (SILVA, 2012a). Alerta-se ainda

que, para que ocorra de forma correta, cada docente precisa adquirir competéncia suficiente
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para permitir que seus alunos possam aprender por meio da tecnologia e facam uso das
vantagens proporcionadas pela autonomia a isso associada (UNESCO, 2009). Apesar disso,
Silva (2012b) analisando as matrizes curriculares de cursos de formagao docente do Sergipe
se verifica que a quantidade de disciplinas abordando o uso das TIC como instrumento de
ensino € reduzida.

Observa-se, dessa forma, que talvez ndo se tenha dispensado a devida atencdo a
crescente relacdo entre o aprendizado e as novas Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicag¢do. Tal comportamento tem sido adotado pela maior parte dos cursos de
Odontologia, como observado neste estudo, e d4 margem para que os discentes matriculados
nos primeiros anos dos cursos utilizem a internet como fonte de estudo indiscriminadamente
(RAJAB e BAQAIN, 2005; MURAKAMI e KAWADA, 2010), numa rede onde o pouco
conteddo encontrado é muitas vezes pouco confidvel, no que tange a qualidade e/ou a
procedéncia (BLOODGOOD e OGILVIE, 2006).

A confiabilidade do conteido disponivel é um dos problemas associados ao uso de
ferramentas online podendo colocar em risco o processo de aprendizagem, uma vez que a
falta de orientagdo competente expde individuos com pouca ou nenhuma maturidade ou
formagdo especifica que lhes possibilite ter discernimento suficiente para avaliar a
procedéncia e qualidade dos conteidos encontrados (GREENHALGH, 2001; MARKER et
al., 2012).

Como as consequéncias desse processo podem estar relacionadas a complicagdes no
processo de ganho de conhecimento faz-se necessério atentar para o papel da institui¢do e do
professor no processo de ensino atual, sendo importante a inser¢do do uso de recursos
tecnoldgicos pelos docentes, mesmo que ainda haja alguma resisténcia, uma vez que o

objetivo é a melhora do processo de formagio dos egressos (CORREA et al., 2010).

5 Conclusido

Conclui-se que, apesar de demonstrar um aumento no nimero de institui¢des que
fornecem material complementar para estudo da histologia, que as TIC tém sido pobremente

utilizadas no estado da Paraiba.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente tem se percebido o quanto as Tecnologias de Informacdes e Comunicacao
se fazem presente na vida das pessoas, tal fato modificou também o campo da educagdo no
que tange a forma de ensinar e aprender, isso se justifica por representar uma forte alianga em
unir o tradicional ao moderno, consequentemente essa jungdo repercute positivamente na vida
dos alunos ao despertar o interesse em aprender. Apesar de em outros paises, como por
exemplo, a Austrdlia, Estados Unidos e Franga o uso das TICs relacionadas a internet no
ensino ja ser uma realidade incorporada ao curriculo dos cursos, no Brasil em estados da
Regido Norte e na Paraiba, a exemplo do que acontece no restante do pais, as TICs ainda s@o
subutilizadas como ferramenta auxiliar na disciplina de histologia. Portanto, pode-se concluir
que se faz necessaria a modificacdo de tal panorama sob o risco de continuar expondo os

discentes a fontes ndo confidveis e prejudicar o processo de aprendizagem.
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QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA UTILIZACAO DAS TIC COMO
FERRAMENTA AUXILIAR NA DISCIPLINA DE HISTOLOGIA NOS CURSOS DE
ODONTOLOGIA EM DIFERENTES ESTADOS BRASILEIROS

Caro Professor,

A Universidade Federal de Campina Grande estd realizando um projeto onde se
pretende verificar a utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicagdo (TICs) como
ferramenta pedagdgica complementar no ensino da Histologia nas Unidades de Ensino de
Odontologia do Brasil. A finalidade deste trabalho € contribuir para uma melhora no ensino
da Odontologia. Para isto estamos solicitando sua gentileza em responder o questiondrio a
seguir, sendo de nosso interesse analisar a presenca, freqiiéncia e forma de utilizacdo das
TICs. Suas respostas serdo de extrema relevancia para avaliar a evolugdo dos métodos de
ensino em histologia.

Informamos que os resultados da pesquisa serdo enviados para todos os cursos de
Odontologia, pois acreditamos que possam usados como base para novas avaliagdes dos
métodos de ensino.

A sua participacdo na pesquisa € voluntéria e, portanto, o(a) senhor(a) ndo é
obrigado(a) a fornecer as informacdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pelo
Pesquisador(a). Caso decida ndo participar do estudo, ou resolver a qualquer momento desistir
do mesmo, nao sofrera nenhum dano.

Estima-se que ndo existe risco ou problemas decorrentes da participacdo que ndo os
relacionados a inserc@o de novas técnicas de ensino.

Solicito sua permissdo para apresentar os resultados deste estudo em eventos e
publicar em revista cientifica. Por ocasido da publicacio dos resultados, seu nome e o de sua
institui¢do serdo mantidos em sigilo.

O(s) pesquisador(es) estara(ao) a sua disposi¢@o para qualquer esclarecimento que
considere necessario em qualquer etapa da pesquisa.

O telefone para contato é (83) 35113076.

Ao responder esse e-mail, declara que foi devidamente esclarecido (a) e dd o seu
consentimento para participar da pesquisa e para publicacdo dos resultados.

Essa € a sua copia desse documento.

INSTRUCOES:
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Para responder ao questiondrio, basta clicar sobre o quadrado ao lado da resposta
escolhida. Se desejar alterar a(s) opcdo (es) escolhida(s), basta clicar duas vezes sobre o
quadrado para que a opcdo seja desmarcada. Caso algo tenha que ser digitado, este deve ser

feito dentro dos retangulos posicionados para tal fim.

Identificagdo do professor respondente:

Questionario n.°

Universidade(s) que leciona:

Tempo de Magistério:

Género: [_] Masculino [ |Feminino

Grau: [ JMestrado [ ]Doutorado [ |Especializacio Area:

1. Vocé ou a universidade onde leciona possui um site para sua disciplina?
[ ]Sim [INdo

Se a resposta da questao anterior foi ‘sim’ passe para a questio 3.

2. Qual a principal razdo para auséncia de um site? (Assinale quantas alternativas achar

necessario)

[JFalta tempo para que o responsavel pela disciplina dedique-se de forma apropriada
[ JFalta suporte técnico

[ IN#o considera necessério, uma vez que todo contetido é abrangido em sala de aula
[ ] Nio possui dominio de ferramentas computacionais necessarias

[] Ainda nio tenho contetido digital suficiente para criar um site

[ ] Ndo havia considerado a idéia de um site

Outros:

Passe para a questao 12.

3. O conteudo didatico do seu site € restrito aos alunos da universidade onde leciona?
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[ ]Sim [ INzo

Se sua resposta foi ‘ndo’ passe para a pergunta 5

4. Quanto do seu contetdo didatico € restrito aos alunos?

[ ]JTodo o contetddo [ JParte do contetido

5. Vocé tem controle sobre a freqii€ncia de acessos ao site?

[ ]Sim [ INdo

6. E possivel aferir se o acesso foi feito por um mesmo usudrio ou IP?
[ ]Sim [ ]Nzo

7. Voce considera o conteido do seu site interativo?

[ ]Sim [INdo

8. Desde que seu site foi criado vocé percebeu por parte dos alunos maior interesse ou
facilidade de compreensao dos médulos abordados?

[ JHouve melhora significativa

[ Houve melhora pouco perceptivel

[ N30 houve diferenca

[ |Piorou

9. Quais itens o site da disciplina oferece aos alunos? (assinale quantas alternativas desejar)
[] Imagens relacionadas ao contetido

[ ] Videos

[ ] Textos

[] Podcasts (ferramenta de dudio ou video que pode ser recebida pelo usudrio apés um
mecanismo de assinatura)

[] Aulas disponiveis em formato eletrdnico
[ ] Questionarios
10. Existe preocupacdo quanto a atualizagdo do contetudo disponivel no site?

|:|Sim,sempre [ ]Sim, as vezes [ ]N#o, nunca
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11. O que vocé acha que pode ser melhorado no seu site? (Assinale quantas alternativas achar
necessario)

[ ] Quantidade de contetdo virtual
[ ] Interatividade

[ ] Qualidade do contetdo virtual
[_] Melhoria no suporte técnico
[] Atualizagdes mais freqiientes

[ ] Parcerias

Outros:

12. Durante as aulas algum(ns) arquivo(s) eletronico(s) costuma(m) ser recomendado(s) para
complementar o conteido?

[ ]Sim, sempre [ ]Sim, as vezes [ N30, nunca

13. Alguma ferramenta de TIC (tecnologia de informacdo e comunica¢do), como hipertextos,
podcasts, videos, questiondrios, figuras, ou aulas em formato eletronico sdao utilizadas em
substituicdo as aulas presenciais?

[ISim [INdo

De que forma? (assinale quantas alternativas achar necessario)
[]Atividades disponiveis no site da disciplina

[]Atividades disponiveis em diversos sites

[JAtravés de cd-rom ou software que explorem o contetido

14. Alguma ferramenta de TIC € utilizada como método de avaliacdo do rendimento
estudantil?

[ ISim [ INao

Qual? (assinale quantas alternativas achar necessario)

[ ]Questiondrios disponiveis no site

[ ]Questiondrios via e-mail

[_] Elaboracdo de trabalhos com uso de recursos dudio-visuais ou virtuais

Outros:
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15. Para vocg, qual o grau de importancia das TIC’s no ensino de histologia?
[ JEssencial como ferramenta auxiliar

[ |Importante, porém dispenséavel

[ JPouco importante

[ IN#o tem importancia

16. Com que frequéncia os alunos costumam tirar dividas com os docentes via e-mail,
webchat, ou férums?

[ |Freqiientemente

[ |Regularmente

[ ] Raramente

[ ] Nunca

17. Ja participou ou costuma realizar videoconferéncias com fins didaticos para seus alunos?
[ ISim

[ 174 realizei videoconferéncias, porém nunca para fins didaticos

[ JNunca realizei videoconferéncias

18. Seu endereco de e-mail esta disponivel no site da disciplina ou da faculdade?
[ISim [ INao

19. Os alunos tém acesso a Internet na Universidade?

[ ]Sim [ INdo []Sim, porém o acesso é pago

20. Quais outras formas de TICs vocé conhece e considera importante como ferramenta
didético-pedagdgica auxiliar para a sua disciplina?



