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RESUMO

Com as modificagdes constantes do mercado, as empresa buscam novas formas de atuarem,
surgindo neste cendrio o Arranjo Produtivo Local - APL que consiste na combinagfo das condigdes
locais que proporcionam o surgimento de novos paradigmas de produgdo, com economias de escala
superiores as jd existentes, 0 que ocasiona novas relagSes de interagiio e competi¢do entre as
organizagbes. Neste sentido, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar o Arranjo
Produtivo Local de Calgados de Campina Grande/PB através da avaliagdo de sua competitividade
¢ da mensuragio dos indicadores de sustentabilidade do municipio, sob a dtica do
desenvolvimento sustentdvel, bem como da responsabilidade socicambiental das empresas, e
como objetivos especificos: identificar os indicadores de sustentabilidade do municipio de
Campina Grande/PB; levantar as principais caracteristicas do APL de Calgados de Campina
Grande/PB, relacionados ao processo historico, conceitos, formas de atuagiio, tendéncias e
desafios e avaliar o grau de competitividade das empresas de calgados, bem como o grau de
responsabilidade socioambiental das mesmas. Com o propdsito de melhor entender a dindmica do
APL de Calgados de Campina Grande/PB, optou-se por investigar apenas as Micro Pequenas ¢
Médias Empresas - MPME:s, tendo em vista que a dGnica empresa de grande porte localizada na
cidade poderia distorcer a interpretagio dos dados obtidos. Assim, adotou-se uma amostragem
nfio-probabilistica por acessibilidade, portanto, o universo pesquisado constitui-se de 25 empresas
€ a amostra é constituida de 20 empresas que se disponibilizaram a fornecer as informagdes
necessarias para esta investigagdo, e que abriram as suas portas para as observa¢des diretas
necessarias para o estudo das varidveis definidas neste trabalho, representando 80% do universo
de MPMEs fabricantes de calgados do municipio de Campina Grande/PB. Com base nos
resultados referentes aos fatores sistémicos, estruturais ¢ empresariais da competitividade do APL,
foi possivel caracterizar-lo como de “baixo nivel de competitividade™, tendo em vista que a média
encontrada em relagio aos fatores competitivos foi de 69,55% de determinantes desfavoraveis e
apenas 30,45% favoraveis. Com relagdo ao indice de Desenvolvimento Sustentavel do Municipio
de Campina Grande/PB de forma geral € “Aceitavel” obtendo o valor de 0,57 localizando-se na
escala entre 0,500 < IS < 0,649. Ja com base nos resultados referentes aos fatores de relagdo com
a comunidade local, ag¢do social, transparéncia, lideranga social, responsabilidade frente as
geragdes futuras e gerenciamento do impacto ambiental do APL de Calgados de Campina
Grande/PB foi possivel caracterizar o APL como de “baixo nivel” de comprometimento com as
questdes sociais ¢ ambientais, tendo em vista que a média encontrada em relagdo aos fatores foi
de 80,36% de determinantes desfavoraveis e apenas 19,65% favoraveis. Levando a conclus&o que
0 municipio apresenta condigdes favoraveis ao desenvolvimento sustentdvel, porém necessita
analisar melhor essas condigdes a fim de adotar politicas mais eficazes.

Palavras-chave: Arranjo Produtivo Local. Competitividade. Indicadores de Sustentabilidade.
Responsabilidade Socioambiental.
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ABSTRACT

With the changes in the market, the company secks new ways to act, appearing in this
scenario the Local Productive Arrangement - APL which is a combination of local conditions
which give the appearance of new paradigms of production, with economies of scale above
the existing ones, what causes new relations of interaction and competition between
organizations. Accordingly, this study aims to examine the general arrangement of Local
Productive Shoes of Campina Grande / PB through the assessment of their competitiveness
and the measurement of indicators of sustainability of the municipality, from the perspective
of sustainable development and the social responsibility businesses, and as specific
objectives: to identify indicators of sustainability of the city of Campina Grande / PB; raise
the main features of the APL Shoes of Campina Grande / PB, related to the historical process,
concepts, forms of activity, trends and challenges and assess the degree of competitiveness of
enterprises in footwear, as well as the degree of social responsibility from them. With the aim
of better understanding the dynamics of the APL Shoes of Campina Grande / PB, we chose to
investigate only the Micro Small and Medium Enterprises - MPMEs, considering that the only
large-sized company located in the city could distort the interpretation the data obtained.
Thus, it adopted a non-probability sampling for accessibility, so the group studied consisted
of 25 companies and the sample consists of 20 companies that offered to provide the
necessary information for this research, which opened its doors to the direct observations to
study the variables defined in this study, representing 80% of the universe of MPMEs
manufacturers of footwear in the municipality of Campina Grande / PB. Based on the results
related to systemic factors, structural and business competitiveness of APL, it was possible to
characterize it as "low level of competitiveness” in order that the average found on
competitive factors was 69.55% of determinants and only 30.45% unfavorable favorable.
With the Index of Sustainable Development of the city of Campina Grande / PB in general is
"Acceptable" getting the value of 0.57 is located on the scale between 0500 < IS < 0649,
Already based on the results relating to the factors of relationship with the local community,
social action, transparency, leadership, social, responsibility to future generations forward and
managing the environmental impact of the APL Shoes of Campina Grande / PB was possible
to characterize the APL as " low level "of commitment to social and environmental issues,
considering that the average found in relation to the factors was 80.36% and negative
determinants of only 19.65% in favor. Taking the conclusion that the city presents favorable
conditions for sustainable development, but needs to better analyze these conditions in order
to adopt more effective policies.

Keywords: Local Productive Arrangement. Competitiveness. Indicators of Sustainability.
Socio responsibility.
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1 INTRODUCAO

O presente capitulo introduz o tema deste trabalho de estudo, a partir da
caracterizagdo do objeto de estudo, da defini¢do da situagdo problema, dos objetivos

propostos, da justificativa e da estrutura do trabalho.

1.1 CARACTERIZACAO DO OBJETO DE ESTUDO

A denominagdo Arranjos Produtivos Locais (APL’s) tem origem recente e o termo foi
desenvolvido exclusivamente para estudos relacionados a realidade de paises como o Brasil.
Segundo Cunha (2001), essa denominagdo ¢ utilizada para caracterizar um conjunto de
empresas/organiza¢des que compartilham relagdes, formando blocos de investimentos, em
areas pré-estruturadas, tendo como base aprofundar o conhecimento sobre a realidade local e
seu desenvolvimento, no qual a diversidade entre as regides representa significativa
importdncia para explicar as diferentes trajetorias desse desenvolvimento.

Em paises tidos como desenvolvidos, pode-se encontrar diversos estudos empiricos
que buscam explicar o desenvolvimento local baseados em metodologias diversificadas. No
entanto, as diferentes caracteristicas encontradas nos paises em desenvolvimento sinalizam
para a necessidade de metodologias proprias, adequadas a cada regido, levando em
consideragdo as suas caracteristicas locais/regionais, que permitam uma analise mais
detalhada das varidveis que impulsionam ou dificultam o desenvolvimento local.

O estudo do APL proporciona uma analise global da empresa/organizacdo, as relagdes
entre as firmas e entre estas e as instituigdes existentes em um espago local, com énfase na
compreensdo do ambiente em que estas se inserem (CASSIOLATO & LASTRES, 2002).

Assim, considera-se que a organizagdo influencia o meio e a0 mesmo tempo é
influenciada, apresentando uma relagfo direta entre as organizagdes e as caracteristicas locais,
destacando-se os ganhos dessas organizagdes e a relagdo de sinergia existente entre os
aglomerados, além do aprendizado proveniente das experiéncias tecnologicas e eficiéncia
coletiva compartilhadas. Com isso, as novas configuragdes do mercado tém proporcionado o
aumento dos APL’s, pelas condigdes favoraveis que as organizagdes vém encontrando.

Neste contexto, a competitividade apresenta-se como um fator determinante para os
APL’s, pois quanto maior for a capacidade das empresas de alcangarem patamares mais

elevados de competitividade, maior serd o impulso do desenvolvimento local, fortalecendo o
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tais arranjos produtivos. Essa capacidade competitiva do APL esta baseada na capacidade de
gerar inovagdes alcangadas pelas interdependéncias dos diferentes agentes locais
especializados, e dentro de um ambiente sdcio-econdmico comum (CASSIOLATO &
LASTRES, 2002), o que evidéncia a caracterizagdo do APL e das relagdes de
interdependéncia das organizagdes a fim de gerarem vantagens competitivas, baseadas na
realidade local.

Como as mudangas do mercado sdo continuas e impulsionadas por diversos fatores,
faz-se da competitividade uma ‘ferramenta’ essencial, sendo necessaria uma constante
avaliagdo das tendéncias do mercado, bem como o posicionamento das empresas. Assim,
quanto mais as empresas tiverem conhecimento dos fatores que determinam a sua
competitividade, maior serd a sua possibilidade de crescimento. Mudangas de paradigmas,
revisdo de valores, desenvolvimento de novas tecnologias, sdo alguns fatores que sinalizam a
importincia da organizagdo estar sempre atenta ao que ocorre no mercado para nio perder
suas vantagens competitivas.

Entretanto, a conjuntura global atual tem destacado a importancia de trabalhar-se com
as questdes sociais e ambientais, pressionando as organizagdes para uma mudanga de conduta,
que certamente afetard todo o APL ao mobilizar sua capacidade criativa/produtiva, de
recursos financeiros e humanos, disponiveis para a busca de solugdes na area socioambiental.
Isso tem levado a reflexdo sobre o papel das organizagdes na sociedade e a responsabilidade
das empresas diante dos problemas socioambientais, o que tem conduzido o consumidor a
avaliar a Responsabilidade Socioambiental Empresarial (RSAE) da organizagdo influenciando
no momento de decisdo da compra.

Segundo Dias (2006b), a Responsabilidade Socioambiental Empresarial deixou de ser
uma atividade ocasional, de algumas empresas, e tornou-se pré-requisito para a sobrevivéncia
das organizagdes. Para algumas, tem representado a principal vantagem competitiva, por
causar grande impacto em toda estrutura organizacional, sugerindo novos modelos de gestdo
que utilizam préaticas de responsabilidade socioambientais. Temas como: produgfo mais
limpa; meio-ambiente; inovagdo; inclusdo social; satide e bem-estar chamam a atengdo dos
consumidores e trazem novas atribuigdes para os gestores, que sdo responsaveis pela
implantac@o e sucesso das praticas planejadas.

Desta forma, destaca-se a importancia dos indicadores da sustentabilidade local, da
competitividade e da responsabilidade socioambiental, para a sobrevivéncia da empresa no
mercado global, pois os indicadores representam fragmentos de informagdes que apontam

para caracteristicas dos sistemas. Reproduzem um modelo de realidade que real¢a o que esta
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acontecendo no sistema, permitindo identificar tendéncias e limitagdes, que bem utilizadas
podem influenciar diretamente no processo de tomada de decisdo, modificando assim, a
realidade da empresa no mercado global.

No setor de cal¢ados, objeto do presente estudo, Barros e Goldenstein (2000 apud
SOUSA et al, 2005) afirmam que a estrutura produtiva brasileira vem passando por
significativas modificagdes, permitindo a consolidagdo de um novo paradigma produtivo em
alguns segmentos, tornando mais dificeis as praticas comuns a uma economia fechada e
inflacionaria. O que faz do APL de Calgados uma excelente oportunidade de negocios,
constituindo-se em uma aglomeragdo de empresas do mesmo setor, localizadas em um mesmo
ambiente geografico, mobilizando esfor¢os em prol de uma mesma atividade.

Como assevera Sousa et al. (2003), a necessidade de tornar o setor de calgados mais
produtivo e competitivo, levou as fabricas de calgados a se deslocarem a procura de uma
melhor localizagdo, de incentivos governamentais ¢ de méo-de-obra barata. Nos anos 90,
muitas fabricas de calgados deslocaram-se do Sul e Sudeste para a regido Nordeste por esta
regido oferecer muitos atrativos para este setor, dentre eles a sua localizagdo privilegiada em
relagdo aos Estados Unidos, principal importador de calgados brasileiros. Essa busca por mais
vantagens competitivas favoreceu o surgimento de mais agrupamentos empresariais nessa
regido, bem como as condigdes dos ja existentes, a exemplo do APL de Calgados de Campina
Grande/PB.

O APL de Calgados de Campina Grande/PB ¢ constituido por empresas formais e de
um grupo de empresas informais que buscam se adequar aos processos exigidos para que
passem a legalidade. Um dos atributos fundamentais encontrados nesse APL ¢ a habilidade da
mdao-de-obra que favorece esse tipo de produgdo, pela facilidade em lidar com o produto, o
baixo custo e a qualidade que agrega ao produto. Outro fator relevante sfo as varias
institui¢des envolvidas, direta e indiretamente, com a promogéo e apoio ao APL de Calgados,
em virtude de, ao longo da historia da Paraiba, Campina Grande ter sido uma cidade destaque,
pelas suas atividades industriais, que sedia até hoje algumas dessas importantes institui¢des,
tais como: Federa¢do das Industrias e Comércio da Paraiba (FIEP), Servigo Nacional da
Indtstria — SENAI/ PB, Programa da Industria SESI, Instituto Euvaldo Lodi (IEL), Centro de
Tecnologia de Couro e Calgados (CTCC), Sindicato da Industria de Calgados da Paraiba,
além da atuagéio direta do SEBRAE e do Banco Nordeste.
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1.2 DEFINICAO DA SITUACAO PROBLEMA

O Arranjo Produtivo Local de Calgados de Campina Grande/PB ganhou destaque por
ser no estado a formagdo mais antiga e possuir forte participa¢do na histéria econdmica e
social da cidade, pois a industria de couro foi um elemento fundamental para a dinamizagfo
da economia local, colocando a cidade como o mais importante pélo econdmico do Estado, no
século passado.

No presente momento, Campina Grande/PB € centro de referéncia para toda a regido
em virtude da sua produgdo anual de calgados, seus constantes investimentos em novas
tecnologias e modelos de gestdo, bem como pelas parcerias que tem firmado com institui¢des
como: Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), Servigo Brasileiro de Apoio as
Pequenas Empresas (SEBRAE), Centro de Tecnologia de Couro e Calgados (CTCC), que
buscam impulsionar o setor cal¢adista local, por meio de constantes atualizagdes.

Neste sentido, € valido estudar o comportamento dos indicadores no ambito do APL
de Calgados de Campina Grande/PB e entender quais os dados que compdem estes
indicadores, bem como identificar que tendéncias esses indicadores revelam.

De acordo com Van Bellen ( 2007) o objetivo dos indicadores ¢ agregar e quantificar
informagdes de modo que sua relevancia fique mais aparente. Suas principais fungdes sdo:
comparagdo entre lugares e situagdes; avaliagdo de condigdes e tendéncias em relagdo as
metas e aos objetivos; prover informacdes de adverténcia e antecipar futuras condigdes. Em
outras palavras, os indicadores acabam se tornando importante ferramenta para a definig¢do de
estratégias competitivas, quer seja de empresas, ou mesmo de um aglomerado destas. Assim,
que estratégias competitivas o0 APL de Calgados de Campina Grande/PB tem adotado? Existe
realmente vantagem competitiva nas empresas que compdem o APL de Calgados de Campina
Grande/PB?

Entretanto, como assevera Furlanetto (2008) a nova realidade global requer a inclusdo
das questdes relacionadas a sustentabilidade quando se trata da competitividade de uma
determinada empresa, ou de um determinado aglomerado industrial, ndo bastando levantar os
indicadores econdmicos, mas sim todos os chamados indicadores de sustentabilidade. O autor
admite assim, que ndo é suficiente apenas ser competitivo, visto que muitas vezes essa
“suposta” competitividade pode estar sendo erguida sob alicerces ditos “ndo-sustentaveis”, o
que podera comprometer as empresas, a médio ou longo prazo. Segundo o autor, para ser
considerado sustentavel o APL precisa apresentar bons resultados ndo somente nas dimensdes

econdmicas, mas também na social ¢ ambiental, bem como o municipio onde se encontra
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inserido deve apresentar bons desempenhos nos indices de desenvolvimento sustentavel
municipal, caracterizando o que denomina de APL sustentavel.

Neste sentido, ao tratar-se de empresas ou de seus aglomerados industriais, como é o
caso do presente estudo, as questdes ligadas a responsabilidade socioambiental devem estar
presentes por terem relacdo direta com as varidveis locais. Ou seja, a responsabilidade
socioambiental precisa ser incorporada pela organizagdo como um todo, em seus processos e
comportamentos, refletindo uma maior conscientizagdo nas atividades e processos
desenvolvidos, bem como o engajamento de todos que dela fazem parte. Embora as atuagdes
sociais e ambientais da maioria das organizagdes se concentrem na diminuigdo dos custos, dos
riscos associados a sangdes, e na reparagdo econdmica de danos ambientais, os consumidores
ja estdio cobrando posturas diferenciadas e mais responsaveis, pressionando empresdarios a
conscientizarem-se de que a empresa ndo ¢ apenas uma fonte de lucros, de distribuigido de
bens e servigos que atendem a determinadas necessidades da sociedade, mas que deve atuar
de acordo com uma responsabilidade socioambiental que se concretiza no respeito aos direitos
humanos, na melhoria da qualidade de vida da comunidade/sociedade, bem como do meio
ambiente natural.

Assim, identificar a efetiva contribui¢do dos APL’s para adog¢do de praticas de
responsabilidade socioambiental trata-se de uma questio importante, tendo em vista a
necessidade de entender a relagio das empresas com o desafio da sustentabilidade
empresarial. Para tal, é importante reconhecer-se que essas empresas sdo geradoras de
emprego e renda, mas que também contribuem para a degrada¢do do meio ambiente € o
aumento dos riscos sociais, no que tange a saude e seguranga no trabalho. Com isso, supde-se
que os desafios sociais e ambientais tém aumentado consideravelmente para as organizagdes.

Portanto, o problema que motivou a pesquisa do presente trabalho reflete acerca do
seguinte questionamento: Como o Arranjo Produtivo Local de Calgados de Campina
Grande/PB pode ser avaliado, a partir dos indicadores de sustentabilidade, das questdes
socioambientais, € quais relagdes podem ser estabelecidas com a competitividade dessas

empresas?
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral

e Analisar o Arranjo Produtivo Local de Calgados de Campina Grande/PB através da
avaliagdo de sua competitividade e da mensuragdo dos indicadores de
sustentabilidade do municipio, sob a dtica do desenvolvimento sustentavel, bem

como da responsabilidade socioambiental das empresas.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Levantar as principais caracteristicas do Arranjo Produtivo Local de Calgados de
Campina Grande/PB, relacionados ao processo historico, conceitos, formas de
atuacdo, tendéncias e desafios;

e Avaliar o grau de competitividade das empresas de calgados, do Arranjo Produtivo
Local de Campina Grande/PB, bem como o grau de responsabilidade
socioambiental das mesmas, a partir da adaptagdo do modelo proposto por
Coutinho & Ferraz (1995); ETHOS (2008) e WBCSD (2008), respectivamente.

e Identificar os indicadores de sustentabilidade do municipio de Campina Grande/PB,
a partir da metodologia dos indices de Desenvolvimento Sustentavel. elaborada
com base no modelo de Waquil (2005); Martins (2008), IBGE (2007) e do IDS-
Brasil (2004).

1.4 JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

De acordo com Machado (2003), diversos autores estudaram o fendmeno da
concentragdo geografica de empresas, suas diversas formas de atuagdo e relagdes que
promovem o desenvolvimento local e influenciam na formacdo das comunidades
circunvizinhas, propondo diferentes denominagdes, sendo as mais comuns: cluster (PORTER,
1990 e 1999); sistemas industriais localizados (COURLET, 1993); distritos industriais
(BRUSCO, 1982; SCHMITZ, 1995; BAGNASCO, 2000); aglomerados (DINIZ, 2000); redes
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de negocios (IDS, 2002); agrupamentos (TIRONI, 2001) e APL (CASSIOLATO, LASTRES
& SZAPIRO, 2002).

Neste trabalho, adota-se a defini¢do Arranjo Produtivo Local (APL), conforme
definicdo do BNDES.

APL ¢ uma concentragfio geografica de empresas e instituigdes que se relacionam
em um setor particular. Inclui, em geral, fornecedores especializados, universidades,
associagdes de classes, institui¢des governamentais e outras organizagdes que
provéem educagdo, informagdo, conhecimento e/ou apoio técnico e entretenimento
(BNDES, 2008, p. 1).

Assim, pode-se dizer que a denominac¢do Arranjo Produtivo Local (APL) caracteriza
um grupamento de organizagdes situadas em determinada localidade, ligadas através de
variaveis comuns como agentes econdmicos, politicos e sociais atuando no mesmo setor ou
atividade econdmica, que possuem vinculos produtivos e institucionais, entre si, de modo que
sua atuagdo proporciona beneficios diretos ou indiretos aos demais produtores, passando estes
a buscarem novas estratégias competitivas a fim de atender seus objetivos: lucro e lideranga
de mercado.

Segundo Martins (2008), por existir toda essa interagdo entre os atores envolvidos no
APL, a sustentabilidade deve ser trabalhada no sentido sistémico para a promogdo do
desenvolvimento local, havendo a necessidade de se encontrar indicadores que captam todos
os aspectos relevantes a este desenvolvimento e possibilitem a avaliagdo da competitividade e
da mensuraco dos indicadores de sustentabilidade.

A abordagem desse estudo procura analisar o APL de Calgados de Campina
Grande/PB através dos fatores relacionados a competitividade e & mensuragéo dos indicadores
de sustentabilidade do municipio, sob a 6tica do desenvolvimento sustentavel, bem como da
responsabilidade socioambiental das empresas, cuja relevéincia consiste em ampliar o debate
sobre o desenvolvimento local e os fatores que participam desse processo, possibilitando a
formulag¢do de politicas e a tomada de decisdo.

O APL de Calgados de Campina Grande/PB atende a sua denominagéo por possuir um
grande numero de empresas calgadistas na mesma regido, sendo beneficiadas por incentivos e
apoio de instituigdes que buscam o desenvolvimento de novas técnicas, bem como a
qualificagdo do setor, pela localizagdo geogrifica, tendo em vista que a cidade facilita a
distribui¢dio dos seus produtores, por ter uma localizagdo geograficamente central, o que reduz
custos, e uma méao-de-obra diversificada e barata. Estas empresas estdo ligadas por diversas

variaveis, como politicas publicas, fornecedores, agdes sociais, agentes econdémicos, etc. Tais
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varidveis favorecem o desenvolvimento local e a livre concorréncia, colocando as empresas
em condigdes semelhantes, o que contribui para uma avaliagio mais detalhada do
comportamento do APL como um todo, e de suas variaveis, ressaltando a importancia de se
estudar tal ambiente.

A realizagdo desse estudo contribui para as empresas desse setor, no momento em que
sinaliza alternativas de atuacdo e tendéncias, possibilitando as empresas estruturarem seus
produtos/servigos de forma a agregar mais valor, oferecendo um produto/servigo
diversificado, com maior qualidade, aos seus clientes, € mais competitivo no mercado. Por
outro lado, proporciona ao consumidor o acompanhamento dos procedimentos das empresas
levando em consideragdo as suas responsabilidades e a conduta adotada em momentos
diferenciados ja que, de acordo com Dias (2006b, p. 26) “a empresa € vista cada vez mais como
um sistema social organizado em que se desenvolvem relagdes diversas, além das estritamente
econdomicas”.

Para a comunidade académica, este estudo amplia a compreensdo das praticas
adotadas no Arranjo Produtivo Local de Calgados de Campina Grande/PB, permitindo o
melhor entendimento das relagdes existentes entre os varios atores, que compdem este APL e
as suas relagdes com a competitividade das empresas, impulsionando ou ndo o
desenvolvimento local sustentdvel de acordo com as dimensdes sociais, demograficas,
econdmicas, politico-institucional, ambiental e cultural, que segundo o Indice de
Desenvolvimento Sustentavel — IDS Brasil (2004) “permitem uma avaliagdo mais completa
da sustentabilidade”, por considerar as peculiaridades e caracteristicas da realidade local.

Este estudo proporciona ainda uma apreciagio das relagdes desse agrupamento com as
questdes socioambientais em evidéncia na atualidade o que admite novas discussdes sobre o
tema no meio académico. Além disso, ha todo um conjunto de informagdes que servirdo como
um guia para condug¢do dos rumos adequados dessas localidades frente ao processo de
mudanga, dentre elas as praticas produtivas inovadoras, os novos modelos de gestdo,
permitindo variadas pesquisas para explorar o tema a partir da necessidade de novas posturas
que gerem um resultado eficaz para a constru¢do de uma sociedade mais consciente.

O grande desafio ¢ penetrar no Arranjo Produtivo Local de Calgados de Campina
Grande/PB e extrair dele os dados necessarios para fornecer subsidios aos definidores de
politicas de apoio aos APL’s, com o intuito de que essas politicas possam ser fortalecidas e/ou

melhoradas.
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1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

Os proximos capitulos que compdem a presente dissertagdo refere-se a:

Fundamentagdo tedrica, composta pelas principais bases tedricas que fundamentam o
tema em questdo, tais como: Arranjo Produtivo Local — APL, Competitividade,
Desenvolvimento Sustentavel, Responsabilidade Social e Ambiental e Indicadores de
Sustentabilidade e APL sustentavel.

O terceiro capitulo relata os aspectos metodologicos da pesquisa apresentando as trés
etapas e seus desdobramentos, necessarios para a consecugdo dos objetivos, quais sejam:
levantar as principais caracteristicas do Arranjo Produtivo Local de Cal¢ados de Campina
Grande/PB, relacionados ao processo histdrico, conceitos, formas de atuagdo, tendéncias e
desafios; identificar os indicadores de sustentabilidade do municipio de Campina Grande/PB
e avaliar o grau de competitividade das empresas de cal¢ados, do Arranjo Produtivo Local de
Campina Grande/PB, bem como o grau de responsabilidade socioambiental das mesmas.

O quarto capitulo remete a andlise e interpretacdo dos resultados, apresentando a
analise da sustentabilidade do municipio de Campina Grande no contexto da Paraiba e do
Brasil, a analise da competitividade do APL de Cal¢ados de Campina Grande/PB, bem como,
a andlise da responsabilidade socioambiental dessa atividade economica para o
desenvolvimento local.

Por fim, sdo apresentadas as consideragdes finais, as recomendagdes do estudo, as
referéncias utilizadas, o apéndice com o instrumento de pesquisa utilizado para avaliar a
competitividade e a responsabilidade social e ambiental ¢ o anexo com a descri¢do das

variaveis utilizadas para defini¢do do grau de sustentabilidade do municipio.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O presente capitulo aborda as bases tedricas que ddo sustentagdo ao estudo, através das
tematicas relacionadas aos aglomerados empresariais e suas varias denominagdes:;
competitividade; desenvolvimento sustentavel; responsabilidade socioambiental; indicadores

de sustentabilidade, desenvolvimento sustentavel e Arranjo Produtivo Local Sustentavel.

2.1 AGLOMERADOS EMPRESARIAIS E AS SUAS VARIAS DENOMINACOES

A literatura sobre localiza¢dio e concentragdo geografica de empresas tem ganhado
destaque em diversos campos do conhecimento adotando denominag¢des variadas.

De acordo com Machado (2003), diversos autores estudam o fendmeno da
concentragdo geografica de empresas, suas diversas formas de atuagdo e as relagdes que
promovem o desenvolvimento local e influenciam na formagdo das comunidades
circunvizinhas, propondo diferentes denominagdes. Dentre elas, destacam-se: cluster
(PORTER, 1990 e 1999); sistemas industriais localizados (COURLET, 1993); distritos
industriais (BRUSCO, 1982; SCHMITZ, 1995; BAGNASCO, 2000); aglomerados (DINIZ,
2000); redes de negocios (IDS, 2002) e agrupamentos (TIRONI, 2001), os quais apresentam-
se sintetizados a seguir.

De acordo com Cunha (2001), aglomerados industriais podem ser definidos como a
mobilizagdo das energias sociais em espagos localizados, proporcionando transformagdes
capazes de gerar novas oportunidades que influenciardo as condigdes de vida da populagdo.

Mytelka e Farinelli (2000, p.56) consideram os aglomerados industriais como sendo a
“concentragdo espacial de empresas e de seus respectivos fornecedores de insumos e de
servigos industriais”.

Ja Porter (1999), ao tratar dos aglomerados, apresenta o conceito de cluster, como
sendo uma “concentra¢do geografica e setorial de empresas e instituigdes que em sua

interagdo geram capacidade de inovagdo e conhecimento especializado™.

A teoria dos aglomerados atua como uma ponte entre a teoria das redes e a
competigdo. O aglomerado ¢ uma forma que se desenvolve dentro de uma localidade
geogréfica, na qual a proximidade fisica de empresas e institui¢des assegura certas
formas de afinidades e aumenta a freqiiéncia e os impactos das interagdes
(PORTER, 1999, p. 240).
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Para IDS (2002, p.8)., redes de negécio sio formadas por empresas que “mantém
comunicagdo e interagdo podendo ter certo nivel de interdependéncia, porém ndo necessitam
operar numa mesma industria ou estar geograficamente no mesmo espago”.

Os distritos industriais, na denominagdo de Enright (1996), correspondem a
concentragdo geografica de empresas envolvidas em processo de produgdo interdependentes,
constantes, pertencentes 8 mesma industria ou segmento industrial.

De acordo com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA (2008), no Brasil,
o termo mais utilizado para a caracterizagdo de aglomeragdo geografica e setorial de agentes
econdmicos e os beneficios associados a eles, ¢ o de Arranjo Produtivo Local, ou
simplesmente APL.

O Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social - BNDES (2008, p. 14)
define APL como sendo a “concentragdo geografica de empresas e instituigdes que se
relacionam em um setor particular”, incluindo todos os atores envolvidos nesta relagéo
(fornecedores, instituigdes governamentais, universidades, comunicadores, sindicatos etc.),
constituindo um conjunto de agentes que interagem entre si através de vinculos produtivos e
institucionais, podendo gerar beneficios para todos.

A imprecisdo conceitual, bem como as diferentes denominagdes, gera conflitos
tedricos, por apresentarem percepgdes diferenciadas; neste caso, para efeito de execugdo deste

trabalho, adota-se o termo Arranjo Produtivo Local — APL, aqui considerado como:

Um conjunto de empresas homogéneas, atuando numa mesma atividade econémica,
com suporte de um conjunto de instituigdes piblicas e privadas de apoio e que tem
todo um potencial para praticar principios das redes sociais, envolvendo a parceria, a
cooperagdo, a ajuda mutua, o compartilhamento etc. (CANDIDO, 2004, p- 20).

As demais denominagdes sdo entendidas aqui como sindnimos do objeto de estudo.

Neste trabalho, procura-se compreender e analisar o APL de Calgados de Campina
Grande/PB em uma perspectiva historica, conceitual, de formas de atuagdo, tendéncias e
desafios, levando em consideragdo que os APL’s podem apresentar diferentes niveis de
maturidade, que variam de acordo com o grau de interagdo entre os diversos atores sociais
envolvidos no processo.

Para essa compreensdo, ¢ fundamental o entendimento das formas de competi¢do e
cooperagdo existentes no APL que interferem na competitividade do mesmo, tendo em vista
que hoje encontram-se os APL’s distribuidos por todo o pais, sendo fonte de competitividade

e de investimento para o desenvolvimento local.
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Neste aspecto a relagdo entre os APL’s e a competitividade se faz tema de alta

relevancia e sera melhor destacada no item a seguir.

2.2 COMPETITIVIDADE

Para que as empresa possam competir com sucesso se faz necessario um aumento da
sua produtividade, assim a verdadeira competitividade, portanto, se baseia na produtividade e
empresas que se aglomeram em um mesmo espago geografico caracterizando um APL,
podem utilizar-se deste fator para adquirir vantagens competitivas.

Machado (2003) afirma que a rivalidade local é fonte de estimulos para a
competitividade, citando como principal exemplo o Japdo, pais que apresenta um grande
numero de empresas do mesmo setor e que € competitivo internacionalmente. “A intensa
rivalidade entre as empresas de uma comunidade assegura pressdo continuada para melhorar
as tecnologias de processos, minimizando custos e inovando os produtos” (MACHADO,
2003, p. 37).

Entretanto, a busca dessa competitividade, segundo Zenone (2006), também vem
forgando a mudanga de atitude das empresas, fato que tem levado os consumidores a se
tornarem mais conscientes de seus direitos e deveres, além de lhes proporcionar um maior
poder de escolha, permitindo-lhes determinar as empresas com as quais irdo se relacionar.
Assim, os consumidores pressionam as empresas, que, diante desta pressdo, se véem forgadas
a tomar novas agdes, as quais influenciam as mudangas na sociedade como um todo, gerando
o que Zenone (2006) denomina de caminho da responsabilidade social empresarial,

demonstrado na Figura 1.

Figura 1 - O caminho da responsabilidade social empresarial.
Fonte: Zenone (2006, p. 3).

Essa nova configuragdo de mercado exige novas agdes e estratégias para tornar as
empresas mais competitivas. Segundo Montgomery & Porter (1998, p. 38), “para enfrentar
um ambiente mais competitivo, ha necessidade de uma anélise mais sofisticada e de uma

maior rapidez na transformag@o do planejamento em agdo™.
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Segundo Zenone (2006, p. 26), “além de prego e qualidade, o consumidor busca
confiabilidade, servico de pds-venda, produtos ambientalmente corretos e relacionamentos
éticos com todos aqueles que se relacionam”™.

Para tanto, as empresas devem ampliar sua a¢fo na sociedade, com a finalidade de se
comprometerem com determinados valores e desviar-se de imperfeigdes do industrialismo,
tais como a poluigdo ambiental, a negligéncia para com o consumidor e as péssimas condigdes
de ambiente de trabalho para os funciondrios, para se manter mais competitiva no mercado.

Nesse sentido, € fundamental resgatar alguns modelos de competitividade. Destacar-
se-d0 aqui o Modelo de Porter, 0 Modelo de Meyer-Stamer, o Modelo de Lanzer e o Modelo

de Coutinho e Ferraz, sobre os quais disserta-se-a um pouco mais.
2.2.1 Modelo de competitividade de Porter

Porter (1999, p. 178) fixa quatro determinantes da vantagem competitiva em nivel
nacional e que sdo aplicaveis em outras dimensdes espaciais. Os seus atributos foram assim

determinados:

v Estratégia, estrutura e rivalidade das empresas: As condigdes predominantes
no pais, que determinam como as empresas sejam constituidas, organizadas e
gerenciadas, assim como a natureza da rivalidade no mercado interno;

v Condigdes dos fatores: A posi¢do do pais quanto aos fatores de produgdo, como
ma3o-de-obra qualificada e infra-estrutura, necessdrios para competir num
determinado setor;

v" Condigdes da demanda: A natureza da demanda no mercado interno para os
produtos ou servicos do setor e

v Setores correlatos e de apoio: A presenga ou a auséncia, no pais, de setores
fornecedores e outros correlatos, que sejam internacionalmente competitivos.

Porter (1999, p. 209-303) apresenta outras dimensdes da competitividade dos
aglomerados, sugerindo uma nova postura para as organizagdes — governo € instituigdes —
tendo em vista que neles as empresas competem entre si, mas também cooperam umas com as
outras, levando em consideragdo a localiza¢éo na construgdo de vantagens competitivas.

Deve-se salientar que a teoria de Porter (1999, p. 239) sobre aglomerados procura
avaliar os efeitos na competitividade, decorrentes da justaposi¢do de empresas e institui¢des
economicamente interligadas numa determinada localizagdo geografica.

O referido autor indica as fontes potenciais de ganhos de produtividade na dimenséo

dos aglomerados, tais como: o acesso a insumos e pessoal especializado; os menores custos
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para o recrutamento de pessoal e a facilidade em absorver talentos e experiéncias adquiridas
em outras empresas; o acesso a informagdes e a institui¢des, além de maior possibilidade de

obtengdo de incentivos e de poder mensurar melhor o desempenho individual .

2.2.2 Modelo de competitividade sistémica de Meyer-Stamer

Meyer-Stamer (2001) introduz uma abordagem mais abrangente da competitividade

nos planos local e regional, de natureza sistémica, destacando:

1. No nivel meta, o “status” social dos empreendedores e a disposi¢do para mudar e
aprender, a estrutura competitiva da economia, a capacidade para formulagdo de
visoes e de estratégias, a memoria coletiva e a coesdo social;

2. No nivel macro, o ambiente econdomico e legal estavel, as politicas cambial,
monetaria, orgamentaria, fiscal, de comércio exterior, de prote¢do ao consumidor e
de antitrust;

3. No nivel meso, as politicas especificas para a criagdo de vantagens competitivas,
tais como as de promogdo das exportagdes, da politica regional e de promog¢do
econdmica; a politica de infra-estrutura; a politica industrial, a politica ambiental, a
politica de educag@o e a politica tecnologica;

4. No nivel micro, as atividades dentro das empresas, para que sejam criadas
vantagem competitiva e a cooperagdo formal e informal, as aliangas, e a

aprendizagem conjunta.

Na proposta de Meyer-Stamer (2001, p. 19-20), os aglomerados sdo enquadrados no
nivel de competitividade micro, porém com duas vertentes, quanto as defini¢gdes do espago
das politicas, uma, na esfera regional (clusters regionais) e outra, na local (clusters locais),
apresentando diferenciagdes para cada uma de acordo com o seu nivel de organizagio,

conforme demonstrado na Figura 2.
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VisOes mais abrangentes:
competitividade sistémica

Nivel meta
Padrbes de organizagdo politica e
econdmica onentados para o desenvolvimento
Disposigao p/ Estrutura competitiva Capacidade

mudar e aprender da economia L?gg‘:;aeﬁegtrastégias
Status social de

Meméria
empreendores coletiva

Nivel macro
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de empresas para | formal e informal,

criar uma vantagem | aliang¢as, aprendi-
compelitiva | zagem conjunta

Politica de
educagao
Politica
tecnoldgica

Figura 2 — Visdes mais abrangentes: competitividade sistémica
Fonte: Meyer-Stamer (2001, p. 19).

Meyer-Stamer (2001) também apresenta um interessante quadro, tendo num dos
vetores, os niveis de competitividade e noutro, os espagos, desde o local ao supranacional.

Em nivel micro, realga as cadeias de suprimento globais e as empresas

transnacionais, passando pelas redes dispersas e as empresas de grande e médio

porte (nacional), as micro e pequenas empresas e os clusters regionais (regional) e os

clusters locais (distritos industriais) até os contatos locais com fornecedores (local).
(MEYER-STAMER, 2001, p. 125).

Neste sentido, observa-se que no nivel micro, a empresa apresenta atividades que
podem levar a uma vantagem competitiva através do desenvolvimento da cooperagio e da
aprendizagem mutua, proporcionando novas relagdes para a organizagdo e novas formas de
atuagdo no mercado, enquanto no nivel meso, o forte sdo as politicas adotadas que visam a
criagdo de vantagens competitivas e sdo elaboradas com essa finalidade. J4 no nivel macro, o
que vai favorecer a competitividade ¢ o ambiente econdmico, politico e legal estavel,
proporcionando condigdes comodas para a organizagdio atuar, e no nivel meta ja existe a
orientacdo de a¢des voltadas para o desenvolvimento com relagéo as politicas e a economia. O
modelo de competitividade sistémica apresenta a diferencga entre os quatro niveis de andlise

(meta, macro, meso e micro). Meyer-Stamer (2001) afirma que:
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O desenvolvimento industrial bem sucedido ndo se cria apenas com fatores do nivel
micro de empresas e do nivel macro das condi¢des macroecondémicas em geral, mas
também com medidas especificas de governos e ONG’S para fortalecer a
competitividade de empresas (nivel meso) — em que a capacidade de articular macro
e meso politicas de promogio depende tanto de estruturas fundamentais politicas e

econdmicas, como de constelagdes de atores (nivel meta) (MEYER-STAMER,
2001, p. 20).

Assim considerado, reforga-se a idéia de que a competitividade se da a partir de um
conjunto de varidveis, que, juntas, proporcionam oportunidade de mercado para cada

organizagdo e ndo apenas um fator isolado.
2.2.3 Modelo de Lanzer: determinantes da competitividade sistémica

Lanzer et al. (2000) desenvolvem um modelo de competitividade sistémica, derivado
das propostas de Esser e de Meyer-Stamer, que merece ser realgado nesta revisio tedrica, por
se tratar de uma tentativa de ajustar modelos concebidos por profissionais de paises em
desenvolvimento para as realidades do Brasil.

Como é possivel verificar na Figura 3, o nivel meta sobressai & motivagdo dos
grupos de atores para a aprendizagem em busca de eficiéncia. Tais grupos s@o vitais para o

desenvolvimento da confian¢a e da cooperagdo no interior de aglomerados industriais.

Nivel Meta

» Orientagdo dos grupos de atores & aprendizagem e eficiéncia;

» Defesa de interesses e auto-organizagdio em condigdes mutaveis;

___ *Capacidade social de organizagio ¢ integracdo; :
- » Capacidade dos grupos de atores em interagdo estratégica.

Nivel Micro

Produtores;

Servigos ao produtor;
Comércio;
Consumidores.

s ® °

Figuras 3 — Determinantes da competitividade sistémica por niveis de analise
Fonte: Lanzer ef al. (2000, p. 4).
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No nivel macro, situam-se a organizagdo da regido, suas politicas, sua infra-estrutura,
suas instituicdes e o meio ambiente para a coopera¢do (Congresso Nacional, Governo,
Estatais, Banco Central e Orgﬁos Judiciais); no nivel meso, esta o setor produtivo como uma
rede bem estruturada de instituigdes de apoio (associagdo empresarial, instituigdes de pesquisa
e governo); ja no nivel micro, esta a importancia das reagdes de comercializagdo (produtores,

comércio, consumidores), a partir da explicitagdo das necessidades e desejos das empresas.

2.2.4 Modelo de competitividade proposto por Coutinho & Ferraz (1995)

O modelo de competitividade proposto por Coutinho & Ferraz se baseia no Estudo da
Competitividade da Industria Brasileira — ICIB, proporcionando um conhecimento mais
apurado do comportamento da competitividade dessas empresas e dos fatores que influenciam
o seu desempenho competitivo.

Partindo da premissa de que competitividade ¢ a “capacidade da empresa formular e
implementar estratégias concorrenciais, que lhe permitam ampliar ou conservar, de forma
duradoura, uma posi¢do sustentdvel no mercado” (FERRAZ, KUPFER, HAGUENAUER,

1997, p. 4), os autores estabelecem que os fatores determinantes da competitividade sdo:

i) Fatores internos a empresa: aqueles que estdo na sua esfera de decisdo e através
deles a empresa procura distinguir-se de seus competidores. Incluem as vantagens
competitivas e a sua capacidade de amplia-la. Consiste basicamente na
capacitagdo tecnologica e produtiva, conhecimento de mercado e relagdo com
fornecedores.

ii) Fatores estruturais: aqueles que, mesmo ndo sendo inteiramente controlados
pela empresa, estdo parcialmente sob a sua édrea de influéncia e caracterizam o
ambiente competitivo. Integram esse grupo as caracteristicas dos mercados
consumidores, a configuragdo da industria em que a empresa atua e a
concorréncia.

iii) Fatores sistémicos: afetam as caracteristicas do ambiente competitivo ¢ podem
ter importancia nas vantagens competitivas que as empresas de um pafs tém ou
deixam de ter ante suas rivais de mercado internacional. Podem ser:

macroecondmicos, politicos, institucionais, regulatdrios, infra-estruturais, sociais.
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A Figura 4 mostra uma visdo integrada da competitividade nos contextos empresariais,

estruturais e sistémicos, conforme o conceito dos autores.

Macro-econdémicos

Mercado

Figura 4 — Fatores determinantes da competitividade
Fonte: FERRAZ, KUPFER, HAGUENAUER (1997 apud Martins 2008).

Tratamos assim, a competitividade, como um conceito agil, dindmico e complexo, por
estar relacionado a diversas varidveis. Portanto, as empresas devem estar sempre atentas,
buscando na sua experiéncia de atuagdo fortalecer os seus acertos — ndo repetindo erros,
posicionando-se com seguranga diante da instabilidade do mercado, sem perder o foco de
atuag@o que lhe impulsionara para os momentos futuros, promovendo os ajustes necessarios

para a sobrevivéncia da empresa.
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De acordo com Martins (2008), a geragdo da competitividade pode se da com o
aumento do nivel de sustentabilidade, melhorando o desenvolvimento local. Assim, a tematica
explorada por Coutinho e Ferraz (1995) oferece as bases conceituais que possibilita um
embasamento ao problema a ser resolvido e aos objetivos a serem alcan¢ados com o estudo.

Nessa perspectiva, os estudos sobre a sustentabilidade direcionam seus esforgos para a
harmonizag¢do do desenvolvimento econdmico com os diversos aspectos da sustentabilidade
social, demografica, econdmica, politico-institucional, ambiental e cultural, tendo como foco
de analise a relagdo da competitividade com o desenvolvimento local em bases sustentaveis,
que permita a construgdo de uma sociedade mais justa, igualitaria e com mais qualidade de
vida das populagdes de modo geral, levando em conta a responsabilidade socioambiental

indispensavel para andlise dos APL’s nas condigdes atuais.

2.3 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

2.3.1 Origem e Conceito

Os varios acidentes industriais envolvendo o meio ambiente incluindo a ameaga de
extingdo de espécies, escassez de recursos e extingdo de alguns elementos naturais,
impulsionaram a crescente discussdo sobre a importincia dos ecossistemas. Os danos
ambientais passaram a ganhar cada vez mais destaque, aumentando o nivel de conscientizagio
da populagdo sobre os problemas ambientais de forma mais globalizada e menos localizada
(DIAS, 2006b).

De acordo com Van Bellen (2007), essas reflexdes sobre a crise ecologica levam ao
surgimento de novas alternativas de relacionamento da sociedade com o seu ambiente, no
sentido de reduzir impactos, por meio da diminuic¢éo da produgdo e do consumo intensivo de
recursos energéticos, pela moderagdo no consumo de produtos energéticos e pelo crescimento
do setor de servigos.

No entanto, essas agdes ainda sdo insignificantes ante o potencial degradador do
modelo de desenvolvimento em vigor, baseado no uso intensivo dos recursso naturais € no
aumento das necessidades de consumo. Nesta perspectiva, Moldan e Bilharz (1997, apud
VAN BELLEN, 2007) mostram a dependéncia que diferentes sistemas ecologicos tém da
biomassa, ressaltando o quanto ainda sdo dependentes da base de recursos naturais, da mesma

maneira que a mais primitiva civilizagdo.
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Somando-se as citadas degradagdes ambientais hd uma série de interdependéncias
naturais que levam a crise ambiental e a varias mudangas globais, dentre as quais pode se
destacar: o cultivo excessivo das terras marginais, indiferenga aos padrdes ambientais em
fungdo do rapido crescimento econdmico, destrui¢do ambiental em fungfio do uso de armas e
decorrente dos conflitos militares etc. (SCOTTO; CARVALHO; GUIMARAES, 2007).

Apos estas breves consideragdes apresenta-se o conceito de desenvolvimento

sustentavel que atende aos requisitos deste trabalho:

O Desenvolvimento Sustentdvel ¢ um processo de transformagdo no qual a
exploragdo dos recursos naturais, a dire¢do dos investimentos, a orientagdo do
desenvolvimento tecnolégico e a mudanga institucional se harmonizam, a fim de
atender as necessidades presentes e as aspiragdes futuras (CDS/ONU, 2001. p. 1).

Para Franco (2001), do ponto de vista do desenvolvimento sustentavel, é necessario
criar um ambiente favoravel ao investimento no capital social, humano e ambiental.

Neste sentido, verifica-se que a sustentabilidade é um conceito sistémico, relacionado
com variaveis econdmicas, sociais, culturais e ambientais da sociedade humana, incluindo a
sua continuidade, em quanto que o desenvolvimento sustentavel exige o redimensionamento
do modelo de desenvolvimento em vigor .

E o desenvolvimento sustentavel que destina-se a reconfigurar as relagdes humanas
com o propdsito de que os membros da sociedade possam preencher as suas necessidades e
expectativas de consumo, a0 mesmo tempo em que preservam a biodiversidade e os
ecossistemas naturais, planejando e agindo de forma eco-eficiente.

Silva (2008) reproduz os principais fatos historicos que desencadeiam e evidenciam o

conceito de desenvolvimento sustentavel, na Figura 05 a seguir.
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ANTECEDENIES HISTORICOS DO
Deservdvimento Susteniivel
[ I i
Rimovera Skendiosa (R. Carsan) Corferéncia da Biosfera (Paris) Cubede
ATragéda dos Comuns (NSO O, 0 e R i

Figura 5 — Antecedentes historicos do desenvolvimento sustentavel
Fontes: Ribeiro(2001) adaptado por Santos ( 2009).

De acordo com Godoy (2008), a publicag@o do livro Primavera Silenciosa, de Rachel
Carson, marca o comego das discussdes internacionais sobre 0 meio ambiente. No entanto,
por ser um estudo académico, sua importante contribui¢fio foi restrita. Outra influéncia nas
discussdes ocorreu, em 1968, em Paris, com a Conferéncia Intergovernamental de
Especialistas sobre as Bases Cientificas para Uso e Conservagdo Racionais dos Recursos da
Biosfera, conhecida como Conferéncia da Biosfera, organizada pelas Nagdes Unidas para a
educagdo, a ciéncia e a cultura — UNESCO. Porém, esta conferéncia, foi direcionada para os

aspectos cientificos da conservagéo da biosfera e pesquisas em Ecologia.
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Godoy (2008) apresenta como destaque dos anos 70, a constitui¢io do Clube de
Roma, composto por cientistas, industriais e politicos, com o objetivo de discutir e analisar os
limites do crescimento econémico, levando em conta o uso crescente dos recursos naturais.
Em 1971, destaca-se a conferéncia de Founex, que discute a integragdo do meio ambiente ao
desenvolvimento.

A conferéncia de Estocolmo foi uma iniciativa da ONU em 1972, quando se realizou
um ciclo de conferéncias sobre 0 meio ambiente humano, tratando de temas de relevancia
social, denominado “ciclo social” da ONU. J4 o relatério “Limites do Crescimento™ (1972)
trata de uma pesquisa global sobre a dindmica da expansdo humana e o impacto da produgio
sobre os recursos naturais (SCOTTO; CARVALHO; GUIMARAES., 2007).

Eco-desenvolvimento, em 1973, buscava uma via intermediaria entre o “ecologismo
absoluto” e o “economicismo arrogante”, propondo um desenvolvimento orientado pelos
principios de justica social em harmonia com a natureza (SCOTTO; CARVALHO;
GUIMARAES, 2007).

O seminario de "Cocoyoc" (México), em 1974, sobre "Estratégias de Padrdes de Uso
de Recursos Ambientais e Desenvolvimento", salientou o carater estrutural dos problemas
ambientais e das crises globais, sustentando que as desigualdades soécio-econdmicas e a
degradagdo ambiental sdo conseqiiéncias dos modelos de desenvolvimento e de formas de
vida, indicando a necessidade de criar novos estilos de desenvolvimento e uma nova ordem
internacional (SCOTTO; CARVALHO; GUIMARAES, 2007).

O relatorio “Nosso futuro comum”™ (1987), também conhecido como relatério
“Brundtland”, aponta caminhos de reconciliagdo entre os ideais do desenvolvimento, os
limites ambientais e a diminuicdo da pobreza no mundo (SCOTTO; CARVALHO;
GUIMARAES, 2007).

Neste cendrio, nos anos 90 inicia-se a discussdo sobre o desenvolvimento local
sustentavel, que, na visdo de Franco (2001), representa um novo modo de promover o
desenvolvimento de comunidades sustentaveis, capazes de suprir suas necessidades imediatas,
descobrir ou despertar suas vocagdes locais e desenvolver suas potencialidades especificas,
além de fomentar o intercdmbio externo, aproveitando-se de suas vantagens locais

Em 1992, ocorre a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento — (CNUMAD), também conhecida como Rio-92, que estimulou o debate
sobre as questdes ambientais no Brasil. O debate foi conduzido em torno da questdo

ambiental, pensada em relag@o aos dilemas do desenvolvimento.
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Em 2002, € realizada em Johannesburgo, a Il Cipula da Terra, que tratou, entre outros
temas, a erradica¢fio da pobreza, a mudanga dos padrdes de produgdo, consumo e manejo de
recursos naturais.

Verifica-se, portanto, que ha diversos debates abordando a sustentabilidade. Scotto:
Carvalho e Guilherme (2007, p. 8) destacam que, do mesmo modo que os conceitos de
“globalizagdo™ e “cidadania”, as expressdes desenvolvimento sustentdvel e sustentabilidade
adquiriram visibilidade, porém, esta fama esta longe de corresponder a uma definigéo precisa
sobre seus significados.

Os autores supracitados demonstram a importancia de se percorrer a historia do

conceito, buscando, assim, conhecer a sua génese e seus antecedentes.

2.3.2 Paradigmas do Desenvolvimento

Diante da importancia das origens historicas e o estado atual da teoria ecoldgica e das
modernas perspectivas ambientalistas, Egri & Pinfield (1998) apresentam trés vertentes do
ambientalismo: paradigma social dominante, ambientalismo renovado e ambientalismo
radical.

O paradigma social dominante (PSD) ndo € uma perspectiva “ambientalista” per se.
mas representa a visdo tradicional de mundo da sociedade industrializada — o status quo
contra o qual sdo comparadas outras perspectivas ambientalistas. Na perspectiva do
paradigma social dominante, existe o entendimento de que o homem ¢ soberano perante a
natureza, com total dominio sobre os seus recursos e total liberdade para explora-los
infinitamente, motivado pela busca de crescimento econdmico e do lucro desenfreado.
Acredita-se, ainda, que os avangos tecnoldgicos podem solucionar facilmente os problemas
ambientais. O PSD remete também a nogdo de autodeterminismo do individuo e ao controle
centralizado das sociedades pelas elites sociais, politicas e econdmicas.

A perspectiva do ambientalismo radical representa a visdo de mundo daqueles que
defendem a mudanga transformacional. Evidencia o equilibrio da natureza, da diversidade,
dos limites finitos e das mudangas dinamicas, baseando-se nos principios do Holismo e do
pré-iluminismo organicista, refletindo uma visdo mais orgdnica do universo. Nesta
perspectiva, as tecnologias sdo vistas como instrumentos que devem ser utilizados a servigo

da redugdo dos impactos negativos ao meio ambiente. Ainda no dmbito do ambientalismo
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radical, Egri & Pinfield (1998) apresentam quatro filosofias e suas caracteristicas: ecologia
profunda, ecologia espiritual, ecologia social e eco-feminismo.

A perspectiva do ambientalismo renovado prega o equilibrio entre desenvolvimento
econdmico ¢ meio ambiente, sobretudo por meio do desenvolvimento sustentavel, com o
proposito de conjugar crescimento econdmico com progresso tecnologico, capaz de poupar os
recursos naturais. Nessa vertente, defende-se a observagdo dos limites fisicos da natureza e o
uso de tecnologia como instrumento para o progresso cientifico e econémico, bem como o
meio para detectar e gerenciar os riscos ambientais.

De acordo com Silva (2008), pode-se demonstrar os trés paradigmas de acordo com a

Figura 6, tragando uma sintese dos paradigmas do desenvolvimento.

Figura 6 — Paradigmas do desenvolvimento
Fonte: Silva (2008, p. 56).

De acordo com SILVA, (2008, p. 56) as trés alternativas em eco-ambientes,
identificadas na Figura 6, representam graus de énfase em cada dimensdo inter-relacionada.
Enquanto o paradigma social dominante enfatiza relagdes utilitarias e de dominagdo dos
homens para com a natureza, a perspectiva do ambientalismo radical enfatiza as conexdes

emocional, estética e espiritual dos homens com o ambiente natural. A perspectiva (de meio
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termo) do ambientalismo renovado representa uma abordagem mais cognitiva (ou cientifica)
para integrar e equilibrar essas dimensdes.

A partir da evolugdo e de constantes discussdes sobre o tema, verifica-se a importancia
de novas posturas frente a sociedade, entre as quais, destacam-se a responsabilidade

socioambiental, a responsabilidade social empresarial e 0 meio ambiente.

2.4 RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

A andlise dos paradigmas do desenvolvimento desperta o interesse para o tema da
responsabilidade socioambiental, pois o crescente desenvolvimento tecnolégico da
humanidade tem levado a uma forte preocupagdo com os Recursos Naturais.

O aumento da capacidade de produg@o somada as descobertas constantes da ciéncia
tem apresentado conseqiiéncias gravissimas para o meio ambiente, tais como as
contaminagdes, as queimadas, a poluig¢do, a urbanizagdo acelerada, o consumo excessivo de
recursos naturais, notadamente ndo renovaveis (petréleo e carvdo mineral, por exemplo), o
desflorestamento, entre outros (DIAS, 2006a).

Segundo Dias (2006a), a construgdo pelos seres humanos de um espago proprio de
vivéncia, diferente do natural, apresentou-se a revelia do meio natural, sem levar em
consideragdo, a capacidade de regeneragdo dos ecossistemas. A Revolugdo Industrial acelerou
o grau de interven¢do humana sobre o ambiente natural, provocando profundas alteragdes
neste apontando para a escassez de recursos.

As concentragdes urbanas, ao destruirem o ambiente natural, e recriarem um ambiente
propicio a0 homem, provocam também a readaptacdo dos organismos que existiam nos
ambientes naturais, 0s quais passam a conviver no espago humano como pragas, que se
multiplicam quase sem controle, além de inimeros microorganismos que transmitem doencas.
Assim, durante séculos tivemos noticias de grandes epidemias que assolam as cidades,
trazidas por animais que passaram a viver no ambiente humano (DIAS, 2006a, p. 5)

Neste contexto, verifica-se que muitos problemas da atualidade tém suas raizes na ma
utilizagdo do meio ambiente pelos seres humanos, devido ao grau de interferéncia no meio, a
resiliencia e a capacidade de suporte. Percebe-se claramente a inversdo da ordem dos fatos
pelo homem, em que a natureza ¢ forcada a modificar o seu curso normal e adequar-se as
modificagdes humanas, quando, na verdade, deveria ser o homem a adequar-se as

necessidades naturais, vivendo em harmonia e equilibrio com o meio ambiente.
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Como exemplo disto, verifica-se que a exploragdo Industrial manteve-se ao longo do
século XIX e durante a primeira metade do século XX sem grandes contestagdes, defendendo
a idéia equivocada de que os recursos naturais eram ilimitados e estavam a disposicio do
homem, concepgdo que s6 comegou a ser questionada depois que o processo de deterioragio
ambiental e a possibilidade de esgotamento de determinados recursos naturais se tornaram
mais evidentes (cf. DIAS, 2006a).

Os acidentes ambientais ao longo de alguns anos representaram uma significativa
amostra dos impactos causados ao meio ambiente, com conseqiiéncias diretas para o ser
humano.

Alguns desses acidentes ambientais impulsionaram a sociedade civil a organizar-se,
surgindo um numero incontavel de organiza¢des ndo governamentais com agdes ambientais
que passaram a atuar em temas pontuais relacionados ao meio ambiente, entre eles, energia,
biodiversidade, aguas, florestas, animais em extingdo etc.

A conscientizagdo ambiental ao longo da segunda metade do século XX ocorreu
paralelamente ao aumento das denuncias sobre os problemas de contaminagio do meio
ambiente. O processo desencadeado gerou um grande numero de normas e regulamentos
internacionais que foram reproduzidos nos Estados Nacionais e, a0 mesmo tempo, surgiram
inameros Orgdos responsaveis para acompanhar a aplicag@o desses instrumentos legais, como
secretarias, departamentos etc.

Segundo Leff (2001), a crise ambiental fez a sua entrada no mundo contemporineo
destacando os limites da racionalidade econdmica, trazendo reflexdes sobre os fundamentos
do saber e o sentido da vida que orientam o desenvolvimento sustentdvel, haja vista que na
racionalidade econdmica tradicional, busca-se o aumento dos ganhos sem nenhuma
preocupagdo com os impactos nas suas origens. Contudo, a crise ambiental tem for¢ado a
humanidade a se preocupar com esses impactos, tendo em vista o equilibrio da economia, o
futuro das populagdes e a aplicagdo dos “saberes” para preservar ou degradar o meio
ambiente.

Assim, a problematica ambiental se faz pauta obrigatéria hoje na maioria das
empresas, que ndo querem incidir em degradagdes ambientais, mas que almejam continuar
produzindo e utilizando os recursos naturais em seus processos € produtos, agora de forma

mais responsavel.
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2.4.1 A responsabilidade social empresarial e o meio ambiente

Pode-se entender a responsabilidade social empresarial em questdes ambientais a

partir da defini¢do apresentada por Tendrio (2007).

A responsabilidade social nasce de um compromisso da organizagio com a
sociedade, em que sua participagdo vai mais além do que apenas gerar empregos,
impostos e lucros. O equilibrio da empresa dentro do ecossistema social depende
basicamente de uma atuagdo responsavel e ética em todas as frentes, em harmonia
com o equilibrio ecoldgico, com o crescimento econdmico e com o desenvolvimento

social (TENORIO, 2007, p. 120).

A responsabilidade social em questdes ambientais tem sido representada a partir de
acdes de praticas que extrapolam os deveres basicos tanto do cidaddo quanto das
organizagdes. Segundo Dias (2006b), representam em sua maioria, agdes voluntdrias que
implicam em comprometimento maior que a simples adesdio formal em virtude de obrigagdes
advindas da legislagdo, constituindo-se agdes efetivas por parte das empresas junto a
sociedade e ao meio ambiente.

De acordo com ZENONE(2006), na nova concepg¢do de empresa, compreende-se que
a atividade econdmica ndo deve orientar-se somente por uma logica de resultados, mas
também pelo significado que esta adquire na sociedade como um todo.

Assim cada vez mais a empresa ¢ compreendida menos como uma unidade de
produgdo, e mais como uma organizagdo. E, como tal, ¢ um sistema social, formado por um
conjunto de pessoas que para ela convergem para alcancar determinados fins. Nesta
perspectiva, o grupo social que constitui a organizagido devera ter uma lideranga que deve

estabelecer e firmar objetivos éticos para orientar suas atividades.
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Figura 7 — Visdo ampliada da responsabilidade social
Fonte: Zenone (2006, p.12)

De acordo com a Figura 7, o autor demonstra que o foco passou a ser, entdo, os
direitos humanos, sociais, politicos, culturais e econdmicos, envolvendo todos os publicos que
estio em contato com a empresa. Assim, acionistas, consumidores, clientes, empregados,
comunidade, fornecedores, intermedidrios € governo, terdo o seu papel nesta responsabilidade
social empresarial. Segundo Daft (1999, p. 88), “a responsabilidade social de uma empresa
deve considerar também os relacionamentos com todas as partes interessadas ligadas a
organizagdo e ao ambiente ao qual pertence”.
A Confederagdo Nacional da Indastria (2002, p. 28) considera que, para o
desenvolvimento sustentavel e a responsabilidade social, a industria deve ter como principios
basicos:
+ O reconhecimento de que a educagdo, a erradicagdo da pobreza, a promogdo da
saude e a eliminagdo da exclusdo social sdo fundamentais, e

» A responsabilidade em atuar de forma integrada e complementar ao governo ¢ a
outros agentes da sociedade, no sentido de viabilizar o desenvolvimento social e
econdmico da regido, utilizando de forma competitiva e sustentavel seus recursos
naturais.

As discussdes sobre a Responsabilidade Social tomaram um novo rumo com o
langamento do Pacto Global pelas Nagdes Unidas — PGNU, em 1999, quando o Secretario
Geral da ONU — Kofi Annan — apelou para que as empresas do mundo todo assumissem uma

globaliza¢fo mais humanitaria. O PGNU tem dez principios universais:
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Principios de Direitos Humanos
1. Respeitar e proteger os direitos humanos.

2. Impedir violagdes de direitos humanos.

Principios de Direitos do Trabalho

3. Apoiar a liberdade de associagdo no trabalho.
4. Abolir o trabalho forgado.

5. Abolir o trabalho infantil.

6. Eliminar a discriminag@o no ambiente de trabalho.

Principios de Prote¢do Ambiental
7. Apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais.
8. Promover a responsabilidade ambiental.

9. Encorajar tecnologias que ndo agridem o meio ambiente.

Principio contra a Corrupgdo

10. Combater a corrupgdo em todas as suas formas, inclusive extorsdo e propina.

Contudo, nem todas as empresas estio no mesmo estigio de desenvolvimento e
conscientizagdo social. Dependendo da caracteristica do mercado onde atuam e da “pressdo”
imposta por este, existem formas diferentes de aproximagdo das questdes sociais.

Segundo Montana e Charnov (1998) e Donnelly et al. (2000), a aproximagdo das
empresas das questdes sociais pode se dar por meio de trés abordagens (Figura 8.): abordagem

de obrigagdo social, abordagem de reagdo social e abordagem de sensibilidade social.

Abordagem de
obrigacdo social

Abordagem de
reacdo social

Abordagem de
sensibilidade Social

Figura 8 — As trés abordagens da responsabilidade social
Fonte: Montana e Charnov (1998, p. 36) e Donnelly et al. (2000, p. 86-89)
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De acordo com Zenone (2006), na pratica, uma empresa pode estar situada em
qualquer posi¢do dentro dos limites indicados, podendo assim variar a sua posicio e,
conseqiientemente, o grau de responsabilidade social do empreendimento.

No circulo menor da Figura 8, situa-se a obrigagéo social: comportamento do negocio
que reflete a responsabilidade econdomica e legal da empresa, que, nesta abordagem, se
restringe aos aspectos legais do negocio impostos pela sociedade, representando apenas uma
obrigacdo da empresa sob risco de ser penalizada legalmente no caso da falta de comprimento
das suas obrigagdes.

O circulo do meio representa a reagdo social: comportamento exigido por grupos
(associagdes comerciais, sindicatos, consumidores etc.) que tém participagd@o direta nas agdes
da empresa, ou seja, reagem para satisfazer determinadas pressdes, buscando atender a uma
reivindicagdo ou uma tendéncia, sem gerar, necessariamente, uma consciéncia sobre a
importancia da responsabilidade social do empreendimento e seus efeitos sobre a comunidade
em que esta inserida.

No circulo maior, a sensibilidade social: tem um comportamento antecipador, pro-
ativo e preventivo, buscando assim uma disponibilidade e uma consciéncia sobre a
importincia da responsabilidade social empresarial, seus efeitos e suas conseqiiéncias. Este ¢
o estagio que melhor representa o conceito de Responsabilidade Social Empresarial.

Nos ultimos anos, a responsabilidade social vem tornando-se foco no discurso
organizacional. Cada vez mais se procuram métodos de medir a eficacia das Ag¢des Sociais —
AS, das empresas, para que tomadores de decisdo nas empresas e stakeholders saibam como

estdo as organizagdes de seus interesses diante dos aspectos socioambientais.

Na nova economia, padrdes quantitativos e qualitativos de produgéo ja ndo sdo
suficientes para que a sociedade possa avaliar a competéncia organizacional e
decidir pela sua sobrevivéncia e crescimento. Novos valores sociais tém sido
agregados aos critérios de julgamento, fazendo com que as organizagdes sejam
obrigadas a incluir outras dimensdes ao seu desempenho desejavel (PINTO, 2008. p.
73).

No Brasil, o Instituto ETHOS, que é o representante nacional do Global Reporting
Initiative — GRI, desenvolveu uma série de indicadores para avaliar a responsabilidade social
das empresas. Estes indicadores estdo divididos em sete dimensdes, conforme Quadro 2
abaixo, cada uma contando com uma série de perguntas que servem para alocar as a¢des da
empresa diante de um bench marketing formado por um grupo de empresas. Assim, a empresa

pode saber qual o seu nivel em relagfio a outras empresas (OLIVEIRA, 2008).
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Dimensdes Varidveis
Visdo e Misséo
1. Valores e transparéncia Etica e Transparéncia
Direitos Humanos
Local de trabalho
Diversidade

Assédio sexual
Desenvolvimento profissional
Delegagdo de poderes

Gestdo participativa
Remuneragdo e incentivo
Demissdes

Trabalho em familia

Saude, bem—estar e seguranga
Politica e operagdes
Maximizagdo de residuos

2. Publico interno

3. Meio ambiente Prevenga'o ey
Uso Eficiente da dgua
Projeto Ecolégico

4. Fornecedores Parcerias

5. Consumidores e clientes Produtos e Servigos
Geral

6. Comunidade Educagdo
Filantropia

7. Governo e sociedade Posicionamento Politico
Participagdo

Quadro 1 — As sete diretrizes da responsabilidade social empresarial
Fonte: adaptado do instituto ETHOS (2003).

De acordo com o instituto ETHOS (2003), a Responsabilidade Social Empresarial
(RSE) tornou-se um fator de competitividade para os negocios. No passado, o que identificava
uma empresa competitiva era basicamente o prego de seus produtos. Depois, surgiu a questdo
da qualidade, mas ainda focada nos produtos e servigos. Hoje, as empresas devem investir no
permanente aperfeigoamento de suas relagdes com todos os publicos dos quais dependem e
com os quais se relacionam: clientes, fornecedores, empregados, parceiros e colaboradores.
Isso inclui também a comunidade na qual atua o governo, sem perder de vista a sociedade em
geral, que construimos a cada dia.

Portanto, avaliar a agdo social das empresas no Brasil tem se tornado uma pratica em
expansdo, buscando cada vez mais diminuir a distdncia entre a retérica e a prética das

empresas no campo da Responsabilidade Social Empresarial.
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A pequena empresa que adota a filosofia e préticas da RSE tende a ter uma gestdo
mais consciente € maior clareza quanto a propria missdio. Consegue um melhor
ambiente de trabalho, com maior comprometimento de seus funciondrios, relagdes
mais consistentes com seus fornecedores e clientes e melhor imagem na
comunidade. Tudo isso contribui para sua permanéncia e seu crescimento,
diminuindo o risco de mortalidade, que costuma ser alto entre os novos negécios.
(ETHOS, 2003, p. 8).

As diferentes formas de aproximagdo sugerem que o geralmente aceito como
responsabilidade social varia em diferentes sociedades em fun¢fio de suas caracteristicas
culturais e econdmicas, e também se altera no decorrer do tempo, mostrando a necessidade da
constante revisdo de valores e politicas adotadas pelas empresas, bem como a busca de um
desenvolvimento sustentdvel para os empreendimentos empresariais, “colocando a
responsabilidade focada em agdes que gerem resultados efetivos de desenvolvimento
socioambiental sustentavel” (MACHADO FILHO, 2006, p. 166).

Para que se possam averiguar os efeitos deste desenvolvimento é prudente que seja
levado em consideragdo a analise dos indicadores, tendo em vista que os indicadores
apresentam-se como uma ferramenta que proporcionara informagdes precisas para o
acompanhamento das a¢des que norteardo o desenvolvimento, levando em consideragdo as
diversas variaveis envolvidas no processo e que influenciardo o desenvolvimento
socioambiental sustentavel.

Para tanto, nos deteremos um pouco mais na andlise dos indicadores, buscando-se as

contribui¢des que esta ferramenta pode oferecer para o entendimento do tema geral.

2.5 INDICADORES

De acordo com Fernandes (2004), a tarefa basica de um indicador é expressar, da forma
mais simples possivel, uma determinada situagdo que se deseja avaliar. O resultado de um
indicador € uma fotografia de dado momento, e demonstra, sob uma base de medida, aquilo
que esta sendo feito, ou o que se projeta para ser feito.

O uso de indicadores ¢ uma das formas de se medir e avaliar a qualidade de produtos,
processos e clientes. No entanto, o uso de um sistema de indicadores requer uma estruturagéo
dos indicadores, da forma de coleta, processamento e analise, da mdo-de-obra e utilizagdo dos
resultados.

Segundo Kieckhéfer (2005), a utilizagdo de indicadores também ganha ascendéncia nas

metodologias para resumir a informacgdo de carater técnico e cientifico, na forma original ou
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“bruta”, permitindo transmiti-la numa forma sintética, preservando o essencial dos dados originais
e utilizando apenas as varidveis que melhor servem aos objetivos e ndo todas as que podem ser
medidas ou analisadas. A informagdo €, desta forma, mais facilmente utilizada por decisores,
gestores, politicos, grupos de interesse ou piblico em geral.

Tendo em vista os indicadores de sustentabilidade e sabendo que estes podem ser
ferramentas de mudangas, de aprendizagem e de propaganda, por simplificarem as
informagdes sobre determinados fendmenos, sua identifica¢do tende a afetar o comportamento
das pessoas e das organizagdes, servindo como termOmetro para sinalizar algumas
informagdes, que no caso dos APL’s constitui recurso relevante para a maneira como a
sociedade entende seu mundo, toma as suas decisdes e planeja as suas agdes. A seguir,

apresentam-se os indicadores de sustentabilidade e de desenvolvimento sustentavel.

2.6 INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A definigdo de McQueen e Noak (1988 apud Van Bellen, 2007, p. 41) trata um
indicador como “uma medida que resume informagdes relevantes de um fenémeno particular
ou um substituto dessa medida”, semelhante ao conceito de Holling (1978, p. 46) de que “um
indicador é uma medida do comportamento do sistema em termos de atributos expressivos e
perceptiveis”.

Para Van Bellen (2007), o objetivo dos indicadores ¢ agregar e quantificar
informagdes de modo que sua significancia fique mais aparente. Eles simplificam as
informagdes sobre fendémenos complexos, tentando melhorar com isso o processo de
comunicagdo e podem ser quantitativos ou qualitativos. As principais fungdes dos indicadores
sdo: avaliacdo de condi¢des e tendéncias; comparacdo entre lugares e situagdes; avaliagdo de
condi¢des e tendéncias em relagdo as metas ¢ aos objetivos; provisdo de informagdes de
adverténcia e antecipagdo de futuras condi¢des e tendéncias.

Eles sdo elementos importantes da maneira como a sociedade entende seu mundo,
toma suas decisdes e planeja a sua agdo. Para Van Bellen (2007), os valores, e logicamente os
indicadores, estdo inseridos dentro de culturas especificas. Indicadores podem ser ferramentas
de mudanga, de aprendizado e de propaganda. Sua presenga afeta o comportamento das
pessoas. A sociedade mede o que ela valoriza e aprende a valorizar aquilo que ela mede. Essa

retroalimentagdo é comum, inevitavel e 1til, mas também cheia de armadilhas.
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Segundo Van Bellen (2007), os problemas complexos do desenvolvimento sustentavel
requerem sistemas interligados, indicadores inter-relacionados ou a agregacdo de diferentes
indicadores. Existem poucos sistemas de indicadores que lidam especificamente com o
desenvolvimento sustentavel, em sua maioria em carater experimental, ¢ foram desenvolvidos
com o propoésito de melhor compreender os fendmenos relacionados a sustentabilidade.

Quando se discute a sustentabilidade e seus indicadores, deve-se ter em vista que
julgamentos de valor estdo sempre presentes nos sistemas de avaliagdo, nos diferentes niveis e
dimensdes existentes. Dentro do contexto do desenvolvimento sustentavel, eles podem ser
implicitos ou explicitos. Julgamentos de valor explicitos s3o aqueles tomados
conscientemente e compreende uma parte fundamental do processo de criagdo de indicadores;
os valores implicitos também estio incluidos nesse processo.

Os indicadores sdo ainda mais questionaveis quando a agregagdo leva a indices que
condensam esferas de avaliagdo totalmente distintas.

Entretanto, a necessidade de indicadores com certo grau de agregagdo é imprescindivel
para monitoramento da questdo da sustentabilidade. As informag¢des devem ser agregadas,
mas os dados devem ser estratificados em termos de grupos sociais ou setores industriais ou
de distribui¢do espacial. A generalizagdo deve atender a regra geral de que o indicador
consiga capturar eventuais problemas de uma maneira clara e concisa.

Alguns sistemas tém sido utilizados para determinar os indicadores. Serdo abordados
aqui alguns sistemas de indicadores mais conhecidos e catalogados por Van Bellen (2007),

que atuam em diferentes dimensdes, procurando mensurar a sustentabilidade do

desenvolvimento.
Sistema Principais Caracteristicas
Desenvolvido pelo Banco Mundial (World Bank, 1995). O sistema se fundamenta na
Monitoring idéia de que a sustentabilidade é medida por uma riqueza per capita ndo decrescente.
Enviconmental Os primeiros relatérios de riqueza foram produzidos pelo MEP em 1995

Pro (O’CONNOR, 1997). O MEP amplia o conceito de contabilidade ambiental
gress (MEP) ) . .

incorporando ao balango os recursos humanos (investimentos em educagio,
treinamento, saude) e infra-estrutura social (associagdes).

Foi desenvolvido inicialmente por Daly Cobb (1989). O ISEW ajusta as contas
tradicionais com subtragdes de influéncias negativas (referentes, por exemplo, a
depreciagdo de recursos naturais, desigualdade econbmica e danos ambientais) e
adigdes de influéncias positivas como o trabalho doméstico. O sistema ISEW fornece
uma nova visdo da mudanga do bem-estar econdmico no tempo. Ele toma como base
a medida do gasto do consumidor, que estd relacionada ao PIB, e entdo faz ajustes
para 18 aspectos econdmicos da vida cotidiana que o PIB tradicional ignora.

ISEW
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E a abordagem da dimensdo ecolégica que faz referéncia a indicadores relacionados a

Total Material transporte e fluxo de material e a recursos e energia. A vantagem do TMI e do TMC
Consumption (TMC) | ¢ que fornecem uma ligagdo entre o consumo de materiais e seus impactos na
e Total Material natureza. Outro aspecto interessante estd ligado 4 chamada desmaterializagdo do
Input (TMI) consumo, com estudos na Alemanha, Austria e Franca (Weizsicker et al., 1995).

Embora o propésito da ferramenta seja ambiental, a metodologia utilizada para
célculo ¢ econémica.

E um dos sistemas que vem adquirindo cada vez mais importancia internacional. Esse

PSR sistema foi desenvolvido a partir do sistema stress, response que é aplicado em

Pressure, State, ecossistemas para a primeira classificagiio dos indicadores. O sistema PSR assume

Response implicitamente que existe uma causalidade na interagdio dos diferentes elementos da
metodologia.

E um das ferramentas que tem merecido maior destaque ultimamente, na questio da
dimensdo social. Ele foi desenvolvido pelo Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento que, em seu relatério, Human Development Report (UNDP, 1990,
1995), sugere que a medida do desenvolvimento humano deve focar trés elementos:
longevidade, conhecimento e padrio de vida decente.

E um dos métodos mais conhecidos entre os que procuram integrar as diversas
dimensdes do desenvolvimento sustentavel. O método de avaliagdo driving force,
DSR state, response (DSR) foi adotado pela Comissdo de Desenvolvimento Sustentdvel
das Nagdes Unidas em 1995, como uma ferramenta capaz de organizar informagdes
sobre o desenvolvimento. O objetivo do programa € tornar acessiveis aos tomadores
de decisdo os indicadores relacionados ao desenvolvimento sustentivel, no nivel
nacional, definindo-os, elucidando as suas metodologias e fornecendo treinamento e
capacitagdo.

Human Development
Report HDI

Driving Force, State,
Response

Quadro 2 - Sistemas de indicadores
Fonte: Van Bellen (2007).

Isso revela que existe uma variedade de sistemas de indicadores que, atuando em
diferentes dimensdes, procura mensurar a sustentabilidade desenvolvimento. Cada um dos
diferentes sistemas de avaliagdo apresenta caracteristicas peculiares e ¢ adequado para
determinada realidade.

Van Bellen (2007) destaca 10 principios que servem como orientagdo para avaliar e
melhorar a escolha, utilizagdo, interpretagdo e comunicagdo de indicadores. Séo eles: Guia de
visdo e metas; Perspectiva holistica; Elementos essenciais; Escopo adequado; Foco prético;
Abertura/Transparéncia; Comunicagio efetiva; Ampla participagdo; Avaliagdo constante; e
Capacidade Institucional. Eles foram formulados com a inten¢dio de serem usados na
implementagdo de projetos de avaliagdo de iniciativas de desenvolvimento, do nivel
comunitério até as experiéncias internacionais, passando pelos niveis intermediarios

De acordo com Van Bellen (2007), resumidamente, para transformar o conceito de
desenvolvimento sustentavel em pratica, dever-se-ia compreender melhor os processos

humanos e naturais que estdo relacionados aos problemas ambientais, econdmicos e sociais.
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Buscando compreender esses processos, encontra-se no IDS Brasil( 2004) informagdes
valiosas, que elucidam o comportamento de varidveis diretamente relacionadas com os

problemas ambientais, econdmicos e sociais.

2.6.1 Indicadores de Desenvolvimento Sustentdvel — IDS Brasil (2004)

Conforme Martins (2008), o IDS Brasil representa o sistema de indicadores
produzido pelo IBGE que se inspira no *Livro Azul’, o qual é uma publicagdo da Comissdo
para o desenvolvimento Sustentavel — CDS composto por uma lista de 134 indicadores, que
posteriormente foi reduzida para 57. O IDS teve a sua primeira publicagdo em 2002,
contendo 50 indicadores e a segunda em 2004, contendo 59 indicadores capazes de oferecer
uma nova visdo ao desenvolvimento sustentavel do Brasil, ja que os indicadores abordados
atendem as particularidades brasileiras.

Os indicadores estdo organizados em fichas. Como padrdo geral, elas contém a
defini¢do do indicador, a descrigdo de sua construgdo e as fontes utilizadas, justificativa e
vinculo com o desenvolvimento sustentavel, eventuais comentdrios metodolégicos ou
auxiliares a interpretacdo das informagdes prestadas, além de graficos, tabelas e mapas
ilustrativos, constituindo como inovagdo desta publica¢do, uma lista de indicadores inter-
relacionados (IDS Brasil, 2004).

A apresentagdo dos indicadores segue o marco ordenador proposto pela ‘Comissdo de

Desenvolvimento Sustentavel — CDS’, das Nagdes Unidas, que os organiza em quatro

dimensdes: Ambiental, Social, Econdmica e Institucional, como mostrada no quadro a

seguir:
DIMENSAO AMBIENTAL
TEMAS INDICADORES

- Consumo industrial de substincias destruidoras das camadas de ozonio

Atmosfers - Concentragdo de poluentes no ar em éreas urbanas
- Uso de fertilizantes
- Uso de agrotoxicos
- Terras em uso agrossilvipastoril

Terra - Queimadas e incéndios florestais

- Desflorestamento da Amazonia Legal;
- Areas remanescentes e desflorestamento da Mata Atlantica
- Desertificagio e arenizagdo

Agua doce - Qualidade de 4guas interiores

Oceanos, Mares ¢ | - Balneabilidade
dreas costeiras - Produgdio da pesca maritima e continental
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- Populago residente em 4rea costeira

Biodiversidade

- Espécies extintas e em ameaga de extingdo

- Areas protegidas

- Trafico, criagdo e comércio de animais silvestres
- Espécies invasoras

Saneamento

- Acesso aos servigos de coleta de lixo doméstico
- Destinagéo final do lixo

- Acesso ao sistema de abastecimento de dgua

- Acesso a esgotamento sanitario

- Tratamento de esgoto

DIMENSAO SOCIAL

Populacio

- Taxa de crescimento da populagéo
- Populagdo e Terras indigenas

Trabalho e
rendimento

- Indice de Gini da distribui¢io do rendimento
- Taxa de desocupagido

- Rendimento familiar per capita

- Rendimento médio mensal

Saide

- Esperanga de vida ao nascer

- Taxa de mortalidade infantil

- Prevaléncia de desnutri¢do total

- Imunizagdo contra doengas infecciosas infantis

- Taxa de uso de métodos contraceptivos

- Oferta de servigos basicos de saude

- Doengas relacionadas ao saneamento ambiental inadequado

Educacdo

- Taxa de escolarizagdo

- Taxa de alfabetizagdo

- Escolaridade

- Taxa de analfabetismo funcional

- Taxa de analfabetismo funcional por cor ou raga

Habitagfo

- Adequagdo de moradia

Seguranca

- Coeficiente de mortalidade por homicidios
- Coeficiente de mortalidade por acidentes de transporte

DIMENSAO ECONOMICA

TEMAS

INDICADORES

Estrutura
Econdmica

- Produto Interno Bruto per capita
- Taxa de investimento

- Balan¢a comercial

- Grau de endividamento

Padrbes de
producio e
consumo

- Consumo de energia per capita

- Intensidade energética

- Participagdo de fontes renovéveis na oferta de energia
- Consumo mineral per capita

- Vida qtil das reservas minerais

- Reciclagem

- Coleta seletiva de lixo

- Rejeitos radioativos: gera¢fio e armazenamento

DIMENSAO INSTITUCIONAL

TEMAS

INDICADORES

Estrutura
Institucional

- Ratificagdo de acordos globais
- Existéncia de Conselhos Municipais

Capacidade
Institucional

- Gasto com pesquisa e desenvolvimento (P & D)
- Gasto publico com protegdo ao meio ambiente

- Acesso aos servigos de telefonia

- Acesso 2 internet

Quadro 3—- Dimensdes e indicadores de sustentabilidade /IDS Brasil.
Fonte: IBGE (2004) apud Martins (2008).
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Neste sentido, percebe-se a necessidade de verificar quais os indicadores da area rural
do pais e que influencia esses fatores terdio na sustentabilidade, para isso é necessario dispor
de variaveis comum ao ambiente rural.

Segundo Martins (2008), no relatério Referéncias para wuma estratégia de
desenvolvimento rural sustentdvel no Brasil definem-se, em conformidade com o quadro
abaixo, dimensdes e variaveis orientadas pelas conceituagdes de territorios e de territorios
rurais que € utilizada pelo Instituto Interamericano de Cooperagdo para a Agricultura (IICA)
para verificagdo de processo de desenvolvimento sustentdvel em alguns paises da América

Latina.

DIMENSAO SOCIAL

VARIAVEL DESCRICAO
Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) Longevidade (indice)

Indice de Desenvolvimento Humano (iDH) | Educagdo (indice)

Mortalidade infantil até 1 ano de idade N° por mil nascidos vivos
Numero de leitos hospitalares N° por mil habitantes
Numero de homicidios N° por cem mil habitantes

DIMENSAO DEMOGRAFICA
Taxa de urbanizagio Razo entre populagdo urbana / populagdo total (%)
Densidade demografica Habitantes por km2
Razdio entre populagdo masculina e | Razdo, sempre dividindo o menor valor pelo maior, tal que o
populagdo feminina resultado é menor ou igual & unidade
Populagfio com mais de 60 anos (%)

DIMENSAO POLITICO-INSTITUCIONAL

Comparecimento nas elei¢oes Razido entre o n® de eleitores que compareceram para votar no 1°

turno das elei¢des e o n° total de eleitores cadastrados, em %
Nimero médio de Conselhos Municipais Média ponderada dos municipios
Razdo entre o n° de participantes de institui¢gdes governamentais

Participagdo nos Conselhos Territoriais e o n° de participantes da sociedade civil, sempre dividindo o
menor valor pelo maior, tal que o resultado ¢ menor ou igual a
unidade.

Acesso a justiga N°® de acessos as diferentes instdncias, média ponderada dos
municipios

Transferéncias intergovernamentais da Razdo entre a soma das transferéncias da Unifio e a soma das

Unido receitas totais, média ponderada dos municipios

IMENSAO ECONOMICA

Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) | Renda (indice)

Indice de Gini Renda (indice)

Indice de Gini Terra (indice)

Raz#io entre a participagdio da agricultura e a soma dos demais
setores — industria, comércio e servigos, sempre dividindo o
menor valor pelo maior, tal que o resultado é menor ou igual &

Participagdo da agricultura no Produto
Interno Bruto

unidade.
Rendimento  médio da  produgdo R$/ha
| agropecudria
Razio entre estabelecimentos agricolas Razdo
familiares e patronais
Exportagdes USS$ per capita
DIMENSAO AMBIENTAL
Abastecimento de dgua (% dos domicilios)

Disponibilidade de esgoto sanitario - rede | (% dos domicilios)
geral e pluvial
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Disponibilidade de coleta de lixo (% dos domicilios)

Drenagem dos solos (indice)

Resisténcia a erosdo (indice)

Fertilidade dos solos (indice)

DIMENSAO CULTURAL
Bibli Existéncia ou ndo em cada municipio representa a proporgio da
ibliotecas e v s s
populagio do territério com acesso no municipio de residéncia.

Clubes Existéncia ou ndo em cada municipio representa a proporgdo da

populagdo do territério com acesso no municipio de residéncia.
Existéncia ou ndo em cada municipio representa a proporg¢do da
populagdo do territério com acesso no municipio de residéncia.
Existéncia ou ndio em cada municipio representa a propor¢do da
populagdo do territério com acesso no municipio de residéncia.
Existéncia ou ndo em cada municipio representa a proporgdo da
populagdo do territério com acesso no municipio de residéncia.

Ginasios de esportes e estadios

Cinemas

Unidades de ensino superior

Quadro 4 — Dimensdes e variaveis da sustentabilidade rural.
Fonte: Waquil (2007 apud MARTINS, 2008).

Verifica-se que, para analise da sustentabilidade pode-se fazer um mix das variaveis do
quadro 4 e 5, selecionando as variaveis de acordo com a sua aplicabilidade na regido.

Assim, tendo em vista que o objeto de estudo deste trabalho é 0 APL, faz-se necessario
dissertar um pouco sobre as suas caracteristicas e sobre as variaveis que lhe permitem a

condi¢do de sustentabilidade.

2.7 ARRANJO PRODUTIVO LOCAL SUSTENTAVEL — APLS

O conceito de APL tem sido largamente utilizado na elaboragdo de politicas publicas,
por atribuir grande énfase as questdes de desenvolvimento sustentdvel e protagonismo local.
No Brasil, os APLs tém sido alvo de intervengdes do Governo Federal, por meio de suas
agéncias e ministérios. De fato, o Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT), o Ministério do
Desenvolvimento, Induistria ¢ Comércio (MDIC), e o Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdémico e Social (BNDES), empreenderam a identificacdo e andlise de APLs como
ferramenta adequada para a consecugdo de seus objetivos de desenvolvimento econdmico e
social.

Para Machado (2003, p. 39), a hipétese basica sobre a origem dos APL’s consiste na
inovagdo dos processos combinados com condigdes locais que proporcionam o surgimento de
novos paradigmas de produgdo, com economias de escala superiores as ja existentes, o que

ocasiona novas relagdes de intera¢@o e competigio entre as organizagdes.
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A proximidade espacial ¢ citada como uma condigdo necesséria para existéncia da
sinergia, devido a capacidade de interagdo entre os agentes, pelo aumento dos chamados
“meios de inovagdo” (CASTELLS, 1999).

As condigdes locais necessarias para o surgimento e desenvolvimento do APL sdo: “a
oferta de matéria prima ou outros insumos, existéncia de capacitagdo em dreas correlatas e
disponibilidade de capital social adequado” (MACHADO, 2003, p. 39).

Diversos autores como Benko e Lipetz (1994), Souza (1995), Porter (1999), Cassiolato e
Lastres (2002), Stainsak (2005), apresentam o APL como uma estratégia das organizagdes para
facilitar o seu desenvolvimento, obtendo vantagens competitivas, pelo acesso a mdo de obra,
produ¢do em escala, tecnologias diversificadas, bem como pelo impulsionamento do
desenvolvimento local, por meio da gerag@o de emprego, o estimulo ao empreendedorismo e a
sustentabilidade economica dessas organizagdes.

Segundo Takeda et al (2003), os arranjos produtivos tém sido estudados na ética de
uma mudanga estrutural, baseados em um aumento da flexibilizagdo, favorecendo a

desintegracio vertical e um aumento da proximidade espacial.

O conceito de arranjo produtivo € aqui utilizado para demonstrar que atores
capacitados (ndo necessariamente e exclusivamente empresariais) podem interagir de
forma cooperativa para potencializar o uso sustentivel de um capital natural

disponivel a favor do desenvolvimento local (TAKEDA er al., 2003, p. 4).

No entanto, para o APL ser considerado sustentdvel, ¢ necessario que ele leve em
consideragdo os indicadores de sustentabilidade do municipio onde se encontram inseridos
ndo apenas os indicadores de sustentabilidade internos, bem como os indicadores de
competitividade. E relevante destacar que estes dois vetores da sustentabilidade — interno e
externo — oferecem variaveis que influenciam na sustentabilidade total do APL. Assim, a
“empresa deve assumir compromissos com a sustentabilidade empresarial para assegurar a
qualidade da relagio com o meio ambiente, equidade social e resultado econdémico, além de
incorporar conceitos e praticas da responsabilidade social empresarial como principio de
existéncia” (ORCHIS, 2002, p. 3).

Para Furlanetto (2008), para serem considerados sustentaveis, os APL’s precisam

apresentar um desenvolvimento equilibrado na dimenséo econdmica, social € ambiental.

Ndo basta, portanto, que um determinado arranjo tenha excelentes resultados
econdmicos a custa, por exemplo, do meio ambiente, ou mesmo da exploragdo de sua
mio-de-obra. Faz-se, assim, necessario que seu desenvolvimento ocorra de forma
homogénea em todas as dimensdes, pois para ser considerado arranjo produtivo local
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sustentavel, o arranjo deverd apresentar bom desempenho nos indicadores de
competitividade e de sustentabilidade (FURLANETTO, 2008, p. 8).

Assim, o APL precisa oferecer condigdes de desenvolvimento para que as empresas
nele inseridos possam atingir os seus objetivos, sem comprometerem as sua possibilidades,
nem as das empresas que possam surgir no APL, de aproveitarem tais condi¢des no futuro.
Neste contexto, o “desenvolvimento na sua perspectiva sustentivel comeca a ser
dimensionado a partir de seus aspectos econdmico, social e ambiental” (GUILHERME, 2007,
p. 34).

A nogéo de APL’s também incorpora fortemente o elemento politico e social, dado que o
aglomerado de empresas se da em um territorio especifico, que sera visto ndo sé a partir de
potencialidades e recursos existentes, mas também como campo de forgas, determinadas a
partir das relagdes sociais organizadas no espaco geografico.

Assim o entendimento do comportamento das varidveis que compdem o APL, as
relagdes que permeiam essas aglomeragdes de empresas e influenciam o seu
desenvolvimento, impulsionam a competitividade do setor bem como a degradag¢do ou
preservagdo dos recursos socioambientais, se faz necessario para o desenvolvimento deste

trabalho de pesquisa, encaminhando-se para as consideragdes finais.

2.8 CONSIDERACOES FINAIS DO CAPITULO

Pode-se destacar que o presente estudo tem como ponto central a analise do Arranjo
Produtivo Local de Calgados de Campina Grande/PB, a partir das lentes do desenvolvimento
sustentavel, da competitividade e da responsabilidade socioambiental, permitindo assim
reflexdes mais consistentes sobre a interagdo e interdependéncia desses fatores, revelando a
sua incidéncia no APL.

Tendo em vista a evolugdo da humanidade e o seu desenvolvimento, as formas de
avalia-lo também foram modificadas. Os aspectos sociais, e mais tarde os ambientais,
somaram-se aos primeiros, os econdmicos, como forma de melhorar o alcance dessa
avaliagdo, fazendo com que os indicadores se tornassem uma ferramenta de avaliagdo muito
importante no mundo todo, porque consideram os trés aspectos de forma integrada.

Para o Conselho Municipal de Meio Ambiente -CMMA (1988, p. 46), o

desenvolvimento sustentdvel “é aquele que atende as necessidades do presente sem
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comprometer a possibilidade das geragdes futuras atenderem a suas proprias necessidades”
assim, a necessidade presente de desenvolver ndo deve anular as possibilidades futuras, caso
contrario ndo existira sustentabilidade neste desenvolvimento.

De acordo com BUARQUE (2002), para ser consistente e sustentivel, o
desenvolvimento local deve mobilizar e explorar as potencialidades locais e contribuir para
elevar as oportunidades sociais e a viabilidade e competitividade da economia local; ao
mesmo tempo, deve assegurar a conservagdo dos recursos naturais locais, que sdo a base
mesma das suas potencialidades e condigdes para a qualidade de vida da populagio local.
Esse empreendimento endogeno demanda, normalmente, um movimento de organizagdo e
mobilizagdo da sociedade local, explorando as suas capacidades e potencialidades proprias, de
modo a criar raizes efetivas na matriz socioecondmica e cultural da localidade

Portanto, criar condigdes favoraveis para as organizagdes, possibilitando uma maior
competitividade, levando em conta as necessidades socioambientais, ¢ requisito para um APL
que busque um “desenvolvimento mais justo socialmente, mais integrado economicamente ¢
conseqiientemente, mais sustentavel” (LIMA, 2006, p. 35).

Diante do exposto durante todo o referencial tedrico, pode-se sintetizar a questdo chave
deste trabalho, com a Figura 9, abaixo relacionada, que nos remete as seguintes reflexdes: O
Arranjo Produtivo Local precisa ser analisado sob a ética dos indicadores de competitividade e
sustentabilidade, levando em conta os indicadores de desenvolvimento sustentivel e de
responsabilidade socioambiental. SO assim sera possivel constatar se o Arranjo Produtivo Local
¢ Sustentdvel ou ndo, pois neste contexto ndo basta que o arranjo produtivo local possua
relagdes de harmonia com os seus varios atores; € necessario que ele seja competitivo, mas sem
agredir o meio em que estd inserido. Na realidade, ele precisa influenciar o meio,

impulsionando para o desenvolvimento sustentavel.
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Figura 9 — Arranjo Produtivo Local Sustentavel
Fonte: autoria propria (2008)

Assim, tomando por base a metodologia de Furlanetto (2008), a analise da
competitividade deve se concentrar no levantamento dos indicadores de competitividade do
APL através de investigagOes realizadas nas empresas que compdem o APL, bem como a
avaliagdo da competitividade do setor. Por sua vez, a sustentabilidade deve ser avaliada a partir
dos indicadores de desenvolvimento sustentavel, tendo por base o levantamento dos indicadores
referentes ao municipio; ja os indicadores de responsabilidade social e ambiental devem ser

relativos as empresas que compdem o APL, pois se trata da responsabilidade inerente a elas.
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Considerando os objetivos pretendidos com a realizagdo da pesquisa, neste item do
trabalho serdo explicitados o contexto da pesquisa; a caracterizagdo do estudo; o universo e
amostra; a selegfio dos sujeitos; as etapas da pesquisa; o instrumento de pesquisa; tratamento

dos dados; a natureza e fonte dos dados .

3.1 CONTEXTO DA PESQUISA

Segundo Scotto, Carvalho e Guimardes (2007), a idéia de desenvolvimento surge a
partir da Segunda Guerra Mundial, como um dos pilares da sociedade industrial que identifica
a possibilidade de progresso e crescimento ilimitado, havendo, a partir desse momento, uma
busca desenfreada por esse desenvolvimento, sem levar em consideragdo a limitagdo dos
recursos.

“Desenvolvimento foi entdo identificado com o crescimento econdmico, tecnoldgico,
urbano ¢ a internalizagdo da logica da acumulagdo e da produgdo capitalista em todas as
esferas da vida social [...]” (SCOTTO; CARVALHO; GUIMARAES, 2007, p. 16), passando
assim a ser alvo das politicas governamentais e dos 6rgéos internacionais.

Este modelo, entretanto, rapidamente comegou a ser alvo das criticas, por ndo
evidenciar uma diminui¢do da pobreza em muitos locais e sim uma maior desigualdade social.
Nos anos 70, a crise ambiental eclode, denunciando os excessos na exploragdo dos recursos
naturais, a incapacidade da natureza de se recompor no mesmo ritmo das empresas
exploratorias e a insustentabilidade social. Nos anos 80 do século XX, além da crise
ambiental, a crise econdmica reforg¢a a faléncia dos modelos de desenvolvimento, surgindo,
assim, a necessidade de reconfigurar a nogdo de desenvolvimento, inserindo a nogdo
ambiental.

Apesar das varias ocorréncias e discussdes sobre a crise ambiental, ¢ a conferéncia
sobre Meio Ambiente Humano em Estocolmo, no ano de 1972, realizada pela ONU, que
marca a preocupacdo por uma nova postura para se conduzir o planeta, levando em
considera¢do o meio ambiente e os impactos nele causados.

O Brasil, assim como outros paises, absorveu este modelo de desenvolvimento como
uma necessidade forgada, sem levar em consideragiio a evolugdo das forgas produtivas € o

amadurecimento das rela¢des sociais de cada regido.
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Neste cenario, destaca-se o contexto da Paraiba, que adota nos anos 40 um modelo de
desenvolvimento no qual o Estado ¢ o seu maior financiador; no entanto, no periodo que
corresponde de 1970 a 1990, ela apresenta indicadores sociais bem negativos em comparagio
com os indices aceitdveis de desenvolvimento humano. Assim, a partir dos anos 90, surge a
necessidade de uma reorganizagdo politica, econdmica e institucional no Estado para que se
reconfigure o cendrio local para adogdo de “uma nova politica de desenvolvimento, agora dita
‘sustentavel’, projetando o crescimento a partir das suas potencialidades produtivas”

(CARVALHO e SANTOS, s/d), emergindo a importancia dos APL’s do Estado.

3.2 CARACTERIZACAO DO ESTUDO

Esta pesquisa possui enfoque exploratorio e descritivo. Exploratdrio no sentido de que
busca maior familiaridade em relagdo a um fato ou fendmeno e descritiva por analisar uma
realidade e procurar descrevé-la.

De acordo com Santos (1999), quando se busca uma primeira aproximag¢do com o
tema, visando criar maior familiaridade com o fato ou fendmeno, se estd diante de uma
pesquisa exploratéria, que pela prospec¢do de materiais pode informar ao pesquisador a real
importancia do problema, o estagio em que se encontram as informagdes ja disponiveis a
respeito do assunto e, até mesmo, revelar ao pesquisador novas fontes de informagéo.

Podemos dizer que a pesquisa ¢ descritiva porque “expde caracteristicas de
determinada populagdo ou de determinado fendmeno” (VERGARA, 2004, p. 47) e por
estabelecer correlagdes entre variaveis e definir sua natureza, ndo tendo compromisso de
explicar os fendmenos que descreve, embora sirva de base para tal explicagdo. O estudo
revela caracteristicas predominantes do Arranjo Produtivo Local de Calgados de Campina
Grande/PB, identificando os indicadores de sustentabilidade da regido/municipio e avaliando
o grau de competitividade das empresas de calgados deste arranjo produtivo, incluindo a
responsabilidade socioambiental dessas empresas.

Quanto aos meios utilizados na coleta de dados, a pesquisa ¢ bibliografica, documental
¢ de campo. “Bibliografica por ser o estudo sistematizado desenvolvido com base em material
publicado em livros, revistas, jornais, redes eletronicas, isto ¢, material acessivel ao publico
em geral” (idem, p. 48). Documental, por necessitar de informagdes de documentos
comprovados para construgdo dos indices de Desenvolvimento Sustentavel. A pesquisa ¢ de

campo por coletar dados primdrios para andlise da competitividade das empresas calgadistas
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através da aplicagdo de um formuldrio estruturado in loco para andlise qualitativa e

quantitativa, objetivando uma melhor compreensdo dos aspectos da situagio em estudo.

3.3 UNIVERSO E AMOSTRA

Para investigar a sustentabilidade, definiu-se como universo o Estado da Paraiba e
como amostra 0 Municipio de Campina Grande/PB, tendo por base um levantamento de
dados coletados em documentos referentes ao estado e ao municipio, conforme os estudos
realizados no IDS Brasil.

Para investigar a competitividade e a responsabilidade socioambiental, foi realizada
uma pesquisa em uma amostra, pois o universo da pesquisa foi constituido por todas as
empresas que formam o APL de Calgados de Campina Grande/PB, de acordo com o cadastro
industrial da Federagdo das Industrias do Estado da Paraiba — FIEP (2007), que totaliza 71
empresas. No entanto verificou-se, in loco, que apenas 30 dessas empresas atuam na
legalidade; as demais ou fecharam as suas portas ou atuam informalmente.

Dessas 30 empresas, 25 sdo micro, pequenas ¢ meédias empresas (MPMEs) fabricantes
de calgados, atuando na regido formalmente, 4 sdo empresas fornecedoras de couro e apenas
uma ¢ fabricante de calgados de grande porte, a qual de acordo com Kehrle (2004b), é
responsavel por cerca de 69% dos empregos do arranjo e por um volume de produgdo de
cerca de 128.400.000 pares ao ano, sendo ela, sozinha, a responsavel por mais da metade da
produgdo local.

Com o objetivo de melhor entender a dindmica do APL de Calgados de Campina
Grande/PB, optou-se por investigar apenas as MPMEs, tendo em vista que a Ginica empresa de
grande porte localizada na cidade poderia distorcer a interpretagdo dos dados obtidos.

Assim, adotou-se uma amostragem ndo-probabilistica por acessibilidade, que
“seleciona elementos pela facilidade de acesso a eles” (VERGARA 2004, p. 51). Portanto, o
universo pesquisado constituiu-se de 25 empresas, e a amostra é constituida de 20 empresas
que se disponibilizaram a fornecer as informagdes necessarias para esta investigagéo, além de
abrirem as suas portas para as observagdes diretas necessarias para o estudo das variaveis
definidas neste trabalho, representando 80% do universo de MPMEs fabricantes de calgados
do municipio de Campina Grande/PB.

A distribui¢do das empresas da amostra pesquisada, quanto ao seu porte, obedeceu ao

critério do nimero de funcionarios, utilizando-se como referencial o Estatuto da Micro e
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Pequena Empresa. Desta forma, o Quadro 6, apresentado abaixo, relaciona o tamanho das

empresas estudadas na pesquisa em relagdo ao critério estabelecido.

N de funcionirios Nimero de empresas estudadas pelo critério funcionarios
0 — 19 (micro) 18 micro empresas
20 — 99 (pequena) 2 pequenas empresas
Total da amostra 20 empresas

Quadro 5 — Tamanho das Empresas da Amostra Pesquisada.
Fonte: Adaptado do Estatuto da Micro e Pequena Empresa.

Definido os critérios para configuragdo do universo e amostra da pesquisa, passou-se

para defini¢do do sujeito a ser pesquisado durante o desenvolvimento do trabalho.

3.4 SELECAO DOS SUJEITOS

Os sujeitos da pesquisa foram os proprietarios de fabricas de cal¢ados da cidade de
Campina Grande/PB, que estavam atuando no mercado no momento da pesquisa, de forma
geral.

Para facilitar o contato com essas empresas, teve-se acesso ao Banco de Dados da
Federagdo da Induastria e Comércio da Paraiba — FIEP, e a partir da listagem de empresas
calgadistas cadastradas, foi realizado o primeiro contato — por telefone — para, na seqiiéncia,

efetivar-se a visita in loco, com o objetivo de preencher o formulario estruturado.

3.5 ETAPAS DA PESQUISA

A pesquisa teve como base a metodologia proposta por Furlanetto (2008), em seu
estudo sobre metodologia para identificagdo de Arranjos Produtivos Locais Sustentdveis,
sendo desenvolvida em quatro etapas, descritas a seguir:

1*- Avaliac¢io/Calculo dos Indicadores de Desenvolvimento Sustentivel do
municipio de Campina Grande/PB (por meio de dados secunddrios e,
principalmente do municipio centralizador do arranjo — pesquisa indireta);

2°- Avaliacdio da Competitividade do APL de Cal¢ados (tomando as empresas como

objeto de analise - pesquisa de campo);
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3"- Avaliagiio/Cdlculo dos Indicadores de Responsabilidade Social e Ambiental
das empresas que fazem parte do APL de Cal¢ados (pesquisa de campo);
4°- Analise dos Resultados (a partir do cruzamento das informagdes relativas aos
desempenhos dos indicadores).
O modelo adotado contemplou todas as varidveis que influenciam para denominar um
Arranjo Produtivo Local Sustentidvel em suas diferentes dimensdes e niveis, conforme

demonstrado no Quadro 7.

Indicadores
Sustentabilidade
Competitividade Desenvolvimento Sustentiavel | Responsabilidade Social e Ambiental
APL Local/municipal APL

Quadro 6 — Proposta de metodologia para analise dos APL"s
Fonte: Adaptado de Furlanetto (2008).

3.6 INSTRUMENTO DE PESQUISA

Para a realizagdo deste trabalho, foi necessério um instrumento de medida e escolha
dos indicadores, possibilitando o levantamento dos indicadores de sustentabilidade do
municipio e outro para a andlise da competitividade e da responsabilidade socioambiental das

empresas que formam o Arranjo Produtivo Local de Calgados de Campina Grande/PB.

3.6.1 Andlise dos Indicadores de sustentabilidade do Municipio de CG/PB

Para escolha dos indicadores, procurou-se adotar os critérios utilizados por Martins
(2008), que ressalta a importincia dos indicadores selecionados possuirem as seguintes
caracteristicas:

a) ser significativo;

b) ser relevante politicamente;

¢) revelar tradugdo fiel e sintética do enfoque do estudo;

d) permitir repetir as medigdes no tempo;

€) permitir um enfoque integrado;

f) ter mensurabilidade;

g) ser de facil interpretagéio; e
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h) ter uma metodologia de medida bem determinada e transparente.

Além desses critérios, 0 que motivou a escolha dos indicadores foi a disponibilidade de

todos os dados para os Estados da Federagéo e para os municipios da Paraiba, caracterizando a
realidade local.

3.6.1.1 Definigdo das dimensdes e variaveis da sustentabilidade do Municipio de CG/PB

Para a definicio das dimensdes e varidveis da sustentabilidade, tomou-se como
referéncia a metodologia de Martins (2008), que tem como base a proposta de Waquil et a/
(2005), que propde a adogdo de 6 dimensdes, as quais subdividem-se em diversas variaveis
capazes de possibilitar um maior entendimento da sustentabilidade. Outro elemento que serviu
como referencial para escolha das dimensdes e suas respectivas variaveis foi o IDS Brasil
(2004), por trazer estudo amplo sobre a sustentabilidade brasileira, levando em consideragdo as
peculiaridades e caracteristicas da regido.

O IDS Brasil 2004 refere-se aos indicadores de regides e estados brasileiros e este
projeto de pesquisa reporta-se a andlise dos indicadores de sustentabilidade do municipio de
Campina Grande/PB. Assim, o IDS Brasil 2004 dispde de dados estatisticos e indicadores ja
consagrados e amplamente utilizados para os estados e regides, mas alguns desses indicadores
ainda encontram-se indisponiveis para o municipio, havendo, deste modo, a necessidade de
selecionar os indicadores para analise e execugdio deste projeto de pesquisa conforme sugestéo
de Martins (2008).

Para a escolha dos indicadores, procurou-se em cada um deles caracteristicas
especificas que pudessem representar da melhor forma sua respectiva dimensdo. Além disso,
verificou-se a disponibilidade da coleta de dados destes indicadores nos municipios da
Paraiba. Portanto, os critérios utilizados foram: ser significativo; ser relevante politicamente;
revelar tradugdo fiel e sintética do enfoque do estudo; permitir a repeti¢do das medigdes no
tempo; permitir um enfoque integrado; ter mensurabilidade; ser de facil interpretagdo e ter uma
metodologia de medida bem determinada e transparente.

A partir dessas referéncias, foram definidas as dimensdes e suas respectivas variaveis,

conforme apresentadas no Quadro 8:

DIMENSAO VARIAVEIS
Esperanga de vida ao nascer
Mortalidade Infantil
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DIMENSAO SOCIAL

Prevaléncia da desnutrigdo total

Imuniza¢do contra doengas infecciosas infantis

Oferta de Servigos basicos de satide

Escolarizagdo

Alfabetizagdo

Escolaridade

Analfabetismo funcional

Familias atendidas com programas sociais

Adequagdo de moradia nos domicilios

Mortalidade por homicidio

Mortalidade por acidente de transporte

DIMENSAO
DEMOGRAFICA

Crescimento da populagéo

Razdo entre a populagdo urbana e rural

Densidade demografica

Raz#o entre a populagiio masculina e feminina

Distribui¢do da Populagéo por faixa etaria

DIMENSAO
ECONOMICA

Produto Interno Bruto per capita

Participagdo da Industria no PIB

Saldo da balanga comercial

Renda Familiar per capita em saldrios minimos

Renda per capita

Rendimentos provenientes do trabalho

Indice de Gine de distribuigdo do rendimento

DIMENSAO POLITICO-
INSTITUCIONAL

Despesas por fungdo: com Assisténcia Social, Educagéo, Cultura, Urbanismo,
Habitagdo Urbana, Gestdio Ambiental, Ciéncia e Tecnologia, Desporto e Lazer,
Saneamento Urbano, Saide

Acesso a Servico de Telefonia Fixa

Participagéo nas Eleicoes

Numero de Conselhos Municipais

Numero de Acessos a Justiga

Transferéncias Intergovernamentais da Unido

DIMENSAO
AMBIENTAL

Qualidade das aguas: Afericdo de Cloro residual, de Turbidez, de Coliformes
Totais

Tratamento das dguas: tratada em ETAs e por desinfecgéo

Consumo Médio per Capita de Agua

Acesso ao sistema de abastecimento de dgua

Tipo de esgotamento sanitdrio por domicilio

Acesso a coleta de Lixo urbano e rural

DIMENSAO CULTURAL

Quantidade de Bibliotecas

Quantidade de Museus

Quantidade de Gindsios de esportes e estadios

Quantidade de Cinemas

Quantidade de Unidades de ensino superior

Quantidade de teatros ou salas de espetéculos

Quantidade de Centros culturais

Quadro 7 — Dimensio e variaveis da sustentabilidade selecionadas

A partir da escolha dos indicadores representativos para cada uma das dimensdes de

desenvolvimento sustentavel, buscou-se compor o Indice de Desenvolvimento Sustentavel e

gerar representagdes graficas, na forma do Biograma.

Como os indicadores apresentados acima possuem diferentes unidades de medida, se

fez necessaria a transformacgdo em indices para permitir a agregagdo nas respectivas
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dimensdes. Para tal, adotou-se o procedimento de Waquil et al. (2005), em que sdo ajustados
os valores observados das variaveis a escalas cujo valor minimo € 0 (zero) e valor maximo é
igual a 1 (um), criando condigdes para a agregagdo nas seis dimensdes, a estimagio do IDS e
a elaboragio do Biograma, que segundo o autor, ¢ uma figura que permite visualizar a
distribuigio das seis dimensdes na forma de hexagono, formando um anel interior dado pela
unido de pontos que variam numa escala entre 0 (zero) e 1 (um).

De acordo com sua proposta metodologica, quando as varidveis sdo escolhidas, deve-
se definir o tipo de relagdo que cada uma delas tem com o entorno geral. Para cada variavel, é
necessario identificar se ela mede uma situacdo em que, ao aumentar seu valor, favorece ou
desfavorece o processo de desenvolvimento. Assim, existe uma relagfo positiva se um
aumento no valor da variavel resulta em melhoria do sistema; em contrapartida, a relagio €
negativa se um aumento no valor da varidvel resulta em piora do sistema. A operacionalizagdo

¢ feita da seguinte forma:

Se a relagdo € positiva: | J = x-m (1)
M-m
. M-x

Se a relagdo € negativa: | [ = —— (2)
M —m

Onde:

I = indice calculado referente a cada variavel, para cada municipio analisado;
x = valor observado de cada variavel em cada municipio analisado;

m = valor minimo considerado;

M = valor maximo considerado.

Neste caso, torna-se necessdrio a escolha dos niveis minimos e maximos de cada
variavel de acordo com o que se deseja comparar. No caso especifico deste estudo, foram
considerados os valores minimos e maximos do estado da Paraiba.

Para quantificar o estudo da sustentabilidade desde o valor minimo 0 (zero) até o valor
maximo, utilizou-se o grau de sustentabilidade proposto por PNUD/ONU (1998) apud
Albuquerque Neto (2008), qualificado em 5 graus, cada grau representando um estigio de

sustentabilidade e uma colorag@o. Os graus de sustentabilidade sdo descritos na Figura 10, a

seguir:
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Sustentabilidade excelente (- - 0,800 <15£1

Sustentabilidade boa " 0,650<1S £ 0,799
Sustentabilidade média  (AMARELO) .. 0,500< 15 < 0,649
Sustentabilidade ruim (- - 0,300<15£0,499
Sustentabilidade critica  ([EiUaNa18) - 0,000< 1S < 0,299

Figura 10 — Graus de sustentabilidade.
Fonte: Martins (2008) adaptado de Rabelo & Lima (2007)

Assim, quando o grau de sustentabilidade esta entre 0,800 e 1, a sustentabilidade
encontra-se em excelente condigéio, proporcionando certa estabilidade para o municipio/ regido
e antevendo decisdes que levem a prosperidade e crescimento, sendo simbolizado pela cor
verde. Um grau de sustentabilidade entre 0,650 e 0,799 indica que a sustentabilidade esta boa,
mas poderia ser melhorada, sendo simbolizado pela cor azul. Se o grau de sustentabilidade
encontrado estiver entre 0,500 e 0,649 indica que a sustentabilidade estd média, necessitando
de atengdo, pois esse grau encontra-se em uma linha ténue, que, se impulsionado, pode
melhorar, mas se néo receber a atengdo devida pode decair, comprometendo a sustentabilidade
analisada, sendo simbolizado pela cor amarelo. Um grau de sustentabilidade entre 0,300 e 0,499
indica que o grau de sustentabilidade analisado estd em uma situa¢do ruim, necessitando de
agdes diretas e sendo simbolizado pela cor rosa, e se o grau de sustentabilidade encontrado
estiver entre 0,000 e 0,299, indica que a sustentabilidade € critica, sofrendo uma vulnerabilidade
alta e necessitando de muitas a¢les para reverter este quadro. Nesse caso, ele é representado

pela cor vermelha.

3.6.2 Andlise da competitividade e dos indicadores de responsabilidade social e ambiental
do APL de Cal¢ados de Campina Grande/PB

Compreender as diversas vantagens competitivas externas e internas que envolvem o
APL de Calgados de Campina Grande/PB, sua evolugéo e as suas relagdes ¢ um dos objetivos
dessa pesquisa; porém, para entender a competitividade em tempos de escassez de recursos
naturais, ¢ necessario também analisar-se os indicadores de responsabilidade socioambiental

do APL de Calg¢ados de Campina Grande/PB, a fim de estabelecer as suas relagdes.
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3.6.2.1 Variaveis da competitividade

O instrumento utilizado na pesquisa para medir a competitividade constituiu-se de um
formulario estruturado, conforme Apéndice I, adaptado do modelo de competitividade
sistémica de Coutinho & Ferraz (1995). O modelo de Coutinho & Ferraz permitiu a sele¢fo e
inclusdo das varidveis mais adequadas a regido, constituindo um instrumento de pesquisa
claro e compreensivel, que permite aos entrevistados maior possibilidade de expressar sua
opinido, capaz de atender as caracteristicas do APL de Calgados de Campina Grande/PB.

O instrumento foi estruturado com o auxilio do software de pesquisa SPHINK. No
Quadro 9, a seguir, verificam-se as variaveis adotadas a fim de colher informagdes sobre a

competitividade do APL de Calgados de Campina Grande/PB.

Fatores determinantes
da competitividade em Dimensdes Variaveis
APL
Determinantes estruturais Caracteristicas da cadeia cal¢adista
Oscilag@io nas demandas de mercado
Determinantes internacionais Flexibilizagdo das estruturas
Formas de relacionamento entre empresas
Fatores Sistémicos Determinantes politico- (In)constincia de politicas de apoio e/ou
institucionais falta de apoio governamental
Determinantes macro-econdmicos | Carga tributdria e encargos sociais
Origem do APL
Caracterizagdo do APL
Desempenho e capacita¢io
Configuragdio do APL Estruturacdo do APL
Articulagfio na cadeia produtiva
Localizagdo
Financiamentos
Informalidade

Mio-de-obra qualificada e de treinamento

Incentivos das institui¢des de apoio, sindicatos
3 ; i ol gOVernos

Reglmeﬂde SRV regulagia Inexisténcia de mecanismos de cooperagdo

TR entre as pequenas empresas

Falta de atualizacdo tecnolégica

Investimentos no setor

Politicas para reestruturagéo do setor

Incentivos das instituigdes de apoio, sindicatos

€ gOovernos.

Area de influéncia

Concorréncia interna

Mercado Auséncia de marcas consolidadas

Valorizagdo do produto local

Acesso a mercados internacionais

Planejamento e Gerenciamento

Controle financeiro

Estratégia mercadoldgica

Préticas gerenciais cooperativas

Fatores Estruturais

Gestdo competitiva
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Inovagdo na gestdo

Inovagdo no processo

Inovagdo Inovagdo no produto

Inovagdes tecnoldgicas

Fontes de informagdes para inovagdes
Atualizagdo do sistema de produgio
Produgéo Desempenho produtivo

Métodos de produgdo

Qualificagio

Capacitacdo e treinamento
Flexibilidade

Comprometimento e estimulo & produtividade

Fatores
empresariais

Recursos humanos

Quadro 8 — Fatores determinantes da competitividade selecionadas

3.6.3 Varidveis da responsabilidade social e ambiental

O instrumento utilizado na pesquisa para medir a responsabilidade socioambiental
constituiu-se de um formulério estruturado, conforme Apéndice I, adaptado do modelo de
Responsabilidade Social Empresarial do Instituto ETHOS e do conceito de eco-eficiéncia do
World Business Council for Sustainable Development ~-WBCSD.

O Instituto ETHOS apresenta programas de cooperagdo entre empresas com o objetivo
de compartilhar conhecimento e aprendizagens relativas a administragdo de metas e processos
de gestdo sustentavel e de seus respectivos impactos econdmicos, sociais e ambientais. Em
trabalho realizado junto as micro e pequenas empresas, adotando a no¢do de Responsabilidade
Social Empresarial, o Instituto ETHOS divide este conceito em sete temas, os quais foram
transformados em sete diretrizes, a saber: Valores e Transparéncia, Publico Interno, Meio
Ambiente, Fornecedores, Consumidores e Clientes, Comunidade, Governo e Sociedade
(ETHOS, 2003 b).

Este mesmo trabalho procura explicar, passo a passo, as etapas que as empresas devem
percorrer para serem consideradas responséaveis sociais sendo, portanto, utilizado como
referencial na elaboragdo do instrumento de medigdo dos indicadores sociais nos aglomerados
industriais, no 4mbito da presente proposta de metodologia.

Segundo o World Business Council for Sustainable Development — WBCSD (2008),
Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel, que ¢ uma coligagdo de
175 empresas internacionais unidas por um compromisso comum para com 0s principios do

desenvolvimento sustentavel, através da conciliagdo dos seus trés pilares — o crescimento
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economico, o equilibrio ecoldgico e o progresso social, sete sdo os elementos da eco-

eficiéncia:

1) reduzir a intensidade de materiais;

2) reduzir a intensidade de energia;

3) reduzir a dispersdo de substancias toxicas;
4) aumentar a reciclagem;

5) maximizar o uso de recursos renovaveis;
6) aumentar a durabilidade dos produtos e;

7) intensificar o aumento dos servigos.

Os membros do WBCSD sdo oriundos de mais de 30 paises e de 20 dos principais
setores industriais. A organizagdo se beneficia ainda de uma rede global de 40 conselhos
empresariais de ambitos nacional e regional, localizados, principalmente, em zonas do mundo
em fase de desenvolvimento, e mantém, também, parcerias com organizagdes que envolvem
mais de mil lideres de empresas em nivel mundial, apresentando, assim, um respaldo eficiente
na implantagdo das varidveis da eco-eficiéncia, o qual funcionard como base para essa
pesquisa.

Nesse sentido, a constru¢do do instrumento de pesquisa do APL de Calgados de
Campina Grande/PB, no que diz respeito a responsabilidade social e ambiental, foi toda
fundamentada nos conceitos e principios de eco-eficiéncia, aqui entendida como uma filosofia
administrativa que auxilia o desenvolvimento sustentavel. Ou seja, deve ser vista como um
processo de mudanga nas exploragdes de recursos, direcionando investimentos, orientando o
desenvolvimento e procurando maximizar o valor adicionado, com minimizagdo do consumo,
desperdicio e poluigdo.

Assim, as varidveis acima apresentadas pelo Instituto ETHOS e pelo WBCSD foram
adaptadas para atender aos objetivos deste estudo, sendo definida, a partir delas, as dimensdes
e as respectivas variaveis para comporem a investigagdo da pesquisa no APL de Calgados de
Campina Grande/PB no tangente a responsabilidade social e ambiental, levando em conta as
relagdes com a comunidade local, a agdo social, a transparéncia, a lideranga social, a
responsabilidade frente as geragdes futuras e o gerenciamento do impacto ambiental, como

apresentadas no Quadro 10, a seguir:
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Dimensdes Varidveis

Gerenciamento do impacto da empresa na
comunidade adjacente.

Relagdes com organizagdes locais
Responsabilidade Agdo social s Ve ene QR sl ;

Social Envolvimento da empresa com a agio social
Transparéncia Construgfo da cidadania pelas empresas
Lideranga e influéncia social
Participagdo em projetos sociais governamentais

Relagdes com a
comunidade Local

Lideranca Social

Responsabilidade Comprometimento da empresa com a melhoria da
frente as Geracdes qualidade ambiental
Responsabilidade Futuras Educacdo e conscientizagio ambiental

Ambiental Gerenciamento do impacto no meio ambiente e

do ciclo de vida de produtos e servigos
Minimizag#o de entradas e saidas de materiais

Gerenciamento do
Impacto Ambiental

Quadro 9- Dimensdes da responsabilidade social e ambiental

3.7 NATUREZA E FONTE DOS DADOS

Os dados utilizados na pesquisa foram bibliograficos, documentais e primarios,
obtidos a partir da pesquisa de campo.

A Pesquisa bibliogréafica proporcionou o embasamento tedrico no que diz respeito aos
conceitos e abordagens sobre a temdtica: Aglomerados Industriais, Arranjos Produtivos
Locais — APL, Sustentabilidade, Indicadores, Competitividade, Responsabilidade Social e
Ambiental.

A Pesquisa Documental objetivou o levantamento de dados e informagdes disponiveis
e necessarios para a caracterizagdo do APL de calgados em nivel mundial, nacional e local;
dados referentes aos indicadores de sustentabilidade dos Estados brasileiros e municipios da
Paraiba para construir o indice de Desenvolvimento Sustentdvel, bem como informagdes
sobre a competitividade do setor de calgados no ambito local, nacional e mundial.

A Pesquisa de campo foi consolidada através de entrevista com os empresarios (as) ou
gerentes para coletar informagdes sobre a competitividade do APL de Calgados de Campina

Grande/PB e observag@o ndo participante através de visitas técnicas as empresas.
3.8 TRATAMENTO DOS DADOS
As técnicas de pesquisa a serem utilizadas foram basicamente a observagdo direta ¢ a

aplica¢do de instrumentos de pesquisa do tipo questiondrios e/ou roteiro para realizagdo de

entrevistas.

Suénya Freire do Monte Santos



ARRANJO PRODUTIVO LOCAL SUSTENTAVEL: O caso do setor de calcados de Campina Grande/PB 71

Com relagdo ao tratamento dos dados, primeiramente foram tratados os dados
quantitativos, com as respostas do formuldrio transformados em nimeros e porcentagens por
agrupamento de respostas. Em seguida, foram tratados os dados qualitativos, analisados de
forma a conseguir alcangar os objetivos propostos neste estudo. Para essa etapa do tratamento
dos dados, contou-se com o auxilio do software de pesquisa SPHINK, que permite uma
melhor mensuragdo dos dados.

A pesquisa quantitativa considera tudo que pode ser quantificavel, o que significa
traduzir em numeros opinides e informagdes para classifica-las e analisa-las, enquanto a
qualitativa “privilegia algumas técnicas que coadjuvam a descoberta de fenémenos latentes,
tais como a observagdo participante, historia ou relatos de vida, andlise de contetudo,
entrevista ndo-diretiva etc., que reunem um corpo qualitativo de informagdes” (CHIZZOTTI,
1991, p. 12). Em uma pesquisa qualitativa, a identificacdo do problema e sua delimitagdo
pressupdem uma imersdo do pesquisador na vida e no contexto, no passado e nas
circunstiancias presentes que condicionam o problema, dando a este a possibilidade da
descrigdo dos dados.

Portanto, a anélise dos dados coletados foi realizada a partir dos conceitos e modelo de
indicadores de desenvolvimento sustentavel abordados por Waquil er al. (2005); Martins
(2008) e IBGE (2007), pela analise da competitividade sistémica proposta no modelo de
Coutinho e Ferraz (1995), como também da anélise da responsabilidade social e ambiental
que leva em consideragfio os principios da eco-eficiéncia abordados pelo ETHOS (2008) e
WBCSD (2008), conforme proposta de Furlanetto (2008).

De forma resumida, a analise dos dados coletados foi realizada a partir dos seguintes

conceitos e modelos apresentados no Quadro 11, a seguir:

Indicadores Referencial de apoio
Desenvolvimento sustentdvel Wagquil et al., (2005); Martins (2008) e IBGE (2007).
Competitividade Coutinho e Ferraz (1995) e Ferraz et al. (1997).

Responsabilidade Social e Responsabilidade ETHOS (2008); WBCSD (2008)
Ambiental

Quadro 10 — Relagdo entre os instrumentos de pesquisa e seus principais referenciais tedricos
Fonte: Adaptado de Furlanetto, 2008.
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4 DESCRICAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste item serdo apresentadas as andlises dos resultados referentes as principais
caracteristicas do APL de Calgados de Campina Grande/PB, os indicadores de
sustentabilidade do municipio, a analise da competitividade das empresas de calgados que
compdem o APL de Campina Grande/PB, bem como o grau de responsabilidade

socioambiental das respectivas empresas.

4.1 ARRANJOS PRODUTIVOS DE CALCADOS NO BRASIL

O Arranjo Produtivo de Calgados no Brasil tem sua historia remontada ao inicio do
processo de industrializagdo do pais, tendo em vista os seus baixos custos e a extensdo
territorial da nagdo, que possibilitou a eclosdo de varios pélos cal¢adistas em estados diversos.

Antunes et al. (2003) destacam que a induastria de calgados requer baixos
investimentos iniciais para a aquisi¢do de maquinas e equipamentos, possibilitando a insergéo
dessas empresas, por serem de tecnologia tradicional, com processos produtivos pouco
sofisticados e uso intensivo de méo-de-obra sem elevada qualificagdo, além da forte
concorréncia interempresarial.

E a partir do inicio da década de 80, que os paises em desenvolvimento passaram a
ocupar as primeiras posi¢des no ranking mundial da produgdo de calgados, fato ocasionado
pela reestruturagdo da industria calgadista mundial e pela condi¢do dos paises em
desenvolvimento, que apresentam uma grande demanda de méo-de-obra a um custo bem mais
baixo que os demais paises, podendo assim apresentar pregos mais competitivos no mercado
internacional, passando a ser alvo de migra¢do da industria de calgados, por apresentar
caracteristicas atrativas em termos de competitividade.

Neste contexto, o Brasil também ganhou destaque, pois de acordo com a Associagdo
Brasileira das Industrias de Calgados — ABICalgados (2003), a industria brasileira de calgados
é responsavel pela produgdo de aproximadamente 600 milhdes de pares de calgados/ano, do
qual cerca de 190 milhdes foram destinados a exportagdo no ano de 2001, colocando o setor
calgadista como um dos mais importantes da economia brasileira pelo seu volume de
produgdo e pela sua capacidade de gerar emprego e renda, bem como pela sua expressiva

participagdo na demanda de exportagdo do pais. Segundo Sousa ef al. (2005), “a industria
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calgadista no Brasil caracteriza-se pela presenca de uma grande quantidade de empresas com
a predominancia de micro, pequenas e médias (MPMEs)”.

A ABICal¢ados (2008) informa que, nos anos 90, a atividade calgadista industrial
passou por mudangas que afetaram profundamente este setor produtivo, gerando sua
alavancagem e fazendo com que fosse acompanhado por outros ramos da economia do pais.

Foi assim que uma das principais mudangas do setor calgadista, apresentada a partir
dos anos 90, constituiu-se na busca por mao-de-obra mais barata e adequar os produtos a
demanda de exportagdo. Assim, essas empresas migraram para diversas regides do pais
atraidas pelos beneficios que cada estado passou a oferecer, entre os quais, destacam-se os
incentivos fiscais dos governos estaduais, a fartura de mio-de-obra e a localizagdo, buscando
reduzir custos com transporte, como € o caso da regido Nordeste, cuja localizagdo ¢é
privilegiada em relagdo aos Estados Unidos. (SOUSA et al., 2003)

Na atualidade, o Brasil exporta para cerca de 70 paises, gerando uma produgdo de
aproximadamente US$ 1,5 bilhdo por ano.

De acordo com Navarro (1998), os principais polos produtores nacionais estdo
localizados nos estados do Rio Grande do Sul, Sdo Paulo, Santa Catarina, Minas Gerais,
Bahia, Paraiba e Ceard. A regido produtora de calgados do Rio Grande do Sul é o maior pélo
produtor de calgados do Brasil e se caracteriza pela produgio de calgados femininos de couro,
tanto para o mercado interno quanto externo; a regido, conhecida por “Vale do Rio dos Sinos”
ou “Vale dos Sapateiros”, abrange 26 municipios.

Ainda segundo o autor, o municipio de Franca, localizado no interior do Estado de Séo
Paulo, é o segundo maior p6lo produtor de calgados do Brasil, especializado na fabricagdo de
calgados masculinos de couro. E o principal produtor e exportador do pais neste segmento. A
industria calgadista de Franca consolidou-se na década de 1970, quando a demanda crescente
do mercado interno, estimulada pelo processo de industrializagdo e urbanizac¢do vivido no
pais, somou-se a expansdo da produgdo destinada a exportagdo, que recebeu uma série de
subsidios governamentais.

Na Paraiba, o setor coureiro-calgadista e afins vem se consolidando como um grande
indutor no desenvolvimento do Estado, por sua capacidade produtiva instalada, formal e
informal, principalmente, nos municipios de Campina Grande, Jodo Pessoa, Santa Rita e
Patos, conforme dados da Central de Informagdes para Sistemas Agroindustriais — CENINSA
(2002).

Em 2007, a Paraiba ganhava manchete dos jornais como o 3° maior produtor de

calgados do pais, que, de acordo com o SEBRAE, “dos 700 milhdes de pares de calgados
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produzidos por ano no Brasil, cerca de 200 milhdes sdo fabricados na Paraiba” (CORREIO
DA PARAIBA, 16 de agosto de 2007). Neste contexto, destaca-se 0 municipio de Campina
Grande/PB, com sua estrutura e condigdes favoraveis ao desenvolvimento promissor do setor

calgadista, conforme sera destacado a seguir.

4.2 ARRANJO PRODUTIVO DE CALCADOS DE CAMPINA GRANDE/PB

O surgimento da atividade coureira em Campina Grande/PB iniciou-se no ano de
1923, com a criagdo de Curtumes na cidade. Sua produgdo destinava-se inicialmente a
confecgdo de selas, arreios e rédeas para montarias, muito utilizadas no meio rural. A
existéncia ulterior de um grande rebanho bovino, ovino e caprino, na regido, deu origem a
industria do couro e esta, por sua vez, criou as pré-condigdes para a fabricagdo de calgados,
segundo Kehrle (2004),

Portanto, a vocagdo historica para trabalhar com o couro e subsegiientemente com
calgados e afins aparece como explicagdo predominante do desenvolvimento do arranjo
produtivo de calgados de Campina Grande/PB, em conformidade com estudos realizados pela
RedeSist.

De acordo com esses estudos, o segmento industrial direcionado no sentido da
produgdo de calgados de Campina Grande/PB foi classificado como sendo um verdadeiro
“arranjo produtivo local” (Cassiolato & Szapiro et. al., 2002).

Ao classificarem como “arranjo produtivo local”, os autores o fizeram com base na
presenca das seguintes caracteristicas: governanga por “redes” de micro e pequenas empresas,
isto é, sem a presenga de relagdes hierarquizadas entre agentes assimétricos; produgdo voltada
para o mercado local, potencializando a intera¢do usudrio-produtor e gerando oportunidades
de aprendizado e capacitagdo para inovagdo e; média territorialidade, ja que as capacitagdes
necessdrias ao processo inovador encontram-se “enraizadas” localmente, facilitando o
processo de aprendizado local.

Atualmente, o Arranjo Produtivo Local de Cal¢ados de Campina Grande/PB ¢
composto fundamentalmente por produtores locais, de micro e pequeno porte, de cal¢ados e
artefatos de couro ou de material sintético, sendo grande parte das empresas de estrutura
familiar, caracteristica encontrada, também, na maioria dos outros polos calgadistas

espalhados pelo Brasil.
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A estrutura operacional do APL de Calgados de Campina Grande/PB encontra-se

distribuida de acordo com a Figura 11, abaixo relacionada.
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Figura 11 — Estrutura operacional do APL de Calgados de Campina Grande /PB
Fonte: Central de Informagdes para Sistemas Agroindustriais - 2002.

Na base do processo encontram-se os matadouros e frigorificos, responsaveis pela
produgdo da matéria-prima que ¢ destinada aos curtumes, que, por sua vez, se encarregam de
tratar esta matéria-prima utilizando os procedimentos de curtimento, transformagdo e
manipulagdo do couro destinado as industrias de calgados, que se utilizam da tecnologia para
dar formas e modelos arrojados e inovadores ao couro, transformando-os em calgados e
acessorios de moda para os seus clientes. Na seqiiéncia, os produtos sdo transportados e
distribuidos para o mercado interno e externo, chegando assim ao seu cliente final.

No entanto, para a manutengdo desses processos basicos, se faz necessario toda uma
cadeia de atividades que giram em seu entorno, destacando-se as pesquisas que sdo
desenvolvidas nas mais diversas areas para proporcionar o bom desenvolvimento do produto
final, como também a sua manuten¢do no mercado, as tecnologias atuantes nos processos,
bem como o desenvolvimento de novas formas de atuacdo, as institui¢des financeiras que dédo
suporte as industrias para manutengdo e comercializagdo dos produtos, as instituigdes de
apoio como SESI, SENAI, CTCC, SEBRAE, que se destacam pela atengdo dispensada ao
setor, as demais organiza¢des governamentais € ndo governamentais, como Prefeitura,

Governo do Estado, UFCG, Parque Tecnoldgico, dentre outros, que investem neste setor,
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assim como as atividades de marketing, logistica, infra-estrutura e pessoal (mio-de-obra)
necessaria para o bom desempenho dos processos realizados pelo APL.

Esta caracteristica também pode ser vista em Furlanetto e Silva (2005), quando os
autores destacam que no Arranjo Produtivo Local de Calgados de Campina Grande/PB, existe
uma importante caracteristica, e esta, talvez uma das mais decisivas para o desenvolvimento
do mesmo, trata-se da presen¢a de uma expressiva série de institui¢des, as quais foram criadas
através da jungdo de esforgos de diferentes esferas da sociedade no sentido de prestar apoio ao
setor. Entre as mais importantes institui¢des, merecem destaque o SENAI, o SEBRAE ¢ a
UFCG.

Ainda segundo os autores, em Campina Grande/PB, o SENAI conta com uma escola
localizada no Centro de Tecnologia e Calgados Albano Franco (CTCC), especializada em
couro e calgados, sendo um dos trés centros de referéncia nesta area, juntamente com Novo
Hamburgo e Estancia Velha, no RS. O CTCC, porém, € o Ginico que abrange couro e calgados.
O CTCC conta com laboratérios certificados pelo INMETRO, onde sdo realizados varios

ensaios para empresas locais e de outros estados, prestando um servigo valioso para o setor.

Em Campina Grande/PB, se encontra, ainda, o Sindicato dos Calgadistas e a propria
Federagdo das Industrias do Estado da Paraiba, o que acaba dando maior forga politica ao

arranjo local.

Segundo dados apresentados por Aragdo (2003), somente em Campina Grande/PB
existiam, no ano de 2002, 48 empresas atuando em véarios segmentos do mercado de calgados
e produtos afins, com uma variedade de produtos que podem ser agrupados em trés segmentos
distintos: calgados e artefatos de couro; calgados de materiais sintéticos e equipamento de
prote¢do individual de couro. Deste universo, 33 empresas produziam exclusivamente
calgados.

O Arranjo Produtivo Local de Calgados de Campina Grande/PB visa atender
principalmente & populagéo local e ao mercado regional, incluindo-se alguns estados da regido
Norte do pais, competindo basicamente em custos. E importante destacar, porém, que 0s
esforgos mais recentes, levados a cabo por lideres e pelas institui¢gdes envolvidas no arranjo,
tém modificado, embora lentamente, esta caracteristica, visto que algumas empresas ja estdo

conseguindo exportar parcelas consideraveis de sua produgéo.

Neste contexto, a competitividade também surge como uma caracteristica extrinseca
do APL, relacionada ao padrdo de concorréncia vigente, necessitando de analise e interacdo,

devendo ser entendida como um conjunto de fatores criticos de sucesso das organizagdes.
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Constatada a realidade do APL de Calgados de Campina Grande/PB, resta entdo
verificar a sua competitividade analisando as relagdes internas e externas, bem como o seu

comportamento no mercado, que sera descrito a seguir.

4.3 ANALISE DA COMPETITIVIDADE NA PERCEPCAO DOS EMPRESARIOS DO
APL DE CALCADOS DE CAMPINA GRANDE/PB

A andlise dos resultados da competitividade do APL de Calgados de Campina
Grande/PB se deu a partir de entrevista direta com os empresarios do setor, os quais
responderam a 112 questdes (em apéndice) em que foram indagados sobre fatores sistémicos,
estruturais e empresariais, classificados em favoraveis ou desfavoraveis, de acordo com o
percentual encontrado na pesquisa de campo realizada e de acordo com a sua relagdo positiva

ou negativa para o APL. Nos topicos a seguir, serdo apresentados os resultados encontrados,

ilustrados com graficos e tabelas.

4.3.1 Fatores sistémicos

Com relagdo aos fatores sistémicos, foram analisadas as seguintes dimensdes:
determinantes estruturais, determinantes internacionais, determinantes politico-institucionais e

determinantes macroecondmicos, todas detalhadas na seqiiéncia.

4.3.1.1 Determinantes Estruturais

De acordo com a pesquisa, a varidvel que vai definir a dimensdo determinante
estrutural é a caracterizagdo da cadeia de calgados. Assim, os empresarios foram questionados
sobre a compra de matéria-prima, criagdo e design, fases do processo produtivo, principal
produto da empresa e a principal matéria-prima, capacidade produtiva e a quantidade
produzida mensalmente.

Os empresarios informaram que os seus principais fornecedores de matéria-prima sdo
dos estados de Mato Grosso, Rio Grande do Sul, Pernambuco, Ceara e a propria Paraiba,
demonstrando possuirem fornecedores em comum, por terem uma proximidade geografica

com 0s seus concorrentes, o que facilita as negociagdes com os fornecedores.
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Com relagdo a criagdo de design, 90% responderam que ndo criam design préprios,
adaptam dos apresentados nas revistas especializadas em calgados, das feiras de calgados que
visitam e das tendéncias de moda langada pela TV, mas que os seus calgados passam pelas
fases de modelagem, corte, costura, acabamento, embalagem e expedigdo, s6 havendo etapas
de terceirizagio no periodo do verdo, quando, geralmente, a moda sinaliza para o bordado de
pedras em sandalias femininas. Assim, dependendo da moda, este tipo de servico é
terceirizado, por ndo compensar ter vérias bordadeiras no quadro permanente de empregados.

No que diz respeito ao principal produto da empresa, verificou-se, conforme
apresentado no Grafico 1, que a grande maioria produz sandalias femininas. Questionados
sobre o porqué desta produgdo, o argumento utilizado foi o da constante procura.

Segundo os empresarios, as mulheres compram constantemente, independentemente
de crise, demonstrando ser um publico continuo, com periodos de pico nas datas

comemorativas e periodos festivos.

Sapato
Chuteiras
Sandalia
Ténis

Botas de seguranca

Grifico 1 — Principal produto das empresas de calgados de CG/PB.
Fonte: Pesquisa direta (2008).

A principal matéria-prima utilizada nas empresas de calgados s@o o couro e o material
sintético, este Gltimo com menor custo, trazendo um retorno financeiro maior para a empresa.

Com relagdio a capacidade produtiva, 75% tém capacidade entre 3.000 e 7.000
pares/més e 15% entre 20.000 e 30.000 pares/més, havendo uma produ¢do mensal na média

de 18.500 pares/més no contexto geral, chegando a triplicar em periodos festivos.

Suénya Freire do Monte Santos



ARRANJO PRODUTIVO LOCAL SUSTENTAVEL: O caso do setor de calcados de Campina Grande/PB 79

Assim, no que se refere a dimensdo estrutural, as caracteristicas da cadeia produtiva de

calgados apresentam percentuais 100% favoraveis a competitividade do APL.

4.3.1.2 Determinantes internacionais

Com relagdo a dimensdo determinantes internacionais, as variaveis abordadas dizem
respeito a oscilagdo nas demandas de mercado, flexibilidade da estrutura e das formas de
relacionamento entre as empresas. Os empresdrios foram questionados quanto a forma de
comercializagdo dos produtos, mercados de comercializagdo, formas de produgdo, diferenca
de produ¢do para o mercado interno e externo, existéncia de relagdo cooperativa entre
empresas individuais e a forma de cooperagdo horizontal praticada pela empresa.

Quanto a forma de comercializag¢@o dos produtos, verificou-se que se d4 basicamente
através de vendas no varejo e no atacado, tendo como principal foco o mercado local e
regional, para onde ¢ destinada aproximadamente 58% da produgdo dessas empresas. Para
melhor visualizagdo desses dados, o Gréfico 2 apresenta a distribui¢do das porcentagens em

conformidade com o destino das vendas.

[ \/

Grifico 2 — Principais mercados de comercializagdo das empresas de calgados de CG/PB.
Fonte: Pesquisa direta (2008).
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Verificou-se que a mesma empresa tem vérios focos de atuagdo, destinando o seu
produto para varios mercados. Neste contexto, 7,89% destinam parte da sua produgdo ao
mercado internacional, investindo nas exportagdes. Esses empresarios informaram, contudo,
que ndo ha diferenciagdo entre o produto que eles comercializam no mercado nacional e o
destinado ao mercado internacional, pois procuram manter a mesma qualidade dos seus

produtos.
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Tendo em vista a abrangéncia do mercado interno e externo, questionou-se quanto a

estratégia de comercializagdo, sendo os resultados apresentados no Grafico 3, abaixo listado.

Outras Lojas
Consignacdo
Virtual

Cadeia de Lojas

Revendedor

Outro

Fabrica

Loja Prépria

Grafico 3 — Estratégia de comercializagdo do APL de calgados de CG/PB.
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Verificou-se que 90% da produgdo ¢ destinada a venda em outras lojas, 65% ¢ vendida
em lojas proprias, 60% ¢ vendida na prépria fabrica, 40% ¢ vendida em consignagdo para
armarinhos e sacoleiras, 15% ¢ vendida através de revendedores fixos, 15% ¢ destinada as
cadeias de lojas do comércio local, 15% ¢ vendida de outras formas (representante, familia
etc.) e 10% ¢é vendida de forma virtual, demonstrando a variagéo e flexibilidade das empresas
para proporcionarem a chegada do produto ao cliente final.

No que diz respeito a existéncia de relagdo cooperativa entre empresas individuais, os
empresarios responderam que sdo solidarios entre si, no que tange a emergéncias e situagdes
inesperadas, mas que ndo podem esquecer que sdo concorrentes, estabelecendo, desta forma,
limites de cooperagdo. Quando questionados sobre a forma de cooperagdo horizontal
praticada pela empresa, foram encontrados os valores que compdem o Grafico 4, abaixo
listado.

Suénya Freire do Monte Santos



ARRANJO PRODUTIVO LOCAL SUSTENTAVEL: O caso do setor de calcados de Campina Grande/PB 81
_m

B  NUNCA = OCASIONALMENTE = Sempre

Dividir o processo de fabricacdo

Inovar em produtos/processo

Empresas Individuais: coop.equipam.

Compartilhar experiénda

Discutir estratégias para o setor

Discutir problemas do setor

e

Griafico 4 — Formas de cooperagdo da empresa de calgados de CG/PB.
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Conforme o Grafico 4, a cooperagdo ¢ muito pequena, pois o percentual de cooperagio
no setor € quase inexpressivo, no que diz respeito ao processo de fabricagdo. No que tange a
ndo cooperagdo, praticamente todas as varidveis possuem valores superiores ou iguais a 50%,
0 que demonstra uma relag@o de competitividade individualizada.

Assim, no que se refere & dimensdo determinantes internacionais, a oscilagdo das
demandas ¢ desfavoravel, a flexibilidade das estruturas é favoravel e a forma de
relacionamento entre as empresas € desfavoravel, demonstrando a fragilidade das variaveis

que compdem esta dimensdo.

4.3.1.3 Determinantes politico-institucionais

Com relagdo a dimensdo determinante politico-institucionais, a variavel abordada

abrange a inconstancia de politicas de apoio e/ou falta de apoio governamental. Referente a
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essa variavel, empresérios afirmaram deixar muito a desejar, pois consideram que as agdes
dos governos (federal, estadual e municipal) sdo insuficientes, burocraticas e algumas até

desconhecidas. Essa varidvel se apresenta como desfavoravel para determinar a

competitividade do APL.

4.3.1.4 Determinantes macroecondmicos

Com relagdo a dimensdo determinante macroecondmico, a variavel abordada diz
respeito a carga tributdria e encargos sociais, que os empresarios consideram abusiva e muitas
vezes como sendo a principal responséavel pelo fechamento das empresas e o aumento da
informalidade no setor. Segundo os empresarios, para o pequeno fabricante, é dificil pagar os
impostos em dia, legalizar todos os funcionéarios e cumprir com as obrigagdes sociais. A
grande maioria afirma negociar com o funcionario formas alternativas de pagamento, para
diminuir os encargos sociais. Assim, essa variavel apresenta-se como desfavoravel para
determinar a competitividade do APL.

De forma sintética, o primeiro grupo de varidveis analisado corresponde aos fatores
sistémicos que contemplam as dimensdes determinantes estruturais, determinantes
internacionais, determinantes politico-institucionais e determinantes macro-econdmicos com
as respectivas varidveis: caracteristicas da cadeia calgados, oscilagdo nas demandas de
mercado, flexibilizagdo das estruturas, formas de relacionamento, inconstdncia de politicas de
apoio e/ou falta de apoio governamental, carga tributdria e encargos sociais conforme

demonstrado na Tabela 1, a seguir:

Tabela 1 - Fatores Sistémicos do APL de Calgados de CG/PB.
DETERMINANTES DA COMPETITIVIDADE — FATORES SISTEMICOS

DIMENSOES VARIAVEIS AVALIACAO | PERCENTUAL
Determinantes estruturais | Caracteristicas da cadeia calgados + Falv g()rf/:r ol
Oscilagdo nas demandas de mercado B Favoravel
!)etermiflant.es Flexibilizagiio das estruturas v 33,33%
ITRACRING Formas de relacionamento entre Empresas Desfavoravel
= 66,67%
Determinantes Inconsténcia de politicas de apoio e/ou falta _ Desfavoravel
politico-institucionais de apoio governamental 100%
Determinantes macro- : : o _ Desfavoravel
e RaiBony Carga tributaria e encargos sociais 100%
Média dos fatores: Favorivel 33,93%  Desfavordvel: 66,66%
Fonte: Pesquisa direta (2008).
Legenda:

Avaliagfio + corresponde a um indicador positivo
Avaliagdo - corresponde a um indicador negativo
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Portanto, de acordo com os dados apresentados na Tabela 1, os fatores de
competitividade sistémicos apresentaram os seguintes resultados:

Quanto aos determinantes estruturais, o APL apresenta caracteristicas compativeis
com as do segmento de calgados, sendo elas produgdo divisivel, intensiva mao-de-obra e
existéncia de cadeia de subcontrata¢do, o que evidencia todo um potencial para uma melhor
atuagdo para inser¢do competitiva.

Quanto aos determinantes internacionais, foi verificado que o APL de Campina
Grande/PB ndo apresenta condigdes para atender as oscilagdes de demandas internacionais,
pois essas demandas mudam constantemente de acordo com os langamentos continuos de
novas colegdes; além disso, 0 mesmo ndo atende a necessidade de relacionamento exigido
entre as empresas ao longo da cadeia, devido a cooperagdo praticamente inexistente entre os
que compdem o APL de Calgados de Campina Grande/PB.

Quanto aos determinantes politico-institucionais, foi verificado que a falta de apoio
governamental, a carga tributdria e os encargos sociais existentes afetam a competitividade do
APL, enfraquecendo as bases para a produgdo e comercializagdo dos produtos no mercado.

Quanto aos determinantes macroecondmicos, verificou-se que a carga tributaria e os
encargos sociais sdo altos para as micro e pequenas empresas, representando boa parte dos
seus rendimentos.

Assim, de acordo com os resultados, foi verificado que 66,67% dos fatores
competitivos sistémicos apresentam-se como desfavoraveis para a competitividade do APL,
enquanto apenas 33,33% sdo positivos para a competitividade do APL de Calgados de
Campina Grande/PB, sinalizando a necessidade de investimentos nesta dimensdio para
fortalecer os lagos dos empresérios do setor e melhorar a competitividade externa, como

também fortalecer as politicas e investimentos direcionados ao setor calgadista.

4.3.2 Fatores estruturais

Com relagdo aos fatores estruturais, foram analisadas as dimensdes: caracterizagdo do

APL, configuragdo do APL, regime de incentivo e regulagfo da concorréncia e o mercado.

Suénya Freire do Monte Santos



ARRANJO PRODUTIVO LOCAL SUSTENTAVEL: O caso do setor de cal¢ados de Campina Grande/PB 84

4.3.2.1 Caracterizagdo do APL

No que concerne a caracterizagdo do APL, as variaveis investigadas foram: origem do
APL de Calgados de Campina Grande/PB, tempo de atuago, origem do capital, funcionarios,
capacidade produtiva, linha de produggo, processo produtivo, sistema de producio, forma de
produgdo e equipamentos.

No tocante a origem do APL, verificou-se que as empresas tém a sua origem
basicamente familiar, na qual o oficio de sapateiro é passado de pai para filho, como também
muitas empresas sdo negocios de familia, que as demais gerag¢des foram levando adiante,
consolidando as suas marcas no mercado, o que € atestado pelos relatos que se tem da historia
da cidade, que destaca o setor de calgados como um dos seus pontos fortes.

Das empresas, 80% estdo no mercado ha mais de 15 anos, 20% possuem data anterior
a isso. No entanto, contatou-se que desses 20%, 10% foram empresas que fecharam e
reabriram com outra razdo social.

Com relagfio a quantidade de funcionarios, ha uma variagdo de 10 a 70 pessoas, para
cada empresa, a depender do maquindrio que a mesma dispde, da sua capacidade produtiva e
da demanda do mercado. Quanto mais equipada tecnologicamente, menos funcionarios a
empresa contrata na proporg¢do da procura-oferta.

A origem do capital ¢ 100% nacional; a capacidade produtiva de 85% das empresas é
de aproximadamente 3.000 a 7.000 pares/més e 15% entre 20.000 a 30.000 pares/més,
havendo uma produ¢@o mensal, na média, de 18.500 pares/més no contexto geral, chegando a
triplicar em periodos festivos. A principal linha de produgdo € de sanddlias femininas, a forma
de produgdio ¢ sob encomenda e para estoque. O sistema de produgdo ¢ 70% mecénico e 30%
informatizado, pois as empresas alternam ao longo da cadeia de produgédo, embora as micro e
pequenas empresas ndo possuam estrutura para um sistema totalmente informatizado,
limitando assim a sua capacidade produtiva.

As empresas ndo possuem linha de produtos proprios, desenvolvendo uma linha de

produtos com base na demanda do mercado, conforme se verifica no Gréfico 5.
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Nenhum G

Outros O

Perquisas de mercado
Acesso a internet
Desenvolvido por um design
Especificagbes dos clientes
Catalogos e revistas

Visita a feiras no exterior

Visita a feiras em outras reigées

Visitas a feiras na regido

Grifico 5 — Desenvolvimento de calgados do APL de CG/PB.
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Assim, 50% dessas empresas copiam os modelos da internet ou de catalogos e revistas
especializadas, adaptando-os as condigdes locais, 20% visitam feiras na regido, realizam
pesquisas de mercado ou atendem as especificagdes de clientes, 10% visitam feiras em outras
regides e no exterior e 3% produzem produtos desenvolvidos por design.

Todavia, é valido esclarecer que essas situagdes sO se ddo sob encomenda, pois as

empresas ndo oferecem esse servigo a populagdo.

Com relagdo aos equipamentos utilizados para produgdo dos calgados, verifica-se que

sdo muito mais mecanicos que informatizados, conforme Grafico 6.
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Grifico 6 — Equipamentos utilizados no APL de Calgados de CG/PB.
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Desse modo, a maquina de costura aparece em todos os empreendimentos. Na
seqiiéncia, tem-se a prensa, que ¢ utilizada em 95% dos produtos; a lixadeira e o balancinho,
que sdo utilizadas por 85%; a pistola e a estufa que sdo usadas por 60% e a injetora que ¢
utilizada em 40% das empresas, demonstrando que o processo ainda ¢ muito artesanal para
atender a demanda do mercado. A moderniza¢do desse setor aumentaria a sua capacidade
produtiva, embora os empresarios aleguem que os equipamentos sdo muito caros.

No que diz respeito & dimensdo caracterizagdo do APL, pode-se dizer que a origem, o
tempo de atuagdo, a origem do capital, funcionarios e o processo produtivo, sdo varidveis
favoraveis a competitividade do APL de Calgados de Campina Grande/PB, pois seus indices
apresentam valores superiores ou iguais a 50%. J4 a capacidade produtiva, linha de produtos,
sistema de produgdo, formas de produgdo e equipamentos, sdo variaveis desfavoraveis a

competitividade, pois seus indices apresentam valores inferiores a 50%.

4.3.2.2 Configuragdo do APL

No tocante a configuragdo do APL, as varidveis investigadas foram: desempenho e

capacidade, empresas correlatas e de apoio, empresas de comercializagdo, institui¢do de
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apoio, facgdes e terceirizagdes, articulagdo na cadeia produtiva através da cooperagio e
articulagdo na cadeia produtiva através do fluxo de informac#o.

Com relagdo a capacidade produtiva, as empresas apresentam um maquinario que
poderia ser melhorado, potencializando assim a sua capacidade produtiva, haja vista que os
empresarios informaram a necessidade de recorrer a empresas maiores quando apresentam
dificuldades de produgéo, alugando maquinario ou transferindo a produgio.

As empresas acreditam que ¢ possivel melhorar o processo produtivo, mas alegam que
isso requer custos elevados e que, nesse periodo de crise e incerteza, ¢ muito ariscado fazer
um financiamento em longo prazo para aquisi¢do de maquinarios mais modernos.

Um forte aliado das empresas sdo as institui¢des de apoio, que, como demonstrado no
Grafico 7, estdo sempre presentes nas empresas auxiliando em formas diversas (treinamento,

cursos, financiamentos, pesquisas etc.).

Parque tecnolégico
UFCG
SEBRAE
CTCC

SENAI

Grafico 7 — Instituigdes de apoio atuantes no APL de calgados de CG/PB.
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Na percepgdo dos empresarios entrevistados, 90% citam o Centro de Tecnologia de
Couro e Calgados — CTCC como sendo o mais atuante junto as empresas, por oferecer cursos
de qualificagdio, promover palestras e dispor de laboratérios para testes de qualidade dos
produtos, estando sempre a disposi¢do do pequeno empresario.

Na seqiiéncia, o SENAI € o mais citado, com 75% das citagdes, ressaltando que € uma
institui¢do que busca qualificar e profissionalizar a méo-de-obra atuante neste setor.

Posteriormente, vem o SEBRAE, com 65% de citagdo, por proporcionar ferramentas
de gestdio ao empresario, que auxiliam na administracdo dos negdcios, como na captagdo de

recursos e comercializagdo dos produtos.
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O Parque Tecnoldgico apresenta-se com 50% de citagdes, especificamente pela sua
atuagdo em programas de desenvolvimento de novas tecnologias, pelo programa de incubagio
de empresas e consultorias empresariais que auxiliam os empreendimentos.

A UFCG aparece com 40% de atuagdo junto as empresas do APL de Calgados de
Campina Grande/PB, por proporcionar pesquisas e cursos direcionados para o setor e prestar
suporte as empresas, sobretudo na rea de produgdo, através do auxilio de alguns laboratorios.

Com relagdo a facgdes e terceirizagdes, as empresas relatam ndo utilizarem deste
servi¢o. No caso das facgdes, eles afirmam que, como sdo empresas familiares, muitas vezes
abrem um negdcio menor para um filho e este comega a caminhar sozinho; caso precise, vai
buscar auxilio, mas procuram deixar as produgdes bem separadas.

Quanto a terceirizagdo, eles alegam que sdo pequenos demais para terceirizar algum
servico. No maximo utilizam o aluguel de carros para levar as mercadorias ao destino final,
mas muito raramente, ndo se caracterizando uma terceiriza¢do. Na maioria das vezes, eles tém
o proprio caminhdo ou caminhonete, e um funcionario da empresa ¢ destinado para fazer o
transporte.

No que se refere a articulagdo através da cooperacdo, os indices encontrados sdo
muito baixos, conforme descrito no Gréafico 8, demonstrando que as empresas necessitam se
articular melhor para aumentar o seu poder de barganha e cooperagéo, fortalecendo as suas

relagdes com os demais agentes.

Alianga em toda cadeia produtiva

Instituicoes de pesquisa

Distribuidores e agentes de 20%
comercializagio

Clientes
Fornecedoresde insumos

Fornecedores de equipamentos

Grifico 8 — Relagdo de cooperagdo no APL de calgados de CG/PB.
Fonte: Pesquisa direta (2008).
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Os empresarios alegam que € muito dificil conseguir que outro agente coopere com
eles diante de dias tdo conturbados. No que diz respeito aos fornecedores de equipamentos,
que apresenta apenas 10% de cooperagdo, eles justificam que, como siio também muito
ocupados, a relagéo € objetiva: o fornecedor vende o equipamento e eles compram. No caso
de uma méaquina mais complexa, eles oferecem um treinamento ou uma demonstragio do
produto e ndo dispdem de um tempo maior para estreitar essa relagdo, pois precisam produzir,
o mesmo ocorrendo com os fornecedores de insumo e com o restante da cadeia produtiva. No
caso dos clientes, como a maior parcela é composta por clientes externos, eles vendem para
empresas de outras cidades e estados, tendo que respeitar os prazos de entrega das
mercadorias. Caso haja falha, o cliente solicita em outro lugar e estes perdem a venda; com
isso, entendem que o cliente ndo coopera com eles, mas se dizem sempre dispostos a
colaborar com o cliente e, quando solicitados, sempre cooperam.

Neste contexto, s6 15% afirmam que existe uma relagdo de cooperagéo entre as partes.
Outros 20% dizem existir cooperagdo com os distribuidores e agentes de comercializagio,
mas a grande maioria relata que a relagdo se da de forma objetiva tal qual ocorre com os
fornecedores, e 40% reiteram a existéncia de uma coopera¢do com as institui¢cdes de pesquisa.

Com relacdo a articulagdo na cadeia produtiva através do fluxo de informagdo,
verificou-se que 100% dos empresarios disseram utilizar bem as informacdes e que através
delas tomavam as decisdes no que se refere a cadeia produtiva, demonstrando ser esta variavel

favoravel a competitividade do APL de calgados de Campina Grande/PB.
4.3.2.3 Regime de incentivo e regulagdo da concorréncia

No que diz respeito ao regime de incentivo e regula¢do da concorréncia do APL, as
variaveis investigadas foram: localizagdo, financiamento, informalidade, mido de obra
qualificada e treinamentos, incentivos das institui¢gdes de apoio, sindicatos e governos,
inexisténcia de mecanismos de cooperagdo entre as pequenas empresas, falta de atualizagdo
tecnologica e politicas para reestruturag@o do setor.

Com relagdo a localizagdo, os empresarios afirmam que o APL estd muito bem
localizado e que oferece inumeras vantagens de instalagdo, dentre as quais destacam-se a
proximidade e dimensdo dos mercados consumidores (90%), disponibilidade de custos de
agua, energia, mao-de-obra e transporte, com 80% de citagdo, conforme Gréfico 9, o que

sinaliza as boas condigdes para instalagdo do APL.

Suénya Freire do Monte Santos



ARRANJO PRODUTIVO LOCAL SUSTENTAVEL: O caso do setor de calgados de Campina Grande/PB 20

Custode construcdo, montagem e...
Disponibilidade e custo de terrenos

Proximidade edimesdo dos mercados...

Disponibilidade de Capital
Forga de trabalho
Proximidade e custo de insumos e...

Disponibilidade e custo de agua e...

Disponibilidade e custo de m3o de obra
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Condigbes de acessoa a informagdes

Atuacdo de parceiros
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Possibilidade de interag3o verical

Qualidade de vida

Grifico 9 — Incentivo e Regulagio da Concorréncia do APL de calgados do APL de CG/PB.
Fonte: Pesquisa direta (2008).

No que diz respeito a financiamento, informalidade, mao-de-obra qualificada,
incentivos, mecanismos de cooperagio, atualizagdo tecnoldgica e politicas para reestruturagio
do setor, os resultados obtidos foram negativos, deixando muito a desejar dos valores
esperados para serem considerados positivos.

Os empresarios alegam que os financiamentos possuem taxas de juros muito altas e
nem sempre podem oferecer garantia de retorno; as principais fontes de financiamento sdo os
bancos e ainda que nos ultimos cinco anos, tenham sido feitos investimentos nas instalagdes e
compra de maquindrio, eles procuram utilizar os recursos proprios para evitar o
endividamento em longo prazo, pois a falta de recursos ¢ um dos maiores fatores que levam a
empresa a informalidade.

Com relagdo a méo-de-obra, os argumentos sdo de que o mercado oferece uma boa
mao-de-obra, mas que as condi¢gdes econdmicas ndo proporcionam o pagamento de bons
salarios e o custo de vida também nio favorece. Entdo, muitos empregados que desempenham

bem as suas fungdes, quando juntam um pequeno capital, decidem trabalhar por conta propria
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¢ abrem seu negocio na informalidade, fazendo com que a empresa perca uma boa méo-de-
obra e ainda ganhe um concorrente. No entanto, grande parte ndo tem sucesso no
empreendimento, contraindo dividas e retornando & empresa como funciondrios, o que
aumenta a rotatividade de pessoal na empresa e a necessidade de investimentos em
treinamentos.

Neste contexto, eles esclarecem que os incentivos das institui¢des de apoio deixam a
desejar, pois ndo estimulam a fixagdo da mao-de-obra na empresa, muitas vezes alimentando
o sonho dos empregados em serem donos do proprio negocio, sem contarem com uma
estrutura adequada, e acabam comprometendo o individuo com o endividamento.

No tocante a cooperac¢do entre as pequenas empresas, 0s entrevistados alegam ndo
existir, pois em suas percepgdes, o pequeno empresario ¢ mais desconfiado e resistente a
mudangas que o médio. Acham que a empresa do lado € sempre a sua concorrente direta e
estd aguardando o momento propicio para roubar o seu cliente. Em conseqiiéncia disso. a
inser¢do de tecnologias também fica prejudicada; as empresas demoram anos para modificar
qualquer equipamento ou procedimento, tendo em vista ja estarem habituados aquela forma
de trabalho.

Com relagdo as politicas para reestruturagdo do setor, eles questionam os Orgdos
publicos quanto a falta de ateng@o para o APL de Calgados de Campina Grande/PB, tendo em
vista que este representa um ponto forte para economia da cidade, gerando emprego e renda.

Quando questionados quanto a estrutura fisica montada pelo governo do estado para
alojar e dar suporte as empresas calgadistas, eles afirmaram que a construgdo dos galpdes para
abrigar as fabricas em uma mesma area, foi muito lenta e que ainda ndo apresenta a estrutura
fisica necessaria para o seu funcionamento em plenitude, que neste ritmo nfo atingira os
propdsitos de se tornar um espago comum as empresas de calgados fortalecendo o setor .

Também sinalizam a necessidade de investimentos em feiras de negocios na cidade,
bem como espago para exposigdo dos seus produtos, questionando o porqué de tantos
investimentos em artesanato, se este setor ndo produz e movimenta a economia como o setor
de calgados.

Assim, o conjunto de variaveis que compdem a dimensdo regime de incentivos e
regulagdo da concorréncia, apresenta-se com a variavel localizagio satisfatoria para a
competitividade do APL e com todas as demais desfavoraveis, significando, assim, que 10% ¢

favoravel e 90% desfavoravel.
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4.3.2.4 Mercado

No que diz respeito ao mercado do APL de Calgados de Campina Grande/PB, as
varidveis investigadas foram: drea de influéncia, concorréncia interna, marcas consolidadas,
valorizag@o do produto local e acesso a mercados internacionais.

Desse modo, constatou-se que o APL sofre a influéncia externa dos fatores
econdmicos e culturais, tendo em vista que os seus produtos sdo comercializados em ambito
nacional e internacional, e que essa influéncia ¢ muito mais absorvida pelo APL que a sua
capacidade de influenciar outras regides.

A concorréncia interna apresenta-se baixa devido as empresas ja estarem consolidadas
no mercado e terem a sua clientela definida, porém o grande determinante dessa concorréncia
€ o prego. Na percepgdo dos empresarios, no momento em que a empresa consegue produzir a
mercadoria mais barata, a clientela aumenta.

Com relagdo a marcas consolidadas, verifica-se a existéncia de empresas que estdo ha
muito tempo no mercado, se consolidaram no mercado local e buscam outras regides, sem, no
entanto, apresentarem uma marca forte enquanto nome. Algumas empresas até utilizam
nomes que lembram outras marcas de renome nacional e internacional, sendo muito mais
reconhecidas e imponentes pelo setor do que propriamente pela marca, que necessita de um
trabalho bem estruturado de marketing.

No que diz respeito a valorizagdo do produto local, verifica-se que ha uma boa
procura, pois o proprio indice de quantidade de calgados produzidos mensalmente atesta que
ha uma busca pelos produtos locais.

Referente ao acesso a mercados internacionais, constataram-se varias dificuldades,
sendo as mais relevantes, na opinido dos empresarios, a falta de incentivos financeiros no
setor, a demora burocratica para liberagdo de documentag@o e a concorréncia, pois alegam que
¢ muito dificil concorrer com os pregos da China e Coréia, por esse paises disporem de méo-
de-obra barata e em larga escala. Assim, sdo poucas as empresas do setor que trabalham com
exportagéo.

Os empresarios foram questionados sobre quais os fatores que diferenciam os produtos

que eles comercializam, estando os resultados apresentados no Grafico 10.
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Grifico 10 — Diferencial de produtos utilizados no APL de calgados de CG/PB.
Fonte: Pesquisa direta (2008).

De acordo como o Grafico 10, qualidade, preco e servigos foram as variaveis mais
recorrentes na percepgdo dos empresarios, obtendo os valores de 60% e 80% respectivamente,
denotando a preocupagdo do setor com o produto que comercializa.

Assim, o conjunto de varidveis que compde a dimensdo mercado apresenta-se com a
variavel drea de influéncia e valorizagdo da produgéo local satisfatéria para a competitividade
do APL e com todas as demais desfavoraveis, significando, desse modo, que 40% sdo
favoraveis e 60% desfavoraveis.

De acordo com os resultados encontrados, o segundo grupo de fatores analisados
corresponde aos fatores estruturais que contemplam as dimensdes: caracterizagdo do APL,
configuragdo do APL, regime de incentivo e mercado com as suas respectivas variaveis:
origem do APL; tempo de atuagdo; origem do capital (nacional); funcionérios
proprios/terceirizados; capacidade produtiva, linha de produtos; processo produtivo; sistema
de produgdo; formas de produgdo: equipamentos; desempenho e capacitagdo; empresas
correlatas e de apoio; empresas de comercializagdo; instituigdo de apoio:
facgdes/terceirizagdo; articulagdo na cadeia produtiva através da Cooperagdo; articulagdo na
cadeia produtiva através do fluxo de informagdo; localiza¢@o; financiamentos; informalidade
da mao-de-obra qualificada e de treinamento; incentivos das institui¢gdes de apoio; sindicatos

e governos; inexisténcia de mecanismos de cooperagdo entre as pequenas empresas; falta de
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atualizagdo tecnolbgica; politicas para reestruturagio do setor; 4rea de influéneia;

concorréncia interna; marcas consolidadas; valoriza¢dio do produto local e acesso a mercados

internacionais.

Os resultados de cada uma das dimensdes estdo sintetizados na Tabela 2, a seguir:

Tabela 2 - Fatores Estruturais do APL de Calgados de Campina Grande/PB

DETERMINANTES DA COMPETITIVIDADE - FATORES ESTRUTURAIS

DIMENSOES

VARIAVEIS

AVALIACAO %
Origem do APL +
Tempo de atuacdo +
Origem do capital (nacional) & Favoravel
Funciondrios proprios/terceirizado i 50%
Caracterizacdo (lf?p}? m:liade ;:jrodutlva - Desfavoravel
do APL inha de produtos - 50%
Processo produtivo +
Sistema de produgdo -
Formas de produgéo -
Equipamentos -
Desempenho e capacitagio -
Empresas correlatas e de apoio + Favoravel
Empresas de comercializagdo + 57,14%
Institui¢do de apoio -
Configuragdo do Facgdes/terceirizagdo N Desfavoravel
AEL Articulagio na cadeia produtiva através da _ 42,86%
Cooperagdo
Articulagdo na cadeia produtiva através Fluxo de +
informagdo
Localizagdo ks
Financiamentos -
. Informalidade - Favoravel
Regime Mio-de-obra qualificada e de treinamento . 10%
de incentivo Incentivos das instituigdes de apoio, sindicatos e -
¢ regula«;ﬁﬁo da 2OVernos.
S Inexisténcia de mecanismos de cooperacdo entre as - Desfav;rﬁvel
pequenas empresas W
Falta de atualizagdo tecnolégica -
Politicas para reestruturagdo do setor -
Area de influéncia + Favoravel
Concorréncia interna - 40%
Marcas consolidadas - Desfavoravel
Mercado Valorizagio do produto local - 60%
Acesso a mercados internacionais -
Média dos fatores: Favordvel: 39,288% Desfavoravel:
Fonte: Pesquisa direta (2008).
Legenda:
Avaliagdo + corresponde a um indicador positivo.
Avaliagdo — corresponde a um indicador negativo.
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Desta forma, com base nos dados apresentados na Tabela 2, os fatores de
competitividade estruturais apresentaram os seguintes resultados:

Quanto a caracterizagdo, foi verificado que o APL de Calgados de Campina
Grande/PB apresenta caracteristicas favordveis em relagdo a sua origem e desenvolvimento,
tempo de atuagdo, origem do capital, quantidade de funcionarios préprios, e flexibilidade no
processo produtivo, somando um percentual de 50% de aspectos favoraveis. Por outro lado,
os dados revelam que os aspectos como a ndo utilizagio de toda a capacidade produtiva,
sistema de produgdo arcaico, linha de produtos, formas de produgio e equipamentos obsoletos
apresentando desempenho que, somados, representam 50% dos aspectos competitivos
desfavoraveis.

Quanto a configuragio, verificaram-se fatores competitivos favoraveis na organizagio
do APL em relagio a existéncia de empresas correlatas e de apoio, empresas de
comercializagio, institui¢des de apoio e articulagdo na cadeia através do fluxo de informagao,
somando 57,14% dos fatores. Ja& em relagdo aos fatores competitivos desfavoraveis,
apresentou os indicadores relativos ao desempenho e capacitagdo, presenga de facgdes e
terceirizagdo, articulagdo com as instituigdes de apoio e articulagdio na cadeia através da
cooperagdo, somando 42,86% desfavoraveis.

Quanto ao regime de incentivos e regulagdo da concorréncia, verificou-se apenas um
fator competitivo favoravel em relagdo a localiza¢do, somando 10% de fatores favoraveis,
enquanto os fatores desfavoraveis sdo financiamentos, informalidade, mao-de-obra
qualificada e de treinamento, incentivos das instituigdes de apoio, sindicatos e governos,
inexisténcia de mecanismos de cooperagdo entre as pequenas empresas, falta de atualizacdo
tecnologica e politicas para reestruturagdo do setor, somando 90% de fatores competitivos
desfavoraveis.

Quanto ao mercado, foram identificados apenas dois fatores competitivos favoraveis,
sendo eles a area de influéncia e valorizagdo do produto local, somando 40% de aspectos
favordveis; concorréncia interna, marcas consolidadas e acesso a mercados internacionais
constituem os fatores desfavordveis, equivalendo a 60%.

De acordo com os resultados referentes aos fatores competitivos estruturais, foi
constado que 60,715% dos fatores mostraram-se desfavoraveis e apenas 39,285% foram

favoraveis para a competitividade do APL de Calgados de Campina Grande/PB.
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4.3.3 Fatores Empresariais

Com relagdo aos fatores empresariais, foram analisadas as dimensdes: Gestio

competitiva, inovagdo, produgdo e recursos humanos.

4.3.3.1 Gestdo Competitiva

No que se referem a gestdo competitiva do APL, as varidveis investigadas foram:
planejamento e gerenciamento, controle financeiro, estratégia mercadolégica e praticas
gerenciais cooperativas.

Com relagdo ao planejamento e gerenciamento, verificou-se que nio existe uma
organizacdo e defini¢do no que tange a geréncia administrativa; 60% das empresas nio
utilizam um instrumento de gestdo definido e realizam apenas planejamento da produgio.

No tocante ao controle financeiro, percebeu-se que as empresas possuem diversas
fontes de custos, que o controle financeiro é feito pelo préprio dono, algumas vezes com o
auxilio do contador, no que se refere a calculo de impostos e encargos sociais, porém sem
maiores técnicas de controle e previsdo, o que mostra que essa variavel ndo recebe o devido
cuidado a fim de ser satisfatoria para dimensdo e para as proprias empresas.

No que diz respeito ao diferencial dos produtos utilizados no APL, verifica-se no
Grafico 11, os elementos que mais influenciam para que o produto se torne mais competitivo

na percepgdo dos empresarios do setor de calgados.

SN s
Transporte ! 15% '
Energia+ Combustivel —
v

Grifico 11 - Elementos influenciadores na competitividade dos produtos utilizados no APL de
calgados de CG/PB.

Fonte: Pesquisa direta (2008).
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A principal fonte isolada de custos ¢ a mdo-de-obra e a compra de matéria-prima, que
juntas somam 50% dos custos da empresa. Na seqiiéncia, a energia e o combustivel somam
20%, transporte ¢ despesas diversas entram com 15%, respectivamente, conforme apresentado
no Grafico 11.

No que se refere a estrutura mercadoldgica, as empresas mostram-se com um bom
potencial, tendo uma boa estrutura de pesquisa de mercado e agdo de marketing para atingir o
seu publico, necessitando apenas transpor as fronteiras das empresas e consolidar as suas
marcas no mercado. Todavia, quando se trata de praticas gerenciais cooperativas, os
resultados sdo insatisfatorios.

Deste modo, conforme o Grafico 12, o conjunto de varidveis que compdem a
dimensdo gestdo competitiva apresenta-se com a variavel estratégia mercadologica
satisfatoria, com 70% de atuag@o. Ja as varidveis praticas gerenciais cooperativas (10%),
controle financeiro (40%) e planejamento e gerenciamento (30%) apresentaram-se
desfavoraveis, significando assim que nesta dimensdo, 40% das varidveis sdo favoraveis e

60% desfavoraveis para a competitividade do APL de Cal¢ados de Campina Grande/PB.

Planejamento e Gerenciamento
Controle Financeiro
Estratégia Mercadoldgica

Praticas Gerenciais Cooperativas

Griafico 12 — Gestdo Competitiva utilizada no APL de calgados de CG/PB.
Fonte: Pesquisa direta (2008).

4.3.3.2 Inovagdo

No que se referem a inovagdo do APL de Calgados de Campina Grande/PB, as
variaveis investigadas foram: inovagéo na gestdo, inovagdo no processo, inovagio no produto,

inovagdo tecnolégica e fontes de informagéo para inovagéo.
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Os empresdrios foram questionados sobre que tipo de inovacgdio foi realizado nos
Gltimos cinco anos nas empresas, quais os beneficios obtidos com a inovagdo tecnologica e
qual a fonte de informacdo mais freqiiente para o processo de inovagio em relagdo aos
equipamentos e organizagdo da producio.

Com relagdo as inovagdes realizadas nos tltimos cinco anos nas empresas, verificou-
se que 40% afirmaram serem inovagdes com rela¢@o aos produtos, 5% nos processos, 5% na
gestdo e 50% disseram ndo ter havido mudangas.

No que dizem respeito aos beneficios obtidos com a inovagdo tecnologica, os
empresarios apontam como principal beneficio a redugéo dos custos de produgdo e o controle
da mesma.

Quanto a fonte de informagdo mais freqiiente para o processo de inovagdo em relagio
aos equipamentos e organizagdo da produgdo, contatou-se que esta se da através de visitas a
outras empresas do APL de Calgados de Campina Grande/PB, sendo afirmada por 28,1% dos
empresarios entrevistados, através dos consultores 21,9%, clientes e agentes de

exportacgdo,18,8% e 12,5% respectivamente, conforme Grafico 13.

Vendedores
Trabalhadores de outras empresas
» Workshops de produtos
" Ocasides sociais (clubes)
® Instituicdes locais
m Agentes de exportacdo
™ Visita a outras empresas do APL
u Clientes
= Consultores
m Visita a outras empresas fora do APL
® Nenhuma
® Fornecedores
® Publicagdes especializadas
H Internet

M Feiras

0,0% 50% 10,0% 150% 20,0% 25,0% 30,0%

Grifico 13 — Fonte de informagédo para atualizagdo e inovagdo no APL de calgados de CGPB.
Fonte: Fonte: Pesquisa direta (2008).
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Assim, o conjunto de varidveis que compdem a dimensdo inovagdo apresenta-se com
100% das variaveis desfavoraveis, significando que, nesta dimenséo, os fatores que deveriam
favorecer a competitividade do APL de Cal¢ados de Campina Grande/PB sio inexistentes ou

aparecem de forma irrelevante.

4.3.3.3 Produgéo

Quanto a produgdo do APL, as variaveis investigadas foram: atualiza¢io do sistema de
produgdo, desempenho produtivo e métodos de produgdo.

Com relag@o ao processo produtivo, verificou-se que existem viarias dificuldades no
setor. Conforme apresentado no Gréfico 14, o desperdicio e o acimulo de materiais em
processos sdo freqlientes nas micro empresas, representando 80% da freqiiéncia, e o
retrabalho e defeitos no produto em elaboragdo representam 60%, enquanto as paradas no

processo produtivo sdo responsaveis por 75% dos problemas da produgio.

Paradas no Processo Produtivo
Retrabalho

Defeito no Produto em Elaboragdo
Desperdicio

Acumulo de Materiais em Processo

Grifico 14 — Dificuldade do processo produtivo no APL de calgados de CG/PB.
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Verificou-se que as atualizagdes do sistema de produgdo ocorrem lentamente, o
desempenho produtivo das empresas ndo ¢ satisfatorio e os métodos de produgio ndo sdo
estruturados. Acerca dos principais problemas existentes no desempenho produtivo,

constatou-se a falta de padronizagio da qualidade e a quebra de maquinas.
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Questionou-se ainda o que seria necessdrio para melhorar o processo produtivo e
verificou-se, que segundo os dados, seria o investimento em maquinas e equipamentos e a
capacitagdo dos funcionarios.

Portanto, o conjunto de varidveis que compdem a dimensdo produgdo apresenta-se
com 100% das varidveis desfavordveis, significando que, nesta dimensdo, os fatores que
deveriam favorecer para a competitividade do APL de Calgados de Campina Grande/PB sdo

inexistentes ou estdo aparecendo de forma irrelevante.

4.3.3.4 Recursos Humanos

A respeito dos recursos humanos do APL de Calgados de Campina Grande/PB, as
variaveis investigadas foram: qualificagdo; capacitagdo e treinamento; flexibilidade;
comprometimento e estimulo a produtividade.

Os empresarios foram questionados quanto & escassez de méo-de-obra, a existéncia de
estimulo a produtividade, iniciativa, criatividade e inovagdo, e de comprometimento da
maioria dos funciondrios com a empresa. Foram ouvidos ainda com respeito a politica da
empresa de encaminhar funciondrios para a realizagdo de cursos em institui¢des, de promover
treinamento regular e desenvolvimento de seus funcionarios, de considerar importante a
capacitagdo dos funcionarios e de transmitir a seus funcionarios informagdes basicas sobre a
empresa, bem como o acolhimento de sugestdes e criticas.

Com relagdo a existéncia de problemas de escassez de méo-de-obra, verificou-se que o
mercado dispde de uma boa margem de méo-de-obra, mas ha uma necessidade de treinamento
¢ especializagdo. Quanto a existéncia de estimulo & produtividade, as empresas entrevistadas
ndo mostraram possuir nenhum programa de estimulo a produtividade estruturado, tdo pouco
qualquer reconhecimento significativo com relagdo a iniciativa, criatividade e inovacdo por
parte dos funcionarios.

Quanto a existéncia de comprometimento da maioria dos funciondrios com a empresa,
os empresarios consideram que estes sdo comprometidos, pois cumprem as suas obrigacdes,
tendo um baixo indice de faltas e de atrasos.

Quando questionados se a empresa encaminha funciondrios para realizagdo de cursos
em instituigdes, a resposta foi “algumas vezes”, tendo em vista que o processo produtivo é
prejudicado, o que demonstra ndo ser uma pratica freqiiente das empresas; no entanto,

perguntados se a empresa promove regularmente treinamento e desenvolvimento de seus
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funcionérios, verificou-se que essa prética ¢ mais incomum ainda, apesar de os empresarios

considerarem importante a capacitagdo de seus funcionarios.

Ao serem questionados se a empresa transmite a seus funcionarios informagdes
basicas sobre a empresa, ou se recebem sugestdes e criticas, os empresarios afirmaram que

sim, embora nenhum indicio dessa pratica tenha sido constatado.

Comprometimento e estimulo a
produtividade

Flexibilidade
Capaditacdo e Treinamento

Qualificacdo

Grifico 15 — Variaveis dos Recursos Humanos utilizados no APL de cal¢ados de CG/PB.
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Assim, conforme o Grafico 15, o conjunto de varidveis que compdem a dimensdo
recursos humanos apresenta-se com as variaveis: flexibilidade, comprometimento e estimulo a
produgdo satisfatorias, com 90% e 80% de atuagdo, respectivamente, e as variaveis
qualificagdo e treinamento com 20% e 10%, sendo estas ultimas desfavoraveis para a
competitividade do APL de Calgados de Campina Grande/PB, significando, portanto, que
nesta dimensdo, 50% das variaveis sdo favoraveis e 50% desfavoraveis.

O terceiro grupo de varidveis analisado corresponde aos fatores empresariais que
contemplam as dimensdes: Gestdo competitiva, Inovagdo, Produgdo e Recursos humanos com
as respectivas varidveis: Planejamento e Gerenciamento, Controle financeiro, Estratégia
mercadologica, Praticas gerenciais cooperativas, Inovagdo na gestdo, Inovagdo no processo,
Inovagdo no produto, Inovagdes tecnologicas, Fontes de informacgdes para inovagdes,
Atualizagdo do sistema de produgdo, Desempenho produtivo, Métodos de produgio,
Qualificagdio, Capacitagdo e treinamento, Flexibilidade, Comprometimento e estimulo a

produtividade, conforme demonstrado na Tabela 3, a seguir:
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Tabela 3 — Fatores empresariais do APL de Cal¢ados de CG/PB.

DETERMINANTES DA COMPETITIVIDADE — FATORES EMPRESARIAIS

DIMENSOES VARIAVEIS AVALIACAO %
Planejamento e Gerenciamento - Favoravel
Gestdo competitiva | Controle financeiro - 25%
Estratégia mercadologica +
: e - Desfavoravel
Préticas gerenciais cooperativas - 75%
0
Inovagdo na gestdo =
| Inovagdo no processo -
novagao Inovagdo no produto - Desfavoravel
_ 100%
Inovagdes tecnologicas -
Fontes de informagdes para inovagdes -
Atualizagio do sistema de produgio -
Produgio Desempenho produtivo - Desfavoravel
Meétodos de produgio - 100%
Qualificacdo - Favoravel
Capacitagio e treinamento - 50%
Recursos humanos Flexibilidade =
: . Desfavoravel
Comprometimento e estimulo a produtividade + 50%
Média dos fatores: favoravel: 18,78% _ Desfavoravel: 81,28%
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Legenda:
Avaliagdo + corresponde a um indicador positivo.

Avaliagdo = corresponde a um indicador negativo.

Desta forma, os fatores de competitividade empresariais apresentaram os seguintes
resultados:

Quanto a gestdo competitiva, verificou-se que apenas um fator competitivo é favoravel
em relagfo a estratégia mercadologica, somando 25%, enquanto como fator negativo, foram
identificados Planejamento e Gerenciamento, Controle financeiro, Praticas gerenciais
cooperativas, somando 75% de fatores competitivos desfavoraveis.

No tocante a gestdo competitiva e inovagdo, foi verificado que todos os aspectos
competitivos eram desfavoraveis (inovagdo na gestdo, no processo, no produto e inovagdes
tecnoldgicas), somando 100% de fatores desfavoraveis.

Também no que se refere a producdo, verificou-se que os aspectos competitivos sio
todos desfavoraveis (atualizagdo do sistema de produgdo, Desempenho produtivo e Métodos
de producdo), somando 100% os fatores competitivos desfavoraveis

Em relagdo aos recursos humanos, foi verificado como aspectos competitivos
favoraveis: Flexibilidade, Comprometimento e Estimulo a produtividade, somando 50%;
entretanto, foi verificado que a qualificagdo e a capacitacdo constituem fatores desfavoréveis,

somando 50%.
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Com esses resultados, verificou-se que 81,25% dos determinantes competitivos
empresariais sdo desfavordveis, e somente 18,75% sdo favoraveis para a competitividade do
APL de Calgados de Campina Grande/PB.

Com base nos resultados referentes aos fatores sistémicos, estruturais e empresariais
da competitividade do APL de calgados de Campina Grande/PB, foi possivel caracterizar o
APL como sendo de baixo nivel de competitividade, tendo em vista que a média encontrada
em relagdo aos fatores competitivos foi de 69,55% de determinantes desfavoraveis e apenas
30.,45% favoraveis.

Conforme os resultados sintetizado na Tabela 4, para melhor apreciagéo.

Tabela 4 — Determinantes da competitividade do APL de Calgados de CG/PB.

Determinantes da Competitividade Favorvel Desfavorivel
Fatores sistémicos 33,33 66,66
Fatores estruturais 39,285 60,715
Fatores empresariais - 18,375 81,25
Média dos fatores: Favordvel: 30,48%  Desfavordvel: 69,55%

Fonte: Pesquisa direta (2008).

Assim, e de acordo com a metodologia proposta, faz jus analisar sustentabilidade, de
modo a poder verificar se ele é também um Arranjo Produtivo Local Sustentavel. Para isso, se
faz necessario a avaliagdo da sustentabilidade do municipio, tendo em vista a importancia da

localizagdo e dos fatores que o compdem para a formagdo do APL.

4.4 ANALISE DA SUSTENTABILIDADE DO MUNICIPIO DE CAMPINA GRANDE/PB

Para analisar a sustentabilidade do municipio de Campina Grande/PB, realizou-se um
levantamento dos dados em Orgdos competentes referentes a cada varidvel selecionada, de
acordo com as dimensdes: social, politico-institucional, econdmica, demografica, ambiental e
cultural, a fim de se obter as informagdes para calcular o indice de desenvolvimento
sustentavel e o grau de sustentabilidade do municipio, conforme explicitado na metodologia

deste trabalho.

4.4.1 Dimensdo Social

O primeiro grupo de varidveis analisado corresponde a dimensdo social que

contempla as varidveis: esperanga de vida ao nascer (anos), taxa de mortalidade infantil;

Suénya Freire do Monte Santos



ARRANJO PRODUTIVO LOCAL SUSTENTAVEL: O caso do setor de cal¢ados de Campina Grande/PB 104

prevaléncia de desnutrigdo total (por 1000 nascidos vivos); imunizagdo contra doencas
infecciosas infantis; oferta de servigos basicos de saude; taxa de escolarizagdo; taxa de
alfabetizagio; adequagdo de moradia; e coeficiente de mortalidade por homicidios, como

demonstrado na Tabela 5, a seguir:

Tabela 5 — indice e grau de sustentabilidade da dimensio social.

DIMENSAO SOCIAL indice Calculado Coloragfio | Grau de Sustentabilidade
Esperanga de vida ao nascer (anos) 0, 54272668 Excelente
Taxa. de m‘ortahdade infantil (por 1000 0, 696350365 Boiii
nascidos vivos)
Prevaléncia de desnutricfio total 0, 89010989 Excelente
Imunizacio contra doencas infecciosas
infantis (%)
Sarampo 0,213051823 Critico
Triplice 0,217847769 Critico
BCG 1 Excelente
Poliomielite 0, 192998618 Critico
Oferta de servicos bdsicos de saide
N° de habitantes por estabelecimento de satde 0, 900553364 Excelente
N° de leitos hospitalares por 1.000 hab. 0, 678283917 Bom
N° de médico por 1.000 habitantes 0,615107914 Médio
Ne (_ie procedimentos basicos de satide por 0. 260869565 Critico
habitante
Taxa de escolarizacio (%) 0, 459313693 Ruim
0 a 6 anos 0, 725068756 Bom
7 a 14 anos 0, 78011783 Bom
15a 17 anos 0, 816043424 Excelente
18 a 24 anos 0, 665776039 Bom
25 anos ou mais 0, 203209869 Critico
Taxa de alfabetizacdo (%) 0, 902940998 Excelente
10 a 14 anos 0, 870292223 Excelente
15 a 19 anos 0, 833510635 Excelente
20 anos ou mais 0, 897581565 Excelente
Escolaridade 0, 7856 Bom
Taxa de analfabetismo funcional (%) 0, 892900328 Excelente
Fam:lua's nten(.ilflas por transferéncia de 0, 782465541 Botii
beneficios sociais
Adequaciio de moradia (%)
Domicilio com banheiro e 4gua encanada 0,921875 Excelente
:i););mc:llo urbanos com servigo de coleta de 0, 940766913 Excelente
Domicilio com energia elétrica 0, 993503681 Excelente
Densidade inadequada de moradores por
dormitério (%)
Domicilio com densidade > 2 0, 399257885 Ruim
Coeficiente de mortalidade por homicidios 0, 731301939 Bom
Coeficiente de mortalidade por acidentes de 0, 864631719 Bicolodits
transporte
IDS da Dimens#o Social 0, 689135265 Bom

Fonte: Pesquisa direta (2008).
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De acordo com os dados apresentados na Tabela 5, pressupde-se que esta dimensdo
apresenta um bom indice, porém este resultado ndo € o ideal, haja vista que o indicador de
imunizagdo as diversas doengas, tais como sarampo, triplice e poliomielite sdo de
sustentabilidade critica. Entretanto, taxas de esperanga de vida ao nascer, alfabetizagdo e
numero de habitantes por estabelecimento de satide sdo excelentes.

Observa-se na Tabela 5, que os indicadores: taxa de analfabetismo funcional %,
coeficiente de mortalidade por homicidios, e coeficiente de mortalidade por acidentes de
transporte sdo indicadores negativos, pois de acordo com a convengdo, trata-se de um indice
que quanto menor, melhor serd o seu resultado, tendo em vista que indica a predominéncia de
uma populagdo alfabetizada, com poucos homicidios, bem como poucas mortes por acidentes
de transporte.

Em virtude de esse resultado caracterizar-se como um bom indice sustentavel, e a
metodologia aplicada afirmar que quanto mais proximo de 1 (um), melhor € o indice de
sustentabilidade, houve uma conversdo dos indices calculados, razéo pela qual apresentam um
grau de sustentabilidade excelente e bom.

Diante desses dados, verifica-se que o municipio de Campina Grande/PB apresenta
boas condigdes de saude, escolaridade, moradia e mortalidade, havendo a necessidade da
manutengdo dos investimentos feitos nessa area.

Através das observagdes realizadas in loco, durante a coleta de dados para composigio
da pesquisa, verificou-se que o municipio de Campina Grande/PB atende a uma demanda dos
municipios circunvizinhos que buscam os servigos de saude, escolaridade, moradia e
mortalidade, atestando a boa oferta desses servigos e o seu potencial de desenvolvimento e
sinalizando a necessidade de investimentos continuos nessas areas, sempre objetivando

alcangar o indice excelente.

4.4.2 Dimensdo Politico-institucional

O segundo grupo de varidveis analisado corresponde a dimensdo politico-
institucional, que contempla as varidveis: despesas com ciéncia e tecnologia; despesas com
educagdo; despesas com cultura; despesas com Assisténcia Social; despesas com desporte e
lazer; despesas com urbanismo; despesas com habitagdo urbana; despesas com saneamento
urbano; despesas com gestdo ambiental; despesa total com saude por habitante; acesso a

servigos de telefonia fixa; comparecimento nas eleigdes; nimero de Conselhos Municipais;
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acesso a justica e transferéncias intergovernamentais da Unifio. Conforme resultados

demonstrado na Tabela 6, a seguir:

Tabela 6 — Indice e grau de sustentabilidade da dimensao politico-institucional

DIMENSAO POLITICO-INSTITUCIONAL | indice Calculado | Coloraciio | Grau de Sustentabilidade
Despesas com Ciéncia e Tecnologia 0,004551805 Critico
Despesas com educaciio 0,343060284 Ruim
Despesas com cultura 0,328065287 Ruim
Despesas com Assisténcia Social 0,618400468 Médio
Despesas com desporte e lazer 0,061819268 Critico
Despesas com urbanismo 0,657546726 Bom
Despesas com habitaciio urbana 0,023353885 Critico
Despesas com saneamento urbano 1 Excelente
Despesas com gestiio ambiental 0,089319129 Critico
Despesa total com satde por habitante (RS) 0,310729948 Ruim
Acesso a servigos de Telefonia Fixa
N° de acessos individuais 0,73306889 Bom
N° de acessos publico 0,66009375 Bom

Comparecimento nas eleicdes

Eleitorado 0,59703327 Médio

Comparecimento (%) 0,826360939 Excelente

Abstengdes (%) 0,455227172 Ruim
Nimero de Conselhos Municipais 0,714285714 Bom
Acesso 2 justica 1 Excelente
’:‘J::;l(s)feréncias intergovernamentais da 0761641557 B

IDS da Dimensio Politico-Institucional 0,510253227 : Médio

Fonte: Pesquisa direta (2008).

A anélise da Tabela 6 permite concluir que o indice desta dimensfo revela um estado
critico das despesas com ciéncia e tecnologia, habita¢do urbana e gestdo ambiental. Contudo,
apresenta acesso a justica e despesas com saneamento urbano excelentes, assim como o
comparecimento a elei¢des. Enfim, a dimensdo apresenta um grau de sustentabilidade médio.

As observagdes documentais realizadas no desenvolvimento da pesquisa revelam que,
no tocante ao acesso a justi¢a, a0 saneamento urbano e ao comparecimento as eleigdes, o
municipio possui um excelente desempenho; no entanto, nas observagdes diretas percebe-se
que os investimentos em saneamento urbano tém uma relagdo direta com o comparecimento
as eleigdes, por terem as obras de saneamento urbano sido alvo de promessas de voto durante
varias campanhas eleitorais.

No que diz respeito a telefonia fixa, nimero de conselhos municipais e despesas com
urbanizagdo, verificou-se que os indices sdo realmente bons; o0 municipio oferece incentivos
para empresas de telecomunicagdo, t€ém posto em pratica varios projetos de urbanizagdo e

utiliza os conselhos municipais como ferramenta de gestéo.
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Este resultado sinaliza que, no tangente as despesas com atividades como cultura,
lazer, gestdo ambiental, ciéncia e tecnologia, ha uma necessidade de maiores incentivos para
disseminagdo dessas varidveis no municipio, impulsionando maiores investimentos como

também uma maior valorizag@o dessas atividades por parte do municipio.

4.4.3 Dimensdo Econémica

O terceiro grupo de varidveis analisado corresponde a dimensdo econdmica que
contempla as variaveis: produto interno bruto per capita; participa¢io da induastria no Produto

Interno Bruto; renda per capita; renda proveniente de rendimentos do trabalho; renda familiar

per capita e balanga comercial. Conforme resultados demonstrado na Tabela 7, a seguir:

Tabela 7 — Indice e grau de sustentabilidade da dimensao econdmica

DIMENSAO ECONOMICA indice Calculado | Colora Grau de Sustentabilidade
Produto interno bruto per capita 0,34730272 Ruim
Participac¢fio da indistria no Produto 1 E

xcelente
Interno Bruto
Participac¢fio da indastria no Produto 0,19047619 Critico
Interno Bruto
Renda per capita 0,628756025 Médio
Renda proveniente de rendimentos do
trabalhl:) (%) 0,854563691 Excelente
Renda familiar per capita (%)
Até 1/4 (salario minimo) 0,887808318 Excelente
Mais de 1/4 a 1/2 (saldrio minimo) 0,794224042 Bom
Mais de 1/2 a 1 (salario minimo) 0,453340691 Ruim
Mais de 1 a 2 (salario minimo) 0,878581759 Excelente
Mais de 2 a 3 (salario minimo) 0,708606809 Bom
Mais de 3 (salario minimo) 0,541667295 Médio
Balanca Comercial (USS$)
Exportagdes 0,376695654 Ruim
Importagdes 0,282587152 Critico
Saldo 0,457039917 Ruim
IDS da Dimensdo Econdmica 0,600117876 Médio

Fonte: Pesquisa direta (2008).

De acordo com a Tabela 7, observou-se que esta dimensdo possui sustentabilidade

média, demonstrando os riscos da economia local, porém possui uma participag@o da industria

no Produto Interno Bruto ideal, mesmo com o indice de gini da distribui¢do do rendimento em

estado critico.

Apesar de a dimensdo politico-institucional também apresentar um indice de

desenvolvimento sustentdvel médio, pode-se dizer que a dimensdo econdmica estd em
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vantagem, pois o0 nimero de varidveis que se apresentam em condi¢des criticas é bem menor
que na dimensdo politico-institucional, denotando certo equilibrio entre as varidveis que

constituem a dimensdo econdmica.
4.4.5 Dimensdo Demogrdfica

O quarto grupo de variaveis analisado corresponde & dimensdo demografica, que
contempla as variaveis: taxa de crescimento da populagdo; taxa de urbanizagio; densidade
demografica; razdo entre a populagdo masculino-feminina e populagéo residente por faixa

etaria.Conforme resultados demonstrado na Tabela 8, a seguir:

Tabela 8 — indice e grau de sustentabilidade da dimensao demogriéfica

DIMENSAO DEMOGRAFICA indice Calculado | Coloragiio | Grau de Sustentabilidade
Taxa de crescimento da populaciio (%) 0,698795181 Bom
Taxa de urbanizacio 0,945881846 Excelente
Densidade Demogrifica 0,171882887 Critico
Razio entre a populaciio masculino-feminina 0,176492587 Critico
Populaciio residente por faixa etdria
Menor que 1 ano 0,405608582 Ruim
1 a4 anos 0,388742767 Ruim
5a9anos 0,400246126 Ruim
10 a 14 anos 0,412576551 Ruim
15a 19 anos 0,561864248 Médio
20 a 29 anos 0,532481247 Médio
30 a 39 anos 0,522519385 Médio
40 a 49 anos 0,518619721 Médio
50 a 59 anos 0,552704392 Médio
60 a 69 anos 0,395195195 Ruim
70 a 79 anos 0,330982685 Ruim
80 anos acima 0,299469201 Critico
IDS da Dimensdo Demogrifica 0,457128913 Ruim

Fonte: Pesquisa direta (2008).

Como apresentado na Tabela 8, a dimensdo demografica possui o pior desempenho
entre as dimensdes analisadas, sendo seu grau de sustentabilidade qualificado como ruim. A
maioria dos indices calculados estd bem abaixo do ideal, apenas a taxa de urbanizagdo e de
crescimento da populagio estdo em bom patamar.

Estes resultados sinalizam a necessidade urgente de investimentos na drea demografica
da regido, para que ndo seja comprometido o desenvolvimento futuro do municipio. Um
exemplo claro disso € a populagdo residente por faixa etaria; o fato de haver poucos jovens e

adolescentes no presente implica dizer que, em algum tempo, a mao-de-obra ficara escassa,
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pois a populagdo que hoje se encontra na faixa etdria adulta, apta a trabalhar, vai envelhecer e

ndo haverd a mesma oferta de méao-de-obra qualificada para substitui-la.

4.4.6 Dimensdo Ambiental

O quinto grupo de varidveis analisado corresponde & dimensdo ambiental que

contempla as varidveis: qualidade das aguas; volume de agua tratada; consumo médio per

capita de agua; acesso ao sistema de abastecimento de dgua; acesso a esgotamento sanitdrio e

acesso a servigo de coleta de lixo doméstico.Conforme demonstrado na Tabela 9, a seguir:

Tabela 9 — Indice e grau de sustentabilidade da dimens&o ambiental

Indice Grau de

DIMENSAO AMBIENTAL Calenledo Coloracio Sustentabilidade
Qualidade das Aguas
gl;:‘n;:}ade de amostras analisadas para aferigdo de cloro 0283445211 Critico
Quantidade de amostras de cloro residual fora do padréo 0,577494248 | Meédio
Quantidade de amostras analisadas para aferi¢do de turbidez | 0,178561612 Critico
Quantidade de amostras com turbidez fora do padrio 0,091720779 Critico
Quantidade de amostras para identificar coliformes totais 0,40619162 Ruim
Quantidade de amostras com coliformes totais fora do padrdo | 0,447761194 Ruim
Volume de dguas tratada (1000m3/ano) Excelente
Tratada em ETAs 0,463315906 Ruim
Tratada por desinfeccdo 0 Critico
Fluoretada 0 Critico
Consumo médio per capita de dgua L/(hab*dia) 0,76493094 1 Bom
Acesso ao sistema de abastecimento de agua (%)
Rede geral urbana 0,965956851 Excelente
Pogo ou nascente urbana 0,995999152 Excelente
Outro tipo urbana 0,967381153 Excelente
Acesso a esgotamento sanitirio (%)
Rede geral de esgoto (urbana) 0,713577826 Bom
Fossa séptica (urbana) 0,888527561 Excelente
Outro tipo (urbana) 0,832420255 Excelente
Nio possui esgotamento sanitério (urbana) 0,953037171 Excelente
Acesso a servico de coleta de lixo doméstico (%)
Lixo coletado (urbano) 0,945596573 Excelente
Lixo queimado ou enterrado (urbano) 0,986192948 Excelente
Outro destino (urbano) 0,953102513 Excelente

IDS da Dimenséio Ambiental 0,620760676 Médio

Fonte: Pesquisa direta (2008).

Da leitura da Tabela 9, percebe-se que tal dimensdo possui a sustentabilidade média,

pois um grande numero de indices, como o servigo de coleta de lixo, o lixo queimado na zona

rural, e o volume de dagua tratada por desinfec¢lio sdo criticos. Verifica-se que o
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abastecimento da rede geral urbana ¢ excelente, enquanto o abastecimento da rede geral rural
¢ considerado médio.

Os dados revelam que, em relagdo & dimensdo ambiental, sdo necessarios alguns
investimentos localizados com relagdo a qualidade das dguas, para que o municipio disponha
de dgua com uma melhor qualidade e no tocante a educagdo e conscientizagdo ambiental, para

que a populagdo ¢ as empresas ndo abusem dos recursos naturais que hoje se apresentam

€5Cassos.

4.4.7 Dimensdo Cultural

O sexto grupo de variaveis analisado corresponde a dimensdo cultural, que contempla
as variaveis: bibliotecas; ginasios de esportes e estadios; cinemas; unidades de ensino superior;
teatros ou salas de espetaculos e centro cultural.

De acordo com os dados que compdem a Tabela 10, a seguir:

Tabela 10 - indice e grau de sustentabilidade da dimens3o cultural

DIMENSAO CULTURAL indice Calculado Grau de Sustentabilidade
Bibliotecas 1 Excelente
Ginsasios de esportes e estidios 0,04 Critico
Cinemas 0,333333333 Ruim
Unidades de ensino superior 0,380952381 Ruim
Teatros ou salas de espetdculos 1 Excelente
Centro cultural 0,5 Médio

IDS da Dimensdo Cultural 0,542380952 Médio

Fonte: Pesquisa direta (2008).

Os numeros apontados na Tabela 10 evidenciam uma sustentabilidade média,
apresentando os indicadores bibliotecas e teatros no estado ideal. Entretanto, ginasios e
estadios, assim como cinemas e unidades de ensino superior, apresentam baixo grau de
sustentabilidade. Ou seja, a procura por esportes, unidades de ensino superior e cinemas ¢
bem maior que a demanda oferecida pelo municipio, sinalizando uma oportunidade para
investimentos e uma fraqueza por parte do municipio, que precisa oferecer condigdes
favoraveis a qualidade de vida da populagdo.

A partir do resultado geral encontrado de cada dimensdo (econdémica, social,
ambiental, demografica, politico-institucional e cultural), calculado pela média aritmética
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total dos indices, foi realizado o célculo final do indice de Desenvolvimento Sustentivel

(IDS) do Municipio de Campina Grande/PB, conforme Tabela 11, a seguir:

Tabela 11 — indice Médio das Dimensdes e IDS Médio

DIMENSAO INDICE MEDIO | COLORACAO | GRAU DE SUSTENTABILIDADE
Social 0,689135265 Bom
Demogréfica 0,457128913 Ruim
Politico-Institucional 0,510245994 Médio
Econémica 0,600117876 Médio
Ambiental 0,620760676 Meédio
Cultural 0,542380952 Médio
IDS 0,569961613 Médio

Fonte: Pesquisa direta (2008).

Analisando os indices apresentados por cada dimensdo, observa-se que a cidade de
Campina Grande/PB apresenta um melhor indice de desenvolvimento sustentavel na
dimensdo social, que corresponde a melhorias na qualidade de vida e objetivos ligados a
satisfagdo das necessidades humanas. Em contrapartida, o pior indice esta localizado na
dimensdo demografica, que trata do crescimento populacional, taxa de urbanizagdo e
densidade demografica, sinalizando para a necessidade de medidas urgentes para que esta
deficiéncia ndo comprometa o desenvolvimento sustentavel do municipio. No tocante as
demais dimensdes, cultural, ambiental, econdmica e politico-institucional, o grau de
sustentabilidade apresenta-se em nivel médio.

E possivel comprovar, assim, que o indice de Desenvolvimento Sustentavel do
Municipio de Campina Grande/PB, de forma geral, ¢ Médio, localizando-se na escala entre
0,500 < IS < 0,649. Utilizando o recurso matematico de aproximagdo decimal, o IDS de
Campina Grande/PB € 0,57.

A vpartir dos indices das seis dimensdes calculadas, foi possivel a elaboragdo do
biograma, com o intuito de facilitar o entendimento e uma melhor visualizagéo das dimensdes

da sustentabilidade.
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e

Figura 12 - Biograma de CG/PB
Fonte: Pesquisa direta, 2008.

Observando o biograma apresentado na Figura 12, verificou-se que os indices
encontrados compdem a parte destacada da figura; quando esse indice ndo corresponde ao
valor ideal, o encaixe da parte destacada com a figura nfio é perfeito, obtendo assim outra
forma.

Desse modo, ¢ possivel observar que a dimensdo demografica e a politico-institucional
sdo as mais carentes de atengdo, sinalizando a necessidade de medidas para solucionar as
caréncias, bem como constituindo uma oportunidade de negocios para organizagdes de outros
setores, possibilitando o surgimento de idéias e/ou produtos inovadores para o mercado.

Assim, e de acordo com a metodologia proposta, faz jus analisar a responsabilidade
social e ambiental das empresas para averiguar os resultados do comportamento dessas
variaveis no APL de Calgados de Campina Grande/PB e poder verificar, a partir da analise

dos diferentes grupos de variaveis, o comportamento do APL, conforme sera descrito a seguir.

4.5 ANALISE DA RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

A responsabilidade socioambiental tem sido representada a partir de agdes de praticas
que extrapolam os deveres basicos tanto do cidaddo quanto das organizagdes. A idéia de
responsabilidade socioambiental incorporada aos negocios €, portanto, relativamente recente.
Com o surgimento de novas demandas e maior pressdo por transparéncia nos negocios,
empresas se véem forgadas a adotar uma postura mais responsivel em suas agdes.

Na nova concepgdo de empresa, esta compreende que a atividade econdmica néo deve
orientar-se somente por uma logica de resultados, mas também pelo significado que esta

adquire na sociedade como um todo. A empresa vem deixando de ser compreendida como
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uma unidade de produgfio, mas como uma organizagdo. Como tal, ¢ um sistema social,
formado por um conjunto de pessoas que convergem para alcangar determinados fins. Nesta
perspectiva, o grupo social que constitui a organizacdo devera ter uma lideranca que
estabeleca e firme objetivos éticos para orientar suas atividades.

Assim, apresentamos a seguir os resultados da pesquisa feita em relagio a
responsabilidade social das empresas do APL de Calgados de Campina Grande/PB, bem

como da responsabilidade ambiental.
4.5.1 Responsabilidade Social

Com relag@o ao tema Responsabilidade Social, os empresarios do setor de Calgados de
Campina Grande/PB responderam a 39 questdes (questdes 60 a 99 do questionario em
apéndice), em que foram indagados sobre as relagdes com a comunidade local, agdo social

transparéncia e lideranga social.

4.5.1.1 Responsabilidade com a comunidade local

No tocante a relagdo com a comunidade local, observou-se que a percepgdo dos
empresarios do setor de Calgados de Campina Grande/PB € extremamente limitada, no que
diz respeito ao nivel de confiangca que a empresa imagina transmitir para a comunidade, bem
como no interesse e participagdo da mesma na comunidade e na igualdade de acesso das
pessoas aos servigos publicos. Esse dado ¢ demonstrado no Grafico 16.

Quando indagados a respeito da qualidade de vida da populagdo, honestidade, relagdes
de harmonia entre as pessoas, contribuigdo (tempo/dinheiro) das pessoas para o
desenvolvimento local, agdes coletivas para a melhoria dos servigos plblicos, a maioria das
respostas foram negativas, demonstrando, desse modo, que a relagdo com a comunidade local,
no geral, ndo é satisfatoria, pois os empresarios percebem apenas as suas agdes para a
comunidade e ndo identificam o retorno oferecido por ela, quando na realidade deveria existir
uma relagdo de equilibrio.

Questionados sobre os possiveis impactos da empresa na vida da comunidade, a
grande maioria (97%) respondeu que ndo possui sistema organizado para reclamagdes, nem
promove reunides sistematicas para informar as liderangas locais; no entanto, quando obtém

reclamagdes, procuram realizar medidas reparadoras em resposta as mesmas.
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Medidas reparadouras
Reunides sistemditicas 3%
Sistemas de reclamacdes
Acdes coletivas
Contribuiciio para o DL
Relaciio harmoniosa
Honestidade

Qualidade de vida

Acesso ao servigo piblico
Participacdo

Confianca

Grifico 16 — Gerenciamento do impacto da empresa na comunidade local.
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Com relagdo as organizagdes comunitarias, ONGs e equipamentos publicos (escolas,
postos de saude etc.), a grande maioria ndo tem proximidade com elas, ndo se envolvendo em
suas agdes, ndo dispde de uma verba para auxiliar nessas entidades (100%), nfo possuindo
programas de ag@o social estruturado que seja relevante para o tamanho do APL de Calgados
de Campina Grande/PB, conforme demonstrado no Gréfico 17, a seguir.

Programa social estruturado
Possui verba definida 0%

Possui verba varidvel

Parceria com entidades ‘._,. :;
Participago de projetos

Faz doagbes

Grifico 17 — Relagdes com organizagdes locais
Fonte: Pesquisa direta (2008).
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Através da pesquisa, constatou-se que algumas empresas so fazem doagdes quando sdo
convidadas diretamente e outras nem quando convidadas, nio possuindo, portanto, verba
definida para investimentos em ag&o social.

Apenas uma empresa possui um programa social estruturado denomindado Faculdade
do Calgado, no qual ela emprega agentes da comunidade local, ensina uma profissio,
qualifica essa mdo-de-obra em parceira com entidades de apoio como o CTCC e o SENAL E
também inexpresiva a quantidade de parcerias existentes no APL em relagdio a ago social e
participagdo de projetos sociais, demostrando o baixo envolvimento das empresas com as
questdes sociais das localidades onde estdo inseridas.

Verificou-se, assim, que das questdes que envolvem o gerenciamento do impacto da
empresa na comunidade local e as relagdes com as organizagdes locais, ndo houve nenhuma
varidvel com resultado expressivo, pois todas apresentaram valores muito inferiores a 50%,
demonstrando que esse conjunto de varidveis que compdem a dimensdo da relagdo com a
comunidade local, apresenta-se desfavoravel no que tange & responsabilidade social da

empresa.
4.5.1.2 Agdo Social

Com relagdo a agfo social foi investigado se a empresa contribui apenas com
impostos, contribui ocasionalmente com o poder publico na realiza¢do de eventos e atividades
pontuais e/ou apdia financeiramente programas e projetos de poder pablico, em resposta a
solicitagdo das autoridades, contribui regularmente com recursos humanos, técnicos ou
financeiros para a realizacdio de projetos especificos e localizados, executados por entidades
governamentais, participa ativamente da elaboragio, aperfeicoamento, execugdo, controle e
avaliagdo para o fortalecimento de politicas publicas de interesse geral. Conforme o Gréfico
18.
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Participa da elaboragdo e
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Grifico 18 — Financiamento da agdo social
Fonte: Pesquisa direta (2008).

De acordo com o Gréafico 18, percebe-se que os resultados encontrados deixam muito
a desejar e sinalizam a inexisténcia de financiamento em ag¢des sociais, com uma participagédo
apenas ocasional quando as empresas sdio abordadas, havendo mensalmente apenas o
pagamento de impostos necessarios para que esta possa manter-se na legalidade; ou seja, as
empresas cumprem apenas o que € obrigado por lei.

No que diz respeito ao envolvimento da empresa com a agéo social, foi questionado se
a empresa faz doagdes de produtos e recursos financeiros, cedem instalagdes, mobiliza o
trabalho voluntario de seus empregados, desenvolve projetos sociais proprios, cede horas de

seus empregados para agdes sociais. O Grafico 19 traz o resultado desses questionamentos.

Doag¢Bes de produtos e recursos
financeiros

Cede as suas instalagdes

Mobiliza o trabalho voluntdrio de seus
empregados

Desenvolve projetos sociais proprios

Cede horas dos seus empregados para
acdes sociais

Grifico 19 — Envolvimento da empresa com a agdo social
Fonte: Pesquisa direta (2008).
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Verifica-se que apenas 20% dos empresarios dizem contribuir com doagdes e recursos
financeiros, normalmente quando sdo procurados pela comunidade em conseqiiéncia de
alguma campanha que esteja sendo realizada, entdio nfio ha sinais de maiores envolvimento
com a agdo social, pois ndo cedem horas dos seus empregados para a¢des sociais, nem as suas
instalagdes para o desenvolvimento de alguma agdo, alegando que por serem micro e
pequenas empresas nio dispde de muitos funciondrios nem de muito espago fisico, assim a
auséncia de um funciondrio ird afetar a produgdo e a realizagdo de qualquer atividade dentro
da estrutura fisica da empresa alterara a rotina de trabalho da mesma.

Quanto a mobilizar o trabalho voluntario de seus empregados e desenvolver projetos
sociais proprios, 1% afirma incentivar os funcionarios para as agdes realizadas na comunidade
e desenvolver projetos sociais proprios, sendo especificamente o caso da Faculdade do
Calgado ja relatado na analise da responsabilidade com a comunidade local, mas 99% diz ndo
disporem de tempo para se envolverem com essas questdes pelo volume de trabalho que
dispdem.

Desse modo, verifica-se que das questdes que envolvem o financiamento da agio
social e o envolvimento da empresa com a agdo social, apenas a variavel de pagamento de
impostos teve resultado expressivo, por ser uma obrigatoriedade para as empresas formais.

No entanto, quando colocada no contexto geral, o valor negativo das demais variaveis
supera a sua expressividade, pois todas as demais apresentaram valores muito inferiores a
50%, demonstrando, assim, que esse conjunto de varidveis que compdem a dimensdo agdo

social apresenta-se desfavoravel no que tange a responsabilidade social da empresa.

4.5.1.3 Transparéncia

Com relagio a transparéncia, os empresarios foram questionados se hd o
desenvolvimento de atividades eventuais, cujo foco ¢ a educagdo para a cidadania, se ha o
desenvolvimento periédico de atividades voltadas para a educagdo da cidadania, se é somente
no periodo eleitoral que os candidatos sdo convidados para debates nas organizagdes e se a
empresa assume o papel de formar cidaddos e desenvolver programas de educagdo para a
cidadania também na comunidade entorno, tendo o papel de lideranga na discurssdo de temas
como participagdo popular e combate a corrupgdo em seu municipio. O Gréfico 20 traz os

resultados desses questionamentos.
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Combatea corrupcao 7

Periodo eleitoral

Projetos Periodicos 0%

Projetos eventuais

Grifico 20 — Construgdo da cidadania pelas empresas
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Observou-se que as empresas do APL de calgados de Campina Grande /PB nio estdo
muito preocupadas com os esclarecimentos publicos, apesar de se beneficiarem com ag¢des
dos 6rgdos publicos e incentivos concedidos por estes, e ndo promovem agdes de formagdo de
consciéncia cidada junto a seus funcionarios. Eventualmente, no periodo eleitoral, algumas
abrem as suas portas para determinados candidatos e em projetos eventuais como
inauguragdes, confraternizagdes, alguns candidatos sdo convidados a comparecer, mas ndo se
constitui uma agfo efetiva em prol da construgéo da cidadania pelas empresas.

Neste contexto, podemos afirmar que, no que tange a dimenso transparéncia, as a¢des
também sdo desfavoraveis, pois ndo houve nenhuma varidvel com resultado expressivo, pois
todas apresentaram valores muito inferiores a 50%, demonstrando que esse conjunto de
variaveis que compdem a dimensdo transparéncia, apresenta-se desfavoravel no que se refere

a responsabilidade social da empresa.

4.5.1.4 Lideranga Social

Quanto a dimensdo lideranca social, foram selecionadas varidveis referentes a
lideranga e influéncia social da empresa, como também a participagdo da empresa em projetos
sociais governamentais.

Com relagdo a lideranga e influéncia social, os empresarios foram questionados quanto

a participagdo em comissdes e grupos de trabalho relacionados a defesa e & promogdo dos
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interesses especificos do seu ramo ou setor de negocios, participagdo em comissdes e grupos
de trabalho relacionados a questdes de interesse piblico e de responsabilidade social e

participagdo ativa na elaboragdo de propostas sociais, conforme apresentado no Grafico 21.

pd

e

Participacdo na articulagdo de propostas sociais

Participa¢do em propostas de interesse publico

Participacdo em comissdes e grupos de trabalho
de responsabilidade social

Participagdo em comissdes e grupos de trabalho
do setor de negdcios

Grifico 21 - Lideranga e influéncia social
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Contatou-se que a participagdo dos empresarios do setor de Calgados de Campina
Grande/PB nas agdes de lideranga social € ativa, ha a participaco ativa da maioria nos grupos
de trabalho do setor de negdcios e em propostas do interesse publico; contudo, quando se
questiona a articulagio de propostas sociais e a participagdo em grupos de responsabilidade
social, esse percentual diminui, embora permaneg¢a em um quadro satisfatorio .

No que diz respeito a participagdo em projetos sociais governamentais, esse indice ¢
insignificante; praticamente ndo ha a adesdo das empresas a projetos sociais governamentais.

Os resultados sdo apresentados no Grafico 22.

Grifico 22 — Participag@o em projetos sociais governamentais

Fonte: Pesquisa direta (2008).

Suénya Freire do Monte Santos



ARRANJO PRODUTIVO LOCAL SUSTENTAVEL: O caso do setor de calgados de Campina Grande/PB 120

Deste modo, pode-se considerar que os fatores que compdem a variavel lideranga
social constituem aqueles em que os empresérios mais avangaram na questio social, haja vista
que, no tocante a lideranga e influéncia social, os resultados das variaveis sdo satisfatorios:
todavia, quando analisado a participagdo em projetos sociais governamentais, esse indice
precisa melhorar.

Contatou-se que a dimenséo lideranga social apresenta 50% de variaveis favoraveis e
50% desfavoraveis, sinalizando certo avango em relagio as demais, anteriormente analisadas.

Assim, no tocante a responsabilidade social, analisaram-se as seguintes dimensdes:
Relagdes com a comunidade local, Agdo social, Transparéncia e Lideranga Social, com as suas
respectivas variaveis: Gerenciamento do impacto da empresa na comunidade adjacente, Relagdes
com organizagdes locais, Financiamento da agdo social, Envolvimento da empresa com a agéio social,
Construcdo da cidadania pelas empresas, Participagdo em projetos sociais governamentais, Lideranga

e influéncia social, como demonstrado na Tabela 12, a seguir:

Tabela 12 — Fatores determinantes da responsabilidade social do APL de Calgados de CG/PB.

DETERMINANTES DA RESPONSABILIDADE SOCIAL

DIMENSOES VARIAVEIS AVALIACAO %
Gerenciamento do impacto da empresa na
: :;ﬁ:zsi::i comunidade adjacente. B Desfavoravel
Local 100%

Relagdes com organizagdes locais -

Financiamento da ag#o social -

Acio social - - Desfavoravel
Envolvimento da empresa com a agdo social = 100%
Transparéncia Construgdo da cidadania pelas empresas = Desfa:)\(f)?;avel
0
Lideranga e influéncia social - Favoravel
Lideranga — . = 50%
Social Participago em projetos sociais " Desfavorivel
governamentais 50%
Média dos fatores: Favoravel: 14,29 %  Desfavoravel: 85,72%
Fonte: Pesquisa direta (2008).
Legenda:
Avaliagio + corresponde a um indicador positivo.
Avaliagdo — corresponde a um indicador negativo.

Buscando-se entender melhor o APL de Cal¢ados de Campina Grande/PB e levando-
se em conta a relevancia do tema Responsabilidade Social para as organizagdes no contexto

atual, chegou-se aos seguintes resultados:
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Quanto a relagéo com a comunidade local, verificou-se que as empresas ndo possuem
um gerenciamento do impacto que causam na comunidade adjacente, nem apresentam
relagdes com as organizagdes locais, que poderiam trazer beneficios para a comunidade,
gerando agdes de valorizagdo do ambiente e da cultura local.

No tocante a agdo social, verificou-se que as empresas ainda precisam de uma maior
conscientizagdo para investir em financiamentos da ag#o social local e se envolverem com as
atividades de agfio social, impulsionando o desenvolvimento sustentavel de sua localidade,
preservando os seus valores e possibilitando uma melhor qualidade de vida para os seus
funciondrios e familiares, que compdem a comunidade local.

Ja a respeito da transparéncia, verificou-se que as empresas do APL de Cal¢ados de
Campina Grande/PB ainda estdo arraigadas a procedimentos burocraticos, manifestando-se
apenas nas exigéncias legais, sem levar em conta sua participa¢do na formagio da cidadania e
o seu papel de ator social para a construgiio de uma sociedade mais consciente e transparente.

Tomando a lideranga social, verificou-se que as empresas ja despertaram para a
importancia do seu papel frente a sociedade e a influéncia que podem despertar nas
comunidades, modificando assim os seus procedimentos, embora ainda ndo considerem de
relevincia a participagio em projetos sociais propostos pelos governantes. E prudente
ressaltar que as empresas despertaram para a importancia da sua influéncia e lideranga local,
por possuirem interesses nas vantagens que podem obter explorando e persuadindo algumas
vezes a comunidade local, mas ainda ndo exercitam a sua contrapartida, que € o investimento

na comunidade.

4.5.2 Responsabilidade Ambiental

Com relagio ao tema Responsabilidade Ambiental, os empresdrios do setor de
Calgados de Campina Grande/PB responderam a 16 questdes (questdes 156 a 171 do
questionario em apéndice), em que foram indagados sobre responsabilidade frente as geragdes

futuras e gerenciamento do impacto ambiental
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4.5.2.1 Responsabilidade Frente as Geragdes Futuras

No que diz respeito a dimensdo responsabilidade frente as geragdes futuras, foram
selecionadas varidveis referentes ao comprometimento da empresa com a melhoria da
qualidade ambiental, a educagfo e a conscientiza¢do ambiental.

Com relagdo ao comprometimento da empresa com a melhoria da qualidade
ambiental, os empresarios foram questionados sobre a prevengdo e redugdo dos danos
ambientais e otimizagdo dos processos no que diz respeito a empresa estar proxima de atingir
alto nivel de sustentabilidade ambiental por meio de estratégias de reutiliza¢fio e compensagéo
ambiental que abranjam todo o sistema produtivo.

Também foram indagados se, além de investir na redugdo e na reutilizagio de
recursos, a empresa possui processos para medir, monitorar e auditar periodicamente os
aspectos ambientais significativos relacionados ao consumo de recursos naturais e a produgdo
de residuos e dejetos, se tem investido na atualizagdo do seu padrio tecnologico, visando a
reducdo/ou a substitui¢do de recursos de entrada e a reutilizagdo de residuos, sem alterar seu
padrdo tecnologico atual, se tem procurado reduzir o consumo de energia, agua, produtos
toxicos e matéria-prima, e se implanta processos de destinag¢do adequada aos residuos.

O Gréfico 23, apresentado a seguir, traz o resultado dessa dimenséo.

Reducdo do consumo dos recursos
naturais

Reutilizagdo deresiduos

Processos de medicdo e
monitoramento dos residuos

Reutilizacdo e compensag¢do
ambiental

Grifico 23 — Comprometimento da empresa com a melhoria da qualidade ambiental
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Verificou-se que as empresa do setor de Calgados de Campina Grande/PB apresentam

baixos indices de redugdo de consumo dos recursos naturais, apenas 15%; suas medidas de
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monitoramento dos residuos ainda deixam muito a desejar, sendo desenvolvida s6 por 10%
das empresas, ndo se caracterizando em uma atividade sistematica.

No que diz respeito a reutilizagdo dos residuos, ja vem sendo buscado formas de
aproveitamento por representar uma fonte de lucro, se tornando pratica de 50% dos
empresarios. Desse modo, o descarte do couro que muitas vezes era jogado nos terrenos
baldios, levados para o lixdo da cidade ou incinerado, ja vem sendo vendido para capotarias e
sendo utilizado como enchimento para bancos e sofis.

De forma muito discreta e priméria, as empresas do setor ja cogitam algumas medidas
de compensagdo ambiental por parte desses empresarios, tais como o plantio de arvores e
reutilizagdo de depositos plasticos utilizados na produgdo, se constituindo em 20% das
respostas obtidas.

Sobre a educagdo e conscientizagdo ambiental, as empresas foram questionadas se
além de desenvolver campanhas, apoiam ou participam de projetos educacionais em parceria
com organizagdes ndo-governamentais e ambientalistas, exercendo lideranga social em favor
das questdes ambientais; se além de campanhas internas, desenvolve campanhas de
conscientizagdo e educacgfio ambiental dirigidas as familias dos empregados e a comunidade
local; se a empresa desenvolve sistematicamente atividades de educag@o ambiental focada no
publico interno, disponibilizando informagdes e promovendo discussdes e desenvolvendo
agdes e treinamentos de empregados voltados para a tematica da conscientizagdo ambiental,
em virtude das questdes externas (como exigéncia do governo, crise de fornecimento etc.).

Os resultados sdo apontados no Gréfico 24, a seguir.

Ttreinamento de educag¢do
ambiental

Atividade de educa¢do ambiental

Campanhas sociais externas

Campanhas sociais internas

Griafico 24 — Educagio e conscientizagdo ambiental
Fonte: Pesquisa direta (2008).
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Constatou-se no Grafico 24 que a preocupagdo com a conscientizagio ambiental ¢ alta
apenas no discurso do empresario; na prética, as agdes de conscientizagiio sdo inexpressivas,
haja vista que as empresas praticamente ndo possuem sistemas de treinamentos voltados para
essa tematica, se constituindo de 80% das empresas, 90% ndo realizam atividades de
educagdo ambiental, ou mesmo campanhas internas ou externas.

Entre as a¢des observadas na pratica das empresas, a mais comum refere-se a questio
da coleta seletiva e a reciclagem de insumos.

Desse modo, verificou-se que das questdes que envolviam o comprometimento da
empresa com a melhoria da qualidade ambiental e a educagdo e conscientizagdo ambiental,
apenas a variavel de utilizagdo de residuos teve resultado expressivo, por ser uma nova fonte
de lucro para as empresas formais.

No entanto, quando colocada no contexto geral, o valor negativo das demais variaveis
supera a sua expressividade, pois todas as demais varidveis apresentaram valores muito
inferiores a 50%, demonstrando, portanto, que esse conjunto de variaveis que compdem a
dimenséo responsabilidade frente as geragdes futuras apresenta-se desfavoravel no que tange

a responsabilidade ambiental da empresa, conforme pode ser constatado no Grafico 24.

4.5.2.2 Gerenciamento do Impacto Ambiental

Com rela¢do a dimensdo gerenciamento do impacto ambiental, foram selecionadas
variaveis referentes ao gerenciamento do impacto no meio ambiente e do ciclo de vida de
produtos e servigos, e minimizagdo de entradas e saidas de materiais.

No contexto do gerenciamento do impacto no meio ambiente e do ciclo de vida de
produtos e servigos, 0 empresariado do setor de calgados foi questionado sobre a existéncia de
estudos de impactos em toda cadeia produtiva, desenvolvendo parcerias com fornecedores,
visando a melhoria de processos de gestdo ambiental.

Foi ainda questionado com relagdo a empresa possuir um sistema de gestdo
padronizado e formalizado, incluindo ampla identificagdo de riscos, plano de agdo, alocagdo
de recursos, treinamento de empregados e auditorias; se a empresa, além de cumprir com as
obrigagdes legais, conhece e desenvolve agdes para prevenir os principais impactos
ambientais causados por seus processos e produtos ou servi¢os e se realiza regularmente

atividades de controle e monitoramento; por fim, foi perguntado se a empresa produz estudos
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de impacto ambiental segundo exigéncias da legislagdo e foca sua ag¢ido preventiva nos
processos que oferecem danos potenciais a saude e risco a seguranga de seus empregados.

Os resultados sdo apresentados no Grafico 25.

Agdo preventiva dos impactos

Conhece e desenvolve agbes es para
prevenir os impactos

Sistema de gestdo ambiental
Padronizado

_‘__..__._..__.._____.____\
\

Estudos sobre o impacto na cadeia
produtiva

!
{
|
|
{

/
”

W

Grifico 25 — Gerenciamento do impacto no meio ambiente e do ciclo de vida de produtos e servigos
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Verificou-se que grande parte (80%) das empresas possui a¢des preventivas para 0s
impactos das sua produgdo, que 85% das empresas buscam conhecer e desenvolver agdes para
prevenir esses impactos, realizando estudos sobre a cadeia produtiva (70%) e buscando assim
adotar um sistema de gestdo ambiental padronizado (50%).

Esta varidvel se confirma a partir da observagdo da atuagdo de orgdos como o
SEBRALI, SENAI, CTCC e UFCG, junto as micro e pequenas empresas do setor calgadista de
Campina Grande/PB, despertando o interesse do empresariado e demostrando as vantagens e
as redugdes, sobretudo de custos, na utilizagdo de estudos e pesquisas desenvolvidas para o
setor de calgado, especificamente. Assim, esta apresentou-se de forma satisfatoria, pois todas

as questdes inqueridas apresentam valores supeiores ou iguais a 50%.

4.5.2.3 Minimizac¢do de entradas e saidas de materiais

Com relagdo 4 minimizag8io de entradas e saidas de materiais, os empresarios foram
questionados quanto ao cumprimento dos paramétros e requisistos exigidos pela legislagdo
nacional; quanto ao desenvolvimento de programas internos de melhoramento ambiental;

priorizagdo de politicas preventivas e existéncia de 4reas ou comités responsaveis pelo meio
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ambiente; se as empresas tratam a questdo ambiental como tema transversal e sistémico na
estrutura organizacional, inclusive incluindo no planejamento estratégico; se desenvolve
novos negocios (ou novos modelos para negdcios ja existentes) levando em conta, desde a
concentragdo, os principios e as oportunidades relacionadas a sustentabilidade ambiental.

O Gréfico 26 apresenta os resultados encontrados.

Novos negdcios relacionado sa
sustentabilidade ambiental

Gestdo ambiental com foco transversal

Areas/ Comités de meio ambiente

Programas internos de melhoramento
ambiental

Grifico 26 — Minimizagdo de entradas e saidas de materiais
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Verificou-se que sdo praticamente inexistentes areas e comités de meio ambiente
dentro dessas organizagdes, apenas 2% dos empresarios relataram utilizar essa pratica, bem
como o tratamento do tema na empresa como transversal foi citado por apenas 8% dos
empresarios entrevistados, sendo incluido nos seus planejamentos.

Contudo, os empresarios ja despertam para a existéncia de novos negdcios
relacionados a sustentabilidade ambiental e programas internos de melhoramento ambiental, o
que pode sinalizar uma adesdo maior no futuro pelo fato de o tema estar em evidéncia na
midia, servindo como referéncia para algumas organizagdes. Todavia, no contexto geral, a
variavel minimizagdo de entradas e saidas de matérias apresenta-se insatisfatoria, pois seus
indices demonstram valores muito baixos.

Neste contexto, € possivel afirmar que, no que se refere a dimensdo gerenciamento do
impacto ambiental, tem-se uma sinalizagio esperangosa, em vista de os resultados da variavel
gerenciamento do impacto no meio ambiente e do ciclo de vida de produtos e servigos
apresentaram-se favoraveis. Porém, a respeito da minimizagdo de entradas e saidas de
materiais, o quadro € desfavordvel, pois ndo houve nenhuma varidvel com resultado

expressivo; todas apresentaram valores muito inferiores a 50%, demonstrando que esse
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conjunto de varidveis que compdem a dimensdo gerenciamento do impacto ambiental,
apresenta-se 50% favoravel e 50% desfavoravel, no que tange a responsabilidade ambiental
da empresa.

Assim, no tocante a responsabilidade ambiental, analisaram-se as seguintes
dimensdes: Responsabilidade frente as Geragdes Futuras e Gerenciamento do Impacto
Ambiental, com as suas respectivas varidveis: Comprometimento da empresa com a melhoria
da qualidade ambiental, Educagéo e conscientizagdo ambiental, Gerenciamento do impacto no
meio ambiente e do ciclo de vida de produtos e servigos e Minimizacgdo de entradas e saidas
de materiais.

Os resultados estdo demonstrados na Tabela 13, a seguir:

Tabela 13 — Fatores determinantes da responsabilidade ambiental do APL de Calgados de

CG/PB
DETERMINANTES DA RESPONSABILIDADE AMBIENTAL
DIMENSOES VARIAVEIS AVALIACAO %
Comprometimento da empresa
Responsabilidade com a melhoria da qualidade -
frente as Geracdes ambiental Des;fét;;révei
Futuras Educagdo e conscientizagio ) ¢
ambiental
Gerenciamento do impacto no Favoravel
Gerenciamento do meio ambiente e do ciclo de 50%
Impacto Ambiental vida de produtos e servigos )
Minimizagiio de entradas e N Desfavorével
saidas de materiais 50%
Média dos fatores: Favoravel: 38 %  Desfavoravel: 78 %
Fonte: Pesquisa direta (2008).

Legenda:

Avaliagdo + corresponde a um indicador positivo.
Avaliagiio = corresponde a um indicador negativo.
Os fatores determinantes da responsabilidade ambiental apresentam os seguintes

resultados:

Quanto a responsabilidade frente as geragdes futuras, verificou-se que o
comprometimento das empresas com a melhoria da qualidade ambiental ¢ insatisfatorio, ndo
havendo assim a utilizagdo de praticas de preservagdo ambiental nem um programa de
educagdo e conscientizago ambiental para os funciondrios, nem para a comunidade local, que
contribuiria para uma maior durabilidade dos recursos naturais.

Quanto ao gerenciamento do impacto ambiental, percebe-se que algumas empresas ja

identificam direcionamentos para melhorar a vida atil do seu produto, bem como
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encaminhamento dos seus residuos que podem ser reciclados ou reutilizados em processos
diversos, diminuindo o impacto ambiental e gerando uma nova fonte de receita para o
empreendimento, embora sem uma conscientizagio da importincia da minimizagdo de
entradas e saidas de materiais para o meio ambiente. Percebe-se que a preocupacgdo da
organizagdo ¢ muito mais capitalista, buscando aumentar os seus lucros a partir de novas
relagdes comerciais, do que com a preservagido do meio ambiente ou com a geragio de uma
responsabilidade ambiental.

Com esses resultados, verificou-se que 80,36% dos determinantes da responsabilidade
social e ambiental empresariais sdo desfavoraveis, sendo somente 19,65% favordveis para a
atuacdo do APL.

Com base nos resultados referentes aos fatores de relagdo com a comunidade local,
aclio social, transparéncia, lideranga social, responsabilidade frente as geragdes futuras e
gerenciamento do impacto ambiental do APL de Calgados de Campina Grande/PB, foi
possivel caracterizar o APL com baixo nivel de comprometimento com as questdes sociais e
ambientais, tendo em vista que a média encontrada em relagdo aos fatores foi de 80,36% de
determinantes desfavoraveis e apenas 19,65% favoraveis.

Em conformidade com os dados sintetizado na Tabela 14.

Tabela 14 — Determinantes da responsabilidade socioambiental do APL de Calgados de

CG/PB.

Determinantes da Responsabilidade Socioambiental Favorivel Desfavoravel
Responsabilidade Social 14,29 85,72
Responsabilidade Ambiental 25 75
Média dos fatores: Favoravel: 19,68%  Desfavoravel: 80,36%

Fonte: Pesquisa direta (2008).

Neste contexto, conclui-se que a questdo socioambiental para as empresas do APL de
Calgados de Campina Grande/PB ainda apresenta-se de forma embrionaria, sendo mais uma
abordagem geral do que se configurando em atividades praticas a fim de modificar o meio em
que a empresa estd inserida, diminuido os seus impactos no meio ambiente e alterando
positivamente a qualidade de vida da comunidade local e das geragdes futuras. Portanto, faz-
se necessario um investimento maior por parte dos orgdos formadores de opinides e de
politicas publicas, em ag¢des de conscientizagdo dos empresarios que lideram este setor, para
que esses sejam agentes multiplicadores e possam abordar os temas socioambientais nas suas

atividades empresariais de forma pratica, buscando medidas que previnam e monitorem os
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impactos no meio ambiente e na comunidade local, modificando os indices de

comprometimento socioambientais das empresas do setor de calgados de Campina
Grande/PB.

4.6 CONSIDERACOES FINAIS DO CAPITULO

Diante do exposto, verificou-se que o APL de Calgados Campina Grande/PB, no que
diz respeito aos indicadores de competitividade, levando em considera¢do a percep¢do dos
empresarios que compdem o APL de calgados, encontra-se em uma situagdo positiva no que
diz respeito a caracteristicas da cadeia de calgados, flexibilidade das estruturas, origem do
APL, tempo de atuagdo, origem do capital, nimero de funciondrios, processo produtivo,
empresas correlatas e de apoio, empresas de comercializagdo, instituigdes de apoio,
articulagdo na cadeia produtiva através do fluxo de informagdo, localizagdo, 4rea de
influéncia, valorizagdo do produto local, estratégias mercadologicas, flexibilidade e
comprometimento e estimulo a produtividade, sendo as demais variaveis carentes de atuagdes.

No tocante aos Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel, apresenta-se como
favoravel as dimensdes social, politico-institucional, econémica, ambiental e cultural do
municipio, o que representa um bom sinal para o APL, pois as condi¢des de desenvolvimento
e de sustentabilidade apresentam-se como favoraveis ao crescimento dos empreendimentos.

Ja no que diz respeito aos Indicadores de Responsabilidade Socioambiental, verifica-
se que as dimensdes lideranga social e gerenciamento do impacto ambiental sdo as que
apresentam caracteristicas positivas, sinalizando os pontos de atuagdo dos empresarios do
setor de calgados de Campina Grande/PB.

A Figura 13 demonstra a condigdo das varidveis estudadas em relagdo ao Arranjo
Produtivo Local de Calgados de Campina Grande/PB. levando-se em consideragdo a

percepgdo dos empresarios de calgados do APL.
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Desfavordvel: 69,88%
RUIM/ALERTA

Indicadores de Desenvolvimento Arranjo Produtive Local

Sustenta
ustentavel de Cal¢ados de Campina

Grande/PB

v

IDS de Campina Grande/PB ¢ 0,57.
MEDIA/ACEITAVEL

Indicadores de Responsabilidade
Socioambiental

Favoravel: 19,68%
Desfavoravel: 88,36%

CRITICA/ALERTA

Figural3 — Variaveis do Arranjo Produtivo Local de Calcados de CG/PB
Fonte: autoria prépria (2008)

De acordo com a Figura 13, verifica-se que, no tocante aos indicadores de
competitividade e de responsabilidade socioambiental, a situagdo do APL ¢é de alerta,
necessitando de atengdo e de medidas que proporcionem o aumento da competitividade, bem
como a utilizag@o de praticas mais conscientes e menos degradantes, que despertem a empresa
para a responsabilidade socioambiental.

Com relagdo aos indicadores de sustentabilidade do municipio de Campina
Grande/PB, a situagdo é aceitavel, porém precisa ser mantida e até melhorada para que possa
vir a ser excelente.

Assim, baseado na premissa norteadora deste estudo de que ndo basta ser competitivo,
mas ¢ preciso que o APL se mantenha em bases consideradas sustentaveis, apresentando bons
resultados econdmicos, sociais e ambientais, bem como bom desempenho nos indices de
desenvolvimento sustentdvel do municipio, se confirma no APL de Calgados de Campina
Grande/PB; ou seja, o APL esté inserido em uma localidade que apresenta um IDS aceitavel,
mas ndo possui bons indices de competitividade e de responsabilidade socioambiental,
demonstrando ndo haver uma homogeneidade no desenvolvimento das varidveis, o que pode

comprometer a empresa em médio ou longo prazo, assim como as geragdes futuras.

Suénya Freire do Monte Santos



ARRANJO PRODUTIVO LOCAL SUSTENTAVEL: O caso do setor de calgados de Campina Grande/PB 131

5 CONSIDERACOES FINAIS

Com as novas configuragdes de mercado as MPME’s tendem a buscar novas formas
de atuacdo, primando pelas que oferecem uma maior vantagem competitiva, onde se pode
destacar a formagdo de APL’s.

Dentro das diversas caracteristicas atribuidas ao APL destacam-se a da localizagio
geografica que favorece a MPME’s por desfrutarem de vantagens competitivas estando na
mesma regido, podendo favorecer-se pela diminui¢do da distdncia entre a procura e a
demanda, por facilitar o acesso aos insumos, pela concentragéio de méo de obra especializada,
dentre outros fatores.

O APL de Calgados de Campina Grande/PB apresenta algumas dessas caracteristicas,
o fato da regido favorecer a redugdo da distancia para as exportacdes e a existéncia de mao de
obra especializada sdo algumas delas.

Assim propds-se neste trabalho analisar o Arranjo Produtivo Local de Calgados de
Campina Grande/PB através da avaliagdo de sua competitividade ¢ da mensuragdo dos
indicadores de sustentabilidade do municipio, sob a ética do desenvolvimento sustentavel,
bem como da responsabilidade socioambiental das empresas.

Com o objetivo de identificar as principais caracteristicas do APL de Calg¢ados de
Campina Grande/PB verificou-se a sua vocagdo histérica em trabalhar com o couro, e na
seqiiéncia com calgados, sua localizagdo privilegiada facilitando a distancia entre o sertdo do
estado e a capital, bem como o acesso a outros estados e ao processo de exportagdo, os quais
demonstraram serem as condigdes adequadas para tornar o APL um dos principais pdlos
produtor de calgados da regido Nordeste.

A presenca de instituigdes de incentivo a atividade de calgados também é um destaque
deste APL que conta com o apoio de instituigdes como o SEBRAE, SESI, FIE, [EL, CTCC,
UFCG, UFPB, bem como o governo do estado e a prefeitura municipal.

O presente APL € composto por produtores locais de micro e pequenas empresas
calgadistas que se detém a produgdo de artefatos de couro ou de material sintético, nas quais
sua maioria possui um modelo de gestdo familiar.

No que diz respeito a analise da competitividade levantou-se os dados referentes aos
fatores sistémicos, estruturais e empresariais da competitividade do APL de Calgados de

Campina Grande/PB sendo possivel caracterizar o APL como de baixo nivel de
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competitividade, tendo em vista que a média encontrada em relagdo aos fatores competitivos
foi de 69,55% de determinantes desfavoraveis e apenas 30,45% favoraveis.

Neste sentido a relagio que o APL apresenta com a competitividade é restrita,
podendo ser melhorada, a partir de investimentos focados no marketing das empresas, na
melhoria das relagdes de cooperagdo e na estruturagio de produtos proprios, contribuindo para
uma alavancagem da imagem das empresas, proporcionando a proje¢do do APL no mercado
nacional e internacional com a consolidagédo das suas marcas.

Com relagdo ao indice de Desenvolvimento Sustentavel, verificou-se os dados das
dimensdes social, econdmica, cultural, ambiental, demografica e politico-intitucional.

Diante dos dados apresentados por cada dimensdo, observou-se que a cidade de
Campina Grande/PB apresenta um Indice de Desenvolvimento Sustentavel aceitdvel
localizando-se na escala entre 0,500 < IS < 0,649 obtendo-se um valor real de 0.57.

O melhor indicador de desenvolvimento sustentavel apresentou-se na dimensio social,
que corresponde a melhorias na qualidade de vida e objetivos ligados a satisfagdo das
necessidades humanas.

Em contrapartida, o pior indice est4 localizado na dimensdo demogréfica que trata do
crescimento populacional, taxa de urbanizagdo e densidade demografica sinalizando para a
necessidade de medidas urgentes no tangente a dimensdo demografica para que ela ndo
comprometa o desenvolvimento sustentavel do municipio.

No que tange as demais dimensdes, cultural, ambiental, economica e politico-
institucional a sustentabilidade apresenta-se de forma média, ou seja, essas dimensdes
demonstram agdes efetivas que colaboram para o desenvolvimento sustentavel do municipio,
porém precisam melhorar essas agdes e programar outras, de modo que seus resultados
passem de aceitdveis para excelentes. .

Considerando que o desenvolvimento sustentdvel constitui-se na adog¢do de um padréo
de desenvolvimento requerido para obter a satisfagdo duradoura das necessidades humanas,
com qualidade de vida, verifica-se que as varidveis que sinalizam o comportamento do
desenvolvimento do Municipio de Campina Grande/PB, satisfazem e proporcionam o
crescimento da regido de forma harmdnica e equilibrada.

Com relagdo a analise socioambiental do APL levantou-se os dados referentes aos
fatores de relagdo com a comunidade local, a¢do social, transparéncia, lideranga social,
responsabilidade frente as geragdes futuras e gerenciamento do impacto ambiental do APL de
Calgados de Campina Grande/PB, sendo possivel caracterizar o APL com baixo nivel de

comprometimento com as questdes sociais e ambientais, tendo em vista que a média
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encontrada em relagdo aos fatores foi de 80,36% de determinantes desfavoraveis e apenas
19,65% favoraveis.

Levando em consideragdo que a questdo socioambiental permeia as organizagdes que
buscam se manter ativas no mercado, as empresas comegaram a apresentar solugdes para
alcangar o desenvolvimento sustentavel e a0 mesmo tempo, aumentar a lucratividade dos seus
empreendimentos, porém no caso do APL de Calgados de Campina Grande essa medidas
ainda sdo inexpressivas, necessitando de uma melhor atuagfo .

O conceito de gestdo socioambiental envolve diretamente questdes estratégicas das
organizagOes abrangendo itens que demandam uma reflexdo conceitual profunda, no entanto
essas abordagens sdo efetivamente materializados através de posturas e agdes objetivas por
parte das organizagdes, que no caso do APL de Calgados de Campina Grande/PB ainda
precisam ser melhor exploradas pelos empresarios do setor .

Assim, como exposto no referencial tedrico ndo se pode considerar o desenvolvimento
sustentavel do APL sem levar em conta a sustentabilidade do municipio e para ser consistente
e sustentavel, o desenvolvimento local deve mobilizar e explorar as potencialidades locais e
contribuir para elevar as oportunidades sociais, a viabilidade e competitividade da economia
local.

Desse modo a sustentabilidade do municipio de Campina Grande/PB ¢ boa,
apresentando potenciais de crescimento e desenvolvimento, mas os fatores referentes a
competitividade e a responsabilidade socioambiental ndo atendem as mesmas perspectivas,
necessitando de medidas mais incisivas para melhorar estes indices e garantir uma maior zona
de conforto para as empresas que compdem este APL e para a comunidade que a cerca.

Como sugestdo para melhorias pode-se destacar:

e Adogdo de estratégias mercadologicas voltadas para o produto final, buscando uma
valorizag@o do produto e da marca, assim como a sua comercializagdo no mercado

local.

e Criar programas de conscientizagio para as empresas com foco na valorizago e no
fortalecimento das suas relagdes, ressaltando as vantagens das aliancas formadas,

para a empresa, 0 setor e a comunidade.

¢ Fortalecer o apoio tecnologico das instituigdes de ensino e pesquisa para o setor de
calgados, buscando aplicar os conhecimentos ja adquiridos para diminuir

problemas operacionais e de gestdo.
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e Criar centros de convivéncia com foco na importincia da responsabilidade

socioambiental das empresas, para a manuten¢io do desenvolvimento sustentavel.

e Desenvolver agdes de promogdo ambiental interna as organizagdes, procurando

alcancar uma cultura baseada em valores ambientalmente saudaveis.

Através de medidas como as elencadas acima e/ou outras que visem a ampliagdo dos
indices de competitividade, de sustentabilidade e que fortalegam uma cultura socioambiental
salutar, as empresas que compdem o APL de calgados de Campina grande/PB terfio condigdes
de além de apresentar melhores resultados, influenciar de maneira mais significativa e
positiva a comunidade/sociedade em que estd inserida, mantendo-se ativa no mercado por

mais tempo e cooperando com a manutengdo dos recursos naturais.
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APENDICE A

'Pesquisa realizada com tecnologia Sphinx - www.sphinxbrasil.com

INDICADORES DE COMPETITIVIDADE, RESPONSABILIDADE

) Razlo Social 8. Origem do capital

: D 1.Nacional E’ 2.Internacional
| Vocé po

iadle marcar diversas casas

9. N°de funcionérios préprios:
2. Cadastro Nacional de Pessm Juridk:a CNPJ ' o |

[

10. N° de funcionérios terceirizados:
3. Endereqo completo [ ) ' [

11. Numero de funcionarios que residem na cidade:

4, Telefone e fax i : = e — =

12. N°de funcionério de fora da cidade:

5. Respnnsével pelo preu\chinwnto

13. Quantidade produzida (mensal/semanal)

6. e-mail —

14 Capacidado produtiva

7. Data de inicio da atividade (més/ano) -

15. Classificagdo das Empresas em relagéo ao tamanho
O 1.Micro/pequena empresa O 2.Média empresa
O 3.Grande empresa

Origem do APL
16. Como comegou a atividade de calgados aqui em
Campina Grande?

— = = = R e ~SEEE
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Pesquisa realizada com tecnologia Sphinx - www.sphinxbrasil.com

INDICADORES DE COMPETITIVIDADE, RESPONSABILIDADE

p &5 Cotmra de matéria-prima
O 1.5im O 2.Nao
O 3.Nao respandeu

18. Criagdo ou design
O 1.5im O 2.Nao
O 3.Nao respondeu

Produto

25. Principal produto da empresa

Indique as fases do processo produtivo utilizado pela
empresa na fabricacéo dos principais produtos:

1
19. Modelagem O

20. Corte O
21. Costura O
22. Acabamento O
23. Embalagem O
24, Expedicao O

Sim (1), Nao (2), Ndo respondeu |

26. Qual a principal matéria-prima

Equipamentos

27. Identifique os principais equipamentos utilizados no
processo produtivo: Nome do equipamento, Fungdo no

processo, Tipo de tecnologia.

Empresas correlatas e de apoio - elos a montante

28. Localizacao dos principais fornecedores de solas:

29. Locallza;ao dos prlncipals fornecedores de ferragens

——

000000~
O0000O0 ~

30. Localizagdo dos principais fornecedores de

equipamentos

31. Localizagdo dos principais fornecedores de

conponentes e acessorios:

|
|
.
|
|
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iPesqmsa realizada com tecnologia Sphinx - www_sphinxbrasil.com

INDICADORES DE COMPETITIVIDADE, RESPONSABILIDADE

0 - elos a jusante

32Como a producéo é comercializada? 35. Caso a empresa exporta, indique: Produtos; Paises de
D 1.Fabrica I:I 2.Loja Propria destino; Formas de comercializagéo

D 3.Virtual D 4.Cadeia de lojas |
D 5.0utras Lojas L__] 6.Consignacao |
[:] 7.Revendedor D 8.0utro | e e e

Vocé pode marcar diversas casas Ir para '37. Atnagdo das nstituigées de Apoio’ se Exportagdo
"‘mternacional’
33. Formas de comercializagio | questdo so é pertinente se Mercado de comercializagio
. "te ional”
nternacronal
D 1.Varejo D 2.Atacado
Vocé pode marcar diversas casas 36. Localizacdo dos principais C“EIIt!S

34. Mercado de comercializacdo 1

D 1.Comercio local/estado D 2.Regional ‘
[:I 3.Nacional D 4.Internacional ‘ !

Vacé pode marcar diversas casas

Instituicdes de pesquisa, ensino e apoio

37. As instituicdes de apoio sdo atuantes junto as 38. Indique: Instituicdo de apoio, o tipo de relagiioe a
empresas de cal¢ados? freqiiéncia da interagdo

O 1.5im O 2'Nao r -_ - ) ‘

O 3.Nao respondeu 1

A questdiio so é pertinente se Atuagdo das Instituigdes de Apoio
"Sim"

Facgdes e terceirizacao
39. Quais as fases do processo produtivo que a empresa 41. Comentarios adicionais sobre as facgdes
facciona? i’ e -
D 1.Criacao/ Design D 2.Modelagem

| |

I:l 3.Corte I:] 4.Costura |
|

1

[:l 5.Acabamento D 6.Embalagem '
D 7.Expedicao D 8.Nao facciona |

Vocé pode marcar diversas casas
|

40. A empresa funciona como facgdo? L |
O 1.5im O 2.Nao { questdo so é pertinente se Facg¢do = "Sim"
(O 3.Ndo respondeu 42, A empresa utiliza a terceirizacio?

O 1.5im O 2.Nao

O 3.Nao respondeu
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'Pesquisa realizada com tecnologia Sphinx - www.sphinxbrasil.com

INDICADORES DE COMPETITIVIDADE, RESPONSABILIDADE

D' 2.Seguranca
D J.Manutencao D 4.0utros
D 5.Nao terceiriza

Vacé pode marcar diversas casas

Lquestdo so é pertinente se Terceirizagdo = "Sim"

Cooperagdo horizontal

44, Existéncia de relagbes cooperativas diversas entre 52 Comente sobre os tipos de cooperagio praﬁcados?
empresas individuais = s = of g oo

O 1.5im O 2.Nao I I

O 3.Nao Respondeu

45, Cooperacéo através da formacéo de associagdes .
setoriais '

O 1.5im O 2.Nao

O 3.Nao Respondeu ‘

Indique a forma de cooperacdo horizontal praticado pela
empresa:

46. Discutir problemas do setor

47. Discutir estrategias para o
setor

48. Compartithar experiéncias
49. Compartilhar equipamentos

50. Inovar em produtos e
processos

O 000 0OO0O-
Q OOQ OO
O 000 00w

51. Dividir o processo de

fabricacao

Nunca (1), Ocasionalmente (2), Sempre (3)

Cooperacao vertical
Identifique a forma de cooperago vertical praticado pela  59. Comente sobre os tipos de cooperagao vertical

empresa: praticados?

_ ‘ﬁ " —— " - S
53. Cooperagao com fornecedores de equipamentos O O O
54. Cooperacao com fornecedores de insumos O O O

55. Cooperacao com clientes

56. Cooperacao com distribuidores e agentes de
comercializacao

57. Cooperacao com instituicoes de pesquisa

OO0 OO
OO0 OO
OO0 OO

58. Cooperacao através de alianga em toda cadeia

produtiva

sim (1), ndo (2), Ndo respondeu (3)
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Ql‘;ll a sua percepgao sobre a comunidade em relagéo a:

1 2 3 4 5
OO000OO0
61. Interesse e Espirito de Participacao O O O O O
62. Qualidade de Vida O O O O O

Hlto (4). Nao responden

60. Nivel de Confianca

Nuito baixo (1), Baixo (2), Médio (3).

f3)
Qual a sua percep¢do em relagdo ao comportamento e
agdes da comunidade:

1
63. A maioria das pessoas sao honestas e confiaveis?

64. As relagcoes entre pessoas sao geralmente
harmoniosas?

65. As pessoas visam apenas seu proprio bem estar?

Q Q0=

Z
66. As pessoas contribuem (tempo e dinheiro)para O O O
desenvolvimento local?

67. Ha agoes coletivas visando a methoria dos O O O
servicos publicos?

68. Todas as pessoas tem igual acesso aos servicos O o O
publicos?

sim (1), ndo (2), ndo respondeu (3)

Influéncia da empresa para a melhoria da comunidade:
1 2 3

Q00

70. Existe alguma influéncia em decisbes do governo O O O

local?
000

69. A empresa esta ligada a algum programa social?

71. Exerce influéncia e pode contribuir para
melhorar vidas das pessoas na comunidade?

sim (1), ndo (2), Ndo respondewn (3).

W

Considerando seus possiveis impactos na vida da
comunidade (demanda sobre centros de saiide e lazer,
creches, transporte publico, trafego de veiculos etc.), a
empresa:

1 2 3

000

72. Conhece em profundidade seus impactos na
comunidade, possui processo estruturado para
registrar reclamacoes e promove reunioes
sistematicas para informar liderancas locais sobre
providéncias tomadas?

73. Possui uma politica formal de antecipar-se a O O O
demandas da comunidade e informa-la sobre atuais
e futuros planos e impactos de suas atividades, e

envolve a comunidade na resolugao dos problemas?

74. Além de possuir uma politica formal de
relacionamento com a comunidade, mantém comités
permanentes ou grupos de trabalho com a
participacao de liderancas locais para analisar suas

000

atividades e monitorar seus impactos?

75. Procura tomar medidas reparadoras em resposta O O O
a reclamagoes e manifestacoes da comunidade?

sim (1), nda (2), ndo respondeu {(3)

Com relagao as organizagdes comunitarias, ONGs e
equipamentos publicos (escolas, postos de saude etc.)
presentes no seu entorno, a empresa:

1 2 3

000

76. Conhece superficialmente suas atividades e
responde pontualmente a eventuais pedidos de
apoio?

77. Apoiam varias entidades com doacoes,
financiamento e implementacao de projetos,

00O

divulgando experiéncias bem-sucedidas?

78. Participa da elaboracao e implantacao de
projetos conjuntos com entidades locais, mantendo
parcerias de longo prazo e capacitando liderancas
envolvidas?

00O

79. Atua em parceria com entidades locais, busca
influenciar politicas publicas, estabelecendo
aliancas e participando de diversas redes a fim de
maximizar sua contribuicao para o desenvolvimento
local?

00O

sim (1), ndo (2), ndo respondeu (3).
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80. Verba var iavel, administrada arbitrariamente por O O O
diretor ou gerente, em resposta a solicitacoes

externas?

81. Verbas definidas em orgamento anual, geridas
com transparéncia por comité ou grupo de
trabalho, conforme critérios preestabelecidos?

00O

B2. Programa social estruturado ou investimento
social privado, gerenciado por equipe especializada,
com dotacao orcamentaria estavel e com publico,
metas e estrategias definidos?

00O

83. Programa social estruturado ou investimento
social privado que conta com mecanismo proprio
para a geragcao de receita, estando assegurada sua
continuidade em longo prazo (fundo patrimonial
e/ou percentual fixo sobre o faturamento da
empresa)’

000

sim (1), ndo (2), ndo respondeu (3).

Como forma de concretizar sua agéo social, a empresa:

1t 2 3
84. Faz doacoes de produtos e recursos financeiros, O O O
cede instalagGes, mobiliza o trabalho voluntario de
seus empregados e/ou desenvolve projetos sociais
proprios?
85. Além de doagodes e/ou projetos sociais
corporativos, cede horas de seus empregados ou

equipamentos para atividades ligadas a esses
projetos?

00O

86. Alem de apoio material, possui projeto
estruturado pelo qual cede suas competéncias
técnicas, tecnologicas e gerenciais para fortalecer

000

0s projetos sociais (corporativos ou realizados por
terceiros)?

87. Alem de apoio material e aporte de
competéncias, envolve as organizacoes ou
liderangas locais no desenho e na implementacao

00O

dos projetos sociais, e intercede perante outros
organismos, publicos ou privados, pela
concretizagao desses projetos?

sim (1), ndo (2), ndo respondeu (3).

1 & 3

00O

88. Desenwolve atividades eventuais cujo foco é a
educacao para a cidadania, principalmente durante
o periodo eleitoral?

89. Desenvolve periodicamente atividades de
educacao para a cidadania, permite a live discussao
e troca de informagdes sobre temas politicos?

90. Além disso, convida candidatos a cargos publicos O O O
para debate com seus funcionarios e estabelece
parcerias com ONGs que trabalham com o tema?

9. Assume papel de formar cidadaos e desenvoive O O O
programas de educacao para a cidadania também na

comunidade de entorno e tem papel de lideranca

na discussao de temas como participacao popular e

combate a corrupgao em seu municipio?

OO0

sim (1), nédo (2), ndo responden (3).

Buscando exercer sua cidadania por meio de associagbes e
féruns empresariais, a empresa:

1 2 3

00O

92, Participa de comissées e grupos de trabalho
relacionados a defesa e a promocao dos interesses
especificos do seu ramo ou setor de negocio?

93. Participa de comissoes e grupos de trabalho
relacionados a questoes de interesse publico e de
responsabilidade social?

00O

94. Participa ativamente, contribuindo com recursos o O O
humanos ou financeiros, de processos de

elaboracao de propostas de interesse publico e de

carater social?

95. Tem membros de sua alta diregao envolvidos na O O O
articulacao, viabilizacao e fortalecimento de

propostas de carater social e em dialogo com

autoridades publicas visando sua adogao?

sim (1), ndo (2), ndo responden (3)
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Em seu envolvi ancas locais exercem o papel
por_enti , aempresa: mals ativo ajudando e melhorando o bem-estar dos

123 membrosdacununidade?

96. Contribui apenas com o pagamento de impostos? O O O

97. Contribui ocasionalmente com o poder publico O O O
na realizacao de eventos e atividades pontuais e/ou 3

apoia financeiramente programas e projetos do

poder publico, em resposta a solicitacoes das

autoridades?

98. Contribui regularmente com recursos humanos, O O O
tecnicos ou financeiros para a realizacao de

projetos especificos e localizados, executados por
entidades governamentais?

99. Participa ativamente da elaboragao, O O O

aperfeicoamento, execucao, controle e avaliagcao
para o fortalecimento de politicas publicas de
interesse geral?

sim (1), ndo (2), ndo respondeu (3)

Regime de incentivos e perspectiva do APL

101. Quais os beneficios que as empresas calcados tém em 103, Liste aspectos favoraveis ao desenvolvimento do APL:
se instalar em Camplna Grande?

01.D}spombmd3dr‘ de
méo»de-obra

|
I:] 03.Localizagao I:l 04.Parcerias
|

D 02.Qualidade dos produtos

OS.Disponibmcade de D 06.Valorizagao do produto
rE‘L’UrSOS local

07.Comercializacao dos

08.Vocacao economica da
D produtos no mercado D

| externo reg'ao
|
L === o= R — 09.Baixos custos :
D (transporte, matéria-prima, E] 10'Di3p0'nbm.jadﬁ E R
= a Fontes de financiamentos
102. Descreva possiveis fatores ou fragilidades que FRo:de-alra
Interferem no desempenho doAPL 1T Crescimento da demanda D 12.0iitros

13.Nenhum

pe os produtos
Vocé ;mu’( marcar diversas casas (3 no mdaximo}
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104, Z‘;wxm (Fabrica)?
i 02.Possibilidade de

[J0i.Quatidade de vida

I:] 03.Perfil empresarial da
comunidade local

D 05.Condicoes de acesso a
informacao

D 07.Disponibilidade e custo
da mao-de-obra
09.Proximidade e

D suprimento de insumos e
materiais

D 11.Disponibilidade de
Capital

D 13.Disponibilidade e custo
de terrenos

D 15.0utros

106. A empresa conhece as linhas de financiamentos?

O 2.nao

O 1.5im

O 3.Nao respondeu

107. Qual a principal fonte de financiamento que a

empresa utiliza?
O 1.Bancos privados

O 3.0utros

| questda s6 é pertinente se Linhas de

As condigbes e formas de financiamentos foram

adequados, quanto a:

108. Acesso

109. Taxas de juros
110. Prazos

111. Garantias

112. Quantidade de
recursos

Sim (1), Nao (2). Ndo utilizou financiamento (3)

O

O

O

1.Local - APL de
integracao vertical D confecgoes de Campina
Grande

04.Atuacao de parceiros

como setor publico,

D 3.0utro Estado
associaco le c , i 3
associagaes de classe D 5.Ndo tem outra instalac 3o

instituicoes ou pessoas .
Voc L’ﬁ(l(fz‘ marcar diversas casas.
06.disponibilidade e custo

dos transportes

D 08.Disponibilidade e custo

(]

de agua e energia

10.Farca de trabalho
(aspectos qualitativos)

12.Proximidade e dimensao

D dos mercados

O

consumidores

14.Custo de construcao,
montagem e manutengao

D 16.Nenhuma

Vocé pode marcar diversas casas (4 no mdximo)

Sistema de Financiamento

1

113, Investimentos para O
melhoria das
instalag oes
114, Investimentos para O

O 2.Instituicoes Publicas aquisicao de novas

O 4 .Nenhuma instalagoes

Financiamento = "sim" 115. Outro tipo de O

investimento

0000 -

Sim(l), Nao (2)

3.Recursos proprios

recursos de terceiros

00000~
00000~

instalagdes = "Sim"

, Ndo respondeu (3).

o 1.Apenas recursos proprios o

o complementados com O

{ questdo 56 é pertinente se Investimentos:

D 2.Em outra regido do Estado

D 4.Fora do Pais

Nos ultimos cinco anos, foram realizados investimentos
para melhoria da capacidade produtiva em relagdo a:

2

3
O O
O @)
O @)

116. Indique a fonte de financiamento utilizada

2.Apenas recursos de
terceiros

4.Nao realizou
financiamento

aquisi¢cdo de
oiut Investimentos: melhoria das instala¢ées
"Sim" ou Investimentos: aquisi¢do de instalagdes = "Sim"
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i

117 .'Faturan'lentn bruto em reais (mensa!)

119. Faturamento mercado interno e externo

1 18 Percentual de custos em relaqio ao faturannntu

120. Quais os principais itens de custo
l:l 1.Materia-prima D 2.Transporte
D 3.Mao-de-obra [:] 4.Energiarcombustivel

D 5.0utros D 6.Nao respondeu

Voceé pade marcar diversas casas (2 no maximo)

Desenvolvimento de produtos

121. O desenvolvimento de produtos é feito por:
1.Pessoal da propria i A
Terceirc
D - D 2.Terceiros
D 3.Nao respondeu

Vocé pode marcar diversas casas (2 no maximo)

122. Quais a fontes de informacgao utilizadas para
desenvolvimento de produtos/design?

P : G2 02.visita a feiras em outras
D 01.Visita a feiras na regiao D =
regioes
D 03.visita a feiras no exterior I:I 04.Catalogos e revistas

D 05.Especificagoes dos

D 06.Desenvolvido por um
clientes

design
D 07 .Acesso a Internet D 08.Pesquisas de mercado

D 09.outros D 10.Nenhuma

Voce pode marcar diversas casas (9 no maximo)

123, Caso a empresa exporte, existem diferencas no
desenvolvimento de produtos para mercado interno e

externo?
O 2.Nao

O 1.5im

O 3.Nao Exporta

124. Quais?

A questdo so € pertinente se Produtes para exportagdo

"Sim"

125. Identifique os fatores que diferenciam o produto da

empresa
B 1.Prego I:] 2.Qualidade
D 3.Marca D 4.Design

I:l 5.5ervicos D 6.pos-venda
D 7.Prazos de entrega D 8.outro

D 9.Nenhum

Vocé pode marcar diversas casas (3 na maximo)

126. Qual o prego médio do produto (principal)
comercializado?

i

|

L

Producgédo

127. Formas de producio
D 1.Sob encomenda

Vacé pode marcar diversas casas

D 2.Para estoque

128. Qual o nivel médio de Estoque?

I

esfoque it

{ questdo so é pertinente se Formas de produg¢do = "Para

129. Tipo de sistema de produgéo?

D 1.Manual [:l 2.Mecanico
I:I 3.Informatizado

Vocé pode marcar diversas casas (2 no maximo).

130. O sistema atende as necessidades de producéo da
empresa?
O 2.ndo

O 1.5im

O 3.Nao respondeu
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W

A questdo 56 € pertinente se Adequagdo do sistema de produgdo
"Sim”

132. Quais os problemas mais fregiientes vivenciados pela
empresa no processo produtivo. Enumere (de 1 até 3) de
acordo com a fregiiéncia

1.Acumulo de material em . .
D D 2.desperdicios

processo
D 4.Retrabalho
[:! 6.0utros

D 3.Defeito no produto em
elaboracae
5.Paradas no processo
mao-de-obra sem
qualificagao

D 7.Nenhuma

Ordenar 3 respostas

133. A empresa acredita que é possivel melhorar o
processo produtivo?
O 2.Nao

O 1.5im

O 3.Nao respondeu

produtivo?

D 1.Capacitacao/treinamento D

D 3.Ampliar o quadro de
funcionarios

2.Investimentos em
maquinas e equipamentos

D 4.Ampliar as instalacoes

D 6.0utro

D 5.Melhorar o layout

D 7.Nenhum

Vocé pode marcar diversas casas.
| questdo so é pertinente se Melharias no processo produtivo =
"Sim"

135. Quais os principais problemas que interferem no

desempenho produtivo?

D 1.Falta de padronizacao da D 2.Falta mao-de-obra
qualidade qualificada

D 3.Sistema obsoleto D 4.Quebras de maquinas

[__—J 5.0utros D 6.Nenhum

Vocé pode marcar diversas casas (3 no maximo)

Inovacao

136. Nos ultimos 5 anos, que tipo de inovagdo a empresa

realizou?
I:I 2.Produto

[:] 1.Processo
D 4.0utros

D 3.Gestao
D 5.Nenhuma

Vocé pode marcar diversas casas (4 no maximo)

137. Quais as tecnologias de gestdo utizadas pela
empresa?
[ o1.150 9000 [ 02.5eto ambiental

D 03.Kanban

D 05.Qualidade total
D 07.Lay out

D 09.Desenho técnico

O

D 13.Producao com qualidade
assegurada

D 04.5 S - organizacao/limpeza
[] os.caprcam

[] os.pce

D 10.Reducao de estoques
em processo

11.Engenharia e
. ¢ R D 12.Manutencao preventiva
racionalizagao de produtos

D 14.Reducao do set-up
16.Grupos de Melhoria -
[ 15.us0 cep I % P
s

D 17.Células de producao D 18.Just in Time

D 19.Mini-Fabrica D 20.Nenhuma

Voce pode marcar diversas casas (15 no maximo)
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138. Foi reali -~ cOes mais frequente para o
npresa processo de inovagdo em relagdo aos equipamentos e
O 1.5im O 230 organizacdo da produgéo.

O 3.ndo respondeu D 01.Vendedores D 02.Feiras
.NA0 res
03.Workshops de
E I : g 04.Clientes

produtores

139. Identifique as principais inovagdes tecnoldgicas D 05.Fornecedores I:] D6.Agentes de exportacao
ocorridas na empresa: o equipamento antigo, equipamento
substituto e sua fum;lo no processo produtivo D 07.Publicacoes D 08.Visita a outras empresas
i —__ P — especializadas do APL

| |

| i 10.Trabalhadaores de outras

| 09.Consultores
! D D empresas

11.Visita a outras empresas
12.Internet
‘ D fora do APL D o

D 13.0casibes sociais (clubes) D 14,Instituic oes locais

D 15.0utros D 16.Nenhuma
140. Quais os beneficios obtidos com a inovagéo
mndqica ¥ oce l[’(lflt’ marcar J"l ersas casas (4 no h‘:lfl“i)‘llj )
| questdo so e pertinente se Inovagdao Nerthuma
D 1.Flexibilidade EI 2.Controle da produgao

: = 4 Redugao dos custos de
D 3.Reducao de mao-de-obra D oeadiuca
roducga

D 5.0utros D 6.Nenhum

Vocé pode marcar diversas casas (3 no maxime)

Recursos Humanos

142. Quem gerencia o negocio? GRUPON"#
O 1.Proprietario O 2.Gerente 1 2 3
O 3.Proprietario/ Gerente O 4,0utros 145, O empresario transmite a seus funcionarios O O o

informac 6es basicas sobre a empresa, recebe
sugestoes e criticas

143, Quantas pessoas da familia do proprietario 146. Considera importante capacitar os funcionarios O O o

trabalhando na ernprua?
S - 147, Promove regularmente treinamento e O O O
| desenvolvimento de seus funcionarios
‘ = ~  148. Encaminha funcionarios para realizacao de O O O
cursos em instituicoes
144, Indique a quantidade de funcionario por setor: 149, Existe um comprometimento da maioria dos O O O
v'ndas, admln‘!su'aglo e Prodm;loc funcionarios com a empresa

I ) e

1 | 150. Existe estimulos a produtividade, iniciativa, O O o
criatividade e inovacao

151. Existe problema de escassez de mao-de-obra? O O O

sim (1), ndo (2}, Ndo respondeu (3)

152. Como resolve esse problema?

| questao so é pertinente se Praoblema de escassez de mio-de-obra
"sim"
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153. Indique a

154. Quanto aos funcionarios que sdo afastados das
empresas, 0 que normalmente acontece

O locais para trabalhar

O 4,Nao respondel

O 1.Montam seu proprio 2.Buscam outras empresas

negocio

O 3.0utros

Responsabilidade Ambiental

Com o objetivo de prevenir e reduzir danos ambientais e
otimizar processos, a empresa:

1 2 3

000

156. Esta proxima de atingir alto nivel de
sustentabilidade ambiental por meio de estratégias
de reutilizacdo e compensacao ambiental que
abranjam todo o sistema produtivo?

00O

157. Além de investir na reducao e na reutilizacao
de recursos, possui processo para medir, monitorar
e auditar periodicamente 0s aspectos ambientais
significativos relacionados ao consumo de recursos
naturais e a producao de residuos e dejetos,

estabelecendo

000

158. Tem investido na atualizagao do seu padrao
tecnologico, visando a reducao e/ou a substituicao
de recursos de entrada e a reutilizacao de residuos
(pela propria empresa ou por terceiros)?

000

159. Sem alterar seu padrao tecnologico atual, tem
procurado reduzir o consumo de energia, agua,
produtos toxicos e materias-primas, e implantar
processos de destinacac adequada de residuos.

sim (1), ndo (2), ndo respondeu (3).

Considerando os impactos ambientais causados por seus
processos e produtos ou servicos, a empresa:

1T 2 3

000

160. Alem de possuir sistema de gestao ambiental,
produz estudos de impacto em toda a cadeia
produtiva, desenvolve parceria com fornecedores
visando a melhoria de seus processos de gestao
ambiental e participa da destinacao final do produto
€ processos pes-con

161. Possui sistemas de gestao ambiental
padronizados e formalizados, incluindo ampla
identificacao de riscos, plano de agéo, alocacao de
recursos, treinamento de empregados e auditoria?

QOO0

162. Alem de cumprir com a obrigacao legal,
conhece e desenvolve acoes para prevenir os
principais impactos ambientais causados por seus
processos e produtos ou servicos e realiza
regularmente atividades de controle e

00O

monitoramento?

000

163. Produz estudos de impacto ambiental segundo
exigencias da legislacao e foca sua agao preventiva
nos processos que oferecem dano potencial a
salide e risco a seguranca de seus empregados?

sim (1), ndo (2), nio responden (3)
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INDICADORES DE COMPETITIVIDADE, RESPONSABILIDADE

Visando contrib!

T cia e responsabilidade os
s tais decorrentes da atividade  impactos ambientais resultantes de suas atividades, a
humana e cultivar valores de responsabilidade ambiental, empresa:

a empresa: 1T 2 3
1 2 3 i i 3
168. Alem de cumprir rigorosamente os parametros
164. Alem de desenvolver campanhas, a empresa O O O e requisitos exigidos pela legislacao nacional,
apoia ou participa de projetos educacionais em desenvolve programas internos de melhoramento
parceria com organizacoes nao-governamentais e ambiental?
ientalistas, e en ideranca social em fa .
arbientafistas; exercendo lideraniga social emfavor 169. Alem de cumprir a legislaco, prioriza politicas O O O
dess: sal 2
ARSSA B preventivas € possui area ou comite responsavel
165. Alem de campanhas internas, desenvolve O O O pelo meio ambiente?
E ] cien 0 e educacao 17 = 1
campanhas de conscier a0 e educacac . 70, Trata a giiestio ambiental como tema o O O
ambiental dirigidas a familiares de empregados € a

transversal e sistémico em sua estrutura
i ] ntorno imediato empresa’ . )
comunidade do entorno imediato da empres: organizacional e a inclui no planejamento

166. Desenwolve sistematicamente atividades de O O O estrategico?

e ao ambiental focadas no publico interno, 5
educacao ambiental focadas no publico inte 171. Desenvolve novos negdcios (ou novos modelos o O O

fi ilizar informacd > pr vend o
disponibilizando informacdes e promovendo para negdcios ja existentes) levando em conta,

i oes! - ;
discussoes desde a concepcao, os principios e as

167. Desenwolve acoes de educacao ambiental e O O O oportunidades relacionadas a sustentabilidade

treinamento de ambiental?
empregados sobre essa tematica, pontualmente ou sim (1), ndo (2}, ndo respondeu (3)
em decorréncia de pressao externa (como

exigéncias do governa, crises de fornecimento etc).

sim (1), ndo (2}, ndo respondeu (3)
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ANEXO A

DESCRICAQ, CALCULOQ, JUSTIFICATIVA E FONTE DE DADOS DOS INDICES

MARIA DE FATIMA MARTINS, 2008

DIMENSAO SOCIAL

Esperanca de vida ao nascer

Descrigiio: indica a longevidade média esperada para um determinado grupo populacional em
determinado periodo de tempo, representando o nimero médio de anos de vida que um recém
nascido esperaria viver, se estivesse sujeito a uma lei de mortalidade observada em dada
populagdo em um determinado ano considerado.

Justificativa: a esperanga de vida ao nascer ¢ uma variavel que indica uma relagdo positiva
com o desenvolvimento local, por estar relacionada com as condig¢des de saide da populagéo
e ser influenciada pelas condigdes sociais, ambientais e econdmicas. A verificagdo de
aumento na longevidade humana de um determinado grupo pode ser relacionada a melhorias
nas condi¢des de saude, em particular no d&mbito da saide publica e na atengéo as questdes
ambientais. Nestes termos, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o
indicador pior o indice.

Fonte de dados: a fonte de dados utilizada para o célculo do indice dos Estados e Municipios
foi o Atlas de Desenvolvimento Humano no Brasil — IDH 2000.

Mortalidade Infantil

Descri¢do: indica o risco de morte infantil através da freqiiéncia de 6bitos de menores de um
ano de idade na populagdo de nascidos vivos. A mortalidade infantil ¢ formada pela razio
entre as duas informagdes, utilizando-se correntemente a base de 1.000 nascidos vivos para
expressa-lo. Este indicador utiliza informagdes sobre o niimero de Obitos de criangas menores de
um ano de idade, em um determinado ano, € 0 conjunto de nascidos vivos, relativos a um
mesmo ano civil.

Justificativa: a taxa de mortalidade infantil é um indicador importante das condigdes de vida
e de satde de uma localidade, regido, ou pais, assim como de desigualdades entre localidades.
Pode também contribuir para uma avaliagdo da disponibilidade e acesso aos servigos e
recursos relacionados a saude, especialmente ao pré-natal e seu acompanhamento. Por estar
estreitamente relacionado 4 renda familiar, ao tamanho da familia, a educagido das mades, a
nutricdo e a disponibilidade de saneamento basico, ¢ considerado importante para o
desenvolvimento sustentavel, pois a redugdo da mortalidade infantil ¢ um dos importantes e
universais objetivos do desenvolvimento sustentavel.

Sendo uma variavel que indica uma relagdo negativa com o desenvolvimento local,
sua reducdo constitui um dos desafios dos governos com vista a melhoria das condigdes de
vida e saide da populagdo. Nesses termos, quanto menor for essa taxa, melhor sua
contribui¢do com o desenvolvimento local sustentado e assim, quanto maior o indicador pior
o indice; quanto menor o indicador, melhor o indice.

Fonte de dados: a fonte utilizada para o célculo de IDS de mortalidade infantil para os
Estados e Municipios foi o caderno de informagdes de saide - DATA SUS, com dados
referentes ao ano de 2005.
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Prevaléncia da desnutricdo total

Descrigéo: indica o estado nutricional da populagdo infantil na faixa até 2 anos, ou seja, expressa
em percentual a propor¢do de criancas desnutridas em relagdo ao total de criangas sujeitas a
pesagem. As informagoes utilizadas s@o as principais medidas antropométricas (consiste em
identificar as manifestagdes de desnutri¢do aguda, cronica ou total através dos indices: peso-
altura; altura-para-idade e peso-para-idade) para avaliar o crescimento (peso e idade) e o
contingente populacional infantil até 2 anos de idade. O célculo se baseia na pesagem e
determinagdo da relagdo entre a massa corporal e a idade, para o contingente populacional de
criangas até dois anos. Esta rela¢do é conhecida como P/I, peso-para-idade. Considera-se como
valor de referéncia para desnutri¢do total o valor do escore-z do P/I inferior a menos dois (-2).
Justificativa: a desnutricdo ¢ um indice que estd geralmente relacionada as precarias
condigdes de vida e de assisténcia @ mulher ¢ as criangas. Dessa forma, ¢ fundamental
satisfazer as necessidades primarias de saide e nutricdo das criangas, especialmente as
menores de 5 (cinco) anos, em virtude das evidéncias de que, nesta faixa etaria, ha maior
vulnerabilidade biologica a desnutrigdo, morbidade e mortalidade.

Nessa perspectiva, esse indice indica uma relagdo negativa com o processo de
desenvolvimento, pois quanto menor for essa propor¢do de criangas com desnutri¢do, melhor
sua contribui¢do para o desenvolvimento local sustentado. Assim, quanto maior o indicador
pior o indice; quanto menor o indicador, melhor o indice.

Fonte de dados: a fonte utilizada para o célculo de indice de prevaléncia de desnutrigdo para
os Estados e Municipios foi o caderno de informagdes de saude - DATA SUS, com dados
referentes ao ano de 2006.

Imunizacio contra doencgas infecciosas infantis

Descrigiio: indica a parcela da populagdo beneficiada pelas politicas de vacinagéo infantil, ou
seja, expressa, em percentual, a relagdo entre as criangas com cobertura vacinal completa e o
total de criangas consideradas.

As informagdes se referem a populagéo total de menores de um ano de idade, em determinada
data, e a quantidade de criangas menores de um ano de idade beneficiada com esquema
vacinal especifico completo — que abrange vacinas contra tuberculose (BCG), sarampo,
poliomielite e trés doses da triplice (contra difteria, coqueluche e tétano).

Justificativa: a imunizag@o contra essas doengas ¢ indicador basico das condig¢des de saiude
infantil e do grau de importincia conferido pelo Poder Publico aos servigos de medicina
preventiva, sendo fundamental a implementagio de programas preventivos contra doengas
infecto-contagiosas, essenciais para reduzir a morbidade e mortalidade derivadas das enfermidades
infantis. A atenc¢fo dada a saude preventiva é imprescindivel para alcangar o desenvolvimento
sustentavel. A imunizagio (sarampo, BCG, poliomielite e a triplice viral) das criangas ¢ uma
forma eficiente de combater e controlar essas doengas propiciando mais qualidade de vida
para a populagdo, através de melhores condi¢des de saude. Nesse sentido, as imunizagdes
apresentam uma relagdo positiva com o desenvolvimento sustentivel, onde quanto maior
cobertura vacional numa determinada localidade, melhor a contribuigio para o
desenvolvimento local sustentado. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto
menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: a fonte utilizada para o calculo do indice referente a imunizagdo para os
Estados e Municipios foi o caderno de informagdes de saude - DATA SUS, com dados sobre
imunizagio contra o Sarampo referente ao ano 2002, enquanto a Triplice Viral, Poliomielite e
BCG dados de 2006.
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Oferta de Servigos basicos de saide

Descrigiio: consiste no acesso da populagdo aos servigos basicos de satide. Este indice refere-
se ao acesso da populagdo aos servicos e equipamentos basicos de saude, expressando a
disponibilidade de recursos humanos (empregos médicos) e equipamentos fisicos
(estabelecimentos de satde e leitos hospitalares) na area de satude, para a populagio residente.
As variaveis utilizadas sdo: niimero de procedimentos bésicos de salide, nimero de empregos médicos,
nimero de leitos hospitalar, nimero de estabelecimento de satde e o total da populagdo residente.

O indicador € constituido por quatro razdes, que devem ser consideradas em conjunto:

A razdo entre os procedimentos basicos de satde e a populagdo residente.

A razdo entre o numero de postos de trabalho médico e a populagio residente;

A razdo entre o nimero de leitos hospitalares e a populagio residente; e

A razdo entre a populagdo residente e o numero de estabelecimentos de satde.

A razdo entre o nimero de leitos hospitalares e a populagdo residente foi utilizada a

seguinte formula: razdo = (n. de leitos hospitales / populagdo residente)*1.000; a razdo entre a
populag@o residente e o numero de estabelecimentos de satde foi utilizada a seguinte formula:
razio = (populagdo residente / n. de estabelecimentos de saide).
Justificativa: como esse indice expressa a oferta de infra-estrutura basica de servigos de
saude e o potencial de acesso da populagdo a tais servigos, as variaveis referentes ao nimero
de postos de trabalho médico e niimero de leitos hospitalares apresentam relagdo positiva com
o desenvolvimento local sustentavel, pois a disponibilidade de médicos e leitos hospitalar em
uma determinada localidade é um indicador que expressa maior acesso da populagdo aos
servigos de saude e, consequentemente, melhores condi¢des de satde da populag@o. Nesses
termos, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.

As varidveis que expressam o nimero de habitantes por estabelecimento de saude e o

numero de procedimentos basicos de saude realizados representam uma relag@o negativa com
o processo de desenvolvimento sustentavel, pois quanto maior o numero de habitantes por
estabelecimento de satide, menor serd o acesso e a qualidade dos servigos de saude oferecidos
a populagdo; enquanto o numero de procedimentos basicos de saude realizados em um
determinado periodo, refletem a procura pela assisténcia médica em virtude da incidéncia de
doengas na populagdo. Assim, quanto maior o indicador pior o indice; quanto menor o
indicador, melhor o indice.
Fonte de dados: a fonte utilizada referente aos procedimentos basicos de saude para os
Estados e Municipios foi o caderno de informagdes de saide - DATA SUS. Para o niimero de
médicos por habitantes foi o Sistema Nacional de Indicadores Urbanos — SNIU 2000. Em
relagdo ao numero de leitos hospitalares por habitante ¢ a quantidade da populagdo por
estabelecimento de saude dos Estados e Municipios foi utilizado o nimero de leitos
hospitalares e estabelecimentos de satide fornecidos pelo CNESnet - Secretaria de Atengéo a
Satide — DATASUS referente ao Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satude - dados de
setembro de 2007 e a populagdo residente de acordo com a contagem do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica - IBGE desse periodo.

Escolarizacio

Descricio: Expressa o nivel de escolarizagdo da populagdo, ou seja, o percentual de pessoas
que freqilentam a escola. As variaveis utilizadas sdo: o numero de pessoas que freqilentam a
escola, discriminada em faixas etdrias, e o total de populagdo na mesma faixa de idade. Este
tipo de anélise das taxas de escolarizagdo evidencia algumas caracteristicas do acesso a
educagdo da populagdo, abrangendo desde o ingresso ao pré-escolar até o curso superior.
Justificativa: a aquisi¢do de conhecimentos basicos e a formagdo de habilidades cognitivas,
objetivos tradicionais de ensino, constituem, hoje, condi¢des indispenséveis para que as
pessoas tenham capacidade de processar informagdes, selecionar o que € relevante e ingressar
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em um processo de aprendizado continuo. Além disso, o conhecimento, a informagdo e uma
visdo mais ampla dos valores sdo componentes basicos para o exercicio da cidadania e para o
desenvolvimento sustentavel.

Uma vez que a educagio ¢ uma das prioridades para uma nagdo trilhar os caminhos do
desenvolvimento, a escolariza¢do constitui um indicador que apresenta uma relagdo positiva
com o desenvolvimento local, por representar o contingente da populagido que freqiientam a
escola, cujo resultado consiste na aquisigdo de valores, habilidades, conhecimentos e acesso a
informagdes que proporcionardo oportunidades profissionais e melhor qualidade de vida para
a populagdo e a construgdo de uma sociedade mais justa. Assim, quanto maior o indicador
melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: a fonte de dados utilizada para o célculo do indice de escolarizagdo foi o
senso do IBGE referente aos indicadores sociais de 2000.

Alfabetizacido

Descricio: mede o grau de alfabetizagdo da populagdo adulta. A taxa de alfabetizagio
representa a propor¢do da populacdo adulta que ¢ alfabetizada, ou seja, expressa a relagdo
entre as pessoas adultas capazes de ler e escrever e a populagdo adulta total. As informagdes
utilizadas para a construgdo deste indicador sdo a populagdo adulta alfabetizada (aqui
consideradas as pessoas com dez anos de idade ou mais capazes de ler e escrever um bilhete
simples no idioma que conhecessem) e o conjunto da populagdo nesta faixa de idade.
Justificativa: para o desenvolvimento de uma nagdo de forma sustentavel, torna-se
imprescindivel o acesso a educagdio basica, iniciada na alfabetizagdo. As desigualdades na
educagdo conduzem a perda do potencial humano, prejudicando o desenvolvimento em base
sustentaveis. O acesso a educagdo ¢ condigdo fundamental para que a populagdo tenha
maiores possibilidades de inser¢do no mercado e igualdade social. Com isso, a taxa de
alfabetizacdo de adultos apresenta uma relagdo positiva para o desenvolvimento sustentavel,
sendo um dos indicadores-chave para o tema da educagdo, em conjunto com os indicadores
relativos ao analfabetismo funcional e ao acesso da populagdo infantil ao sistema educacional.
Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.
Fonte de dados: a fonte de dados utilizada para o calculo do indice de escolarizagdo foi o
senso demografico do IBGE — Educagéo 2000.

Escolaridade

Descrigdo: apresenta o nivel educacional alcangado pela populagéo que esta fora da idade
escolar. As variaveis utilizadas para este indicador consistem na populagéo total com 25 anos ou
mais de idade e o total de anos de estudo dessa populag@o. O indicador expressa a quantidade
média de anos de estudo para este grupo de idade

Justificativa: a escolaridade da populagdo adulta ¢ um dos indicadores-chave para o tema
Educagdo, em conjunto com os indicadores relativos a alfabetizagdo de adultos, ao analfabetismo
funcional e ao acesso da populagdo ao sistema educacional. A inser¢do em um mercado de
trabalho competitivo e exigente de habilidades intelectuais depende de um ensino prolongado e
de qualidade. Por meio da educagdo ¢ possivel a aquisi¢do de conhecimentos bésicos ¢ a
formagdo de habilidades cognitivas, dotando o cidaddo da capacidade de processar
informagdes, estimulo para maior participagdo politica, consciéncia critica, visio mais ampla
dos valores e continuagdo do processo de aprendizado. Como esses elementos sdo
componentes basicos do exercicio da cidadania, o indicador escolaridade apresenta uma
relagdo positiva no tocante ao desenvolvimento sustentavel, permitindo melhores condigdes
ao cidaddio para atuar e construir uma sociedade mais justa, prospera e igualitaria. Nestes
termos, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.
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Fonte de dados: a fonte de dados utilizada foi o Atlas de Desenvolvimento Humano — IDH
2000.

Analfabetismo funcional

Descri¢dio: expressa a relagdo entre o contingente adulto com at¢ trés anos de estudo e o total da
populagdo adulta. As variaveis utilizadas consistem no numero de pessoas com 15 anos ou mais de
idade com até trés anos de estudo e a populagdo total de 15 anos ou mais de idade. O indicador
expressa em percentual o nimero de pessoas que sdo analfabetas funcionais.

Justificativa: o pleno dominio operacional da linguagem escrita e falada constitui-se num
requisito fundamental para a ampliagdo das aptiddes individuais, para seu uso em proveito
proprio e da comunidade e, para a sensibilizagdo da populagdo aos temas do desenvolvimento
sustentavel. Além disso, é uma condigdo fundamental para a inser¢do em um mercado de
trabalho competitivo e exigente de habilidades intelectuais, que somente sdo adquiridas através
de um ensino prolongado e de qualidade. Ainda que por si s6 a educagdo ndo assegure a justica
social e o fim das discriminagdes, ela €, sem duvida, parte indispenséavel do processo para tornar as
sociedades mais igualitarias. Nesse contexto, o dominio da linguagem escrita e falada ¢
componente basico para o exercicio da cidadania, promogdo e difusio do desenvolvimento
sustentavel. Nestes termos, o analfabetismo funcional apresenta uma relagdo negativa com o
desenvolvimento sustentavel, por interferir na formagdo dos cidaddos com informagéo,
conhecimentos, habilidades, senso critico, ou seja, condigdes basicas para o exercicio da
cidadania. Assim, quanto maior o indicador pior o indice; quanto menor o indicador, melhor o
indice.

Fonte de dados: a fonte de dados utilizada foi o Atlas de Desenvolvimento Humano — IDH
2000.

Familias atendidas com programas sociais

Descric¢dio: esse indice expressa o percentual de pessoas atendidas com programas sociais do
Governo Federal. As varidveis utilizadas para a construgdo desse indice sdo o nimero de
familias atendidas pelo programa de bolsa familia e a populagdo total. O célculo ¢é a razdo
entre o n° de familias atendidas com beneficios sociais (bolsa familia) e a populagio total em
um determinado periodo (mensal).

Justificativa: sua relevancia consiste em evidenciar a dependéncia da populagdo em relagdo
aos programas emergenciais incorporados pelo Governo como forma de minimizar a pobreza,
destinados a uma parcela da populagdo que ndo dispde de renda para sua propria
sobrevivéncia. Esse indice apresenta uma relagdo negativa com o desenvolvimento
sustentavel, pois revela as fragilidades e dependéncias da populagdo, municipio ou Estado em
relagdo ao Governo Federal. Assim, quanto maior o indicador pior o indice; quanto menor o
indicador, melhor o indice.

Fonte de dados: a fonte de dados utilizada foi o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
- IBGE, através dos dados do censo demografico referente a contagem da populagdo
divulgados em 05 de outubro de 2007; e os dados da bolsa Familia, a partir da listagem dos
beneficidrios divulgado pela Caixa Economica Federal, referente ao més de outubro de 2007.

Adequagio de moradia nos domicilios

Descri¢do: este indice expressa as condigdes de moradia através da proporg¢do de domicilios
com condi¢des minimas de habitabilidade. As varidveis utilizadas consistem no nimero de
domicilios permanentes, densidade de moradores por dormitério, coleta de lixo,
abastecimento de dgua e o esgotamento sanitdrio e densidade de moradores. Os critérios
considerados para a adequagdo de moradia foram: domicilio com banheiro ¢ dgua encanada,
domicilios urbanos com servigo de coleta de lixo, domicilio com energia elétrica e a
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densidade acima 2 moradores por dormitorio. Esse indice expressa a propor¢do de domicilios
que contemplem quatro critérios citados, em relagdo ao total de domicilio.

Justificativa: dentre os itens essenciais a serem tratados no desenvolvimento sustentavel,
destaca-se a habitagdo como necessidade basica do ser humano. Uma moradia adequada é
uma das condi¢des determinantes para a qualidade de vida da populagdo, para isso, torna-se
necessario atender as condi¢des de ocupagdo, em conjunto com a disponibilidade de servigos
basicos de infra-estrutura como abastecimento de agua, esgotamento sanitério, coleta do lixo,
energia elétrica. Nesses termos, as varidveis referentes aos domicilios com banheiro e agua
encanada, domicilios urbanos com servigo de coleta de lixo, domicilio com energia elétrica
apresentam uma relagdo positiva com o desenvolvimento sustentdvel. Assim, quanto maior o
indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice. Enquanto a variavel
referente a densidade de moradores acima de 2 moradores por domicilio representa uma
relagdo negativa com a sustentabilidade. Assim, quanto maior o indicador pior o indice;
quanto menor o indicador, melhor o indice.

Fonte de dados: a fonte utilizada para o calculo do IDS foi Atlas de Desenvolvimento
Humano — IDH 2000.

Mortalidade por homicidio

Descrigdo: representa as mortes por causas violentas. As variaveis utilizadas sdo os obitos
por homicidios (total, masculino e feminino) e a populagdo residente (total, masculina e
feminina). O indicador € a relagdo entre mortalidade por homicidios (agressdes) e o total da
populagdo, expressa em homicidios anuais por 100 000 habitantes.

Justificativa: estudos mostram que a preven¢do ¢ menos onerosa e estratégias de combate a
exclusdo social e & pobreza, tais como geragdo de emprego e renda e inser¢do no sistema
educacional, poderdo contribuir para a redugdo das taxas de homicidios. Assim, o
planejamento e a implementagido de uma politica nacional de seguranga publica com medidas
de curto, médio e longo prazo que integrem diferentes setores governamentais e da sociedade
se impdem como condi¢do de governabilidade e de um desenvolvimento sustentavel. Diante
dessa perspectiva, a criminalidade representa significativos custos sociais e econdmicos, que
além das vidas perdidas, muitas vezes prematuras, também gera seqiielas emocionais nas
familias das vitimas, elevados custos hospitalares e para o controle da violéncia, e inseguranga
na populagdo, interferindo negativamente na sua qualidade de vida. Dessa forma, esse indice
apresenta uma relag@o negativa com a sustentabilidade e assim, quanto maior o indicador pior
o indice; quanto menor o indicador, melhor o indice.

Fonte de dados: a fonte utilizada para o calculo de indice de mortalidade por homicidio para
os Estados e Municipios foi o caderno de informagdes de saude - DATA SUS, com dados
referentes ao ano de 2005.

Mortalidade por acidente de transporte

Descricdo: este indicador representa os Obitos por acidente de transportes. As varidveis
utilizadas sdo o numero de dbitos por acidentes de transporte e a populagéo total. O indicador
¢ a relag@o entre mortalidade por acidentes de transporte e a populagio considerada, expressa
em ¢bitos por 100.000 habitantes.

Justificativa: a mortalidade por acidentes de transporte ¢ considerada um problema que
associado aos aspectos de educagdo e de cidadania podera ser evitado. Assim, nos processos
de planejamento e gestdo, é importante buscar estratégias que visem desde mudangas de
comportamento de motoristas e pedestres, bem medidas voltadas as questdes de infra-
estrutura. Sob a otica do desenvolvimento sustentavel, esse indicador apresenta uma relagéo
negativa, pois os acidentes de transporte, por serem um dos fatores que ameagam a seguranga

Suénya Freire do Monte Santos



ARRANJO PRODUTIVO LOCAL SUSTENTAVEL: O caso do setor de calgados de Campina Grande/PB 162

fisica dos cidaddos, refletem na qualidade de vida da populagdo. Sendo assim, quanto maior o
indicador pior o indice; quanto menor o indicador, melhor o indice.

Fonte de dados: a fonte utilizada para o célculo de indice de mortalidade por homicidio para
os Estados e Municipios foi o caderno de informagdes de saude - DATA SUS, com dados
referentes ao ano de 2005.

DIMENSAO DEMOGRAFICA

Crescimento da populagio

Descri¢do: expressa o ritmo de crescimento populacional em um determinado periodo.
Corresponde a taxa média geométrica de crescimento anual da populagdo, utilizando
variaveis referentes a populagdo residente em dois distintos marcos temporais, que
corresponde ao intervalo de tempo entre datas que podem ser estipuladas em fungdo dos
interesses € objetivos da pesquisa. A dindmica do crescimento demografico permite o
dimensionamento de demandas, tais como: 0 acesso aos servigos e equipamentos basicos de
saide e de saneamento, educagdo, infra-estrutura social, emprego, as formas de utilizagdo
dos recursos naturais.

Justificativa: a relevancia desse indice consiste em possibilitar uma avaliagdo do ritmo de
crescimento, fornecendo informagdes para que sejam criadas as condigdes adequadas para
absorver essa populagdo, de modo que, ndo comprometa a qualidade de vida atual e futura,
bem como, sem comprometer as limitagdes dos recursos naturais € 0 meio ambiente como
um todo. Dessa forma, este indice ¢ fundamental para a formulagdo de politicas publicas de
natureza econdmica, social e ambiental. Diante das condi¢des de desenvolvimento, das
dimensdes espaciais, do tamanho da populag@o e do ritmo equilibrado de crescimento da
populagio dos Estados brasileiros, o crescimento populacional apresenta um fator positivo
para o processo de desenvolvimento sustentavel do Pais. Especificamente nos municipios da
Paraiba, esse indice apresenta uma relagdo positiva com o desenvolvimento local
sustentdvel, uma vez que, a média de crescimento populacional dos municipios ¢
relativamente baixa, estando, portanto dentro de padrdes aceitaveis de crescimento do
Estado. Com base nessas caracteristicas locais, temos que, quanto maior o indicador melhor
o indice; quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: a fonte utilizada para os Estados e Municipios foi o Caderno de Informagdes
de Saude - DATA SUS, com dados referentes ao crescimento populacional dos anos de 2000
a 2007.

Razio entre a populagio urbana e rural

Consiste na representatividade da populagdo urbana e rural.

Descri¢ido: Este indice representa a razdo entre a populagdo urbana e rural. As varidveis
utilizadas sdo a populagdo urbana e a populagéo rural. O cilculo € feito sempre dividindo o
menor valor pelo maior, tal que o resultado seja menor ou igual a unidade. Nessa forma de
célculo, quanto mais elevados forem os valores, significa que ha maior equilibrio entre o
numerador e denominador da razdo, o que sugerem melhorias dos sistemas.

Justificativa: A preocupacdo com o equilibrio entre a populag@o urbana e rural ¢ um fator de
significativa relevancia para o desenvolvimento sustentdvel. Quanto a populagdo urbana, no
sentido de manter um nivel de populagdo adequada ao espago urbano construido, onde o
crescimento da populagdo urbana seja precedido da infra-estrutura adequada que permita as
condi¢des basicas de vida urbana e sempre considerando as limitagdes do meio ambiente
fisico e natural para evitar a degradagdo ambiental, bem como, manter um nivel de populagéo
para atender as necessidades das atividades econdmicas urbanas. Quanto a populagdo rural, no
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sentido de manter um nivel de populagdo adequada para desenvolver as atividade econdmicas
rurais e evitar a saida dessas pessoas para ocupar de forma desordenada os grandes centros
urbanos em busca de sobrevivéncia. Nessa perspectiva, o indice referente a razio entre a
populagdo urbana e rural foi considerado como uma relag@o positiva para o desenvolvimento
sustentavel, pois com o equilibrio entre essas populagdes torna-se possivel controlar o
crescimento desordenado da populagdo urbana, a presenca de pessoas nas dreas rurais para
desenvolver as atividades econdmicas dessas areas levando ao fortalecimento das atividades
rurais e visando mais qualidade de vida e ambiental no espago urbano e nas areas rurais, a
partir das condi¢des adequadas de desenvolvimento urbano e rural. Com base nessas
consideragdes, temos que, quanto maior a razdo entre a populacdo masculina e feminina
melhor o indice; quanto menor for essa razio pior o indice.

Fonte de dados: As informagdes utilizadas para a construgdo desse indice foram extraidas do
Sistema Nacional de Indicadores Urbanos — SNIU 2000.

Densidade demografica

Descri¢dio: Representa a quantidade de habitantes por Km?. As varidveis utilizadas sdo o total
de habitantes e area geografica em Km?. A quantidade de pessoas em uma determinada éarea
geografica ¢ um aspecto que influencia diretamente na qualidade de vida da populagdo,
através da disponibilidade de espago e infra-estrutura para viver em condi¢des humanas de
habitacdo. Dessa forma, é um indice que esta relacionado com os aspectos sociais, ambientais
e econdmicos, uma vez que a concentra¢io inadequada de pessoas em uma determinada area
geografica pode causar degradacdo ambiental, pobreza, incidéncia de doengas, desemprego,
etc.

Justificativa: O indice de densidade demografica ¢ de significativa relevancia para o
desenvolvimento sustentavel, visando oferecer informagdes para subsidiar o processo de
planejamento e implementagdo de projetos e agdes destinados a melhor distribui¢do da
populagdo nos territérios. O Brasil é um Pais com vazios demograficos caracterizados pela
distribui¢do inadequada das populagdes nos territorios, resultando numa densidade
demografica ndo homogenia nos Estados e municipios brasileiros, caracterizada pela
predomindncia de espagos geogrificos com quantidade limitada de habitantes. Nessa
perspectiva, o indice de densidade demografica foi considerado como uma relagdo positiva
para o desenvolvimento sustentdvel, tanto para os Estados quanto para os municipios da
Paraiba, em virtude da necessidade de maior concentragdo de pessoas como imprescindiveis
para o processo de desenvolvimento em determinadas localidades do Pais que apresentam
vazios demogrificos. E importante ressaltar que essa concentragdo deve ser apoiada por
politicas de infra-estrutura que permita as condi¢des basicas para a vida com dignidade e
qualidade. Nestes termos e considerando a realidade local, quanto maior o indicador de
densidade demografica melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: As informagdes utilizadas para a construcdio desse indice foram extraidas do
Sistema Nacional de Indicadores Urbanos — SNIU 2000.

Razio entre a popula¢io masculina e feminina

Descricdio: consiste na representatividade da populagdo masculina e feminina. Este indice
representa a razdo entre a populagdo masculina e feminina. As variaveis utilizadas sdo o total
da populagdo masculina e o total da populagdo feminina. O célculo ¢ feito sempre dividindo o
menor valor pelo maior, tal que o resultado seja menor ou igual a unidade. Nessa forma de
célculo, quanto mais elevados forem os valores, significa que hd maior equilibrio entre o
numerador ¢ denominador da razio, o que sugerem melhorias dos sistemas.

Justificativa: o equilibrio entre a populagdo masculina e feminina representa um aspecto
positivo evidenciando que o crescimento populacional ocorre de forma adequada em termos
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nascimento de criangas do sexo feminino e masculino. Esse equilibrio representa o alcance de
melhores resultados através da manutengdo do sistema, como a possibilidade para unifo entre
homens e mulheres na formagdo de familias em bases sélidas que podem contribuir
indiretamente com a redugdo de diversos problemas sociais, bem como, melhor distribuigio
nas ocupagdes para atender as demandas de mercado. Nesse sentido, o equilibrio entre a
populagdo masculina e feminina, representa uma relagdo positiva com o desenvolvimento
sustentado. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior
o indice.

Fonte de dados: a fonte utilizada para a consulta dos dados referentes a populagdo masculina
e feminina para os Estados e Municipios foi o caderno de informagdes de saude - DATA SUS,
com dados referentes ao ano de 2007.

Distribuig¢io da Populacdo por faixa etiria

Descricdio: representa o percentual da populagdo residente nos municipios em diversas faixas
etarias. Esse indice consiste na razdo entre a populagdo em uma determinada faixa etaria e a
populagdo total. A distribuigdo da populagdo por faixa etaria € um indice que permite verificar
a propor¢do da populagdo infantil, jovem, adulta e idosa, e assim, definir politicas
direcionadas para cada classe de acordo com o comportamento e atividades desempenhadas
por cada grupo da populagdo. As faixas foram distribuidas da seguinte forma: menor que 1
ano, de 1 a4 anos, de 5 a 9 anos, de 10 a 14 anos, de 15 a 19 anos, de 20 a 29 anos, de 30 a 39
anos, de 40 a 49 anos, de 50 a 59 anos, de 60 a 69 anos, de 70 a 79 anos e de 80 a mais. Esse
detalhamento permite uma analise mais consistente da distribuigdo dessa populagdo, no
sentido de fornecer informagdes mais detalhadas para a definigdo de politicas sociais,
econdmicas e culturais destinadas a esses grupos.

Justificativa: a rela¢fio estabelecida desse indice com o desenvolvimento sustentavel visa
manter niveis equilibrados de populagdo em todas as faixas etaria, como forma de manter o
funcionamento dessas localidades através da contribuigdo da populagdo para o
desenvolvimento econdmico, social, cultural, ambiental, politico e institucional. Para melhor
classificagdo da relagdo positiva e negativa com o desenvolvimento sustentavel, foram
agrupadas as faixas etarias em trés grupos de idades, a saber: Populagiio com idade até 14
anos: relagdo positiva por representar um grupo de pessoas com perspectivas futuras para
atuar de forma pro-ativa na sociedade e no mercado de trabalho, oferecendo significativas
contribui¢gbes para o desenvolvimento do Pais. Assim, quanto maior o indicador melhor o
indice; quanto menor o indicador pior o indice. Popula¢io com idade de 15 a 59 anos:
relagdo positiva por representar a classe da populagfio ativa e com maior capacidade de
produgdo, podendo proporcionar significativa contribuigdo para o desenvolvimento e
fortalecimento das atividades econdmicas, sociais, politicas, institucionais, ambientais e
culturais. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o
indice. Popula¢dio com idade de 60 anos a mais: relagio negativa por representar a classe da
populagdo que estd saindo do mercado de trabalho, ou seja, profissionais em final de carreira
profissional ou aposentados, que apresentam baixa capacidade de produgéio para incrementar
o processo de desenvolvimento e competitividade das atividades econdmicas. Assim, quanto
maior o indicador pior o indice; quanto menor o indicador, melhor o indice.

Fonte de dados: a fonte utilizada para a consulta dos dados referentes a populagdo por faixa
etaria nos Estados e Municipios foi o caderno de informagdes de saide - DATA SUS, com
dados referentes ao ano de 2007.
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DIMENSAO ECONOMICA

Produto Interno Bruto per capita

Descri¢fio: esse indicador € definido através da razdo entre o valor do Produto Interno Bruto -
PIB - e a populagdo residente. O Produto Interno Bruto per capita indica o nivel médio de
renda da populagdo em um pais ou territorio, e sua variagdo ¢ uma medida do ritmo do
crescimento economico daquela regido. As variaveis utilizadas para a construgdo desse
indicador s@o o PIB, a pregos constantes, e a populagdo residentes estimada para 1° de julho.
Justificativa: o PIB per capita sinaliza o estado do desenvolvimento econdémico e o estudo
de sua variag@o informa o comportamento da economia ao longo do tempo. Dessa forma,
apresenta uma relagdo positiva com o desenvolvimento local, no sentido de mostrar o
comportamento da economia. Nestes termos, quanto maior o indicador melhor o indice;
quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: a fonte de dados utilizada para o célculo do indice do PIB foi Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, referente ao Pib municipal e estadual 2004.

Participagio da Induastria no PIB

Descrigiio: Esse indicador expressa a participagdo da inddstria no Produto Interno Bruto. As
variaveis utilizadas para a construgdo desse indice sdo a participagdo dos servigos, da
agricultura e da industria no PIB. Esse indice representa a razdo entre a participagdo da
indistria e a soma dos demais setores (agricultura e servigos), sempre dividindo o menor
valor pelo maior, de modo que o resultado seja menor ou igual a unidade. Nessa forma de
célculo, quanto mais elevados forem os valores, significa que hd maior equilibrio entre o
numerador e denominador da razdo, o que sugerem melhorias dos sistemas.

Justificativa: a explicagdo para prezar o equilibrio da participagdo da industria e os demais
setores na formagdo do PIB nos Estados e em cada municipio da Paraiba, justifica-se pela
relevincia de manter a diversificagdo das atividades produtivas e€ com isso, menor
vulnerabilidade da economia. Além disso, esse indice serve como orientagdo para avaliar as
disparidades existentes entre esses setores e assim, estimular maior participagdo de setores
menos expressivos, levando em consideragdo a vocagdo econdmica de cada localidade. Nessa
perspectiva, o indice de participagdo da industria no PIB apresenta uma relag@o positiva com
o desenvolvimento sustentavel, por buscar um equilibrio no sistema econdémico através da
diversificagdo da participagdo das atividades econdmicas no PIB. Nestes termos, quanto
maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: a fonte de dados utilizada para o célculo desse indice foi o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, na pagina cidades referente ao Produto interno
Bruto - 2004.

Saldo da balanca comercial

Descri¢do: expressa o saldo das importagdes e exportagdes em um determinado periodo. Esse
indice expressa a relagdo de uma economia com outras economias no mundo, através do saldo
das importagdes e exportagdes de bens do Pais, em um determinado periodo. As variaveis
utilizadas para a construgéo deste indicador sdo as exportagdes e as importagdes do Pais, em
um dado periodo, expressas em dolares americanos (valor FOB). O indice € constituido pela
diferenga entre exportagdo e importagdo, ou seja, pelo saldo comercial.

Justificativa: a balan¢a comercial ¢ um importante indicador para analise das relagdes entre a
economia de um pais e o resto do mundo. Os componentes do indicador refletem as mudangas
nos termos de troca e competitividade internacionais, sendo também capazes de mostrar
dependéncia econdmica e vulnerabilidade frente ao mercado financeiro internacional. A
Agenda 21 reconhece expressamente que, em geral, o comércio internacional promove uma
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alocagdo mais eficiente dos recursos em nivel nacional e mundial, e estimula a transferéncia de
inovagdes tecnologicas, apresentando efeitos positivos para o desenvolvimento sustentavel.
Nestes termos, esse indice apresenta uma relagéo positiva com o desenvolvimento local e com
isso, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: a fonte de dados utilizada para o célculo do indice de sustentabilidade
referente a balanga comercial foi a Secretaria do Comércio Exterior (SECEX) do Ministério

do desenvolvimento, industria e comércio exterior e o periodo de referéncia foi jan/set de
2007.

Renda Familiar per capita em saliarios minimos

Descricdio: apresenta a distribuigdo de familias por classes de rendimentos. Este indice
explicita a distribuigdo percentual de familias por classes de rendimento médio mensal per
capita. As varidveis utilizadas sdo: 1) o numero de familias residentes em domicilios
particulares e 2) o rendimento mensal familiar per capita, organizado em classes de
rendimento.

Justificativa: a distribui¢do de recursos materiais entre as familias, indicada pela renda
familiar per capita, ¢ um importante indicador da distribui¢cdo de rendimentos na sociedade,
uma vez que os rendimentos dos membros sdo agregados e repartidos no ambito das
familias. A importancia da familia ndo se da apenas como unidade de produgdo e consumo,
ela € a principal unidade de reprodugio, de socializagéo e de estruturagdo da personalidade.
A distribui¢do de pessoas segundo a renda familiar per capita da familia a que pertencem ¢é
um indicador essencial para o estudo sobre pobreza, desigualdade e diferengas regionais,
fornecendo subsidios para politicas de combate a pobreza e geragdo de renda. A
quantificagdo da populagdo cuja renda se situa abaixo de um determinado patamar tem
grande importancia para o desenvolvimento sustentavel, na medida em que a erradicagéo da
pobreza e a redugdo das desigualdades sdo objetivos nacionais e universais, dessa forma o
percentual de familias com renda abaixo de 1 saldrio minimo representa uma relagdo
negativa para a sustentabilidade, e assim, quanto maior o indicador pior o indice; quanto
menor o indicador, melhor o indice. Enquanto o percentual com renda acima de 1 salario
minimo é considerada uma relagdo positiva no céalculo do indice de sustentabilidade, sendo
assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.
Fonte de dados: a fonte utilizada para o célculo do indice de sustentabilidade para renda
familiar per capita foi o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, Censo demografico de
2000 referentes aos indicadores sociais.

Renda per capita

Descrigiio: este indicador explicita a distribuigdo dos rendimentos per capita. As variaveis
utilizadas sdo: o nimero de residentes e¢ o rendimento mensal per capita. A distribuigdo de
recursos materiais por pessoa ¢ um indicador de grande importdncia para conhecer aspectos
relacionados a pobreza, desigualdade e as disparidades regionais, subsidiando a elaboragéo
de politicas de combate e geragdo de renda.

Justificativa: esse indice é de fundamental importancia para o desenvolvimento sustentavel,
uma vez que representa o nivel de renda da populagéo, aspecto que reflete as condigdes de
pobreza da populag@o e a renda média per capita da populagdo, podendo ser relacionadas
com as relagdes de produgdo e consumo de uma sociedade. Nestes termos, esse indice
representa uma relagdo positiva com o desenvolvimento sustentavel por refletir as condig¢des
de vida da populagdo. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o
indicador pior o indice.

Fonte de dados: a fonte utilizada para o calculo do indice de sustentabilidade de renda per
capita foi o Atlas de Desenvolvimento Humano — IDH 2000.
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Rendimentos provenientes do trabalho

Descric¢éio: representa o nivel de renda provenientes do trabalho. Este indice expressa o
nivel e composigio da renda, representando o percentual de renda proveniente de
rendimentos do trabalho, excluindo a renda proveniente de transferéncias governamentais.
Justificativa: esse indice expressa um valor que retrata o nivel rendimentos extraidos do
trabalho realizado pela populagdo, refletindo a capacidade de gerar rendimentos para a
sobrevivéncia da populagio. E importante para o desenvolvimento sustentivel por estar
relacionado com produgdo do trabalho e capacidade produtiva de uma populagdo, o que
reduz a dependéncia em relagdo as transferéncias governamentais, a0 mesmo tempo, que
promove o desenvolvimento local. Nestes termos, esse indice representa uma relagdo
positiva com o desenvolvimento sustentavel por refletir a capacidade de desenvolvimento
local de uma populagdo através da promogdo do trabalho. Assim, quanto maior o indicador
melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: a fonte utilizada para o célculo do indice de sustentabilidade de rendimentos

provenientes do trabalho para os Estados e municipios foi o Atlas de Desenvolvimento
Humano — IDH 2000.

indice de Gine de distribui¢io do rendimento

Descricdio: expressa o grau de concentragdo na distribui¢do de renda da populagdo. A
concentragdo de renda é calculada através do indice (ou coeficiente) de Gini, uma das
medidas mais utilizadas para a mensura¢do do grau de concentra¢do de uma determinada
populagdo. Para a construgdo do indicador, utilizam-se as informagdes relativas a populagio
ocupada de 10 anos e mais de idade e seus rendimentos mensais. O indice de Gini é expresso
através de um valor que varia de zero (perfeita igualdade) a um (desigualdade maxima).
Justificativa: o indice de Gini ¢ um indicador importante para a mensuragdo das
desigualdades na apropriagdo de renda. Na perspectiva do desenvolvimento sustentavel, esse
indicador ¢ um valioso instrumento, tanto para acompanhar as variagdes da concentragdo de
renda ao longo do tempo, como para subsidiar estratégias de combate a pobreza e a redugéo
das desigualdades. Nesse sentido, o indice de Gine constitui um indicador com relagédo
negativa para a sustentabilidade de uma determinada regido, em virtude expressar o grau de
concentragdo de renda e, consequentemente, desigualdades na distribui¢do que contribui para
a pobreza. Dessa forma, quanto maior for o indicador pior o indice; quanto menor o indicador
melhor o indice.

Fonte de dados: a fonte de dados utilizada para o calculo do IDS de rendimentos
provenientes do trabalho para os Estados e municipios foi o Atlas de Desenvolvimento
Humano — IDH 2000.

DIMENSAO POLITICO-INSTITUCIONAL

Despesas com Assisténcia Social

Descricdo: Esse indicador expressa em percentual, os gastos em R$ referente as despesas
com Assisténcia Social englobando os gastos com Assisténcia ao Idoso, Assisténcia
Comunitaria e outras despesas na Fung@o Assisténcia Social. As varidveis utilizadas nesse
indicador sio as despesas totais com Assisténcia Social e o total das despesas orgamentarias
por fungdio. O célculo consiste na razdo entre a despesa da fungio Assisténcia Social e a soma
das despesas orgamentarias totais por fungdo no municipio.

Justificativa: As despesas com Assisténcia Social possibilitam criar as condi¢des e a
estrutura adequadas para atender as necessidades dos idosos e a comunidade de modo geral,
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proporcionando mais qualidade de vida para a populagdo menos assistida. Considerando a
realidade e as necessidades do Estado e dos Municipios da Paraiba em relagdo a assisténcia
social, no tocante ao acesso aos servigos especificos de apoio ao idoso e de assisténcia
comunitiria em geral, essas despesas apresentam uma relagdo positiva com o
desenvolvimento sustentavel. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor
o indicador pior o indice. E importante ressaltar que, esse indice ¢ avaliado de forma positiva,
pois tem como base a realidade dos Estados brasileiros e dos municipios da Paraiba, cujas
medidas emergenciais sdo necessarias para manter o funcionamento adequado do municipio e
oferecer os servigos basicos a populagao.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada para o célculo desse indice foi o banco de dados
da FINBRA - Finangas do Brasil da Secretaria do Tesouro Nacional - MF, contendo os dados
contabeis dos Municipios e dos Estados Brasileiros do exercicio de 2006.

Despesas com Educagio

Descricdio: Esse indicador expressa em percentual, os gastos em R$ referente as despesas
com educagdo englobando os gastos com ensino fundamental, ensino médio, ensino
profissional, ensino superior, educagdo infantil, educagdo de jovens e adultos, educacio
especial, outras despesas na fungdo educagéo.

Justificativa: As variaveis utilizadas nesse indicador sdo as despesas totais com Educagio e o
total das despesas or¢amentarias por fungdo. O célculo consiste na razio entre a despesa com
Educagdo e a soma das despesas orgamentarias totais por fun¢do no municipio. A educagdo ¢é
a base de sustentagdo para a constru¢do de uma sociedade mais igualitaria e justa, tendo em
vista que, a educagf@o proporciona o acesso a cidadania e diversos outros direitos do cidaddo,
além de proporcionar melhores condigdes de vida através da abertura e inser¢do no mercado
de trabalho. Nessa perspectiva, essas despesas representam uma relagdo positiva com o
desenvolvimento sustentavel. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor
o indicador pior o indice.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada para o célculo desse indice foi o banco de dados
da FINBRA - Finangas do Brasil da Secretaria do Tesouro Nacional - MF, contendo os dados
contdbeis dos Municipios e dos Estados Brasileiros do exercicio de 2006.

Despesas com Cultura

Descri¢iio: Esse indicador expressa em percentual, os gastos em R$ referente as despesas
com cultura em relagdo a Patrimonio cultural, difusdo da cultura e outras despesas na fungéo
cultura. As variaveis utilizadas nesse indicador sdo as despesas totais com cultura e o total das
despesas orgamentarias por fungdo. O calculo consiste na razéo entre a despesa com Cultura e
a soma das despesas orgamentdrias totais por fun¢fo na regifio considerada.

Justificativa: A Cultura de um modo geral representa a expressdo dos povos ao longo de suas
geracdes, que com o passar dos tempos vai se transformando e influenciando o
comportamento e a estrutura da sociedade. Assim, o acesso a cultura possibilita a populagdo
diversos conhecimentos que levario a novos comportamentos e atitudes perante a uma
realidade que se transforma e que exige novos habitos, formas de vida, de pensar e de agir. A
cultura torna-se de significativa importancia para o desenvolvimento sustentavel, uma vez que
possibilita a conservagdo da identidade de um povo, ao mesmo tempo, que facilita a
integragdo e participagdo de todos para a reflexdo de questdes locais, levando a uma
unifica¢do de idéias para a busca de objetivos comuns, havendo ao fortalecimento e maior
difusdo da cidadania. Nessa perspectiva, essas despesas com cultura representam uma relagéo
positiva com o desenvolvimento sustentdvel. Assim, quanto maior o indicador melhor o
indice; quanto menor o indicador pior o indice.
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Fonte de dados: A fonte de dados utilizada para o célculo desse indice foi o banco de dados
da FINBRA - Finangas do Brasil da Secretaria do Tesouro Nacional - MF, contendo os dados
contabeis dos Municipios e dos Estados Brasileiros do exercicio de 2006.

Despesas com Urbanismo

Descrig¢do: Indica o percentual dos gastos em R$ com urbanismo em relagio a Infra-Estrutura
Urbana, Servigos Urbanos, Transportes Coletivos Urbanos, Outras Despesas na Fungéo
Urbanismo. As variaveis utilizadas nesse indicador sdo as despesas totais com Assisténcia
Social e o total das despesas orgamentdrias por fungdo. O calculo consiste na razio entre a
despesa referente a fung@o urbanismo em relagdo a soma das despesas totais por fungdo.
Justificativa: As despesas com Urbanismo objetivam possibilitar o funcionamento e
desenvolvimento da zona urbana, através da criagdo de uma estrutura urbana adequada para
atender as necessidades da populagdo, permitindo o acesso a servigos basicos que garantam
condigdes adequadas e qualidade de vida urbana. Dessa forma, essas despesas apresentam
uma relagdo positiva com o desenvolvimento sustentavel. Assim, quanto maior o indicador
melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada para o calculo desse indice foi o banco de dados
da FINBRA - Finangas do Brasil da Secretaria do Tesouro Nacional - MF, contendo os dados
contdbeis dos Municipios e dos Estados Brasileiros do exercicio de 2006.

Despesas com Habitac¢do Urbana

Descri¢do: Esse indicador explicita o percentual dos gastos em R$ com habitagdo urbana. As
variaveis utilizadas nesse indicador sdo as despesas com habitagdo urbana e o total das
despesas orgamentarias por funcdo. O calculo consiste na razio entre a despesa referente a
fungdo habitagdo urbana em relagdo a soma das despesas totais por fungdo.

Justificativa: A habitagdo urbana é um dos problemas enfrentados pela populagdo devido o
significativo aumento das populagdes nas dreas urbanas. Considerando que a habitagéo
adequada é uma das condigdes basicas para a qualidade de vida, as despesas com habitagdo
urbana permitem a populagdo o acesso ao direito a moradia, oferecendo melhor qualidade de
vida urbana e contribuindo para o desenvolvimento local sustentado. Dessa forma, essas
despesas apresentam uma relagéo positiva com o desenvolvimento sustentdvel. Assim, quanto
maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada para o calculo desse indice foi o banco de dados
da FINBRA - Finangas do Brasil da Secretaria do Tesouro Nacional - MF, contendo os dados
contabeis dos Municipios e dos Estados Brasileiros do exercicio de 2006.

Despesas com Gestio Ambiental

Descriciio: Esse indicador Informa sobre a capacidade de atuagdo do Poder Publico na defesa
ambiental, através dos gastos realizados para a gestdo ambiental. Esse indicador explicita em
percentual, os gastos em R$ referente as despesas com gestdo ambiental através dos gastos
realizados para a preservagéo ambiental, controle ambiental, recuperagio de areas degradadas
e recursos hidricos, em um periodo determinado. As variaveis utilizadas nesse indicador sdo
as despesas totais com gestdo ambiental e o total das despesas orgamentarias por fungdo. O
calculo consiste na razdo entre a despesa com gestdo ambiental e a soma das despesas
orgamentarias totais por fungdo no municipio.

Justificativa: As despesas com gestdo ambiental constituem um indicador monetario que
representa os gastos efetivamente realizados pelo poder publico para o exercicio de suas
responsabilidades com a prote¢do do meio ambiente. Sendo a protegdo, conservagdo e
preservacio do meio ambiente um dos aspectos fundamentais para o desenvolvimento
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sustentavel, uma vez que a dimensdo ambiental estd presente nas diversas propostas de
autores que discutem sobre sustentabilidade, esse indicador representa uma relagdo positiva
com o desenvolvimento sustentdvel. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto
menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada para o calculo desse indice foi o banco de dados
da FINBRA - Finangas do Brasil da Secretaria do Tesouro Nacional - MF, contendo os dados
contabeis dos Municipios e dos Estados Brasileiros do exercicio de 2006.

Despesas com Ciéncia e Tecnologia

Descriciio: Esse indicador apresenta o percentual das despesas voltadas para a ciéncia e
tecnologia em relag@o ao desenvolvimento Cientifico, Desenvolvimento Tecnolégico, Difusdo
do Conhecimento Cientifico e Outras Despesas na Fungdo Ciéncia e Tecnologia. As variaveis
utilizadas nesse indicador sdo as despesas totais com Ciéncia e Tecnologia e o total das
despesas or¢amentarias por fungdo. O célculo consiste na razio entre a despesa da fungio
Ciéncia e Tecnologia e a soma das despesas or¢amentarias totais por fungdo no municipio.
Justificativa: Os gastos relacionados com Ciéncia e Tecnologia expressam o grau de
preocupagdo com o progresso cientifico e tecnologico. Para assegurar um processo de
desenvolvimento sustentavel é necessario de um esforgo destinado a pesquisa cientifica e ao
desenvolvimento de tecnologias que viabilizem o surgimento e a adogdio de inovagdes tecno-
produtivas que possibilitem o desenvolvimento da sociedade em bases sustentiveis para
resultar em melhores condigdes de vida para a humanidade. Além disso, a produgio
sistematica de conhecimentos cientificos sobre questdes como mudangas no clima,
esgotamento dos recursos naturais, crescimento demografico e degradagdo do meio ambiente
¢ essencial a avaliacdo das condigdes atuais e perspectivas futuras e, conseqilientemente, a
formulagdo de estratégias de desenvolvimento em longo prazo e politicas publicas na
perspectiva do desenvolvimento sustentavel. Nessa perspectiva, essas despesas apresentam
uma relagdo positiva com o desenvolvimento sustentdvel. Assim, quanto maior o indicador
melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada para o célculo desse indice foi o banco de dados
da FINBRA - Finangas do Brasil da Secretaria do Tesouro Nacional - MF, contendo os dados
contabeis dos Municipios e dos Estados Brasileiros do exercicio de 2006.

Despesas com Desporto e Lazer

Descri¢do: Indica o percentual dos gastos em R$ com desporto e lazer em relagdo a Desporto
de Rendimento, Desporto Comunitario, Lazer e outras Despesas na Fungdo Desportos e
Lazer. As variaveis utilizadas nesse indicador sdo as despesas totais com desporto e lazer e o
total das despesas orgamentarias por fungdo. O calculo consiste na razdo entre a despesa com
desporto e lazer e a soma das despesas orgamentarias totais por fun¢@o na regido considerada.
Justificativa: As despesas com desporto e lazer tem como resultado a criagdo de um
ambiente adequado para a convivéncia e integracdo das pessoas em sociedade, especialmente
para o desenvolvimento e socializagdo dos jovens, proporcionando a todos os cidaddos o
acesso ao entretenimento e o direito a melhores condi¢des de vida em sociedade e mais
qualidade de vida. Nestes termos, essas despesas representam uma relagdo positiva com o
desenvolvimento sustentavel. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor
o indicador pior o indice.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada para o calculo desse indice foi o banco de dados
da FINBRA - Finangas do Brasil da Secretaria do Tesouro Nacional - MF, contendo os dados
contabeis dos Municipios e dos Estados Brasileiros do exercicio de 2006.
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Despesas com Saneamento Urbano

Descri¢ido: Esse indicador representa em percentual dos gastos em R$ com obras de
saneamentos urbanos. As variaveis utilizadas nesse indicador sdo as despesas com
saneamento urbano e o total das despesas orgamentarias por fungdo. O calculo consiste na
razdo entre a despesa referente a fun¢do saneamento urbano em relagio a soma das despesas
totais por fungdo no municipio.

Justificativa: A auséncia de saneamento urbano representa um risco para a saide da
populagio, sobretudo para as pessoas mais carentes dos paises em desenvolvimento. Assim,
ampliar o acesso ao saneamento ¢ fundamental para melhorar a qualidade de vida e reduzir a
pobreza, sendo um dos objetivos essenciais do desenvolvimento sustentavel. Trata-se um
indicador importante para a caracterizagdo basica da qualidade de vida da populagdo,
possibilitando a defini¢do e implementagdo de politicas publicas de saneamento basico e
ambiental. O acesso ao saneamento bésico possibilita a redugdo de doencgas relacionadas ao
saneamento ambiental inadequado, ou seja, as Doengas Relacionadas ao Saneamento
Ambiental Inadequado — DRSAI Dessa forma, o saneamento urbano constitui um indicador
de significativa importancia para o desenvolvimento sustentavel, por estar relacionado com as
condigdes de satide e higiene da populagdo. Nessa perspectiva, as despesas com saneamento
urbano ¢ um indicador que representa uma relagdo positiva com o desenvolvimento
sustentavel. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior
o indice.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada para o célculo desse indice foi o banco de dados
da FINBRA - Finangas do Brasil da Secretaria do Tesouro Nacional - MF, contendo os dados
contabeis dos Municipios e dos Estados Brasileiros do exercicio de 2006.

Despesas com Saude

Descric¢do: Esse indicador explicita o percentual de despesas satde relacionado a atengdo
basica, assisténcia hospitalar, suporte profilatico, vigildncia Sanitaria, vigilancia
epidemiolégica, alimentagdo e nutri¢do e demais sub-fungdes em um periodo determinado. As
variaveis utilizadas nesse indicador sdo as despesas com totais com saude e o total das
despesas orgamentarias por fungdo. O calculo consiste na razio entre a despesa referente a
fun¢do satude em relagdo a soma das despesas totais por fungdo no Municipio.Estado ou Pais.
Justificativa: O acesso universal aos servigos de satde ¢ condigdo para a conquista e
manuten¢do da qualidade de vida da populagéo que, por sua vez, ¢ um dos pré-requisitos para
o desenvolvimento sustentdvel. As despesas com saude ¢ um indicador relevante por
expressar os gastos destinados a oferta dos servigos bésicos de satde, determinando a
abrangéncia do acesso da populacio a esses servigos. Nessa perspectiva, as despesas com
saide é um indicador que representa uma relagdo positiva com o desenvolvimento
sustentavel. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior
o indice.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada para o célculo desse indice foi o banco de dados
da FINBRA - Finangas do Brasil da Secretaria do Tesouro Nacional - MF, contendo os dados
contabeis dos Municipios e dos Estados Brasileiros do exercicio de 2006.

Acesso a Servigo de Telefonia Fixa

Descri¢dio: Expressa o acesso aos servigos telefonicos fixos. Esse indicador apresenta o
acesso aos servigos telefonicos, fixo comutado para a populagéo. As informagdes utilizadas
sdo o namero de acessos (linhas) ao servigo telefonico fixo comutado instalado, e a populagéo
total. O indicador ¢ a razdo entre 0 numero de linhas fixas (acessos fixos individuais em
servigos e os acessos publicos em servigo ou Telefones de Uso Publico - TUPs) e a populagédo
total, expressa em 1.000 habitantes. O acesso individual = (acessos fixos individuais em
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servico / populagdo total)*1.000; enquanto o acesso publico = (acessos publicos em
servi¢o/populacio total)*1.000.

Justificativa: Os servigos de telefonia proporcionam o contato, a troca de informagdes e a
obtengdo de servigos entre a populagdo, empresas, areas urbanas e rurais, regides
desenvolvidas e em atraso. A medida que crescem os servigos relacionados a este setor,
verifica-se uma reducdo das necessidades de transporte, 0 que ocasiona efeitos favoraveis ao
meio ambiente, notadamente em areas urbanas densamente povoadas. Dessa forma, representa
uma relagdo positiva com o desenvolvimento sustentavel, uma vez que o acesso a esses
servigos proporciona a integracdo entre diferentes culturas, regides e comunidades,
melhorando as condig¢des de vida da populagdo. Assim, quanto maior o indicador melhor o
indice; quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: As fontes destas informagdes sdo a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
- Anatel (setembro de 2007) referentes as concessiondrias de Servigo Telefonico Fixo
Comutado (STFC) disponibilizada pelo Sistema de Gestdo de Metas de Universalizagdo
(SGMU) e as estimativas de populag@o produzidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, referente a contagem do més de setembro de 2007.

Participagio nas Elei¢des

Descri¢do: representa o comparecimento dos eleitores nas eleigdes. Esse indice explicita em
percentual o comparecimento dos eleitores nas elei¢des. As varidveis utilizadas sdo o
eleitorado e o nimero de eleitores que compareceram para votar no 1° das elei¢des. O calculo
consiste na raziio entre o nimero de eleitores que comparecem para votar nas eleigdes e o
nimero total de eleitores cadastrados, em %.

Justificativa: o comparecimento nas elei¢des ¢ uma forma do cidaddo exercer a cidadania e
participar dos rumos do Municipio, Estado ou Pais com a escolha de representantes, cuja
proposta de governo atendam as necessidades de desenvolvimento em bases sustentaveis.
Esse indice ¢ importante para o desenvolvimento sustentdvel por permitir que a populagdo
tenha acesso e participe do processo que define os rumos de uma nagdo. Junto ao direito de
eleger, esta intrinseco os direitos de reivindicar por melhorias na educagio, saude, moradia,
seguranga, lazer, entre outros. Nesse sentido, apresenta uma relagdo positiva com o
desenvolvimento sustentavel e, assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto
menor o indicador pior o indice. E importante verificar que apenas o comparecimento as
eleigdes para eleger os representantes, ndo garante que os direitos dos cidaddos sejam
atendidos, por isso, a populagdo necessita ter acesso a educacdo de qualidade como forma de
construir uma consciéncia critica para avaliar as propostas eleitorais elegendo representantes
que seja comprometido com o desenvolvimento da regido considerada, tornando possivel a
elaboragdo e implementagdo de politicas publicas e projetos que atendam os anseios da
populagdo, dentro de uma proposta sustentavel. Dessa forma, esse indice deve ser visto de
forma integrada com os demais, como forma de fornecer maiores informagdes mais
consistentes.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada para o célculo do indice € o Tribunal Regional
Eleitoral — PB e o Tribunal Superior Eleitoral, com dados das Elei¢des 2004 para prefeito nos
Municipios da Paraiba e os totais para cada Estado da Federagdo, referente ao 1° Turno.

Nimero de Conselhos Municipais

Descri¢iio: Expressa a quantidade de Conselhos Municipais. Esse indice expressa a existéncia
de Conselhos Municipais ativos. O indice foi construido com base na quantidade de conselhos
ativos nos municipios e nos Estados Brasileiros. A quantidade de conselhos por municipios
foi obtido através do somatério dos diferentes tipos de conselhos existentes. O grupamento
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dos Conselhos para a contagem da quantidade por municipio considerou as seguintes
dimensoes e tipos de conselhos:

* Dimensdo social: Saude, Assisténcia Social, Educagfio, Direitos da Crianga e do
Adolescente, Cultura, Habitagdo, Politica Urbana;

* Dimensdo ambiental: Meio Ambiente.

Justificativa: A existéncia de Conselhos expressa uma mobilizagdo relativamente maior da
sociedade por participagdo na vida institucional dos municipios. O desenvolvimento da
participagdo comunitaria na gestdo publica na forma de Conselhos € a expressdo da forma de
articulagdo da sociedade civil, constituindo-se em importante mecanismo de consulta e
exercicio da participagdo popular, sendo sua institucionalizagdo uma forma de capacitagio
para a gestdo local. A existéncia de Conselhos Municipais ativos revela o nivel de
organizagdo municipal no que se refere a democratizagdo da gestdo de politicas publicas.
Sendo assim, justifica-se a importdncia dos Conselhos par o desenvolvimento sustentavel,
representado por uma relagdo positiva. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice;
quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: As informagdes utilizadas para a construgio deste indicador sdo produzidas
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, a partir de informagdes oriundas da
Pesquisa de Informagdes Basicas Municipais — MUNIC - perfil dos municipios brasileiros,
sendo referente ao meio ambiente — 2002, Assisténcia Social — 2005 e gestdo publica - 2005.

Numero de Acessos a Justica

Descrigdo: Indica o acesso da populagio as diferentes instancias da justica. Esse indice
representa o numero de acessos as diferentes instancias da justica a nivel municipal e estadual.
O indice foi construido com base na quantidade de instancias da justi¢a nos municipios e nos
Estados Brasileiros. A quantidade de acessos a justi¢a por municipios foi obtido através do
somatorio dos diferentes tipos de instancias existentes: Comissdo de defesa do consumidor,
Tribunal ou juizado de pequenas causas e o Conselho tutelar.

Justificativa: A existéncia de dessas diferentes instdncias representa mais acesso aos servigos
prestados por esses O6rgdos a populagdo, tornando efetivo alguns direitos garantidos por lei. A
disponibilidade desses servigos representa o acesso a justica como forma de tornar a
sociedade mais igualitiria, onde todos tém direitos e deveres, que quando efetivados
representa a harmonia na sociedade. De acordo com esses preceitos, 0 acesso a essas
instincias contribui para o exercicio da cidadania, melhoria nos relacionamentos e,
organizagdo da sociedade. Sendo assim, o acesso a justica tem importancia ao
desenvolvimento sustentavel, representado por uma relagdo positiva. Assim, quanto maior o
indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: As informagdes utilizadas para a construgdo deste indicador sdo produzidas
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, a partir de informagdes do perfil
dos municipios brasileiros, referente a gestdo publica - 2002.

Transferéncias Intergovernamentais da Unido

Descricdio: Indica as Transferéncias Intergovernamentais da Unido na receita orgamentaria.
Esse indice representa o percentual de Transferéncia Intergovernamentalda Unido. As
variaveis utilizadas sdo o valor em R$ das Transferéncias Governamentais da Unido ¢ a
receita orgamentdria total municipal, e a receita orgamentaria total estadual. O indicador foi
obtido pela razdio entre as receitas intergovernamentais da unido em relagdo as receitas
or¢gamentaria.

Justificativa: As Receitas Intergovernamentais da Unifio corresponde as transferéncias de
recursos da Unido para os Municipios ou Estado para compor as receitas or¢gamentarias
municipais ou estaduais. Considerando que essa transferéncia torna o municipio ou o estado
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mais vulneravel e dependente das receitas da unido, a relagdo desse indicador com o
desenvolvimento sustentdvel ¢ negativa. Assim, quanto maior o indicador pior o indice;
quanto menor o indicador, melhor o indice.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada para o céalculo desse indice foi o banco de dados
da FINBRA - Finangas do Brasil da Secretaria do Tesouro Nacional - MF, contendo os dados
contabeis dos Municipios e dos Estados Brasileiros da execugdo or¢amentaria do exercicio
financeiro de 2006, extraidos dos balangos consolidados municipais e estaduais.

DIMENSAO AMBIENTAL

Qualidade das aguas

A qualidade das dguas representa um grupo de indices que objetivam verificar o nivel
de cloro residual, a turbidez e a presenga de coliformes fecais nas amostras analisadas, além
disso, complementa essas informagdes através da verificagdo da conformidade da quantidade
das amostras.

Afericdo de Cloro residual

Descri¢édo: Indica a conformidade de amostra para aferi¢@o de cloro residual e a incidéncia de
cloro fora do padréo. Consiste na conformidade da quantidade de amostras analisadas para
aferi¢do de cloro residual e a incidéncia de amostras fora do padrdo conforme a determinagéo
fisico-quimico-bacterioldgica, expressas em percentual. Para analisar o indice de
conformidade da amostra, as variaveis utilizadas sdo a quantidade de amostras obrigatdrias
para aferi¢do do cloro residual e a quantidade de amostras analisadas, através da seguinte
formula: Indice de conformidade da quantidade de amostra de cloro residual =
(quantidade de amostras analisadas/quantidade minimas de amostras obrigatorias)*100. A
quantidade de amostras para aferi¢do de cloro residual consiste na quantidade total anual de
amostras coletadas na saida das unidades de tratamento e na rede de distribui¢io de agua, para
aferigdo do teor de cloro residual livre na agua. No caso de municipio atendido por mais de
um sistema, as informagdes dos diversos sistemas foram somadas.

Para a andlise de incidéncia das analises de cloro residual fora do padrfo, as variaveis

foram a quantidade de amostras analisadas e a quantidade de amostras com resultado fora do
padrdo, através da formula: Incidéncia das Anailises de Cloro Residual Fora do Padrio =
(Quantidade de Amostras para Analises de Cloro Residual com Resultado fora do Padrdo /
Quantidade de Amostras Analisadas para Aferi¢gdo de Cloro Residual)*100. A quantidade de
amostras analisadas para aferi¢do de cloro residual com resultado fora do padrdo, consiste na
quantidade total anual de amostras coletadas na saida das unidades de tratamento e na rede de
distribui¢do de dgua, para aferi¢do do teor de cloro residual livre na dgua, cujo resultado da
andlise ficou fora do padrio. No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as
informagdes dos diversos sistemas foram somadas.
Justificativa: a quantidade de amostras analisadas ¢ fundamental para que as anélises
oferegam maior seguranga nos resultados, através da verificagdo em um volume maior de
aguas. Dessa forma, o indice de conformidade da amostra de cloro residual apresenta uma
relagdo positiva com o desenvolvimento sustentavel por proporcionar o acesso a d4gua com
qualidade, o que representa mais qualidade de vida para a populag¢do. Assim, quanto maior o
indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice. A incidéncia de amostras
fora do padrdo significa que a quantidade de cloro residual da 4gua € superior a quantidade
permitida, podendo representar riscos a populagdo. Dessa forma, esse indice apresenta uma
relagdo negativa com o desenvolvimento sustentavel, assim, quanto maior o indicador pior o
indice; quanto menor o indicador, melhor o indice.
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Fonte de dados: A fonte de dados utilizada foi o Sistema Nacional de Informagdes sobre

Saneamento — SNIS, referente ao Diagnéstico dos Servigos de Agua e Esgotos — 2005 dos
municipios.

Aferigdo de Turbidez

Descrigio: Indica a conformidade de amostra para aferigdo de turbidez e a incidéncia de cloro
fora do padrdo. Consiste na conformidade com a quantidade de amostras analisadas para
afericdo de turbidez e a incidéncia de amostras fora do padrdo conforme a determinagdo
fisico-quimico-bacteriologica, expressas em percentual. Para analisar o indice de
conformidade da amostra, as variaveis utilizadas sdo a quantidade de amostras obrigatorias
para aferigdo de turbidez e a quantidade de amostras analisadas, através da seguinte formula:
Indice de conformidade da quantidade de amostra de turbidez = (quantidade de amostras
analisadas/quantidade minima de amostras obrigatérias)*100. A quantidade de amostras
analisadas para aferi¢do de turbidez consiste na quantidade total anual de amostras coletadas
na saida das unidades de tratamento e na rede de distribuigdo de agua, para aferigdo do teor de
turbidez da agua. No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informagdes dos
diversos sistemas foram somadas.

Para a andlise de incidéncia das anélises de turbidez fora do padréo, as variaveis foram
a quantidade de amostras analisadas e a quantidade de amostras com resultado fora do padrio,
através da formula: Incidéncia das Analises de Turbidez Fora do Padrio = (Quantidade de
Amostras para Analises de Turbidez com Resultado fora do Padrdo / Quantidade de Amostras
Analisadas para Afericio de Turbidez)*100. A quantidade de amostras analisadas para
afericdo de turbidez, com resultados fora do padrdo consiste na quantidade total anual de
amostras coletadas na saida das unidades de tratamento e na rede de distribui¢do de agua, para
aferi¢do do teor de turbidez da 4gua, cujo resultado da analise ficou fora do padrio. No caso
de municipio atendido por mais de um sistema, as informagdes dos diversos sistemas foram
somadas.

Justificativa: A quantidade de amostras analisadas é fundamental para que as andlises
oferegam maior seguranga nos resultados, através da verificagdo de um volume maior de
aguas. Dessa forma, o indice de conformidade de amostra para aferi¢cdo de turbidez apresenta
uma relagdo positiva com o desenvolvimento sustentavel por proporcionar o acesso a agua
com qualidade, o que representa mais qualidade de vida para a populagdo. Assim, quanto
maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice. A incidéncia de
amostras fora do padrido significa que o teor de turbidez da dgua é superior ao permitido,
podendo representar riscos a populagdo. Dessa forma, esse indice apresenta uma relagéo
negativa com o desenvolvimento sustentdvel, assim, quanto maior o indicador pior o indice;
quanto menor o indicador, melhor o indice.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada foi o Sistema Nacional de Informagdes sobre
Saneamento — SNIS, referente ao Diagnostico dos Servigos de Agua e Esgotos — 2005 dos
municipios.

Afericdo de Coliformes Totais

Descric¢do: Indica a conformidade de amostra para aferigdo de coliformes totais e a incidéncia
de amostras fora do padrido. Consiste na conformidade com a quantidade de amostras
analisadas para identificar coliformes totais e a incidéncia de amostras fora do padrdo
conforme a determinagdo fisico-quimico-bacteriolégica, expressas em percentuais.

Para analisar o indice de conformidade da amostra, as varidveis utilizadas sdo a
quantidade de amostras minimas obrigatérias para afericdo de coliformes fecais ¢ a
quantidade de amostras analisadas, através da seguinte formula: indice de conformidade da
quantidade de amostra de coliformes totais = (quantidade de amostras
analisadas/quantidade minima de amostras obrigatérias)*100. A quantidade de amostras
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analisadas para aferi¢do de coliformes totais consiste da quantidade total anual de amostras
coletadas na saida das unidades de tratamento e na rede de distribuigdo de agua, para aferigdo
do teor de coliformes totais, considerando a totalizag@o final das amostras, apos recoleta, ou
seja, coletas extras feita nos pontos onde foram obtidos resultados desfavoraveis, conforme
estabelecido pela Portaria 518/04 do Ministério da Satide. No caso de municipio atendido por
mais de um sistema, as informagdes dos diversos sistemas foram somadas.

Para a andlise de incidéncia das andlises de Coliformes Totais fora do padrdo, as
variaveis foram a quantidade de amostras analisadas e a quantidade de amostras com
resultado fora do padrio, através da formula: Incidéncia das Anilises de Coliformes totais
Fora do Padrio = (Quantidade de Amostras para Andlises de Coliformes Totais com
Resultado fora do Padrdo / Quantidade de Amostras Analisadas para Aferi¢do de Coliformes
Totais)*100. A quantidade de amostras analisadas para aferi¢do de coliformes totais, com
resultados fora do padrdo consiste na quantidade total anual de amostras coletadas na saida
das unidades de tratamento e na rede de distribui¢do de agua, para afericdo do teor de
coliformes totais, cujo resultado da andlise ficou fora do padrdio. No caso dos municipios
atendidos por mais de um sistema, as informagdes dos diversos sistemas foram somadas.
Justificativa: A quantidade de amostras analisadas é fundamental para que as andlises
oferegam maior seguranga nos resultados, através da verificagdo em um volume maior de
aguas. A analise dessas aguas para aferi¢do de coliformes fecais tem como objetivo oferecer
agua de qualidade para a populagéo e com isso evitar a incidéncia de diversas doengas. Dessa
forma, esse indice apresenta uma relagdo positiva com o desenvolvimento sustentivel por
proporcionar o acesso a agua com qualidade, o que representa mais qualidade de vida para a
populagdo. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o
indice. A incidéncia de amostras fora do padrdo significa que a quantidade de coliformes
totais na agua ¢ superior ao permitido, podendo representar riscos a populagdo. Dessa forma,
esse indice apresenta uma relagdo negativa com o desenvolvimento sustentavel, assim, quanto
maior o indicador pior o indice; quanto menor o indicador, melhor o indice.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada foi o Sistema Nacional de Informagdes sobre
Saneamento — SNIS, referente ao Diagnéstico dos Servigos de Agua e Esgotos — 2005 dos
municipios.

Tratamento das aguas

Descri¢do: Indica o volume de agua tratada em ETAs e por desinfecg@o. Este indicador
expressa, em percentual, o volume de dgua tratada em ETA (Estagdo de Tratamento de Agua)
e o volume tratada por simples desinfecgdo. As varidveis utilizadas sdo o volume de agua
produzido, o volume de agua tratado em ETAs e o volume de 4gua tratada por simples
desinfec¢fo. A unidade de medida ¢ 1.000 m*/ano.

O volume de 4gua produzido consiste na quantidade anual de agua disponivel para
consumo, compreendendo a agua captada pelo prestador de servigos e a agua importada bruta,
ambas tratadas na(s) unidade(s) de tratamento do prestador de servigos, medido ou estimado
na(s) saida(s) da(s) ETA(s) ou Unidade(s) de Tratamento Simplificado (UTS). Inclui também
os volumes de agua captada pelo prestador de servigos que sejam disponibilizados para
consumo sem tratamento, medidos na(s) entrada(s) do sistema de distribuigdo. O volume de
dgua tratado em ETA(s) consiste na quantidade anual de 4gua submetido a tratamento,
incluindo a 4gua bruta captada pelo prestador de servigos e a agua importada bruta, medido ou
estimado na(s) saida(s) da ETA(s) e excluindo o volume de agua tratada por simples
desinfeccdo e o volume importado de agua ja tratada. O volume de agua tratada por simples
desinfecgdo consiste na quantidade anual de agua captada a partir de manancial subterraneo
ou fonte de cabeceira, que apresenta naturalmente caracteristicas fisicas, quimicas e
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organolépticas que a qualificam como &4gua potdvel e, por isto, recebe apenas simples
desinfecgao.

A agua tratada em ETA(s) consiste na razdo, em percentual, entre o volume de agua
tratada em ETAs e o volume de 4gua produzida, expresso a partir da formula: Agua tratada
em ETAs = (volume de agua tratada em ETAs/volume de aguas produzidos)*100. A agua
tratada por simples desinfecg¢do consiste na razdo, em percentual, entre o volume de dgua
tratada por desinfec¢do e o volume de 4gua produzida, expresso a partir da formula: Agua
tratada por desinfec¢do = (volume de agua tratada por desinfec¢@o/volume de &aguas
produzidos)*100.

Justificativa: Esses indices referentes ao tratamento das aguas apresentam relag@o positiva
com o desenvolvimento sustentavel por representar o volume de 4gua tratada com maior
controle de qualidade nas Estagdes de Tratamento de Agua e nas Unidades de Tratamento
Simplificado, disponibilizando 4gua de qualidade para a populagdo e, assim, evitando a
incidéncia de diversas doengas causadas pela contaminagdo das aguas. Dessa forma, a
qualidade das aguas é um importante indicador de qualidade de vida e ambiental da
populagdo. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o
indice.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada foi o Sistema Nacional de Informagdes sobre
Saneamento — SNIS, referente ao Diagndstico dos Servigos de Agua e Esgotos — 2005 dos
municipios.

Consumo Médio per Capita de Agua

Descrig¢io: Esse indicador expressa a quantidade de litros de d4gua consumida por habitante ao
dia. As variaveis utilizadas sdo: o volume de dgua consumido, volume de agua tratada
exportada e o total da populagdo atendida com abastecimento de dgua (por ndo dispor da
média da populagdo total atendida, optou-se por adotar a média da populagio urbana
atendida). A formula utilizada para esse calculo € a seguinte: Consumo Médio per Capita de
Agua = (Volume de dgua consumido — volume de agua tratada exportada)/ Populagio Total
Atendida com Abastecimento de Agua.

Justificativa: A agua como essencial a vida, constitui um recurso natural de significativa
relevincia para manter a vida no planeta. A d4gua como um recurso natural limitado ameagada
pela intensificagdo e elevacdo do nivel de consumo pela populagdo e pela contaminagio,
apresenta uma relagdo negativa com o desenvolvimento sustentdvel, pois quanto maior o uso
de agua de forma inadequada, mais ameagada serd a vida da populacdo atual e das futuras
geracdes. Assim, quanto maior o indicador pior o indice; quanto menor o indicador, melhor o
indice.

Fonte de dados: A fonte de dados utilizada foi o Sistema Nacional de Informagdes sobre
Saneamento — SNIS, referente ao Diagnéstico dos Servigos de Agua e Esgotos — 2005 dos
municipios.

Acesso ao sistema de abastecimento de dgua

Descri¢iio: Expressa as forma de abastecimento de dgua que a populagdo tem acesso. Esse
indice expressa a parcela da populagdo com acesso a abastecimento de agua. As varidveis
utilizadas sdo: a populagdo residente em domicilios particulares permanentes que estdo
ligados a rede geral de abastecimento de 4gua, domicilios com acesso através de pogo ou
nascente e outra forma (domicilios servidos de agua de reservatorio ou caixa, abastecido com
dgua das chuvas, por carro-pipa ou, ainda, por pogo ou nascente localizado fora do terreno ou
da propriedade onde estava construido) e o conjunto de moradores em domicilios particulares
permanentes, segmentados em urbana e rural.
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O indicador se constitui na razdo, em percentual, entre a populagdo com acesso a 4gua
por rede geral, pogo ou nascente e outra forma; e o total da populagio em domicilios
particulares permanentes, discriminada pela situagdo do domicilio, urbano ou rural.
Justificativa: O acesso a agua tratada ¢ fundamental para a melhoria das condi¢des de saude
e higiene. Trata-se de um indicador importante para a caracterizagdo basica da qualidade de
vida da populagdo, possibilitando o acompanhamento das politicas publicas de saneamento
basico e ambiental. Por conta da legislagdo brasileira, toda agua fornecida a populagdo por
rede de abastecimento geral tem de ser tratada e apresentar boa qualidade. Nesse sentido, foi
considerado como acesso adequado & agua apenas aquele realizado por rede de abastecimento
geral por assegurar a qualidade adequada para o consumo. Por isso, apresenta uma relagio
positiva com o desenvolvimento sustentavel: quanto maior o indicador melhor o indice;
quanto menor o indicador pior o indice. Por outro lado, as outras formas de abastecimento
domiciliar de 4gua (pogos, nascentes, cacimbas, carros-pipas, agua da chuva, etc.) nem
sempre apresentam agua de qualidade satisfatoria, especialmente em areas urbanas, onde o
risco de contaminagdo de nascentes, rios e lengdis freaticos € muito grande. Assim, apresenta
uma rela¢éo negativa com o desenvolvimento sustentavel: quanto maior o indicador pior o
indice; quanto menor o indicador, melhor o indice.

Fonte de dados: A fonte utilizada foi o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,
Censo Demografico 2000.

Tipo de esgotamento sanitiario por domicilio

Descric¢do: Expressa as forma de esgotamento sanitario nas areas urbanas e rurais. Expressa a
relagdo entre a populacdo atendida por sistema de esgotamento sanitirio e o conjunto da
populagdo residente em domicilios particulares permanentes de um territorio. As variaveis
utilizadas sdo a populacdo total residente em domicilios particulares permanentes e a
populagdo dos domicilios com algum tipo de esgotamento sanitdrio: e de coletora, fossa
séptica, fossa rudimentar, vala, direto para o rio, lago ou mar e outro tipo. O indicador ¢ a
razdo, expressa em percentual, entre a populagdo com acesso a esgotamento sanitario e o total
da populagdo, subdividida nos segmentos urbano e rural.

Justificativa: A existéncia de esgotamento sanitario ¢ fundamental na avaliagdo das
condi¢des de satde da populagdo, pois 0 acesso ao saneamento basico é essencial para o
controle e a redugdo de doengas. Trata-se de indicador muito importante tanto para a
caracterizagdo basica da qualidade de vida da populagdo residente em um territorio quanto
para o acompanhamento das politicas publicas de saneamento béasico e ambiental. Nessa
perspectiva, dois tipos de esgotamento sanitario podem ser considerados como adequados a
satide humana e ao meio ambiente: o acesso dos domicilios a rede geral e os servidos por
fossa séptica. Dessa forma, esses indices apresentam uma relagdo positiva com o
desenvolvimento sustentavel: quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o
indicador pior o indice. As demais formas (fossa rudimentar, vala, direto para o rio, lago ou
mar ou sem instalagdo) apresentam uma relagdo negativa com o desenvolvimento sustentavel,
assim, quanto maior o indicador pior o indice; quanto menor o indicador, melhor o indice.
Fonte de dados: A fonte utilizada foi o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,
Censo Demografico 2000.

Acesso a coleta de Lixo urbano e rural

Descri¢iio: Expressa o acesso da populagdo a formas diversas formas de coleta e destino do
lixo urbano e rural. Apresenta a parcela da populagdo atendida pelos servigos de coleta de
lixo doméstico, em um determinado territorio e tempo. As varidveis utilizadas sdo a
populagdo residente em domicilios particulares permanentes € a populagdo atendida pelas
distintas formas de coleta e destinagdo final do lixo, nas zonas urbana e rural, sendo: lixo
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coletado, queimado ou enterrado e outras formas (jogado em terreno baldio ou logradouro,
jogado em rio, lago ou mar e/ou outro destino). O indicador se constitui na razdo, em
percentual, entre as populagdes urbana e rural atendidas pelos servigos de coleta de lixo e os
totais das populagdes urbana e rural.

Justificativa: As informagdes sobre a relagdo entre a quantidade de lixo produzido e
quantidade de lixo coletado sdo de extrema relevancia, fornecendo um indicador que pode ser
associado tanto a satde da populagdo quanto a prote¢do do ambiente, pois residuos ndo
coletados ou dispostos em locais inadequados favorecem a proliferagdo de vetores de doengas
e podem contaminar o solo e os corpos d’agua. Dessa forma, o acesso a coleta de lixo
domiciliar (coletado) nas areas urbanas e rurais constitui-se num indicador adequado de infra-
estrutura, apresentando uma relagido positiva com o desenvolvimento sustentavel e assim,
quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice. As demais
formas de destino do lixo (queimado ou enterrado e jogado em terreno baldio ou logradouro,
jogado em rio, lago ou mar e/ou outro destino) apresentam uma relagdo negativa com o
desenvolvimento sustentdvel, assim, quanto maior o indicador pior o indice; quanto menor o
indicador, melhor o indice.

Fonte de dados: A fonte utilizada foi o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,
Censo Demogréfico 2000.

DIMENSAO CULTURAL

Quantidade de Bibliotecas

Descrig¢io: Indica o nimero de bibliotecas existente nos municipios e nos Estados. A variavel
utilizada € o somatorio de bibliotecas.

Justificativa: O contato com os livros possibilita o acesso a diferentes tipos de informagdes e
conhecimentos, recursos importantes para a formagdo profissional e pessoal de todo o
cidaddo. A disseminagdo dessas informacdes e conhecimentos resulta em beneficios para o
cidaddo como maior senso critico da realidade vivenciada, ciéncias dos direitos e deveres na
sociedade e com isso, mais oportunidades no mercado de trabalho e maior facilidade para
integracdo e participa¢do na vida em sociedade. Essa abertura que o conhecimento permite
representa o ingresso em uma sociedade mais igualitaria para todos, o que justifica o relevante
papel das bibliotecas como veiculadora de contetdos culturais na sociedade. Nesse contexto,
a quantidade de bibliotecas em um municipio ou estado apresenta um rela¢do positiva com o
desenvolvimento sustentavel, por possibilitar novas oportunidades e mais equidade social
através do acesso as informagdes e conhecimentos necessarios ao desenvolvimento
profissional e pessoal do cidaddo. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto
menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: As informagdes utilizadas para a construg@o desse indice foram extraidas da
Pesquisa de Informagdes Basicas Municipais — MUNIC 2006 referente ao Suplemento de
Cultura disponibilizadas no portal do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE na
Internet, no sitio Perfil dos Municipios Brasileiros, onde sdo apresentadas as informagdes de
cada municipio.

Quantidade de Museus

Descri¢do: Indica o nimero de Museus existentes no municipio. A variavel utilizada € o
somatério de Museus existentes. A existéncia de museus representa o resgate cultural e
histérico de um povo, através de objetos e pecas que fizeram parte da construgéio e
desenvolvimento de uma localidade.

Justificativa: O acesso a essa historia fortalece as bases da sociedade para a incorporagéo de
praticas e comportamentos que valorizem a cultural local. Nesse contexto, a existéncia de
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Museus em um Municipio ou Estado apresenta um relagio positiva com o desenvolvimento
sustentavel, por possibilitar o resgate cultural e a geragdo de perspectivas que consideram as
caracteristicas originais de uma localidade como forma de construir as bases adequadas para o
desenvolvimento local sustentavel. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto
menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: As informagdes utilizadas para a construgéo desse indice foram extraidas da
Pesquisa de Informagdes Basicas Municipais — MUNIC 2006 referente ao Suplemento de
Cultura disponivel no portal do IBGE na Internet, no sitio Perfil dos Municipios Brasileiros,
onde sdo apresentadas as informagdes de cada municipio.

Quantidade de Gindsios de esportes e estadios

Descric¢do: Indica o niimero de Gindsios de esportes e estadios existentes no municipio. A
varidvel utilizada é o somatorio de gindsios de esportes e estigios existentes em cada
Municipio e nos Estado Brasileiros.

Justificativa: A existéncia de ginasios de esportes e estagios confere ao municipio um espago
para a pratica de esportes, competigdes esportivas e eventos sociais e religiosos. Sendo assim,
constitui um espaco de integragdo e vivéncia social da populacdo, especialmente os jovens
através da pratica de atividades esportivas, o que representa uma oportunidade para o
desenvolvimento e crescimento de jovens para melhor participagdo e contribui¢do na
sociedade. Essa integragdo que esses espagos sociais resultam em maiores oportunidades que
0 jovem encontra para participag¢do e construgdo de uma sociedade com menos desigualdade,
favorecendo o exercicio da cidadania. Nessa perspectiva, a quantidade de ginasios de esportes
e estadios em um Municipio ou Estado apresenta uma relagdo positiva com o
desenvolvimento sustentdvel, por possibilitar a socializagdo das pessoas gerando
oportunidades para inser¢do social do cidad@o na sociedade. Assim, quanto maior o indicador
melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: As informagdes utilizadas para a construgéo desse indice foram extraidas da
Pesquisa de Informagdes Basicas Municipais — MUNIC 2006 referente ao Suplemento de
Cultura disponibilizadas no portal do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, na
Internet, no sitio Perfil dos Municipios Brasileiros, onde sdo apresentadas as informagoes de
cada municipio.

Quantidade de Cinemas

Descric¢dio: Indica o nimero de Cinemas existentes no municipio. A variavel utilizada é o
somatorio de cinemas nos Municipios e Estados.

Justificativa: A existéncia de cinemas representa o acesso a um meio de entretenimento com
contribuigfo para a socializagdo de jovens e de transmissdo de contetidos culturais. O acesso
ao cinema possibilita & populagdo o contato com outras realidades e assim, estimula a
aquisi¢do de novos conhecimentos culturais que reforgam a educagdo escolar, além de
permitir a insergdo social. Com isso, a existéncia e a popularizagio dos cinemas ¢ um aspecto
a ser considerado quando se trata da sustentabilidade de uma determinada regido, tendo em
vista que, contribui com a insergdo social, fortalecimento dos relacionamentos, aquisi¢do de
conhecimentos, além de constitui um meio de entretenimento das pessoas. Nesse contexto, a
existéncia de cinemas constitui uma rela¢do positiva com o processo de desenvolvimento
sustentdavel. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior
o indice.

Fonte de dados: As informagdes utilizadas para a construgdo desse indice foram extraidas da
Pesquisa de Informagdes Basicas Municipais — MUNIC 2006 referente ao Suplemento de
Cultura disponibilizadas no portal do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, na
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Internet, no sitio Perfil dos Municipios Brasileiros, onde sdo apresentadas as informagdes de
cada municipio.

Quantidade de Unidades de Ensino Superior - UES

Descrig¢dio: Esse indicador expressa o numero de Unidades de Ensino Superior - UES
existentes no municipio. A varidvel utilizada é o somatorio de UES.

Justificativa: O acesso a educagdo ¢ uma das condi¢des basicas para o desenvolvimento
sustentavel. A existéncia de universidades e escolas técnicas constitui um dos importantes
meios que pode propiciar a inser¢do social e profissional da populagdo menos favorecida. O
acesso da populagdo ao ensino superior ¢ uma das formas mais eficientes de insergdo social
por proporcionar ao cidaddo as condi¢des adequadas para uma projecdo de futuro embasado
na perspectiva de melhor qualidade de vida. Dessa forma, a quantidade de Unidades de
Ensino Superior apresenta uma relagdo positiva com o desenvolvimento sustentavel. Assim,
quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: As informagdes utilizadas para a construgdo desse indice foram extraidas da
Pesquisa de Informagdes Basicas Municipais — MUNIC 2006 referente ao Suplemento de
Cultura disponibilizadas no portal do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, na
Internet, no sitio Perfil dos Municipios Brasileiros. Essas informagdes foram complementadas
pelos dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais - INEP referentes ao
cadastro das unidades de ensino superior nos municipios da Paraiba. Esse indice ndo foi
calculado para os Estados do Brasil, devido a auséncia de dados para contagem adequada.

Quantidade de teatros ou salas de espetaculos

Descrigéio: Indica o numero de teatros ou salas de espetaculos existentes no municipio. A
variavel utilizada é o somatorio de teatros ou salas de espetaculos nos Municipios e nos
Estados.

Justificativa: A existéncia de teatros ou salas de espetaculos em um municipio representa
uma forma de insergdo social através do envolvimento da populag@o na formagdo de grupos
teatrais e artisticos, além de permite a popula¢do em geral, o acesso a atividades artisticas
como pegas teatrais e outros espetaculos em datas comemorativas. A presenga dessas
atividades numa localidade estimula a descoberta de talentos e potencialidades locais voltados
para as atividades artisticas, possibilita diversos conhecimentos culturais e artisticos de
significativa relevancia para a formag@o dos cidaddos, além de constituir um meio de
entretenimento e acesso a novos conhecimentos. Com isso, a existéncia de teatros ou salas de
espetaculos é relevante para o desenvolvimento sustentavel de uma regido, no sentido de
fortalecer as caracteristicas culturais da regido; contribuir com a inser¢éo social, socializagdo,
aquisi¢do de conhecimentos; fortalecer os relacionamentos; e estimular novos lagos de
amizades através de atividades artisticas e culturais. Nesse contexto, a existéncia de teatros ou
salas de espetdculos constitui uma relagdo positiva com o processo de desenvolvimento
sustentavel. Assim, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto menor o indicador pior
o indice.

Fonte de dados: As informagdes utilizadas para a construgdo desse indice foram extraidas da
Pesquisa de Informagdes Basicas Municipais — MUNIC 2006 referente ao Suplemento de
Cultura disponibilizadas no portal do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, na
Internet, no sitio Perfil dos Municipios Brasileiros, onde séo apresentadas as informagdes de
cada municipio.

Quantidade de Centros cultural
Descri¢do: Indica o nimero de Centros Culturais existentes no municipio. A variavel
utilizada é o somatorio de centros culturais existentes. A existéncia de Centros Culturais

Suénya Freire do Monte Santos



ARRANJO PRODUTIVO LOCAL SUSTENTAVEL: O case do setor de calcados de Campina Grande/PB 182

constitui um espago que propicia 0 acesso a pratica de atividades culturais e artisticas, cujo
resultado consiste na socializagdo e envolvimento da populagdo em atividades que geram
novas perspectivas para uma sociedade mais igualitaria.

Justificativa: A quantidade de centros culturais, o envolvimento da populagdo em atividades
culturais e a defini¢do de programas culturais constituem importantes elementos para a
formagdo de cidaddos e insergdo social, visando a construgdo de uma sociedade com mais
oportunidades para todos. Dessa forma, a existéncia de centros culturais apresenta uma
relagdo positiva com o desenvolvimento sustentdvel, uma vez que gera perspectivas de
constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitaria através do acesso a atividades culturais
para a populagdio em geral. Nesse contexto, quanto maior o indicador melhor o indice; quanto
menor o indicador pior o indice.

Fonte de dados: As informagdes utilizadas para a construg@o desse indice foram extraidas da
Pesquisa de Informagdes Basicas Municipais — MUNIC 2006 referente ao Suplemento de
Cultura disponibilizadas no portal do IBGE, na Internet, no sitio Perfil dos Municipios
Brasileiros.
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