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Na t r i l ogi a homens,  maqui nas e 

mat er i al s,  basei a- se " a modema i ndus.  

t r i a" *  Ent r et ant o as maqui nas depen -

dem dos homens par a ser em pr oj et adas 

e const r ut das,  o mesmo aeon t ecendo com 

os mat er i al s que dos homens dependem 

par a ser em pr oduxi dos em mai or zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA t ?a-

r i edade e especi f i cagoes cada vex 

mat s r i gor osas.  Podemos,  poi s,  con"  

cl ui r  que o homem e,  de f at o,  o al t  -

cer ce da I ndus t r i o,  cuj a i mpor t anci a 

a mecani xagao e a aut omat i xagao de 

nenhum mo do di mi nue*  



Pi a n o de Es t a g i o 

I I  -  TAREFAS A SEREM DESENVOL VI DAS 

( s age r i das pe l o p r o f e s s o r  o r i e n t a d o r ,  pel a 
e mp r e s a ou por  am" bos)  zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

-  An a l i s a r  o p r ooe s a o de pr oduga o •  c ome r c i a l i z a ga o dos n r o d u t o s .  

•  Pr oour a r  e n t e nde r  o pr ooe s a o d e de o i a oe s d o s i n v e a t i me n t o s da
 9 

e mpr e s a *  Pr o o u r a r  e nt e nde r  oomo s e de t e r mi na m os pr e gos dos Pr o.  

d u t o a .  

*  Av e r i gua r  c omo s e de t e r mi na m os ous t os da e mpr e s a e qua l e s ua s 

f u n g o e s n o n i v e l  d e p r e g o s .  

-  Te nt a r  a e nt i r  oomo e de t e r mi na da a de ma nda pe l oa pr odut oa de a s a 

e mpr e s a do pr e s e nt s e do f u t u r o .  

-  Es t uda r  oomo a e mp r e s a MT seu c a mi nho de e x pa ns a o e ma l e c l a r a -

me nt e o s e u p l a ne ^ a me nt o .  

i n -  O R I E N T A U Q 

Pr o f e s s o r ( a )  Lo i s Gonz a ga de Sous a 

Pr e v i s a o de Re u n i o e s ou de en t r ega de r e l a t o r i o s ;  

Di a s :  a s a o x t a e - f e l r a s 

s e ma n a l me n t ezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA M q u i n z e n a l me n t e me n s a l me n t e 

Ho r a r i o :  l Ol OO a e 1 2 t OO h o r a e 

As s i n a t u r a do Pr o f e s s o r  

Oam p i na Gr a n d e ,  2 7 de f e v e r e l r o de 1 9 j i  

As s i n a t u r a do Al u n o 

OBSs Es t e Pi a n o d e v e s er  p r e e n c h i d o e d e v o l v i d o a Co o r d e n a c a o _ d e 

Es t a g i o Su p e r v i s i o n a d o a t e 8 d i a s a p o s o i n i c i o do e s t a g i o .  

A Co o r d e n a c a o ej r v l ar a a s v i as do De p a r t a me n t o e do Pr o f e s s o r -

Or i e n t a a o r .  

I L MS/ i l ms 
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DEDI CATdRI A 

A met i s pat s:  

Pedr o Ant oni o Fet t osa e l i di a da Cost a Fei t osa,  

pel a sua gener osi dade,  amor  e compr eensao que 

sempr e me dedi car am do i nt ci o ao f i m dest e t r ab& 

l ho que or a concl uo.  

A voces,  mt nha et er na gr at i dao.  

A mt nha f ut ur a esposa:  

Rost net e,  pel o seu gest o de amor ,  car i nho,  bonda 

de,  i ncent i vo e compr eensao com que sempr e mezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA a-

col heu,  nao medi ndo esf or gos,  sacr i f i cando suas 

f er i as,  seus moment os de l at er ,  et c. ,  t r abal han-

do uni ca e excl usi vament e em pr ol  do meu bem es~ 

t ar  e da mi nha r eal i zagao pr of i sst onal .  

Dedi co a voce meus pr ovavei s mer i t os pr of i ssi o -

nai s.  

A f ami l i a de:  

Jose Al bi no e Fr anci sca Vt ei r a e seus f i l hos:  Ro_ 

si net e,  Zef i nha,  Ar i net e,  Lui s e Odi zt a,  pel as 

suas macs est endi das e cor agoes gener osos, chei os 

de car i nho,  i ncent i vo e compr eensao com que sem-

pr e me acol her am em t o dos os moment os.  

Sou- l hes gr at o.  
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1. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA - APRESENTAgl O.  

Com a cr i se que assol a o nosso pai s, zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA p o d £ 

mos const  at ar  que as pequenas empr esas est ac passando 

por  uma si t uagao bast ant e del i cada,  como se sabe no Br a-

st l  exi st em mi l har es de Empr esas de pequeno por t e e mui -

t as del as j a f echar am suas por t as e out r as est ac par a / e ,  

char .  Ao cont r ar i o dest a ( BOVSA)  que apesar  da cr i se e-

conomi ca e pol i t i co se encont r a numa si t uagao pr i vi l egi & 

da,  ou sej a,  com t odos os seus compr omi ssos em di a,  uma 

pr odugao sat i sf at or i a,  como t ambem ur n { ndi ce el evado de 

f at ur ament o.  

Ur n consel ho par a o al uno de Economi a que 

pr et ende especi al i xar - se em Empr esa:  £ aconsel havel  p r o -

cur ar  r eal i sar  o Est agi o Super  vi si on ado numa Empr esa pe-

quena,  e nel a que o al uno de economi a vai  adqui r i r  bas-

t ant e conheci ment o e exper i enci a ao passar  por  t odos os 

set or es da mesma.  Nest e Bel at or i o vou apr esent ar  t odas 

as t ar e/ as desempenhadas por  mi m nest a Empr esa,  passando 

por  t odos os set or es*  
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2.  -  I NTRODUQl O.  

0 Est  ado da Par at ba cont i nha um par que i n 

dust r i al  de vi nt e e quat r o i ndust r i as de f abr i cagao ezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA r £ 

f t nagao de <Sl eo Veget al .  Com o decor r er  dos anos,  a f or -

t e depr essao pel a qua!  at r avessa o pai s e,  sobr et udo,  a 

escassex de mat er i  ar pr i ma,  f i xer  am com que est as f ossem 

se r eduxi ndo,  pr opor ci onando,  assi m,  um f echament o da 

mai or i a del as.  Hoj e apenas oi t o i ndust r i as do r ef er i do 

pr odut o est ao sobr evi vendo,  ent r e el as a ROVSA,  que e a 

uni ca do Est  ado da Par al ba que r ef i n a ol eo,  as demai s 

so f abr i ca o ol eo br ut o.  Em Campi na Gr ande,  o set or  des-

t e r amo e compost o por  t r es i ndust r i as:  I r maos Cabr al , Ou 

r o Br onco e a ROVSA.  A ROVSA e um monopol i o,  ou sej a,  a 

uni ca no f abr i co de t or t a,  como t ambem a uni ca Ref i nar t a 

de 6l eo Veget al  do Est  ado,  f i cando por t  an t o numa post -

gao pr i vi l egi ada.  
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A EMPRESA ( ROVSA) .  

3. 1 -  Hi st or i co.  

Raxao Soci al :  Ref i nar i a de dl eos Veget at e S/ A- BOVSA.  

I nser t  goo no Cadast r o Ger al  de Cont r i bui nt es do Mi -

ni st er i o da Fasenda ( CGC MF)  - zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA n*  08618635 

-  0001- 02.  

For ma Jur i di ca:  Soci edade Anoni ma,  de Di r ei t o Pr i va-

do.  

Ender ego:  Rua Por t ugal ,  600 

Bai r r o de Bodocongo 

Campi na Gr ande- PB -  Fone:  321. 3255 

Dat a da Fundagao:  02 de agost o de 1948,  pel os Dout o-

r es:  Cl oves de Mat os Sa e Bai mundo Nobr ega,  com 

o passar  dos anos vt er am novos soci os como:  0—  

t on Bar r et o,  I sat  as do 6,  Fl eur y So ar es e Domi -

ci ano Pi r es Br aga.  

Em 1959,  de t odos os soci os exi st ent es,  so f i -

cou o Sr .  Fl eur y So ar es,  que Junt ament e com 

Jose de Pai va Gadel ha e o t r mao Cl ot ar i o de 

Pai va Gadel ha der an pr ossegui ment o as at i vi da —  
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des i ndust r i al s,  ambos pr opr i et ar i es de t odas 

as Agoes dest a Empr esa.  J a em 1974,  Fr anci sco 

e Pet r oni o Gadel ha assumi r am doi s car gos i m—  

por t ant l ssi mo nest a Empr esa,  o pr i mei r o Di r e -

t or  Comer ci al  e o segundo Di r et or  Admi ni st r at e 

vo.  Hoj e o Dr .  Fr anci sco cont i nua como Di r et or  

Comer ci al  e ao mesmo t empo Di r et or  Pr esi den-

t e,  sendo possui dor  da mat er i a das Agoes dest a 

Empr esa.  

Ao ser  i ni ci adas as at i vi dades i ndust r i al s em 1946,  

est a empr esa comegou com a Bef i nagao de 6l eo 

comest l vel ,  e a par t i  r  de 1954,  pas sou a f a-

br i car  o sabao e a t or t a.  

3m 2 -  Or ggnogr ama.  

Nest e Or ganogr ama vou most r ar  quai s sao 

os set or es pel os quai s est a Empr esa or gani za- se.  

0 Set or  Comer ci al  e o pr i nci pal ,  nel e es-

t ao l i gados:  0 Depar t ament o de Compr as,  Vendas e a Bxpe—  

di gao.  6 nest e set or  onde exi st s Car go Dupl o,  ou seJOt Dt ^  

r et or  Comer ci al  e o Pr esi dent e sao as mesmas pessoas ou 

a mesma pessoa.  

No Set or  Admi ni st r at i ve,  est ao l i gadoszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA d i  

r et ament e:  o Depar t ament o Fi nancei r o e o Depar t ament o de 

Pessoal .  0 Depar t ament o Fi nancei r o e compost o:  da Tesou-

r ar i a,  o Cai xa,  a Cont abi l i dade.  0 Depar t ament o de Pes-

soal  e compost o:  da Fol ha de Pagament o,  de t odos os Docu 

men t o s,  do Segur o e ai nda a B al ong a.  
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0 Set or  de Oper agoes,  nel e est ao l i gados 

di r et ament e:  A Ext r agao de 6l eo,  a Bef i nagao de dl eo,  a 

Fabr i oa de Sabao,  a Manut engao e o Al moxar i f ado.  
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SETOR DE PESSOAL.  

4. 1 -  Tar e f as desempenhadas no Set or  de 

Pessoal .  

a)  Vi sao ger al  do seu f unci onament o:  Depar t amen-

t o de pessoal  e r esponsavel  pel o r ecr ut amen -

t o,  pel a sel egao,  admi ssao e l ot acao de pes-

soal ,  como t ambem por  t odos os t l pos de f i -

chas,  cadast r os,  f ol ha de pagament o,  emi ssao 

de gui as,  et c.  

Dur ant e o t empo que aqui  passei , zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA / o f  o bast an 

t e par a que eu pudesse ver  seu f unci onament o.  

o)  Par  bai xa nas f i chas de sal ar i o- f ami l i a:  Com 

base na Lei  n*  6. 259 de 30 de out ubr o de 1975,  

os f i l hos de empr egados quezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA j ' a at t ngi r am aos 

14 anos de t dade,  nao mat s t er ao di r ei t o a r e_ 

ceber  o sal ar i o- f ami l i a.  

c)  Emi ssao de gui a de r ecol hi ment o do FGTS go 

Banco:  De acor do com a l ei  n$ 5. 107 de 13 de 

set embr o de 1976,  a empr esa f i ca obr i gada a 

envi ar  mensal ment e ao banco a Gui a de Recol h^  

ment o Junt ament e com a r el agao de seus empr e-

gados.  
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d)  Emi ssao da Gui a de Recol hi ment o ao I AI AS:  De 

acor do com a l ei  n*  5. 890/ 73 de 11 de Junho 

de 1973,  a empr esa f i ca obr i gada a enui ar  a 

Gui a de Recol hi ment o ao I APAS mensal ment e.  

e)  Requer i ment o do Auxi l i o de Ngt al i dade:  Nest e 

caso si gni f i ca o pagament o de um par t o ant e-

ci pado a uma dependt nt e que est ava no 8
s
 r n. es 

de gest agao,  o qual  ser a descont ado no f i nal  

do mes segui nt e.  

f )  Emi ssao de Gui a de Recol hi ment o ao MEC:  To das 

as empr esas ser ao obr i gadas a cont r i bui r em men 

sal ment e par a o Mi nt st er i o de Educagao ezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Cu i -

t ur a,  com 2, 5<f > do t ot al  de sal ar i o de cont r t -

bui gao.  Os deposi t os ser ao f ei t os na cont a 

do Fundo Naci onal  de Desenvol vi ment o Economy 

co ( FNDE) ,  que e vi ncul ado ao MEC.  

g)  Como se f as a f ol ha de pagament o at  r aves dos 

car t oes de pont os:  Nest e caso ver i f i ca- se os 

car t oes par a ver  se al gum f unci onar i o f al t ou 

o ser vi go,  par a que sej a descont ado na f ol ha 

de pagament o.  Por  out r o l ado,  ver i f i ca- se a-

quel es que t er n hor as ext r as e adi ci onal ,  par a 

que sej a somados Junt ament e com o sal ar i o nor  

mal .  

h)  0 que e r ai s e par a que ser ve? Rai s -  Rel agao 

Anual  de I nf or magoes Soci al s.  Est a a ser vi go 

do Mi nt st er i o da Faxenda,  do Tr abal ho,  do P1& 

nej ament o,  do I nt er i or  e da Pr evi denci a So-

ci al .  

http://rn.es
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De acor do com a l ei  n$ 76. 900 de 23 de dexem-

br o de 1975,  os empr egador es em ger al  dever ao 

f or necer  as ent i dades gover nament ai s da ar ea 

soci al ,  por  mei o da RAI S,  as i nf or magoes sol i ,  

ci t adas,  r ef er ent es a cada um de seus empr eg& 

dos,  com os quai s mant i ver am r el agoes de em-

pr ego,  dur ant e qual quer  per l odo do ano- base .  

Nest  as condi goes,  empr egador es,  ent i dadeszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA p u -

bl i cas ou pr i vadas e si ndi cat os sao denomi na—  

dos de empr esa ou est abel eci ment os e os empr & 

gados de ser vi dor es.  

0 PI S e o PASBP t ambem sao cont r ol ados pel a 

RAI S.  

4. 2zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA - Concl usao.  

Anal i sando o Set or  de Pessoal ,  cheguei  a 

segui nt e concl usao:  0 Depar t ament o de Pessoal ,  set or  i f -

gado di r et ament e a di r egao da Empr esa,  sendo o mesmo r e £ 

ponsavel  por  execugoes de di st r i bui goes de t ar e f as e f i s^  

cal i Magao do pessoal  na ar ea de t r abal ho,  como t ambem 

no que di a r espei t o a bur ocr aci a i nt er na,  el e e r espon -

savel  por  desl i gament o,  admi ssoes de pessoal ,  encar gos 

soci ai s e out r os t i pos de t r i but os,  e ai nda a di sci pl i na 

e a or dem i nt er na com r el agao a ar ea humana.  
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5.  -  ALMOXARI FADO.  

5. 1 -  Seu f unci onament o.  

0 al moxar i f ado e um depar t ament o que t er n 

como pr i nci pal  f uncao guar dar  t odo o mat er i al  de uso da 

manut engao da i ndust r i a.  Mat er i al s est es de pequeno e 

gr ande val or ,  pequenas e gr andes quant i dades.  0 t r abal ho 

no al moxar i f ado obedece a do i s aspect os pr i nci pal s que 

sao:  

-  Ent r ada de Mat er i al  

-  Sal da de Mat er i al  

Ent r ada de Mat er i al :  Esse cont r ol e e r ea-

l i xado ut t l t xando- se a not a f i scal  e/ ou sua pr ocedendo,  

al em de f i chas adequadas de est oque de uso do al moxar l f g^  

do.  Sst as f i chas ci t adas acl ma,  sao t mpr essas de uso ex-

cl ust vo do Al moxar i f ado,  onde se r egt st r a a dat a da en -

t r ada do mat er i al ,  quant I dade,  pr ego,  o val or , zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA c oao t am-

bem o hl st or t co.  No ht st or i co se f ax a di scr t mi nagao do 

document o do mat er i al  ( numer o da not a f i scal ,  or dem de 

compr a,  especi e,  quant i dade,  nome da empr esa f omecedo —  

r a do r ef er i do mat er i al .  

Sal  da do Mat er i al :  Nest a t ar ef a o r espon-

savel  pel o Al moxar i f ado ut l l t xa t al oes de r equt st gao de 

mat er i al .  Regt st r a- se nest es t al oes o t l po do mat er i al  

sol t cl t ado,  o l ocal  onde ser a ut i l i xado,  quant i dade do 



19.  

mat er i al  r equi st t ado,  sendo necessar t o a assi nat ur a da 

pessoa r esponsavel ,  pel a r equt si gao.  Out r a t ar e/ a do al -

moxar i f ado,  e de ef et uar  compr as,  sendo que est a t ar e f a 

nao e excl usi va dest e depar t ament o j a que o r esponsi -

ve 1 pel o depar t ament o de pessoal  ef et ua as compr as r el a-

ci onadas ao seu depar t ament o;  o cai xa f as o mesmo,  et c.  

El abor agao do Bal ango Ger al :  0 bal ango ge^ 

r al  e f et t o mensal ment e,  mas pr eci sament e no f i nal  dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA e g 

da mes.  6 el abor ado pel o r esponsavel  do al moxar i f ado i n-

dependent e de qual quer  out r o depar t ament o.  Ut i l i sa- se p £ 

r a t ant o f ol has- of i ci o com o t i mbr e da Empr esa.  No bal an 

go deve const ar  t odo mat er i al  r est  ant e no est oque ao f t -

nal  do mes.  Sao especi f i cadas:  as quant i dades,  o pr ego 

uni t ar i o,  a quant i dade ou t i po do mat er i al  e f i nal ment e 

o pr ego t ot al  de cada mat er i al .  Apos ser  el abor ado e en-

vi ado ao depar t ament o de cont abi l i dode par a ser  ut i l i sa-

do por  est e no seu t r abal ho,  J a que o mesmo deve envol -

ver  t odo a empr esa no seu t odo.  

5. 2 -  Concl usao.  

Concl ui - se que o t r abal ho do Al moxar i f ado 

e si mpl es e de f aci l  compr eengao,  que com a pr at i ca ha-

bi t ual  se desenvol ve o t r abal ho quase que aut omat i camen-

t e.  
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6.  -  SETOR DE CO NT A BI LI DA DE.  

6. 1 -  Tar e/ as desempenhadas na Cont abi l i -

dade.  

Copi ei  o Li vr o Di ar i o:  Di ar i o e o r egi s-

t r o de t udo que acont ece na cont abi l i dade no di a a di a.  

Levant ament o de t oda a Tor t a,  t odo Sabao 

e de t odo o 6l eo vendi dos nos ul t i mos t r es meses,  ou se-

j a,  de Dezembr o/ 84 a Fever ei r o/ 85.  Par a f azer  est e t r aba 

l ho ut i l t zel  os t al oes de Not a de Conf er enci a e l evei  ci n 

co di as par a concl ui r  meu t r abal ho.  

Cal cul ei  os cust os da mat er i a- pr i ma ut i l ^  

zada na pr odugao de Dexembr o/ 84 a Fever ei r o/ 85.  Nel es 

t ao i ncl ui dos os Cust os medi os e os Tot ai s.  

Par a cal cul ar  est es Cust os,  r ecebi  t odos 

os dados essenci ai s das maos da Qui mi ca,  por t ant o f i cou 

mat s f aci l  o meu t r abal ho que dei  por  concl ut do em t r es 

di as.  

6. 2 -  Concl usao.  

£ nest e set or  que est a r egi st r ado t udo que 

ocor r e dent r o da empr esa,  ou sej a,  t udo que dt z r espei t o 

a Despesas,  Recei t as,  como t ambem t udo aqui l o que ent r a 

ou o que sai  e at nda os pagament os f ei t os a f or necedo -
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r es,  r ecebi ment os,  t er a que ser  r egi st r ado na Cont abi l i -

dade*  

A Cont abi l i dade e o Set or  mat s i mpor t an-

t e de uma empr esa,  por que e at r aves do mesmo,  que o em-

pr esar l o e i nf or mado como est a a si t uagao da sua empr ^  

sa,  i st o e,  se vai  bem ou se est a acont ecendo al gum pr o-

bl ema.  

Par a que o empr esar i o sej a i nf or mado ou 

t ome conheci ment o de t udo que ocor r eu em sua empr esa,  e 

necessar i o que se f aga o Bal ango Cont abi l .  0 Bal ango ge-

r al ment e e f ei t o no f i nal  de cada ano ou no mei o do ano.  



22.  

7.  -  SETOB DE FATURAMENTO.  

7. 1 -  Tar e f as desempenhadas no Fgt ur gmen-

t o.  

Begi st r o de Dupl i cgt gs g Beceber ,  r ef er  en 

t es gos meses de Desembr o de 1964,  Janei r o de 1965 e Fe-

ver  ei r o de 1985.  

Cadast r o de novos cl i ent es da Empr esa.  

Soma de t odos os Cr edt t os da Empr esa,  r e—  

f er ent es ao per i odo menci onado act ma.  

7. 2 -  Def i ni gao.  

0 Set or  de Fat ur ament o e r esponsavel  pel o 

r egi st r o de t odas as vendas dos pr odut os i ndust r i al i sa -

dos da Empr esa,  sendo est a a vi st a ou a pr aso.  

—  Vendas a Vi st a:  Sao aquel as f ei t as di  r et  amen—  

t e ao consumi dor ,  r evendedor  ou r epr esent an -

t e l egal ,  sem pr ot ocol o de f at ur ament o da du-

pl i cat a.  

-  Vendas a Pr aso:  Sao f ei t as ao consumi dor ,  r e-

vendedor  ou r epr esent ant e l egal ,  i ncl ui ndo o 

f at ur ament o de dupl i cat a,  de acor do com ozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA p r g 

so de venci ment o est abel eci do pel a Empr esa.  

OSB:  Est e set or  ai nda e r esponsavel  pel a 
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or gani sagao e a execugao de cobr angas,  quer  sej am el  as
 9 

di r et ament e ao cl i ent e,  por  i nt er medt o de Bancos aut or i -

xados ou ai nda at r aves de cobr anga em car t or i o,  est a por  

sua vex e envi ada ao advogado da empr esa par a execugao *  

l egal .  

7. 3 -  Concl usao.  

Best s set or  e que est a r egi st r ada t odas 

as Dupl i cat as a Beceber  da Empr esa,  e nel e que est a o 

cont r ol e dos i mpost os pagos pel a empr esa ou pel o consumi ,  

dor .  Ai nda e r esponsavel  pel o f at ur ament o e emi ssoes de 

dupl i cat as de mer cador t as vendi das a pr aso pel a empr esa.  

Na mi nha opi ni ao e o set or  mat s per f ei t o 

e or gani sado exi st ent e nest a empr esa.  
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8. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA - SETOR DE PRODUgXO.  

8. 1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA - Def i ni goes.  

a)  Mat er i a- pr i mazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA - Car ogos de Al godao.  

b)  Font e -  Cai t l t e ( BA) zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA - 64. 000 qui l os p/ mes 

Guanabi  ( BA)  - 128. 000 qui l os p/ mes 

I gapor a ( BA)  - 112. 000 qui l os p/ mes 

Janauba ( BA) zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA - 191. 500 qui l os p/ mes 

Sousa ( PB)  - 133. 000 qui l os p/ mes 

Fr ont ei ms( PI ) zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA - 100. 000 qui l os p/ mes 

OBS:  0 consume de car ogos de al godao nes,  

t a f abr i ca e de 728. 500 qui l os mensal  com um consumo di a 

r i o de 30. 000 qui l os a pr ego de Cr $ 360.  por  qui l o o 

que vai  r esul t ar  no al t o pr ego do ol eo comest i vel  e dos 

demai s der i vados do car ogo de al godao.  

o)  Ti po de Pr odut os Acabados 

Aqui  na r ef i nar i a exi st s quat r o t i pos de 

pr odut os acabados que sao:  

-  ol eo comes t l vel  

-  sabao em bar r as 

-  t or t a ( ser ve de al i ment o par a bovi nos)  

-  l i nt er  ( f i br a que sobr a do car ogo de al godao 

quando o mesmo passa pel o pr ocesso de desl i n-
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t  amen t o J.  

OBS:  Todos est es pr odut os passam por  um 

pr ocesso di f er ent e de f abr i cagao e r equer  uma mao- de- o,  

br a especi al i zada pr i nci pal ment e no que di a r espei t o a 

oper agao e manut engao das maqui nas,  que sao pesadas e 

de gr ande por t e,  por t ant o e necessar i o que se t enha pes—  

soas com exper i enci a e capaci dade par a o manej o das mes-

mas.  

d)  Quant o se pr odus com os 726. 500 qui l os de ca-

r ogos? 

Sao se sabe ao cer t o qual  a pr odugao aqui  

na Bef i nar i a,  por que ha sempr e uma var i agao na mat er i a—  

" pr i ma,  como por  exempl o uma mat er i a- pr i ma mel hor  que 

out r a vat  f azer  com que nao se t enha uma quant i dade cer -

t a de pr odut os acabados.  0 que e possl vel  se saber  e o 

per cent ual ,  ou sej a,  dos 728. 500 kg,  e t i r ado:  

-  4* f o de pl uma,  l i nt er  e pi ol ho 

-  13$ de ol eo 

-  81zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA^0 de t or t a 

-  2$ de i mpur ei as 

-  Def i ni goes:  

-  Pl uma -  e o pr opr i o al godao.  

-  Li nt er  -  e a f i br a que sobr a do car ogo dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA a i -

godao quando o mesmo passa pel o pr ocesso de 

desl i nt ament o.  
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Pi ol ho -  e o l i nt er  se*  f i br as.  

-  I mpur ezas -  e t oda a suj ei r a que acompanha o 

car ogo.  

e)  Onde os pr odut os sao consumi dos? 

Os pr odut os dest a f abr i ca,  sao consumi dos 

em t odas as ci dades da Par  al ba,  al gumas do Bi o Gr ande do 

Bor t e e Per nambuco.  Bi s a r el agao de al gumas ci dades da 

Par al b a que consomem os pr odut os dest a f abr i ca:  

-  Concet gao de Pi anco 

-  Juazei r i nho 

-  Umbuzei r o 

-  Sousa 

-  Pat os 

-  Caj azei r as zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

-  J ooo Pes so a 

-  Campi na Gr ande 

-  Bananei r as 

-  Br ej o do Cr uz 

-  Guar abi r a 

-  Boquei r ao 

-  Ser r a Br anca 

-  Sao Joao do Car i r i  

-  Pombal  

-  Poci nhos 

-  Sape 

e out r as.  

As ci dades do Bi o Gr ande do Bor t e que con 

somem os pr odut os dest a f abr i cagao:  
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-  Nat al  

-  Camai ba 

-  Cear a Mi r i m 

-  Car r ai s Novos 

-  Sant a Cr ux 

-  Mossor o 

Enquant o que no Est  ado de Per nambuco,  so 

Car uar u.  

-  Mat er i al  de Embal agem:  

-  Pr ocedendo:  zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

-  Jf ei o i i t r o ou 450 gr amas -  Met al  Gr af i -

ca do Cear a.  

-  £f a J i t r o ou 9 0 0 gr amas -  Met al  Gr af i ca 

do Cear a.  

-  5 0 i i t r o s ou 2 5 f r t f  -  Pedr osa de Joao 

Pessoa.  

f )  Pr ocesso Pr odut i oo:  

Como j a f al si  ant er i or ment e,  est e pr oces-

so r equer  um pessoal  qual i f i cado par a o manusei o das ma-

qui nas.  

0 car ogo de al godao e l evado por  um canal  

f ei t o no chao,  compost o de r oscas at e o pr i mei r o el eva -

dor ,  esse o condux par a um penei r ao,  onde e penei r ado e 

l evado par a o pr i mei r o cor t e,  ou sej a,  um cor t e de f i os 

l ongos,  l ogo em segui da e cor t ado pel a segunda vex,  j a 
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com f i os mat s cur t os,  par a ser  l evado at e o moi nho,  de-

pot s de moi do passa por  uma pr ensa onde e di vt dt do em t or  

t a e ol eo br ut o.  

0 ol eo br ut o e f i l t r ado e est ocado. Depot s 

de dot s di as ser a bombeado par a out r o deposi t o e r ef i na-

do,  par a em segui da ser  f i l t r ado por  mat s duas vexes e 

enl at ado.  

6. 2 -  Concl usao.  

Todos os pr odut os dei xam a mesma mar  gem 

de l ucr o,  com excessao da t or t a,  que no ver ao e o pr o-

dut o mat s vendi do.  Consequent ement e,  e nest e pr odut o que 

o empr esar t o vai  obt er  um mai or  l ucr o.  Nao e t odos os 

di as que a r ef i nar i a f unci ona,  uma vex que sempr e f ai t  a 

mat er i a- pr i ma.  Aqui  na r ef i nar i a,  a pr o dug ao e mui t o pe-

quena,  por t ant o,  nao e possl vel  at ender  a out r os mer ca -

dos.  

Os pr odut os dei xam a mesma mar  gem de l u-

cr o,  com excessao da t or t a,  que no ver ao e o pr odut o mat s 

vendi do.  Consequent ement e e nel a que a empr esa vai  obt er  

o mat or  l ucr o.  

Nao e t odos os di as que a r ef i nar i a f un -

ci ona,  sempr e exi st e a f al t a de mat er i a- pr i ma.  Aqui ,  na 

r ef i nar i a e pr odugao e bast ant e bai xa,  por t ant o nao e 

possi vel  at ender  out r os mer cados.  
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9.  -  CAI I A.  

9. 1 -  Seu f unci onament o.  

Os conheci ment os adqui r i dos no Cai xa f o-

r am com r el agao ao:  

-  Cont r ol e de Cheques pr e- dat ados.  

-  Rel agao de Cheques deposi t  ados.  

0 cont r ol s de cheques pr e- dat ados e uma 

t ar ef a que consi st s em cont r ol ar  t odos os cheques pr e— da,  

t ados que dao ent r ada no Cai xa.  £ f ei t o em model o pr o -

pr i o da empr esa em f ol ha xer ocada,  onde sao r egi st r a -

dos as segui nt es anot agoes:  dat a do l angament o,  n-  do 

cheque,  dat a da apr esent agao do cheque,  e os val or es cor  

r espondent es ao debt  t o ( val or  quando da apr esent agao do 

cheque)  cr edi t o ( val or  dado pel o Cai xa quando do saque)  

sol do ( di f er enga ent r e o debi t o e o cr edi t o) .  Est e con -

t r ol e r egi st r ado pel o Cai xa t er a sempr e que ser  conf r on-

t ado comzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA o cont r ol e da Di r et or i a,  sem que haj a qual quer  

di f er enga.  Est e cont r ol e e anal i sado e conf r ont ado com 

di r e t o r i al  a coda mes.  

Rel agao de Cheques deposi t ados —  A r el a-

gao de cheques deposi t ados,  e f ei t a t ambem em f ol ha x e r o 

cada e de model o pr opr i a da empr esa,  t er n como f i nal i dade 

r el aci onar  t odos os cheques que sao deposi t  ados dur ant e 

cada mes.  Sao anot ados nest a r el agao:  a dat a em que e 
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f ei t o o deposi t o,  o numer o do cheque,  o val or  cor r espon—  

dent e,  o none do eml t ent e,  o nome e a pr aga do banco sa—  

cado.  

0 r egi st r o dessas anot agoes sao f ei t as em 

f ol has i ndi vi dual s e di ar t ament e,  ou sej a,  t odos os dep£ 

st t os r eal i xado s em um cer t o banco sao ano t ados nas f o-

l has r eser vadas aquel e banco.  Como no caso ant er i or  e 

f ei t o no f i nal  de cada mes um conf r ont o com a di r e t or t  a.  
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10.  -  SETOR DE CR&DI TO E COBRANQA.  

10. 1 -  Seu f unci onament o.  

Bo decor r er  da r eal i xagao desse est agi ozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA t o 

met  conheci ment o das at i vi dades que sao de r esponsabi l i d& 

de desse set or  que sao as segui nt es:  

~
 F i c h a de

 Cl i ent * *  Cr edi t o -  t er n como f i nal i da-

de f or necer  r api das i nf or magoes est at l st i cas a 

cer ca de cl t ent es que compr am a cr edi t o.  Est a 

f i cha e emi t i da pel o set or  de cont as a r eceber  

t endo uma f r equenci a mensal ,  sendo emi t i do 

em uma uni ca vi a que apos a anal i se dos val o -

r es e pr axes pel a ger enci a f i nancei r a e di r e t o,  

r i a r et or na ao set or  emi t ent e.  

-  Posi gao Mensal  de Cont as a Receber :  i  f i nal i da 

de dest e cont r ol e e per mi t i r  o cont r ol e e ana-

l i se das cont as a r eceber  devi dament e di scr i mi ^  

nadas por  pr axos de venci ment e,  t ant e em val e-

r es j a venci dos como os a veneer ,  possi bi l i t an 

do a t omada de medi das cor r et i vas e/ ou ant eci -

pando a agi o de cobr anga.  & emi t i do pel o depar  

t ament o de cr edi t o,  e t er n uma f r equenci a sem-

pr e que necessar i a ao per f ei t o cont r ol e dozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA c 2 £ 

ent e.  

-  Cont r ol e Mensal  de Cont as a Pggar :  Cont r ol e e^  

se que t er n por  f i nal i dade cont r ol ar  as obr i ga-
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goes da empr esa,  vi sando mi ni mi sar  os r i scos 

com per das de pr aso de pagament o e f or necer  

mel hor es subst di os a t esour ar i a par a pr epar a-

gao da pr ogr amagao de pagament os,  emi t i do pe-

l o set or  de cont as,  a pagar ,  em uma uni ca vi a 

que f i ca a di sposi gao da ger enci a ou dl r et o-

r i a par a ser em anal i sadas*  
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11. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA - CONCLUSl O FI NAL.  

1)  Apesar  das def i ci enci as apr esent adas pel a 

Uni ver si dade,  com mut t as di f i cul dades en-

f r ent adas por  t odos aquel es que f or mam,  f oi  

bast ant e sat i sf at or t a a mi nha passagem por  

el a,  por que adqui r i  mul t os conheci ment os, zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA t, 

numer as ami xades e pr i nci pal ment e por que me 

consci ent t xei  das r esponsabt l i dades de um 

pr of i ssi onal .  

2)  Ao t er mi no dest a t ar e/ a r est a- me di xer  que 

o Est agi o r eal i xado vei o pr opor ci onar - mezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA afc 

sor gao de conheci ment os pr at i cos e essen —  

dai s,  pr i nci pal ment e,  no t ocant e as f un-

goes desempenhadas pel os Depar t ament o de 

Pessoal ,  Cont abi l i dade,  Fat ur ament o,  Cr edi -

t o e Cobr anga,  Cai xa,  Pr odugao e Al moxar i f & 

do.  

3)  Mesmo nao t endo r eal i xado o Est agi o di r et a-

ment e l i gado a mi nha pr of i ssao,  f oi  de r el e,  

vant e i mpor t anci a sua r eal i xagao,  por que 

consegui  ampl i ar  meus conheci ment os,  ao me^ 

mo t empo em que adqui r i  conheci ment os no-
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vos de i nt er esse de t odo pr of i ssi onal .  

4)  Dur ant e o per l odo que passei  nest a empr esa 

convi vendo com t odos aquel es que f ax em par -

t e da mesma,  descobr i  que a venda de seus 

pr odut os sao equi val ent es,  i st o e,  t odos os 

pr odut os dei xam a mesma mar gem de l ucr o,  com 

excessao da t or t  a,  que no ver ao e o pr odut o 

mat s vendi do.  Consequent ement e e nel a que a 

empr esa vai  obt er  mai or  l ucr o.  

5)  Boo e t odos os di as que a Ref i nar i a f unci o-

na,  sempr e exi st e a f al t a de mat er i a- pr i ma.  

Aqui  na Ref i nar i a,  a pr odugao e bast ant e bai .  

xa,  por t ant o,  nao e possl vel  at ender  out r os 

mer cados.  


