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PBRfODO DE ESTAGIO 

R e a l i z e ! meu E s t a g i o na Empresa ROVSA ( R e f i n a 

r i a de Oleos V e g e t a i s S/A) , l o c a l i z a d a a Rua P o r t u g a l , n9 

600, D i s t r i t o I n d u s t r i a l de Bodocongo - Campina Grande, Pa 

r a l b a . 

0 Piano de E s t a g i o f o i determinado p e l a coorde -

nacao do Curso de Economia, obedecendo aos e s t a t u t o s de r e 

gimento do mesmo, tendo um p e r i o d o de duragao que f o i de 

15 de setembro a 29 de novembro de 1986. Ocupando os se 

g u i n t e s h o r a r i o s : 

. Das s e g u n d a s - f e i r a as s e x t a s - f e i r a das 13:00 horas 

as 17:30 h o r a s . 

. Aos sabados de 7:00 horas as 10:00 horas 
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IMPORTANCIA DO ESTAGIO 

Para mim, a i m p o r t a n c i a do mesmo e v i s t o sobre 

d o i s aspectos: 

0 p r i m e i r o e s t a r r e l a c i o n a d o em e x e r c e r na p r a t i c a , a q u i -

l o que r e p r e s e n t a a s i t u a g a o r e a l de r e a l i z a g a o das a t i v _ i 

dades de uma determinada empresa. 

0 segundo aspecto se ao c o n f r o n t o do campo t e o r i c o dos 

meus conhecimentos com a p r a t i c a , s e r v i n d o de e x p e r i e n c i a 

para minha v i d a p r o f i s s i o n a l . 
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AGRADECIMENTOS 

Quero c o n s i g n a r a q u i os meus agradecimentos: a 

meus p a i s p e l a dedicagao, a f e t o e e s t i m u l o ; e aos meus 

p r o f e s s o r e s ( a s ) , ao meu o r i e n t a d o r Clodoaldo B o r t o l u z i e 

a minha coordenadora M a r i a de Lourdes F a r i a s Agra, c u j o 

a poio f o i i m p r e s c i n d l v e l a conclusao d e s t e t r a b a l h o . 

Agradego a Empresa ROVSA(Refinaria de Oleos Ve-

getans S/A), e a todos os f u n c i o n a r i o s que colaboraram pa 

r a a r e a l i z a g a o d este t r a b a l h o . 

" A c r e d i t o que e na i n t e r a g a o en 

t r e o aprender e o e n s i n a r que 

se j u s t i f i c a a e x i s t e n c i a do 

p r o f e s s o r e do a l u n o " . 



5 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

INTRODUgfiO 

0 s e g u i n t e r e l a t o r i o , apenas contem uma v i s a o ge 

r a l dos s e t o r e s de Produgao e A l m o x a r i f a d o . 

No A l m o x a r i f a d o e x e r c i v a r i a s fungoes que vao 

desde o recebimento da m a t e r i a - p r i m a e m a t e r i a l de r e p o s i -

gao a t e as saidas dos mesmos, a t r a v e s do preenchimento das 

f i c h a s de r e q u i s i g a o de m a t e r i a l . 

No s e t o r de produgao que e o mais i m p o r t a n t e , t i 

ve o p o r t u n i d a d e de conhecer t o d o o processo de t r a n s f o r m a -

gao da m a t e r i a - p r i m a e i n c l u s a o dos c u s t o s de produgao no 

mesmo, a t e a etapa f i n a l em p r o d u t o s acabados. 
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HISTORICO DA EMPRESA 

ROVSA - R e f i n a r i a de Oleos V e g e t a i s S.A. 

ATIVIDADES - Ex t r a c a o de Oleos V e g e t a i s ; 

F a b r i c a c a o de Sabao; e 

R e f i n a r i a de Oleo C o m e s t l v e l . 

DATA DE FUNDACfiO - 1948 

INlCIO DE PRODUgfiO - Mesmo Ano, 

SEDE E FORUM - Campina Grande, P a r a l b a . 

S i t u a d a a r u a P o r t u g a l , n9 600 - D i s t r i t o I n d u s t r i a l 

de Bodocongo. 

TELEFONES: (083) 321.3255 

321.4089 

321.4956 

322.5071 

TELEX: (0833) 109 PotyBR 

CAIXA POSTAL: 061 
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PRODUgfiO 

£ n e s t e s e t o r que i n c l u i - s e a a n a l i s e microecono 

mica, em termos de a l c a n g a r a maximizagao dos l u c r o s e a 

minimizacao dos c u s t o s , que a t r a v e s dos melhores usos a l -

t e r n a t i v o s dos f a t o r e s de producao, podera a l c a n g a r o me -

l h o r a p r o v e i t a m e n t o dos f a t o r e s de produgao (uso a l t e r n a t e 

vo o t i m o ) . 

Quanto a sua d i v i s a o , e s t a se da de acordo com o 

processo de f a b r i c a g a o em: 

. F a b r i c a I (Extragao de o l e o b r u t o ) 

. F a b r i c a I I (Refinagao do o l e o b r u t o ) . 

Sendo a f a b r i c a I , c o n s t i t u i d a de t r e s d e p a r t a -

mentos: 

. LINTER 

. PRENSA 

. TORTA 

A mesma u t i l i z a como m a t e r i a - p r i m a para a e x t r a -

gao do o l e o , o carogo de algodao. 
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Produto Fabrtcado 

. Oleo B r u t o 

Subproduto 

. T o r t a - F i n a l i d a d e Venda 

. L i n t e r de P r i m e i r a C a t e g o r i a - F i n a l i d a d e Venda 

. L i n t e r de Segunda C a t e g o r i a - 0 mesmo a n t e r i o r 

. Casca - Tambem para venda 

. E T e r r a V e g e t a l - F i n a l i d a d e nenhuma. 

FABRICA I I 

Nesta o c o r r e o processamento de r e f i n a c a o do o l e o ; 

u t i l i z a n d o cojno m a t e r i a - p r i m a o o l e o b r u t o p r o v e n i e n t e da 

F a b r i c a I . 

Devido ao problema de escassez do caroco de a l g o 

dao para a e x t r a g a o do o l e o b r u t o , a empresa tern de r e c o r -

r e r a compra do mesmo as o u t r a s empresas, para atender a 

produgao da F a b r i c a I I . 

Produto F i n a l 

. Oleo s e m i - r e f i n a d o - f i n a l i d a d e o l e o Dondon. 

Subproduto 

. Oleo n e u t r a l i z a d o - f i n a l i d a d e f a b r i c a g a o de sabao. 

. Borra B r u t a ou Residuo de Refinagao. 



11 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

MAPA DE RATE10 DOS CUSTOS DE PRODUCAO 

Este e f e i t o de acordo com o p r o d u t o f a b r i c a d o na 

F a b r i c a I e na F a b r i c a I I , u t i l i z a n d o os c r i t e r i o s p r o g r a -

mados. 

Como exemplo: Toda as despesas vao d i r e t a m e n t e pa 

r a o Departamento (Produgao) com excegao dos c u s t o s d i r e -

t o s . 

Sao os s e g u i n t e s : 

Os cu s t o s de produgao i n s e r i d o no p r o d u t o acaba-

do. 

. M a t e r i a - p r i m a (carogo de algodao) 

. Folha Pagamento ( S a l a r i o s ) - c o n s t a de c o n t a , c o d i f i c a -

gao e s e t o r e s , com o t o t a l dos c u s t o s d i r e t o s e i n d i r e -

t o s . 

. B o l e t i m de Hora Trabalhada em Ordem de Serv i g o s - com ob 

j e t i v o de saber a qu a n t i d a d e de horas t r a b a l h a d a s em ca-

da ordem de s e r v i g o s por c e n t r o de c u s t o . 

. Mao-de-obra e Encargos S o c i a i s por S e t o r , 

. Mao-de-obra D i r e t a - mao-de-obra mais encargos s o c i a i s , 

horas t r a b a l h a d a s e c u s t o por hora para cada s u b s e t o r do 

s e t o r de produgao. 
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. E x t r a c a o e 

. Refinacao 

. Maode-obra I n d i r e t a para os subsetores de: E x t r a c a o , Re-

f i n a c a o e o u t r o s c u s t o s i n d i r e t o s . 

Para se o b t e r a i n c i d e n c i a do c u s t o da mao-de-o-

b r a d i r e t a no p r o d u t o acabado, u t i l i z a - s e urn f o r m u l a r i o de 

c u s t o medio de mao-de-obra d i r e t a , com as s e g u i n t e s f i n a l i 

dades: 

. Determinar o c u s t o da mao-de-obra d i r e t a p e l o r e s p e c t i -zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

7 0 s s u b s e t o r e s p r o d u t i v o s . 

. E v i d e n c i a r i n c i d e n c i a dos gastos g e r a i s da f a b r i c a g a o so 

b r e o v a l o r da mao-de-obra. 

• 

. I n s e r i r os encargos s o c i a i s sobre mao-de-obra d i r e t a . 
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iHOCiSSO DE 

ExtragSo do Oleo 

A p r i m e i r a fase a desse processo se da com a co-

lonAeacao da m a t e r i a - p r i m a (caroco de algodao) num r e c i p i -

e n te chamado e l e v a d o r , d a i sendo p o s t a num b a t e d o r o c o r r e n 

do a separacao e n t r e m a t e r i a - p r i m a e g r a n i t o s . 

Na segunda f a s e o c o r r e a separacao e n t r e a mate-

r i a - p r i m a e o l i n t e r de p r i m e i r a c a t e g o r i a , a t r a v e s de uma 

d e s l i n t a d e i r a , seguindo para urn s e p a r a d o r - b a t e d o r , c u j a 

funcao e de separar m a t e r i a - p r i m a do l i n t e r de segunda ca-

t e g o r i a . 

Na t e r c e i r a f a s e o c o r r e a t r i t u r a c a o do caroco de 

algodao processado por urn t r a n s p o r t a d o r de rosea (jogo) e 

ao mesmo tempo fazendo a separacao e n t r e a massa e casca. 

Na q u a r t a f a s e tem-se, a separacao e n t r e a mas -

sa e o o l e o , esse processo o c o r r e a t r a v e s de urn t r a n s p o r t a 

dor de rosea e urn e l e v a d o r de r o s e a , c u j a funcao e o aque-

c i m e n t o , nos q u a i s a massa e colocada abastecendo todos os 

cozi n h a d o r e s das prensas, e f i n a l m e n t e apos prensagem tem-

se o l e o e t o r t a . Prosseguindo com o armazenamento dos mes-
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RefinagSo do Oleo 

Nesta etapa poe-se em acao a F a b r i c a I I , u t i l i -

zando como m a t e r i a - p r i m a o o l e o b r u t o p r o v e n i e n t e da Fabri^ 

ca I . 

A p r i m e i r a f a s e para o processamento de r e f i n a -

cao, dar-se com a homogenizacao do o l e o , seguido do aqueci^ 

mento a t r a v e s de um aquecedor de c a l o r , p rosseguindo com 

separacao, c l a s s i f i c a g a o , lavagem, f i l t r a g a o de p o l i m e n t o e 

por f i n a l o e nlatamento. 
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» 

A L N O X A R I F A D O 
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De acordo com o organograma da empresa, o almo-

x a r i f a d o e um dos su b s e t o r e s do s e t o r de operacoes, sendo 

e s s e n c i a l e i n d i s p e n s a v e l a toda e q u a l q u e r empresa, p o i s 

e, a t r a v e s d e l e que tem-se a d i s t r i b u i c a o de t o d o o mate-

r i a l p ara os demais s e t o r e s . Funcionando com o c o n t r o l e 

de e n t r a d a s e saldas de m a t e r i a - p r i m a e m a t e r i a l de r e p o -

s i c a o , com o o b j e t i v o de nao os deixarem f a l t a r . 

Podemos sumariar suas s e g u i n t e s funcoes em: 

. S o l i c i t a c a o de compra - Esta f i c a a cargo do chefe do 

a l m o x a r i f a d o , que na f a l t a de q u a l q u e r m a t e r i a l , e n v i a -

se imediatamente a s o l i c i t a c a o de compra ao s e t o r de 

compra, d a i e s t e se r e s p o n s a b i l i z a r a p e l a a a q u i s i c a o do 

m a t e r i a l em f a l t a . 

. Cotacao de compra - A cotacao p a r a o m a t e r i a l secunda -

r i o e f e i t a d i r e t a m e n t e p e l o chefe do a l m o x a r i f a d o . Pa-

r a o m a t e r i a l p r i m a r i o ou s e j a de p r i m e i r a necessidade 

a cotacao f i c a a cargo do s e t o r de compra, que d a i se 

fa z um estudo de mercado para que se possa enconttar o 

m a t e r i a l com o menor d i s p e n d i o p o s s l v e l . Podendo ser en 

c o n t r a d o no mercado i n t e r n o ou no mercado e x t e r n o ( a t r a 

ves de t e l e f o n e , t e l e x ou pe s s o a l m e n t e ) . 
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. Emissao de ordem de compra - Depois que e s t a e aprovada 

p e l a d i r e t o r i a , e n v i a - s e a p r i m e i r a v i a ao f o r n e c e d o r , a 

segunda v i a a t e s o u r a r i a e a t e r c e i r a v i a ao a l m o x a r i f a -

do, e s t e se r e s p o n s a b i l i z a r a p e l o recebimento do m a t e r i a l 

mediante a apresentagao d e s t a v i a j u n t o a n o t a f i s c a l . 

. C o n t r o l e i n t e r n o do m a t e r i a l - Este c o n t r o l e se da a t r a -

ves do a l m o x a r i f a d o , desde o re c e b i m e n t o a t e a etapa f i -

n a l de c l a s s i f i c a g a o , c o d i f i c a c a o e guarda. 

. Requisigao de M a t e r i a l - Esta e f e i t a p or meio de um do-

cumento denominado Requisigao de M a t e r i a l , constando os 

s e g u i n t e s p r e - r e q u i s i t o s : d a t a , q u a n t i d a d e , unidade, h i s 

t o r i c o , a p l i c a g a o , s o l i c i t a n t e , encarregado e s o l i c i t a d o 

(Chefe A l m o x a r i f a d o ) . 

A t r a v e s desse documento, segundo a organizagao da 

empresa, tem-se o c o n t r o l e de t o d o o m a t e r i a l r e q u i s i t a d o 

por cada s e t o r . 

Para cada s e t o r e x i s t e uma r e q u i s i g a o de m a t e r i -

a l : ( M a t e r i a l S o l i c i t a d o ) 

. Para F a b r i c a ( M a t e r i a - p r i m a e pegas) 

. R e f i n a r i a 

. Embalagem 



18 

. C a l d e i r a 

. Saboaria 

. O f i c i n a ( f a b r i c a ) 

. L a b o r a t o r i o e 

. Setores d i v e r s o s . 

. Mapa Real de Estoque D i a r i o - A t r a v e s do q u a l tem-se o 

c o n t r o l e d i a r i a m e n t e de estoque de embalagem, dar-se v i a 

a l m o x a r i f a d a ao s e t o r a d m i n i s t r a t i v e 

R e f e r e n t e a d i s t r i b u i g a o de pecas d e s t i n a d o s aos d i v e r -

sos s e t o r e s da f a b r i c a , o mapa r e a l e f e i t o mensalmente 

com f i c h a s s i m p l e s e c o d i f i c a d a s e enviad a ao s e t o r con 

t a b i l i d a d e . 

. F i c h a de A v a l i a c a o de Estoque - Depois que o m a t e r i a l e 

s o l i c i t a d o , a t r a v e s do documento r e q u i s i g a o de m a t e r i a l , 

d a i prossegue-se a dar b a i x a na f i c h a de estoque do ma-

t e r i a l r e q u i s i t a d o . 

A A v a l i a c a o de Estoque pode s e r f e i t a p or v a r i o s c r i t e -

r i o s : 

. PEPS - ( P r i m e i r o que e n t r a , p r i m e i r a que s a i ) , n estezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA c r l 

t e r i o se dar s a l d a em p r i m e i r o l u g a r aqueles m a t e r i a l s , 

que p r i m e i r o foram i n t e g r a l i z a d o no estoque. 
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. UEPS - ( U l t i m o que e n t r a , p r i m e i r o que s a i ) . Neste c r i t e 

r i o o u l t i m o m a t e r i a l i n c o r p o r a d o no estoque e o p r i m e i -

r o que s a i . 

. Custo Medio - Este e o c r i t e r i o u t i l i z a d o p e l a empresa 

ROVSA. Q r e s u l t a d o pode ser e n c o n t r a d o d i v i d i n d o a quan-

t i d a d e em termos m o n e t a r i o do estoque a n t e r i o r mais e s t o 

que f i n a l p e l a q u a n t i d a d e em termo f i s i c o do estoque an-

t e r i o r mais o estoque a t u a l . 

CLASSIFICAgfiO DE ESTOQUE 

1. Estoque M a t e r i a - P r i m a - Este tern que ser a v a l i a d o d i a -

r i a m e n t e , p o i s e a sua tra n s f o r m a g a o que da origem a 

um novo p r o d u t o . 

2. Estoque de M a t e r i a l de Reposigao - Serve apenas para 

ser r e p o s t o . 

3. Estoque de M a t e r i a l de Embalagem ~ Este e u t i l i z a d o no 

processo de acabamento do p r o d u t o v i s a n d o a a p r e s e n t a -

c a o ^ l a . s s i f i c a c a o , e o condicionamento do p r o d u t o aca-

bado. 

4., Estoque do Produto F i n a l - Aqui t e r m i n a todo o p r o c e s -

so producao, p r o s s e g u i n d o com a c o m e r c i a l i z a c a o do p r o 

d u t o . 
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C 0 N C L U S X 0 

Durante o p e r i o d o de e s t a g i o , c o n c l u i que a em-

presa se propoe a t e suas l i m i t a g o e s em a t u a l i z a r e desen-

v o l v e r as suas a t i v i d a d e s , tendo como meta no que se r e f e 

r e ao s e t o r de produgao a tra n s f o r m a g a o da m a t e r i a - p r i m a 

em p r o d u t o s acabados, com a f i n a l i d a d e de ate n d e r as ne -

cessidades dos mercados e ao mesmo tempo a l c a n g a r o seu 

o b j e t i v o que e, a maximizagao dos l u c r o s e a minimizagao 

dos c u s t o s . 

Apesar do grande desempenho ao cumprimento de 

suas a t i v i d a d e s , nota-se p r i n c i p a l m e n t e no s e t o r de produ 

gao, o funcionamento do mesmo em condigoes nao adequadas 

as evolugoes t e c n o l o g i c a s do momento. Por o u t r o l a d o , em 

termos de orga n i z a g a o se dar e f i c i e n t e em alguns s e t o r e s 

e i n e f i c i e n t e em o u t r o s , e o que o c o r r e com o a l m o x a r i f a -

do. 
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