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APRESENTACAOD

0 presente reiatério, elaborado pela aluna MARILES
SOUSA SANTOS, do curso de Bacharelado em Economia na Universida
de Federal da Paraiba - UFFB, com area de concentragao em Econg
mia de Empresas; trata das atividades desenvolvidas pela refe =
rente aluna no departamento de planejamento da SO BRAZ S,A, -

Indistria e Comercioc de Alimentos, Matriz em Campina Grande=-FB,

0 mesmo € tarefa exigida pele Cnordenaggs de Esta-
gio Supervisionado, atraves do Departamento de Economia e Finan
gas, leve como erientador o professor CLODOALDO BORTOLUZI, bem
como a colaboracac do Departamento de Planejamento da sAo BRAZ,
na pessoa do economista GIOVANI GABINO, que cedeu todas as in=

-~ ”, . - -~
formagoes necessarias a conclusao deste,

Aplicandeo sua restrita experigncia, efetuando pes=
quisa bibliugréfica, coms também buscando esclarecimentos june
to ao professor orientador, a aluna reune aquilo que constitui!
o Setor de Planejamentc da Empresa e tenta mostrar o objetiveo e

importancia do plane jamento para o bom desempenho da Empresa.




INTRODUCRD

Este trabalho tem por finalidade mostrar a participae
g;a da .aluna no Setor de Plane jamento da Sao Braz S.A, Inddstria e
Comércio de Alimentog onde procura obter experigncia prética na 4a-
rea de planejamento e orgamento, Mediante esta atengao e pesquisas
elaboradas sobre plane jamento, no decorrer do estagio, a estagiéria
adguire subsidios suficientes para a elaboragga deste relatério, cu
jo contetdo esta assim discriminados

A primeira parte estd reservada a Empresa, onde demong
tramos de forma detalhada o que € a Sao Braz, relacionamos suas eta
pas de evoluggo desde a sua origem ate o presente e ainda fazemos !
uma abordagem sobre a sua atuaggo no mercado nacional, sobretudo
no mercado nordestino.

A segunda parte ¢ dedicada ao plane jamento propriamen
te dito. Para um melhor entendimento do que seja planejamento, divi

dimos esta parte do trabalho em guatro cap{tulos sucessivos,

” ”~
0 primeiro capitule se destina ao plane jamento econo=-
-~ ~
mico. Langamos uma visaoc macroeconemica do que seja plane jamento pa

ra o desenvolvimento, tomando em particular o caso brasileiro.

0 seqgundo cap{tulo cabe ao plane jamento empresarial !
de forma geral. Mostramos sua necessidade e importancia, bem como !
seus objetivos,.

No terceiro capftulo, especificamos o planejamento !
dentro da Empresa, a metodologia utilizada, bem como, o orgamento g
conamico, elemento relevante para o planejamento. Ainda neste capie
tulo mostramos os instrumentos utilizados pela Sao Braz para execu=
;50 do seu plane jamento,

rd -~
0 quarto capitulo constitui uma exposigao sobre a atlg
cao da estagiéria no Setor de Plane jamento, os conhecimentos e a ex
periencia obtida, e ainda as atividades e tarefas que conheceu e exe

cutou, em especial o acompanhamento das vendas,
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1.1. INFORMACES GERAIS:

SA0 BRAZ 5.A, - INDUSTRIA E COMERCIO DE ALIMENTOS
RUA ALMEIDA BARRETO, 557.

CEP, 58100 - CAMPINA GRANDE - PB,

CGC 08,811.226/0001-84

TELEFONE: (083) 321-2044 - LELEX (083) 2227

’

DEPARTAMENTDS DE ACIONISTA

NA SEDE SOCIAL

TEL: (0B83) 321-9857

DIRETOR DE RELAGCOES COM 0 MERCADO: ARLINDD PEREIRA DE
ALME IDA

VALORES MOBILIARIOS ADMITIDOS A NEGOCIAGAD NAS BOLSAS
DE VALORES DE PERNAMBUCO E PARAfBA, DO RIO DE JANEIRO!
E DO ESTADD DE SAO0 PAULO,

AUDITORIA:

STEINSTRASSER, BIANCHESSI E CIA - AUDITORES,

JORNAIS DE GRANDE CIRCULACAD ONDE SRD EFETUADAS AS PU=-
BLICACOES PREVISTAS EM LEI.

JORNAL DA PARATBA E DIARIOC OFICIAL DO ESTADO DA PARA{-
BA,




1,2 HISTAORIGO

A SRO BRAZ S,A, ~ INDUSTRIA E COMFRCIO DE ALIMENTDS & u-
ma Empresa controlada por capitais nacionais cuja dividas princi =
pal e a industrializaggo e comercializaggo de produtos alimentfcio&
especialmente os derivados de milho e cafe torrada.

A Empresa iniciou suas atividades em 1951, na cidade de
Campina Grande, para.{ba, originada do que, na época chamava=se CASA
DE PASTO - restaurante que servia alimentos aos tropeiros da Borbo-

rema,

A euoluggo inicial deu=-se no sentido de implantar peque-
na unidade de torrefagao de café. A ela logo agregaram-se unidades

de processamento de milho e posteriocrmente corantes.

0 uso de distema de distribuigao = avangado para a epoca
alicergado em censtante trabalho publicitério, fez com que a Emprae=-
sa expandisse seus mercados e aumentasse suas vendas e poder de com
peticao. Pelos idos de 1971, a Empresa ja atuava em toda a Paraiba,
e ensaiava seus primeiros passos com destino ao Rio Grande do Norte,

disseminando os produtos capitaneados pelo Café Sao Braz,

A busca de produtos deferenciados e da manutenggo do !
crescimento fez com que a Empresa, em 1974, langasse um produto de
milho = O VITAMILHOD = alimento pré=-cozido substitutoc do fuba, de am
plo consumo na regigo norte/nordeste., A Fabricaggo do uitamilho, '
gue exigiu a importaqgo de equipamentos e tecnologia, foi de marcap
te importgncia no crescimento da Empresa,

-~ -~ o
Desde entao a expansao da Sac Braz tem se caracterizado'
” L ~ L)
por uma continua evolugao no processo de produgao, incorporando e

desenvolvendo novas tecnologias de processamento de milho e arroz,

EVENTOS MAIS RECENTES NO DESENVOLYVIMEMTO DA EMPRESA:

« Em 1979 a Empresa investiu na pré-gelatinizaqgo de amido de mi-
lho, pelo processo de extrusgo, sendoc a primeira Empresa do ramo ,

no Brasil, a adotar tal processo.

- &m 1980 a Empresa langou no mercade um produto de preparo répidn,
utilizando=-se do processo de pré-gelatinizaggo de amido, Este pro-
duto introduziu inouagSEs no processo industrial, por ser composto
de vparios ingredientes o que exigiu instalagaes para mistura e mg
lhorias no controle de qualidade., Esta unidade tem hoje condigoes

de elaborar gualquer produtos formulado para mercado institucional




(merenda escolar etc.)

- Em 1982 a Empresa cancluia uma instalaggo totalmente automatica
que substituiu a pesagem manual por um processo eletranico, com
empacotamento automatico tanto da embalagem primaria como do encar
tuchamento na embalagem externa.

Tambem em 1982 foi expandido o Setor de colorificos
para alimentos, tendo conseguido triplicar suas vendas ceom o lan=
camento de mais um produto, o "color{fico Sao Braz", elaborado !

com tecnologia mais aprimorada e embalagem mais moderna.

Em 1983, para atender melhor as exigéncias das ma =
quinas de empacotamento automatico do "Vitamilho" a Empresa mon =
tou uma fabrica de sacos de papel, a EMBALA, que faz o fornecimen

to de toda a embalagem necessaria,

Em 1980, 2 Sao Braz, preocupada com a logistica in-
dustrial dos produtes de milho implantou um sofisticado sistema !
de compra e transporte de milho a granel, 0 sistema compreende si
los alugados no Porto de Paranagué, na Parané, onde o milho embar
ca, uma unidade de recebimento no Portoc de Cabedelo-PB,, com capa
cidade estatica de armazenamento de 5.,000t, funcionando a 120t/h.
e outra unidade em Campina Grande com a mesma capacidade estatica
e funcionando a 60t/h,

Em Funggo das boas perspectivas para as safras de
milho da r99150 nordestina nos préximus anos, a Empresa esta ulti
mando a ampliagaoc de sua instalagao de desgerminagac de milho ime
plantada em 1983, de 70t/dia para 210t/dia, R unidade jé apurara
em sua plena capacidade na safra 85/86.

Para o café, o produto mais antigo da Empresa, foi
construida em 1977, uma moderna torrefaggo, em Cabedelo, a 20km ,
de Joao Pessoa=-P8, Esta unidade foi ampliada em 1982, passando a

2 em terreno de 45.000m2 e E=

’ 4
ocupar uma area construida de 5.550m
quipada com modernos torradores Lilla e moinhos Tecnolin bem como
» *
maquinério automatico Bosch de empacotamento, a unidade de Cabede

lo hoje possui uma capacidade nominal de torrefaggo de 900t/mes.

” ~
De acordo com as estatisticas do IBC, a S5ao Braz se
» - r,
destacou nos ultimos anos como a B2 torrefacgaoc de cafe entre as

s . s 4
mais de mil existentes no pais,

No programa de divarsi?icaggo de produtcs e ainda !
visando a maxineizagao de seu sistema de distribuicao, a Saoc Braz
instalou, em 1984, um sistema de beneficiamento de agucar de '

1.500t/m§s em Recife=PE, onde refina agucar cristal, conferindo =-




lhe elsvado padrao de qualidade, com granulometria uniforme e cor

mais branca sem adigao de praodutos quimicos,

Paralelamente a expansdo e modernizagao da indistria'
e da estrutura log{stica de compras - a mauimentaggo economica !
das materias - primas - a Sap Braz desenvolveu um eficiente siste
ma de distribuicao com B filiais gqus atingem 4 estados da regiao
norte/nordeste, Este sistema de distribuiggo esta alicergado em
cont{nuo trabalho de merchandising e em um sofisticado sistema de
transporte(programado e controlado por computadures), ligando os
mercados e as unidades produtivas de forma a minimizar os custos!
dos fretes,

0 fatoc de localizar-se no Nordeste, regiao da gual
detem amplos conhecimentos de habitos e costumes, capacita a Sao
Braz a servir bem aos consumidores; e o fato da Empresa encontrar
=se equipada em termos log{sticns, materiais, e de conhecimsnto '
para produzir alimentos que atualmente 530 importados da ragigo ’
e que chegam ao Nordeste com desvios de habitos de consumo, alem
de incorporarem custos elevados de transporte e comercializaggo ’
oferece a Empresa a capacidade de atigir segmentos de consumo na
regigo de forma singular,

Em harmonia com o crescimento de vendas e a grande a=
ceitagaoc de seus produtos, a Sao Braz sistematizou e organizou sy
as operacoes e investiu na importaggo de eqguipamentos sofistica =
dos para produggo de alimentos diferenciados. Hoje, a conquista da
confianga dos consumidores permite a Sao Braz pro jetar realisticg

mente 0 langamento e comercializagao de novos produtos,

o~ L4
A Sao Braz esta consciente da oportunidade de cresci-
mento que se lhe apresenta, A intenggo de aproveitar positivamente
~ - - ~ ” .
a situagao atual favoravel a sua evolucgao, de forma rapida e deci

siva, motiva sua abertura de capital,

Empregando atualmente 1,700 funciondrios nas suas tres
unidades produtivas e 8 filiais de comercializagao, a Sao Braz !
processa e comercializa mensalmente cerca de 10/12 milhoes de pa=-
cotes de Vitamilho (4,6/6 mil toneladas) 4 500 mil quilos de cafe
torrado Sao Braz.,

Depois de congquistar a lideranga do mercado nordesti=-
no de farinha de milho préecozida {Vitamilho), a paraibana Sao °*
Braz esta se proclamando a "Nestle da Caatinga". Desde 1986, com
p Farroz de preparo instantgneo, prépria para a alimentacao infan
til, a Empresa se tornou a primeira, no Nordeste, a concorrer na
mesma faixa do tradicional Mucilon, da Nestle. Em pouco mais de
um ano o Farroz jé conseguiu uma participaqgo de 10% nesse segméf
to.




A Empresa ainda pretende langar no mercado o Pippo's um
salgadinho a base de milho, para competir no segmentc dominado pe=
la Elma Chips,

APOIO CULTURAL = Ao mesmo tempo, a Empresa tem se preo=
cupado em divulgar suas marcas Sao Braz (estampada em alguns de se
us produtos), atravpes de amplas ofensivas publicitérias e promo =
cionais., A Empresa ocupa o0s horarios nobres da programagac regio =
nal das TUS, Uma equipe de profissionais cuida de manter sempre !
novoc o0 logotipe da Empresa, pintado nas fachadas de bares, padarie
as e mercearias, L ainda presta apoio a manifestagses culturais da

regiao, sobretudo, durante o periodo das festas juninas,



ORGANIZACROD DA EMPRESA

DRGANIZHCﬁO ADMINISTRATIVA DA EMPRESA

JOSE CARLOS DA SILVA JUNIOR -
ARLINDO PEREIRA DE ALMEIDA

HELIO GOMES PIMENTEL -
ROBERTO BRAGA -
LEONEL PEREIRA FREIRE -

ORGANDGRAMA DA EMPRESA

DIRETOR
DIRETOR
DIRETOR
DIRETOR
DIRETOR

PRESIDENTE
ADMINISTRATIVO
FINANCEIRO
INDUSTRIAL
COMERCIAL

£ o grafico que representa a estrutura formal

da Empresa, No organograma aparecem claramente:

: : ¢
- A gstrutura hierarquica, definido os diversos niveis da

organizaggo;

rd ~
- Us orgacs componenetes da estrutura;

3 -~ 3 4 -~
- 0s canais de comunicagao que ligam os orgaos;
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1.7 PRODUTOS DA SAD BRAZ S.A,

A Sao Braz industrializa seis linha basicas de prg

dutos, sendo os mais importantes os derivados de milho (principal=

mente o VYitamilho) e o cafe torrade (S2c Braz) que saoc lideres ds

mercado na regigo Nordests e que respondem, respectivamente por
49% e 40% do faturamente da Empresa,

produto:

1.7.1

A seguir sao descritas as caracter{sticas de cada

LINHA MILHO

a)

b)

c)

Vitamilhe = farinha de milho pré-cuzida, em flocos, usa
da por donas de casa nordestinas de todas as faixas de
renda, para preparc de cuscuz e boles de consumo geral,
0 produto substitui o fuba tradicional com maior durabji
lidade e maior rapidez no preparo, E vendido em embala-
gens de papel de 1/2 kg.

Canjiquinha = mistura pre-cozida para preparo de canji-
ca (curau) utilizada por donas de casas nordestinas pa-
ra praparaggo de conjicas, papas e pudins de caracterig
ticas regionais, 0 produto substitui o milho nmatural !
economizando trabalho e tempoc no preparo de curau, £ de

consumo sazonal e vendido em caixas com 200qg.

Fuba pré-cozido fino =« fuba de milho fina, pré-cazido ’
utilizado nos programas de governo para alimentaggo gg=
colar {embalagens de lkg).

LINHA CAFE

a)

c)

Cafeé Sao Braz - cafe com padrac de bebidas superior deg
tinado a familias de renda média, oferecido na Forma po

ou moide na hora, em esmbalagens de l00g e 250qg,

Café Alvear - cafe de bebida média, destinado a familias
de renda medio inferior, oferecido em pé ou moido na ho
ra, em embalagens de 100ge 250g.,

Filtros Sac Braz - coadores de papel para preparo de ca
fe utilizados por donas de casas de renda media superi=-
or., Sao oferecidos com abas de abrir, em dois tamanhos

em caixas de 40 unidades.




1‘7.3

1,7.4

1,7.6

LINHA ADOCANTES

a) Agﬁcar cristalito - agﬁcar cristal superior com refina
mento a seco, destinado a donas de casa de renda média,
para preparo de sucos, comc adogante, em bolos e doces,
0 diferencial e a forma de refino, sem uso de aditivos
qu{micos, e 0 preco mais reduzido, £ vendido em embala

gens plasticas de lkg e 2kg.

4 ~ £l r - »
b) Agucar glace cristalito - Agucar fino, refinado a seco,
” -
para uso donas de casa de renda media alta, em confei=-
. . . 4 . . ~ . P f
fatia seu diferencial e a inexistencia de aditivos qui

micos. £ vendido em embalagens com caixas de 1/2kg.

LINHA CORANTES

a) Corante Sao Braz - corante natural a base de urucum ’
usado por familias de renda media para dar cor aas pra
tos preparados na cozinha nordestina, Isentoc de pontos
pretos e de répida dissoluggo, oferecendo maior concen
tragao de cor, e vendido em embalagens em pacotes de

vidro e sacos plasticos de 100q.

b) Corante Primor - corante natural a base de milho, sal
e urucum, usado por donas de casa de renda media baixa,
para colorir pratos regionais, £ vendida em embalagens
plésticas de 100g e 200qg.

LLINHA ALIMENTACAOQ INFANTIL

a) Farroz = farinha de arroz triturado, para preparo de
mingaus e papas, destinado a familias de renda media '
baixa.

- -
) Farroz instantaneo - £ mais vendido devido a sua maior

rapidez no preparo,.

LINHA INSTITUCIONAL

Produtos para atendimento a programas de governo,
a) Mingau LBA - mistura leite, agucar e fuba pré-cozido '

para preparo de mingaus,

b) Mistura para preparo Mingau - misturas diversas com sa
bores de milho, chocolate, coco, para preparoc de meren

da escolar para FAE,




. . ) ¢
Enriquecidas com vitaminas e proteinas.,

CANAIS DE DISTRIBUICAD

A Sao Braz organiza a distribuigao de seus produtos

de acordo com a sequinte segmentagao de mercado.

a) Mercado Central = érea, Rio Grande do Norde, Paraiba e Per -
nambuco,

Este segmento e atendido por distribuigao direta »
atraves de veiculos préprios, com entregas sistematicas semana-
is ou guinzenais baseados em depésitcs das oito filiais locali-
zadas em Fortaleza, Caic6, Joao Pessoa (Cabedelo), Campina Gran

de, Sousa, Recife (Jaboatao) e Caruaru.

b) Mercado Norte Nordeste, englobando os estados do Amazonas |,

Para, Maranhao, Alagoas, Sergipe e Bahia,

b 4 * . s 3 -
0 atendimento destas regiocoes e feito via distribui-
dores (atacpdistas) e supermercados com vendas por representan=
tes.

1.8.2 FROTA PROPRIA

A Sao Braz possui uma frota prépria de 121 vefculos
que operam sob, rigoroso programa de manutan;gn preventiva efe=
tuado nas filiais, com apoio da oficina central de Campina Gran
de.

Para atendimento das filiais e manutengac de estoque
para prota entrega sao utilizados 36 caminhoes., No sistema de
distribuigaoc direta no mercado central, tambeém € utilizada a

frota prépria, empregando-se 81 caminhoes e 4 kombis,

-~ rd L4
No mercado Norte/Nordeste a distribuigac fisica e
L4 b ~
feita preferencialmente atraves de caminhoes de terceiros, 0
~ L [ d L4
uso de caminhoes da Sao Braz e feito para areas de carga=-retor-

no (onde saoc adquiridas materias-primas).

1.9 MERCADO E EVOLUCAD DAS VENDAS

1.9.1 LINHA MILHO




Durante o per{odo de secas, pela auséncia de produtos, ou
de alternativas de consumo, a demanda de farinha de milho pré -
cozido aumenteu sensivelmente, tendo a Empresa se configurado li
der na regiao, a partir de insumos obtidos no sul, atingindo voe
lumes excepcionais de vendas,

Nos dois Ultimos anos (1984 e 1985), de bastante chuva
apareceram culturas de substituicao alem de concorrentes locais

4
o4 > n~ - a

que trabalham com base em materia-prima da regiao, estabilizando

assim o volume das vendas,

A estratégia da Empresa para expansao de vendas e de di=-
versificar a linha de preodutos, ocupande faixas de consumo dife-

renciadas,

1.9.2 LINHA  CAFE

0 consumo "per capita" de cafe no Brasil vem evoluindo !
nos Ultimos anos e o sistema de comercializaggo do produto vem
sefrendo sensiveis alteragges, com o0 aparecimento de novas mar =
cas nacionais, e sensivel reduggu nos concorrentes tradicionais
(indistrias locais).

A estratégia de manter um produto com conceito de qualida
de suyperior, como contrapartida para a verdadeira guerra de pre-
¢os com os produtos de baixa gualidade, tem apresentado resulta=~
dos satisfatorios garantindo participagao no consumo cada vez

maior.

1,93 CORANTES

Os corantes para alimentos sac produtos em franca ascensao
em um mercado caracterizado per fornecedores de produtos de f
baixa qualidade., A entrada de produtos com boa apresentagao e
confiabilidade tem proporcicnadc uma consideravel expansao des
te mercado,

A Sao Braz pretende colocar e fixar a sua marca por toda a
regiao Norte/Nordeste.

A demanda por este produto & de dificil preuisgo, nao haven
do sstudos que permitam a elaboraggo de boas estimativas. Entreg
tando, o quadro a sequir demonstra a sensivel evoluggo das ven=
das no perfodo 82/85, Acredita-se gue o crescimento devera comg

gar a se estabilizar a partir das 200t mensais,



1.9.4 LINHA ADOCANTES (ACUCAR)

0 agucar cristal nordestino é tradicional vendido em

sacas de 50kg, ficando com supermercados ou vare jistas e responsa=

bilidade de dividi~lo e embala~lto em suas marcas préprias. Nao exis

te ctonceito de marca exceto para agucar refinado somente a partir!
b -~

de novembro de 1984, a Sac Braz entrou no mercado de agucar tendo

ainda pouca historia a apresentar.

A Sao Braz fornece para os distribuidores o agucar !
embalado e tenta formar conceito de marca junto a consumidores, pa
ra estabelecer habito e substituir o sistema atacadista tradicio =
nal,

1.9.5 ALIMENTACAO INFANTIL

A alimentagaoc infantil para criangas em fase de de
pendencia e feita atraves de produtes altamente industrializados

num mercado de poucos fornecedores com produtos difersenciados,

Este segmento constitui alvo da Sao Braz, a medic !
prazo,.

Atualmente, a Sao Braz mantem um produto - ¢ farroz=
como forma de adquirir conhecimento no setor para investimentos fu
turos,.

AR demanda anual atual  desStes produtos, na area abran
gida pela empresa, ¢ estimada em torno de 2.803.600kg/anc, sendo a
atual participaggo da Saoc Braz de apenas 1,2% (33,643kg). Espera -
se elevar esta participagac, a medio prazo, para 10%, com o langa=-
mento de novos produtos,

1,9.6 EINHA INSTITUCIONAL

C governo esta voltando-se para a regigc Nordeste e
os seus programas de alcance social via FAE, INAN e LBA estao em

franca expansan.

~ »’ . . »
A Sap Braz e a principal fornegedora de alimentecs in
dustrializados na regiao, podendo utilizar sua capacidade ociosa '
» N » -
no atendimento destas areas, que funcional tambem como veicula de

~ , -
formagao de tecnologia na area alimentar,

1.10 SAZONALIDADE DAS VENDAS




a) Linha Milhe = maior concentracgae de vendas no primeiro semestre

com piques, no per{odo compreendido entre margo e junho de cada
anc, com decréscimo no segundo semestre, tendo em agosto e setembro
seu psr{odo de maior baixa.

b} Linha cafe - sem sazonalidades definidas, As FlutuagSQS dependem

basicamente de situagoes de mercado/pregos,

c)} Linha Adogante = a entre-safra de producao de agucar gera deman=
da gualitativa no perfodo junho/ julho/agasto.

Na linha de corantes e de alimentos infantis naoc se

-
verificam flutuagoes significativas durante o ano,

1,11 PCSICIONAMENTO NGO BROCESSO COMPETITIVO

De acorde com as estratisticas de IBC, a Sao Braz es
ta classificada como a principal torrefacao da Regiao Norte/Nordese
te e como a 82 do pais, Na Regiao Nordeste a Empresa concorre com '
varias outras torreFagSes, todas de menor porte e atuando apenas !

nos mercados locais.,

No trienio 1981/1983 a Sac Braz atingiu um volume de
vendas de 19,203 toneladas de cafe torrado,

Na linha de Vitamilho, a Sao Braz é folgadamente 1i-
der de mercade, 0O principal produto equivalente & a Mitharina produ
zido pela Quaker do Rioc Grando do Sul, praticamente o dnico produto
concorrente de expressEo. Concorrem ainda pequenos produtores locae
is com produgao inferior a 15% da produgao da Sao Braz., Nesta li =
nha a Sao Braz leva nitida vantagem sobre os concorrentes locais
am funggo de sua ascala de produggo e de seu completo sistema de
compras a gransl de milho no sul, conjugado com uma elevada capacis
dade de estocagem. Alem disso, seu sistema de distribuigao, inte =
grando eficientemente suas tres unidades produtivas e suas 8 filia=-
is minimiza custos de transportes, assim como a escala em gue opera
permite investir constantemente em merchandising e publicidade, copn
solidando suas marcas,

1,12 MERCHANDISING E PROPAGANDA

A Sao Braz, por filosofia, tenta sempre em seu seg =
mento apresentar o melhor produto da regiga sustentado por uma cor=-

reta pol{tica de merchandising no gque concerne a embalagens.,



A distribuicao das vendas garante a colecagao dos produtos

nas pontos de venda, Empresa utiliza a partir daf, uma equipe ds

A
promogaes cu ja Funggo é garantir o escoamento dos produtos para os
consumidores mediante o uso de tecnicas de vendas, de organizagao,
apresentagao e de gustagao dos produtos nos pantos de vendas, além

da utilizagao de material promocional adequado,

Alem da equipe de vendas, cada filial da Empresa dispoe de
supervisao e equipe de prOmogaes envolvendo, ao todo, cuca de 300
pessoas.,

Em termos de propaganda, a Empresa sistematiza seu traba =
lho atraves da formacao da imagem corporativa Sao Braz, apresentan
do-se como Empresa Nordestina, ajustada portanto aos habitos da re

9150 e fornecendo produtes de qualidade garantida,

0 trabalho, de imagem de marca corporativa recebe especial
atengac da Empresa, 0 "Umbrela~Mark" ¢ desenvalvido através de me-
dia eletronica e uso de sistema de identidade visual e medias al =

ternativas.

-~ s
Cada produtoc da Sap Braz possui uma estrategia individual!
de comunicacao, sempre em associagaoc com a imagem principal da Eme
a0,
” L d . -
presa, A media 8 colocada prioritariamente aos seus mercados prine-

cipais, dentro do orgamento anual,

1,15 MATERIAS=-PRIMAS - FORNECEDORES £ POLfTICA DE ESTOQUE

” ~ L d L4
As principais materias-primas sao o cafe verde em grao e o

milho em grao ou can jicado,

1.15,1 MILHO = 0 milho em grgo, & adquirido pela Empresa jugto !
aos prodoutores rurais ds Regiao Nordeste, quando as safras
permitem . atualmente a maior parte do milho g comprada !
no Parana, atraveés da filial da Empresa em Maringa, que !
encarrega~se das compras de milho canjicado diretamente !
das indistrias moageiras do Parana. O esquema mostra 08

principais dados do sistema de compras de milho a granel,

Compra milho Parana

Estocagem dos silos em Paranagué PR
Alugados com capacidade de 5,000t
Embarque no Porto Paranagua em navios
dé ate 5.000t




Desembarque no Porto de Cabedelo = PB junto ao
terminal da Sac Braz, O descarregamento e feito

em esteira para dois silos com capacidade

de 2.500t cada um, com sistema de sélecao automatico
(120t/h) e controle computadorizado.

Carregamento direto do silo por sucgac para vagao
de trem tipo 42t {ou em carreta de caminhao de 35t)

130km para Campina Grande

Terminal de trem no pétio da Empresa

0 milho e descarregado direto nos dois
silos da fabrica gue possuem capacidade
de estocagem de 5,000t

Do setor o milho em gfgo é transportado per

Esteira rolante diretamente para os moinhos

0 consumc mensal de milho canjicado & de cerca

de 6,000t, Com capacidade de armazenagem

total de 15,000t de milho & Sao Braz possui uma
grande flexibilidade para manter politica de estogue
variavel,

1,15,2 CAFE - As aquisigses de cafe sao feitas atraves de correto-

res das zonas produtoras no Sul do pafs.

0s fornecedores sao as firmas exportadoras, Existem ca-
» -
sos especiais de compras de cafe dos estoques do IBC nos leiloes das
”, -~
Bolsas de Mercadorias do Parana e de Sao Paulo,

A pnl{tica de estoque adotada pela Sao Braz, e o sufici=-
ente para 30 a 45 dias de produggo de milho @ 20 a 30 dias para o ca
fe.

1.16 PROCESSO DE PRODUCAD E INSTALACBES

UNICADE FABRIL DE CAMPINA GRANDE

Encarrega-se da industrializagaoc de milho e arroz. As
instalagses sao obrigadas em edificagoes em alvenaria e concreto ar

L d ”
mado, com estrutura metalica e piso de granito de Korodur. A area




cunstruida.

A armazenagem do milho & feita em duas unidades de silos
graneleiros com capacidade estatica total de 1.000t, Uma esta ins=-
talada no Porto de Cabedelo (5.000t) e outra em Campina Grande /
(5.000t)., Todo o sistema de descarga de navios é controlado por com=-
putader e opera a 120t/h,

A moagem de milho é realizada por moinho de cilindros |,

com equipamentos importados e nacionais,

A pré-gelatinizaggo de amidos e realizada por estrusora
de fabricantes nacionais, por equipamentos de Fabricacgo prépria e
por equipamentos importados da Alemanha Ocidental.

Todo empacotamento e autorizado e varia de procuto para
produto, As méquinas automaticas sao fabricadas pela Robut Bosch Mé

quinas de Embalagens Ltda. ou Fabrima Maquinas Automaticas Ltda,

Os sistemas de pesagem eletronica sao fornecidos pela To
ledo do Brasil Indistrias de Balangas Ltda,



_ FLUXOGRAMA DO PROCESSO
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UNIDADE FABRIL DE CABEDELO

Encarregada da industrializagao do cafe. As edifica -
goes sao feitas em concreto armado e alvenaria, sendo os depositos
de matéria-prima construidos em premoldados, A area do terreno 4
de dS.UGUmZ com 5.550m2 de area construida.,

-~ ”
R torrefagao e realizada com torradores Lilla a moa=
. - - ’ .
gem em Moinhos Tecmolin de cilindros e o magquinario de empacotamen
’ ’ - -
to e todo automatico da marca Bosch e Fabrima,

FLUXOGRAMA DO PROCESSO
DE PRODUCAO DE CAFE TORRADO
UNIDADE CABEDELO - PB

ARMAZENAMENTO
DO _CAFE EM
GRAO VERDE
A
COMPOSICAO
DO BLEND
TORREFACAO
|
3 [
CLASSIFICACAQ
MOAGEM s
b
DESGAZEIFICACAO EMBALAGEM
EMBALAGEM

EXPEDICAO




UNIDADE FABRIL DE RECIFE

Industrializa o agucar. As edificacoes sao em alvenaria
e estrutura metalica, frea do terreno & 51.24Dm2 com 4.454m2 de

L4 4 L4 4
area construida., 0 imovel e alugado,

4
Todo o processo de refino e realizado com equipamentos'
- 3 L - ’ -
Tecmtin e o empacotamento feito com maquinas automaticas, Bosch e

Fabrima.,

FLUXOGRAMA DO PROCESSO
DE BENEFICIAMENTO DE ACUCAR
UNIDADE RECIFE -PE

ARMAZENAMENTO
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PENEIRAMENTO

LAMINACAO

PENEIRAMENTO
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EMBALAGEM

EXPEDICAO




1.20 CONTRATOS COM 0 GOVERNO

Ao longo de 1984 a S3o Braz vendeu cerca de 3,242 to=-
neladas, de produtos de milho por Cr$ 1,940 milhoes corresponden =
tes a 3% do faturamento total naquele ano, Ate julho/85 a Empresa
havia faturado Cr$ 8,047 milhoes para o governo.

Essas vendas sao realizadas atraués de concorréncias
pﬁblicas no ambito dos programas FAE, LBA e INAN,

1.21 MARCAS COMERCIAIS E PATENTES

A Sao Braz possui as seguintes marcas e patentes re=

gistradas:

REGISTROS INPI/PRODUTO

Cremilho
Anguvita
Angumil

Aga Flor (colorau)

Cafe Alvear

Fuba Diouro

Cristalito (acgucar)

Gramar (colorau)
Farroz (mista)
Farroz (nomin)
Polemilho

Mucil

Col, Sao Braz
Kanjimilho

Kanji

Vitamilho
Vitarroz

Sac Braz (mista)
Sao Braz (nomin)
Vidamilho
Vitangu

Vitamil

REGISTROS DINAL/PRODUTO

Farinha de milho pre-cozido
Marca caseiro
Cristal fino
Arca

Clorifico Alvear
Cafe Alvear

Fuba Alvear
Farroz = Somar
Fuba milho, Piouro
Canjiquinha
Canj. Somar
Cristalito
Gramor

Farroz

Farimilho

Macgel

Longa Vida S,.B,
Col. Sao Braz
Col. Somar

Col, Primor
Prakasa

Kanji

Vitamilho
Vitanqu

Cafe Sap Braz



1,22 SISTEMAS DE COMPUTACAQ

A Empresa dispoe de um Centro de Processamento de Dados,
em Campina grande, que consiste de uma CPVYSID 5,800, cam 512 kb de me
mﬁria com 2 unidades de disco, com 96Mb cada uma, e duas impressoras
e 6 terminais SID 1035,

Possui ainda 4 microcomputadores sendo 2 ftante, modelo!
I - 70080, com impressoras de 200 cps, e 2 unidades de disco flexiveis
de 8" cada um 2 microcomputadores NAJA, para controle de processos '

industriais e custos,

Os computadares SID 5,800 e ITANTEC I - 7000, estao inter
ligados atraves de um protocolo de comunicaggc apropriado, funcionap
do o 1-7000 ora para entrada de dados era em operaggo independente ,

resultando em grande flexibilidade para o sistema.

Em relaggo as filiais, jé est3o em funcionamento micros'
I-7000 em Joaboat3o (Recife) & Natal, devendo equipamento identico /

ser instalado em Cabedelo em outubro de 1985.

Recebem tratamento computadorizado em Campina Grande os
seguintes sistemas: contabilidade geral, faturamento contas a rece =
ber, pesscal, materiais, contas a pagar, estat{stica de vendas, pres
taggo de contas de vendedores; controle de frota & controle de segu=

TOS,.

Nos microcomputadores sac ainda realizados trabalhos nao
estruturados de preuisaes e simula;SEs, atraves de planilhas eletro=-
nicas tipo VISICALC,

Nas diversas filiais funcional os sistemas de prestagao'

de contas, faturamenteo e contas a receber,

Até o final do mes de outubro devera entrar em funciona=-
mento 0 sistema de controle de estoques integrado todas as unidades

da Sao Braz.

1.23 PARTICIPACAO EM ODUTRAS EMPRESAS

A SAO BRAZ PARTICIPA DO CAPITAL DAS SEGUINTES EMPRESAS:

a) EMBALA - Empresa Nordestina de Embalagens Ltda,
Linha de producao: Sacos de papel para embalagem
Produgao Anual: 556.398 kgs,
Faturamento mensal meédio em 1985 (7 meses): Cr$ 677,5 milhoes

Nomero de empregados: 20




b)

Capital: Cr$ 50,000,000

Participagaoc da Sao Braz: 10%

Atualmente a Embala fornece cerca de 50% do consumo de embala =
gens (em papel tipo goucheparc dupla folha) para o produto Vita
milho, Os pregos de venda sao fixados 15% abaixo dos pregos de

cempra dos demais fornecedores.

TRANSBRAZ = Transportes de Bens LlLtda,

Faturamento médio mensal em 1985 (7 meses): Cr$ 142,120,983
Frota propria: 9 caminhoes

Nimero de empregados: 6

Capital: Cr$ 250,000,000

Participacao da Saoc Braz: 20%.
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0 PLANEJAMENTO




capfruLo - 1

0 PLANEJAMENTO EconDMICO

. £ . 4 B . -

0 principio da escassez e o fundamento da ciencia econg

mica, Somente porque os recursos sac escassos, face as amplas e va-
riadas necessidades a que devem atender e que se justifica a preocu

e . - & - - -
pagao de utiliza~los de forma racional e eficiente,

Alguns entendem que a economia propriamente dita ou aqé
lise economica diz respeito tao-somente ao estudo de como se produ=-
zem e se distribuem os e servigos, dentro do sistema mmnamicu, dado
gque qualquer preocupaggo no sentido de julgar e melhorar a eficeen=
cia desse sistema no uso dos recursos deveria constituir matéria da
Economia Polftica ou Politica Economica.

Nos peaises subdesenvolvidos, todavia; o estudo da cien=-
cia ec0n5mica, antes de constituir simples preocupaggo acadamica, '
tem por objetivo prec{puo desenvolver instrumentos de analise que
facilitem o uso mais racional dos escassos recursos dispon{ueis com
vistas a acelerar o processo de desenvolvimento,

l.1 CONCEITOS E OBJETIVOS DO PLANEJAMENTO

£ nesse sentido que, nos pafses subdesenvolvidos, consi
deravel atenqgo tem sido dada as tecnicas de plane jamento econﬁmico,
como instrumentos de administraggo pﬁblica e privada que visam a en
frentar a eficiencia racionalidade e seqguranga das decisoes de fun=
cionarios pﬁblicos e empresarios particulares, na orbita economica
atraves da manimizacao do rendimento social e privado no uso de re=-

CUrsos escassos,

Podemos definir o plane jamento como a aplicaggc sistemé
tica do conhecimento humano para prever e avaliar cursos de agso al
ternativos com vistas a tomada de decisaes adequadas e racionais, que
sirvam de base para aqgo futura, "Plane jar & decidir antecipadamente
o que deve ser feito, ou seja, um plano e uma linha de a;go preesta
belecida™ = dia NEWMAN,

Segundo Munoz Amato planejamento e a formulagao sistema=
tica de um conjunto de decisoes, devidamente integrado, que expressa

L4 R -
os porpositos de uma Empresa e condiciona os meios de alcanga-los,



Um plano consiste na difiniggo dos objetivos, na ordenaggo dos recurs
sos materiais e humanos, na determinaggn dos métodos e formas de orga
nizaqgo, no estabelecimento das medidas de tempo, guantidade e quali=-
dade, na localizagga espacial das atividades e outras especiFicagses
necessarias para canalisar racionalmente a conduta de uma pessoa ou
grupo,

Com base nessa deFiniqgo, caracterizamos o plane jamento
econamico, em um sentido estrito, come o processo de elaboraggo execy
ggu e controle de um plano de dessnvolvimento, que envolve a fixacao
de objetivos ferais e metas espacfficas, tendentes a elevar os niveis
de renda e bem~gstar da comunidade, e bem assim a ordenagso sistemétg
co do conjunto de decisoes e medidas necessarias para a consacuggo !

desses objetivos, a menores custos e com maior rapidez,

Todo e qualquer tipo de planejamento apresenta alqumas ‘!
caracteristicas basicas: procurar estabelecer uma relag§0 entre pre =
sente, passado e futuroj definir cursos alterpativos de agao para as
ahos vindouros; analisar criterios para uma escolha esntre as alterna=-
tivas diSponfvsis, antecipar sulugSes para prablemas preuis{ueis e es
pecificar as medidas ds pol{tica economica necessarias para remover '
os obstaculos que limitam o crescimento da renda e a mudanga estrural

da economia,

1.2 A NECESSIDADE DO PLANEJAMENTOD

As axig;ncias de interuenggn governamental e, em conse -
quéncia, de plane jamento econamico, em economias subdesenvolvidas, tem
tem crescido de forma significativa, em anos recentes, em Funggo dos
seguintes fatores, entre outros:

a) a reuoluggo das expectativas crescendo da comunidade no sentido de

uma busca permanente de novos padroes de vide e bem-estar;

~ »

b) a conscientizagaoc de que o sistema de pregos e incapaz de provocar
as transurmagSes estruturais necessarias para gue a2 economia ingresse
’ »
em um estagio superior de crescimento auto-sustentado, em ritmo compa

-~
t{vel com as exigencias da comunidade;

c) a ueriFicagEo da debilidade do setor empresarial privado (falta de
iniciativa, espir{to comercial, rigidez da estrutura social etc) e
consequentemente pressao sobre a instrumentalidade governamental a /
qual sao transferidas crescentes responsabilidades, no campo do desepn

-~ -
volvimento economico e social.




~ ~ .
d) a existencia de condigoes historicas e instituicionais bastante
diferentes daguelas que proporcionaram o desenvolvimento dos pai-

ses desenvolvidos dentro do contexto socie polfitico do capitalismo
liberal,

1.3 ELEMENTOS BASICOS DE UM PROCESSO DE PLANEIJAMENTO

A criacao e efetiva implementacao de um processo de !
plane jamento, em qualquer pafs, pressupoe a existencia de uma sé-
rie de condigoes favoraveis, em termos institucionais, administraa’ .
tivos e técnicos,

Institucionalmente, planejamento requer apoio peliti-

co campreensgo e participaggo popular, Fundamentaggo lagal adegqua-
da, estabilidade, forga e prastfgio do governo.

. - . » . "~
Administrativamente, torna-se necessaria nao apenas a

criagac de uma organizagao especifica, com a responsabilidade de
foroular e coordenar a execugso dos planos de desenvolviments, como
também & permeabilizagao de toda a maguina administrativa do £sta
do com uma filosofia de planejamento voltada para o desenvolvimene
to.

Ld - . -~ r
Tecnicamente, o planejamento exige informagao estatig

”
tica adequada 8 pessoal tecnico capaz,

l.4 OBJETIVOS FINAIS E DERIVADGS

Os objetivos de um plano podem ser classificados como
basicos ou finais e derivados.

Os objetivos finais correspondem a uma sintese da
filosofia de plane jamento do pafs, indicando os fins ultimos a que
deve estar subordinada toda a pml{tica do governo no campo eccnami
co, Esse objetivo-s{ntese & expressc quase sempre em termos pura -

mente gqualitativos,

A fixacao dos objetivos derivados corresponds a ex-
plicitagge, em termos quantitativos, pormenorizados e objetives !
das metas especfficas que sera necessaria alcangar para gque sejam
atendidos os propésitos gerais de pol{tica economica definidos nos

objetivos gerais,




Comumente os objetivos de um plano sao expressos sm for
ma deriveda, comecgando pela definicac das taxas de crescimento e me
tas globais relacionadas com as principais variaveis macrceconomi =

cas (produggo,consumo, poupanga, FormaQEQ de capital, emprego, ex=-

portagaes, importa;Ses, nivel de pregos etc.), para, a partir da{,'.

expetificar metas setoriais e finalmente, indicar os projetos que
deverao integrar o plano,

1,5 INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO

Para alcangar os seus objetivos de plane jamento, o0s go=-
vernos se utilizam de diversos instrumentos de peiftica economica !
que se diferenciam sntre si pelo seu grau de generalidade ou especi
ficidade ou pela sua maior ou menor inFluéncia, sobre a natureza e
estrutura de sistema economico e sobre o funcionamento dos mecanise
mes de mercado,

Instrumentos gerais sao agueles que nao visam a deters

minados projetos especfficos, mas tem por objetive taog-somente cri-
ar as pré-condigses indispenséveis para o surgimento desses proje -
tos. Sao os instrumentos de tipo mais indireto, geralmente sob a !
forma de investimentos da infra-estrutura (energia, transporte, com=
municacao, educacac) tendentes a ctriar uma atmosfera favoravel 1
realizacao de inversoes mais diretamente produtivas, por parte do
setor privado,

Instrumentos particulares ou instrumentos infra-estrus

turais, embora tenham em vista, nao a econcmia como um todo, mas um
determinado setor especfficauagricultura, indﬁstria, mineragao, etc.
Este serjia o caso dos pré-inuestimentos ou investimentos a fugdo !
perdido em pesquisas de recursos minerais, experimentacao agrfcola,
gestudos sobre oportunidades industriais etc,

Finalmente, identificamos aqueles instrumentos de carde
ter mais especificos que visam a2 um determinado projeto ou empreen=
dedor individual-credito agrfcola para o coloniculter, assisténcia
tecnica para o pequeno industrial, isenggo de imposto para um indus

trial supostamente piaoneiro.

ﬂssim, tendo em vista o seu maior ou menor grau de geng

4 L3 -
ralidade, os instrumentos de politica podem ser classificados como:

1. GERAIS - Politica de investimentos publicos, nos setores contro=
lados pelo governo;
- Politica de tarefas de servigos piblicos nesses mesmos

setores;



L4 - - L3
Polftica monetaria e credlt{01a;
Lre, . .
Palitica fiscal}

” ”
Politica cambial e de comercio exterior;

rd
Politica de investimentos estrangeires,

2, PARTICULARES:

3 ’ [l
= incentivos ao fomento aqropecuario;

- incentivos ao desenveolvimente industrial,

1.6 TIPDS DE PLANEJAMENTD

~
0 plane jamento economico pode assumir diferentes fore
mas em relagap aos seguintes aspectos principais:

a) estrutura scenomica e socio polftica em que se insere o planeja=-

mento, conforme se trate de planejamento indicativo, tipico dos
sistemas mistos de livre Empresa, ou de planejamento normativeo, ca-
racteristico dos paises socialistas, ou ainda no caso do planejamep
to anticiclico de economias maduras ou plane jamento para o desenvo}l
vimento de paises subdesenvolvidos;

b} nivel de agregaggo do plano, que pode variar de um esquema de pla

ne jamento altamente agregado que considera apenas algumas varia =
vels macrcecanﬁmicas; a esquemas de plane jamento desagregado, como
sgria o casc de um programa de desenvolvimento multisetorial, estru=-

- -
turado em coeficientes e analises de insumo=produtos

c) area de influencia ou grau de agranggncia do plano, em termos geQ

gréficas (plane jamento nacional, regional, estadual, municipal, '
etc.), ou em termos de incluir ou nao os investimentos do setor pri-
vado;

d) parfndu de plane jamento, pela existencia de planas de custo, me =

dioe & longo prazo,

SAD 05 SEGUINTES 0S TIP0S DE PLAMEJAMENTOS

- Plane jamento normativo e indicativos;

« Plane jamento de longo, medio e curto prazos;
- Plane jamento global e setorialj

~ Plane jamento nacional e regionalj;

- ProgramagEG e projstos,



" 4 £ .
Existe sempre em todo pais um minimo de plane jamento
ou um conjunto de indicagoes gerais que orientam as politicas do

o i . = 3 -
governo e as decisoes de investimentos dos empresarios privados,

Na maioria dos pafses subdesenvolvidos por exemplo,'
as pelfticas governamentais nao podem deixar de incluir os seguin
tes objetivos basicos:

- Aumentar a renda nacional e manimizar relacao produ-
to/capital, vale dizer, obter o maximo de produto por unidade de
capital investida, admitindo-se que o capital seja o fator escas=~
sS03

- Aumentar o emprego, criandoc novas oportunidades de
ocupaggo produtdivas para a mao-de-obra excedente sabido gue esta
representa o fator abundante, em condigaes de desempreqo aberto '

ou disfargada;

- Melhorar a pDSig;D do balango de pagamentos do pafs,
atraves do aumento de exportagoes ou substituigao de importagoes,
com vistas a eliminar o estrangulamento externo que e tfpico de

muitas estruturas subdesenvolviddas,

Por outro lado, guando os planos nao sao desdobrados
. fpos o . . o
em pro jetos especificos, torna-se mais diffcil a sua implementacgao

e a consecugao dos objetivos do plane jamento.
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PLANEJAMENTO GLOBAL

2.1 CONCEITO:

Definimos plane jamento como sendo o estabelecimento
da distribuigga racional, no tempo e no espago dos recursos disponi
veis, com o objetivo de atender com o menor diSpardfcio poss{uel a
hierarquia de prioridades necessarias para a realizaggn, com Exitu,
de um propésito previamente definido. £ uma seriacao légica dos re=-
CUrsos disponfveis, que visa a donduzir a pessca ou instituiggo a
consecugao de um objetivo com o menor dispandio e risco, Em suma, o
plane jamento e a courdenaggo antecipada do comportamento futuro, a=-
tendendo as exigéncias de uma préuia hisrarquizaggo de necessidades

e de possibilidades para melhor utilizar os recursos disponiveis.

” -~ L -
0 plano e a sequencia logica de fases necessarias !
para a realizacao de um trabalho, e, quando elas sao distribuidas /

no tempo total disponiuel, temos a programaggo. 0 plansjamento é

Dy

pois, o estabelecimento de planos a longo prazo; jé a programaggo
o estabelecimentc de planos a curto prazo, considerando o rateio do
tempo disponivel entre suas fases. Normalments, um bom plans jamente
sincroniza, e coordena diversos programas, A programacao deve sem =

pre ser orientada pelo planejamento e subordinada a ele.

Enfatizando o pensamento de diversos autores, consji
deramos o planejamento cemo um processo que objetiva racionalizar a
agao, determinando objetivos, hierarquizande nedessidades, distri =
buindo racionalmente os recursos, estabelecendo etapas e alternati=-
vas, rateando logicamente o tempo e seriando as fases, calculando e
integrande os elementos necessérios, sincronizando os fluxos de tra
balho, acompanhando a execucao, corrigindo e formulande a agao no !
sentido de que seja realizada, com o msnor dispéndio e orientada pa

ra o cbjetivo previamente estabelecido.

Em ultimo analise, € a criagao de um sistema capaz
de conduzir e disciplinar a aggo integrada dos metodos de trabalho,
das normas de progedimentos, das rotinas, das técnicas, estabelecem
do a melher seriaggo de metas o que possibilita bem funcionalizar a

- . £ . .
estrutura, otimizar a utilizagao dos recursos disponiveis e orientar



a agao no caminho certo pars o seu bom funcionamento,

2.2 OBJETIVOS:

0 principal objetivo do planejamentoc e conduzir o in=-
dividuo ou a instituiggo a realizaggo de seus fins, disciplinando!
a aggo e svitando que a dispensgo de esforgos e a falta de conti -
nuidade possam ocasionar o fracasso pele perda dos recurses e de
confianga, dos agentes executores, na instiuiggo e nos seus desi -
gnios, £ preciso, pois, que o planejador esteja perfeitamente iden
tificado com os propésitos, para que 0o seu trabalho tenha validade,
pressupondn gue ele tenha a imprescind{vel capacidade organizacioe
nal e condigSes de resistir as pressaes daqueles que sao pre judica
dos com a execugsu plane jada.

0 plane jamentoc tem por fim dar forma acs elementas !
previstos, preparando as bases da futura estrutura e de seu funcio
namento administrativo, visando a melhor utilizagao dos recursos ‘!
humanos e materiais disponfueis. £ a organizago no papel, cuja fi
nalidade € proporcionar uma visao panoramica doe futuro conjunto, !
permitindo conhecer antecipadamente o seu mecanismo e corrigir as
suas falhes, ainda na fase em que e possiuel wsvitar erro ou falhas

r . ~ . ~
irreversiveis na construgao ou implantagao,

Pela analise feita, verifica-se gque o abjetivo precf{-
puoc do planejamento e donduzir a instituicao a realizagao de seus
prepésitos de forma racional, economica e com uma margem de risco
puss{vel de ser assumida e tolerada, sendo necessério, para o acauy
telamento,dos riscos, estudar e avaliar a sua incidencia total em
cada um dos programas que integram, o conjunto, censiderando as

disponibilidades de recursos e bases estruturais,

EM RESUMO, TERMOS 05 SEGUINTES OBJETIVOS:

1) Canduzir os esforcgos a realizagao dos propésitus da instituiggo,
disciplinando a a;go;'

2) Dar forma aos elementos previstos, estabelecendo a melhaor 5=
quéncia operacional & administrativo;

3) Bem distribuir os recursos entre multiplas necessidades;

4) Criar um sistema que possua diretrizes capazes de possibilitar
a sincronizaggo dos fluxcs de trabalho e procedimentos gue dis-
ciplinem a aggo;

5} Impedir a improvisacac e a impulsividade dos chefes;

6) Proporcionar acs chefes uma visao global, atraves do conhecimen
to da interdependgncia dos componentes, que possibilita a agao




integrada;

7) Elaborar os sistemas, as normas de procedimentos e a programacao
”
que orientara o mecanismo de controles

8) Oferecer a orientagao fundamental capaz de permitir a avaliagao
de resultados, a correggn de falhas e as rBFormulagses necessa=
rias em tempo habil,

2.3 IMPORTANCIA:

0 planejamento introduz ordem e metodo nas atividadses,
transformando~as em rotinas disciplinadas atraves do estudo anteci=-
pado de suas fases, suas necessidades e seus problemas: atinge e re
duz o custo, operacional, diminuindo o disperdicio e aliviando 0s
chefes das atividades vinculadas a muitas responsabilidades de pes=-
quisa e estudo, Elimina a improuisaggo e permite a apropriaggo ante
cipada de todos os elementos que s30 necessérios, possibilitando me
lhor execucac. Um planejamento eficiente permite a conclusaoc do tra
balho dentro do tempo previsto, o aproveitamento eficaz dos recur =
sos humanos e materiais, a elevaggn da moral do grupo e a melhoria
da qualidade das utilidades e servigos produzidos, conduzindo a ing
tituigEO ac bom rendimento.

Ele & tambem importante como instrumento capaz de dis-
ciplinar as atitudes impulsivas dos chefes, geralmente comuns pelo
exercicio constante da autoridade e disponibilidade de forga conci=-
tiva, predispondo as pessoas a progressiva diminuiggo da capacidade
de autocritica que tanto pre judica as relagSes humanas no trabalho,
A Existencia de programas, metas e procedimentos limita a tendencia
a arbitrariedade,

2.4 METODOLOGIA DO PLANEJAMENTO:

Sintetizando a experiencia de diversos autores, elabo~

ramos uma sequencia de etapas, a qual denominamos metodologia do
- ~ a e L

plane jamento, que constitui a sistematizagao e a consolidagao de '

muitos estudos de renomados autores,

Advertimos que a sequ;ncia proposta pode ser aperfeigoa
da para atender as peculiaridades de alguma aituaqgo aspecffica, as=
sim como algumas das etapas podem ser desdobradas quando a complexi-
dade for grande e necessitamos de ocutras contra provas para o traba=-
lho, Todavia, para os principiantes & conveniente a obediencia ri=-

- -~
gorosa a sequencila.



Enumeramos a sequir as diversas etapas que constituem a me-
todologia de trabalho, e, consequentemente, devem ser respeitadas n
na elaboragac de um plane jamento, rigorosamente na ordem em que elas

devem ser desenvolvidas:

- definigao do praoposito;

= levamtamento dos elementos dispanfueis;

- hierarquizagao das necessidades;

- Formulaggc das diretrizes e prazos;

- pstabelecimento de metas;

- relacionamento das alternativas;

- elaboraggo dos programas e procedimentos;

- articulacao dos recursos;

- ueriFicagEo da interdependéncia dos fatores;

- diferenciacao e articulagao dos programas;

- elaboragao dos padroes de desempenho;

- sincronizaggo de todos os elementos necessarios;
= gstabelecimento da forma e estratégia da implantaggo;
- controle de resultados;

- corregao das distrogoes e reformulagoes;

259 CARACTERfSTICOS DO PLANEJAMENTO:

ABRANGENCIA:

0 plano deve ser abrangente, de forma gue considere
a organizagao como um todo.

INTEGRACAD:

0 plane jamento € refletido atraves de planos, os quais
devem ser compatfveis entre si, devendo considerar todos os componen
tes da organizaggo e se interligarem de tal forma que o conjunto pos
sa representar o plano global da organizacao, Portando € necessario’
que o plane jamento seja integrado em um todo agregado de planos, pro

gramas, projetos ou fungoes.

DIMENSAD TEMPORAL:

0 planejamento como e orientado para o futuro, geral-
mente tem uma dimensao de longo prazo, sendo resultante de decisoes
» -~
correntes tomadas a partir da analise de suas consequencias futuras

e nao em base nas pressoes imediatas do quotidianc organizacional,



PROCESSO:

0 planejamento e um processo que se inicia com a identifi-
cacao da prépria razao de ser da organizaggo. Este seque todo um pro
cessa de difinigao de estrategias, planos, detalhamento cpp indica-=-
gges de programas e projetos orientados para a sua implementagso.
Alem disto, inclui mecanismo de avaliacao de desempenho e sistema de

retroalimentagao que garantem o seu dinamismo,

FLEXTIEBILIDADE:

0 plane jamento deve ser flexivel e orientado para a aggo !
deve assim encorajar e nao restringir as iniciativas individuais,
Portando, deve ser firme ao ponto-sificiente para promover uma orien
taggo ssqura e ao mesmo tempo flexivel para que desta ferma ocorra '

adaptaggo as mudancgas frequentes nas organizagSes.

RACIONALIDADE NA TOMADA DE DICISOES:

0 planejamento visa a recionalidade na tomada de decisoes,
ao estabeleceuv esquemas para o futuro, funcionando como um meio de
orientar o processo decisdorio dando-lhe maior racionalidade e sub =
traindo a incerteza subjacente a qualquer tomada de decisao, 0 pla-
ne jamento limita as alternativas de decisaoc e retira razoavel parceg
la de liberdade para decidir, mas em compensaggo imprime maior dose
de seguranga e consistencia nas escalhas feitas,

0 PLANEJAMENTO COMO TECNICA DE ALOCACAOD:

0 planejamento visa a alocacao de recursos humanos e nao«
humanos da Empresa, de uma forma antecipadamente estudada e decidi-
da, A situaggo existente em determinado momento atual ou futuro de-
vera assumir importgncia preponderante na decisao a ser feita, po=-
rem o plane jamento devera refletir a otimizaggo na alocaggo e dimen
sionamento dos recursos com os quais a Empresa poderé contar no fu=

-~
turc para as suas opsragoes,

0 PLANEJAMENTD coMo TECNICcA cfciLicas

g * il -
A proporgao que ¢ planejamento e executado e realizado !
passa a ser avaliado e mensurado para novos planejamentos, como in-

FormagSes e perspectivas mais abundantes e corretas,

2.6 PLANOS OPERACIONAIS:

CONCEITO:

sBD DS PLANDS QUE TRATAM DAS OPERACOES ATUAIS DA EMPRESA

OBJETIVOS:




Busca tratar de atividades futuras, demanda atencao

para ser formulado e requerendo um minimo de plane jamento,

PROCEDIMENTO$

»~ -~ . L
Sao planss que seguem uma sequencia cronologica de tare
fos :
fas especificas, precisas para realizar trabalhos ou tarefas.

METODOS :

Sap os planos prescritos para o desempenho de uma tare~
rd
fa, especifica.

PROGRAMAS 5

£ um tipo de planc onde reune um conjunto integrado de
, -~
varios planos para utilizagac futura de diferentes recursos de uma Em
presa,

ORCAMENTOS:

0 orgamsnto 6 compreendido e envolve geralmente um amp-
plo segmento da Empresa ou a Empresa toda, & referente a um periodo '
de tempo, geral a exatidac e wtilidade,

2.7 RESULTADOS DO PLANEJAMENTO QUE MODIFICAM AS POTENCIALIDADES DAS
orGanI1zACOES:

- mudangas na pel{tica de instalagses 2 de espago fisico;

- mudangas em tecnologia (conhecimento e informagggs utilizadas
nas atividades da organizagac);

- mudangas nos sistemas administratives (pol{ticas, regulamen =
tos, procedimentos etc.)}

- mudangas da estrutura da instituiggo, fluxos de comunicagao ,
nova distribuiggo de autcridade e responsabilidade etc.):

= mudangas nos recurscs humanos (substituiggo de pessoal, sele-

gao, treinamento, redefinigao de Funcdes e atividades etc).
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PLANEJAMENTO NA EMPRESA:

3.1 PROCESSO DE PLANEJAMENTD




3.1 PROCESSO DE PLANEJAMENTOS:

Rs Empresas geralmente adotam um processo de planeja -

mento simples & que seja mais eficiente, Esta segue a sequinte se =
quencias

- Todas as metas da Empresa sao sstabelecidas pelo escalao mais al=

te, ou seja, pela direg50 da Empresa, onde sstas metas devem ser
estabelecidas para o per{do seguinte,

- Apés determinadas as metas da Empresa pela deretoria, partindo ,
destas metas se estabelece as areas funcionais que sao: Monketing,

produgas, recursos humanos, financas etc, que vao elaborar os seus
orgamentos,

-~ 0 orgao responsével pela elaboragao do orgamento global da crgani=-
zaggo une os orgamentos das areas funcionais, apresentando um pro=-
jeto do relatorio de vendas, produggo, compras, estoque, despesas de
mao-de-obra, despesas de distribuicao, despesas administrativas, caixa
atc, e das projegaes de demonstraggn de resultade, do balange e do

demonstrativo de fontes e aplicagges de recursos,

bt - d » -

- Se o resultado obtido nao for satisfatorio com as metas estabelecj
das pela Empresa, comoc tambem se os recursos solicitados pelas a =
reas funcionais ultrapassarem a capacidade da organizacac de gera-los

interna ou externamente,

~ No primeiro momento se parte para um revisao do orgamento, com a fi

»” L] -~
nalidade de ajusta-la as metas e acs recursos de que a organizagao pg
de dispor,

3.2 0O PLANEJAMENTO £ EXECUTADE POR TRES NIVEIS DA ORGANIZACAD:

D primeiro nivel hierérquico da Empresa, o presidente ,
desenvolve um processo de decisao a cerca dos objetivos maiores, das
pclfticas e das estratégicas da organizaggo integrada aoc sistema em
que ssta se situa, Sao elaboradas previsces onde abordam receitas,
despesas, lucras ou preju{zos, investimentos, geraggo de recursos ine
ternos, obtenggo de recuros externos, rentabilidade e liquidez, por =

tanto, estrategicas adequadas aos recursos (internos e externos).

g * -~ . 3
A Sao 8raz S,AR,, como sociedade anonimas, reune o dire =~
tor presidente e os demais diretores em assembleias gerais para efsti

var as decisoes, metas, atraves de atas,

0 sequndo nivel hierérquico composto por diretores e chg
fes de departamentos, defirem os objetivos e estratégias de cada de=-
partamento e dos programas que devem ser desemvolvidos. Este tem por

tinalidade distipguir a parte gue cabe a cada departamento,



. { s ok < .
0 terceiro nivel hierarquico, composto pelos superin-
tendentes com os seus subordinados para a elaboraggn do orgamento
anual,

343 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO:

CONCEITO:

£ o processo de decisao acerca dos objetivos da organi
zaggo das mudangas nesses objetivos, dos recursos empregados para a
ting{-los e das politicas que devem regular a obtengaoc, o uso e a !
distribuicao de tais recursos, Este plane jamento estratégico e uma
metodologia que permite estabelecer um direcionamento para a organi
zagEu, integra as areas internas e promove uma forte interaggo com
o ambiente externo, no sentido de obsorver as Flutuagaes e transfor
magaes ocorridas nas uariagSes endégenas e exégenas referente a a=-
tuagao da Empresa,

3.4 ETAPAS PARA 0O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO:

- estabelecimento de objetivos;

- apalise externa;

- analise interna;

- listagem, aualiaggo e seleggo de alternativas;

- implantagao e controle.

3,5 ELABDRACAD DE ORCAMENTO NO PLANO:

CONCEITO DE ORCAMENTO

Sao instrumentos importantes na tarefa de acompanhamento
do plano de aggu, através deles os problemas podem ser detectados e
sinalizados, para controle e tomada de decisao, As previsEes e metas
gesperadas podem por meio do orgamento, mediante o acompanhamento sis-
tematico das atividades desenvolvidas, avaliar a eficacia e a eFiciég
cia da mobilizaggo dos recursos necessarios a execugao do plano de

gao,

3.6 PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO:

- -
Este plane jamento e efetivado atraves de um programa de
L4 ~
trabalho e valores orgados para cada area, onde serao tomadas como me

(3 & * £ $
tas a serem cumpridas pelas respectivas areas, portando e necessario



que os planos operacionais qus constituem o plane jamento orgamentario
se jam elaborados pelas mesmas, e que sejam baseados em critérios rea-
listas, Sende assim, a consolidagao dos valores orgados deve permitir

~ (o
a avaliagao da situvagao atual da Empresa e os tumos a serem tomados,

3.7 O0BJETIVO:

- - ] - 3
Este plane jamento orgamentario tem como objetivo, estabe=
-
lecer as diretrizes basicas para um determinado exerc{cio, como estae

” r LY
belecer o nivel de recursos financeiros necessarios as atividades da
Empresa,

3.8 COMPONENTES DO PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO:

- Plano de acao;
-~
= Indicadores sconomicos;
- Planilhas para orgamento de despesas por centros de custo

por-cadastramento e revisoes).

3.9 DRCAMENTO ECONOMICO:

CONCEITOD:

vy L
£ a expressao quantitativa de um plano de agao e um apeoic
a coordenagao e controle deste,

3,10 TIPOS DE ORCAMENTO DENTRO DO ORCAMENTO GLOBAL:

3.10,1 ORCAMENTO DE VENDAS:

De suma importéncia, pois a Empresa esta voltada para co=-
mercializaq50 de seus produtos, para gerar lucro, sendo este de funda
mental impartgncia no orgamento global, As metas propostas na previ =
saoc de vendas prouém de analise do mercado consumidor, 2 capacidade !
de produgaoc e o capital de giro.

ITENS PRINCIPAIS A SE OBSERVAR:

- volume anterior de vendas (dados histdricos);
~ capacidade de eficacia do mercado {(pesquisa);
- estratégia de Marketing;

- condigoss dos concorrentes;

- plancs de expansao;

- capacidade de produgac da Empresa;



- polftica de precos;
- egstimativas dos vendedores;

- distribuigao sazonal de vendas.

3.10,2 ORCAMENTO DE FSTOQUES:

Apés ¢ dimensionamento das vendas de cada periudo, por
produto se estabelece o dimensionamento dos estoques necessarios., g
orgamento de estoques varia de acorde com a estabilidade ou variacao
das vendas do produto, no caso de demandas variaveis ou sazonais, os
estoques aumentarao e obedecerao a uma programaggo mais r{gida e can=-
trolada, Entzo de acordo com a Funggc da demanda de cada produto, di-
menciona-se um nivel minimo de estogues, considerande a disponibilida
de de capital de giro da Empresa.

3.10.3 DRCAMENTO DE PRODUCAD:

”
Apos estimadas as vendas e determinados os estoques ng
L4 - ~
cessarios de produto acabads, se parte para calcular a2 produgac neces
” ” Ld
saria, atraves da formula:

P=L. = EI+U » onde: E. = estogue final

E4 estogue fnicial
\ vendas

i

£ preciso se ter os indices unitarios de produggo, ou
seja, a gquantidade de matéria-prima consumida por unidade e o tempo !
consumido de maowde-obra direta por unidade, avaliaddos atraves de da
dos historicos ou padraes para se avaliar a quantidade de matéria-pri
ma e maoede-obra necessaria a produggo, depois de conhecida a necessi
dade de produggc neste orgamento,

3.,10.4 ORCAMENTO DE MATERIA=PRIMA:

A avaliacao da matéria-prima consumida através da apli
caggn ao nivel de produggc, estimado aos indices unitdrios referentes
a cada matéria-prima. Assim, se obtem o total necessario para cada '
produto somando estes totais encontra-se o consumo de cada matéria =
prima para o periodo. Apés este processo & necessario estabelecer os
pregos unitarios das matérias-prima e de seu comportamento atraves do
tempo. Se faz atraves de um plane jamento de aquisiggo e estocagem, !
que depende das dimensoes de cada compra.
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Porem, este processo e feito em funcao do consumo de matéria-prima,

do espago dispon{uel de estocagem e o capital de girc disponivel.

3.18.5 ORCAMENTO DE MAO-DE-OBRA DIRETA:

Este calcula-se em fungao do total de mao-de-obra ne=-
r . . I d ~
cessaria de cada tipo e em cada departamento, atraves de avaliacao '
das horas disponives em cada departamento, assim:

HD = n? de empregados X dias uteis X horas por dia.

4 1] 4 +
Atraves de um comparativo das horas necessarias de
-~ I d
cada mao-de-obra com as horas disponiveis de cada departamento, s
obtem as horas ociosas e horas extras,

3.10,6 ODRCAMENTO DE GASTOS INDIRETOS DE FABRICACAD:

Apés realizados os orgamentos de matérias-prima e de
mao-de~obra direta, se elebora o orgamento de gastos indiretos de faw
bricaggo, salientando que cada unidade de pradu;go, de manutanggc e
de servigos, deverac ter um orgamento de gastos faeitos independentew
mente. ' '

ITENS COMPONENTES DD ORCAMENTO DE GASTOS INDIRETOS DE FABRICACAO POR

DEPARTAMENTO ¢

- map-de-obra indireta;

- materiais indiretos e/ou acessorios;
- aluguél de méquinas;

- Seguros;

- gnargia elétrica;

- depreciaggo etc,

3.10,7 ORCAMENTD DE DESPESAS DE VENDAS E DISTRIBUICRO:

» . rd . .
Fste e feito atraves de unidade orgamentarias isola =

das para fins de previsac e acompanhamento.

UNIDADES ORCAMENTARIAS:

- Pespesas do departamentoc comercial, pessoal, material
e diversos.

- Comissoes sobre vendas - quando ocorre variagges no !
percentual de comissoes entre vendedores ou entre pro
dutos, estes deverao ser considerados isoladamente e

somados no final,

- Imposto sobre vendas os tributos diferentes que incie
dem sobre cada tipo de produto guando houver diferen-
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tiagao devera ser previsto separado,

3

3e

Promogoes de vendas - compreende tante a publicidade normal e cons
tante, como as campanhas promocionais ccasiocnais para augento de
vendas ou langamento de produtos,

Despesas com vendas - representaggo, viagem, demonstragoes etc.
Despesas do departamento de distribuiggo - de acordo com 0 departa
mento comercial.,

Despesas com expedicao - pessocal, material, carregamento etc.,
Fretes e transportes - despesas com frota prépria (salérics de mo=
toristas, combustiveis, pneus etc.) e transportes atraves de ter -
ceiros, '

sequros sobre transportes.

Despesas diversas de distribuiggo - todas as despesas gue nao se

,
enquadram nos itens precedentes,

10.8 ORCAMENTO DE DESPESAS DE ADMINISTRACAG:

UNIDADES ORCAMENTARIAS:

- diretoriaj

~ departamento de contabilidade;
- departamento de pessoa;

- departamento de suprimentos;

- tespuraria ete,.

10.9 ODRCAMENTG DE FLUXC DE CAIXAs

L4 . ~
Para realizar este orgamento e preciso a jungao de to=-

das as preuisaes de caixa & uma perfeita identificaggo de fluxo de

: c s £ s
recursos da Empresa, de uma forma gque se possa identificar a politie

ca financeira adotada pela mesma, ocu seja, comoc e em que volume 03

recursos foram gerados da atividade da Empresa, proveniente dos pro-

I d
prietérios e de terceiros, de forma que foram aplicados no pericdo '

consideradao,
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Este capftulo esta reservado ao gque constitui o esta=
gio da aluna no Setor de Planejamento, da Saoc Braz S5.A,, o gual se
basea em cbservagoes feitas pela estagiéria; informagoes cedidas pg
lo supervisor, sobre a importﬁncia do Planasjamente dentro da Empree-
sa g8 as atividades desenvolvidas pela refaerente aluna, em particu =
lar o acompanhamento das vendas, tarefa esta executada e acompanha=-
da direta e exclusivamente pela estagiéria durante o parfodo do es=-

tégia.

ACOMPANHAMENTO DAS VENDAS

4.1 DEFINICAO:

£ uma atividade dessenvolvida mensalmente, consis-

te no acompanhamento, controle e consilicagan de cada produto com sy
» b ]

as respectivas gquantidades, prego medio e faturamento dentro do que

foi plane jado e do que realmente constituiu as vendas,

4,2 OBJETIVO:

0 acompanhamentc das vendas objetiva discriminar
quantidade, prego medio e faturamento dos produtos vendidos dentro !
dos seus respectivos mercados e obter o percentual atingido pelas !

vendas sobre o orgado.

4,3 MERCADOS DE VENDAS:

Campina Grande, Cabedelo, Sousa, Pernambuco, Reci
fe, Caruaru, Hlagoas, Maceio, Sergipe, Bahia, Natal, Caico, fortale=
za, Piau{, Maéanhgo, Centro Rob, Centreo Car, Paré, Amazaonas, Bistri-
to Federal, Rede Somar, I.N.A,N, L.B.A, F,AE, COBAL, Rioc de Jansiro,

Sao Paulo

4.4 PRODUTOS VENDIDOS

Os produtos que no momento constituem as vendas !

da Empresa saos caFé, cafe alvear, corante primor, corante Sao Braz,
Vitamilho, canjiquinha, farroz, farroz instanténea, produte de milho,
farelo, filtro 102, filtro 103, produtos do governo e cutros.



4,5 METODOLOGIA:®

0 acompanhamento das vendas consiste basicamente num
trabalho de faturamento, acompanhado mensalmente,

Atraves de uma planilha (ver ‘ane‘xXo) descrimina- se
os diversos produtos vendidos pela Empresa, bem como quantidade e !
preco previamente orgado, ou seja, a Empresa planeja para cada mes
a quantidade de cada produtec e o prego ao qual sera vendido poT mMer=
cado consumidor., £ importante salientar que o orgamento & elaborado

* . - -
a nivel de matriz, filiais e representantes.

Ao final de cada més, o Departamento de Vendas forng
ce ao “etor de Plane jamento um relatorio sabre quais os produtos que
na realidade foram vendidos, suas quantidades e precos de mercado, '
Mediante este rélatério, cabe ao Pland jamento calcular o percentual
mensal atingido, o acumulado mensal e seu percentual obtidos per mer
cados distintos,

Uma vez concluida a elaboracac desta etapa do traba=-
lho a titulo de matriz, filiais e representantes, resta fazer a con=
solidaggo a titule de Empresa, onde, utilizando uma planilha, calcu=
la-se o movimentc global das vendas, isto é, quantidades vendidas !
por produto, faturamento total e ainda através do calculo entre faty

ramentc e quantidade, estabelece-se o prego medio de cada produto.

4,6 FINALIDADE :

A finalidade da exacu;go deste acompanhamento das !
vendas e possibilitar a Empresa e em particular ao Setor de Plane ja=
mento manter-se constantemente informados sobre a realidade da atua-
cao da Empresa no mercadso, por outro lado, permite ao Plane jamento '
analisar se esta elaborando um orgcamento eficiente, ou seja, um orga
mento que condiz de forma mais aproximada com a realidade do mercado,

e ainda serve de informagoes para orgamentos futuros.

8.4 CONSIDERACOES:

Se analisarmos o consolidado da Empresa no periodo *
de julho a novembro de 1987, verificaremos que entre os produtos vep
didos pela Empresa, o Vitamilho se destaca como principal produto
devido ao alto indice de vendas. 0 segundo produto de apreciéuel ime
porténcia para Sao Braz, em termos de vendas, e o café, em seguida '
observamos que a linha de corantes vem, mes a més, atingindo conside
ravel nivel de vendas.



Em linhas gerais, podemos dizer que o volume das vendas
totais da Empresa tem sido favoravel ao plano, pois tem superado'
o orgamento mensal, Concluimos, portanto, que o faturamento da Ep
presa mensalmente evolui devido as elevagoes de pregos, mas prine
cipalmente, devido ao crescimento no volume das vendas causado pe
la polftica de vendas da Empresa, a qual tem se empenhado na diver
siFicagEo de produtos e consequentemente na ampliagﬁo de mercados.
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Durante o periodo de estégio supervisionado rea-
lizado na Sao Braz S.A., Indistria e Comércio de Alimentos, pro
curamos na medida do poss{vel conhecer o que significa o plane=-
jamento e a sua impurtgncia para o bom funcionamento de uma Em=
presa, sobretudo, guando esta abrange um vasto mercado no ramo
em que atua e e de grande importgncia para a economia de estado

e da regiao.

Foi na tentativa de adquirir experiéncia profis-
sional, ou seja, de conhecer o verdadeiro papel de um economis-
ta dentro de uma Empresa, que no cumprimento de nossa carga ho-
raria no papel de estagiéria, procuramos ao maximo obter infor=-
magaes, conhecer os metodos utilizados pela Empresa para a rea=-
lizaggo de seu orgamento e ainda executar tarefas que constitu-

em o cotidiano do S

etor, procurando sempre relacionar os conhe=-
- £ - - , L] s ”
cimentos teoricos adquiridos na universidade com a vida pratica

de um economista.

i

Acredito que este estégio servira como base para
trabalhos futuros que facilitara e ajudaré a elaboraggo e acom~
panhamento de planos e orgamentos diversos, nos tornando capaci
tados de assumir tal responsabilidade em qualquer Empresa, indé

pendente de seu porte,

Levando=se em consideraggo gue o sstégio supervi
sionado e de importancia relevante para a formagao prética do
profissional, esperamos que.a universidade, junto as Empresas ,
possa, cada vez mais, diversificar as oportunidades de estégio,
proporcionando ao futuro profissional a chance de estagiar na

o s -
area em que este deseja se especializar,
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