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EMPRESA COLABORADORA

Refinaria de Oleos Vegetais-ROVSA- Inscrita na JUCEP
(Junta Comercial do Estado da Parafba; em 20/12/48).Com ins-
cricao estadual sob n® 16.008.137-8 e no cadastro geral do

contribuinte - CGC - n? 08.818.635/0001-02.

Situada a rua Portugal , n 600, bairro de Bodocongd,

Campina Grande-Pb.

Natureza do trabalho:
Extracao do linter ( fibra de algodao que envolve o
caroco).
Esmagamento do carogo de algodao, resultando na'"Tor
ta", produto destinado ao arracoamento animal.
Fabricacao de sabao - marca POTY.
. Extracao e refinacao de oleo do caroco do algodao ,

0leo comestivel de marca DON-DON.

Todos os produtos passam por um processo diferente de
fabricacao e requer mao-de-obra especializada, principalmente

para a operacao de maquinas pesadas.

Por fabricar produtos de necessidades basicas tem co
mo finalidade atender as classes sociais, fabricando produtos
faceis de serem adquiridos, abrangendo varios estados do nor
deste.

Tem ainda com fim social, proporcionar empregos diver
sos, lazer para os funcionarios, assistencia odontologica en

convenio com o SESI-Servico Social da Industria.
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1- I N T R.O.D U C X0

O estagio supervisionado foi realizado na Refinaria
de Oleos Vegetais S.A.- ROVSA- sob orientacdo dos funciona
rios do setor de crédito e cobranca, almoxarifado e pelo de
partamento de producgao.

A duracao do periodo do estagio foi de 50 dias, ou

-

seja, de 09.02.87 a 30.03.87, perfazendo assim 280 horas.

As principais atividades desenvolvidas foram as de
acompanhar o controle de estoque no almoxarifado bem como
os calculos de custo médio dos varios materiais, o controle
de duplicatas e por ultimo o controle dos custos de produ

cao.
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2. = AP R E'S B N'T_ A "¢ "R:0

O presente relatdrio apresenta todas as experiencias
praticas nos trabalhos desenvolvidos durante o periodo de es
tagio na Refinaria de Oleos Vegetais S.A. - ROVSA - Campina

Grande-Pb.

A principal meta do estagio foi colocar em pratica os
conhecimentos adquiridos no Curso de Bacharelado em Economia
da Universidade Federal da Paraiba; vimos a importancia  des
tes conhecimentos adquiridos para a realizacao de um determi
nado trabalho de uma empresa ou orgao governamental, a qual
poderei estar vinculado, prestando nossos servicos, colocando

em pratica esses conhecimentos.

Este estagio teve como orientador o professor Luiz
Gonzaga de Sousa, do Departamento de Economia e Finangas, da

Universidade Federal da Paraiba, Campus II.
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3 - 0 ALMOXARIFADOQ

0 almoxarifado , € a secdo da fabrica responsidvel pela
compra de materiais diversos para uso em todos os setores
da fabrica, como por exemplo pecas e materiais de reposicdo,
matérias-primas secunddrias. Ficando o almoxarifado também
responsavel por todo o controle das saidas destes materiais

estocados.

Outros materiais sao comprados em grande quantidade de
vido ao grande consumo, tais como, material de embalagem, fu
ziveis, ldmpadas, eletrodo para soldagem, amarelo metanil (u
sado na fabricacdo do sabd3o). Alguns sdo comprados apenas em
caso de necessidade urgente , na maioria das vezes s3o pecgas
de reposicdo de maquinas, como por exemplo rolamentos, val-

vulas para vapor e tipos de ferragens.

0 aspecto fisico do almoxarifado é simples, composto
de prateleiras onde sdo colocados os pequenos materiais e
um grande galpao onde sao estocados os materiais mais volu

mosos.

3.1. - 0 CONTROLE DAS ENTRADAS

Na necessidade da compra de um ou mais tipos de mate
riais, o almoxarife ( responsavel pelo almoxarifado) requer
ao setor financeiro liberacao de recursos para compra dos
materiais, através de uma ordem de compra. Mas na maioria
das vezes as compras sdo feitas a prazo. Apds a compra, a
nota fiscal & levada ao setor financeiro para ser registra
da e contabilizada. A 29 via fica com o almoxarife para seu

controle e prestacao de contas em caso de anormalidade.
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No almoxarifado a entrada do material € registrada na
ficha de estoque, sendo que cada material em particular uma
ficha individual, assim € registrado a quantidade do material
que entrou, numero da nota fiscal, fornecedor e custo unita
rio que pode ser por metro, quilo, caixas, litros e etc., de

pendendo do tipo de material.

3.2. - 0 CONTROLE DAS SAIDAS

O controle das saidas , sao feitas através de registro,
ou melhor cada setor da fabrica: oficina, laboratorio, saboa
ria, caldeira, refinacao, fabrica de 60leo, embalagem e fébri
ca geral ( diversos ) , tem um talao de requisicao,onde sao
anotadas todas as solicitacOes de materiais desses setores.
Assim se algum setor solicitar material, vai-se até o talao
de requisicao deste setor registra-se a quantidade do mate
rial solicitado com prévia assinatura do solicitante, e com
visto do almoxarife. O solicitante depois de assinar fica sen

do responsavel direto pelo destino do material.

No final do expediente , verifica-se todas as saidas
registradas nos taloes de requisicoes, e debita-se as saidas
nas fichas individuais de estoque. Como ja vimos cada mate
rial tem uma ficha individual. Registra-se também o setor

solicitante, data e o numero do talao de requisicao.
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4 - SETOR DE CREDITO E COBRANCA

Setor que atua com a finalidade de controlar as contas

que a empresa tem receber.

No setor de crédito e cobranca devem, ser implantadas as
mais s6lidas tecnicas, visando atingir objetivos especificos ,
atender melhor e atualizar recebimentos, finalidade basica des

te setor.

Por ser um setor que atua com parte externa da empresa,
deve ser dotado de muita flexibilidade e dedicacao, chegando
ao objetivo com éxito. Tentando abranger as necessidades da

clientela de melhor maneira possivel.

A ROVSA (Refinaria de Oleos Vegetais S.A.) fornece seus
produtos para todo o estado da Paraiba e parte de Pernambuco e
Rio Grande do Norte, obtendo assim wuma clientela muito varia
da. Ao setor de credito e cobranca fica responsavel controle das
duplicatas, descontos devolucoes e cobrancas, ficando em perma

nente contato com esses clientes como fornecedor dos produtos.

4.1. CONTROLE DE DUPLICATAS

As vendas podem ser feitas a vista ou a prazo de 15 e
30 dias. Assim, feitas as vendas a prazo o comprador assina uma
duplicata que lhe sera devolvida logo apos o pagamento do va
lor referente. No caso da venda a vista ndo sera necessario

duplicatas. Acontece um caso especial nas vendas a vista, €,

a conta apresentacao: tipo de venda a vista com um pequeno pra
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Z0 para o pagamento.

Cada cliente tem uma ficha individual para o registro de
de todas as vendas, duplicatas ; dia de vencimentos e numero
de dias de atraso, caso haja. Esta ficha se constitui num ver
dadeiro historico do cliente e geralmente & consultada por ou
tros fornecedores para se ter uma referencia do comprador.Nes
ta ficha também € registrada todas as vendas acumuladas ( so

matorio de todos os produtos vendidos ao cliente).

Alguns clientes preferem fazer pagamento adiantado para

recebimento parcelado da mercadoria.

Neste setor existe um controle das saidas de mercadoria e
recebimentos que devem ser repassados ao setor financeiro para

ser contabilizado.

0 setor de producao tem contato direto com o setor de cré
dito e cobranca para informacoes das disponibilidades dos pro
dutos acabados, para que o setor de crédito e cobranca passe

a fornecer e encaminhar os pedidos dos clientes.
4.2. - COBRANCAS

As cobrancas sao feitas apﬁs 10 dias do vencimento, a nao
ser quando ha comunicacado do cliente marcando uma data poste
rior para liquidacao do débito. Apos o envio da carta de cobran
¢a, nao havendo o pagamento o cobrador visita o cliente, mas
geralmente o pagamento € feito apos o envio da cobranca por car

ta. SO em casos extremos, que a cobranca € feita juridicamente.
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5 - A PRODUCAO

Na empresa devemos dar destaque para todos os setores e
divisoes de trabalho existente na mesma, mas a parte mais in
teressante € uma das mais importantes dentro da empresa & a
producao € todo seu sistema de processamento, seja ele de qual

quer tipo de produto acabado, na empresa temos 04 tipos de pro

duto acabado , que sao:

a) oleo comestivel ( principal produto)

b) sabao

c¢) torta (derivado do caroco de algodao , que serve de a
limentacao para bovinos)

d) e o linter (fibra que sobra do carogo de algodao, quan

do o mesmo passa pelo processo de deslintamento).

Todos esses produtos passam por processo diferente de fa
bricagao, e requer uma mao-de-obra especializada, principalmen

te para a operacao das maquinas pesadas.

5.1. - A MATERIA-PRIMA

Para cada produto fabricado existe um tipo de matéria-pri
ma adequada, mas dos 04 produtos acabados da empresa podemos
dizer todos dependem em media 90% do caroco de algodao. 03 pro
dutos dependem 100%, desta materia-prima, apenas o sabao depen

de 60%.



08

5.2. - A PRODUCAO DO OLEO COMESTIVEL

5.2.1. - MATERIA-PRIMA E SUA EXTRACAO

0 oleo comestivel por nds fabricado, depende exclusivamen
te do Caroco de Algodao, que € sua principal matéria-prima pa
ra sua elaboracao. O Carogco de Algodao depois de passar por um
grande processo de limpeza e deslintagem, retirando assim todas
as impurezas e fibras de algodao que vem aderente a semente,se
ra jogado em prensas, onde sera prensado a uma temperatura cons-
tante, para logo apos dar origem a Torta (Residuo de Caroco de
Algodao ) e ao oleo bruto que por sua vez € de cor bastante es
cura e logo que € efetuada a prensagem deve ser filtrado (para
a retirada de maiores impurezas), pesado e colocado em tanques
blindado de grandes capacidades de absorcao, para que nao pos

sa sofrer penetracao de poeira, luz e calor.

5.2.2. - REFINACAO E DESODORIZACAQ

Depois da passagem para os tanques o oleo bruto passara
por um teste quimico, onde sera verificada sua acidez, pois o
mesmo para ser refinado e desodorizado € preciso que o me smo
atinja um determinado grau de acidez normal, que € determinado
pelo quimico e pela formula que compée todo o processo de fa
bricacao de 6leo comestivel. Ndo atingindo este grau de acidez,

o 0leo servira apenas pA fabricacao da "BORRA BROTA", que  pos

teriormente servira na fabricacao do SABAO.
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Apds ser efetuado o teste quimico no Gleo bruto & compro
vado sua acidez normal; serd determinado a quantidade necessi-
ria a ser retirada dos tanques, e que venha suprir a quanti-
dade necessdria a producdo e a capacidade ociosa das maquinas

que efetuam todo o processo.

A quantidade diaria refinada e desodorizada e de 12.000(
Doze Mil) Kgs diarias, divididos em dois turnos: 6.000( seis
Mil) Kgs em 12 horas e mais 6.000 (Seis Mil) Kgs no mesmo niime
ro de horas, considerando assim um expediente normal de 24 ho

ras.

Observacao : A Acidez Normal de Oleo & considerada de:3,10 a

4,51 (Acidez).

Depois de pesado, a quantidade de 6leo bruto serd envia
da ao Amogenizador, maquina que cuida de efetuar a mistura de
6leo com outras substdncias quimicas que fazem parte do proces
so de refinacdao, para depois ser refinado. Depois de amogeni-
zado, o 6leo € refinado em maquinas que tiram toda a cor escu
ra do 6leo bruto e o transforma na sua cor certa, mas nd nacla
rificacdo exata. Apdés a refinacdo caird em maquinas separadoras
que efetuam por sua vez a lavagem € a clarificac@o do &leo.Apos
efetuar esta operacdo as maquinas separadoras encarregam-se de
jogar o 6leo dentro do Branquiador, onde dara a cor final ao
6leo, sem deixar nenhum residuo ou cheiro no mesmo. Dada a cor
final o 6leo sera desodorizado ( esta operacdo & chamada de co
zinhamento de 6leo) a uma temperatura de 198 graus de calor,nu
ma média de 9:00 horas de operacdo. Depois da fervura, o oGleo
sera levado ao refriador para que o mesmo possa ser filtrado ,

com uma temperatura bastante fria, pois se o mesmo passar nos
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filtros de polimento quente havera um rompimento nas partes in
ternas do filtro e toda operacdo sera cancelada, pois o 0Oleo
s0 sera enviado aos tanques do setor de enchimento se a filtra

gem for obtida com exito.

Obtido com éxito a operacao, o oleo sera depositado em
tanques ( que por sua vez tambeém sao blindado) no setor de en
chimento, onde dard inicio a ultima fase de todo processo de fa
bricagdo de o0leo, onde o mesmo sera depositado em latas de 900ml

e acondicionadas posteriormente em caixas de 18 e 36 latas res

pectivamente.

Observacao - Em todo o processo de refinacao e desodorizacao o

0leo sofre uma perda aproximada num total de 12%.

5.3. FABRICACAO DO SABAO

Para a fabricacao do sabio, podemos usar varios tipos
de matéria-prima, tais como: Oleo Bruto de Caroco de Algodao
(Extraido do Caroco de Algodao), Soda Calustica,Amarelo Meta
nil, Sebo Bovino, Borra Bruta de Carogo de Algodao, Oleo de
Mamona e outras substancias, onde estas, aplicadas em medidas
exatas (dependendo da quantidade a ser produzida), dao origem

ao sabao.

5.3.1. - PROCESSO

a) Juncao de todas as matérias-primas em quantidades e
xatas, em "Tachos' Grandes, onde sera feita a mistura dos mes
mos;

b) Depois da mistura o material processado sera levado
a uma fervura, através de vapor produzido pela Caldeira, com
uma temperatura constante, até que atinja o ponto ideal, isto

€, o sabdo;
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Obs: Durante a fervura, podera ser adicionado ao sabao mais

quantidades de matéria-prima.

c) Apés o término da fervura, o sabdo sera levado a férmas
e ao resfriador ( tipo de méquina; que executa rapidamente o es
friamento do sabao liquido, dando-lhe a forma solida), para de
pois serem retirados e cortados em maquinas manuais e posterior

mente embalados em caixas com suas devidas medidas e pesos.

Obs: Todo o processo de retirada das placas de sabao,trans
porte e corte, sao efetuadas manualmente, nao existindo maqui
nas automaticas para a execucao do servico ; pois seria uma boa
opcao para melhorar a producao e o estoque, onde ambos fatores nao

satisfazem.

5.4. - FABRICACAO DA TORTA E DO LINTER

a) Para a fabricacao da Torta e do Linter a matéeria- prima
principal € o Caroco de Algodao, este por sua vez € posto nas
maquinas ainda bruto, passando pelo estagio inicial de peneira -
cao, onde deixa todos os residuos que ndo sdo aproveitaveis,tais

como terra, pedras, etc;

b) Depois de peneirado, o caroco de algoddo € transportado
as deslintadeiras ( maquinas que retiram a fibra de algoddo que
vem aderente ao caroco) para a separacao da fibra, onde esta de
acordo com sua qualidade e chamada de Linter, pois a fibra reti-
rada do caroco obedece a seguinte classificacao : Linter 19 Cor
te (Fibra Boa) Linter 29 Corte (Fibra Media) e Piolho de Linter
(Fibra Regular). Todas estas fibras classificadas servirao de
materias-primas para fabricas de colchdes, almofadas,poltronas,

etc.
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Depois de classificadas, as fibras serdo prensadas em ma
quinas, de onde sairao fardos de varios pesos e tamanhos, para

depois serem estocados e posteriormente colocadas a venda.

c) 0 Caroco de Algodao apos passar pelo processo de deslin
tangem,caira em outro'"Peneirao" passando novamente por outro
processo de limpeza, e depois jogado dentro de prensas, que
por sua vez fara uma prensagem acompanhada de uma temperatura
elevada e constante, dando origem aos produtos: Torta e o Oleo
Bruto de Caroco de Algodao, onde este Ultimo sera a principal

materia-prima para a fabricagao de Oleo Comestivel.

d) Logo apos a extracao da Torta, esta sera levada a ou
tro compartimento para ser ensacada em sacos de 50 Kgs, e pos-
teriormente posta a venda. Vale salientar que todo o processo
de embalagem da Torta e feito manualmente, incluindo assim ate

a costura da sacaria.

e) 0 Oleo Bruto de Caroco do Algodao apos sua extracao se
ra colocado em grande tanques reservatorios, para depois sofrer

o processo de Refinacao e Desodorizacao.

Obs: Sobre a Refinacao , Desodorizacao e todo processamento
de como se fabrica o oleo comestivel, sera feito um relatorio

a parte de acordo com o programa estabelecido.

5.5. MANUTENCAO

Ea parte mais facil e melhor executada dentro do sistema
de producdo. Como e normal, a quebra de maquindrio acarreta a
paralizacdo parcial de producdo, mas no que diz respeito a ma

nutencdo, esta & executada com precisdo e perfeicdo, pois te
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mos mecanicos altamentes qualificados e eficazes; 0s mesmos con
tando com uma larga experiéncia no campo da maquinaria pesada e
na parte de eletricidade. A manutencdo € aplicada normalmente ,
quer seja em revisoes periodicas das maquinas, reposicdo de pe
¢cas, parte eléetrica e as vezes na fabricacdo dentro da nossa pro
pria oficina de pecas que ndao sao encontradas no mercado, para
atender uma situacdo de emergeéncia. A empresa conta também com
uma oficina de carpintaria, para a execucao de todo trabalho em
madeira, dispondo do material e maquinario necessario para aten
der a qualquer situacao de emergencia surgida dentro da empresa.
A parte elétrica também merece um destaque, pois contamos com
um eletricista qualificado e formado, executando um trabalho e
ficaz € preciso. Temos também o engenheiro quimico que €& respon

savel por todo o processamento dos produtos aqui fabricados.
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6 - CUSTOS DE PRODUCAO

A atribuicao de custos ao principal produto (&leo comesti
vel) e derivados (torta ; linter e sabao de uma mesma matéria
-prima, sempre tem dificultado o controle de custos; quer com
vistas a finalidades contébeis; inventariaié,e integracdo cus
tos - contabilidade, que com vistas administrativas, de toma

da de decisao e controle.

A dificuldade de calculos de custos dos produtos reside na
indivisibilidade dos verdadeiros custos conjuntos, sendo estes
normalmente distribuidos aos produtos segundo uma base aceita-

vel, em determinadas proporcoes.

A indistria de O6leos vegetais e, em particular, a inddas
tria de transformacao do caroco do algodao, configura um caso

especial de producao continua € isto por duas razbes basicas.

Em primeiro lugar, porque a industrializacao de sementes
de oleaginosas ( no caso da ROVSA, caroco do algodao) se divide

em fases, que por sua vez, sao subdividas em etapas.

Em segundo lugar, porque neste caso, e com a finalidade de
avaliacao de estoques, para fins de inventario, esta-se tam
bem as voltas com o dificil e complexo problema de atribuir cus

tos a produtos conjuntos (oleo, torta, linter e sabao).

0 calculo dos custos, no nosso caso, sao feitas da seguin

te forma:
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I = CUSTOS BIXOS w.wiwssvoses W 8 e RS e e VALOR EM Cz§
. MAO-DE-OBRA INDIRETA......veveeunurnndn.. -

IMPOSTO PREDIAL..evvueeeennnnneennnnannss "
« DRPHBUIRIRO. o vy ans o son sl s’ v 3e sois e 56 £ 5o 0 "
BEEIREE .« oc a ik ok 3 b s 50 0 s B8 Bk B "
e DIVERBOB. «.cvie wim mie wiw wrm wia e sim ais e sim ownis o0 s "
. MATERIAL DE EXPEDIENTE.....:vvvuueeennnn. "
. MANUTENCAO DE MAQUINA E EQUIPAMENTOS..... "
II- CUSTOS VARIAVEIS &'uvvrunenennnnnnennnnnnns VALOR EM CzS$

» BHCARGOS SOUIATS o crerssnsonisnnsssmss W
. MATERIA-PRIMA E MATERIAL SECUNDARIO...... "
INSUMOS: & usamenasanssasus o5 s@ ve e pe 9@ im b =
IMPOSTO SOBRE VENDAS (I.C.M.J).ccerinananss H
s DBSPESAS DE VENDAS svicsvwsssnimsmsmunsesy i

Obs: o0s custos com mao-de-obra direta e indireta, honorarios da
diretoria e encargos sociais sdao calculados através de for

mulidrios ( ver anexo I )

Devido a falta de matéria-prima no més de marco, a fabrica
estava produzindo com 80% de capacidade ociosa. Isto porque um
dos maiores fornecedores; o estado da Bahia, estava atravessan-
do um periodo da seca. Com producdo apenas de 20% da capacidade
os custos aumentam muito, pois as mdquinas sdo ligadas em con
junto e, como estavam processando pouca matéria-prima o custo
do produto final sempre eraelevado. Com isto concluimos que com
maior volume de producd@o os insumos ndo aumentam na mesma  pro

porcdo ocorrendo uma economia de escala.



01 02 DATA:
- CUSTO DE MAO-DE-OBRA POR MES HORAS CUSTO GASTOS GERAIS
SECAO EMPREGADOS bk 9 e
SALAR IO ENCARGOS | SOMA NO MES HORA % | VALOR
03 04 05 06 07 08 09 10 11
TOTAIS 12

o1
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METODO DE PREENCHIMENTO

O manual ora manualizado apresenta em seus diversos cam-

pos numeros indicados em circulos, cuja finalidade € o de

facilitar o entendimento de seu método de preenchimento; a

saber:

COMO METODO DE PREENCHIMENTO

01.

0z.

335

04.

05.

Indicar neste campo o periodo em que as informacoes
contidas no formulario podem ser usadas. Geralmente
tal periodo e compreendido entre dissidios, ou quan
do houver modificacoes na estrutura salarial da em

presa;

Data: a data em que as informacoes foram registradas

Secao: indicar neste o nome da secao da em que OS em

pregados estao considerados;

Empregados: o nome dos empregados considerados na se
cao;

Salario: o valor correspondente ao salario do empre-
gado, quantificado para o més. Observar quando um em
pregado trabalhar para mais de uma secao na base do
percentual de tempo que € aplicado para cada secao.
Ex: um empregado trabalha 70% do tempo na fabrica de
o0leos e 30% na saboaria; na refinaria de o6leos ire

mos considerar 70% do seu salario e saboaria 30%.



06.

07.

08.

09,

10.

115

125
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Encargos: fazer a apropriacdo dos encargos sociais sobre
os salarios, verificando o percentual de incidéncia do

INPS - FGTS - FERIAS-ETC.
Soma: valor do salario mais encargos;

Horas produtivas no més: qual o nimero de horas que o em
pregado dispende trabalhando, o més tem 240 horas para
determinacao da folha de pagamento, porém devemos consi
derar a deducao de descanso que corresponde em média 36
horas por més. Logo temos 204 horas que o empregado tem
a disposicao do empregador. E retirando a média de 20%de
tempo ocioso. As somas pfodutivas no més correspondera a
163 horas. O tempo ocioso varia de fabrica para fabrica
e por isso ao determina-lo deve ser usada o critério

mais correto possivel;

Custo por hora: divisao do valor do campo 07 pelas horas

do campo 08.

% : percentual de custos geraissobre a mao-de-obra dire

ta, conforme orientacao no formulario B.

Valor: resultado da multiplicacao do percentual do cam

po 10, pelo valor do campo 09.

Totais: soma vertical dos dados constantes dos campos 05

g, 1d:s
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07 - CONCLUSAO .

Concluida a minha tarefa, acrescente que tentei o que foi
possivel para atingir o objetivo do trabalho; que foi incubi-
do dentro da conjuntura atual da Empresa, e que agora coloco

a disposicao do professor para que ele , avalie o mesmo.

O contato com a pratica, ou seja participar diretamente do
trabalho da empresa, foi uma tarefa muito gratificante, e trou
Xe uma experiéncia valida, pelo fato de que esta foi uma  das
primeiras oportunidades de ser aplicados os conhecimentos que

a muito nao havia maneira de utiliza-1los.

Pois a realidade da pratica esta na experiéncia, e mesmo
tendo sido uma pratica funcionalista , ofereceu-nos um conhe-
cimento dos tipos de pratica, mostrando-nos a necessidade de a
profundamente teorico e um comprometimento maior com a disci
plina e o curso em si, para um melhor posicionamento frente a

profissao e a realidade.
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