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APRESENTACAO

Este relatdorio esta embasado nos conhecimentos ad
quiridos durante o estagio realizado no SESI - Servigos So
cial da Industria num total de 270 horas, onde obtive sub

sidios dentro das divisdoes: Financeira e Técnica.

Resultados foram obtidos que certamente serao em

pregados na vida profissional dentro da area em tese.

Portanto, encontra-se a disposicao este trabalho,
para julgamento de pessoas que queiram utiliza-lo como exem
plo.
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INTRODUCAO

Desde que comecamos a estudar, estamos sempre em busca de novos
conhecimentos, para isto, € necessirio que estejamos dispostos

a enfrentar todos os problemas que surgirem.

A busca de novos conhecimentos faz com gue ocorra diversas trans
formacoes, ao individuo, com efeito maior quando este alcanca a
vida profissional. Pois, enquanto se esta aprendendo a teoria
esta foge sempre um pouco da realidade, e quando chegamos na

pratica torna-nos bem diferente.

Os conhecimentos tedricos s@o validos para iniciarem o trabalho
pratico pois um bom desenvolvimento pratico também depende algu

mas vezes de bom desenvolvimento tedrico.

O estagio que o aluno tem gue enfrentar & de grande importancia,
pois serve para ele comecar a ver a diferenca entre o conheci
mento tedrico e o pratico. Este elo de ligagdo é permitido atra
vés do estagio Supervisionado Universidade/Empresa, no qual rea
lizou-se no SESI - Servigo Social da Indastria, em Campina Gran
de no periodo de abril a julho de 1989, num total de 270 horas.
Durante o estagio o aluno tem que se adaptar as normas da empre
sa e na pratica mostrar a devida responsabilidade no gque diz
respeito: cumprimento de horario, tarefas a desempenhar, um
bom relacionamento pessoal dentro da empresa.. O gque & de gran

de valor para o estagiario.

Neste relatdrio encontra-se um pequeno resumo do que foi visto
durante o estagio dentro das divisoes conhecidas pelo estagia
rio. Outro ponto de destque sera uma apresentacao do SESI, mos
trando também o trabalho que o SESI executa, seu organograma,
seus Centros de Atividades e o Departamento Regional da Paral
ba.

Neste relatdrio mostrar-se-a uma explanacdao como &  organizado
o SESI, nao sO pela apresentacao de organograma, mas também a

funcdo de cada o6rgao que o compde, a formagdo dos departamentos
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das divisoOes conhecida e a funcdo do Departamento Regional, co

mo também o trabalho que & mantido em cada Centro de Atividades.

Concluem-se por fim, a grande importancia do valor de convénio
existente entre Universidade/Empresa e que possa existir sem
pre a oportunidade de aluno estagiario dentro de uma empresa e
na pratica ele veja o desenvolvimento dos trabalhos da empresa
e o aluno junto seu conhecimento tedrico ao pratico adquirido

durante a realizacdao do estagio.
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II - ASSISTENCIA
SESI - SERVI?(J SOCIAL DA INDUSTRIA

O Servico Social da Indistria - SESI - & uma entidade de di
reito privado, mantido pela classe empresarial brasileira do
setor industrial, que visa dentro de uma ampla filosofia,
garantir a manutencao da paz social e prestar servigos para
o bem-estar social de seus usuarios: os trabalhadores da
indistria dos transportes, comunicagdes, da pesca e seus de
pendentes.

O SESI, foi criado a 12 de julho de 1946 pela Confederacao
Nacional da Industria, tendo sua 12 Sede em Sao Paulo. 0
SESI cresceu juntamente com a expansao industrial brasileira,
tornando-se ao longo dos tempos uma organizagao de ambito na
cional: Seus Departamentos Regionais existem, hoje, em 23
Estados da nacao e sua atuacao chega em diversos municipios
através das unidades operacionais integradas aos Centros de
Atividades localizados em todo o territorio da Federacao.

Com a finalidade de estudar, planejar e executar medidas que
contribuam para o desenvolvimento sdocio-econdmico do Brasil,
para a melhor capacitacao do trabalhador de nossa industria
e para em linhas gerais uma condigao de vida melhor da fami
lia industrial. O SESI através dos seus campos de atuagao:
Saude, Educacao, Lazer e Cooperacao e Assisténcia, buscando
uma maior valorizacao da pessoa humana do industriario e

seus dependentes.

O SESI tem como objetivo a promocao do bem-estar social e a
melhoria do padrao de vida do operario e sua familia, buscan
do um desenvolvimento de seu espirito comunitario e a eleva
cao de sua produtividade, para conseguir seus objetivos o

SESI tem a missao de:

- Organizar os Servicos Sociais adequados as necessidades e

possibilitar locais, regionais e nacionais.
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- Conceder bolsas de estudo no pals e fora para que seu quadro

técnico, aperfeigoe sua formacgao.

- Participar de Congressos relacionados com suas finalidades.

0O SESI arrecada seus recursos financeiros que servem para custear
suas despesas através de contribuic¢des feitas pelas empresas das

seguintes categorias econdmicas: Indistrias, transporte, comu

nicagao e pesca.

0 SESI em sua organizacao apresenta, Orgaos nacionais e Orgaos

regionais.

Os Orgaos nacionais do SESI, sdo os seguintes: Conselho Nacional
e Departamento Nacional - considerados de instancia hierarquica

superior tem suas sedes na capital da ReplUblica.

O Conselho Nacional, possui jurisdicdo em todo territdrio brasi
leiro, exercendo, em nivel de planejamento, fixag¢aoc de diretri
zes, coordenagao e controle das atividades do SESI, a fungao nor
mativa superior, ao lado do poder de inspercionar, fiscalizar e
intervir, em carater de correigdo, em qualquer setor institucioc
nal da entidade, no centro e nas regiGes, se compoe dos seguin
tes membros: De um presidente; do presidente da Confederag¢dao da
Indastria, dos presidentes dos Conselhos regionais, de um delega
do das categorias econdmicas dos transportes, comunicacbOes e da
pesca; de um representante do Ministério do Trabalho e presidén

cia social.

Compete ao Conselho Nacional: Aprovar as diretrizes gerais do
Servico Social da IndGstria e atividades assemelhadas, para obser
vancia em todo pais; aprovar a distribucao de fundos as adminis

tragdes regionais para execu¢dao de seus servigos, obedecida a

guota legal; entre outras.
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O Departamento Nacional - & Orgao administrativo de ambito naci
onal incumbido de promover, executivamente, os objetivos institu
cionais, nos setores técnico, operacional, econdmico, financeiro
orcamentario e contabil, segundo os planos e diretrizes adotados
pelo Conselho Nacional.

Cabe ao presidente da Confederagao Nacional da Indastria, o car
go de Diretor do Departamento Nacional e entre os diversos traba
lhos cabe-lhe organizar, executar, superintender e fiscalizar di
reta ou indiretamente, todos os servicos do Departamento Nacio
nal, baixando instrug¢Oes aos departamentos e delegacias regio

nais.
Os Orgdos regionais do SESI:

Nos Estados, no Distrito Federal e nos territorios onde existe
Federacao de Industrias, oficialmente reconhecida e filiada ao
orgao superior da classe, sera constituido um Conselho regional
e instalado um Departamento Regional do SESI, com jurisdicao na
base territorial respectiva. Aqui na Paraiba, o Departamento Re

gional .se localiza em Campina Grande.

Conselhos Regionais sao compostos: De um presidente representado
pelo presidente da Federacao local; trés delegados de atividades
industriais; de um representante do Ministério do Trabalho e Pre
vidéncia Social; de um representante do Estado, do Distrito Fede
ral ou do territdorio, designado pelo competente chefe do poder

executivo.

Compete a cada Conselho Regional: Adotar providéncias e medidas
relativas nos trabalhos e gestao dos recursos da regiao; votar
em verbas discriminadas e orgamento anual da regiao elaborado pe
lo Departamento Regional, dentro dos fundos aprovados pelo Conse

lho Nacional; etc.

Delegacias Regionais - S3ao localizadas nos Estados e nos territo
rios onde nao existe Federacgao da Industria oficialmente  recon
hecida, filiada ao Orgao superior da classe, esta € subordinada
diretamente ao Departamento Nacional. As delegacias regionais
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sao dirigidas por um delegado, nomeado em comissdo pelo dire

tor do Departamento Nacional.

Departamentos Regionais & dirigido pelo diretor que & .o presi
dente da Federacao da IndlGstria local e ao qual compete diver
sas propostas de trabalhos: Submeter ao Conselho Regional a
proposta de orcamento anual da regiao, em verbas discriminadas
em fundos aprovados pelo Conselho Nacional; preparar convénios
acordos e demais ajustes de interesse da regidao; programar e
executar todas as tarefas a cargo da administracao regional;
etc.

O SESI E SEUS CAMPOS DE ATUACAOQO
EDUCACAO

O SESI tem na area da educacao atividades voltadas para a forma
cao integral do homem. O SESI oferece educacdo que vai desde o
ensino regular ao supletivo através de cursos de alfabetizacao,
supléncia nos niveis de 12 e 292 graus e suprimento que compreen
dem aqueles cursos que podem oferecer ao profissional novas qua
lificacOes, bem como capacitar seus dependentes a executarem
trabalhos que venham elevar a renda familiar. Dentro do Setor
de educacao o SESI mantém o servigco de biblioteca nas empresas
e no interior dos Estados para proporcionar a comunidade infor

macgao e recreacgao pela leitura.

SAUGDE

O SESI desenvolve uma completa acao no campo de saude em todas
suas unidades e também através de unidades moveis que se deslo
cam para empresas que se localizam nas capitais e no interior
dos Estados, prestando assisténcia médica e odontologica preven

tiva e curativa a familia industriaria brasileira.

Acao Médica - desenvolve-se a partir de levantamentos peridodicos

das condicOes de saude dos trabalhadores - através de exames mé
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dicos, laboratdorios e outros, a acdo médica também atua nas
areas consideradas prioritarias dentro do campo de saide que

sao: Clinica geral, cardiologia, oftalmologia e ginecologia.

Odontologia - busca uma perfeita saude oral do trabalhador e
seus dependentes, isto &, uma das metas prioritarias no campo
de saude.

Saude Ocupacional - desenvolve-se nesse setor atividades nas
areas de engenharia de seguranca do trabalho, higiene e medi
cina no trabalho, com objetivo de prevenir acidentes e doen
cas profissionais, além de promover melhores condig¢des de vi
da no ambiente de trabalho.

LAZER

0 Lazer no SESI tem como objetivo a participacao do individuo,
de forma espontanea, através de atividades que lhe permitam
desenvolver sua capacidade criadora, visando a liberacao de
tensoes aprimorando habitos e atitudes culturais que contri

buam para sua maior integracao social.
O campo de lazer no SESI é& dividido em trés modalidades:

a) Lazer Esportivo - compreende o ensino e a pratica despor
tiva.

b) Lazer Artistico e/ou Cultural - compreende as apresenta
cOoes artisticas, cursos de iniciacao mu
sical, exposigaes e outros eventos.

c) Lazer Social - que visa a ocupacao de tempo livre dos usu
arios em atividades de natureza socio-
comunitaria, proporcionando a interacgao

entre os diversos grupos sociais.

COOPERACAO E ASSISTENCIA

O SESI também tem no campo de Cooperacao e Assisténcia uma
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acao de grande valor para sua clientela. Esta area de Coope
racao e Assisténcia é dividida em trés partes: Assisténcia
Alimentar; Assisténcia Econdmica-Financeira e a Assisténcia
Juridica, sendo que cada uma dessas atividades se divide em

programas de prestacao de assisténcia ao usuario.

O SESI - DEPARTAMENTO REGIONAL DA PARAIBA - CAMPINA GRANDE E
OS CENTROS DE ATIVIDADES

Em Campina Grande, localiza-se o Departamento Regional do SESI,
na Paraiba, onde se desempenha os objetivos fins do SESI. Es
te Orgao auxilia no desempenho das funcdes realizadas nos Cen
tros de Atividades que sdo situados nas seguintes cidades Pa
raibanas: Joao Pessoa, Bayeux, Patos, Rio Tinto, Sousa e tam

bém em Campina Grande existe Centro de Atividades.

Os Centros de Atividades sao unidades de servigos, onde sao
desenvolvidas as atividades fins. Estes Centros sao subordi
nados a Superintendéncia do Departamento Regional e recebem
apoio administrativo, técnico e financeiro das divisoes coxr
respondentes como pode se ver no organograma, as divisoOes e

suas respectivas subdivisoes.

DISTRIBUIGCAO DOS CENTROS DE ATIVIDADES

JOEO PESSOA

1 - Centro de Atividades Pedro Franciscano do Amaral, locali
zado no centro da Capital, mantém cursos de suprimento, on
de busca realizar um dos objetivos primordiais do SESI

que & de trazer o trabalhador para a escola.

2 - Centro de Atividades Joao Orsulo Ribeiro Coutinho, este
desempenha mais as funcoes de saude sendo sua atividade
principal. Onde se encontra instalados diversos ambula

torios, e em laboratorio de analise clinica.
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BAYEUX

Centro de Atividades Coralio Soares de Oliveira, onde sua ati
vidade principal & a educacdo. Dando também para a satde do

aluno, principalmente na parte odontoldgica.

RIO TINTO

Centro de Atividades Ana Elizabeth Lundgren, neste Centro o
objetivo primordial é a assisténcia completa do SESI para o
trabalhador da comunidade operaria da Cia de Tecidos Rio Tin
to, industria localizada nesta cidade. Neste Centro sdo rea
lizado os quatros campos de acao do SESI que sdo: Satde, Edu
cacdo, Lazer e Servico Social, para uma perfeita assisténcia

do trabalhador e seus dependentes.

PATOS

Centro de Atividades Dionizio Marques de Almeida, neste Cen
tro sao realizadas todas as atividades projetadas nas dire
trizes de acao do SESI. E um Centro de perfeita estrutura ar
quitetonica e organizacional.

SOUSA

Centro de Atividades José de Paiva Gadelha, recém-construido,
inaugurado no inicio de 1989. Neste Centro, funciona todos

os campos de atuacao planejados pelo SESI.

CAMPINA GRANDE

1 - Centro de Atividades Roberto Simonsen, tem a educacao como
sua atividade principal, embora ainda, desempenhe as ati
vidades de Servico Social e Odontoldgica, prestando assis
téncia aos escolares, aléem dos cursos de suprimentos ( Ar
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te-Culinaria, Corte e Costura, Datilografia, etc.). Ao Centro
de Atividades Roberto Simonsen se encontra agregadas as escolas:

Cassiano Pascoal Pereira e Manoel Francisco da Motta.

2 - Centro de Atividades Joao Rique Ferreira, neste Centro a ati
vidade principal é a Saude, funcionando servigcos de odonto
logia, clinica geral, pediatria, ginecologia e um laboratodrio

de analise.

3 - Centro de Atividades Aprigio Velloso, conhecido como o Clube
do Trabalhador, sua atividade principal & o Lazer, com des
taque principal para o lazer esportivo, sao realizados cur
sos de iniciacao esportiva para criangas, como tambem sao
oferecidos outros cursos de diversas modalidades esportivas
(Voleibol, hand ball, basquete, futebol de saldo, natacdo ju

dd, ginastica ritmica, etc.).



ORGANOGRAMA
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DIVISOES CONHECIDAS
DURANTE O ESTAGIO
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Durante o periodo do estagio eu auxiliei no trabalho que estava
sendo feito por um grupo especial de funcionarios do SESI. Era

a elaboracao do Diagndostico Preliminar da Situacdo do SESI.

Este Diagndstico é uma explicacdo da situacdao do SESI, nos seus

campos de atuacao com grande enfoque ao bem-estar social.

O Diagndstico tem como objeto de estudo o Estado da Paraiba, le
vando-se em conta os aspectos sociais do trabalhador consideran
do alguns indicadores: aspectos demograficos, emprego e renda si

tuacao da saude, situacao educacional, lazer etc.

Junto com os outros Departamentos regionais foi elaborado um pla
no preliminar nacional do SESI (instrumento basico de planejamen

to participativo).

Este Plano Preliminar Nacional do SESI (PPN), foi elaborado com
base nas prioridades detectadas no Diagndostico e serviu de base

para uma reformulacdo do Sistema de Planejamento do SESI.

O PPN definira as prioridades estratégias e recursos que orienta

rao na elaboracdo de planos regionais e Departamento Nacional.

O PPN - ap0s ser aprovado pelo Conselho Nacional e servira de

base para execucao dos trabalhos nos exercicios 1990/91/92.
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DIVISAO FINANCEIRA

A Divisdo Financeira & uma das divisOes de maior importancia
dentro de uma empresa, pois & responsavel por um melhor con

trole dos recursos financeiros.

No SESI, a Divisao Financeira tem os seus trabalhos adminis
trados por quatro chefias e executados com o auxilio de ou

tras pessoas.

CHEFIA DA DIVISAO FINANCEIRA - responsavel por tudo que ocor

re na Divisao.

CHEFIA DA TESOURARIA - Responsavel por tudo que ocorre no se
tor da tesouraria: pagamentos, aplica
¢dao dos recursos em bancos, etc. Exis
te no auxiliar na Tesouraria o qual
prepara alguns dos documentos que sao
feitos na Tesouraria, tais como: pre
enchimento de recibos, cheques, propos

ta de despesa, etc.

CHEFIA DE ORCAMENTO - E responsavel pelo orcamento. Uma vez
aprovada uma despesa, cabe a chefia de
orcamento verificar se existe recursos
para cobrir tal despesa em seguida faz

-se o empenho.

CHEFIA DE CONTABILIDADE - E responsavel pelo trabalho de con
tabilidade. Para desenvolver os traba
lhos existe dois auxiliares que sao res

ponsaveis pelos trabalhos contabeis.

Estes sdo alguns dos trabalhos executados na Divisao Finan

ceira.

- Analisei Diaria de Movimento de Bancos - & um documento fei
to na Tesouraria o qual representa o

movimento bancario, mostrando o saldo



15

das contas no final do dia, dando uma
idéia exata dos recursos que a empresa

possui.

- Proposta de Despesa - também & feito na Tesouraria &€ a so
licitacao de recursos para se efetuar

uma despesa.

- VAUCHER- & preparado no setor de contabilidade, €& o regis
tro do débito e do crédito dos valores de recei
tas e despesas, obedecendo os numeros das contas,

gue se encontra no plano de contas.

Durante o estagio o aluno estagiario passa um periodo na Divi

sdo Financeira e na mesma aprende a fazer alguns documentos.
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DIVISAO TECNICA

A Divisdao Técnica no SESI, como se pode ver no organograma,
ela é subordinada diretamente a Superintendéncia e nela & co
ordenado os servigos realizados nos Centros de Atividades.

Sao acompanhados os servicos de educacgao, saude, lazer e ser

vigo social, embora nao se apresente no organograma aqui apre

sentado neste relatorio. Ainda, faz parte desta divisao o
servico de estatistica de grande importancia para esta divi
sao.

Durante o periodo que estagiei na DITEC, no servigo de esta
tistica, eu colaborei na realizacao do levantamento do 19 Tri
mestre de 1989 dos servigos realizados em todos os Centros de
Atividades; uma vez que cada Centro manda para o Departamento
Regional o trabalho realizado em todos os campos de atuacao
existente no Centro, onde sdo registrados em nove fichas esta
tisticas constando dados de: Saude, Lazer, Educacao, Servigo
Social, Cooperacgao e Assisténcia e Treinamento de Recursos Hu
manos. Este levantamento, serve para que o Departamento Regi
onal elabore no final do ano um relatdorio a nivel Regional e
envie para o Departamento Nacional e este tenha uma visao no
ambito nacional do que o SESI realizou durante o ano em todo
o pais, uma vez que todos os Departamentos Regionais mandam
um relatdorio com o objetivo alcancado em cada Departamento Re

gional.



CONCLUSAO

A realizacao do estagio foi de grande importancia para mim,
pois, durante o tempo que estagiei tanto aprendi com os no
vos conhecimentos que transmitiram-me, como também, pude mos

trar algum conhecimento que ja possuia.

Gostei muito da atencao recebida pelos funcionarios do SESI.

Pois muitos ajudaram-me durante o estagio.
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