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RESUMO

Diversas politicas publicas promovidas pelo Governo federal tém
estimulado a utilizacdo de tecnologias no ambiente de ensino. O Livro Didatico,
muitas vezes a unica ferramenta disponivel na escola, também tem abordado
gradativamente a utilizagcdo de tecnologias como forma de permitir que o aluno
tenha contato com diferentes formas de utilizacao da linguagem. Nesse sentido,
a presente pesquisa busca descrever e analisar a abordagem que o Livro
Didatico de Lingua Portuguesa (LDLP) realiza do uso de tecnologias, tendo
como objetivos geral: Investigar as praticas letradas digitais requeridas em
exercicios do Livro Didatico de Lingua Portuguesa; e especificos: (a) Identificar
0s exercicios que abordam a mobilizagcdo de praticas letradas digitais; (b)
Descrever e analisar as praticas letradas digitais subjacentes aos exercicios de
leitura e de escrita de lingua portuguesa. A hipétese de pesquisa € a de que a
mobilizacdo de praticas letradas digitais requerida nos exercicios de leitura e
escrita do LDLP pressupde predominantemente um aluno que ja domina
ferramentas e conhecimentos do ambiente digital. A pesquisa foi realizada em
duas colecdes de LDLP utilizadas em duas escolas publicas, a colegdo “Contade
de Saber Portugués” (2012) e a colecdo “Portugués: Linguagens” (2012),
mediante uma abordagem quantitativo-qualitativa, conforme destaca Moreira e
Caleffe (2008), realizando a sistematizagcdo e a andlise dos dados em trés
categorias, quais Producao, Publicacdo. Para analise e descricdo do corpus, foi
utilizado como fundamentacao tedrica a concepgdo de Letramento proposta,
entre outros, por Barton e Hamilton (2000) e Lopes (2006), a de praticas letradas
defendida por Silva (2009) e a de letramento digital apresentada por Botelho
(2013), bem como a definicdo e caracterizacdo de Livro Didatico, a partir de
autores como Batista e Rojo(2008), Bezerra (2001) e Marcuschi e Cavalcante
(2008). Como resultados, observa-se que os exercicios do LDLP propéem a
mobilizacdo de diferentes praticas letradas digitais, contudo, pressupdem
predominantemente que os alunos sao sujeitos letrados digitalmente, deixando
de oferecer direcionamentos necessarios para a realizagdo da proposta de
atividade em ambiente digital.

Palavras-chave: Letramento digital; Livro Didatico Lingua Portuguesa; praticas
letradas digitais.
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1. INTRODUCAO

A utilizacdo da tecnologia no ambiente de ensino em muito se relaciona as
transformacdes sociais, pelas quais passou e tem passado a sociedade nas ultimas
décadas, conforme destaca Ribeiro (2012). Diversos autores, a exemplo de Xavier
(2009), afrmam que o incremento das tecnologias de massas a partir da
microeletrébnica e da evolucdo da informatica acabou por estimular o
desenvolvimento de novas técnicas de leitura e de escrita que devem ser
assimiladas pelos usuarios. No mesmo sentido, Kenski (2007) afirma que o membro
da “rede” tem que se familiarizar com diferentes tipos de linguagens, devendo

dominar competéncias diversas para lidar com os equipamentos.

O surgimento de diferenciadas técnicas de leitura, escrita e de busca de
informacdes demanda, portanto, uma formagao escolar diferenciada que amplie a
formagéo do aluno para além dos saberes tradicionalmente difundidos. Desse modo,
a escola, enquanto ambiente responsavel pela formacao e construcao de saberes,
deve estar sensivel a essa nova realidade que se desenvolve e deve buscar abordar
e estimular o desenvolvimento de praticas que se relacionem aos diferentes
ambientes de interacdo social, entre elas as requeridas no ambiente digital, como
bem destaca o seguinte objetivo para a formagdo do aluno também abordado no
PCN (1998,p. 05): “saber utilizar diferentes fontes de informacdo e recursos
tecnoldgicos para adquirir e construir conhecimentos”.

Essa preocupacao em transformar o ambiente escolar a fim de promover a
inclusdo do uso de diferentes tecnologias deixou de ser pontual e tornou-se
prioridade para o Governo Federal que passou a fomentar a adequacédo da escola
através da realizagdo de diversas politicas publicas. Desse modo, multiplicaram-se
nos ultimos anos os investimentos e as iniciativas governamentais dedicadas, por
exemplo, ao aparelhamento das escolas com diferentes tecnologias digitais e a
realizagdo de cursos de formacdo continuada voltados para o docente. A
incorporacao de tecnologias no ambiente de ensino vem, portanto, acontecendo de

forma gradativa e constante no sistema educacional brasileiro.

As pesquisas voltadas para o uso da tecnologia digital na escola tém se
multiplicado, enfatizando-se especialmente os impactos que a incorporacao de



tecnologias pode ensejar no desenvolvimento da aprendizagem do aluno e na
propria formacdo do docente. Nesse sentido, dentre as diversas ferramentas e os
diferentes contextos educacionais em que pode ser destacado e estudado o uso de
tecnologias, o presente trabalho opta por abordar o Livro Didatico de Lingua
Portuguesa (doravante LDLP) como objeto de analise.

Constituindo-se, muitas vezes, como destaca Bezerra (2001,p.33), no unico e
talvez no mais importante material de ensino-aprendizagem presente no ambiente
escolar, o Livro Didatico é utilizado como ferramenta norteadora dos conteudos
apresentados e atividades desenvolvidas em sala de aula e representa, de acordo
com Silva (2003), um importante instrumento, para conduzir as reflexdes e

pesquisas sobre os estudos da linguagem de um modo geral.

Analisar a forma como a utilizagdo de tecnologias é abordada neste material,
possibilita, portanto, o estudo acerca das novas abordagens sobre a linguagem que
tém sido apresentadas no Livro Didatico orientadas a partir das diretrizes propostas
pelo Governo Federal. Isto porque, a elaboracdo, a distribuicdo e a avaliacdo dos
livros didaticos obedecem atualmente a critérios governamentais instituidos através
do Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) que tem por finalidade regularizar e
controlar os conteudos e abordagens de ensino propostas, condicionando a adocao
dos Livros didaticos pelas escolas a avaliagéo oficial realizada pelo Governo Federal
e disponibilizada através do Guia do Livro Didatico.

No que diz respeito a abordagem do uso de tecnologias no Livro Didatico de
Lingua Portuguesa, observa-se que o PNLD 2014 de Lingua Portuguesa dos anos
finais do ensino fundamental traz a inovagdo de incorporar progressivamente o0s
objetos educacionais digitais como ferramentas importantes para o ensino-
aprendizagem. A preocupacao em abordar esses objetos na avaliacdo, apesar de
ndo serem ainda obrigatdérios, manifesta um interesse do Estado em promover de
forma mais efetiva a inclusdo de tecnologias no ambiente de ensino. Contudo, antes
de analisar as diferentes praticas letradas digitais exigidas nesses objetos
educacionais digitais, importante € identificar a atual abordagem que os Livros
didaticos tém realizado sobre o0 uso de tecnologias digitais em atividades de leitura e
de producdo escrita. Nesse sentido, a presente pesquisa objetiva responder ao

seguinte questionamento:
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- Quais praticas letradas digitais sdo requeridas em exercicios de leitura e de
escrita presentes em livros didaticos de lingua portuguesa?

Para responder a essas perguntas norteadoras, foram tragcados os seguintes
objetivos geral e especificos correlatos:

Objetivo Geral: Investigar as praticas letradas digitais requeridas em
exercicios do Livro Didatico de Lingua portuguesa;

Objetivos especificos: (a) Identificar os exercicios que abordam a mobilizacao
de praticas letradas digitais; (b) Descrever e analisar as praticas letradas digitais
subjacentes aos exercicios de leitura e de escrita de lingua portuguesa.

A presente pesquisa aborda os exercicios de leitura e de escrita do Livro
Didatico de Lingua Portuguesa que requisitam do aluno a mobilizacao de praticas
letradas digitais em contextos efetivos de uso da tecnologia digital, ou seja,
situagbes em que se propde que atividade de leitura e de escrita ndo se esgote no
material escrito presente no Livro Didatico, mas que se amplie a capacidade de
pesquisa, de divulgacao de textos e de interagao social para o ambiente digital.

Objetivando responder a pergunta de pesquisa, a presente pesquisa divide-se
em trés capitulos, excetuando-se a presente introducao, as consideracoes finais e
as referéncias bibliograficas utilizadas para subsidiar as reflexdes realizadas.

O primeiro capitulo aborda os procedimentos metodolégicos utilizados para
responder a pergunta de pesquisa, destacando o perfil dos livros didaticos utilizados
para a coleta do corpus e os critérios utilizados para a sistematizagdo dos dados a

serem descritos e analisados.

O segundo capitulo, fundamentacéo tedrica, traz as orientagdes teoricas que
permeiam a realizagdo desta pesquisa e foi divida em dois blocos. No primeiro, sao
estudadas as concepgdes de letramento, préticas letradas e, mais especificamente,
o letramento digital. No segundo bloco, aborda-se o Livro Didatico, a sua
conceituagéo, importancia no contexto de ensino e o funcionamento dos géneros
textuais nesse material, bem como apresentam-se os direcionamentos tedricos que
permitem a andlise do uso da tecnologia digital no Livro Didatico em trés contextos:
(1) Producéo; (2) Publicacdo; (3) Pesquisa.
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O terceiro capitulo realiza a andlise dos dados mediante a categorizacao do
corpus coletado, a partir da descricao das praticas letradas digitais requeridas nos
exercicios de leitura e de producao textual.
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2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa que fundamenta o presente trabalho foi realizada em duas
colecdes de livros didaticos de lingua portuguesa utilizados em duas instituicdes de
ensino publico do Municipio de Campina Grande. Tais cole¢des sao direcionadas ao
Ensino Fundamental Il, abrangendo do 6° ao 9° ano, totalizando 8 (oito) livros. A
primeira colecdo € “Vontade de saber Portugués”, das autoras Rosimere tavares e
Tatiane Brugnerotto, e a colecdo “Portugués: Linguagens”, de William Roberto
Cereja e Thereza Cochar Magalhdes. As referidas obras foram avaliadas e
aprovadas pelo MEC, pois atendem aos direcionamentos estabelecidos pelo PNLD
2014, dentre os quais a abordagem do uso de tecnologias digitais no ensino. Trata-
se, portanto, de uma pesquisa que utiliza o método documental para coleta do
corpus de analise.

A realizacao da identificacao dos exercicios dos livros didaticos que propdem
a mobilizagao de praticas Letradas Digitais, um dos objetivos do presente trabalho,
representa a abordagem quantitativa da pesquisa, tendo em vista que as
informacdes reunidas foram sistematizadas matematicamente através de
procedimentos estatisticos, de maneira que seja possivel fornecer uma descricao do
objeto de pesquisa.

A descricdo e analise das praticas letradas digitais subjacentes a esses
exercicios, segundo objetivo da pesquisa, se relacionam a abordagem qualitativa da
pesquisa, que possui natureza descritivo-interpretativa. Desse modo, este trabalho
situa-se na abordagem quantitativo-qualitativa que, de acordo com Moreira e Caleffe
(2008), € utilizada quando o pesquisador objetiva combinar ou relacionar dados
quantitativos e qualitativos na sua pesquisa.

No que diz respeito a selecdo do corpus deste trabalho, os dados sé&o
baseados nos comandos realizados nos exercicios de leitura e de escrita voltados
para o aluno. A pesquisa centrou-se, portanto, nas praticas letradas digitais
exigidas/requeridas ao sujeito em formacédo e ndo nas estratégicas metodolbgicas
de ensino-aprendizagem voltadas para o professor presentes, por exemplo, no
Manuais do professor.

O corpus € constituido de um total de 46 (quarenta e seis) ocorréncias de
exercicios que requisitam do aluno, através de comandos, a mobilizagdo de préaticas

letradas digitais com o objetivo de interagir com diferentes tecnologias digitais.
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Destarte, mais do que requerer que o0 aluno possua ou desenvolva determinadas
praticas letradas digitais, os dados coletados sao representados por ocorréncias que
estimulam a mobilizacdo dessas praticas em situagdes efetivas de uso de
tecnologias.

A heterogeneidade do corpus permitiu que as ocorréncias presentes nas duas
colecbes de LDLP fossem divididos em trés categorias a fim de possibilitar a
sistematizacdo de dados. Em seguida, foram analisadas as praticas letradas
requeridas em cada uma delas. O quadro a seguir sintetiza as trés categorias de

andlise:

Tabela 1: Categorias de analise
Categorias

Producao
Publicacao

Pesquisa

A divisdo dos dados em categorias é determinada a partir da finalidade da
mobilizacado da pratica letrada digital e a consequente abordagem realizada no LDLP
para utilizacdo da tecnologia. Nesse sentido, a categoria Producdo propde a
mobilizac&o da pratica letrada com a finalidade de contribuir para a produgdo de um
género em ambiente digital; a categoria Publicacdo propée a mobilizacdo como
forma de permitir a divulgacdo de diferentes géneros em ambiente digital; e a
categoria Pesquisa direciona o uso do meio digital para que o aluno realize
pesquisas.

A descricdo, quantificacdo e andlise das respectivas categorias serao
sistematizadas e apresentadas a partir de duas ocorréncias de cada caso. Essa
organizagdo possibilita demonstrar os critérios utilizados na categorizacdo dos
dados e descrever e analisar as praticas letradas digitais subjacentes aos exercicios
que propdem essa mobilizagdo. A seguir serdo apresentados os fundamentos

tedricos que subsidiam a presente pesquisa.
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3. FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1. LETRAMENTO, PRATICAS LETRADAS E LETRAMENTO DIGITAL

Os estudos relacionados ao Letramento surgiram ap6s a Segunda Guerra
Mundial nos Estados Unidos motivados pela necessidade de compreender as
causas pelas quais individuos alfabetizados ndo conseguiam lidar com as praticas
de leitura e de escrita em diferentes ambientes sociais. A partir dos anos 80, esses
estudos se intensificaram e esse tema passou a fazer parte de debates em diversas
areas do conhecimento, como na Educacgao, Antropologia, Histéria e Sociologia,
conforme destaca Street (2003).

A auséncia de uniformidade no uso do termo e o fato do conceito abarcar uma
grande quantidade de usos, fungbes e complexidades contribuiram para que a
palavra “Letramento” fossem atribuidas diversas conceituagbes, conforme destaca
Soares (2004). Nesse sentido, esta autora, ao propor uma conceituag¢ao, reconhece
que nao é possivel determinar uma definicado consensual:

(...) O Letramento & um variavel continua e nao discreta ou
dicotdbmica; refere-se a uma multiplicidade de habilidades de leitura e
de escrita, que devem ser aplicadas a uma ampla variedade de
materiais de leitura e escrita; compreende diferentes praticas que
dependem da natureza, estrutura e aspiragbes de determinada
sociedade. Em sintese, o letramento é “um fenébmeno de muitos

significados” (Scribner, 1984, p.9); uma unica definicao consensual
de letramento é, assim, totalmente impossivel. (p. 112)

O referido conceito evidencia a natureza social que possui o Letramento, nao
se restringindo a andlise de habilidades individuais para lidar com a leitura e escrita,
mas propondo uma reflexdo sobre os usos inseridos nos diferentes contextos
sociais. Por esse motivo, de acordo com Lopes (2006), as praticas relacionadas ao
Letramento variam conforme o lugar e o tempo, mudando em razao das diferentes
demandas de cada grupo social, sendo a historia, a cultura e os valores fatores
determinantes na delimitacdo do Letramento exigido e utilizado em determinada
sociedade.
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Essa perspectiva ideoldgica de Letramento surgiu junto aos Novos Estudos
em Letramento, proposto por Street (1993), em contraposi¢cao ao modelo autdnomo.
De acordo com o referido autor, no modelo autbnomo, o Letramento, em si mesmo,
€ capaz de interferir em outras praticas sociais e cognitivas. Essa abordagem
defende que o individuo, apds adquirir a capacidade de decodificacdo da lingua,
podera utilizar esse conhecimento em qualquer contexto social, independentemente

de fatores culturais e ideoldgicos.

A concepcao ideolodgica, por sua vez, de acordo com Street (2003), propbe

que o Letramento é uma pratica de cunho social e que fatores de natureza cultural e
ideolégica sao determinantes, manifestando uma visao particular do mundo. Neste
sentido, esse tipo de abordagem nao se restringe apenas a capacidade que o
individuo possui de decodificacdo da lingua, mas sim como ocorre 0 seu uso em
diversos contextos sociais. Sobre esse tipo de abordagem Lopes (2006) afirma que:
Propondo o seu modelo ideolégico de letramento, Street (1984)

nomeia formalmente e, de certa maneira, estabelece a

sistematizacao tedrica de uma tendéncia que se esboga com vistas a

redirecionar os estudos do letramento para uma perspectiva que leva

em conta, sobretudo, o contexto sociocultural no qual ocorrem as

interacdes linguisticas que sao intermediadas pela palavra escrita.

Essa linha de pensamento firma posi¢do no sentido de considerar

que a natureza do letramento define-se em fun¢cdo da maneira como,

em um dado contexto social, as atividades de leitura e escrita séo
concebidas e praticadas. (p.48)

Com efeito, a conceituacdo adotada no presente trabalho possui uma
perspectiva ideoldégica, conforme propde Street (2003), uma vez que analisa nao
apenas as praticas sociais, mas os valores culturais e histéricos que estao a elas
relacionadas. Apesar do aparente antagonismo existente entre esses dois modelos
de Letramento, Street (2003) defende que, na verdade, a perspectiva ideoldgica
acaba abrangendo o auténomo.

A andlise desses dois eixos de abordagem do Letramento influencia, por
exemplo, nas reflexdes acerca do ensino de lingua no contexto escolar. Nesse
sentido, Silva (2009) destaca que essas duas abordagens do letramento propostas
por Street (2003) foram importantes no sentido de se refletir sobre a pratica escolar,

pois o tratamento da lingua escrita neste ambiente frequentemente se restringe a
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codificacdo, a producdo de textos de forma descontextualizada, em muito se
aproximando da perspectiva autbnoma. No entanto, é importante que a lingua seja
pensada dentro do seu contexto social, devendo a escola promover reflexdes acerca
dos usos sociais e contextualizados de diferentes géneros e textos.

A adocao da abordagem ideoldégica como perspectiva de analise, partindo-se
do pressuposto de cada grupo social realiza, em diferentes lugares e momentos,
exigéncias diversas sobre o uso da pratica de leitura e escrita, nos permite inferir,
em conformidade com autores como Silva (2009), Lopes (2006), Rojo (2009) e
Barton e Hamilton (2000), que na verdade ndo existe um letramento hegemdnico
utilizado em diferentes contextos sociais, mas sim diversos letramentos que se
apresentam a medida que diferentes contextos ideoldgicos e culturais surgem.
Sobre a nogao de letramentos, Soares (2004) afirma que:

(...) propde-se o uso do plural letramentos para enfatizar a ideia de
que diferentes tecnologias de escrita geram diferentes estudos ou
condicées naqueles que fazem uso dessas tecnologias, em suas
praticas de leitura e de escrita: diferentes espacos de escrita e
diferentes mecanismos de producao, reprodugéo e difusao da escrita
resultam em diferentes letramentos. (...) A conclusdo é que
letramento é fenédmeno plural, historicamente e

contemporaneamente: diferentes letramentos ao longo do tempo,
diferentes letramentos no nosso tempo. (p.156)

A existéncia de letramentos aponta para uma heterogeneidade de praticas de
leitura e de escrita, conforme destaca Rojo (2009), implicando no reconhecimento de
letramentos multiplos. Sobre o tema, Kleiman (1995, p. 182) afirma que o letramento
adquire multiplas fungdes e significados, dependendo do contexto em que ele é
desenvolvido, isto é, da agéncia de letramento por ele responsavel. Neste sentido,
emergem diversos tipos de letramentos a exemplo, do académico, do digital, do

visual, do escolar, entre outros.

Diante dessa variedade de letramentos e de contextos sociais existentes na
sociedade, é natural que o individuo desenvolva, em diferentes graus e a depender
das suas necessidades, diversas praticas de leitura e de escrita a fim de alcancar
objetivos especificos, a exemplo do uso em atividades profissionais, universitarias,
escolares, de convivio familiar e social. O desenvolvimento dos letramentos néo

acontece, portanto, de forma homogénea e simultdnea para todos os individuos
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justamente em razdo da caracteristica social inerente a esse fend6meno, ja que esta
diretamente relacionado, conforme ja afirmado anteriormente, a fatores de natureza

socio-historica e também de interesses individuais.

Os letramentos possuem como partes integrantes as praticas letradas, os
eventos de letramento e as agéncias de letramento. No presente trabalho, esses trés
conceitos serdo definidos a seguir separadamente, no entanto, defende-se a nocao
de que eles sdao na verdade indissociaveis e, de forma conjunta, constituem os

letramentos presentes nos diferentes ambientes sociais.

3.1.1. Praticas letradas, eventos de letramento e agéncia de
letramento

Juntamente com os eventos de letramento, as praticas letradas séao
consideradas instrumentos que viabilizam a analise do fenbmeno do Letramento.
Para alguns autores, a exemplo de Lopes (2006), esses dois conceitos estdo
diretamente relacionados, sendo dificil uma distincdo, chegando a referida autora a

afirmar que a diferenciagdo ocorre essencialmente por motivos metodoldgicos.

No entanto, para Silva (2009), esses dois conceitos nao se confundem. De
acordo com a autora, “(...) eventos de letramento sdo situacbes comunicativas
mediadas por textos escritos” (p.51). Enquanto as praticas letradas (...) revelam os
usos da escrita feitos pelos sujeitos em um determinado evento” (p.55). Ao
conceituar eventos, Kleiman (1995, p.40), por seu turno, também afirma que séo
situagcoées em que a escrita constitui parte essencial para fazer sentido da situacao,
tanto em relacdo a interacao entre os participantes como em relagédo aos processos
e estratégias interpretativas. Na verdade, as referidas autoras se baseiam na
conceituacao de praticas letradas e eventos propostas por Barton e Hamilton (2000).
Ao tratar de préticas letradas, os referidos autores afirmam:

Literacy practices are the general cultural ways of utilising written

language which people draw upon their lives. In the simplest sense
literacy pratices are what people do with literacy. However pratices
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are not observable units of behavior since they also involve values,
attitudes, feelings and social relationships.(p.7)’

O conceito acima revela que as praticas letradas sdao determinadas pelas
regras sociais se referindo a todas as situacdes de leitura e de escrita que sao
utilizadas em contextos especificos de uso. Por serem sociais, estdo situadas
historicamente no tempo, sendo, por isso, dinamicas, fluidas e se modificando a
partir das comunidades sociais das quais fazem parte (Barton e Hamilton: 2000, p.
13).

Com relacao aos Eventos de Letramento os referidos autores afirmam que:

Turning to another basic concept, literacy events are activities where
literacy has a role. Usually there is a written text, or texts, central to
the activity and there may be talk around the text. (Barton e Hamilton:
2000, p.8)°

Essa definicdo também aproxima o conceito de evento de letramento de uma
influéncia social, no mesmo sentido de pratica letrada, conforme ja afirmado
anteriormente. Na verdade, a pratica letrada é colocada como maneira de se
concretizar o evento de letramento, possuindo um carater mais subjetivo, enquanto o
segundo é objetivo, segundo Lopes (2006). Esta autora propde uma diferenciagéo
esclarecedora sobre esses fend6menos tendo por base os estudos de Barton e
Hamilton (2000) no campo do Letramento:

O evento de letramento, entdo, caracteriza-se como uma unidade
concreta, por isso observavel e passivel de descricao e de analise,
uma vez que eventos sdo episodios observaveis, estruturados a
partir de algum material escrito. Barton e Hamilton (1998) sugerem,

ainda, que essa nogao ressalta a natureza situada do letramento, ja
que sempre ocorre em um contexto social particular. Por sua vez, as

' Praticas de letramento s&o as formas culturais gerais de utilizar a linguagem escrita que as
pessoas utilizam em suas vidas. No sentido mais simples, praticas de letramento sdo o que
as pessoas fazem com o letramento. No entanto, praticas ndo sao unidades observaveis de
comportamento, uma vez que também envolvem valores, atitudes, sentimentos e relagbes
sociais. (Barton e Hamilton, 2000, tradugao nossa).

% Voltando-se para um outro conceito basico, eventos de letramento sdo atividades em que a
alfabetizacdo tem um papel. Normalmente, ha um texto escrito, ou textos, central para a
atividade e pode haver conversa em torno do texto. (Barton e Hamilton, 2000, tradugéo
nossa)
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praticas de letramento configuram-se em unidades abstratas de
analise que viabilizam a interpretacdo daquilo que é observavel no
evento. (p. 57)

Com efeito, as definicbes acima destacadas ratificam as consideracoes
realizadas por Silva (2009) no sentido de que em ambos os conceitos prevalece a
ideia de que as praticas letradas e os eventos de letramentos observam regras
sociais estabelecidas culturalmente, sendo os primeiros mais especificos e o0s
segundos mais amplos. Antes de abordar especificamente o terceiro instrumento
que subsidia o estudo do Letramento, a agéncia de letramento, é importante tratar
de um eixo de pesquisa desenvolvido durante a década de 90 relacionado a este
tema. Trata-se da abordagem critica que possui como defensores autores como
Barton e Hamilton (2000). Silva (2009) propde a seguinte caracterizagao:

(...) além de considerarem o contexto sdcio-historico e ideoldgico, no
qual a leitura e a escrita sdo utlizadas, como um elemento
importante para se entender as praticas letradas demonstradas em
uma dada situacao, destacam a relevancia de analisar a histéria de
vida do sujeito, o qual é visto como um ator, ativo e versatil que,

dependendo da situacao, recorre a diferentes praticas letradas com
as quais mantém contato. (p.28)

Com efeito, de acordo com essa perspectiva, os sujeitos mobilizam diferentes
praticas e eventos letrados a depender situagdo em que se encontre. Desta forma,
conforme destacam Barton e Hamilton (2000) diferentes dominios da vida, como a
familia, a escola, a igreja e o trabalho determinam, através de normas pre-
estabelecidas, usos diferentes das praticas de leitura e de escrita. E todos esses
ambientes sdo, de acordo com essa perspectiva critica, considerados agéncias de

letramento.

Silva (2009) propde a seguinte conceituacéo sobre este termo:

A nocao de agéncia ultrapassa a concepcao de lugar/ambiente fisico, referindo-
se a um espago socio-discursivo, no qual hd eventos de letramento regidos por
praticas letradas construidas socialmente pelos sujeitos participantes das
agéncias. Essas praticas sdo uma espécie de regras sociais sobre quem pode
produzir e utilizar determinado letramento. (p.48)
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Do exposto, a presente pesquisa objetiva analisar especificamente as praticas
letradas digitais requeridas nos exercicios de leitura e de escrita do Livro Didatico de
Lingua Portuguesa. A discussao sobre a instancia a qual o Livro Didatico pertence,
podendo ser caracterizado como um evento de letramento ou agéncia nao € objeto
de analise no presente trabalho. Portanto, para fins de pesquisa, considera-se aqui a
escola como agéncia de letramento e o Livro Didatico como instrumento para a
realizacdo do evento aula que requer e desenvolve junto ao aluno diferentes praticas

letradas, entre as quais a digital.

3.1.2. Letramento Digital

Antes de tratar propriamente da concepcéo de letramento digital adotada na
presente pesquisa, importa abordar a concepcdo de tecnologia e, mais
especificamente, tecnologia digital que norteia este trabalho.

O termo “tecnologia” remete, em regra, conforme destaca Ribeiro (2012), a
instrumentos que sao ligados por cabos e conectores, que utilizam energia elétrica
ou que estabelecem conexao com a internet. O seu conceito, porém, esta além dos
equipamentos tecnolégicos que surgiram e se desenvolveram nos ultimos 30 (trinta)
anos e abrange todos os instrumentos e técnicas criados, aprimorados e utilizados
pela sociedade como forma de contribuir para a sobrevivéncia humana e para a
melhoria da qualidade de vida. Nesse sentido, Kenski(2003) compreende a
tecnologia como:

Ao conjunto de conhecimentos e principios cientificos que se aplicam
ao planejamento, a construcao e a utilizacdo de um equipamento em
um determinado tipo de atividade ndés chamamos de “tecnologia”.
Para construirem qualquer equipamento — seja uma caneta
esferografica ou um computador -, os homens precisam pesquisar
planejar e criar tecnologias. Nas atividades cotidianas lidamos com
varios tipos de tecnologias. As maneiras, aos jeitos ou as habilidades

especiais de lidar com cada tipo de tecnologia, para executar ou
fazer algo, nés chamamos de técnicas. (p. 18)
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O conceito apresenta a tecnologia como todo e qualquer equipamento criado
que envolva o planejamento, a construcao e seja utilizado para pelo homem e
propde uma importante diferenciagdo existente entre tecnologia e técnica. Para a
autora, os diferentes objetos que utilizamos no cotidiano s&o considerados
ferramentas tecnoldgicas, a maneira como os utilizamos sédo técnicas e a juncao
desses dois conceitos constitui a tecnologia. Assim, a técnica se relaciona as

maneiras como utilizamos cada ferramenta disponivel para realizar algo.

Seguindo a conceituacdo proposta por Kenski (2003), encontram-se as
tecnologias utilizadas com o objetivo de promover a difusdo de informacdes em
ambientes diversos, chamadas de Tecnologias da Informacdo e da Comunicagéao
(TIC), sdo exemplos o radio e a televisdo. Atualmente, estudiosos da area realizam
uma diferenciacédo, utilizando o termo Novas Tecnologias da Informacdo e da
Comunicagdo (NTIC) para designar, de acordo com Kenski (2003, p. 23), as
tecnologias mais utilizadas pelas pessoas e que sdo possiveis de serem utilizadas
no ensino formal, como televisdo, computadores e seus acessorios multimidiaticos e
a internet. Para a autora, essas NTIC criam uma nova cultura e um novo modelo de

sociedade ja que interferem no modo como pensamos, agimos € nos comunicamos.

Essa abordagem conceitual dos termos TIC e NTIC é, porém, ampla, diante

da grande variedade de tecnologias que surgem e se aprimoram na atualidade. O

termo TDIC, Tecnologias Digitais da Informagcdo e Comunicagdo, por seu turno,

designa de forma mais especifica o conjunto de tecnologias que fazem uso da logica

binaria comum ao ambiente informatico para sistematizar as informagdes. Nesse

sentido, duas sao as formas de ser realizado o armazenamento de dados no
ambiente da informatica, 0 mecanismo analdgico e o digital. Esse ultimo é:

O sistema digital, por sua vez, permite armazenar qualquer informacao

na forma de uma sequéncia de valores positivos e negativos, ou seja,

na forma de uns e zeros. (...). Qualquer tipo de informacao, seja um

texto, uma imagem, um video, um programa, ou qualquer outra coisa,

sera processado e armazenado pelo computador na forma de uma

grande sequéncia de uns e zeros. Os computadores s6 conhecem dois

valores e precisam adaptar tudo a esta concepcgdo limitada que
possuem. (FIGUEREDO, 2010: p. 16)
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Conforme destaca Lévy (1993), a principal tendéncia da informatica é a
digitalizagdo que atinge todas as técnicas de comunicacdo e processamento de
informacodes. De acordo com o referido autor, “Ao progredir, a digitalizacdo conecta
no centro de um mesmo tecido eletrdénico o cinema, a radiotelevisédo, o jornalismo, a
edicao, a musica, as telecomunicagdes e a informatica” ( Lévy: 1993, p. 102). Nesse
sentido, as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo abrangem todos os
equipamentos que estdo de alguma forma conectados a esse tecido eletrénico,
conforme menciona Lévy (1993), a exemplo de celulares, televisores, computadores,

tablets, entre outros.

Deste modo, o termo “tecnologia” sera utilizado no presente trabalho para
designar especificamente as Tecnologias Digitais de Comunicacao e da Informacéo,
referindo-se, ao conjunto de equipamentos que fazem uso da logica binaria para
difusdo e troca de informagoes.

A difusdo da internet e o surgimento de diversas tecnologias trouxeram, como
ja afirmado anteriormente, novas formas de interagdo, de organizagcdo e de
atividades sociais, conforme destaca Maciel e Lima (2010). O individuo deve ser
capaz de lidar com diferentes ferramentas a fim de interagir com o outro e com o
mundo. Nesse sentido, essa nova realidade social marcada pela presenga de
diversificadas tecnologias modificou a maneira como os individuos se relacionam,
trazendo implicagbes no ambito familiar, profissional e educacional, como bem
destaca Ribeiro (2012):

Na vida afetiva e social, quem tem acesso ao computador e a web
usa aplicativos para conversar a distancias, namorar, trocar e-mails,
convites, publicar diarios, fotos, de familia, memdrias de viagem,

fazer comentarios em outros sites e em blogs, fazer compras e visitar
museus. (p. 41)

Os sujeitos sao estimulados, portanto, a desenvolverem e utilizarem
diferentes praticas letradas digitais. No que diz respeito aos estudos relacionados ao
Letramento, observa-se que muitos pesquisadores tém se preocupado, de acordo
com Lima (2009), em analisar a adaptacdo da sociedade, como um todo, a essa
realidade tecnoldégica. Rojo (2009), por exemplo, destaca quatro mudancgas
fundamentais que a ampliagdo do acesso as tecnologias digitais de comunicacgéo e

da informacdo causaram nas reflexbes sobre o letramento, sdo elas: (1)
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intensificacdo e diversificacdo da circulacdo da informacgdo; (2) diminuicdo das
distancias espaciais; (3) diminuicdo as distancias temporais; (4) multisemiose dos

textos eletrénicos.

Conforme destaca Botelho (2013), os estudos acerca do letramento digital
estimularam o surgimento de diversas conceituacdes sobre o tema. Coscarelli e
Ribeiro (2008), por exemplo, afirmam que o letramento digital € o nome que damos,
entdo, a ampliacdo do leque de possibilidades de contato com a escrita também em
ambiente digital (tanto para ler quanto para escrever). Buzato (2006), por seu turno o
define da seguinte forma:

Letramentos digitais (LDs) sdo conjuntos de letramentos (praticas
sociais) que se apdiam, entrelagam, e apropriam mutua e
continuamente por meio de dispositivos digitais para finalidades
especificas, tanto em contextos socioculturais geograficamente e
temporalmente limitados, quanto naqueles construidos pela interacéo
mediada eletronicamente. (p.7).

Os dois conceitos tratam, conforme destaca Botelho (2013) de perspectivas
diferentes do letramento digital. O primeiro o visualiza de forma limitada, pois
abrange apenas a ampliacdo do leque de possibilidades de serem realizadas
atividades de leitura e de escrita. O segundo, por sua vez, enfatiza o carater social
caracteristico do Letramento, de acordo com a ja discutida perspectiva de Barton e
Hamilton (2000). Botelho (2013) sem refutar a conceituagéao apresentada por Buzato
(2006), mas explicando melhor o fenédmeno propde, entao, a seguinte definicdo que
é utilizada como referéncia no presente trabalho:

Portanto, para no6s o letramento digital refere-se ao conjunto de
conhecimentos envolvidos em praticas linguistico-sociais realizadas
por midias digitais. Estas praticas, por sua vez, envolvem, além de
habilidades técnicas, habilidades de leitura, modos de interagir,
comunicar, compartilhar e compreender o sistema de midias como
constituintes de mundo contemporédneo e de suas praticas sociais.
Sendo formado por um conjunto de elementos, este conceito
pressupde seu desenvolvimento em um continuum, que envolve
diversos fatores, como maturidade biolégica e cognitiva, ambiente
socioecondmico propicio, momento histérico-cultural atualizado e
interacdes com modos de ser digitalizados. (p.114)
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Mais do que simplesmente apresentar o carater social do letramento digital,
no mesmo sentido dos outros autores aqui abordados, a referida autora destaca que
esse Letramento depende também de fatores individuais, de ordem cognitiva e
bioldgica, referindo-se as habilidades motoras para uso dos periféricos que
compdem os instrumentos digitais e a maturidade para compreensao dos processos
em ambiente digital. Sobre o sujeito letrado digitalmente, afirma Ribeiro (2012):

Para alcancar algum grau de letramento digital, as pessoas precisam
aprender acoes que vao desde gestos e o uso de periféricos da
maquina, até a leitura dos géneros de texto publicados em ambientes
on-line e expostos pelo monitor. Por exemplo: sites podem conter
crbnicas, anuncios de emprego, anuncios publicitarios (...) Pessoas
que ainda nao possuem letramento digital tém dificuldade de lidar
com os equipamentos. E preciso saber como usar o teclado, o
mouse, dar dois cliques para abrir os programas, um clique para
acessar links, usar logins e senhas, etc. depois que ultrapassam
essa fase ‘motora’, comegam a conhecer a navegagao, a
participacdo, a leitura e mesmo a publicagdo. E preciso ‘pensar
digital’, saber que existem possibilidades na web que tornam faceis

coisas que pareciam dificeis no mundo analégico. (RIBEIRO, 2012:
p.44)

A citagao acima evidencia duas instancias de praticas letradas do letramento
digital. A primeira, de carater instrumental, é caracterizada pelo dominio da maquina,
o individuo deve saber utilizar os seus equipamentos, o que abrange, por exemplo,
o uso do mouse, do touch, do teclado, do monitor. Essa primeira instancia se
relaciona na conceituacao apresentada por Botelho (2013) as habilidades bioldgicas
para uso de tecnologias. A segunda abrange a utilizacdo de conhecimentos que
envolvem ndo s6 o uso de praticas tradicionais de leitura e escrita, mas também a
mobilizacdo de saberes multissemidticos, como afirma Rojo (2009), pois o individuo
deve ser capaz ndo apenas de ler o texto verbal, mas também deve estabelecer
relagbes com signos de outras modalidades de linguagem.

A abordagem que destaca o uso operacional da tecnologia distancia-se
significativamente da andlise das préticas letradas digitais e volta-se para o
manuseio da maquina que nao € objetivo desta pesquisa. Nesse sentido, o presente
trabalho aborda prioritariamente a segunda instancia do uso de praticas letradas
digitais requeridas em exercicios do Livro Didatico de Lingua portuguesa, uma vez
que nao se destaca apenas as habilidades de leitura e de escrita em ambiente
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digital, mas também os saberes multissmedticos necessarios para utilizar

ferramentas tecnologicas.

3.2. LIVRO DIDATICO: CONCEITUACAO E IMPORTANCIA NO
AMBIENTE ESCOLAR

Circulam no ambiente escolar diversos materiais impressos que auxiliam a
aprendizagem do aluno, sdo os livros escolares, conforme destaca Batista e Rojo
(2008). Essa acepcao é, porém, ampla e pode ser dividida, de acordo com Choppin
(1992 apud Batista e Rojo, 2008), em quatro grandes grupos a partir da funcéo que
exercem no processo de ensino-aprendizagem, sao eles: (a) edicdes escolares de
classicos: reunem de forma comentada obras classicas para serem discutidas e
abordadas em sala de aula; (b) livros paradidaticos ou para escolares: sao obras
que aprofundam conhecimentos sobre determinada disciplina; (c) livros de
referéncia: sdo os que servem de apoio a aprendizagem, a exemplo dos dicionarios;
(d) manuais ou livros didaticos que sdo assim definidos por Batista e Rojo(2008,
p.15):

(...) obras produzidas com o objetivo de ensinar no ensino de uma
determinada disciplina, por meio da representacdo de um conjunto
extenso de contetdos do curriculo, de acordo com uma progressao,
sob forma de unidades ou licdes, e por meio de uma organizagao que

favorece tanto usos coletivos (em sala de aula), quanto individuais (em
casa ou em sala de aula).

No mesmo sentido, Bezerra (2001, p,13) defende que o Livro Didatico
€ entendido como um livro composto por unidades (ligdes ou mddulos) com
conteudos e atividades preparados a serem seguidos por professores e alunos,
principalmente na sala de aula. Os conteudos, temas e atividades organizados nos
Livros Didaticos acabam sendo, muitas vezes, como afirma Bunzen e Rojo(2008), o
material que norteia efetivamente a aula do professor, estruturando o conteudo das

aulas.

Atualmente, a elaboracéo, a distribuicdo e a avaliagdo destes livros atendem

a um conjunto de diretrizes e encaminhamentos apontados pelo Governo Federal a
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partir do Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD). Apesar de ter sido instituido
em 1985, este programa ganhou novas funcdes a partir de 1996 em que foram
instituidas pelo governo diretrizes que auxiliam a escolha dos Livros Didatico nas
escolas pelos professores. Nesse sentido, conforme indica Batista, Rojo e Zufiga
(2008, p.49), atualmente a Secretaria de Educacdao Basica, 6rgdo do MEC
(Ministério da Educacao), providencia a elaboracao do Guia dos Livros Didaticos por
disciplina, apresentando o conjunto de obras que atendem os requisitos minimos
propostos no PNLD para que as instituicoes de ensino e os professores possam
realizar a selecao das colecdes que serdo adotadas a partir da coletanea indicada
pelo governo.

A selecdo e distribuicdo do LDLP nas instituicbes de ensino também
obedecem aos critérios estabelecidos pelo governo através do PNLD, possuindo um
Guia do Livro Didatico especifico que aborda diversos aspectos, desde as atividades
de leitura e escrita até a propria formatacao do material. Do ponto de vista do
conteudo, observa-se que o LDLP reune atualmente, de modo geral, conteludos
diversificados de lingua e literatura. As unidades e secoes mesclam a abordagem de
um género textual ou literario a teméticas diversificadas e a conteudos de lingua
com a finalidade de possibilitar que o aluno tenha contato com diferentes praticas de
leitura e de escrita presentes nos diferentes contextos sociais.

Enquanto ferramenta importante no processo de ensino-aprendizagem, o
Livro Didatico tem seguido essa tendéncia de valorizar a contextualizagdo das
atividades de leitura e de escrita a fim de aproximar os leitores de situagbes
concretas de uso, conforme destaca Marcuschi e Cavalcante (2008). Asreferidas
autoras acrescentam, ao discorrerem sobre as atividades de escrita nos Livros
didaticos, que o conjunto de géneros apresentados e exercicios requeridos aos
alunos apenas representam a realidade de circulacdo de textos, assumindo a fungéo
pedagdgica. Sobre o tema, as autoras afirmam:

Nessa perspectiva, € possivel considerar que os textos elaborados
pelo aluno no espacgo escolar retomam algumas das caracteristicas
dos géneros textuais estudados, mas sofrem restricbes em sua
fungéo sbcio-comunicativa, que de deixa de ser a presumida para os
géneros textuais que circulam socialmente e passa a ser a
pedagdgica (Marcuschi e Cavalcante: 2008, p. 243).
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Nao diretamente relacionado ao Livro Didatico, mas ao trabalho com géneros
textuais em sala de aula, Reinaldo e Bezerra (2012) seguem 0 mesmo
direcionamento ao afirmarem que a didatizacdo dos géneros textuais no ambiente
escolar coloca os alunos em contato com praticas letradas limitadas, ja que esse tipo
de ensino realiza uma simulagdo do contexto efetivo de circulagdo do género. Sobre
o tema as autoras afirmam que “Considerando que a escola € um lugar de
ensino/aprendizagem formal, a simulacdo tem nela seu espaco, no entanto essa
simulacdo nao dispensa a observacao e a analise do género em seus contextos.”
Reinaldo e Bezerra (2012, p. 78)

O trabalho em sala de aula com os géneros textuais que circulam nos
diversos contextos sociais €, porém, importante para o desenvolvimento de
diferentes préaticas letradas nos alunos, conforme destaca Reinaldo e Bezerra
(2012). Na verdade, esse trabalho com os géneros textuais através de atividades de
escrita e de leitura é importante por buscar tornar o aluno o escritor — e também
leitor — competente a luz do PCN:

Um escritor competente € alguém que, ao produzir um discurso,
conhecendo possibilidades que estdo postas culturalmente, sabe
selecionar o Género no qual seu discurso se realizara escolhendo
aquele que for apropriado a seus objetivos e a circunstancia
enunciativa em questao (...)Um escritor competente é alguém que
planeja o discurso e consequentemente o texto em fungcado do seu
objetivo e do leitor a que se destina, sem desconsiderar as
caracteristicas especificas do género. (PCN, 1997: p.43)

No caso especifico dos Livros Didaticos de Lingua Portuguesa, observa-se
que ha uma preocupacdo no Guia do Livro Didatico de 2014 em estimular o
desenvolvimento de praticas de leitura e de escrita através das atividades presentes
nos referidos livros, conforme é perceptivel em alguns dos objetivos apresentados

neste documento:

Portanto, cabe ao ensino de lingua materna, nesse nivel de ensino-
aprendizagem, aprofundar o processo de inser¢cdo qualificada do
aluno na cultura da escrita: 1. aperfeicoando sua formacdo como
leitor e produtor de textos escritos; 2. desenvolvendo as
competéncias e as habilidades de leitura e escrita requeridas por
esses novos niveis e tipos de letramento; 3. ampliando sua
capacidade de reflexdo sobre as propriedades e o funcionamento da
lingua e da linguagem; 4. desenvolvendo as competéncias e as
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habilidades associadas a usos escolares, formais e/ou publicos da
linguagem oral. (p.9)

Entre as atividades presentes no LDLP que apresentam, discutem e
desenvolvem diferentes praticas letradas, destaca-se no presente trabalho os
exercicios que propdem a mobilizacao de praticas letradas digitais pelos alunos.
Trata-se de uma abordagem que estimula que o aluno alcance especialmente o
segundo objetivo acima apresentado, qual seja desenvolver as competéncias e
habilidades de leitura e de escrita requeridas por esses novos niveis e tipos de
letramento. Nesse sentido, a seguir serdao detalhados, do ponto de vista tedrico, trés
contextos em que a mobilizacdo de praticas letradas digitais sdo solicitadas em
atividades do LDLP.

3.21. Uso de tecnologias digitais no Livro Didatico

A utilizacédo de tecnologias no LDLP acontece de forma sistematica, conforme
indicam os dados parciais do Projeto Formas de utilizacdo de tecnologias em livros
didaticos de portugués®, vinculado ao Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo
Cientifica (PIBIC/CNPg/UFCQG):

Como resultados parciais, ainda em fase final de andlise,
constatamos que o uso da tecnologia grafica € predominante,
representada pela utilizagdo de livros como suporte principal, para
mobilizacdo de textos escritos, integrais ou fragmentos, de diversos
géneros. O computador aparece em segundo lugar, principalmente
como recurso para consulta e buscas em sites da internet. Em
terceiro lugar, outros recursos como DVD e CD sdo apresentados,
geralmente, com a mesma fungdo do computador. Quanto a
mobilizacdo desses recursos, constatamos que, de forma geral, se
destina, exclusivamente, para as atividades de leitura a serem
realizadas pelo aluno. (p.5)

% Informagdes extraidas do Projeto PIBIC 2014 intitulado “Orientagdes para utilizacdo de
tecnologias em Manuais do professor de livros didaticos de Lingua Portuguesa”, vinculado
ao Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao Cientifica (PIBIC/CNPg/UFCG), cujo
orientador é o professor Dr. Edmilson Luiz Rafael.
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Entre as tecnologias que sao recorrentes nos resultados parciais da pesquisa
acima apresentados, destaca-se a utilizagcdo da tecnologia digital como segundo
recurso mais presente nesse material. Esse dado revela o interesse que a proposta
de ensino do Livro Didatico tem em estimular o uso de tecnologia digital como

ferramenta de aprendizagem.

Nesse sentido, dentre as diversas possibilidades de utilizagdo da ferramenta
digital no Livro Didatico, serdo abordadas de forma sucinta trés tipos de ocorréncias
verificados no conjunto dos dados coletados na presente pesquisa que se
relacionam a mobilizacdo de praticas letradas digitais dos alunos em contextos
efetivos de uso de uma tecnologia digital para a concretizacdo de atividades de
leitura e de escrita, sdo elas: (1) Producéo; (2) Publicagdo; (3) Pesquisa. A
abordagem tedrica a seguir realizada subsidiara a posterior sistematizagao,
descricao e analise dos dados coletados.

3.2.1.1. Producéao

Para fins de definicdo do que se entende por género textual no presente
trabalho, adota-se a tradicional definicdo proposta por Marcuschi (2002), segundo o
qual:

(...) os géneros textuais nao se caracterizam como formas estruturais
estaticas e definidas de uma vez por todas. Bakhtin [1997] dizia que
0s géneros eram tipos "relativamente estaveis" de enunciados
elaborados pelas mais diversas esferas da atividade humana. Sao
muito mais familias de textos com uma série de semelhancgas. Eles
sdo eventos linguisticos, mas ndo se definem por caracteristicas

linguisticas: caracterizam-se, como ja dissemos, enquanto atividades
sociodiscursivas. (p.20)

A referida concepcgao coloca os géneros textuais como fenémenos que estao
intimamente relacionados ao contexto soécio-histérico do qual fazem parte, sendo
influenciados por diversos aspectos, a exemplo do local de circulagédo do texto, a
autor, a finalidade pretendida. A auséncia de estaticidade do género textual deve-se,

portanto, as constantes mudancgas que acontecem em relacdo aos diversos usos da
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lingua realizados cotidianamente que acabam por exigir novas formas de utilizar a
lingua para a comunicagdo, por esse motivo, conforme destaca o autor, novos

géneros textuais sempre estao surgindo para atender diferentes demandas sociais.

Nesse contexto, o0 crescente uso das tecnologias tem estimulado o
surgimento de novas formas de ler e escrever, nomeadas por alguns autores como
géneros digitais, conforme afirma Marcuschi (2002), pois os textos adquirem
caracteristicas e identidades préprias no ambiente digital. Os géneros que surgem
nesse ambiente ndo sao, contudo, totalmente inovadores, na verdade eles acabam
sendo oriundos de outros que ja circulam socialmente, conforme exemplifica o autor

no caso do telefonema e do e-mail:

Seguramente, esses novos géneros ndao sao inovacdes absolutas,
quais criagbes ab ovo, sem uma ancoragem em outros géneros ja
existentes. O fato ja fora notado por Bakhtin [1997] que falava na
'transmutagao’ dos géneros e na assimilagao de um género por outro
gerando novos. A tecnologia favorece o surgimento de formas
inovadoras, mas nao absolutamente novas. Veja-se o caso do
telefonema, que apresenta similaridade com a conversagao que lhe
pré-existe, mas que, pelo canal telefénico, realiza-se com
caracteristicas préprias. Dai a diferenga entre uma conversagéao face
a face e um telefonema, com as estratégias que lhe sdo peculiares.
O e-mail (correio eletrbnico) gera mensagens eletrénicas que tém
nas cartas (pessoais, comerciais etc.) e nos bilhetes os seus
antecessores. Contudo, as cartas eletrdnicas sao géneros novos com
identidades proprias, como se vera no estudo sobre géneros
emergentes na rnidia virtual. Aspecto central no caso desses e
outros géneros emergentes € a nova relagdo que instauram com os
usos da linguagem como tal. Em certo sentido, possibilitam a
redefinicdo de alguns aspectos centrais na observagao da linguagem
em uso, como por exemplo a relacdo entre a oralidade e a escrita,
desfazendo ainda mais as suas fronteiras. (p.23)

Apesar de possuirem elementos que se relacionam a géneros textuais
tradicionais, a exemplo da carta pessoal, os géneros digitais adquirem identidade
nova e diferenciada na medida em que estabelecessem uma interacéo diferenciada
entre a linguagem verbal e a ndo-verbal, mediante o uso de imagens, sons e videos,

por exemplo.

3.2.1.2. Publicagao
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Diversos géneros textuais sdo considerados digitais ndo sé por circularem nesse
meio, mas especialmente por possuirem, conforme afirmado anteriormente,
caracteristicas de composicdo e de uso especificas. E, porém, comum que as
tecnologias sejam utilizadas como suporte para a veiculacdo de géneros textuais,
com a finalidade, por exemplo, de ampliar a abrangéncia dos textos, uma vez que o
meio digital atinge em regra um numero maior de leitores. Marcuschi (2003) propde
a seguinte definicao sobre suporte:

Intuitivamente, entendemos aqui como suporte de um género um
locus fisico ou virtual com formato especifico que serve de base ou
ambiente de fixacdo do género materializado como texto. Numa
definigdo sumaria, pode-se dizer que suporte de um género é uma
superficie fisica em formato especifico que suporta, fixa € mostra um
texto. A idéia aqui expressa comporta trés aspectos:

* suporte é um lugar fisico ou virtual

* suporte tem formato especifico
* suporte serve para fixar e mostrar o texto. (p.10)

Este conceito coloca o suporte como sendo 0 meio em que o género textual é
divulgado ou materializado, concepgdo esta adotada no presente trabalho. O
referido autor acrescenta que o suporte nao modifica o conteddo do texto, mas pode
influenciar na relagdo que estabelecemos com o mesmo, do ponto de vista
operacional, como acontece, por exemplo, com a possibilidade de o leitor de um livro
digital aumentar o zoom da imagem e a claridade do monitor.

Na verdade, a diferenciacdo entre género e suporte é, por vezes, de acordo
com o referido autor, dificil de ser realizada. Especificamente no ambiente digital,
observa-se que ha provisoriedade na adogédo de determinados posicionamentos a
respeito das manifestacées de comunicacédo presentes nesse meio. Sobre o tema,
Pires (2012) afirma que:

Nao tém sido raras, no entanto, revisbes tedricas quanto a
proposi¢des sobre a genericidade de certas “novidades” que surgem
no espaco digital. E seria de se estranhar se assim nao o fosse, ja
que o constante e célere desenvolvimento de novas tecnologias
imprime  igual provisoriedade aos fenbmenos sociais e
comunicacionais que sao observados nesse momento. Felizmente,
essa constatagdo nao tem intimidado tentativas de se acompanhar,
descrever, analisar, entender tais fendmenos, por mais transitério
que o conhecimento possa parecer nessa conjuntura. (p.42).
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Nesse sentido, o uso de tecnologias digitais como suporte significa utilizar
essa ferramenta para possibilitar a divulgacdo de géneros textuais que circulam, por
exemplo, em suportes impressos também em outros meios. Nesses casos, a
tecnologia ndo estimula o desenvolvimento de uma nova identidade no género
divulgado, alterando o seu conteudo, mas coloca-o em novos ambientes de

circulagao.
3.2.1.3. Pesquisa

E cada vez mais comum a utilizagdo de sites de busca para a realizagdo de
pesquisas pelos alunos. Diversos autores, a exemplo de Santos (2007), defendem
que a realizagao desse tipo de atividade no ambiente escolar possibilita a ampliacao
dos seus conhecimentos e a formacgdo de leitores mais familiarizados com as
ferramentas tecnolégicas:

O uso da internet como meio de pesquisa e producdo do
conhecimento possibilita ao aluno participar, intervir, usar conceitos
de bidirecionalidade (contidos no hiperlinks), usar uma multiplicidade
de conexdes (hipertextos), aprender através de simulacgbes, ter
autonomia na organizagdo dos conteudos, ter acesso a conteldos
em diversos formatos (som, texto, imagens, videos etc.), tragar seu
proprio caminho que nao sera igual a de nenhum outro colega de
sala e nem igual ao dos autores que acessou. (p.275)

A utilizagdo da pesquisa como objeto de aprendizagem no contexto de sala
de aula pode, contudo, conduzir a duas situagdes distintas, ao amadurecimento do
aluno enquanto sujeito leitor e pesquisador, ou a realizagdo da atividade copia e cola
apenas com o objetivo de cumprir a finalidade da atividade solicitada pelo professor.
O tipo de aprendizagem que o aluno desenvolvera, de autonomia ou de copia,
dependerd, conforme defendem Santos (2007) e Jonassen (2000) da abordagem
que o professor sobre a realizacdo da pesquisa em sala de aula. Desse modo,
quando se solicita a realizagdo da pesquisa de forma genérica e descontextualizada,
acontecem situacdes como a descrita por Santos (2007):

Quem trabalha sem orientar e acompanhar os alunos tem na Internet
um desservico, mera fabrica de copia/cola que ndo gera reflexao
nem conhecimento. (...) O aluno, entdo, liga seu computador,
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seleciona um buscador em um portal de sua preferéncia, lanca a
palavra-chave, € as primeiras linhas da primeira informacao coerente
com o tema que surgiu na relagéo resultando da busca, copia, cola,
imprime, entrega. (p.275)

De acordo com a referida autora, parte dessa conduta de copiar e colar pode
estar relacionada com o fato de os professores ao solicitarem a realizagdo de uma
pesquisa esperem apenas o0 produto da atividade do aluno, n&o realizando
orientacdes para a busca de informacdes. Nesse sentido, em vez de a pesquisa
possibilitar a construgcdo de sujeitos pesquisadores, capazes de selecionarem as
informacdes importantes, refletirem sobre elas e a partir disso construirem seus
proprios textos, acaba por diminuir o trabalho do aluno buscar outras fontes. Sobre o
tema Jonassen (2000) afirma que o problema em propor aos alunos a realizagdo de
pesquisas na internet é o fato de que nesse meio eles sdo conduzidos para
direcionamentos distintos, fazendo com que, por vezes, eles sejam conduzidos a
caminhos diversos do objeto de aprendizagem pretendido.

Os dois autores defendem, portanto, que a realizagcdo da orientagdo para a
pesquisa pode evitar que o aluno fique restrito apenas a atividade de copiar e colar e
de fato desenvolva a capacidade reflexiva do aluno sobre determinado tema. A
realizacdo de orientacdes para a realizacdo da pesquisa, seja pelo professor, seja
pelo Livro Didatico, ndo garante que o aluno nao realizara cépias de textos do meio
digital para atender as solicitagbes da atividade, mas permite que a atividade de
pesquisa seja vista como um processo de desenvolvimento da sua capacidade
reflexiva e de busca e selecao de informagdes. Sobre o tema Jonassen (2000)

afirma:

Um aluno autodisciplinado, que se mantém concentrado nos seus
objetivos de procura de informacdo e toma boas decisbes, pode
considerar a WWW como um recurso de informagao essencial para a
aprendizagem intencional. Este "0 segredo educacional da internet:
intencionalidade. (...) Os alunos distraem-se com facilidade. A perda
da focalizagcdo durante a pesquisa apenas reforga a aprendizagem
superficial e impede a construc¢ao de significados: por isso, os alunos
deverdo ter um objetivo claro em mente quando pesquisam a WWW.
Devem procurar colmatar uma necessidade de informac¢do. Quando
articulam essa necessidade, exprimem uma intencdo. Essa
intencionalidade e focalizacao séo reforcadas quando um grupo de
alunos esta empenhado em atingir os mesmo objetivos, regulando
cada elemento do grupo o desempenho dos outros. Assim, sempre
que os alunos tém uma necessidade de informacéo e articulam essa
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necessidade de forma coerente tém grande probabilidade de
beneficiarem com a pesquisa na World Wide Web, (p.197)

4. ANALISE DE DADOS

A investigacao das praticas letradas digitais requeridas nos exercicios de
lingua portuguesa do Livro Didatico em duas cole¢des conduziu, conforme
destacado anteriormente, a divisdo dos dados coletados em categorias. O quadro
abaixo sintetiza a quantidade de ocorréncias agrupadas em cada categoria e a sua

respectiva porcentagem:

Tabela 2: Sintese dos dados categorizados

Categorias Quantidade de Porcentagem (%)
ocorréncias
Producao 3 6,52%
Publicacao 8 17,48%
Pesquisa 35 76 %

A seguir, serdo especificados os critérios utilizados para a realizagdo da
referida categorizacdo, bem como sera realizada, a partir de duas ocorréncias de
cada categoria, a descricao e andlise dos exercicios que propdem a mobilizacéo de
praticas letradas digitais.

4.1. PRODUCAO

A concepcédo de género textual digital que subsidia a presente categoria
segue a definicdo de género textual proposta por Marcuschi (2002) - e ja
apresentada anteriormente -que coloca os géneros como fenbémenos soécio-
histéricos constituidos a partir de fatores sociais diversos, a exemplo das
necessidades e atividades sécioculturais. Considerar as ocorréncias aqui abordadas
como géneros textuais digitais significa, conforme destaca o referido autor, perceber
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que o género textual cria uma nova identidade no ambiente tecnolégico uma vez que
adquire caracteristicas diferenciadas mediante o uso, por exemplo, de elementos

multimodais, como imagens, videos e sons.

As trés ocorréncias que estdo agrupadas nesta categoria, que representam
apenas 6,52% (seis virgula cinquenta e dois por cento) do Corpus, sao
consideradas, portanto, géneros textuais digitais em virtude da abordagem que os
LDLP realizam sobre a relacdo estabelecida entre o género textual e o ambiente
digital. Apenas trés ocorréncias do corpus analisados propdéem a producao textual
em ambiente digital. Esse dado revela que o LDLP realiza uma abordagem pouco
significativa sobre o uso de tecnologia para o ambiente de ensino, deixando os
géneros desse meio em segundo plano. A diferenca expressiva observada neste
corpus entre esta categoria e as outras analisadas apresenta, portanto, a
abordagem de uso de tecnologia predominantemente realizada no LDLP.

Essa relacdo pode se concretizar seja abordando géneros que sao tipicos
desse ambiente, circulando apenas, em regra, no meio digital; seja trabalhando
géneros textuais que, apesar de serem tradicionalmente veiculados no meio
impresso, sdo direcionados para serem produzidos em ambiente digital, adquirindo,
deste modo, novos elementos para a producdo do mesmo, conforme sera abordado
a sequir.

O primeiro exemplo objeto de descricao e andlise nesta categoria se refere ao
género digital e-mail, conforme Exemplo 01 a seguir, sendo abordado como objeto
de estudo em uma secéo do LDLP:
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Exemplo 02 — Producao de um e-mail

3

Lscreva um e-mail, comentando o assunio e convidando seu destinatario a dar wma résposta.
Siga esta ugoes:

1) Peca ao professor o de seu correspondente.

) Escolha um dos assuntos sugeridos a seguir ou pense em outro de sua preleréncia:

= convite para um eventoe na escola ou em outro loeal

= roca de [ obre games e RPG

* troca de ‘e WIn assuntLo ue esteja pesquisando
s troca de sabre livros ou revistas em quadrinhos

= indicacao de filmes

+= dicas sobre sites de pesquisa, jogos. etc.

= hobbies

Awvalie seu e-mail, de acordo com as orientagdes do boxe Avalie seu e-mail.

Preencha os campos assunto, data, de ¢ para, se necessario (alguns programas preenchem os cam
pos data e de automaticamente). Depois envie seu e-mail, seguindo as orientacoes do professor, e

Se gostar da experiéencia, continue rocande e-mails com o colega.

alie sen e-mmail

c-mail pela Internet, leia-o e observe se a mensagem

pedi-

o -e-mail (endereco eletronico) do destinatario esta completo.

Fonte: CEREJA e MAGALHAES: 2012-a,p. 155.

A inclusdo deste exercicio nesta categoria reflete o posicionamento tedrico
adotado neste trabalho de que o e-mail € um género textual digital tipico do
ambiente digital, uma vez que s6 se concretiza nesse meio. Paiva (2004) ao tratar
do e-mail, o defende como sendo um género digital, uma vez que 0 mesmo possuli
caracteristicas especificas:

Vejo o e-mail eletrénico escrito, com caracteristicas tipicas de memorando,
bilhete, carta, conversa face a face eletronica, cuja representagcdo adquire
ora a forma de mondlogo ora de dialogo e que se distingue de outros tipos
de mensagens devido a caracteristicas peculiares de seu meio de

transmissdo, em especial a velocidade e a assincronia na comunicagao
entre usudrios de computadores. (p.78)

O exercicio propde a realizagdo por parte do sujeito de uma producgao textual
em uma situagdo concreta de uso do género. Nesse sentido, o Exemplo 01 requer
que o aluno elabore um e-mail e 0 envie ao seu colega, sugerindo a abordagem de
um dos seguintes assuntos: convite para um evento na escola ou em outro local;

troca de informacdes sobre games e RPG; troca de informag¢des sobre um assunto
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que esteja pesquisando; troca de comentarios sobre livros ou revistas em

quadrinhos; indicacao de filmes; dicas sobre sites de pesquisa, jogos, etc.; hobbies.

Seguindo a concepgao de pratica letrada proposto por Barton & Hamilton
(2000) e defendida por Silva (2009), observa-se que o0 exercicio propde a
mobilizagdo de praticas letradas tipicamente escolares, relacionadas a realizagéao
por parte do aluno da reflexdo sobre a organizacao linguistica do contetdo do e-mail
e a estruturacdo do assunto abordado de forma que o seu conteudo seja
compreensivel pelo receptor do texto. H4, também, a proposta de mobilizagdo de
praticas letradas digitais, objeto posterior de analise no presente trabalho, que
colocam o aluno em um contexto de efetivo uso da tecnologia digital, uma vez que
para a concretizacao do género objeto de estudo é necessario que o aluno interaja
com o ambiente digital.

Nesse sentido, no que diz respeito a mobilizagdo de praticas letradas
escolares, observa-se que o Exemplo 01 além de solicitar a produgéo textual como
acontece em “Escreva um e-mail”, sugere o conteudo a ser abordado, perceptivel no
seguinte comando “Escolha um dos assuntos sugeridos a sequir ou pense em outro
da sua preferéncia:”, e propde que o aluno desenvolva a sua capacidade critico-
reflexiva sobre o seu texto, verificado no quadro “Avalie seu e-mail” em que é dada a
seguinte orientacdo ao aluno: “Antes de enviar seu e-mail pela internet, leia-o e

observe se a mensagem esta de acordo com o que vocé pretendia comunicar’.

Em relacdo as orientagdes para a mobilizacdo de praticas letradas digitais
dos alunos no Exemplo 01, observa-se que elas colocam-no em contato direto com
a producdo do género, tendo em vista que esses comandos sO podem ser
concretizados no ambiente digital. Deste modo, o comando “Preencha os campos
assunto, data, de e para, se necessario (alguns programas preenchem o campo
data e de automaticamente)”, propde o preenchimento dos elementos estruturais do
e-mail, sem os quais ndo é possivel produzi-lo. Por sua vez, o comando “Depois
envie o seu e-mail, sequindo as orientacbes do professor, e aguarde resposta’
orienta o aluno a enviar a mensagem, uma vez que o tao s6 preenchimento dos
elementos estruturais ndo atende a finalidade comunicativa do género, qual seja

enviar mensagens e arquivos a outro sujeito. Por fim, o comando “Se gostar da
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experiéncia, continue trocando e-mails com o colega” objetiva estimular que o aluno

incorpore a pratica de enviar e-mails no seu cotidiano.

O exemplo 01 estimula a producdo de um género cada vez mais popular na
sociedade atual, o e-mail. Essa abordagem realizada no exercicio do LDLP atende a
um dos obijetivos para a formacao do aluno ja apresentado no Guia do Livro Didatico
de Lingua Portuguesa 2014, qual seja desenvolver as competéncias e as
habilidades de leitura e escrita requeridas por esses novos niveis e tipos de
letramento. Deste modo, a proposta de producéo escrita acima apresentada objetiva
permitir que o aluno néo s6 tenha contato com a estrutura e formatacao do género

em analise, mas possa trabalhar com 0 mesmo em seu ambiente de circulagao.

A contextualizacdo dessas atividades permite, conforme destacam Marcuschi
e Cavalcante (2008) e Reinaldo e Bezerra (2012), que o sujeito tenha contato com
algumas caracteristicas dos géneros textuais trabalhados, contudo, essas atividades
representam a realidade de forma limitada, uma vez que apresentam uma simulagao
do contexto efetivo de circulacado do género. No caso em analise, observa-se que
apesar dos comandos do exercicio orientarem o aluno a utilizar a ferramentas
tecnoldgicas com o fim de familiariza-lo com o ambiente de circulacédo e producao do
género e-mail, o comando “Escreva um e-mail comentando o assunto e convidando
o destinatario a dar uma resposta” enfatiza o aspecto pedagogico em detrimento da
real necessidade que o aluno poderia ter na elaboragdo do referido género textual
digital, uma vez que as orientagcdes de elaboragdo do género continuam a ser
descontextualizadas. Assim, mesmo diante dos direcionamentos propostos no
exercicio a respeito do assunto, do destinatario e do ambiente de producéo do
género, o Exemplo 01 apresenta uma atividade que propée uma producao
descontextualizada, tendo em vista que a producdo textual limita-se apenas a
cumprir a proposta de concluir o exercicio proposto.

No que diz respeito a utilizacdo de ferramentas tecnolégicas para a realizagao
do exercicio, observa-se que ndo ha no Exemplo 01 qualquer comando no sentido
de que o aluno faga uso de um computador, celular ou tablet para que tenha acesso
a internet e possa produzir e enviar um e-mail ou para que, uma vez utilizando essas
tecnologias, realize atividades motoras como ligar o computador, digitar o texto ou

utiizar o mouse para realizar a navegacdo. Com efeito, a auséncia desses
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direcionamentos evidencia que a proposta do exercicio enfatiza orientacbes
relacionadas as praticas de leitura e de escrita que devem ser concretizadas para a
producdo do género em ambiente digital, referindo-se a segunda insténcia de
letramento digital proposta por Ribeiro (2012). O LDLP ja pressupde, portanto, que o
aluno sabe manusear, do ponto de vista motor, essas ferramentas ou que conta com

a ajuda do professor.

A proposta de mobilizacao de praticas letradas digitais no Exemplo 01 ratifica
0 posicionamento adotado no presente trabalho de que o e-mail é um género textual
digital, uma vez que os direcionamentos para utilizacdo de tecnologias visam
concretizar um género que s6 pode ser produzido em ambiente digital. Nesse
sentido, observa-se que as praticas letradas digitais verificadas no Exemplo 01
podem ser de dois tipos, as que constituem elementos essenciais para a producéo e
circulacdo do género e as que valorizam a incorporacdo dessas praticas letradas
digitais no cotidiano do aluno.

No que diz respeito ao primeiro tipo, o comando “Preencha os campos
assunto, data, de e para, se necessario (alguns programas preenchem o campo
data e de automaticamente)” apresenta a pratica letrada digital de discriminar os
elementos essenciais para que um e-mail possa ser enviado, a auséncia de alguns
deles, a exemplo do destinatario e da data, inviabiliza o encaminhamento do e-mail.
Por sua vez, o comando “Depois envie o seu e-mail, seguindo as orientacées do
professor, e aguarde resposta” manifesta a pratica letrada digital de enviar o e-mail,
mediante o clique em um link especifico, sendo essa pratica essencial para que o
referido género cumpra a sua fungdo comunicativa, uma vez que o preenchimento
0s campos de enderecamento e a inclusdo do conteudo da mensagem néao
garantem por si s6 que o destinatario recebera o e-mail. Esses dois comandos,
representados pelo “preencha” e pelo “envie”, direcionam a mobilizacdo de praticas
letradas digitais como mecanismo essencial para que a propria producao do género
se concretize em um determinado contexto comunicativo, como acontece no caso

em analise.

O estimulo a incorporacdo do e-mail como ferramenta de comunicagdo no
cotidiano dos alunos e, por consequéncia, das praticas letradas digitais requeridas
para a sua producédo é evidenciado no comando “Se gostar da experiéncia, continue
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trocando e-mails com o colega”. Nesse caso, o comando “trocando” ndo é um
elemento essencial para a producdo do e-mail, como aconteceu nos outros dois
comandos analisados, mas propde a mobilizacdo das outras praticas letradas
digitais, quais sejam o preenchimento do enderecamento e o envio da producao, de
forma duradoura, nao se restringindo apenas a situacao proposta no exercicio. Essa
postura de valorizar que a aprendizagem desenvolvida no exercicio ultrapasse o
ambiente escolar e seja incluida na vivéncia social do aluno reflete o mesmo

posicionamento defendido por Reinaldo e Bezerra (2012).

Apesar de nao ser a finalidade do exercicio identificar e trabalhar todas as
praticas letradas digitais envolvidas na producdo do e-mail, importa destacar que a
auséncia de algumas delas manifesta uma expectativa de escritor digital que o LDLP
possui quando apresenta apenas alguns comandos para a mobilizacao de praticas
letradas digitais. E o que acontece, por exemplo, com auséncia de qualquer
orientagdo para que o aluno crie uma conta de e-mail, caso ainda ndo possua,
pratica letrada digital essencial para que o aluno possa produzir o género abordado
no exercicio. Ao suprimir essa informacao, o LDLP deixa sob a responsabilidade do
aluno ou do professor solucionar esse problema, caso algum aluno nunca tenha tido
contato com o género digital e-mail, e pressupde que esse aspecto essencial para a
producao do género ja é do conhecimento do sujeito que realizara a producao.

A despeito da auséncia desse direcionamento, por exemplo sobre a criagdo
de conta de e-mail, o exercicio orienta a mobilizagdo de préticas letradas digitais
com a finalidade de que o processo de aprendizagem do género se desenvolva em
seu contexto de produgéo e veiculagdo. Desse modo, a mobilizagdo proposta, mais
do que ensinar o género abordado, estimula que o mesmo seja incorporado no
acervo de praticas de leitura e de escrita que o aluno ja possui.

O segundo exemplo pertencente a esta categoria que sera analisado a seguir
representa o segundo tipo de relacdo estabelecida entre o género textual e o
ambiente digital nos exercicios do LDLP, sdo as ocorréncias que abordam géneros
textuais que, apesar de serem tradicionalmente produzidos e veiculados no
impresso, sdo direcionados para serem produzidos no ambiente digital, requerendo,
deste modo, a mobilizacdo de praticas letradas digitais. O Exemplo 02, a seguir:
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Exemplo 03 - Producéo de historia em quadrinhos

Crie sua prépria histéria em quadrinhos : [

Mesmo que ndo saiba desenhar, vocé pode criar suas proprias HQs em sites gratuitos, serm
orecisar baixar nada — basta um navegador com os complementos mais comuns, como o Flash.
Depois de criar suas tirinhas, vocé pode compartilna-las em redes soclais como Twitter, Orkut e
Facebook.

.4

Conheca alguns sites gratuitos para criar suas proprias tirinhas:

Witty Comics

<www.wittycomics.com?>

Pacil de usar, oferece personagens que vdo desde homens de negécios até animais.

Make Beliefes Comix

<www.makebeliefscomix.com>

Tem dezenas de personagens com diversas opedes de expressio facial,

Fonte: TAVARES e BRUGNEROTTO: 2012-b, p. 203.

Observa-se que neste exemplo ha a solicitacdo para a produgédo do género
textual histéria em quadrinhos em ambiente digital, requerendo do aluno a
mobilizacdo de praticas letradas digitais. O exercicio ndo coloca a producdo da
histéria em quadrinhos em meio digital como sendo a Unica op¢ao de producao do
género, como aconteceu no Exemplar 01, em que o e-mail s6 cumpre sua funcao
comunicativa quando elaborado e publicado na internet, mas como mais uma opcao
para a sua realizacdo. Desse modo, o meio digital nesta ocorréncia deixa de ser o
local/suporte de publicagcdo do género e passa a ser o instrumento indispensavel
para a sua producao, sem o qual nao é possivel realizar a atividade.

Nesse sentido, a abordagem utilizada no LDLP e adotada no presente
trabalho para fins de inclusdo do Exemplo 02 nesta categoria representa o
posicionamento defendido por Marcuschi (2002) que entende que 0s géneros
digitais ndo sdo completamente inovadores, sendo muitas vezes oriundos de outros
que circulam socialmente, mas adquirem novas caracteristicas e identidade quando

incluidos no ambiente digital.

O exemplo 02 solicita ao aluno que crie a sua propria histéria em quadrinhos
através do uso de diferentes recursos presentes em sites gratuitos na internet. Com
efeito, além de indicar a possibilidade de producao nesses sites, como é possivel de
ser verificado nos comandos “Crie a sua propria histéria em quadrinhos” e “(...) vocé
pode criar suas proprias HQS em sites gratuitos (...)", o Exemplo 02 apresenta
indicagbes dos referidos sites a fim de auxiliar o aluno na produgao textual: “(...)
Conhecga alguns sites gratuitos para criar suas proprias tirinhas: Witty comics

<www.wittycomics.com> Facil de usar, oferece personagens que vao desde homens
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de negdcios até animais. Make Beliefs Comix <www.makebeliefscomix.com> Tem

diversos personagens com diversas opgbes de expresséo facial.”.

Ademais, o exercicio fornece outras orientacées para utilizacdo dos sites,
conforme se verifica em: “(...) sem precisar baixar nada — basta um navegador com
0s complementos mais comuns, como o Flash.”, e indica o local de divulgacédo das
producdes, “(...) Depois de criar suas tirinhas, vocé pode compartilha-las em redes

sociais como o Twiter, Orkut e Facebook.”.

Observa-se que o Exemplo 02, apesar de requerer no titulo do exercicio a
producado de uma histéria em quadrinhos (“Crie sua histéria em quadrinhos”), coloca
a atividade no ambiente digital como sendo opcional, uma vez que os comandos do
exercicio evidenciam que a produg¢do pode ser feita a critério do aluno, como é
possivel de ser verificado nos comandos “(...) vocé pode criar suas proprias HQs
(...)" e “...) vocé pode compartilha-las (...)”, sendo, portanto, uma atividade de
natureza complementar do LDLP. Essa liberdade de produgéo do referido género
textual estende-se também para o assunto que pode ser abordado pelo aluno, isto
porque nao ha no Exemplo 02 a indicacdo de uma tematica para ser abordada na
histéria em quadrinhos, valorizando-se a capacidade criativa do mesmo no momento

de producao do género.

No que diz respeito a mobilizagcao de praticas letradas, observa-se que ha no
Exemplar 02 énfase nas préticas letradas digitais em detrimento das praticas
letradas escolares, geralmente trabalhadas nos exercicios do LDLP. Nesse sentido,
0s comandos do exercicio indicam uma preocupagao para que o aluno interessado
na produgdo da histéria em quadrinhos em ambiente digital ndo tenha dificuldades
para realizar a atividade. Observa-se, portanto, que ndo ha no Exemplar 02 a
abordagem de aspectos multimodais constituintes da histéria em quadrinhos, como
indicacOes de baldes e 0 uso de sons e de imagens.

Sao possiveis de serem verificadas no Exemplo 02 praticas letradas que
orientam 0 acesso e navegacao nos sites para a realizagdo da producao textual, e
as que indicam o suporte para a publicacado das histérias em quadrinhos elaboradas.
Em relagé&o ao primeiro tipo, o Exemplo 02 requer, primeiramente, a mobilizacao da
pratica letrada digital de acesso aos sites especificados no exercicio, como acontece
em “(...) vocé pode criar suas proprias HQS em sites gratuitos (...)”, e em “(...)
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Conheca alguns sites gratuitos para criar suas proprias tirinhas: Witty comics
<www.wittycomics.com> Facil de usar, oferece personagens que vao desde homens
de negdcios até animais. Make Beliefs Comix <www.makebeliefscomix.com> Tem

diversos personagens com diversas opgbes de expresséo facial.”.

A apresentacdo contextualizada dos enderecos eletrbnicos direciona a
mobilizagdo da pratica letrada digital de acesso ao ambiente da internet, evitando
que o aluno tenha que procurar em sites de busca possiveis enderecos eletrénicos
que possam ser utilizados para a finalidade do exercicio, 0 que poderia dificultar a
concretizacao da atividade. Essa mobilizacao da pratica letrada digital apenas com a
finalidade de localizar o aluno no ambiente da atividade é corroborado no fragmento
“(...) sem precisar baixar nada — basta um navegador com os complementos mais
comuns, como o Flash”. Com efeito, esta indicacao ratifica que o sujeito, uma vez
acessando os sites gratuitos especificados, nao precisara fazer uso de outros
programas. O referido fragmento pressupde, porém, um sujeito que possui
familiaridade com o meio digital e tem consciéncia da necessidade de realizar o
download de programas e softwares a fim de realizar determinadas atividades no
computador.

O segundo tipo de pratica letrada digital presente no Exemplar 02 volta-se,
como afirmado anteriormente, ao veiculo para a publicagdo da histdéria em
quadrinhos. Com efeito, esta ocorréncia destaca a contextualizagdo da atividade a
fim de que o aluno possa ficar mais proximo as situagdes concretas de uso da
lingua, conforme destaca Marcuschi e Cavalcante (2008), estimulando para que a
producdo textual ultrapasse o ambiente escolar e possa ser visualizado e comentado

por outras pessoas.

Seguindo a mesma tendéncia do ambiente de producdo da histéria em
quadrinhos, a publicacao neste exemplar 02 também € orientada para acontecer no
ambiente digital, como se verifica em “(...) Depois de criar suas tirinhas, vocé pode
compatrtilha-las em redes sociais como o Twiter, Orkut e Facebook.” Contudo, esse
comando pressupde um sujeito que além de ser usuario de, pelo menos uma dessas
redes de relacionamento, domine praticas letradas digitais especificas, como o
compartilhamento de um arquivo nesses ambientes. Ao realizar essa indicagao para

a veiculacao da producéo textual, portanto, o referido exercicio deixa de enfatizar as
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praticas letradas digitais voltadas para as habilidades motoras necesséarias para o
manuseio do computador e volta-se para abordar praticas especificas de acesso ao
ambiente de producao do género e de sua publicacdo em meio digital.

A analise das praticas letradas digitais requeridas nas duas ocorréncias
analisadas nesta categoria indica que orientacdes para a mobilizacdo de praticas
letradas digitais mais do que serem uma ferramenta imprescindivel para a producao
do género digital auxiliam na sua publicacdo. Essa mobilizacao de praticas letradas
digitais atende, portanto, a duas finalidades, a de producao e veiculagao, de forma
que atividade seja, pelo menos em tese, contextualizada, aproximando-se do real
contexto de circulagao desses géneros.

Observa-se também que as praticas letradas digitais, apresentadas nos
Exemplos 1 e 2 representativos desta categoria, realizam orientagdes importantes
para que o aluno responda aos exercicios propostos, contudo, em ambos 0s casos
verifica-se que, apesar desses direcionamentos, o exercicio pressupde sujeitos
familiarizados com praticas especificas do ambiente digital o que acaba por dificultar
a realizacdo da atividade proposta pelos alunos que nao sao familiarizados com o
ambiente digital. A énfase na abordagem de praticas letradas digitais especificas
para o uso de determinados objetos e ferramentas digitais em detrimento de praticas
motoras revela, por seu turno, que os exemplares analisados enfatizaram as praticas

letradas digitais diretamente relacionadas a producao e elaboragéao do género.

Os exercicios representativos desta categoria, ao abordarem a produgéao de
géneros digitais, apresentam direcionamentos importantes para a mobilizagdo de
praticas letradas digitais, colocando o uso da tecnologia como elemento
imprescindivel para a realizacdo da atividade. Contudo, esse tipo de ocorréncia
representa uma quantidade pouco expressiva do corpus analisado, cerca de apenas
6,52%, revelando que pouco ainda se aborda sobre a producdo de géneros em
ambiente digital.

4.2. PUBLICACAO
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Nesta categoria estdo agrupadas as ocorréncias em que a proposta de
mobilizacdo de praticas letradas digitais tem como objetivo possibilitar a publicacao
e a divulgacao de textos no ambiente virtual, de forma que varias ferramentas de
interacao do meio digital, a exemplo do blog ou dos féruns de debates, se tornam
suportes de publicacdo de géneros textuais diversos. Desse modo, a abordagem de
uso da tecnologia digital nesta categoria segue a concepcédo de suporte de
publicacdo proposta por Marcuschi(2003), que pode ser entendido como um locus

fisico ou virtual em que um determinado texto é materializado.

As ocorréncias agrupadas representam o total de aproximadamente 17,48%
do corpus analisado e orientam, portanto, para a elaboracdo de um ambiente digital
de publicacdo de textos ou para a hospedagem das producdes realizadas em sala
de aula. A utilizagdo do meio virtual como ferramenta de circulagdo dos textos do
ambiente escolar € importante, pois permite que o aluno ndo s6 tenha contato com
diversos contextos sociais de circulacdo dos textos, conforme destaca Reinaldo e
Bezerra (2012), como também desenvolva praticas letradas diversas, a exemplo das
digitais.

Do total de 8 (oito) ocorréncias agrupadas nesta categoria, o primeiro
exemplo selecionado desse corpus a ser descrito e analisado requer que o aluno
produza um ambiente digital para a circulagdo de textos, conforme observa-se a

seguir:

Exemplo 03 — Producao de um blog

© blog nasceu com a funcao de ser tuna especie de diario virtual, ou seja, =
uwIm espaco que alguns internautas, principalmente adolescentes e jovens, uti BMQ B
lizavam para relatar fauos do cotidiano, pensamentos, opinides, etc. .

Com o tempo, o blog ol se transformando e se tornou tum espago vil (‘)
tual mais complexo e diversilicado, no gual podem ser encontrados desde “
relato, otos pessoais até noticias, opinides, artigos, letras de musica, curiosidades enciclopédi
5 . Alguns profissionais de renome, inclusive, ArAarn A Criar Seus

sprios blogs, que
2logs comunitarios, Nnos v

(B zam como forma de divulgar seu trabalhe e sua agenda. Ha tambeém os
todos os membros de determinado grupo podem editar textos e participar como autores.

Enquanteo montar una site exi conhecimentos de progmmacao de computadores ou pagar por es=
, criar uma pagina na rede € simp

rapido e quase sempre gratuito. Alem disso, o blog nors
mente 1ais pessoal e revela mais intimidades do gue o site e, dependendo do caso, pode atender mel
aovs interesses de seu criador

as com o vellio o
omputador
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Veja, como exemplo, este fragmento de uma pagina de blog:

Daew sua renca d gente estranha g visita meu bidgue, belesma??7uhuuh eu vow bem
pacas, comessarm minhas provas hj e talz, geografia fol hj, mtuuuu facill, num deu nem
graca faze uheuheue mitu bom, to estudando bastante e talz, cabel d sal do banho, to xero-
saummmm, p estuda mais bioclogia mais tarde [...] mas vamos estuda mais mat pg o trosso
tah feio, estude nega, ti amu bjaummm & bjus pra tds as otras guriahhhhsss tbm e pros cusca
akele abrasso [...]

Follva de S, Paulo, 1/9/200%)

Na Internet, encontram-se diversos programas gratuitos de hospedagem de blogs. Um des mais
tonhecidos ¢ o Blogger (blogger.com). Depois de acessa-lo e preencher um formulario, em pouces
INnutos o usudario ja pode publicar seus textos na Internet,

2 € a sy
oY D g
G.':%_é;.

L
Se voceé dispoe de um computador e de uma conexao corm a Internet, crie um blog pessoal cu
participe da criacac de um blc 3 Tunitario. Se optar p 11 blog comunitdrio, ele podera ser, por

Exemplo, do seu grupo de est a sua turma de am o da sua classe. O contendo pode ser

olhide por wve todos os membros do blog, » opte por um blog comunitario.

e provedores de Intermet que orientam, passo a passo, como montar wn blog

slogger.com iablog.com.br = www.blog. uol.com.br = www.blog.com . br

Loucos por blogs

Para aqueles que sao aficionados de blogs, existern virios livros sobre o assunre no mercadeo. Hntre
eles, sugetimos a leitura de Bionicas, de varios autores (Jaboticalba) e Blog de papel, de Yarios autores

Cienese).

Fonte: CEREJA e MAGALHAES: 2012-a, p. 174- 175

Verifica-se neste Exemplo 03 que antes de solicitar a producdo de um blog na
secao “Agora é a sua vez’, o LDLP realiza uma contextualizagdo sobre o mesmo.
Nesse sentido, primeiramente apresenta-se a tradicional utilizagdo do blog como um
diario pessoal virtual em que os individuos relatam experiéncias do cotidiano ou
pensamentos diversos. Em seguida, destaca-se que o uso dos blogs ampliou-se de
tal forma que deixou de ser apenas um diario virtual e passou a veicular textos
diversos com objetivos determinados a partir dos interesses dos sujeitos que neles
escrevem, como, por exemplo, a divulgacado de trabalhos ou o desenvolvimento de
blogs comunitarios.

AplGs esta contextualizagdo, ha a solicitacdo para a producado de um blog,
mediante a apresentacao de direcionamentos com o objetivo de subsidiar o aluno na
realizagdo do exercicio. Nesse sentido, observa-se que a atividade propde a criagéo
de um blog pessoal ou comunitario com o objetivo de veicular conteudos diversos
que atendam aos interesses do aluno. Para tanto, ha a indicagéo de sites que além
de hospedarem blogs ensinam como monta-los e manté-los. Por fim, o exercicio
indica livros relacionados a ferramenta tecnoldgica abordada no exercicio, a fim de

que o aluno possa aprofundar-se no tema.

A contextualizagdo da atividade a partir da apresentagcdo da conceituagao,
caracteristicas e abrangéncia do blog € importante, pois oferece ao aluno
informagdes sobre as diferentes possibilidades de uso do blog que serédo

necessarias posteriormente para a realizagdo da atividade, uma vez que 0 exercicio
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propde ao aluno a criacdo de um blog pessoal ou comunitario. Observa-se, portanto,
que, mais do que apenas solicitar a producdo de uma ferramenta digital para a
divulgacao de textos, o LDLP manifesta a preocupacao de situar ao aluno acerca
das diversas opgdes sobre o seu uso, fornecendo subsidios para que o aluno utilize

a ferramenta criada de acordo com 0s seus interesses.

O comando para a realizagdo da atividade “(...) crie um blog pessoal ou
participe da criagdo de um blog comunitario” e a auséncia de um conteludo
especifico para ser nele veiculado, conforme se observa em “O contetudo pode ser
escolhido por vocé ou por todos os membros do blog, caso opte por um blog
comunitario”, evidenciam que o objeto da atividade centra-se na perspectiva teérica
de que o blog € um suporte de publicagao por exceléncia e ndo um género textual.
Nesse sentido, Pires (2012) afirma que:

Apesar desta ndo ser uma posi¢gdo tedrica unanime, outros trabalhos
também endossam a tese de que blogs ndo constituem géneros textuais. E
0 caso das pesquisas de Alex Primo (2008a, 2008,b), Cleber Guimaraes
(2009,2010) e Ana Claudia Ferreira (2007), por exemplo. A partir de
diferentes referenciais teéricos (de Baktin a Marcuschi, passando por
Halliday e incluindo a prépria Miller), o que esses autores trazem em comum
é o entendimento de que os blogs devem ser considerados uma tecnologia
ou veiculos de comunicagdo. primo coloca que o blog pode ser escrito tanto
individual quanto coletivamente, a servico de interesses ludicos ou

comerciais, seguindo qualquer estilo literario, etc., o que leva o autor a
rejeitar tentativas de generalizagdes quanto a tais aspectos. (p.45)

Nesse sentido, a abordagem realizada no LDLP segue a atual tendéncia de
considerar o blog um suporte de publicacdo, uma vez que permite ao aluno
hospedar quaisquer tipos de textos e conteudos, ndo apresentando caracteristicas
prototipicas especificas que poderiam caracteriza-lo como um género textual. Essa
mudancga de posicionamento manifestado nos estudos sobre o blog evidencia o
quanto a diferenciacdo entre género e suporte pode ser por vezes de dificil
identificagdo, sendo constantes as revisdes tedricas no ambiente digital, conforme
destaca Pires (2012).

De acordo com o posicionamento teérico ja apresentado de que diversas
praticas letradas permeiam o LDLP, observa-se que ha neste Exemplo a proposi¢ao
para a mobilizacdo de praticas letradas digitais, observa-se que o exercicio propde a
criacdo de um blog através do comando “Se vocé dispée de um computador e de
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uma conexao com a internet, crie um blog pessoal ou participe da criagdo de um
blog comunitario”. Nesse caso, a orientacao para uso da tecnologia digital a servigo
da concretizacédo da atividade € inicialmente genérica, especificando apenas que o
aluno devera possuir para a criacdo do blog: um computador com conexao a

internet.

Ressalta-se, portanto, que a pratica letrada digital voltada para a utilizacdo de
habilidades técnicas no uso da ferramenta tecnolégica € evidenciada nesse primeiro
comando do exercicio, revelando, desse modo, a énfase na primeira instancia de
letramento digital defendida por Ribeiro (2012), em que o individuo deve possuir

conhecimentos no manuseio das ferramentas da maquina.

A segunda orientacdo para a mobilizagdo da pratica letrada digital encontra-
se no seguinte comando: “Existem varios sites e provedores da internet que
orientam, passo a passo, como criar um blog. Eis algumas sugestées:
www.blogger.com; www.viablog.com.br; www.blog.uol.com.br; www.blog.com.br”.
Com o obijetivo de orientar a elaboracao pelo aluno do ambiente digital, o exercicio
indica sites que podem facilitar a realizacdo da atividade, uma vez que contém
orientacbes especificas para a criacdo do blog. Ao especificar os enderecos
eletrénicos nos quais os alunos poderdo realizar a atividade, o exercicio fornece
subsidios para que o aluno n&o tenha dificuldades em acessar a internet e possa
concretizar a atividade, pressupondo, neste caso, um sujeito que tenha pouca ou

nenhuma familiaridade com o meio digital.

Esse segundo comando da atividade direciona para que o aluno desenvolva a
pratica letrada digital de acesso a enderecos eletrénicos, contudo, ndo aborda outras
praticas letradas digitais que seriam necessarias para a realizacao da atividade,
deixando a cargo dos alunos buscarem informagcdes nos sites destacados. Desse
modo, as orientagbes para a mobilizagao de praticas letradas digitais nesse Exemplo
03 apresentam apenas o uso da tecnologia para a conexao com a internet até o
acesso aos enderecos eletrénicos determinados, fornecendo orientagées minimas

para que a atividade seja desenvolvida.

Nesse sentido, observa-se neste exemplo que os comandos que orientam a
mobilizacdo de praticas letradas digitais enfatizam um sujeito que possui pouca ou

nenhuma familiaridade com o meio digital, inclusive com 0 manuseio da ferramenta


http://www.blogger.com/
http://www.viablog.com.br/
http://www.blog.uol.com.br/
http://www.blog.com.br/
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tecnoldgica e acesso da internet. Essa postura se verifica no passo a passo indicado
no exercicio: primeiro o aluno devera verificar se possui computador com internet,
depois criara um blog acessando uma das opcdes de enderecos eletrdnicos
oferecidos. Contudo, a auséncia de outras orientacoes a respeito da navegacao nos
sites apresentados, pressupde, em contrapartida, sujeitos capazes de mobilizar
diferentes praticas de leitura e de escrita necessarios nesse ambiente, uma vez que
0os comandos da atividade deixam sob a responsabilidade do aluno a busca de
informagdes para a producao do blog nos enderecos eletrénicos fornecidos.

O segundo exemplo desta categoria propde a hospedagem de um género

textual em site ou blogs da internet, conforme se verifica a seguir:

Exemplo 04- Publicacao de carta-denuncia em blogs ou sites.

oOfR © & Serg

N Blog de onde foram extraid:
Eooces para os internautas

as cartas-denuncia que vocé leu, havia um conjunto de obser-
que guisessem deixar suas mensagens. Veja

s e ver.
nsdvel pelo contetido enviade
rao publicados.

los para contato Nao
rAntimos cue toc >

s
acentuacio;

gualguer natureza;

e o sobrenome do recla-

CIE

St Urimizdimage Pl

EYELE 10 Blog; nifao serido publicadas
Houver reclamacac publicada sobre o

Reuna-se com seus colegas de grupo e, juntos, facam uma pesquisa no bairro em que morani
para identificar problemas que possam ser solucionados pela administracio publica sem exigir
grandes investimentos: buracos no asfalto, mato em terrenos baldios, lixe nas ruas, esgoto entu-
pido, cdes soltos nas ruas, etc. Escrevam uma carta-dentncia e enviem-na ao orgio da prefeiturs
local ao qual compete solugao do problema. Ou enviem a carta para sites ou blogs da prefeitura
ou de jornais, raclios e emissoras de TV locais. Nesse caso, levem em conta a existéncia de possiveis
orientagbes, como as gue voceé leu na pPagina anterior.

Sigam estas instrugoes:

a) Discutam o tipo de denuncia que pretendem fazer e a quem sera dirigida a carta.

b) Redijam a carta observando a estrutura conveniente, as formas de tratamento adequadas. @
apresentagao do problema, a reivindicacao
principal e os argumentos que fundamentam A 4 < - i i

= : valie sua carta-demiincia

a denuncia.

Observe se a carta apresenta: local e data,
vocativo, corpo do texto (assunto), despedida e
assinatura; uma denuncia; argumentos que expli-
quem ou fundamentem osg motivos da dendncia;
sem o texto a limpo, leiam-no para a classe e linguagem e tratamento de acorde com o perfil
discutam com o professor a melhor forma de do(s) interlocutor(es) e com o género.
encaminha-lo

Fonte: CEREJA e MAGALHAES: 2012-a,p. 175-176

c) Rewvisem o texto de acordo com as orienta-
¢oes do boxe Avalie sua carta-denuncia,
corrigindo o que for necessario. Depois pas-

O exemplo 04 propbe a producdo do género textual carta-denuncia, a qual
devera ser enviada a 6rgaos da prefeitura ou, ainda, ser publicado em sites ou blogs
da prefeitura ou de jornais, radio e emissoras de TV locais. O exercicio realiza
inicialmente uma apresentacao de determinadas orientagbes que foram veiculadas

em um blog que hospeda esse tipo de género. As orientagcbes sdo de ordem
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linguistica, a exemplo de “observe a correta grafia do seu texto” e também de
organizagao do blog, como se observa em “Seu texto ndo seréa publicado se: estiver

escrito em maitsculo;”.

Em seguida, o Exemplo 04 contextualiza a producao textual a ser realizada
pelos alunos especificando que a mesma devera abordar problemas recorrentes nas
comunidades das quais fazem parte, conforme se verifica em “Reuna-se com seus
colegas de grupos, juntos, facam uma pesquisa no bairro em que moram para
identificar problemas que possam ser resolvidos pela administracdo publica sem
grandes investimentos”. O exemplo 04 realiza, também, orientacbes para a
realizacdo da producéo escrita, como a utilizacdo de expressdes adequadas ao
publico-alvo e também a avaliagdo da carta-denuncia produzida a partir do box
“Avalie sua carta-denuncia”, orientando a mobilizacdo de praticas de leitura e de
escrita tipicas do ambiente escolar.

Ap6s a conclusdo da producao textual e a realizacdo da sua avaliacdo
conforme as orientacbes da atividade, o exercicio propde dois encaminhamentos
possiveis para o texto, conforme se verifica em “Escrevam uma carta-denunica e
enviem-na ao orgdo da prefeitura local ao qual compete a solugcdo do problema. Ou
enviem a carta para sites ou blogs da prefeitura ou de jornais, radios e emissoras de

TV locais”.

Observa-se neste Exemplo 05 que a orientacdo para a mobilizagcdo de
praticas letradas digitais estd diretamente relacionada ao encaminhamento que
devera ser dada a produgéao textual, mediante o envio a um 6rgao da prefeitura ou a
sites, blogs da prefeitura ou de jornais, radios, emissoras e TV locais. Nesse caso, 0
ambiente digital € o local de publicacéo e divulgacédo do género textual trabalhado no
LDLP, sendo, seguindo a concepgao de Marcuschi, um suporte de publicacdo uma
vez que os sites e blogs sdo os meios, nos quais a carta-denuncia sera divulgada ou
materializada, sem modificar a identidade do género.

Com efeito, é solicitada ao aluno a producédo de um género textual que nao é
tipicamente do ambiente digital e oferece-se a sua publicagdo em um possivel
contexto efetivo de circulagdo da carta-denuncia. Essa orientacdo para incluir a

producdo do género em uma situagéo efetiva de uso é, de acordo com Reinaldo e
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Bezerra (2012) positiva, uma vez que estimula o desenvolvimento de diferentes
praticas letradas pelos alunos, como acontece com as digitais.

Nesse sentido, o comando “Ou enviem a carta para sites ou blogs da
prefeitura ou de jornais, radios e emissoras de TV locais” fornece uma orientagao
genérica de publicacdo do texto e exige a mobilizacdo da pratica letrada digital de
hospedar producées em veiculos de divulgacao digitais distintos. O simples
comando nao oferece, porém, subsidios necessarios para que o aluno que nao
possui familiaridade com o ambiente digital cumpra a finalidade da produgéo, qual

seja informar aos 6rgaos publicos problemas comunitarios e reivindicar solucoes.

Esse comando pressupde, portanto, um sujeito que domina diferentes
praticas letradas de leitura e de escrita em ambiente digital, como por exemplo, a de
realizar pesquisas em sites de busca a fim de localizar sites ou blogs da prefeitura
ou de jornais, radios e emissoras de TV locais que permitam a publicacdo e
divulgacao de textos e a de digitar ou digitalizar a produc¢éao textual elaborada..

Desse modo, apesar de ndo ser o objetivo central da atividade oferecer
orientacdes precisas sobre a publicacdo de textos em ambiente digital, mas sim
fornecer subsidios para a producdo da carta-denlncia, a auséncia de
direcionamentos que auxiliem o aluno na inclusao do texto no suporte de publicacédo
especificado no Exemplo 04 dificulta a concretizagcdo da atividade para os alunos
que ndo possuem familiaridade com o ambiente digital. Além disso, o Exemplo
coloca o ato de escrever e enviar textos para diferentes suportes de publicacdo
como semelhantes, desconsiderando que o ambiente digital exige a mobilizacao de
praticas letradas de leitura e de escrita especificas, conforme destaca Ribeiro
(2012).

Do exposto, observa-se que as praticas letradas digitais presentes nas
ocorréncias representativas desta categoria sdo predominantemente de acesso a
ambientes digitais que permitem a divulgacdo de textos. As orientacbes para a
mobilizacdo dessas praticas sao direcionadas para que o aluno nédo tenha
dificuldades em acessar os ambientes digitais, contudo, ndo apresenta orientacdes
de uso de outras praticas necessérias para a realizacdo da atividade. Essa postura
verificada nas ocorréncias analisadas revelam, portanto, que o LDLP ao mesmo

tempo que orienta o acesso como forma de incluir o aluno no meio digital, considera-
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0 um sujeito autbnomo e capaz de mobilizar todas as outras praticas letradas digitais
necessarias para a navegacao nesse ambiente e consequente conclusdo da

atividade.

4.3. PESQUISA

A terceira categoria de andlise agrupa as ocorréncias que propéem a
mobilizacdo de praticas letradas digitais com a finalidade de subsidiar pesquisas
para a composi¢cdo de um género ou de complementar os contetdos apresentados
pelo Livro Didatico mediante a solicitacdo da leitura sobre determinado tema em
ambiente digital.

Composto pela maioria significativa das ocorréncias, total de 35 o que
representa 76% dos dados, esta categoria revela que as propostas de uso da
tecnologia no LDLP voltam-se especialmente para a utilizagdo da tecnologia como
ferramenta de pesquisa para a busca e selegcdo de informacgdes, permitindo, de
acordo com Santos (2007, p.275), que o aluno, entre outros beneficios, adquira
autonomia na organizagcao de conteudos, acesso aos textos em diferentes formatos
e trace seu proprio caminho de pesquisa.

O primeiro exemplo a ser analisado nesta categoria propde a mobilizacdo da
pratica letrada digital a fim de subsidiar o aluno na construgdo do conteudo do

género textual telejornal, conforme se verifica a seguir:
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Exemplo 05- Pesquisa na internet

l Pensando na producio do texto

Agora, vocé e seus colegas fardo papel de redatores de um telsjornal. Para isso, sele-
Sonarao trés noticias a serem adaptadas para um roteiro de telejornal. Depois de escrito
= roteiro, o grupo fara a representacao de um telejornal a turma, atividade a ser realizada
== Produciao oral.

Yeja a seguir algumas instrugcdes para ajuda-lo a preparar o roteiro de telejornal.

a) Forme um grupo com trés integrantes.

D) Cada integrante do grupo devera escolher uma pequena noticia do assunto qque
preferir (cultura, esporte, sadude, educagao, ciéncia, turismo), gue podera ser pes-
quisada em diversos velculos de comunicagao, como jornais impressos, revistas,
internet, televisao. Prefiram noticias de assuntos recentes, para chamar a atengéo
dos ouvintes.

(1]

Analisem a adequagio da linguagem da noticia escrita para o roteiro. O texto do ro-
teiro deve ser curto e com linguagem proxima a coloqguial.

g) Lembrem-se de que, apesar de ser inicialmente escrito, deve-se sempre lavar em
conta a finalidade desse género, cuja transmissao € oral. Por isso, quando forem
adequar as noticias selecionadas, pensem nas pessoas que irdo escuta-las e obser-
varm se o texto esta claro.

]

Procurem imagens que poderao ser usadas para ilustrar as noticias, complementan-
do-as. .

Definam qual € a ordem mais adeguada para a apresentagcio das noticias escolhidas.
Lembrem-se de que a noticia que julgarem mais importante devera ser exposta apea-
nas ao final do jornal, para manter a atencfo e o interesse dos espectadoras (turma).
Pensem em um nome para o telsjornal do grupo.

Combinem com o professor quandoe essa apresentagio podera ser realizada.

Fonte: TAVARES e BRUGNEROTTO: 2009-d, p. 87.

I

O Exemplo 05 propde que os alunos elaborem um roteiro de um telejornal
para em seguida ser realizada a sua apresentacdo oral a turma. Para tanto, a
proposta de producéao textual fornece diversos direcionamentos para que a atividade
seja bem-sucedida como, por exemplo, a divisdao da turma em grupos, a forma de
ser realizada a selecdo de material, a necessidade de ser observada a adequacao
da produgdo ao publico-alvo, de serem utilizadas imagens e de organizagcao da
apresentacao oral.

Dentre diversos comandos presente nesta atividade, destaca-se a orientacao
para a mobilizacdo da pratica letrada de pesquisa em ambiente digital pelos alunos a
fim de subsidiar a realizagdo do exercicio. Com efeito, o comando “b) Cada
integrante do grupo devera escolher uma pequena noticia do assunto que preferir
(cultura, esporte, saude, educacéo, ciéncia, turismo), que podera ser pesquisada em
diversos veiculos de comunicagdo, como jornais impressos, revistas, internet e
televisdo. Prefiram noticias de assuntos recentes, para chamar a atencdo dos
ouvintes” propde a busca das informagcées que serdo apresentadas em suas
producdes textuais, mediante a utilizacdo de diversos instrumentos de pesquisa,
jornais impressos, revistas, internet e televisao.

O direcionamento para a realizagdo da pesquisa deixa a critério do aluno a
selecdo da tematica que sera abordada na producdo, bem como o veiculo de
comunicacao que sera utilizado para a selegdo das informagdes, valorizando a sua

independéncia para selecionar aquele com o qual possui mais familiaridade, bem
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como o conteudo da apresentagdo oral. Dentre os instrumentos colocados como
opcao para a realizacao da pesquisa destaca-se o uso da internet para analise no
presente trabalho.

Com efeito, ao colocar o ambiente digital como uma ferramenta para a
realizacdo da pesquisa, o Exemplo 05 acaba por valorizar a mobilizacao de praticas
letradas digitais relacionadas a pesquisa, contribuindo, conforme destaca Santos
(2007), para o desenvolvimento da autonomia para a busca de conteudos. O
comando para a utilizagdo da internet é, porém, genérico, sendo colocado como
uma dentre as diversas opcdes de uso dos veiculos de comunicacao para a busca
de informagdes. Essa facultatividade e generalidade na utilizacdo da internet para a
realizacdo da pesquisa acabam favorecendo a supressao de orientacoes a respeito
das praticas letradas digitais importantes para a realizacdo da pesquisa. Desse
modo, observa-se que o0 exercicio nao especifica e/ou exemplifica as praticas digitais
que deverao ser mobilizadas pelos alunos, caso optem pelo uso da internet para a
pesquisa, pressupondo que eles possuem o conhecimento necessario para a
navegacao em ambiente digital.

Nesse sentido, ao fazer essa referéncia genérica, praticas letradas digitais
como, por exemplo, a utilizagdo de computador com acesso a internet e 0 acesso a
sites de busca a fim de listar os enderecos eletrbnicos relacionados a tematica
escolhida acabam sendo omitidas. O Exemplo 05 coloca, assim, a pesquisa na
internet como uma opg¢ao que sé pode ser utilizada pelo aluno que domina praticas
letradas digitais de navegagéo na internet.

Desse modo, a orientacdo para a mobilizagdo de praticas letradas digitais a
fim de ser realizada a pesquisa tem como objetivo apenas a justificativa para a
realizagdo do tradicional copia/cola, conforme defendem Santos (2007) e Jonassen
(2000). Nesse caso a copia serda de uma noticia na internet, ndo havendo no
exercicio qualquer atividade reflexiva que deverd ser realizada pelo aluno no

momento da realizacao da pesquisa.

A auséncia de orientagdes para a mobilizacdo de praticas letradas digitais na
internet pode indicar que o LDLP espera apenas o produto da pesquisa realizada
pelo aluno, sendo ele considerado um sujeito ndo s6 familiarizado com o ambiente

digital, mas também capaz de realizar a selecédo de informacdes.
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O segundo exemplo desta categoria valoriza o0 acesso a enderecos
eletrbnicos relacionados a tematica de trabalhos voluntarios, conforme se verifica a

sequir:

Exemplo 06 — Pesquisa em sites da internet

w1 1

O cancer é a terceira causa de morte de criangas no Brasil. A cada
ano surgem 13 mil novos cases, dos quais 70%, se diagnosticados a
tempo e tratados, tém cura. No Brasil, ha algumas entidades gque se dedi-
cam a essa causa, como a Casa Hope e a AACC (Associagio de Apoio a H@PE
Crianca com Cancer). Conheca o trabalho dessas entidades nos sites

io &
www . hope.org.br ¢ www. aacc. org.br Crianca com Cancer

e pesquise sobre outras entidades
que fazern um trabalbho semelharnte. ;
Exponham no mural os resultados da § 2 seepty
T - A AP
pesquisa. ASSOCIACAO DE A s
a4 = “ANCER =]
Fomie: Folheto-propaganda, ACCRIANCA COMC =
Anistia Internacional (web.amnesty. org/jobs) — Combate violagses de direitos humanos

Cruz Vermelha (www.icrc.org) Da assisténcia a vitimas de conflitos armados.

Meédicos sem Fromnteiras (www.msf.org/volunteer/index.cfm) — Leva cuidados medicos
a zonas de conflito.

Unesco (www.unesco.org/joining) Atua em educacido, ciéncia e cultura.

Unicef (www.unicel.org/employ) — Promove os direitos da crianga.

Informem-se melhor sobre os trabalhos dessas organizagées, acessando os sites indica-
dos. Descubram também outras iniciativas de transformagio da sociedade, patrocinadas pos
organizacoes conhecidas ou realizadas por pesscas andnimas. Ha muitas atividades de alcancs
aparentemente pecqueno, mas de grande significacdo em termos de mudanga e conscientizacac
Entrevistern pessoas ligadas a projetos comunitarios, fotografem e fagam para o jornal mural ums
matéria sobre esse tipo de iniciativa.

Fonte: CEREJA e MAGALHAES: 2012-d, p. 254.

A atividade objeto do Exemplo 06 propde que o aluno produza um jornal
mural com um material relacionado a entidades que realizam trabalhos voluntarios,
conforme se verifica em dois momentos da atividade: (1) “Exponham no mural os
resultados da pesquisa’”; (2) “Entrevistem pessoas ligadas a projetos comunitarios,

fotografem e fagam para o jornal mural uma matéria sobre esse tipo de inciativa”.

A realizagao desta producao € subsidiada mediante a apresentacao, de forma
exemplificativa, de entidades que se propdem a realizar atividades voluntarias
voltadas para diferentes grupos sociais. Contudo, ao invés de listar as atribuicbes de
cada entidade apresentada, o exercicio estimula que o aluno busque informagdes
com a finalidade de conhecer melhor as atividades desenvolvidas por essas
instituicdes e publica-las no mural, mediante a realizacdo de pesquisas em sites da
internet especificados no Exemplo 06. Deste modo, o ambiente digital € enfatizado
como a principal fonte de pesquisa para a realizagdo da atividade.

Observa-se no Exemplo 06 que para que o aluno consiga buscar e selecionar

as informacdes necessarias para a producdo do mural devera mobilizar praticas
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letradas digitais. Algumas das praticas letradas digitais necessarias para a
realizacdo da pesquisa sao direcionadas no exercicio, conforme se verifica em: (1)
“Conheca o trabalho dessas entidades nos sites www.hope.org.br e www.aacc.org.br
e pesquise sobre outras entidades que fazem trabalhos semelhantes”;, (2)
“Informem-se melhor sobre os trabalhos dessas organizagbes, acessando os sites
indicados”; (3) “Anistia Internacional (web.amnesty.org/Jobs) — Combate violagbes
dos direitos humanos; Cruz Vermelha (www.icrc.org) — Da assisténcia as vitimas de
conflitos armados; Médicos sem fronteiras (www.msf.org/volunteer/index.cfm) — Leva
cuidados médicas as zonas de conflito; Unesco (www.unesco.org/joining) — atua em
educacao ciéncia e cultura; Unicef (www.unicef.org/empoly) — promove os direitos da

crianga,”.

Nesse sentido, os comandos da atividade indicam que o aluno devera
conhecer e se informar melhor sobre as organizagcées apresentadas mediante a
mobilizagdo das praticas letradas digitais de acesso a enderegos eletrénicos
especificos e de pesquisa na internet. Nesse Exemplo, observa-se que o exercicio
além de fornecer ao aluno de forma exemplificativa os sites em que podera buscar e
selecionar as informacodes para a produgao do telejornal, sendo apresentado o total
de 07 (sete) enderecos eletrdnicos, também oferece ao aluno a possibilidade de nao
se limitar as entidades apresentadas e ampliar a pesquisa sobre o tema, conforme
se observa em “(...) e pesquise sobre outras entidades que fazem trabalhos

semelhantes”.

O direcionamento para a realizacdo da pesquisa mediante a apresentacao
dos enderecos eletrénicos de certas entidades aproxima esse exercicio do tipo de
atividade de pesquisa em ambiente digital defendido por Jonassen (2000) em que as
orientacbes fornecidas evitam que o aluno perca o foco durante a pesquisa e nao
consiga recolher as informag¢des necessarias para a realizacao da produgéao textual.
Esse direcionamento pode contribuir para que o aluno mantenha-se, conforme
destaca o referido autor, concentrado no seu objetivo de busca de informagdes,
permitindo que a pesquisa na internet se transforme em uma fonte de aprendizagem

intencional.

Contudo, a delimitacdo dos enderecos eletrbnicos a serem acessados e

auséncia de orientacdes para a realizacao da pesquisa em sites de busca, uma vez


http://www.hope.org.br/
http://www.icrc.org/
http://www.msf.org/volunteer/index.cfm
http://www.unesco.org/joining
http://www.unicef.org/empoly
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que o este Exemplo realiza apenas uma orientacdo genérica de pesquisa que pode
ser realizada n&o necessariamente em ambiente digital, acaba anulando o
desenvolvimento de praticas letradas digitais de pesquisa na internet. Isto porque,
ao apresentar os enderegos eletrdnicos, o exercicio contribui para que o aluno
consiga alcancar o objetivo da pesquisa, selecionar informagdes sobre instituicao
que realizam trabalhos voluntarios, mas nao oferece subsidios para que o aluno
desenvolva praticas letradas digitais relacionadas a pesquisa na internet e possa

incorpora-las ao seu cotidiano.

Do exposto, observa-se que ha nos dois exemplares representativos da
presente categoria proposta para a utilizacdo da internet como objeto de pesquisa.
As orientagbes para realizagdo da pesquisa sdo de duas ordens: ou genéricas,
verificando-se que ndo ha a especificacdo de praticas letradas digitais para a
realizacdo da busca de informacdes, apesar de ser necessaria a sua mobilizacao,
conforme se observa no Exemplo 05; ou orientadas mediante a apresentacdo dos
enderecos eletrénicos para a coleta das informagdes, como acontece no Exemplo 06
em que se propde a mobilizacdo da pratica letrada digital de acesso a sites. Em
ambos 0s casos, porém, nao ha o estimulo para o desenvolvimento da pratica da
pesquisa na internet pelo aluno, uma vez que nao sao oferecidos direcionamentos

especificos para utilizacao da tecnologia como ferramenta de pesquisa.
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5. Consideracoes Finais

A selecao de dois Livros Didaticos de Lingua Portuguesa permitiu que fosse
realizada a analise e descricao de exercicios que propdéem a mobilizacdo de praticas
letradas digitais. ApOs separar as atividades que atendiam a este requisito de
estimular que o aluno utilizasse a ferramenta digital como fermenta de producao, de
publicacdo ou de pesquisa, foram os dados sistematizados em trés categorias a fim
de favorecer a analise e descricdo do corpus coletado mediante a escolha de um
total de 6 (seis) ocorréncias, sendo duas representativas de cada categoria.

Nesse sentido, as reflexes realizadas acerca das praticas letradas digitais
presentes nos dados coletados permitiu que a pergunta norteadora da presente
pesquisa fosse respondida, qual seja: Quais praticas letradas digitais sdo requeridas
em exercicios de leitura e de escrita presentes em livros didaticos de lingua
portuguesa?; bem como os objetivos da pesquisa apresentados no inicio da
pesquisa: (a) ldentificar os exercicios que abordam a mobilizacdo de praticas
letradas digitais; (b) Descrever e analisar as praticas letradas digitais subjacentes
aos exercicios de leitura e de escrita de lingua portuguesa; (c) Contribuir nas
reflexdes sobre o tipo de sujeito letrado digitalmente que o Livro Didatico de Lingua
Portuguesa espera que o aluno seja ou se torne.

As 46 ocorréncias agrupadas nas categorias de andlise, Produgéo,
Publicacao e Pesquisa, revelam o tipo de abordagem predominantemente realizado
no LDLP sobre a utilizagdo de tecnologias digitais. Dessa forma, € significativamente
maior o numero de ocorréncias que propéem o uso da tecnologia como ferramenta
de pesquisa, cerca de 76% dos dados, em relagdo a sua utilizagdo com a finalidade
de ser produzido um género textual em ambiente digital, que corresponde apenas a
6,52% das ocorréncias ou ao seu uso com o fim de publicagdo e divulgacédo de
géneros produzidos em sala de aula, 17,48%. O LDLP enfatiza, portanto, a
tecnologia como sendo uma ferramenta importante para que o aluno busque e
selecione outras informagdes para composicdo das producgdes textuais ou para a
realizacdo de leituras a fim de estimular que o aluno se aprofunde em determinado

tema.
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A descricdo e a andlise de dois exemplares de cada categoria permitem
observar as praticas letradas requeridas e refletir sobre o tipo de sujeito letrado
digitalmente que o LDLP espera encontrar no aluno do Ensino Fundamental. A
categoria Producéo € a que apresenta uma maior quantidade de orientacdes para a
mobilizacdo de praticas letradas digitais, com a indicagdo, por exemplo, de sites
para a producdo do género histéria em quadrinhos (Exemplo 02) ou do
preenchimento dos elementos essenciais de um e-mail (exemplo 03). Contudo, &,
conforme j& destacado, a que menos aparece nos corpus coletado.

Na categoria Publicacdo, por seu turno, observa-se que a proposta de
mobilizacdo de praticas letradas digitais, apesar de apontar direcionamentos
importantes para a publicacdo e divulgacdo de textos, como a indicagéo de sites
(Exemplo 03), deixa de apresentar orientagdes importantes, como a necessidade de
que o aluno busque na internet sites especificos para a publicacdo das produgdes
(Exemplo 04). A categoria Pesquisa, por fim, indica duas posturas diversas, uma que
direciona a mobilizacdo da pratica letrada digital para que o aluno busque e
selecione em enderecos eletrbnicos especificos as informacdes solicitadas, ou
propdem a realizacdo da pesquisa sem qualquer tipo de orientacdo para o aluno.

Apesar das praticas letradas digitais requeridas mudarem a cada exemplo, ha
um ponto comum que une as trés categorias: em todas elas o LDLP espera um
aluno que ja domine e conhega as ferramentas digitais, ndo sé no que diz respeito
ao seu manuseio, mas também ao uso de praticas letradas de leitura e de escrita
nesse meio. Variando a respeito da quantidade de orientacbes para a mobilizacdo
de préticas letradas digitais, observa-se que em todas categorias, em maior ou
menor grau, o exercicio deixa sob a responsabilidade do aluno ou do professor
possuir ou fornecer os subsidios necessarios para a concretizacdo da atividade.

Essa postura de pressupor um sujeito que ja domina diferentes praticas de
leitura e de escrita em ambiente digital propde, portanto, que a mobilizacdo de
praticas letradas digitais requerida nos exercicios de leitura e escrita do LDLP
pressupbe predominantemente um aluno que ja domina ferramentas e
conhecimentos do ambiente digital. Desse modo, ao deixar de orientar a mobilizacao
dessas praticas, o LDLP pode dificultar a realizagdo da atividade por alunos que

tiveram pouco ou nenhum contato com o ambiente digital.
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