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Lembre de mim

Hoje eu tenho que partir
Lembre de mim

Se esforce pra sorrir

Nao importa a distancia
Nunca vou te esquecer
Cantando a nossa musica
O amor s vai crescer

Lembre de mim
Mesmo se o tempo passar
Lembre de mim
Se um violdo vocé escutar

Ele, com seu triste canto

Te acompanhara

E até que eu possa te abragar
Lembre de mim

(Kristen Anderson-Lopez e Robert Lopez)
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RESUMO

A doula da morte ¢ alguém que conhece e compreende a fisiologia do processo do final da
vida e morte, que respeita e assegura as necessidades basicas da pessoa que estd nesta etapa da
vida e, acima de tudo, respeita as op¢des da pessoa que esta morrendo ¢ da sua familia e
amigos, apoiando nas decisdes informadas e conscientes. Diante disso, o objetivo deste estudo
¢ construir e validar uma cartilha educativa para profissionais de saude sobre a prestacao de
cuidados das doulas da morte no processo de finitude humana. Trata-se de uma pesquisa
metodoldgica, de desenvolvimento tecnologico, com abordagem qualitativa, composta por
trés passos: 1) revisdo bibliografica; 2) construg¢do da cartilha e 3) validagcdo de conteudo da
cartilha. A revisao de escopo mostrou que as doulas da morte prestam seus servigos — de
apoiador, acompanhante, ajudante e defensor do paciente - nas fases de pré-morte e pds-morte.
A partir da revisdo de escopo, construiu-se a ‘boneca’ da cartilha com o auxilio do Programa
Canva ®, que conta com 41 telas e com quatro capitulos abordam todo o contexto historico,
assistencial e educacional das doulas da morte. A validagdo de contetido teve como resultados
um IVC total de 0,81 na primeira rodada Delphi ¢ um IVC total de 0,98 na segunda rodada,
mostrando-se valida cientificamente. O pré-teste piloto permitiu melhorar o layout da cartilha
no que tange aos eclementos graficos do programa ¢ detalhes das imagens fotograficas.
Acredita-se que a cartilha apresenta relevancia cientifica para a area de educagao e saude, uma
vez que pode ser utilizada por profissionais de saide em toda rede de atengdo a saude, de
forma a informé-los sobre a existéncia, a importancia e o papel da doula da morte nos varios
cenarios assistenciais, sobretudo no ambito dos cuidados paliativos.

Palavras-chave: Doulas; Morte; Assisténcia Terminal.



ABSTRACT

A death doula is someone who knows and understands the physiology of the process of end-
of-life and death, who respects and ensures the basic needs of the person at this stage of life
and, above all, respects the options of the person who is dying. and his family and friends,
supporting informed and conscious decisions. In view of this, the objective of this study is to
construct and validate an educational booklet for patients and health professionals on the
provision of care by death doulas in the process of human finitude. This is a methodological
research, of technological development, with a qualitative approach, consisting of three steps:
1) bibliographic review; 2) construction of the booklet and 3) validation of the booklet content.
The scope review showed that death doulas provide their services — as a supporter, companion,
helper and advocate for the patient — in the pre-death and post-death phases. From the
scope review, the 'doll' of the booklet was built with the help of the Canva ® Program, which
has 41 screens and four chapters that address the entire historical, care and educational
context of death doulas. Content validation resulted in a total CVI of 0.81 in the first Delphi
round and a total CVI of 0.98 in the second round, proving to be scientifically valid. The pilot
pre-test made it possible to improve the layout of the booklet with regard to the program's
graphic elements and details of the photographic images. It is believed that the booklet has
scientific relevance for the area of education and health, since it can be used by health
professionals throughout the health care network, in order to inform them about the existence,
importance and role of the death doula in the various care scenarios, especially in the context
of palliative care.

Keywords: Doulas; Death; Terminal Assistance.
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O rio e 0 mar

Dizem que antes de um rio entrar no mar, ele treme de medo.

Olha para tras, para toda jornada que percorreu, para os cumes, as montanhas, para o longo
caminho sinuoso que trilhou através de florestas e povoados, e vé a sua frente um oceano tdao

vasto, que entrar nele nada mais é do que desaparecer para sempre.
Mas ndo ha outra maneira.

O rio ndo pode voltar.

Ninguém pode voltar.

Voltar é impossivel na existéncia.

O rio precisa se arriscar e entrar no oceano.

Somente ao entrar no oceano, o medo ira desaparecer, porque apenas entdo o rio sabera que

ndo se trata de desaparecer no mar, mas de tornar-se um imenso oceano.

Kalil Gibran
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LINTRODUCAO

Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica apontam para o aumento da
expectativa de vida. No Brasil, 16,2% da populacdo ¢ idosa, contabilizando um total de 34
milhodes de pessoas, em 2019. A expectativa de vida aumentou para 76,6 anos, com diferengas
entre mulheres (80,1 anos) e homens (73,1 anos). A expectativa € que, até 2060, este nimero
suba para 73 milhdes com 60 anos ou mais, o que representa um aumento de 160% (IBGE,
2021).

Além do aumento da expectativa de vida, ha também o aumento da incapacidade fisica
e emocional. A OMS (2021) revelou que as doencas ¢ condi¢cdes de satide que causam mais
mortes sdo as responsaveis pelo maior nimero de anos de vida saudaveis perdidos. Doenga
cardiaca, diabetes, acidente vascular encefalico, cancer, e doenga pulmonar obstrutiva cronica
foram, coletivamente, responsaveis por quase 100 milhdes de anos de vida saudaveis
adicionais perdidos em 2019 em comparagdo com 2000.

Outro aspecto relevante ¢ que nas Américas, o uso de drogas surgiu como um
contribuinte significativo tanto para a incapacidade quanto para a morte. Houve um aumento
de quase trés vezes nas mortes por transtornos causados pelo uso de drogas nas Américas
entre 2000 e 2019. As Américas sdo as regidoes do mundo em que o transtorno por uso de
drogas ¢ um dos 10 principais contribuintes para anos de vida saudaveis perdidos, devido as
mortes prematuras e a incapacidade, enquanto em todas as outras regides do mundo, o uso de
drogas ndo estd entre os 25 primeiros (OMS, 2021).

Um relatorio divulgado pela Economist Intelligence Unit (2015) apresentou um
ranking da qualidade da morte em diversos paises do mundo. De um total de 80 paises, o
Brasil ocupa o 42° lugar, o que aponta para a necessidade de se repensar a atencdo que se
destina a nossa condicao existencial de seres finitos.

Em dezembro de 2021, pesquisa (FINKELSTEIN et al, 2021) realizada com
especialistas de todo o mundo avaliaram o desempenho de seus paises com base nos cuidados
de fim de vida. Dentre os indicadores usados, citam-se: a) o paciente pdde ser atendido e
morreu no local de escolha; b) os prestadores de cuidados de saude forneceram niveis
adequados de cuidados e tratamentos que prolongam a vida; ¢) as preocupagdes ndo médicas
do paciente; d) os profissionais de saude apoiaram as necessidades espirituais, religiosas e
culturais do paciente; ) os profissionais de satde controlaram a dor ¢ o desconforto em niveis
desejados pelo paciente; f) os prestados de cuidados de saude forneceram informacdes claras e

oportunas para que os pacientes pudessem tomar decisdes informadas e g) os custos nao
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foram um obstaculo para o paciente obter cuidados adequados. Ao final, 81 paises foram
classificados; o Reino Unido ficou em 1° lugar, uma vez, que ¢ o pais que deu origem ao
movimento dos cuidados paliativos, e, o Brasil ficou em 78° lugar.

A diferenga do ranking do Brasil divulgado no relatério divulgado pela Economist
Intelligence Unit (2015) e o estudo de Finkelstein et al. (2021) foi gritante e assustadora. Essa
diferencga revela que os brasileiros estdo morrendo com sofrimentos diversos, que abrangem
as dimensoes fisica, psiquica, social, espiritual, cultural, existencial, e, sobretudo humana,
uma vez que os cuidados paliativos sao considerados direitos humanos dos pacientes
(LUCENA; ALBUQUERQUE, 2021).

Essa realidade brasileira escancara a necessidade de uma mudanga do modelo de
educacdo e da assisténcia a saide, com base na educagdo em cuidados paliativos, em cuidados
em fim de vida como direitos humanos dos pacientes entre estudantes da area da sauide,
profissionais de satde, prestadores de cuidados de saude, cuidadores formais e informais, bem
como com a sociedade em geral; construc¢ao, implantacdo e implementacao de novos servigos
de atendimento as pessoas em fim de vida (VICTOR, 2016).

Os direitos humanos dos pacientes foram pensados a partir dos movimentos dos
direitos civis, do feminismo e do ativismo dos consumidores, das ag¢des em prol do
reconhecimento dos direitos dos pacientes, que surgiram como reinvindicagdo a participacao
ativa do paciente no processo terapéutico em contraposicao as posturas paternalistas médicas
(ALBUQUERQUIE, 2016).

Com base no reconhecimento dos pacientes como pessoas civis de direitos, os direitos
humanos dos pacientes se fundamentam na visao holistica do paciente e na dignidade humana
inerente a todo ser humano, e ndo simplesmente nas relagdes contratuais de prestacdo de
servigos de saude aplicadas ao enredo dos Direitos dos Pacientes e ao Direito do Consumidor.
Ainda que mantenham estreita relagdo, ¢ necessaria clareza quanto a distingdo entre Direitos
dos Pacientes e Direitos Humanos dos Pacientes. Estes, fundamentam-se na dignidade
humana inerente a todo ser humano, enquanto aqueles, mantém seus alicerces em bases
consumeristas e centradas no aspecto individualista do paciente (ALBUQUERQUIE, 2016).

O conteudo dos Direitos Humanos do Paciente se alicer¢ca nos seguintes principios: a)
principio da dignidade humana; b) principio do cuidado centrado no paciente; ¢) principio da
autonomia relacional e d) principio da responsabilidade dos pacientes (COHEN; EZER, 2013;
ALBUQUERQUE, 2016). No que se refere aos direitos humanos aplicados aos cuidados em

saude, destacam-se: a) direito a vida; b) direito a privacidade; c) direito a ndo ser submetido a



19

tortura ou a tratamento desumano ou degradante; d) direito a informagao; e) direito a satde e f)
direito de nao ser discriminado (COHEN; EZER, 2013).

Nesse sentido, vale ressaltar que um dos aspectos mais frageis das equipes de saude
brasileira esta relacionado ao modelo biomédico vigente que tem como foco a cura da doenga
e por isso, os pacientes vém sendo negligenciados pelos profissionais de saude e prestadores
de cuidados de saude até os dias atuais como pontuou o estudo de Finkelstein (2021). Isso
pode estar acontecendo, provavelmente, porque estes profissionais ndo estdo considerando
outros aspectos da vida do paciente, como a sua qualidade de vida, e qualidade de morte
(SILVA, 2016; SONEGHET, 2020; LUCENA; ALBUQUERQUE, 2021).

Dos efeitos do predominio desse modelo biomédico, langaram questionamentos éticos
acerca dos cuidados dispensados aos pacientes em finitude humana, o que motivou o
surgimento de movimentos sociais em prol da morte menos sofrida, mais digna e com maior
autonomia por parte do paciente, propiciando a ambiéncia necessaria para o desenvolvimento
dos cuidados paliativos e cuidados em fim de vida (SILVA, 2016; SONEGHET, 2020;
LUCENA; ALBUQUERQUE, 2021).

E para mudar atitudes e posturas baseadas no modelo biomédico, se faz necessario
refletir sobre a finitude humana, uma vez que ¢ fato inexoravel a vida humana. Ha que se
legitimar o espago para se discutirem as necessidades do paciente em finitude humana e o
primeiro passo ¢ admitir que a vida termina (SILVA, 2016; SONEGHET, 2020; LUCENA;
ALBUQUERQUE, 2021).

Dessa forma, pensar o processo de morrer envolve, para além da dimensao clinica que
atesta a finitude humana, cuidados que envolvem os aspectos que possibilitam dignidade e
conforto para quem morre e para aqueles que precisam continuar vivendo; isto €, a familia
enlutada pela perda e os profissionais de saude no exercicio necessario de saber perder
(SILVA, 2016; SONEGHET, 2020; LUCENA; ALBUQUERQUE, 2021).

Para isso, se faz necessario ndo sO ter conhecimentos baseados em evidéncias
cientificas e estar tecnicamente treinado para executar agdes de saude que aliviem os
sofrimentos no ambito biopsicossocial e espiritual, mas estar disponivel para compreender a
angustia experimentada pelo paciente e pela familia durante todo o processo de morte, criando
estratégias que possibilitem a ressignificagdo e sentido da vida por parte do paciente que
experimenta visceralmente o morrer ¢ a familia, que acompanha todo caminho, mas que
permanecera viva (SILVA, 2016; SONEGHET, 2020; LUCENA; ALBUQUERQUE, 2021).

Assim como o paciente, familiares, parentes, amigos e profissionais de saude também

necessitam de informagao e suporte para sustentar a tarefa de cuidar daquela pessoa que
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passard, gradativamente, a depender de ajuda para a realizacdo das atividades mais simples,
como se alimentar, fazer a higiene, se locomover, tomar os medicamentos nos horarios
previstos, entre outros cuidados fundamentais para o seu conforto e qualidade de morte. Todo
0 processo, apesar das limitagdes progressivas que se impdem, tende a ser bem-sucedido no
que se refere ao cuidado mais adequado, quando o paciente encontra na familia e em seus
cuidadores o apoio eficaz para atengdo as suas necessidades (SILVA, 2016; SONEGHT, 2020;
LUCENA; ALBUQUERQUE, 2021).

Cuidar do morrer implica em buscar assegurar dignidade e conforto até o ultimo
suspiro da vida do paciente. Para isso, se faz necessario um ambiente apoiador e acolhedor,
que ajude a minimizar dores e desconfortos, aliviar a angustia, dar sentido a vida e reduzir
danos evitaveis, decorrentes de um corpo em declinio progressivo, permitindo uma travessia
serena (SILVA, 2016; SONEGHET, 2020).

Nesta perspectiva, vale ressaltar que existem alguns fatores que estdo influenciando
negativamente os cuidados em fim de vida para que as pessoas possam ter um processo de
morte ¢ morrer digno, dentre eles: a) menos pessoas estdo disponiveis para assumir fungdes
de cuidado (LUCKETT et al., 2014 ), ja que, atualmente, as familias estdo frequentemente
dispersas geograficamente (como com a emigracdo do pais de origem ou filhos adultos se
mudando para trabalhar), ¢ com uma maior necessidade economica de as mulheres
desempenharem um papel na for¢ca de trabalho remunerada (IRESON; SETHI,
WILLIAMS, 2018 ; WILLIAMS et al., 2011); b) baixa mortalidade e fertilidade também
podem significar que mais pessoas vivam sozinhas no final da vida (PLESCHBERGER;
WOSKO, 2017), o que traz seus proprios desafios de cuidado; ¢) mudangas na estrutura
familiar decorrentes de casais com menos filhos; divorcio e separacdo também afetam a
disponibilidade de cuidados, o que leva a interacdes familiares mais complexas (THOMEER
et al.,2017 ; WILLIAMS; WANG; KITCHEN, 2016); d) se houver cuidadores disponiveis,
eles precisam de ajuda e apoio pratico, emocional e social em seu papel de cuidar
(ROSENBERG et al., 2015), bem como cuidadores mais velhos igualmente indispostos
(MCKECHNIE; MACLEOD; JAYE, 2011); e) as expectativas dos membros da familia em
fun¢des de cuidado no final da vida sdo altas, com enormes desafios financeiros, emocionais e
fisicos (DE KORTE-VERHOEF et al., 2014), embora, muitas vezes, contrabalangada com
descricdes de recompensas que alteram a vida (ANDERSON; WHITE, 2018); f) sobrecarga
dos cuidadores familiares com os cuidados diretos com o ente em processo de finitude
levando-os a executarem, equivocamente, alguns procedimentos, além dos custos econdmicos

elevados dos cuidados, bem como a falta de acesso a servigos, como cuidados de enfermagem
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24 horas por dia, vem fazendo com que as familias optem por internar seus entes em
hospitais, sobretudo nos momentos finais de vida (GARDINER; MCDERMOTT;
HULME, 2019).

Com base nessa conjuntura, assumir o papel de cuidador pode ser ndo apenas
gratificante, mas também desafiador, complexo e exigente (ROSENBERG et al., 2015;
RAWLINGS et al., 2019a). Com uma maior dependéncia de assisténcia no final da vida
(BROWN; WALTER, 2014), em conjunto com uma escassez de forca de trabalho em
cuidados paliativos, as pessoas que estdo morrendo e suas familias estdo encontrando apoio e
suporte nas doulas da morte, para apoia-los nos cuidados fisicos, emocionais, sociais ¢
espirituais do ente querido (RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021).

A doula da morte ¢ alguém que conhece e compreende a fisiologia do processo do
final da vida e morte, que respeita e assegura as necessidades bésicas da pessoa que estd nesta
etapa da vida e, acima de tudo, respeita as opcdes desta e da sua familia e amigos, apoiando
nas decisdes informadas ¢ conscientes (ELLIOT, 2014; RAWLINGS et al, 2019a;
RAWLINGS et al., 2019b; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021).

O papel da doula da morte ¢ acompanhar a pessoa que em processo de terminalidade,
os seus entes queridos e amigos, durante os ultimos anos, meses, semanas e/ou dias de vida,
fornecendo apoio fisico, espiritual, educativo e informativo para aqueles que aceitam e
abracam o processo de morte ¢ morrer como um periodo da vida, ndo apenas um final abrupto
(ELLIOT, 2014; RAWLINGS et al., 2019a; RAWLINGS et al., 2019D).

A doula da morte apoia tanto a pessoa que estd em processo de terminalidade quanto a
sua familia e amigos, de forma a ajuda-los a viver esta etapa da vida ao maximo (ELLIOT,
2014; RAWLINGS et al.,, 2019a; RAWLINGS et al., 2019b; RAWLINGS; DAVIES;
TIEMAN, 2021).

A partir desta conjuntura, as acdes de educacdo em satde realizadas por profissionais
de satide podem viabilizar o conhecimento sobre a importancia e o papel das doulas da morte
na sociedade.

Dessa forma, o processo de ensino deve ser o alicerce de construgao e sustentacao da
formagdo profissional em saide, agregando valores, conhecimentos e experiéncias, pois se
entende por acdes educativas as praticas de ensino-aprendizagem desenvolvidas com o
objetivo de debater e promover o conhecimento e, assim, subsidiar a tomada de decisdes,
tendo como referéncia a reflexdo critica dos aspectos éticos e legais da profissdo (FERREIRA

et al., 2015).
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Os profissionais da satde, sobretudo, enfermeiros, podem langar mao de uma
diversidade de tecnologias para realizar com criatividade o processo de cuidar e educar. Neste
ambito, destacam-se as Tecnologias Educacionais (TE), que podem ser utilizadas, de modo a
favorecer a participacdo dos sujeitos no processo educativo, contribuir para a cidadania e o
desenvolvimento da autonomia dos envolvidos (MOREIRA ef al., 2014).

A TE ¢ considerada um corpo de conhecimentos enriquecidos pela acdo humana e nao
se tratando apenas da construcdo e do uso de artefatos ou equipamentos (NIETSCHE et al.,
2012). As TEs também sdo importantes dispositivos para a medi¢ao de processos de ensino e
aprendizagem entre educadores e educandos, em diversos processos de educacdo formal-
académica e formal-continuada (TEIXEIRA; MOTA, 2011; KHURANA et al., 2016).

Dentre as tecnologias educacionais, ha ferramentas basicas e continuas do saber, tais
como as cartilhas educativas. As mesmas contém informag¢des alocadas de forma acessivel a
todos os publicos detendo-se de elementos visuais como forma pratica de transpor o
conhecimento (CRUZ et al., 2017).

O estudo justifica-se pelos numeros elevados de mortes registrados no Brasil (OMS,
2021) decorrentes de doengas que ameagam e limitam a vida, bem como a necessidade de se
utilizar ferramentas tecnologicas como estratégia de educacdo para a qualidade de morte de
pacientes em fim de vida.

Além disso, uma busca realizada em periddicos bilingues indexados em bases de
dados e bibliotecas cientificas on-line, utilizando-se as palavras-chaves “doula da morte”;
“doulas de fim de vida”; “terminalidade”; “processo de morte™; “processo de terminalidade”
“finitude humana”; “assisténcia terminal” e ‘“cuidados paliativos” conectadas
estrategicamente com os operadores booleanos AND, OR ¢ AND NOT, no espago temporal
de 2000-2020, nao encontrou estudos sobre a construcao de cartilha referente a importancia e
papel das doulas da morte, no Brasil.

Ressalta-se a importancia desta pesquisa para o desenvolvimento de novos recursos e
estratégias para as praticas educativas junto aos profissionais de saude da Rede de Atengdo a
Satde, bem como pacientes e familiares, tornando possivel a criacio de uma rede de
multiplicadores de informacdes, com menos formalidade e mais interacdo entre emissor e
receptor.

Diante disso, vale ressaltar que a proposta da elaboracdo da cartilha ¢ relevante, pois ¢
uma tecnologia educacional de facil entendimento; é uma estratégia de educagdo para a morte;
¢ um material que norteara profissionais da saude, familiares, cuidadores formais e informais

na assisténcia aos pacientes em fim de vida, bem como ¢ um material que podera ser usado no
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processo de ensino-aprendizagem nas graduagdes das areas de saide e na educacdo
permanente em diversos cendrios da Rede de Atengdo a Satde. Além disso, o projeto pode
incentivar a constru¢cdo de novas ferramentas didaticas, especialmente na area de cuidados
paliativos e Tanatologia. Entende-se que a Enfermagem carece expandir e valorizar suas
produgdes, mesmo que nao venham sendo, predominantemente, compostas por artefatos e
inventos, mas de estratégias para sistematizar o processo de trabalho ou a estruturagdo de
material didatico-pedagogico de educacio para a morte.

Logo, tem-se como questdo problema: uma cartilha sobre a importincia e as
atribui¢des das doulas da morte construida com base na experiéncia profissional e evidéncias
da literatura revela-se valida segundo juizes-especialistas?

Nesta perspectiva, o objetivo geral ¢ descrever o processo de construcdo e validacio de
uma cartilha educativa sobre a prestagdo de cuidados das doulas da morte para o paciente em
processo de morte ¢ sua familia, intitulada previamente como “Doulas da morte: tecendo
amorosidade em fim de vida”.

E como objetivos especificos: realizar um levantamento bibliografico sobre a tematica;
elaborar um roteiro de desenvolvimento da cartilha; desenvolver ilustragdes que serdo
utilizadas na cartilha; preparar o design da cartilha por meio da diagramagdo e realizar o

processo de validagdo de contetido da cartilha.
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Quando morre uma flor, nasce uma semente;
Quando uma semente morre, nasce uma planta.
E a vida continua o seu caminho,

Mais forte do que a morte.

Tagore
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II. METODOLOGIA

2.1. Tipo de pesquisa

Trata-se de uma pesquisa metodologica, de desenvolvimento tecnoldgico, com
abordagem qualitativa. E a pesquisa que além de produzir conhecimento, gera novos
processos tecnologicos e novos produtos, com resultados praticos imediatos em termos
econdmicos ¢ na melhoria da qualidade de vida (POLIT; BECK, 2018).

Segundo Polit e Beck (2018), estudo metodoldgico € aquele que investiga, organiza e
analisa informagdes para construgdo, validacao de instrumentos e técnicas de pesquisa para o
desenvolvimento especifico de coleta de dados com vistas a melhorar a confiabilidade e
validade desses instrumentos.

A utilizagdo da pesquisa metodologica na enfermagem tem sido encontrada em quatro
modalidades de estudos: desenvolvimento de instrumentos de medida; desenvolvimento de
tecnologias assistenciais, gerenciais ¢/ou educacionais (também classificadas como materiais
ou imateriais, de produto ou de processo); tradugdo e adaptagdo transcultural de instrumentos
produzidos em outros paises; validacdo de diagndsticos, resultados e intervencdes de
enfermagem (TEIXEIRA, 2019).

Na descri¢do dos meios ¢ métodos de pesquisa, autores tém indicado a sua utilizagdo
por meio de etapas ou fases. Nao ha uma quantidade precisa de etapas ou fases; tal indicacao
vai depender dos objetivos. Ha estudos com cinco fases: diagnostico situacional, revisdes de
literatura; constru¢cdo do instrumento /tecnologia; validagcdo aparente e de conteudo; teste
piloto (BENEVIDES et al, 2016). Também ha estudos com 3 etapas: constru¢do da
tecnologia educativa; validagdo do material por juizes; legitimacdo do mesmo material pelo
publico-alvo (OLIVEIRA; LOPES; FERNANDES, 2014). E, ainda, observam-se estudos
com 2 etapas: revisdes de literatura e constru¢do do instrumento /tecnologia (SILVA et al.,

2020).

2.2 Local da pesquisa

Revisao bibliogrdfica — Para a revisao bibliografica foram utilizados Portais e das
Bibliotecas virtuais para a busca de estudos indexados em periddicos internacionais.

Construgdo da cartilha - A construgdo da cartilha foi realizada no Programa Canva®.

Montagem das cenas para registro fotogrdfico — Os cendrios para a montagem das

cenas para o registro fotografico foram os Jardins Terapéuticos, localizado no Centro de
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Educacao e Satde da Universidade Federal da Paraiba e em um domicilio de uma estudante,

membro do Nucleo de Estudos e Pesquisas em Cuidados Paliativos.

2.3. Procedimentos Operacionais

A estratégia tecnolodgica da presente pesquisa trata-se de uma cartilha educativa, a qual
seguiu o referencial de construgdo proposto por Echer (2005), nas seguintes etapas:
elaboracdo do projeto, levantamento bibliografico, elaboracdo da tecnologia e validacdo de

contetido do material por juizes.

2.3.1. Etapa 1 — Levantamento bibliografico

Para a realizag@o do referencial tedrico foi utilizado o método Scoping Review, guiado
por manual especifico e sistematizado pela ferramenta PRISMA com extensdo para revisoes
de escopo (PRISMA-ScR) (INSTITUTE, 2015). Esta ferramenta dispde de itens de controle
que fornecem rigor metodoldgico a pesquisa. A busca foi realizada por quatro pessoas de
forma independente e posteriormente os resultados foram comparados. Os casos de duvida
foram resolvidos por consenso entre os pesquisadores.

Essa investigagdo baseia-se em uma revisdo exploratdria que propde mapear, na
producgdo cientifica, estudos relevantes em determinada area. E descrito em cinco fases:
identificacdo da questdo de pesquisa; identificagdo dos estudos relevantes; selecdo dos estudos;

analise dos dados; sintese e apresentacdo dos dados (BECKER, 2017).

Fase 1 - Identificacdo da questio da pesquisa

A questdo de pesquisa, o objetivo do estudo e os descritores foram elucidados pela
combina¢do mnemonica PCC: P Population — doulas da morte; C Concept — cuidados em fim
de vida; C Context — assisténcia terminal. E apresentou a seguinte questdo norteadora: quais
as evidéncias cientificas sobre a prestagdo de cuidados realizados pelas doulas da morte na

terminalidade da vida?

Fase 2 - Estratégia de busca

Para identificacdo de estudos relevantes, foram selecionados artigos publicados em
periddicos online no periodo de 1° de janeiro de 2001 a 31 de dezembro de 2021. O referido
periodo foi considerado, tendo em vista a maior disseminagdo de pesquisas internacionais

acerca dos cuidados realizados pelas doulas da morte, a partir dos anos 2001.
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A estratégia de busca de artigos foi norteada pelos Descritores de Ciéncias da Saude
(DeCs) e termos do Medical Subject Headings (MeSH) apresentados nos idiomas inglés,
espanhol e portugués, com o auxilio do booleano AND e OR entre os seguintes
termos: “doulas” AND “morte” AND “assisténcia terminal” OR “doulas” AND “morte” AND
“assisténcia ao paciente” OR “doulas” AND “morte” AND “enfermagem de cuidados
paliativos na terminalidade da vida” OR “doulas” AND “morte” AND “atitude frente a morte”.
Vale ressaltar, que a busca foi realizada de forma independente por trés pesquisadores.
Salienta-se que nas fontes de busca ndo foram obtidas publicagdes com os termos em
portugués.

Salienta-se que a opg¢do pela busca de estudos publicados na lingua inglesa denota a
internacionalizacdo do idioma e a possibilidade de maior quantidade de citagdes que
favorecam o acesso ao conhecimento acerca do tema proposto.

Foram utilizadas as seguintes bases de dados e bibliotecas eletronicas como fontes de
informagdo: Web of Science (WOS), Cumulative Index to Nursing and Allied Health
Literature (CINAHL), EMBASE, Literatura Latino-Americana ¢ do Caribe em Ciéncias da
Satude (LILACS), US National Library of Medicine National Institutes of Health (PUBMED).

Ressalta-se a utilizagdo das bases de dados disponiveis no acesso institucional por
meio do Portal de Periédicos da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), por meio da Comunidade Académica Federada (CAFe), como forma de
padronizar a coleta nessas bases, em novembro e dezembro de 2021.

De modo consequente, procedeu-se a comparagdo dos registros entre os trés

avaliadores, com o intuito de dirimir dividas acerca da permanéncia desses estudos.

Fase 3 - Selecio dos Estudos

A selecao dos estudos foi realizada a partir da leitura criteriosa dos resumos e titulos
dos registros obtidos nas fontes de informacdo. Por conseguinte, apds a analise dos textos
completos, foram selecionadas as publicagdes a serem mapeadas em conformidade com os

elementos PCC.

Critérios de Inclusdo

Foram considerados multiplos desenhos de estudos, de origem primdria e secundaria,
publicados em periddicos indexados, tais como: estudos originais, revisdes, relatos de
experiéncia e de caso e editoriais. Foram excluidas publicagdes como: notas

prévias, sites, blogs, noticias, informativos, artigos de revistas ndo cientificas e de jornais,
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resumos de congressos, teses e dissertagdes e artigos publicados em outros idiomas,
indisponiveis na integra no momento da busca ou que ndo apresentaram relacdo com o tema
abordado.
Fase 4 - Extracdo dos Dados

Utilizou-se um roteiro elaborado pelos autores, pelo qual os dados relevantes das
publicagdes foram consolidados por dois trés revisores e extraidos de acordo com os objetivos
desta revisdo. Tais registros foram organizados em planilhas de Excel conforme as variaveis:
titulo do estudo, autores, ano de publicacdo, pais do autor principal, periddico e desenho do
estudo. De modo sequencial, houve a associagdo das principais informagdes selecionadas a

partir de uma reunido analitica e consensual com um quarto revisor.

Fase 5 - Apresentacdo dos Dados
A caracterizagdo dos estudos foi apresentada em quadros de acordo com as variaveis

preestabelecidas.

2.3.2. Etapa 2 — Elaboracao da tecnologia educacional

Fase 1 - Selecdo e Fichamento

A partir da leitura dos artigos, foi elaborado um formulario composto pelas seguintes
informacodes: defini¢do de doulas da morte; importancia das doulas da morte; tarefas e
servicos das doulas da morte; profissionais aptos para exercer o papel de doulas da morte ¢
cenarios laborativos, a fim de elaborar o roteiro da cartilha.

Echer (2005) ressalta, em relagdo a selecdo das informagdes que irdo compor um
material educativo, ser uma etapa importante do processo de construcao, porque precisa ser
atrativo, objetivo e de facil compreensdo. Nao deve ser extenso, mas pode fornecer orientacao
significativa sobre o tema a que se propde e atender as necessidades do publico-alvo, para que
0s mesmos se sintam estimulados a 1é-lo.

Os dados extraidos dos estudos analisados foram organizados e apresentados em
quadros, com a finalidade de oferecer informacdes claras e relacionadas aos objetivos e
questionamentos propostos para este estudo.

Para obtengdo de elementos referente as informagdes sobre doulas da morte, foram

utilizadas as fases de analise de contetido (BAUER, 2013).
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Fase 2 — Elaboracdo textual

Ap6s o preenchimento do formulério, foi iniciada a elaboracao textual em que foram
abordadas as informagodes julgadas necessarias para o desenvolvimento da cartilha.

Nesse sentido, utilizou-se a Taxonomia de Bloom (1973), que divide os objetivos em
cognitivo, afetivo e psicomotor. O dominio cognitivo envolve o conhecimento da informagao,
as ideias e os conceitos que sdo interpretados e compreendidos e estdo vinculados a memoria,
ao desenvolvimento das capacidades ¢ habilidades intelectuais. Em relagdo aos afetivos, esta
relacionado com os sentimentos que podem ser experimentados pelos sujeitos no processo de
aprendizagem e sdo expressos em valores, interesses, atitudes, desenvolvimento de
apreciagdes e ajustamento comportamental e disposi¢des emocionais. E, por fim, os objetivos
psicomotores que enfatizam as atividades que exijam coordenagdo neuromuscular nos
materiais educativos que os sujeitos necessitam desenvolver no processo de ensino-
aprendizagem.

Portanto, neste estudo, define-se objetivo cognitivo o profissional de satide conhecer a
definicdo de doulas e de doulas da morte; compreender a importancia das doulas na rede de
atencao a saude e analisar criticamente as tarefas e os servigos das doulas da morte que podem
ser implantadas na rede de atengao a satde. Em relagdo aos afetivos, perceber a importancia
da doulagem da morte e reconhecer a necessidade de implementar agdes que promovam a boa
morte. E os psicomotores, utilizar a cartilha digital de forma adequada tanto na assisténcia
como na educag¢do em saude.

Por utilizar a taxonomia de Bloom (1973), priorizou-se a linguagem técnica e
cientifica - abordada inclusive nos artigos -, uma vez que a cartilha se destina aos
profissionais de saude, publico-alvo da pesquisa, podendo ser usado em toda rede de atencao
a saude, mas, sobretudo nos setores de educacao permanente, que pode ser considerado um
ambiente favoravel as a¢oes de educagao em saude.

Ap6s a selecdo do contetido - a partir da elaboragdo textual-, foi elaborado um roteiro,
com a organizacdo cronologica e coerente das informagdes selecionadas, de forma que cada
assunto semelhante encontrado na revisao ficasse ordenado por capitulos e topicos especificos
que compdem a cartilha.

O roteiro da cartilha foi dividido em cinco capitulos, a saber: capitulo 1) definicao e
objetivos; capitulo 2) aspectos historicos; capitulo 3) tarefas e servigos; capitulo 4) cendrios e
profissionais e capitulo 5) referéncias. Cada capitulo apresentava topicos, descritos a seguir:

O capitulo 1 apresentou os seguintes topicos: definicdo de doula e de doula da morte e

a importancia da doula da morte; o capitulo 2 abordou os aspectos historicos, e abrangeu a
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importancia, o objetivo, os papeis e o Projeto de Lei Brasileira das doulas da morte; o capitulo
3 apresentou as tarefas e os servi¢os, conforme as dimensdes fisica, emocional/psiquica,
social, educativa/informativa e espiritual; o capitulo 4 abordou os cenarios laborativos e os
profissionais que podem ser doulas da morte, e, por, fim, o capitulo 5, onde se inseriu as
referéncias bibliograficas dos artigos que fizeram parte da amostra da revisdo de literatura.
Vasconcelos (2003) salienta que os contetdos organizados precisam ter o discurso
direto, de modo a possibilitar o intercambio de comunicagdo efetiva, para que o receptor

compreenda a mensagem, favorecendo a identificagdo e a formagao de vinculo com o leito.

Fase 3 — Captagdo de modelos das imagens

As imagens foram elaboradas com base no conteudo selecionado, fundamentado na
revisado teorica, com a finalidade de facilitar a compreensdo dos profissionais de saude sobre a
tematica abordada na cartilha.

Com base na revisdo teorica, alguns estudantes que sdo membros do Nucleo de
Pesquisas e Estudos em Cuidados Paliativos do Centro de Educagdo e Satde da Universidade
Federal de Campina Grande (NECUP/CES/UFCG) responsabilizaram-se pelas imagens, que
foram elaboradas a partir de encenagdes para registros fotograficos, que se enquadrassem com
0 tema proposto.

As estudantes receberam orientagdes sobre os tipos de encenacgdes que deveriam
montar, criando ambientes atrativos e que se correlacionassem com a tematica. Os locais de
escolha para as montagens das cenas foram os Jardins Terapéuticos, localizado no Centro de
Educagao ¢ Satde do CES ¢ o domicilio de um dos membros do NECUP.

O registro fotografico foi realizado com camera de telefone celular da marca iPhone,
do tipo 7 Plus, com camera de 12 megapixels e resolucao de 4.000x3.000 pixels.

A principio, no projeto de pesquisa, estava previamente estabelecida a contratacdo de
um profissional ilustrador e diagramador para a elaboragdo das imagens e organiza¢do da
cartilha, contudo, or¢amentos apresentados por alguns profissionais tornou essa atividade
inviavel, uma vez que o valor total do trabalho ficava muito além do que a bolsa pudesse
pagar. Por este motivo, pensou-se na realizacdo dos registros fotograficos para composi¢ao
das imagens da cartilha.

O elenco das cenas foi composto por uma doula da morte, uma familiar, uma paciente

€ uma pet.
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Fase 4 — Montagem

Nesta etapa, procedeu-se com a selecio dos textos e das fotografias para a formatagao,
configura¢do e constru¢do do /ayout da cartilha por meio do Programa Canva®, que ¢ um
editor grafico gratuito que permite criar artes de forma facil, usando modelos prontos ou
criando os proprios layouts. O programa ¢ Util para criar posts, cartdes de impressdo, materiais
graficos, cartilhas, folderes, cartazes; pode ser usado na versdao web, direto no navegador, em
programas para computadores e em aplicativos para telefones celulares Android e iPhone
(i0S).

Para essa etapa de elaboragdao da cartilha foram consideradas as orientagdes de
Moreira, Nobrega e Silva (2003), as quais descrevem os aspectos relacionados com a
linguagem, ilustracdo e layout que o profissional de saude deve considerar para elaborar
materiais educativos impressos, de modo a torna-los legiveis, compreensiveis, eficazes e
culturalmente relevantes.

A cartilha no formato digital oferece informagdes de forma sistematizada, possuindo
caracteristicas de acessibilidade e reutilizacdo, proporcionando acesso ilimitado do material

(MASHHADI; KARGOZARI, 2012).

2.3.3. Etapa 3 — Validacao de contetido da tecnologia educacional

A validagdo é o processo de avaliar a precisdo de uma determinada tecnologia de
acordo com escores de testes (PASQUALI 2010; MCGINNIS, 2014). A valida¢dao pode ser
realizada de diferentes formas, garantindo que o objetivo inicialmente proposto pela
tecnologia seja almejado (PASQUALI, 2010; MEDEIROS, 2015). No presente estudo sera
validado do conteudo da cartilha, no que se refere a pertinéncia quanto ao objetivo, estrutura e
apresentacdo e relevancia da tecnologia, por meio da técnica Delphi, em duas avaliagdes
(REVOREDO et al., 2015).

A técnica Delphi ¢ uma estratégia metodologica, que visa obter um maximo de
consenso de um grupo de especialistas sobre um determinado tema, quando a unanimidade de
opinido ndo existe em virtude da falta de evidéncias cientificas ou quando héd informacdes
contraditorias (REVOREDO et al., 2015). A técnica apresenta algumas vantagens: viabilidade
econOmica, possibilidade de reunir a opinido de profissionais qualificados, participacao de
juizes de localidades geograficas diferentes, eliminagdo de vieses inerentes a encontros
presenciais. Por tais motivos, tem sido amplamente utilizada na pesquisa em saude

(REVOREDO et al., 2015).
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A validagdo de conteudo pressupde um julgamento subjetivo sobre se uma medida faz
sentido intuitivamente e se refere ao grau em que um instrumento representa um dominio ou a
relevancia de seus itens. Nesse sentido, serdo convidados juizes, expertises na area. Para o
quantitativo dos juizes, ¢ recomendado seis a vinte sujeitos (PASQUALIL 2010).

Para sele¢do dos juizes, foi utilizado o sistema de pontuagdo baseado nos critérios
adaptados de Fehring (1994). A amostragem foi ndo probabilistica e intencional, para garantir
a homogeneidade do grupo.

Quadro 1 — Critérios e pontuacio para selecio de juizes

Critérios Pontos

Ser doutor ou mestre 3

Ter, no minimo, dois anos de experiéncia como doula da morte

Ter publicagdo na area de Tanatologia e/ou Cuidados Paliativos

Ter experiéncia na elaboragdo/avaliagdo de tecnologias educacionais

Ter experiéncia como docente

Ter experiéncia na constru¢do de tecnologias

DN N D N DN

Ter experiéncia na diagramagao de cartilhas educativas

Fonte: Adaptado de Fehring (1994)

De acordo com os critérios pré-estabelecidos, Fehring (1994) ressalta a importancia de
estabelecer um ponto de corte. Desse modo, foram incluidos juizes que obtiveram pontuagao
minima de cinco pontos (FERING, 1994). A selecdo contemplou profissionais da area de
saude e educacdo para a morte.

Para a amostra dos juizes que avaliou a cartilha educativa foi utilizado os critérios de
Pasquali (2010) que afirma a necessidade de cinco juizes. A selecdo dos juizes foi realizada a
partir dos Curriculos dos pesquisadores, disponiveis na Plataforma Lattes do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico — CNPq, bem como por meio da
técnica Snowball (bola de neve) (VINUTO, 2012), que possibilita a definicdo de pessoas com
caracteristicas comuns ao interesse da pesquisa. Foi solicitado aos primeiros membros da
amostra que indicassem outras pessoas que atendessem aos critérios para a composicao da
amostra da pesquisa.

Para os juizes, foi enviado um convite para a participagio da pesquisa (APENDICE A),
um formulario sobre os dados profissionais ¢ académicos dos juizes (APENDICE B), o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE C), a cartilha digital
(APENDICE E) ¢ o instrumento de avaliagdo para validagdo de conteido (APENDICE F),
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por meio do correio eletronico. Foi dado um prazo de 15 dias para a avaliagdo da cartilha
pelos juizes, contudo, ndo obtendo o nimero de participantes adequado para validacao, foram
selecionados mais curriculos e enviados novos convites.

Para a primeira rodada Delphi, foi enviado um formulario aos juizes, que foi composto
por duas partes: a primeira direcionada a caracterizagdo dos dados sociodemograficos,
profissionais e académicos, tais como sexo, idade, qualificacdo profissional, area de atuagdo e
local de trabalho e a segunda parte se destinara a apresentacdo da cartilha, o instrumento e as
instrugdes para o preenchimento. Os juizes, inicialmente, realizaram a avaliagdo como um
todo, determinando sua abrangéncia. Isto €, se cada dominio, clareza e pertinéncia ou conceito
colocado na cartilha foi adequadamente coberto pelo conjunto de itens e se todas as
dimensdes foram incluidas.

Aos juizes foi solicitada a inclusdo e/ou a eliminac¢do de itens no contetido da cartilha.
Nesse sentido, os juizes avaliaram na cartilha a pertinéncia ou representatividade, ou seja,
verificaram se os itens realmente refletiam os conceitos envolvidos, se eram relevantes, se
estavam adequados para atingir os objetivos propostos.

O instrumento foi organizado em trés tOpicos: objetivo, estrutura e apresentacdo e
relevancia. Cada topico tem uma subdivisdo, que visa facilitar a atribuicdo de escores. O
topico OBJETIVO contém 4 itens; o topico ESTRUTURA E APRESENTACAO contém 11
itens e o topico RELEVANCIA contém 4 itens.

Para os escores, foi utilizada uma escala tipo Likert de 4 pontos, definida como uma
escala de resposta psicométrica usada habitualmente em questiondrios € a mais usada em
pesquisas de opinido (ALEXANDRE; COLUCI, 2011). Ao responderem a um instrumento
baseado nesta escala, os juizes especificaram seu nivel de concordancia com uma afirmagao.
A escala tipo Likert foi organizada com pontuagdo de 1 a 4, a saber: 1 = inadequado; 2 =
parcialmente adequado; 3 = adequado e 4 = totalmente adequado. No caso das inadequacdes
dos itens, foi reservado um espago para comentarios, justificativas e sugestdes que os juizes
julgassem pertinentes.

Para a segunda rodada Delphi, foi enviado um formulario contendo as duas versodes da
cartilha, a original e a modificada. Nessa fase, os juizes avaliaram a cartilha original e a
modificada de acordo com suas sugestdes e com o tratamento analitico, atribuindo a qualidade

de avaliacdo entre as cartilhas.
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2.4 Teste piloto
Nao foi realizado o teste piloto no publico-alvo da cartilha, pois, em aplicacdes

especiais, os testes pilotos correm o risco de sensibilizad-los e enviesa-los. Esse risco
geralmente ¢ ofuscado pelas melhorias feitas na tecnologia educacional em uma execu¢do de
teste (COOPER; SCHINDLER, 2016).

Nesse sentido, para ndo deixar dividas, apds a validacdao pelos juizes, a tecnologia
educacional passou por um teste para verificar a qualidade dos itens (clareza e pertinéncia
[importancia]) e a compreensao do fendomeno, por meio da sua aplicagdo com uma amostra de
oito profissionais de saude de varias categorias.

Foram convidados para participar do teste, oito profissionais de saiude, sendo um
médico, uma enfermeira, uma psicéloga, uma assistente social, uma fonoaudiologa, uma
enfermeira, um fisioterapeuta, uma odontologa, uma terapeuta ocupacional e uma
nutricionista, que fazem parte da rede de atencdo a saude e de educacao da Paraiba.

Para esses profissionais foi solicitado que respondessem o instrumento € o seguinte

questionamento: fale sobre a sua compreensao acerca da cartilha e da doulas da morte.

2.5 Coleta de dados

A coleta de dados foi realizada apos a aprovagdo do projeto de pesquisa pelo Comité
de Etica e Pesquisa da Universidade Federal de Campina Grande/UFCG, campus Cuité — PB,
com parecer n° 5.441.371 e CAAE n° 56797422.3.0000.0154.

2.6 Analise de dados

Os dados foram gerados e analisados no programa Statistical Package for the Social
Science (SPSS) versdo 22.0 para Windows e agrupados em niimeros absolutos e percentuais,
permitindo sua interpretagao e explanagao quantitativa descritiva.

Para a analise dos dados, utilizou-se o Indice de Validade de Conteudo (IVC), para
verificar a validade aparente, ou seja, a qualidade da concordancia e do conteudo dos itens na
concepgdo dos juizes, aceitando-se os valores acima de 0,90 para os itens da medida, como

recomendado pela literatura (ALEXANDRE; COLUCI, 2011).

2.7 Aspectos éticos da pesquisa

O presente estudo foi elaborado levando em consideracdo os aspectos éticos de
pesquisas que envolve os seres humanos, preconizado pela Resolugdo 466/2012 do Conselho

Nacional de Satde — Ministério da Saude. Os juizes foram informados quanto a garantia da
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preservagdo do anonimato, da privacidade e do livre consentimento, podendo o mesmo
desistir de participar a qualquer momento. A pesquisa respeitou a Resolugdo do Conselho
Federal de Enfermagem — COFEN N° 564/2017 do Cédigo de Etica da Profissio de
Enfermagem (COFEN, 2017).

Destarte, a Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) elaborou um Oficio
Curricular de n°2 de 24 de fevereiro de 2021, em que regulamenta as orientagdes e
recomendacdes para os procedimentos em pesquisas que envolvam seres humanos em
ambiente virtual. Dentre essas recomendagdes, destaca-se: enfatizar a importancia de o
participante guardar uma copia do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) em
seus arquivos; garantir o direito de ndo responder questdes em que ndo se sinta a vontade; se
houver perguntas obrigatdrias, devem constar no TCLE; evidenciar no convite ao participante
que o consentimento sera previamente apresentado; o convite para a participagcdo na pesquisa
deverd conter, obrigatoriamente, /ink para endereco eletronico ou texto com as devidas
instrugdes de envio, entre outras recomendagdes, em que serdo seguidas fidedignamente
(BRASIL, 2021).

Os riscos que da pesquisa foram minimos estiveram relacionados ao constrangimento
pela exposicdo de informacdes pessoais. Para diminuir esse risco, o juiz respondeu ao
formulério individualmente, bem como ndo houve identificacdo nominal no formulario nem
no banco de dados, a fim de minimizar tais riscos. Além disso foi garantida a saida da
pesquisa, a qualquer momento, sem prejuizo algum.

Ademais, vale mencionar que o instrumento apresentou algumas questdes obrigatorias,
mas caso o juiz ndo quisesse responder, ficou a vontade para ndo responder, uma vez que no
formulério ndao havia marcacgao de legenda obrigatoria para respostas.

No que se refere ao convite em participar da pesquisa, que foi expresso no formulario,
existiu a opgdo ‘ACEITAR PARTTICIPAR DA PESQUISA’ com os itens ‘SIM’ e ‘NAO’, e,
no caso de desisténcia da pesquisa, também havia a op¢do ‘DESISTIR DA PESQUISA’ com
os itens ‘SIM’ e ‘NAQ’; e também havia a opcdo ‘PREFIRO NAO RESPONDER’; além
disso, o juiz podia enviar um e-mail e/ou uma mensagem pelo WhatsApp da pesquisadora
responsavel e/ou da pesquisadora colaboradora para confirmar a desisténcia da pesquisa em
andamento.

Vale ressaltar que os dados nao apresentam identificagio de nenhum participante; o
banco de dados estd guardado em HD externo pessoal da pesquisadora responsavel e da

pesquisadora colaboradora, guardado em local seguro; o software utilizado na pesquisa ¢
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atualizado diariamente e toda a infraestrutura do software é protegida por um antivirus, de
forma a prevenir invasdes no sistema online (BRASIL, 2018).

Acredita-se que a tecnologia da cartilha validada pode trazer contribui¢des
significativas para o campo da educacdo para a morte, sobretudo, para area dos cuidados
paliativos no tocante a prestacao de cuidados das doulas da morte voltados aos pacientes em
processo ativo de morte, contribuindo também para a sensibilizagdo dos profissionais de
saude para adogao de praticas humanizadas.

Vale ressaltar que o financiamento da pesquisa foi de responsabilidade das

pesquisadoras.



A alma humana ndo quer ser aconselhada, consertada ou salva.

Ela simplesmente quer ser testemunha,

Ser vista,
Ser ouvida,
E acompanhada

Exatamente como é.

Parker J. Palmer
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III. RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 — Revisao de escopo

A primeira etapa do processo de construc¢ao da cartilha educativa digital correspondeu
a realizacdo de uma revisdo de escopo, a partir de consulta da Biblioteca Virtual em Saude e
Portal Capes, utilizando os descritores de saude (DeCs) e termos do do Medical Subject
Headings (MeSH): “doulas”; “morte”; “assisténcia terminal”; “assisténcia ao paciente”;
“enfermagem de cuidados paliativos na terminalidade da vida”; “atitude frente a morte”. Com
base nos critérios de inclusdo e exclusdo, foram encontrados 467 artigos apos a leitura dos
titulos e dos resumos; destes, 30 foram excluidos por serem duplicados, totalizando 402
estudos. Apds leitura flutuante, foram excluidos 372 artigos, uma vez que se tratava de estudo

sobre as doulas do nascimento e/ou obstétricas, restando 30 estudos. Apds a leitura na integra,

somente 11 artigos versavam sobre a temadtica e que sdo a amostra final.

Caracterizacdio dos artigos da amostra

Em relagdo ao ano de publicacdo, foram publicados um artigo nos anos de 2011, 2017
e 2019; dois em 2020 e seis em 2021. No que se refere ao pais de origem dos artigos, foram
publicados um no Canada; um no Japao; um no Reino Unido; trés nos Estados Unidos e cinco
na Australia. No que se concerne ao tipo de estudo, um artigo era editorial; um, relato de
experiéncia; um, revisdo sistematica; dois, revisao narrativa; dois, quanti-qualitativo e quatro,
qualitativo. A partir destes estudos foi possivel construir a cartilha educativa digital sobre

doulas da morte.

Sintese da revisdo de escopo

Dentre a diversidade e flexibilidade de papéis, os profissionais doulas realizam tarefas,
servicos e prestam cuidados praticos e nao clinicos durante todo o processo de morrer, morte,
pos-morte e luto de pacientes e seus familiares, bem como promovem educacao para a morte,
levando em consideracdo as dimensdes biopsicossocial e espiritual do cuidado humano.
Possiveis barreiras no movimento de doulas da morte incluem a inconsisténcia nos programas
de treinamento existentes e a auséncia de um 6rgao regulamentador para a supervisdo da

pratica e a padronizagao de honorarios.
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3.2. Apresentacgio da cartilha digital

A cartilha intitulada “Doulas da morte: tecendo amorosidade em fim de vida” ¢
composta por 41 telas e apresenta capa, contracapa, ficha técnica, sumario, quatro capitulos
que versam sobre a defini¢cdo, 0s sindnimos, os objetivos, os papeis, as tarefas, os servigos, os
cenarios e os profissionais doulas da morte, as referéncias da amostra final da revisao de
escopo ¢ a capa final.

Para este relatério, serdo apresentadas algumas telas da cartilha, uma vez que se
limitou o niimero de 20 laudas para a elaboracdo deste.

A Figura 1 a seguir mostra a capa da cartilha contém o titulo, os nomes das autoras, o
simbolo do programa Canva® e uma fotografia em marca d’agua com um cadaver sendo
preparado para o velério por uma doula da morte. Esta imagem representa um dos papéis das
doulas da morte, que ¢ auxiliar a familia do processo de morte e pds-morte do ente querido

(RAWLINGS et al., 2019).

Figura 1 — Cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 1).
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Cada capitulo da cartilha apresenta uma tela introdutéria do tema que ¢ abordado
subsequentemente. Para isso, padronizou-se um elemento grafico do proprio Canva® em
forma de hexdgono com flores de cerejeira. No centro deste elemento, inseriu-se o termo
‘doulas da morte’ e no canto direito da tela o tema que seria abordado no capitulo, como se

observa na Figura 2.
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Figura 2 — Cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 5

Doulas da Morte - Cartilha - Adobe Acrobat Reader DC (32-bit) -
Arquive  Editar Visualizar Assinar Jancla  Ajude

Infdio  Ferramentas Doulas da Morte - .. X @ M Fazerlogon

BY®BQ OO s/ MDD OG «x- KT B2aDUq A = 1]

Q
B

5<% 08

DN

<y

k7

v
10:50-

58 O Digite aqui para pesquisar o &i E‘ @ - e s A Q) B2 i?; osierznez 0

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022. |

A Figura 2 mostra a tela 5, onde se encontra os termos ‘conceitos e objetivos’. A
escolha desse elemento grafico deu-se a partir do significado da flor de cerejeira, cuja
caracteristica ¢ o tempo de vida, que dura cerca de trés a quatros semanas, associando, dessa
forma a efemeridade da vida (COBASI BLOG, 2022) e a condicao transitoria e passageira do
homem pela vida.

Todas as telas da cartilha apresentam fotografia(s); informagdes cientificas; elementos
graficos de flores, folhas, galhos de arvores (vivos e mortos), clips, post its e/ou durex,
paginas de livros e/ou jornais rasgados, papeis envelhecidos e/ou queimados, retalhos de

tecidos, dando a impressao de um diario, como se observa na Figura 3.
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Figura 3 - Cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 13
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

A Figura 3 mostra a tela 13 da cartilha e nela pode-se visualizar uma imagem de uma
doula da morte acompanhando o processo de morte de uma paciente; um elemento grafico de
flor morta fixada com um durex e a informacao sobre o Projeto de Lei 3.946/2021, que trata
sobre o exercicio profissional da doula (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2021), bem como o
codigo 3221-35 da Classificacao Brasileira de Ocupagdes para o profissional Doula (BRASIL,
2022).

O capitulo acerca das ‘tarefas e servigos’ da cartilha apresenta informagdes sobre as
atividades realizadas pelas doulas da morte, levando em consideragio as dimensodes
biopsicossocial, espiritual e educativa do profissional. Nesse sentido, as telas do referido
capitulo da cartilha apresentam subdivisdes especificando nos titulos & dimensdo abordada,

bem como fotografias que coadunem com o tema apresentado, como se observa na Figura 4.
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Figura 4 — Cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 23)
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A Figura 4 mostra a tela 23, que apresenta o titulo ‘tarefas e servigos das doulas da
morte conforme a dimensdo emocional/psiquica’, realgando que naquela tela ha informagdes
sobre 0 aspecto emocional e psiquico que podem ser abordados pelas doulas da morte. Nessa
tela também se apresentam fotografias com uma doula da morte realizando massagens nos pés
de uma paciente e a informagdo escrita em um post it sobre as praticas integrativas e
complementares (massoterapia, reflexologia podal, arteterapia, aromaterapia, meditagao,
Reiki) que as doulas da morte adotam em suas atividades laborais (RAWLINGS et al., 2019).

Recomenda-se que as informagdes de uma cartilha sejam adequadas ao publico-alvo.
A variante linguistica escolhida devera considerar as necessidades de informacao e perfil dos
leitores. Solicita-se evitar citagdes em excesso, porém, caso necessarias, utilizar citagdes
indiretas. As referéncias deverao ser elencadas ao final, em consonancia com a norma ABNT

6023 (GIORDANI, 2020), como pode ser evidenciado na Figura 5.
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Figura 5 - Cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 39).
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Todas as informacgdes contidas na cartilha foram baseadas em evidéncias cientificas,
que seguiram o rigor metodologico para a elaboragdo de uma revisdo de escopo, descrito na
etapa 1 da metodologia deste relatorio. Por esse motivo, incluiram-se todas as referéncias da
amostra final da revisdo na cartilha, como mostra a Figura 5, que apresenta a tela 39 da
cartilha.

A Figura 6 mostra a tela final da cartilha (41) e apresenta uma fotografia que
metaforiza a morte da paciente ilustrada nos varios registros fotograficos contidos na cartilha.
Ha também uma mensagem logo em cima da tela, mencionando a proibi¢do da
comercializacdo da cartilha, haja vista que o material foi produzido no programa Canva®,

cuja licenca é Creative Commons.
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Figura 6 — Cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 41)
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3.3 Validagao da cartilha digital

A validagdo da cartilha deu-se a partir da técnica de validagdo de conteudo por meio

da técnica Delphi em duas rodadas.

Caracterizacao dos juizes

Foram convidados 20 juizes expertises na area, considerando os critérios de inclusdo
mencionados na metodologia, contudo, somente 10 aceitaram participar da pesquisa. Destes,
nove eram mulheres ¢ um, homem, com idade variando entre 34 e¢ 68 anos (média de 50,3
anos).

Dentre as categorias profissionais, os juizes mencionaram possuir formagdo em
Medicina, Enfermagem, Psicologia, Antropologia, Artes Plasticas, Capelania e Tanatologia.
Em relacdo a ocupagdo profissional, oito atuam em suas respectivas areas de formacgao
académica, sendo dois na docéncia; trés na assisténcia hospitalar; trés na clinica e dois na
assisténcia domiciliar. Em relacdo a titulacdo, seis referiram ser especialistas, trés possuiam
mestrado e um, doutorado.

Em relacdo ao tempo de trabalho na area da primeira formagdo profissional, um juiz
tem mais de 30 anos de docéncia; outro tem mais de 10 anos de docéncia e de pesquisa; trés
tém mais de 15 anos na clinica; trés tém mais de cinco anos na assisténcia hospitalar e dois
tém mais de cinco anos na assisténcia domiciliar.

No que se refere a formagao e atuagdo em Doulas da morte, sete responderam possuir

a formacdo e utilizar os conhecimentos adquiridos do curso de Doulas em suas ocupagdes
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profissionais; dois ndo t€ém o curso e ndo atuam como Doulas e um tem a formagdo e atua
somente como Doula. Para os juizes que também sdao Doulas da morte, o tempo de trabalho
como Doula varia entre dois e cinco anos de experiéncia.

No que tange a educacdo para a morte, sete juizes mencionaram ter experiéncia na area
ha mais de um ano; um tem mais 10 anos e outro, mais de 30 anos. Em relacdo a validagao e
publicagdes na area, quatro juizes responderam que tinham experiéncia em ambas as areas.

Vale ressaltar que os juizes residiam e domiciliavam em varios estados do Brasil: dois
em Sao Paulo; dois no Rio Grande do Sul; dois na Paraiba, um no Rio de Janeiro; um no

Distrito Federal; dois na Paraiba e um em Pernambuco.

Apresentagdo da validacdo da cartilha digital — Rodada 1-
Os juizes responderam o instrumento de avaliagdo da cartilha pela plataforma do
Google Forms. A seguir, esta a primeira tabela, com o Indice de Validade de Conteudo

segundo o julgamento dos juizes referente a primeira rodada Delphi.

Tabela 1 — indice de Validade de Contetido segundo julgamento dos juizes especialistas —
Objetivo, Estrutura e Apresentacdo, e Relevancia em frequéncia e percentual de concordéncia.
Cuité, PB, Brasil, 2022.

Itens Avaliados INR NRR RR ER TOTAL % p**
n=19 -1VC
OBJETIVO

1.1 As Informagdes/ 0 1 2 7 0,90 90%  <0,000
contetidos estdo coerentes
com as necessidades do
paciente em terminalidade e
da familia
1.2 As informagdes/ 0 2 2 6 0,80 80% <0,001
conteudos sdo coerentes do
ponto de vista de cuidados
voltados para o paciente na
terminalidade da vida
1.3 A cartilha ¢é viavel para 0 3 0 7 0,70 70% <0,000
circular no meio cientifico
na area de Tanatologia e
Cuidados Paliativos
1.4 A cartilha atende aos O 3 2 5 0,70 70% <0,004
objetivos de instituigdes que
trabalham com cuidados
paliativos e com
terminalidade da vida
IVC TOTAL 0,77




ESTRUTURA E APRESENTACAO

2.1 A cartilha ¢ apropriada
para orientagao de
profissionais de saude

2.2 As informacdes estao
apresentadas de forma clara

e objetiva
2.3 As informacdes
apresentadas estdao

cientificamente corretas
24 A cartilha  estd
apropriada ao nivel
sociocultural ao publico-
alvo proposto
2.5 A cartilha segue uma
sequéncia logica do
conteudo proposto
2.6 As informagdes estdao
bem estruturadas em
concordancia e ortografia
2.7 O estilo da redagao
corresponde ao nivel de
conhecimento do publico-
alvo, ou seja, profissionais
da saude
2.8 Informagdes da capa,
contracapa, agradecimentos
e/ou apresentacdo  estdo
coerentes
2.9 O tamanho do titulo e
dos topicos esta adequado
2.10 As ilustracdes estdao
expressivas e suficientes
2.11 O numero de paginas
esta adequado

IVC TOTAL

3.1 Os temas retratam
aspectos-chave que devem
ser reforgados

3.2 A cartilha propde ao
aprendiz adquirir
conhecimento quanto aos
cuidados voltados para o
paciente em processo de
terminalidade da vida

33 A cartilha aborda
assuntos necessarios para a
preparacdo dos familiares
que irdo presenciar 0

0

0

3 1

1 2

3 2

2 2

1 4

2 2

1 3

0 5

2 3

3 2

2 3
RELEVANCIA

0 4

2 2

1 2

6

0,70

0,90

0,70

0,80

0,90

0,80

0,90

1,0

0,80

0,70

0,80
0,81

1,0

0,80

0,80

70%

90%

70%

80%

90%

80%

90%

100%

80%

70%

80%

100%

80%

80%

<0,001

<0,000

<0,004

<0,001

<0,008

<0,001

<0,002

<0,000

<0,008

<0,004

<0,008

<0,000

<0,001

<0,002
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processo ativo de morte do
paciente
3.4 Estd adequado para ser 0 2 1 7 0,80 80%  <0,000
usado por qualquer
profissional da area de satde
em suas atividades
educativas
IVC TOTAL 0,85

INR = Irrelevante ¢ ndo representativo; NRR = Necessita de Revisdo Para Ser Representativo; RR = Relevante
e Representativo; ER = Extremamente Representativo.

A cartilha educativa foi avaliada quanto a validade de conteudo. Quanto a dimensdo
‘Objetivo’ (metas e fins que se deseja atingir com a utilizagdo da cartilha educativa), a andlise
do percentual de concordancia geral obteve valor de 77% com média de concordancia de 0,77
(S-IVC/ Ave). Dois itens obtiveram indices abaixo da concordancia minima estabelecida: o
item 1.3 (I-IVC 0,70) em relagdo a cartilha ser vidvel para circular no meio cientifico na area
de Tanatologia e Cuidados Paliativos, e, o item 1.4 (I-IVC 0,70) em conformidade da cartilha
atender aos objetivos de instituigdes que trabalham com cuidados paliativos e com
terminalidade da vida. Dessa forma, ao realizar o teste binomial, houve uma concordancia
estatisticamente significativa, com p valor para o item 1.3 igual a 0,000 e o item 1.4 com
resultado de p valor de 0,004. Nessa perspectiva, houve sugestoes de mudangas quanto a esses
itens, e todas elas foram acatadas para a melhoria do material elaborado.

Na dimens3o “Estrutura e Apresentagdo” (refere-se a forma de apresentar as
explicagdes sobre as doulas da morte. Isto inclui sua organizagdo geral, estrutura, estratégia de
apresentacdo, coeréncia e formatacdo), o percentual de concordancia atingiu os 81%, com
média de concordancia (S-IVC/ Ave) de 0,81.

Trés itens obtiveram indice abaixo da concordancia minima estabelecida: o item 2.1
(I-IVC 0,70), referente a cartilha estar apropriada para orientacdo de profissionais de satde; o
item 2.3 (I-IVC 0,70), em razdo das informagdes apresentadas estarem cientificamente
coerentes, e, o item 2.10 (I-IVC 0,70), que corresponde as ilustragdes quanto a expressividade,
se estavam suficientes. Ao realizar o teste binomial, houve uma concordancia
estatisticamente significativa, com p valor para o item 2.1 igual a < 0,001; o item 2.3 com p
valor de 0,004, e, item 2.10 com p valor de 0,004. Nessa perspectiva, em relacao a analise
desses trés itens, foram sugeridos a melhoria quanto a linguagem apresentada no material,
substituindo alguns termos (descritos no quadro 2); a mudanca na ordem de alguns elementos
no capitulo “Conceito e Objetivos”, a fim de tornar a leitura mais dindmica e a comunicagdo

mais efetiva.
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Na dimensdo “Relevancia” (caracteristicas que avaliam o grau de significacdo do
material educativo apresentado), o percentual de concordancia geral foi igual a 85%, com
média de concordancia (S-IVC/Ave) de 0,85. Nenhum item obteve indice abaixo da
concordancia minima estabelecida, evidenciando a importancia do material para o publico-
alvo. Todos os resultados de p valor apresentaram significancia estatistica, com todos os
valores abaixo de 0,002.

A concordancia dos itens (extremamente representativo ou relevante e representativo),
por todos os juizes (S- IVC/UA) atingiu um valor de 0,81. A média do I-IVC para todos os
itens da cartilha, que corresponde a validade de conteudo global do material (S-IVC/AVE
global), foi igual a 0,81. Dessa forma, ¢ considerado acima do IVC minimo desejavel como
evidenciado pela literatura.

A primeira rodada Delphi contribuiu as alteragdes que se faziam necessarias, de forma
a melhorar o conteudo e as informagdes contidas na cartilha. Todas as sugestdes que eram
possiveis de realizacdes foram acatadas, exceto as que se relacionavam com as limitagcdes
impostas pelo programa CANVA®, e as que ndo estavam em concordancia com o referencial
teorico seguido para a elabora¢dao da cartilha, como podem ser observadas no Quadro 2 a

seguir ¢ na andalise dos dados.



Quadro 2: Sintese qualitativa das altera¢des sugeridas pelos juizes. Cuité, PB, Brasil, 2022
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Localizacao da cartilha

Sugestoes

Modificacoes

Capa

J4

1.Sugiro que a segunda folha da cartilha seja a capa. Ela é neutra, traz informacdes
institucionais e oferece maior clareza na leitura das informagdes. Penso que imagens ja
carregam interpretacdes e, nesse sentido, podem enviesar a leitura da cartilha.

N3do acatada

1.Fonte do texto "Tecendo Amorosidade..." poderia ser a mesma do "da morte" (dentro do
hexagono)

2.Mesma observagdo anterior, relacionada aos itens do Sumario; se for a mesma, talvez seja
interessante rever a questao de mix de maiusculas e mintisculas.

N3do acatadas

1.Retirar a pagina ‘Conceitos e Objetivos’ e incluir o texto do capitulo 1 no texto referente Acatada
aos ‘Aspectos histéricos’. D4 mais linearidade e complementariedade.
1.Sugiro trocar a palavra terminalidade por fim de vida. Este tltimo termo mais amplamente Acatada
mobilizado na literatura internacional sobre o tema.
2.Pagina 7 - Talvez retirar "O profissional" do inicio da frase torne menos suscetivel a
questdo de género; considerar que, em nao tendo ponto final, as frases "a fase" deveriam Acatada
., _ D o N

Conceitos e objetivos iniciar coxn letra mlngscula, na primeira, sugiro .aquela que {'mcm com o diagnéstico"; na
segunda, "processo ativo de morte, o morrer propriamente dito".
3.Acho que no conceito de doula deve constar os sindnimos (doula de fim de vida, parteira Acatada
da alma).
4.A Doula da morte ndo atende somente pessoas em fim de vida. Cuidamos em todos os Acatada
momentos da vida e inclusive nos p6s morte e luto.
Juiz 1 -

Acatadas

Aspectos historicos

1.Sugiro reavaliar o apoio da fase pré-morte, pois uma doula da morte ndo atua apenas em
casos em que ha o diagnéstico de uma doenga; atua no acompanhamento de mortes por
envelhecimento. Também nado esta restrito ao atendimento de pacientes, sendo utilizado o
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Aspectos historicos

termo ‘cliente’ em muitos casos. Por ultimo, lembrar que entre as atribui¢des das doulas
estd a difusdo de uma "cultura de morte".

2.Paginas 9 e 10 - Sugiro revisar a expressao "sucesso das doulas do nascimento", que da a
impressdao de um termo genérico. A expansao da atuagdo das doulas de nascimento se d4 no
contexto de processos mais amplos de humanizagdo da satude.

3.Sobre a segunda pagina: o que s3o "cuidados tradicionais"? Sugiro trocar o termo
"religiosos" por espirituais, pois designam niveis distintos. A religido e religiosidade estdo

incluidas na dimensao espiritual, mas ndo designam a mesma coisa. Acatadas
4.Paginas 11 e 12 - A doula da morte ¢ facilitadora no processo de busca de significado em
relacdo ao processo de morte e morrer, mas quem dé significado ¢ a pessoa em fim de vida e
seus familiares. Sugiro revisar essa afirmagao.
5.Por que o servico da doula da morte diminui a sobrecarga do cuidador? Me parece
necessario ser mais explicito nisso, j& que estd se tratando de informar sobre as atribui¢des
de uma doula da morte.
6.Sobre a segunda pagina, sugiro trocar gerenciador por "facilitador".
7.A ideia de geréncia estd associada a de administragdo e, nesse sentido, ao colocar a doula
como gerenciadora se tira o protagonismo de quem realmente estd no centro da atengdo, que
¢ a pessoa em fim de vida.
Juiz 2 -
Acatadas

1.P4gina 10 - Na segunda pagina, minha sugestdo: "O papel profissional de Doula da Morte
vem sendo apontado como a colaboragdo que faltava..." e "cuidados de fim de vida na rede
de...
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Aspectos historicos

2.Paginas 11 e 12 - Da mesma maneira, rever texto quanto a questdo de género (fica mais
ampla), como "Doula da morte ¢ uma pessoa que..."; outro ponto: "se sente exausto e
precisa descansar"; Cuidado com o papel de CUIDADOR, pois ele ndo se mistura com o
papel da Doula.

Acatada

Juiz 3 -

1.Paginas 9 e 10 - Poderia ter uma foto com um paciente idoso também. Sugiro ampliar com
fotos de pacientes em estado terminal também, pois este € o objetivo de trabalho das Doulas
da morte.

2.Paginas 11 e 12 - Sinto que aqui pode ocorrer uma confusdo, o profissional Doula ndo ¢
um cuidador no sentido tradicional, e sim um apoiador em varios sentidos. Como o conceito
e a profissdo ainda sdo novos € normal que a familia, o proprio paciente e a equipe médica
achem ou confundam com a profissao de cuidador, por isso vale ressaltar que ele ndo ¢ um
substituto deste, nem por pouco tempo, mas um mediador que inclui este cuidador no seu
plano de atuagdo, seja ele um familiar do paciente ou um profissional.

3.Paginas 11 e 12 - Importante ressaltar que a doula da morte ndo vem para tirar o lugar
profissional de ninguém. E um olhar diferenciado.

4.Mostrar que no Brasil existe doulas atuantes.

Acatadas

Tarefas e dimensoes

- Dimensao Fisica -

Juiz 1 -

1.P4ginas 15 e 16 - Incluir que as doulas planejam junto com a pessoa que estd em fim de
vida, pois ao ndo mencionar isso se apaga, novamente, uma das principais fungdes da doula
da morte que ¢ dar protagonismo a quem morre, fazer a pessoa protagonista do seu processo
de morte e, no caso em que essa nao esta consciente, fazer sua familia.

Acatadas
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Dimensao Fisica

2.Como ha um melhor desenvolvimento do tipo de suporte oferecido em cada dimensao
sugiro, talvez, tirar o primeiro item, ja que ¢ bastante genérico.

3.Paginas 17 e 18 - Aqui, uma observagao para a segunda pagina: nem toda doula da morte
realiza tamponamento.

Juiz 2 -

1.P4ginas 15 e 16 - "Planejam, na medida do possivel, todos os cuidados desejados...";
quanto as medidas de conforto, ¢ bom rever o que precisa de formagao especifica; sinais e
sintomas, ok.

2.E preciso que vocé reveja a questio do papel de cuidador;

3.0 segundo paragrafo ndo se aplica, definitivamente (auxiliam a pessoa em atividades
domésticas, tais como...preparo de refei¢des...)

4.Talvez substituir por um papel de educador, pois a Doula orienta, assim como um
contrarregra, o melhor a ser feito para o paciente e seus familiares, dentro do que
consideram importante ¢ fundamental.

5.Paginas 17 e 18 - Na primeira pagina, permanecem ao lado da pessoa e dos familiares,
estimulando trocas afetivas, propiciando um ambiente leve, conforme desejos expressos
anteriormente, atuando como facilitadora e ndo apenas segurando a mao;

6.Na segunda pagina, novamente, cuidado com elementos que demandem preparo técnico
especifico (tamponamento, por exemplo); em vez de realizar, estimulam o preparo do corpo
pelos familiares (fazer barba, higienizar com aromas, escolher as roupas) caso eles desejem,
importante respeitar - ha pessoas que nao dio conta e tudo bem!

Acatadas

Juiz 3 —
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Dimensao Fisica

1.Paginas 15 e 16 - Desculpe, mas ndo concordo com a maioria destes procedimentos, eles
sdo para profissionais de enfermagem e cuidadores profissionais. A doula pode até realizar
alguns como massagem, por exemplo, mas € necessario conhecer que tipo pode ser feito,
pode saber ler sinais e sintomas, mas como suporte, ndo sendo responsavel por eles, porque
pode ser uma pessoa sem formacdo em enfermagem.

2.0 primeiro item tem mais a ver com o trabalho da Doula que ¢ uma anamnese do
paciente, junto do familiar responsavel e planejar juntos agdes que contemplem estes
cuidados junto com outros que vai percebendo, cuidados estes com o espago fisico,
emocionais, psicoldgicos, sociais e espirituais.

3.Atua no planejamento e mediagcdo dos cuidados necessarios com todos os envolvidos,
paciente, familiares e equipe médica, mas ndo tem como prever todos os cuidados, como diz
no primeiro item; tem que ter flexibilidade e amorosidade para consigo mesmo e com 0s
envolvidos para readaptar, reorganizar, rever. Enfim, lidar com o processo todo que ndo ¢
igual, fixo ou rigido. Por isso, penso que uma cartilha tem que ser também aberta e ndo fixa
porque ndo tem como prever tudo e como se trata de seres humanos nao ¢ um manual de
atuacdo mecanico.

4.Paginas 17 e 18 - Também acho que sdo tarefas que podem ser realizadas, mas ndo como
regra geral.

5.Se o processo ativo de morte durar mais tempo, por exemplo, com minha sogra foi um
més, ndo tem como permanecer ao lado o tempo todo. Acho que o papel da Doula aqui ¢
também dar suporte de conhecimento para quem pode estar ao lado no processo ativo de
morte, para que saiba o que vai acontecendo e poder acompanhar com mais atengao,
cuidado e amorosidade.

6.0s cuidados com o corpo pos-morte também podem ser feitos pela Doula, mas ndo sdo
regra geral. Algumas coisas podem ser feitas pela enfermagem e pela familia com apoio da

Acatadas
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Dimensao Fisica

doula.

Juiz 5 -

1.Paginas 15 e 16 - Avaliacdo de sinais vitais creio que seja algo mais técnico e ndo seja
tarefa da doula da morte e nem mesmo atividades domésticas. Creio que tenha que ser
revisto.

Acatada

Juiz 6 -

1.P4ginas 17 e 18 - Aqui, quando vocés dizem que as Doulas preparam o corpo, eu sugiro
que vocés coloquem que as Doulas podem ajudar no preparo do corpo junto as funerarias.
Pelo que eu sei os corpos tem que passar pelas funerdrias, hoje em dia para que a
documentacao seja providenciada. Procurem saber a legislagdo disso. Sim, a doula pode dar
banho, ajudar na escolha da roupa, e na funeréria ajudar, no preparo.

Acatada

Dimensao
psiquica/emocional

Juiz 2 —

1.Paginas 19 e 20 - Nesse ¢ em todos os aspectos, a Doula serve de "liga" e pertence a um
universo multidisciplinar. Importante, ao detectar sofrimento - que ndo seja fisico - acolher
e direcionar ao profissional competente (Servico Social, Psicologia ou Capelania, por
exemplo). Gosto em especial e particularmente, do verbo "estimular". Somos grandes
facilitadoras, na verdade.

2.Paginas 21 e 22 - Novamente, musicoterapia ¢ TAA, assim como demais PICs, demandam
formacgdo especifica; sugiro rever e muito cuidado ao usar esses termos. "Podem realizar,
caso possuam formacao especifica..."

3.Paginas 23 e 24 - Mesmas considera¢des da pagina anterior, cuidado com a formacgao
necessaria; sempre colocar "podem caso possuam"...

4.Acima de tudo, ¢ importante experimentar e oferecer presenga genuina, atencao, partilha
em coisas simples.

Acatadas
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Dimensao
psiquica/emocional

Juiz 3 —

1.Paginas 19 e 20 - No ultimo item, achei que o final da frase ¢ um outro item, poderia ser,
estimulam o descanso e ou autocuidado para o cuidador principal.

2.Paginas 21 e 22 - Acho que podem realizar atividades e PICs com o paciente dentro do
que tem de habilidades, sendo podem_articular com outros profissionais. O principal ¢é
perceber o que ¢ bom e ou importante para cada paciente, nao tem regra geral. E perceber o
resultado destas agdes para o paciente e reavalia-las.

3.Péginas 23 e 24 - No primeiro item, diz realizam, acho que podem realizar. Sdo sugestdes
de atuagdo, ndo como parte fixa de atuagdo; vai depender do que a Doula tem de
conhecimento destes procedimentos, da avaliagdo e percep¢ao do que o paciente pode e ou
quer receber, de suas crencas pessoais etc.

Acatadas

Dimensao social

Juiz 2 —

Péaginas 25 e 26 - Talvez iniciar com o pardgrafo "Fazem companhia..." (sugiro corrigir
"...necessitam descanso") e deslocar foto e quadro para a parte de baixo; cuidado especial:
sempre pontuar que € apoio; respeitar sempre, pois nao podemos ser invasivas.

Na pagina 26, "Liga¢des telefonicas" pode ser substituida por "mantém contato estreito com
equipe multidisciplinar”; os demais paragrafos precisam ser revistos, pois nossa
responsabilidade ¢ "criar e manter a liga" com equipe multi. Comunicacao dificil em satde
¢ um tema muito profundo, sensivel e as vezes, perigoso... Sempre lembrar que cada um
tem seu papel e a Doula cabe olhar atento e presenga ativa, para orquestrar da melhor
maneira. A figura do maestro cabe bem a doula!

Péaginas 27 e 28 - Perfeita a pagina 27- Apenas mudaria "passeios" para "momentos".
Péagina 28 - pode retirar "nas comunidades compassivas" do titulo pois essas atividades
podem acontecer no geral; no ultimo paragrafo, pode destacar ¢ ajustar o texto (alids, bem

Acatadas
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lembrado!)

' "

utilizar "tais como..." ou "como..." Pagina 30 - sugiro substituir "Explicam" para
"Traduzem" ou "Esclarecem" evitar a triplicidade. e novamente, ajustar para um texto
continuo, como sugerido na pagina 29.

Dimensao social Juiz 3 -

Acatada
1.Paginas 27 e 28 - Nao teve explicagdo do que seria comunidade compassiva
anteriormente, pode surgir duvidas no que seria.

Juiz 4 -
, . . N . . Acatada
1.Paginas 25 e 26 - Acho complicado ter como tarefa questdes administrativas e de
pagamento de contas. Creio que tenha que ser revisto.
Juiz 2 —
1.Paginas 31 e 32 - Fica confuso nessa série de afirmagdes que iniciam com a palavra
"Explicam" a quem esta direcionada a explicagdo da doula da morte. E acho que ¢é preciso Acatadas

Dimensao
informacional/educativa

avaliar se mais do que "explicar" ndo seria adequado colocar "facilitam conversas sobre..."

2. Paginas 31 e 32 - Ajuste o texto, pois ha informacdes redundantes; novamente o
"Explicam" esta repetitivo e o "por ex.:." novamente precisa ser ajustado para texto
continuo; Pagina 32, mesmas consideragdes do "por ex.:.."

3.Testamento Vital, ndo precisa de registro em cartorio; alids, nem adianta ter se os
familiares ndo souberem, assim como a questdo de doacdo de 6rgdos... Pag 2, mesmas
consideragdes do "por ex.:.."

N3do acatada
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Dimensao espiritual

Juiz 1 -
1.Paginas 33 e 34 - Sera que € possivel se preparar para a morte propriamente dita? Sugiro

reavaliar esse item, pois precisamos lembrar de ndo romantizar a morte € 0 morrer. Acatadas
2.Paginas 35 e 36 - Sugiro fazer uma revisdo geral da secdo tarefas e servigos, pois se
repetem certas atribui¢des ao longo da secdo com enunciados distintos.
Juiz 2 -
1.Paginas 33 e 34 - Esse item de preparar a pessoa para o morrer € para a morte ¢ bem
subjetivo... na verdade nem sei se conseguimos... na verdade, ajudamos - sempre na medida
do possivel - a resolverem suas pendéncias, suas tarefas inacabadas, como ensina Elisabeth
Kiibler-Ross; com isso ¢ possivel encontrar a paz; importante lembrar que a Doula tem Acatadas
atuacao sistémica - paciente ¢ familiar - e sempre transita na multidimensionalidade; talvez
por isso as agdes se repitam.
2.Paginas 35 e 36 - Perddo: as vezes, precisa de apoio espiritual, outras vezes psicologico,
sempre observar e facilitar, direcionando aos profissionais competentes, ok? Escuta ativa ¢
superimportante sempre.
Juiz 3 -
Acatada
Paginas 33 e 34 - Aceitagdao e/ou compreensao do seu processo de morte.
Juiz 4 -
Acatada

Péginas 33 e 34 - Preparar alguém para morrer e para a morte ¢ um item muito abrangente,
acho que pode ser melhor podem dar apoio espiritual as pessoas em terminalidade, assim
como para familiares e equipe médica, sempre dentro do sistema de crengas envolvido.

Cenarios e profissionais

Juiz 1 -

1.Paginas 37 e 38 — Sugiro retirar o termo "comunidades indigenas e quilombolas" dessa
lista, pois essas configuram grupos étnicos com praticas culturais e sociais especificas. Ao

N3do acatada
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Cenarios e profissionais

serem listadas junto com uma série de instituicdes sociais - de saude, de administracio
populacional e, inclusive, judiciais (como presidios), se produz um paralelismo equivocado
entre essas diferentes instancias.

Juiz 2 -

1.Paginas 37 e 38 - Incluir escolas de todos os niveis com educagdo para a morte.

E escolas? De formagao, ¢ at¢ mesmo nas escolas primarias. Vimos muitos problemas com
0s pequenos que perderam avos, pais, tios queridos, desamparados nas escolas, por
despreparo. Na verdade, deveria ter uma doula da morte em cada familia. J4 que no final
desse filme chamado Vida TODO MUNDO MORRE.

Acatada

Geral

1.Era bom dizer para que fins tem essa cartilha. A cartilha aborda assuntos necessarios para
a preparacao dos familiares que irdo presenciar o processo ativo de morte do paciente - acho
que aborda assuntos necessarios, porém NAO para o PRESENCIAR. Isso é algo singular e
totalmente Unico. Muitos morrem sem nenhuma dor, outros com muita, alguns com
excrementos, outros limpos e cheirosos. Acho que nio prepara.

Acatada

2. Minha sugestdao ¢ ndo utilizar fotos que ndo sejam reais, talvez apenas ilustragdes de
fundo, mas acho que estas utilizadas romantizam muito o processo de morte.

N3do acatada

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.
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Para melhor entendimento, foram construidos dois topicos, em que um enfatiza as
alteragdes que foram realizadas seguindo o rigor metodolégico e que eram possiveis de
alteracdo, e, outro, para justificar os motivos pelos quais algumas sugestdes ndo foram

acatadas, levando em consideracdo as limitagdes do software utilizado e as diretrizes.

Alteracoes realizadas na cartilha digital conforme sugestoes dos juizes:
Como forma de melhorar a visualizagdo e organizacdo das figuras ‘antes’ e ‘depois’ da
cartilha no texto deste trabalho, cortaram-se as bordas dos printscreans das imagens das telas.

As imagens que constam apenas uma figura da cartilha relaciona-se ao acréscimo ou a

retirada da pagina na cartilha.
Abaixo, segue a Figura 7 da cartilha modificada

Figura 7 — Cartilha educativa digital sobre doulas da morte — versdo modificada (Tela 04)

rwwf.aw&" L
Acartitha ‘Doulas damorte: tecendo amorosidade no final da vida' & frarto de wma
pesquisa cientifica realizads pelo Miicleo de Estudos e Pesquisas em Cuddados
Paliativos da Universidade Federal de Campina Grande - F8 ¢ tem a finalidade de
ajudar profissionais da sande, pacientes, familiones, bem como a soviedade em
gerala conhecero papel, o impartincia £ 05 servigos das doulas do morte.

Aos juizes que avalioram a cartilha, nossa eterna gratidgol

Ais pessoas que vio lera cartilha, esperames que gostem!
Ela foielaborada com rigor cientificoe com mito afetal

“Erntodas ascultiras, e apesar das diferentes crencas e tradigies, o morte sempre
fot evcarada como wma transigio e wm momento sagrado. Acompanhay a morte das
pess0as eva wma experiéncia novmal até a segunda metade do séoulo passado. Mas,
dmedidaque a Medicing fai evoluindo, a nossa experiéncia com adoengae como
fim de vida mudou completamente, Os doentes passaram dexaram de ser
mandados paracasa guande se percebia gue friam morrer em breve ow passaram a
ser levados para o hospital ao minime sinal de alerta referente ao seu fim de vida.
Deixamos de velar, de ser presengaatents, de dar @ mio a quen parte. Ecom issg
perdemios un powce da nossa humanidede ¢ da possibilidade de nos ligarmos uns
a5 outros.

Ea partivdesse contexto, que asdonlas da morte se propdem a resgatay o tradipio
ancestral de cuidardas pessons que estio em processo de fim de vida,
proporcionando levezn, paciéncia, afera, presenga'e wm espags sagrade de

acolhimenta idade duranteo p ie morte e morrey.

Ana Cataring Infante - Dowla da Movte - (A Passagem, 2022).

FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 7 relaciona-se com o acréscimo da ‘Apresentacdo’ da cartilha sugerida pelos
juizes.

A sugestao foi acatada e nela foram inseridas a apresentagdo formal da cartilha, além
de uma citagao direta de uma obra de uma pesquisadora, que ¢ enfermeira e doula da morte,
langado no corrente ano, que explana de forma clara o (re)surgimento do papel das doulas da

morte na contemporaneidade (INFANTE, 2022).
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Figura 8 — Primeira versdo do capitulo introdutério e da versdo modificada da cartilha
educativa digital sobre doulas da morte (Tela 06)

ANTES DEPOIS

FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 8 relaciona-se com as paginas que antecedem os capitulos da cartilha.

Os juizes sugeriram retirar da pagina ‘Conceitos e Objetivos’ e incluir o texto do
capitulo 1 no texto referente aos ‘Aspectos histéricos’, uma vez que se complementariam.

Além disso, sugeriram inserir topicos antes do texto propriamente dito. Alguns topicos
ja existiam, mas foram incluidos os topicos: “Surgimento e Objetivos” (das doulas da morte);

“Boa Morte” e “Legislacao”.
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Figura 9 - Primeira versdo do capitulo introdutério e da versdo modificada da cartilha
educativa digital sobre doulas da morte (Tela 07)

0 termo "doula’ foi utilizada pela primeira vez na década de 1970

para designar as mulheres 311[’ ofereciam apoio fisico, emocional e O termo ‘doula’ tem ovigem gregae significa 'muliter que serve’ e

suporte cognitivo d gestante, durante o parto e puerpério. foi utilizado pela primeira vez na década de 1970 para designar as

: mulheres ofereciam apoio fisico, emocional e suporte itive d

0 sucesso das doulas de nascimento levou ao desenvelvimento da gestante, durante o parte e puerpério. Podem ser chamadas de “doulas
formagdo de doulas de outras dreas especializadas dentre elas, as doulas davida’;'doulas do nascimento’ e 'doulas do parta’.

damorte. z
0 trabalho das doulas da morte tornow-se mais evidente e crescente A partir do modelo de doulas do nascimento, pensou-se no
devido d defesa do movimento da "boa morte”, no sentido de modificar desenvolvimento da formagdo de doulas de outras dreas especializadas

as atitudes e os comportamentos da sociedade em geral, em relacio ao

processade morte e morrer, bem coma os cuidados de fim de vida. destrg elas ax it da et

ANTES DEPOIS

FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 9 relaciona-se com a mudanca do texto introdutorio. Os juizes sugeriram
incluir na introdugdo sindnimos de doulas do nascimento, bem como revisar a escrita do
segundo paragrafo da versdo original, a fim de evitar tendenciosidade e vieses cientificos e
profissionais, quando mencionado o ‘sucesso das doulas do nascimento’.

Vale ressaltar que toda a cartilha foi baseada na revisdo de escopo, ou seja, com as
informagdes contidas nos artigos que fizeram parte da amostra, mas levando-se em
considerac¢do o rigor metodologico de um trabalho cientifico, decidiu-se retirar os juizos de
valor contido no paragrafo citado.

Também sugeriram reposicionar o terceiro paragrafo para pagina 10, aplicando-lhe o

topico ‘Boa Morte’.
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Figura 10 - Primeira versdo do capitulo introdutorio e da versdo modificada da cartilha

educativa digital sobre doulas da morte (Tela 08)

A palavra’doula’ tem origem grega e significa
"mulherque serve’. Tem como sindnimos
doula de fim de vida e parteirada alma.

; /:Q“Fa. Qa W]/ﬂn

I

/?I Doula da morte é um{a) colaborador(a) que serve a pessoa

|l queestdem terminalidade, realizando cuidados praticos

/| endoclinicos, baseados na Ortotandsia {a morte na hora
certa) e Kalotandsia { a morte bela; a boa morte),

i/ respeitando as dimensdes biopsicossociais e espirituais.

ANTES

.J
i

/

/(;)m['u A V'UZ,. rr

| Doula da morte é umia) colaborador{a) que acompanha a
| pessoaqueesti em processo de fimde vida, realizando
/' cuidados prdticos e ndoclinicos, baseados na Ortotandsia (a
morte na hora certa) e Kalotandsia ( amorte bela; aboa
f maorte), respeitande as dimensdes biopsicossociais e
| espirituars.

Sindnimos: doula de fim de vida, parteira doalma, parteira
damorte, tanatodoula.

DEPOIS

FONTE: Elaborado pela autora, 2022

Foi sugerido retirar a frase que menciona a origem etimoldgica da palavra doula do

primeiro paragrafo da cartilha original e inclui-la na pagina 07 da cartilha modificada, que

descreve a origem das doulas do nascimento, a fim de dar linearidade ao pensamento e

separar a defini¢do de doula da morte dos sindnimos, além do acréscimo de outros sindnimos.
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Figura 11 - Primeira versdo do capitulo introdutorio e da versdo modificada da cartilha
educativa digital sobre doulas da morte (Tela 09)

As doulas da mortes surgivam pela primeira vez como prestadores

Seus servicos tém como pedra basilar os cuidados
tradicionais, religiosos, humanisticos e de safide existentes
destinados ao paciente e seus familiares.

Surgiram pela primeira vez como prestadores de cuidados e
acompanhantes de pacientes em final de vida nos Estados
Unidos, Reino Unide, Canadd e Austrdlia.

de euidados ¢ acompanhantes de pacientes em final de vida nos Estados
Uniidos, Reino Unido, Canadd e Austrdlia. No Brasil, existern empresas
que ofertam cursos de formagio em doulas damorte desde 2018,

O colaborador doula da morte se propde:

- reconhecer os momentos de morte na wda comeo upmrmnidades de

transformagdoe ligacio d impermanencia da vida;

0 P"ﬂfiSSiWﬁ‘ doula da mm'rel estd smdp apon md':" comae -contribuir para desconstruir socialmente o significado gue tém a
colaborador que fﬂlml:l‘ﬁ nos Sfl‘l-l'lg‘ll‘i‘dﬁ' m!dﬂdf-‘r's Pﬂhﬂllwﬂi € doenga, o snFrimento, o envelhecimento, o vulnerabilidade ¢ o morte,
um complemento valiose para os cuidados de fim de vida da para serem encarados como parte do processo natural da vida;

rede de atengio d satide.
-ammpmihm PesS0as comt doengns we limitam efou ameagari a vidae
de suas familias antes, durante eaposa morte.

ANTES DEPOIS

FONTE: Elaborado pela autora, 2022

Nesse sentido, foi sugerido incluir a existéncia de doulas da morte no Brasil, bem
como incluir os objetivos das doulas da morte no contexto ndo so6 de perdas reais (doenga e
morte), mas também nos processos de perdas simbdlicas (envelhecimento) (INFANTE, 2022).

Além disso, sugeriram incluir a contribuicdo socioeducativa da doula no movimento
de desconstrucdo e reconstru¢do do paradigma da morte como tema que abrange ndo s6 o fim
da vida, mas que envolve toda o percurso existencial do ser humano (INFANTE, 2022).

A partir das sugestdes, as autoras revisaram todos os artigos que compuseram a
amostra da revisdo de escopo com o intuito de reescrever os paragrafos da cartilha, de forma
que abrangessem os objetivos das doulas da morte. Ao mesmo tempo, denominou-se o topico
desses paragrafos de “Surgimento e Objetivos”. Dessa forma, todas as sugestdes foram

acatadas.
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Figura 12 - Primeira versdo do capitulo introdutorio e da versdo modificada da cartilha
educativa digital sobre doulas da morte (Tela 10)

= e ,.('

Bl

O profissional doula da morte concentra-se em trazer 0 tmbnl_hn{!ns doulas da morte torou-se mais e“uideme ecresoente
significado ao processo de morte e morrer, fornecendo apoie jﬁ{’dﬂﬂ dﬂfﬁﬂ-{fﬂmﬂmmnm dn "boa m:rre : {gﬁltldﬂ de ;
s pessoas que estio morrendo e seus familiares. modificar as atitudes e os comportamentos da sociedade em geral,
em relaciio ao processa de morte e morrer, bem como os cuidados de
i mil . fim de vida.
Seus servigos diminuern a sobrecarga do cuidador

princi pn!, que, muitas vezes, se sente exausto e quer Nesse sentido, o colaborador doula da morte facilita conversas com
descansar, permitindo, dessa forma, que a familia se sinta pessoas que queiram falar, aprofundar e conectar-se com os seus
segura ciclos de vida, lutos, processo de transicioe rituais de passagem a

fim de viveruma vida mais consciente.

ANTES DEPOIS

FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 12 relaciona-se com a mudanca do texto introdutorio.

Os juizes recomendaram modificar o termo ‘profissional’ por ‘facilitador’ e/ou
colaborador quando da referéncia a doula da morte. Os juizes acreditam que o termo
‘profissional’ d4 um significado mais enrijecido aos objetivos das doulas da morte, enquanto
os termos ‘facilitador’ e ‘colaborador’ ddo um significado mais integrador.

Além disso, os juizes sugeriram ndo utilizar o pronome pessoal feminino ‘a’ ao referir
ao termo doula, pois acreditam que o pronome poderia gerar algum conflito de interesse
relacionado ao género. Dessa forma, optou-se pelos pronomes pessoais masculino ‘0’ e
feminino ‘a’ antecedendo os substantivos ‘facilitador’ e ‘colaborador’ em toda a cartilha,
levando em considerag@o as regras gramaticais vigentes no pais, que utiliza tais pronomes
pessoais para remeter aos géneros masculino e feminino, respectivamente (BECHARA, 2019).

Contudo, cabe ressaltar que o termo ‘doula’ tem sua origem no termo grego classico
grego 0ovAn ("dule"), que, etimologicamente, se refere a ‘mulher’ e, pela regra gramatical,
ndo se deve escrever e nem pronunciar a palavra no masculino (doulo). Deve-se, portanto,
usar a palavra doula sempre no feminino e quando estiver relacionada a atuacdo de algum
homem, deve-se escrever e pronunciar ‘0 homem que exerce a fun¢do/o papel de doula’

(BECHARA, 2019).
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Outra sugestao indicada pelos juizes foi revisar a escrita dos paragrafos enfatizando a
doula como colaboradora, facilitadora e apoiadora de clientes, que se dispdem a vivenciar
processos de perdas simbdlicas e reais como protagonistas, e, a partir dessa vivéncia,
ressignificar a vida e a morte.

Figura 13 - Primeira versao do capitulo referente a ‘Dimensao Fisica’ e da versao modificada

da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 15)

Tarefase servicos das doulas damorte conforme a Tarefas e servicos das doulas da morte conformea

I
ugh

Planejam antecipadamente
todos os cuidados necessdrios
para todo o processo de morrer,

Algums euidados s6 podem ser realizados
marte ¢ luto,

se pcolabarador dowla da morte tiver
Formacio profissional espectfica paratal .

Messes casos, apontaremos esses cuidados
. | X com este marcader, &
Realizam medidas de conforto, L

tais como: MAassagens;
termoterapiaefou crioterapia;

Conthecemn ¢ compreendem a fisiologin
do processode fim de vida e de morte;

Reconhecem e avaliam os sinaise
sintomas do processo ativode morte;

Avaliam os sinais e
sintomas do paciente;

Ajudam atornaro ambiente mais
tranquila, acolhedor, amorosoe sagrado

DEPOIS

FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 13 diz respeito as modificacdes relacionadas as atividades e servigos das
doulas da morte inseridos na dimensao fisica.

Os juizes sugeriram especificar na cartilha as atividades e servicos que as doulas
podem realizar caso tivessem formagdo especifica na atribuigdo descrita. Nesse sentido, vale
ressaltar os aspectos educacionais e ocupacionais das doulas da morte no cenario brasileiro.

Em relacdo a educacdo, a AmorTser ¢ a empresa (com CNPJ e patentes) pioneira
formadora de doulas da morte na América Latina, localizada no Sudeste do Brasil. Fundada
desde 2018, a AmorTser ja formou mais de 300 doulas da morte, que atuam no Brasil ¢ em
paises vizinhos. E a primeira empresa latino-americana (com CNPJ e patente), que

desempenha o papel formador das doulas da morte no Brasil desde 2018. Para participar do

curso, € necessario ter idade igual ou maior que 18 anos e o ensino médio completo.
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Em relagdo a ocupacdo, se faz necessario trazer a tona algumas informagdes
fundamentais para o entendimento das atividades e os servicos realizados pelas doulas da
morte.

O site do Codigo Brasileiro de Ocupacdo mostra que a doula (CBO 3221-15) esta
registrada como ocupacdo e incluida como “Tecndlogos e técnicos em terapias
complementares e estéticas”. Na descri¢do sumaria, o site destaca somente a atividade da
doula do nascimento, tal como menciona “no caso das doulas, visam prestar suporte continuo
a gestante no ciclo gravidico-puerperal, favorecendo a evolugdo do parto e bem-estar da
gestante” (MINISTERIO DO TRABALHO, 2022).

Em se tratando de doula da morte, ndo existe nenhuma atividade descrita. Por esse
motivo, foi realizada a revisdo de escopo com o objetivo de encontrar evidéncias cientificas
que embasassem a pratica das doulas da morte, e, com isso, elaborar a cartilha.

Vale ressaltar que a categoria “Tecndlogos e técnicos em terapias complementares e
estéticas” envolve outras ocupagdes, como técnico em acupuntura, poddlogo, técnico em
quiropraxia, massoterapeuta, terapeuta holistico e esteticista (MINISTERIO DO TRABALHO,
2022) e apresenta uma descrigdo sumaria unica para todas elas, a saber:

Aplicam procedimentos estéticos e terapéuticos manipulativos, energéticos,
vibracionais e ndo farmacéuticos. Os procedimentos terapéuticos visam a
tratamentos de moléstias psico-neuro-funcionais, musculo-esqueléticas e
energéticas; além de patologias e deformidades podais. [...]. Avaliam as
disfungdes fisiologicas, sistémicas, energéticas, vibracionais e inestésicas
dos pacientes/clientes. Recomendam a seus pacientes/clientes a pratica de
exercicios, o uso de esséncias florais e fitoterapicos com o objetivo de
diminuir dores, reconduzir o equilibrio energético, fisioldégico e psico-
organico, bem como cosméticos, cosmocéuticos e dleos essenciais visando
sua saude e bem-estar. Alguns profissionais fazem uso de pérfuro-cortante,

medicamentos de uso topico e oOrteses; outros aplicam métodos da medicina
oriental e convencional (MINISTERIO DO TRABALHO, 2022).

Nessa perspectiva, acredita-se que qualquer pessoa que tenha uma ocupagdo e/ou
profissdo possa utilizar os conhecimentos adquiridos no curso de formacao de doulas da morte
em sua pratica ocupacional e/ou profissional, a fim de ampliar o olhar para o seu processo de
trabalho (INFANTE, 2022).

A partir das sugestdes dos juizes e com base na leitura cientifica, nos registros e
descrigdes do Codigo Brasileiro de Ocupagdo, no plano de curso de uma professora
internacional (GASPARD; GADSBY; MALLNESS, 2021) e no plano de curso da AmorTser,
as autoras reescreveram as atividades ¢ servicos das doulas da morte, levando em

consideragdo o cenario brasileiro.
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A primeira alteracdo foi incluir uma informagdo na pagina inicial (das atividades da
dimensdo fisica) em forma de lembrete ressaltando que alguns cuidados no entorno do
processo de doulagem da morte necessitam de uma formagao especifica, e, seria inserido um
icone colorido nos itens que descrevessem tais cuidados especificos (por ex. as Praticas
Integrativas e Complementares - Reiki, reflexologia podal - e preparo do corpo poés-morte).

A segunda modificagdo foi retirar o primeiro item ‘Planejam antecipadamente todos os
cuidados necessarios para todo o processo de morrer’, uma vez os juizes mencionaram que
ndo era possivel realizar essa atividade, levando em considera¢ao que a familia procura os
servicos da doula na iminéncia (ltimas horas de vida) da morte do ente familiar.

A terceira alteragdo foi posicionar o item dois ‘Realizam medidas de conforto’ para a
pagina seguinte, a fim de deixar a primeira pagina mais voltada para a filosofia que envolve a
pratica das doulas da morte.

A quarta modificacao foi ampliar o item ‘Avaliam os sinais e sintomas do paciente’ no
sentido de incluir aspectos fisiopatologicos do processo de morte e morrer, bem como o
objetivo da pratica da doulagem da morte (INFANTE, 2022). Dessa forma, foram incluidos

trés itens.
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Figura 14 - Primeira versao do capitulo referente a ‘Dimensao Fisica’ e da versao modificada
da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 16)
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FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 14 diz respeito as modificacdes relacionadas as atividades e servigos das
doulas da morte inseridos na dimensao fisica.

No item ‘Proporcionam medidas de conforto’, os juizes sugeriram incluir a frase
“bem-estar ¢ a qualidade de vida adequadas a fase da vida e as necessidades do cliente” na
continuidade desse item. Também recomendaram incluir o icone colorido nas terapias de
termoterapia e crioterapia, uma vez que € preciso formacao especifica para a realiza¢ao desses
cuidados. Por fim, solicitaram a mudanga do termo ‘paciente’ por ‘cliente’, uma vez que as
doulas atuam ndo s6 no contexto do adoecimento, mas também nos varios ciclos de vida,
sobretudo no envelhecimento (INFANTE, 2022). A sugestdo foi acatada, contudo vale
ressaltar que a palavra paciente vem do latim “patientem”: o que sofre, o que padece. Este
sentido primitivo pode ser encontrado também na Gramatica, onde se diz que, na voz passiva,
o sujeito que “sofre” a agdo do verbo é o “sujeito paciente”. E um vocébulo de dupla
significacdo: ao mesmo tempo que indica aquele que sabe esperar, sem pressa, o curso dos

acontecimentos, significa também o que esta sob os cuidados de algum profissional. Por esse
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motivo, usar o termo paciente ndo ¢ errado, mas se entende que o termo cliente se adéqua
melhor na cartilha, levando em consideragao os objetivos das doulas da morte.

Os juizes recomendaram retirar da cartilha as informagdes que vinculassem as doulas
da morte as atribui¢cdes do cuidador (formal e informal), no tocante ao item “Auxiliam a
pessoa em atividades domésticas”.

Cabe mencionar que as atividades e os servi¢os descritos na cartilha foram retirados -
na integra - dos artigos que fizeram parte da amostra da revisao de escopo deste trabalho. Por
serem artigos publicados por autores de origem estrangeira e estudos realizados com doulas
da morte de paises estrangeiros (Japao, Australia, Canad4, Reino Unido e EUA), os autores
descreveram as atividades e servicos das doulas da morte baseados nas experiéncias das
doulas e na cultura desses paises (CORPORON, 2011; FUKUZAWA; KONDO, 2017;
RAWLINGS et al., 2018; RAWLINGS et al., 2020; RAWLINGS; KRAWCZYK; RUSH,
2020; DAVIES; RAWLINGS et al., 2021; PAGE; HUSAIN, 2021; GASPARD; GADSBY;
MALLMES, 2021; MALLON, 2021; TIEMAN, 2021).

A partir das recomendagdes dos juizes, as autoras revisaram a literatura brasileira
pertinente ao quesito e retiram os itens relacionados as atividades domésticas, uma vez que
tais atribui¢des pertencem a outras ocupagdes, tal como mostra o Codigo Brasileiro de
Ocupagido do Ministério (MINISTERIO DO TRABALHO, 2022).

Com base no site do Coédigo Brasileiro de Ocupagdo, o cddigo CBO 3751 diz
respeito a uma atividade denominada “Auxiliar na organizacdo da rotina do cliente (tarefas
domésticas)” e ndo ha apresentagdo de descricdo dessa atividade. Acredita-se que o ‘preparo
de refeicdes’ e ‘limpeza e organizacdo da casa’ possam estar incluidas nessa atividade
(MINISTERIO DO TRABALHO, 2022).

J& em relagdo aos animais, o site do Codigo Brasileiro de Ocupacdo apresenta o
cddigo CBO 6230, classificada como ocupagdo e atividade para a designagdo ‘Tratadores
polivalentes de animais e mostra algumas especificidades’ (adestrador, tratador de animais
etc.), com variagdes do codigo conforme as ocupagdes e as atividades (MINISTERIO DO

TRABALHO, 2022). A descri¢ao sumarica para o CBO 6230 expde:

Manejam, alimentam e monitoram a saude e o comportamento de animais da
pecudria. Condicionam e adestram animais. Sob orientagdo de veterinarios e
técnicos, tratam da sanidade de animais, manipulando e aplicando
medicamentos e vacinas; higieniza, animais ¢ recintos; aplicam técnicas de
inseminacgao, castra¢do, casqueamento e ferrageamento. Realizam atividades
de apoio, assessorando em intervengdes cirirgicas, exames clinicos e
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radiolégicos, pesquisas, necropsias e sacrificios de animais (MINISTERIO
DO TRABALHO, 2022).

Em relagdo a jardinagem, o site do Cédigo Brasileiro de Ocupacio apresenta o codigo
CBO 6220-10 para jardineiro e descreve a ocupagdo como ‘“‘plantam 4arvores para
ornamentacdo urbana; regam (na cultura); trabalham no plantio e trato de &rvores
ornamentais” (MINISTERIO DO TRABALHO, 2022).

A partir dos codigos e descrigdes do Codigo Brasileiro de Ocupagdo, bem como o
plano de curso da AmorTser, as atividades e servicos contemplados no item “Auxiliam a
pessoa em atividades domésticas” ndo coadunam com a pratica exercida pelas doulas da
morte em territdrio nacional, por esse motivo, foram excluidos da cartilha (MINISTERIO DO
TRABALHO, 2022).

Com base no site do Cddigo Brasileiro de Ocupacgdo, o cuidador ¢ uma ocupacao,
apresenta varias especificidades (da crianga, do jovem, do adulto, do idoso, da saude),
contudo apresentam o mesmo codigo (CBO 5162) com variagdes diferentes ¢ a mesma
descri¢do: “cuidam de bebés, criancas, jovens, adultos e idosos, a partir de objetivos
estabelecidos por instituicdes especializadas ou responsaveis diretos, zelando pelo bem-estar,
satde, alimenta¢do, higiene pessoal, educacdo, cultura, recreacdo e lazer da pessoa assistida”
(MINISTERIO DO TRABALHO, 2022).

A partir da descricdo sumarica do cuidador e do plano de curso da AmorTser, tomou-
se o cuidado em utilizar a taxonomia de Bloom (1973) para descrever as atividades das doulas
da morte. Nesse sentido, as doulas podem auxiliar a pessoa que estd morrendo em algumas
atividades, como alimentacdo, deambulagdo, mudanga de decubito, hidratagao da pele etc.
Isso ndo quer dizer que as doulas realizardo os procedimentos em si, haja vista que este ¢
papel do cuidador (MINISTERIO DO TRABALHO, 2022).

Todavia, vale lembrar que o cuidador pode participar do curso de formacgao de doulas
da morte, adquirindo novos conhecimentos ¢ agregando-os a sua pratica ocupacional. Por esse
motivo, o cuidador pode realizar os procedimentos descritos no item da cartilha no processo

de doulagem da morte. Isso vale para toda e qualquer ocupacao e/ou profissao.
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Figura 15 - Primeira versao do capitulo referente a ‘Dimensao Fisica’ e da versao modificada
da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 17)
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Fonte: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 15 diz respeito as modificagdes relacionadas as atividades e servigos das
doulas da morte inseridos na dimensao fisica.

No item ‘Permanecem ao lado da pessoa durante todo o processo ativo de morte’, os
juizes sugeriram retirar a palavra ‘todo’, pois ¢ impossivel uma doula permanecer durante
todo o processo de terminalidade, uma vez que nao ha previsibilidade do momento exato da
morte propriamente dita. Nesse sentido, a doula da morte também orienta os familiares a
participarem ativamente do processo de morte, bem como planeja junto aos familiares
periodos de vigilia e de descanso entre eles (KRAWCZYK; RUSH, 2020; PAGE; HUSAIN,
2021; MALLON, 2021).
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Figura 16 - Primeira versao do capitulo referente a ‘Dimensao Fisica’ e da versao modificada
da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 18)
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FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 16 diz respeito as modifica¢des relacionadas as atividades e servigos das
doulas da morte inseridos na dimensao fisica.

No item ‘Realizam os cuidados com o corpo pos-morte’, 0os juizes sugeriram
complementar o tépico com a frase ‘caso a familia deseje’, uma vez que esse servico ¢
realizado pelos tanatopraxistas contratados pelas agéncias funerarias.

Além disso, os juizes recomendaram especificar a necessidade de formagado especifica
na area para a realizacdo desses cuidados. Dessa forma, o item foi assinalado com o icone
colorido para mostrar ao leitor que a doula da morte precisa de uma formagao especifica em
tanatopraxia e/ou em enfermagem para realizar tais cuidados.

De acordo com site do Cddigo Brasileiro de Ocupagdes, os ‘Trabalhadores dos
servicos funerarios’ apresentam o coédigo CBO 5165 e sua variagdo CBO 5165-05 destina-se
ao agente funerario, ao tanatopraxista, ao atendente funerdrio e ao auxiliar funerario
(MINISTERIO DO TRABALHO, 2022). A descricio sumarica da ocupacdo ressalta as

seguintes atividades:
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Realizam tarefas referentes a organizagdo de funerais, providenciando
registros de Obitos e demais documentos necessarios. Providenciam
liberagdo, remogdo e traslado de cadaveres. Executam preparativos para
veldrios, sepultamentos, conduzem cortejo finebre. Preparam cadaveres em
urnas e as ornamentam. Executam a conservacdo de cadéaveres por meio de
técnicas de tanatopraxia e embalsamamento, substituindo fluidos naturais
por liquidos conservantes. Embelezam cadaveres aplicando cosméticos
especificos (MINISTERIO DO TRABALHO,2022).

No que se refere aos cuidados do corpo pés-morte, a Classificacao das Intervengdes de

Enfermagem (NIC) descrevem as seguintes intervengoes:

Identificagdo do corpo, limpeza e preservagao da aparéncia natural do corpo,
retirada de sondas, cateteres, canulas e equipamentos conectados ao corpo,
alinhamento dos membros superiores e inferiores, colocagdo de proteses
dentarias (se houver), fechamento dos olhos, tamponamento dos orificios
naturais ou orificios realizados em decorréncia da assisténcia
multiprofissional para evitar a saida de gazes, odores e secregdes, elevar a
cabeceira da cama para evitar acuimulo de liquido na cabeca, avisar os
departamentos e funcionarios (conforme a politica da instituicdo de saude),
etiquetar os pertences do paciente e coloca-los em local adequado, avisar o
servigo religioso conforme solicitacdo da familia, facilitar e oferecer apoio a
visdo do corpo pela familia, oferecer privacidade e apoio aos familiares,
responder as perguntas sobre doacdo de 6rgaos e transferéncia do corpo para
o necrotério (NIC, 2016, p. 46)

A partir da leitura especifica mencionada no texto (Tanatopraxia e Enfermagem), bem
como o plano de curso da AmorTser, as doulas da morte que desejem realizar o preparo do
corpo pés-morte no processo de doulagem da morte precisam adquirir conhecimentos tedrico-
praticos em cursos especificos que ensinem sobre os cuidados com o cadaver, exceto aquelas
que ja trabalham como tanatopraxistas e/ou exer¢am atividades laborais como profissional de
enfermagem.

Entretanto, as doulas da morte que nao tenham a formacgao especifica para realizar os
cuidados com o corpo pos-morte podem auxiliar os familiares na organizagdo nos rituais de
despedida, como: auxiliar os familiares nos rituais a beira leito, conforme a religido e cultura
do cliente e familiares; ajudar os familiares na escolha da roupa que serd usada no cadédver e
auxiliar os familiares, amigos e parentes nos preparativos do veldrio e sepultamento
(KRAWCZYK; RUSH, 2020; PAGE; HUSAIN, 2021; GASPARD; GADSBY; MALLMES,
2021; RAWLINGS et al., 2021; FRANCIS, 2022).
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Figura 17 - Primeira versdo do capitulo referente a ‘Dimensdo Emocional/Psiquica’ e da
versdao modificada da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 19)
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FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 17 diz respeito as alteragdes relacionadas as atividades e servigos das doulas

da morte inseridos na dimensdo emocional/psiquica.

Nesta pagina, os juizes sugeriram modificar a estrutura das duas frases transformando-

as em topicos. Nao houve mudanga nas frases.



Figura 18 - Primeira versdo do capitulo referente a ‘Dimensdo Emocional/Psiquica’ e da
versdao modificada da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 21)
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A Figura 18 diz respeito as alteragdes relacionadas as atividades e servicos das doulas

da morte inseridos na dimensdo emocional/psiquica.

Nesta pagina, os juizes sugeriram modificar a estrutura das duas frases transformando-

as em topicos; bem como retirar o termo ‘todo’ quando este se referiu ao processo de morte e

morrer.
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Figura 19 - Primeira versao do capitulo referente a ‘Dimensdo Emocional/Psiquica’ e da
versdao modificada da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 22)
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FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 19 diz respeito as alteragdes relacionadas as atividades e servigos das doulas

da morte inseridos na dimensdo emocional/psiquica.

Nesta pagina, os juizes sugeriram modificar a estrutura da primeira frase

transformando-a em topicos e transferir o item ‘Realizam praticas integrativas e

complementares em saude (PICS) para a pagina seguinte.
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Figura 20 - Primeira versdo do capitulo referente a ‘Dimensdo Emocional/Psiquica’ e da
versdao modificada da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 23)
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FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 20 diz respeito as alteragdes relacionadas as atividades e servicos das doulas
da morte inseridos na dimensao emocional/psiquica.

Nesta pagina, os juizes sugeriram modificar a estrutura da frase transformando-a em
topicos e especificar que as doulas da morte podem realizar as PICS caso possuam formacgao
especifica. Dessa forma, incluiu-se o icone colorido.

As Praticas Integrativas e Complementares em Satde (PICS) s@o recursos terapéuticos
que buscam a prevengdo de doengas e a recuperagdo da saude, com énfase na escuta
acolhedora, no desenvolvimento do vinculo terapéutico e na integracdo do ser humano com o
meio ambiente ¢ a sociedade (BRASIL, 2018).

As praticas foram institucionalizadas por meio da Politica Nacional de Praticas
Integrativas e Complementares no SUS (PNPIC) e existem varias modalidades, dentre elas:
Medicina Tradicional Chinesa/Acupuntura, Medicina Antroposofica, Homeopatia, Plantas
Medicinais e Fitoterapia, Termalismo Social/Crenoterapia, Arteterapia, Ayurveda, Biodanga,
Danga Circular, Meditagdo, Musicoterapia, Naturopatia, Osteopatia, Quiropraxia,

Reflexoterapia, Reiki, Shantala, Terapia Comunitiria Integrativa, Yoga, Apiterapia,
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Aromaterapia, Bioenergética, Constelagdo familiar, Cromoterapia, Geoterapia, Hipnoterapia,
Imposi¢ao de maos, Ozonioterapia e Terapia de Florais (BRASIL, 2018).

Para realizar alguma modalidade de PICS, a doula precisa participar de um curso de
capacitagdo, a fim de obter os conhecimentos tedricos e praticos da(s) pratica(s) escolhida(s)
para utilizar no processo de doulagem da morte. Contudo, caso as doulas da morte ndo tenham
o conhecimento tedrico e pratico em PICS, elas podem auxiliar o profissional habilitado na

condugdo da modalidade, caso seja necessario.

Figura 21 - Primeira versdo do capitulo referente a ‘Dimensdo Emocional/Psiquica’ e da
versdao modificada da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 24)
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FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 21 diz respeito as alteragdes relacionadas as atividades e servicos das doulas
da morte inseridos na dimensao emocional/psiquica.

No item ‘Promovem escuta e toques terapéuticos’, os juizes sugeriram retirar
‘promovem escuta’ e incluir ‘oferecem presenga genuina, atengdo plena’, pois tais atitudes

seriam fundamentais para a realizagdo dos toques terapéuticos.
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Além disso, os juizes sugeriram incluir o auxilio no encaminhamento do cliente a
profissionais especificos como Psicologo, Capeldo e Assistente Social, uma vez que os
clientes podem apresentar necessidades que as doulas ndo conseguem atender.

Por ultimo, solicitaram a remocao do item ‘Promovem apoio no luto’ para as
atividades espirituais. Dessa forma, todas as sugestdes foram atendidas.

Ao trabalhar com a pessoa que estd em finitude humana, as atividades e propostas que
as doulas da morte vao realizar levam em consideracdo a experiéncia profissional, mas
sobretudo com as necessidades da pessoa em fim de vida. Nesse sentido, o objetivo das
doulas da morte ¢ trabalhar ao lado de profissionais de saude, realizando um trabalho
diferente, contudo complementar. A doula da morte pretende ocupar um espago vazio no
sistema que a sociedade alicercou e fazer a interligagdo entre o antigo sistema de saude e o
novo (INFANTE, 2022).

Dessa forma, as doulas da morte nao s6 complementam os cuidados prestados pela
equipe multiprofissional nas instituigdes de satide, mas se centram na singularidade do cliente
e seus familiares mais proximos, como também procuram tornar a morte ¢ o processo de
morrer menos clinico, mais pessoal e mais significativo (CORPORON, 2011; RAWLINGS et
al., 2018; KRAWCZYK; RUSH, 2020; RAWLINGS et al., 2020; RAWLINGS; DAVIES;
TIEMAN, 2021; GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021; MALLON, 2021; RAWLINGS
etal., 2021).

Os servigos das doulas da morte ndao buscam interferir ou alterar a estrutura de
atendimento existente; em vez disso, concentram-se em ajudar a equipe no processo de cuidar
do cliente que esta em finitude de vida dentro dos limites estruturais existentes, preenchendo
lacunas e complementando o trabalho de enfermeiros, médicos, assistentes sociais e capelaes

de equipes de cuidados paliativos (GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021).
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Figura 22 - Primeira versao do capitulo referente a ‘Dimensao Social’.
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FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 22 mostra uma pagina da cartilha original, que menciona as atividades das
doulas nas comunidades compassivas.

Alguns sugeriram retirar os itens, uma vez que as atividades ja tinham sido citadas ao
longo da cartilha. Outros juizes sugeriram incluir o conceito de comunidade compassiva na
pagina.

Com base na reorganizacdo da cartilha, optou-se por retirar tal pagina e incluir o
conceito de comunidade compassiva na pagina referente aos ‘Cenarios e Profissionais’,
contudo, vale deixar registro nesse trabalho uma sintese sobre Comunidade Compassiva.

Comunidade compassiva ¢ uma estratégia que visa implementar os cuidados paliativos
na Saude Publica. Reconhece que a doenga e a saude, a morte e a perda s3o uma parte natural
da vida, e que o cuidado nao ¢ apenas uma atividade realizada pelos profissionais nos servi¢os
de satde e sociais, mas, sobretudo, ¢ uma responsabilidade da comunidade (RAWLINGS;
DAVIE; TIEMAN, 2021).

O movimento internacional inerente a estas praticas, iniciou-se em 2009 pela mao de
Karen Armstrong através da “Carta da Compaixao”. A Carta convoca todos os homens e
mulheres a recolocar a compaixdo no centro da moral e das religides, a fim de garantir aos

jovens, informacgdes precisas e respeitosas acerca das outras tradi¢des, religides e culturas, e
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incentivar uma visdo positiva acerca da diversidade cultural e religiosa, no sentido de cultivar
uma inteligéncia compassiva perante o sofrimento de todos os seres humanos.

Contudo, foi o socidlogo e médico Allan Kellehear, o primeiro a introduzir o termo
“Comunidades Compassivas”. Kellehear afirmou que havia necessidade de inserir esta
proposta na Satde Publica no entorno dos Cuidados Paliativos. Definiu uma comunidade
compassiva como aquela que reconhece os ciclos naturais de doenga e saude, nascimento e
morte, amor e perda que ocorrem todos os dias no cotidiano de uma comunidade ¢ ¢ baseada
em trés fatores: consciencializa¢dao social, capacitacao ¢ implementacao de redes de cuidar
(AOUN et al.,2016).

A abordagem de Saude Publica traz a Comunidade Compassiva os conceitos de
preven¢do, diminuicdo de morbidade e intervencdo precoce dos cuidados paliativos, sendo
fundamental consciéncia publica das necessidades sociais inerentes a estas situacdes de
vulnerabilidade. Os principais métodos de interven¢dao sao a educagdo publica, o
desenvolvimento comunitario, a promogao da saude e a participagdo comunitaria (PRADA et
al., 2017; FIALHO, 2020).

Desta forma, as comunidades compassivas assentam a sua atividade em quatro pontos
fundamentais: 1) desenvolver a¢des de sensibilizacdo social, difundindo a necessidade de
prestacdo de cuidados e de apoio a pessoas com doenga avancada e/ou incuravel; 2)
proporcionar ferramentas que capacitem os cidadaos no cuidado e na promog¢ao do bem-estar
dos membros da comunidade que deles necessitam (através da realizacdo de eventos,
semindrios, jornadas de sensibilizacdo, formacdes); 3) implementar redes comunitarias entre
cidaddos e organizagdes, criando assim lagos que cuidam e 4) promover a inclusdo e coesao
social (PRADA et al., 2017; FIALHO, 2020)

As Comunidades Compassivas promovem a ideia de que a satude ¢ responsabilidade de
todos, ndo so6 dos servigos de saude, sendo uma ferramenta fundamental para trazer alguns dos
conceitos de cuidado para o ambiente comunitario. A constru¢do de redes de apoio e de
suporte pode, portanto, acontecer em todo o espectro da Comunidade, incluindo locais de
trabalho, instituicdes educacionais, igrejas e templos, bairros, centros comunitdrios e em
organizagdes de saude e assisténcia social (PRADA et al., 2017; FIALHO, 2020).

Nesse sentido, as doulas da morte podem atuar nas Comunidades Compassivas nos
quatro pontos fundamentais, sobretudo na prestagdo de cuidados e de apoio de a pessoas com
doenga avangada e¢/ou incuravel.

Alguns estudos (FUKUZAWA; KONDO, 2017; KRAWCZYK; RUSH, 2020;

RAWLINGS et al., 2021) destacam que as doulas da morte contribuem socialmente nas
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Comunidades Compassivas, fazendo companhia e apoiando emocionalmente a pessoa que
esta em processo de finitude e seus familiares.

Além disso, as doulas da morte podem ajudar a estabelecer a rede de apoio para a
pessoa que esta morrendo; facilitar a comunicagdo com os servi¢os e apoios locais para a
aquisicdo de equipamentos quando a pessoa que estd morrendo estd em domicilio; coordenam
horarios de descanso e visitas do paciente com a familia, os amigos e as pessoas da rede de
apoio; mediam e apoiam dindmicas de comunicagdo e didlogo sobre as respostas dos
membros da comunidade compassiva quando as realidades da escolha também se sobrepdem
a realidade do fim de vida e da morte da pessoa que estd em processo ativo de morte e ajudam
os familiares nos preparativos para o funeral (BALAS; GALE; KAGAN, 2004; RAWLINGS
et al.,2018; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021; KARNATOVSKAIA et al., 2021).

Figura 23 - Primeira versdo do capitulo referente a ‘Dimensao informativa/educacional’ e da
versdo modificada da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 29)
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ANTES DEPOIS

FONTE: Elaborado pela autora, 2022
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A Figura 23 diz respeito as alteragdes relacionadas as atividades e servicos das doulas
da morte inseridos na dimensdo informativa/educacional.

Nesta pagina, os juizes sugeriram modificar o verbo ‘explicar’ por ‘orientar’ nos
primeiro e terceiro itens. No quarto item, os juizes recomendaram incluir o verbo ‘facilitar’ a
frase, uma vez que as doulas além de orientarem os familiares, também facilitam os cuidados
(INFANTE, 2022). No ultimo item, os juizes sugeriram modificar o verbo ‘transmitir’ por
e . . o
apoiar’, haja vista que a doula atua como apoiadora do paciente na comunica¢do de suas

intencdes e desejos, uma vez que ele ¢ o protagonista de seu processo de morte e morrer

(INFANTE, 2022). Todas as sugestdes foram acatadas.
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Figura 24 - Primeira versdo do capitulo referente a ‘Dimensdo informativa/educacional’ e da
versdo modificada da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 30)
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FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 24 diz respeito as alteracdes relacionadas as atividades e servicos das doulas
da morte inseridos na dimensao informativa/educacional.

Os juizes sugeriram reescrever os itens desta pagina condensando-os em dois
paragrafos, uma vez que todas as informacgdes contidas nos itens dizem respeito as Diretivas
Antecipadas de Vontade (DAV). Também recomendaram escrever brevemente o conceito de
DAYV e Testamento Vital (TV) dentro dos proprios topicos. As sugestdes foram realizadas.

Um juiz recomendou retirar da cartilha o item que se refere ao Testamento Vital,
levando em consideracdo sua experiéncia negativa de trabalho. Nesse sentido, optou-se por
ndo retirar o item e explicar a importancia das DAV e TV como ferramentas fundamentais no
processo de cuidar das pessoas em fim de vida.

No Brasil, a Resolugdo CFM n° 1.995/2012 aborda as diretivas antecipadas de vontade
(DAV), definindo-as como o conjunto de desejos, prévia e expressamente manifestados pelo
paciente, sobre cuidados e tratamentos que quer, ou nao, receber no momento em que estiver
incapacitado de expressar, livre € autonomamente, sua vontade (CFM, 2012). A resolucdo tem

como fundamento a discussdo sobre a proporcionalidade de medidas no fim da vida.
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As DAYV sao uma possibilidade para que o paciente registre e esclareca suas opinioes,
desejos e preferéncias em relagdo a procedimentos médicos e cuidados. No Brasil, porém,
ainda ndo ha legislacdo sobre as DAV e seus diferentes géneros. Essa lacuna torna ainda mais
necessario o cuidado de, ao confeccionar uma diretiva, ndo elaborar cldusulas que sejam
ilicitas e, consequentemente, ndo possam ser realizadas (DADALTO; ARANTES; BARUFFI,
2021).

Ha diferentes tipos de DAV: testamento vital (/iving will), procuragdo para cuidados
de saude (durable power attorney for health care), diretivas antecipadas psiquidtricas,
diretivas antecipadas para deméncias, plano de parto e ordem de nao reanimagao (DADALTO,
2020).

O testamento vital ¢ um documento em que o paciente capaz declara quais tratamentos
médicos aceita ou rejeita caso futuramente se encontre impossibilitado de declarar sua
vontade. Esse documento ndo deve conter nenhuma clausula que va contra o ordenamento
juridico(GODINHO, 2012). J4 a procuragao para cuidados de saude, conhecida também como
“mandato duradouro”, refere-se & nomeacgao de um procurador com poderes para decidir sobre
tratamentos com base em instrucdes proferidas pelo paciente(GODINHO, 2012).

Nesse sentido, se faz importante ressaltar que as doulas da morte explicam ao paciente
e familiares sobre as DAV e TV, bem como auxiliam o paciente na elaboracdo de suas

diretivas (RAWLINGS et al., 2018; KRAWCZYK; RUSH, 2020; RAWLINGS et al., 2020).
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Figura 25 - Primeira versdo do capitulo referente a ‘Dimensdo espiritual’ e da versdo
modificada da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 32)
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FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 25 diz respeito as alteragdes relacionadas as atividades e servigos das doulas
da morte inseridos na dimensdo espiritual.

Nesta pagina, os juizes sugeriram alguns ajustes:

1) no primeiro item, solicitaram incluir o respeito as crencas e valores religiosos e
espirituais, que ja estava descrito na pagina posterior.

2) no segundo item, os juizes mencionaram que ‘preparar a pessoa para O morrer e
para a morte propriamente dita’ ¢ uma intervencdo subjetiva, levando em consideragao todas
as varidveis existentes dentro do processo de morte e morrer. Além disso, ressaltaram que o
item passava a impressdo de uma romantizagdo da morte e que poderia ser interpretado como
utopia. Nesse sentido, as autoras optaram por excluir o item e reorganizar os outros itens das
paginas subsequentes, a fim de dar mais linearidade a dimensao espiritual.

Dessa forma, o item ‘Estimulam o cliente a conversar sobre suas crengas
religiosas/espirituais, tentando resgatar o sagrado’ foi retirado da pagina subsequente e foi
incluido nesta pagina, a fim de dar coeréncia e linearidade ao primeiro item. Os juizes

também sugeriram incluir o termo ‘tentando’ que na frase da cartilha original ndo tinha. A
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sugestdo foi coerente, uma vez que a doula da morte ndo tem como garantir se o paciente
conseguird, de fato, resgatar o sagrado.

3) no terceiro item ‘Auxiliam a pessoa a pessoa que esta morrendo encontrar a paz e
aceitar a morte’, os juizes recomendaram inserir o termo ‘dentro de suas possibilidades’, bem
como incluir ‘a familia’ e o verbo ‘compreender’, enfatizando a intencao da doula da morte
em tentar ajudar no processo de morte.

4) também recomendaram retirar ‘encontrar a paz’ do terceiro item, deslocando-a para
a pagina subsequente.

Todas as sugestdes foram atendidas, uma vez que mesmo com toda disposi¢do para
apoiar o paciente e familiares, as doulas da morte ndo tém garantia de que os verdadeiros

protagonistas do processo de terminalidade conseguissem tal efeito.
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Figura 26 - Primeira versdo do capitulo referente a ‘Dimensao informativa/educacional’ e da
versdo modificada da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 33)
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FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 26 diz respeito as alteracdes relacionadas as atividades e servigos das doulas
da morte inseridos na dimensao espiritual.

Nesta pagina, os juizes recomendaram incluir no item ‘Estimulam o paciente a
elaborar o seu legado de vida’ todos os topicos que poderiam ser relacionados com o tema,
que inclusive estavam descritos também na pagina subsequente. Entdo, as autoras so
reorganizaram o item.

Também sugeriram deslocar o item ‘Auxiliam o paciente a resolver pendéncias
psiquicas, sociais e espirituais’ que estava na pagina subsequente para esta pagina, suprimindo
‘psiquicas, sociais e espirituais’ e trocando o termo ‘paciente’ por ‘cliente’. Tal sugestdo foi
aderida, pois se observou que deu mais linearidade aos itens.

O terceiro item foi deslocado da pagina anterior como ja havia sido sugerido.
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Figura 27 - Primeira versdo do capitulo referente a ‘Dimensao informativa/educacional’ e da
versdo modificada da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 34)
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FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 27 diz respeito as alteracdes relacionadas as atividades e servicos das doulas
da morte inseridos na dimensao espiritual.

Nesta pagina, os juizes sugeriram subir o ultimo item para o inicio da lauda e
organiza-lo em forma de topicos, alterando algumas frases, tais como:

1) modificar ‘Desenvolvem ag¢des relacionadas as ultimas horas de vida’ por
‘Fornecem suporte a quem estara ao lado do cliente durante as ultimas horas de vida’;

2) incluir ‘Facilitam conversas finais’ com ‘as despedidas’;

3) complementar o item ‘Elaboram rituais a beira leito’ a frase ‘de acordo com as
crencas, tradigdes religiosas/espirituais do cliente’;

4) modificar a escrita de ‘Estimulam a familia a refletir sobre o processo ativo de
morte do paciente’ por ‘Acompanham com mais atengdo, cuidado e amorosidade o cliente e a
familia no momento final da vida.

Vale lembrar que o ultimo item dessa pagina foi deslocado das atividades da dimensao

emocional/psiquica, a fim de encerrar a cartilha com o apoio no processo de enlutamento.
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Nessa perspectiva, se faz necessario ressaltar que o trabalho da doula no final da vida
concentra-se em conduzir o cliente a relembrar momentos da vida, de forma a resgatar o
sentido e significado da vida para o processo de morrer; apoiar as pessoas que estdo morrendo
e suas familias (CORPORON, 2011; FUKUZAWA; KONDO, 2017, RAWLINGS et al.,
2018; RAWLINGS er al., 2020; RAWLINGS; KRAWCZYK; RUSH, 2020; DAVIES;
RAWLINGS et al., 2021; PAGE; HUSAIN, 2021; GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021;
MALLON, 2021; TIEMAN, 2021; FRANCIS, 2022); planejar a vigilia entre os familiares, a
fim de diminuir a sobrecarga de trabalho do cuidador principal, que muitas vezes, sente-se
exausto e necessita descansar (CORPORON, 2011; RAWLINGS et al., 2018; KRAWCZYK;
RUSH, 2020; PAGE; HUSAIN, 2021) , permitindo, dessa forma, que as familias se sintam
mais seguras, descansadas e menos estressadas (CORPORON, 2011; RAWLINGS et al.,
2018; RAWLINGS et al., 2020; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021).

Figura 28 - Primeira versdo do capitulo referente aos ‘Cenarios e Profissionais’ e da versao
modificada da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 36)
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desde que treinadas para tal.

As primeiras doulas da morte foram enfermeiras de

larga experiéncia, contudp qualquer pessoa - profissional Cendrios laboratives:
da satlde ou nio - pode realizar as tarefas e os servicos ae
doulas damorte, desde que treinadas para tal Mo ambito do cuidar, o calaborador dowla da morte Pnd.r atuarem
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. comunidades - indigenas e quilombolas, presidios e agéncias
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e longa permanéncia, casas de apoio e de repouso, unidades
e cuidados prolongades e de cuidados  palintivos,
comunidades compassivas, comunidades indigenas e

quilombolas, presidios e agéncias funerdrias.

3

Mo dmbite da educagdo, o colaborador doula da morte pode
ministrar awlas, palestras, cursos livres, cursos de curta e longa
duragie,. workshops; gerenciar Death Cafés e vealizar pesquisas.

I

Comunidade corpassiva - £ uma iniciativa comanitdriade
desenvoluimento, associada a Cuidados Paliativos, onde grupos de vizinhos
S€ Unem para organizarfanmas de auxiliarpessoas de sia drea residencial

ANTES DEPOIS

FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 28 diz respeito as alteracdes relacionadas aos cenarios e profissionais.

Nesta pagina, os juizes recomendaram incluir topicos para a atuagdo profissional e
para cenarios laborativos e incluir a educagdo para a morte como cenario de trabalho. Além
disso, foi incluido nessa pagina a defini¢do de Comunidade Compassiva, que foi sugerido
pelos juizes nas atividades da ‘Dimensao Social’. Acataram-se todas as sugestdes, levando em
consideracdo as propostas, os objetivos e os papeis das doulas da morte.

O trabalho das doulas da morte tornou-se mais evidente e crescente devido a defesa do
movimento da ‘boa morte’, no sentido de modificar as atitudes e os comportamentos da
sociedade em geral, em relagdo ao processo de morte e morrer, bem como os cuidados de fim
de vida. (CORPORON, 2011; FUKUZAWA; KONDO, 2017, RAWLINGS et al., 2018;
RAWLINGS; KRAWCZYK; RUSH, 2020; DAVIES; RAWLINGS et al., 2021; GASPARD;
GADSBY; MALLMES, 2021; MALLON, 2021; TIEMAN, 2021; FRANCIS, 2022).

Os papeis das doulas da morte apresentam em seu escopo filos6fico uma visao integral
e holistica do cuidado humano, abrangendo as dimensdes biopsicossocial, espiritual e
educativa (CORPORON, 2011; FUKUZAWA; KONDO, 2017, RAWLINGS et al., 2018;
RAWLINGS et al., 2020; KRAWCZYK; RUSH, 2020; RAWLINGS; DAVIES; GASPARD;
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GADSBY; MALLMES, 2021; TIEMAN, 2021; RAWLINGS et al., 2021; MALLON, 2021;
PAGE; HUSAIN, 2021; FRANCIS, 2022) e em seu escopo pratico, realizam cuidados
praticos e ndo clinicos baseados na ortotanasia e kalotandsia, tornando o ambiente compassivo
(CORPORON, 2011; RAWLINGS et al., 2018; RAWLINGS et al., 2020; KRAWCZYK;
RUSH, 2020; MALLON, 2021; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021).

No que se refere aos seus papeis, as doulas da morte prestam seus servicos — de
apoiador, acompanhante, ajudante e defensor do cliente - nas trés fases do processo de morte e
morrer: a fase pré-morte, ou seja, aquela que vai desde o diagnostico da doenga e/ou do inicio
do processo de envelhecimento; a fase da morte, que ¢ caracterizada pelo processo ativo da
doenga e a fase pos-morte, que vai desde o Obito e se estende até o luto dos familiares
(CORPORON, 2011; RAWLINGS et al., 2018; RAWLINGS et al., 2020; KRAWCZYK;
RUSH, 2020; PAGE; HUSAIN, 2021; GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021; MALLON,
2021; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021; RAWLINGS et al., 2021).

A variedade e flexibilidade de papeis nos servigos das doulas da morte tém como
pedra basilar os cuidados humanisticos, espirituais e de saude existentes para o cliente e seus
familiares (CORPORON, 2011; RAWLINGS et al., 2018; RAWLINGS et al., 2020;
KRAWCZYK; RUSH, 2020; PAGE; HUSAIN, 2021; GASPARD; GADSBY; MALLMES,
2021; MALLON, 2021; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021; RAWLINGS et al., 2021).

A desvantagem da diversidade de papeis e da inexisténcia de um consenso de praticas
recomendadas, ocasionam conflitos entre as doulas da morte e outros profissionais de saude, o
que dificulta e delimita o trabalho de doulagem (CORPORON, 2011; RAWLINGS ef al.,
2018; KRAWCZYK; RUSH, 2020; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021; RAWLINGS et
al., 2021; GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021).

As doulas da morte utilizam as experiéncias de vida, a fim de avaliar as necessidades e
desejos do cliente, de forma a planejar e implementar os seus servigos; desenvolvem um
trabalho de amorosidade com o paciente e com os familiares; avaliam o grau de conhecimento
teorico-pratico em relagdo a alguma atividade especifica antes de realizé-lo e dependem de
relagdes de confianca e cooperacdo mutua entre os membros da equipe de saude - e nao de
hierarquia e de subordinacdo (CORPORON, 2011; ELLIOTT, 2014; FUKUZAWA; KONDO,
2017; RAWLINGS et al., 2018; KRAWCZYK; RUSH, 2020; RAWLINGS et al., 2020;
GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021; RAWLINGS et al., 2021).

Nesse sentido, vale ressaltar que o sistema de satde apresenta uma lacuna no modelo
de assisténcia a terminalidade de pessoas com doencas ameagadoras e limitantes de vida, por

abordarem a morte de forma superficial ou um modelo de cuidados paliativos ofertados de



93

forma fragmentada; essa lacuna pode ser preenchida pela doula da morte, uma vez que
ofertam cuidados especializados e individualizados direcionados ao cliente que estd morrendo,
com abordagem humanistica e centrada na pessoa (RAWLINGS et al., 2018; RAWLINGS et
al., 2020; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021; RAWLINGS et al., 2021).

As doulas da morte oferecem vdrias vantagens na melhoria do processo de morte e
morrer: na area assistencial, exercem um papel de lideranga, trabalham diuturnamente, em
toda rede de atengdo a saude — seja comunidades compassivas (CORPORON, 2011;
RAWLINGS et al, 2018; KRAWCZYK; RUSH, 2020; RAWLINGS et al., 2020;
RAWLINGS et al., 2021; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021), domicilios
(CORPORON, 2011; FUKUZAWA; KONDO, 2017, RAWLINGS et al, 2018;
KRAWCZYK; RUSH, 2020; RAWLINGS et al., 2020; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN,
2021), hospitais (CORPORON, 2011; FUKUZAWA; KONDO, 2017; RAWLINGS et al.,
2018; KRAWCZYK; RUSH, 2020; RAWLINGS et al., 2020; PAGE; HUSAIN, 2021;
RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021; GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021),
hospices (CORPORON, 2011; KRAWCZYK; RUSH, 2020), instituicdes de longa
permanéncia (CORPORON, 2011; FUKUZAWA; KONDO, 2017, KRAWCZYK; RUSH,
2020; PAGE; HUSAIN, 2021), casas de apoio (PAGE; HUSAIN, 2021), aldeias indigenas
(FRANCIS, 2022) e presidios (MALLON, 2021), voluntariamente ou vinculado a algum
servico de saude ou previamente contratado pela familia mediante pagamento (de forma
auténoma); na area educacional, gerenciam Death Cafés (CORPORON, 2011; RAWLINGS
et al., 2018; KRAWCZYK; RUSH, 2020; MALLON, 2021; RAWLINGS; DAVIES;
TIEMAN, 2021) e promovem educacdo para a morte, oferecendo cursos, treinamentos,
palestras, cursos e supervisao (CORPORON, 2011; RAWLINGS et al., 2018; KRAWCZYK;
RUSH, 2020; RAWLINGS et al., 2020; GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021;
MALLON, 2021; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021).

De acordo com Corporon (2011) descreve um modelo de atuacdo de doulas da morte
para comunidades compassivas, mas que pode ser utilizado para quaisquer cenarios da rede de
atencdo a saude e para quaisquer tipos de publico-alvo, ou seja, criangas, adultos, idosos,
inclusive animais de estimagao. Nesse modelo, as doulas da morte apresentam trés papéis:
intimo, mediador e periférico.

O papel intimo envolve os cuidados pessoais (fisicos, emocionais, espirituais) e
permanéncia de longo periodo com a pessoa que estd em finitude humana; o mediador
envolve a disseminagdo/descricdo de informagdes entre cliente, familiares e equipe

multiprofissional, bem como os limites salvaguardados das informag¢des obtidas e o periférico



94

estd relacionado as tarefas e a administracdo da rotina da casa da pessoa que estd em fim de
vida (CORPORON, 2011).

Em outras palavras, o trabalho da doula da morte ¢ um servigo direcionado ao
consumidor, cuja fun¢do ¢ defender as preferéncias do cliente que estd morrendo e dos
familiares proximos. A doula da morte tenta garantir a continuidade e a integracdo dos
cuidados ao longo da trajetéria da morte de uma forma que as equipes de cuidados paliativos
podem ndo ser capazes de fornecer, dadas as restrigdes impostas por equipes com Vvarios
membros, horarios de trabalho rotativos ¢ um numero de casos de varios pacientes
(GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021).

Estudos (FUKUZAWA; KONDO, 2017; KRAWCZYK; RUSH, 2020; RAWLINGS
et al., 2020) ressaltam que as primeiras doulas da morte foram enfermeiras com longa
experiéncia profissional, contudo, outros estudos salientam que qualquer pessoa — profissional
de saude (FUKUZAWA; KONDO, 2017; RAWLINGS et al., 2018; KRAWCZYK; RUSH,
2020; RAWLINGS et al., 2020; PAGE; HUSAIN, 2021; GASPARD; GADSBY; MALLMES,
2021; MALLON, 2021; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021) ou ndo (CORPORON,
2011; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021; GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021;
MALLON, 2021; FRANCIS, 2022) pode realizar os papeis de doulas da morte, desde que
devidamente treinadas (GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021).

E a partir desta conjuntura que o movimento da doulas da morte apresenta varios
desafios: a falta de um o6rgdo regulamentador que padronize as boas praticas de doulagem,
supervisdo, fiscalizacdo e tabela de honorarios; diversos programas de treinamento, com
grande variacdo de contetido, metodologia, formatos (presencial e virtual), carga horaria
teorica e/ou pratica em sua formacdo (FUKUZAWA; KONDO, 2017; RAWLINGS et al.,
2018; RAWLINGS et al., 2020; PAGE; HUSAIN, 2021; GASPARD; GADSBY; MALLMES,
2021; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021; RAWLINGS et al., 2021). Por nao haver
padronizagdo nos conteidos formativos, existe uma preocupacdo ¢ cautela de outros
profissionais, publico-alvo e usuarios quanto a competéncia, qualidade do servigo e conduta
ética envolvendo o profissional doula (FUKUZAWA; KONDO, 2017, RAWLINGS et al.,
2018; RAWLINGS et al., 2020; GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021; RAWLINGS;
DAVIES; TIEMAN, 2021; RAWLINGS et al., 2021).

Somente um estudo Francis (2021) descreveu o contetido programatico de um curso de
treinamento (para comunidade indigena), a saber: cuidados paliativos (defini¢ao e principios);
cuidados no processo de morte e morrer; comunicagdo em fim de vida (escuta ativa e

comunicacdo de noticias dificeis); processo de enlutamento (mecanismos de enfrentamento,
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estratégias de cuidado e autocuidado); diretivas antecipadas de vontade; interven¢des médicas
e ndo médicas e estratégias para cumprir os desejos do paciente.

Existem programas de treinamento abrangentes, continuos € com supervisio nos
Estados Unidos, Australia, Canada e Reino Unido (CORPORON, 2011; FUKUZAWA;
KONDO, 2017; RAWLINGS et al., 2018; KRAWCZYK; RUSH, 2020; RAWLINGS et al.,
2020; PAGE; HUSAIN, 2021; GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021; MALLON, 2021;
RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021; RAWLINGS et al., 2021) e com grupos de apoio
para as doulas partilharem suas experiéncias, informarem os cuidados prestados e dirimirem
suas duvidas (PAGE; HUSAIN, 2021).

Devido a falta de regulamentacdo, ainda ndo existe uma padronizacdo em torno da
remuneragdo dos servigos das doulas da morte, e, por isso, outro desafio enfrentado. Todos os
artigos da amostra mencionam que sdo servigos baseados no altruismo mediante pagamento
ou realizado voluntariamente (CORPORON, 2011; FUKUZAWA; KONDO, 2017;
RAWLINGS et al., 2018; KRAWCZYK; RUSH, 2020; RAWLINGS et al., 2020; PAGE;
HUSAIN, 2021; GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021; MALLON, 2021; RAWLINGS;
DAVIES; TIEMAN, 2021; RAWLINGS et al., 2021; FRANCIS, 2022).

Somente um estudo Rawlings, Davies e Tieman (2021) revelou que as doulas da morte
cobram por consultoria; por hora de servigo variando de U$ 25 a U$ 30; estabelecem pacotes
de servigos de 20h ou 30h ou 40h, com valor maximo de U$1.200; outros sentem-se
envergonhados em cobrar os seus honorarios e outros gostariam de realizar a transi¢dao
profissional para trabalhar somente como doula, contudo a sustentabilidade como doula ¢
desconhecida e por esse motivo exercia a fungdo de doula com voluntaria em periodos que
ndo estivesse trabalhando. Outro estudo Krawczyk e Rush (2020) especificou que algumas
doulas ndo cobram por seus servi¢os, mas caso os familiares queiram remunerar, o valor fica a
critério da familia; outras doulas se recusam em receber quaisquer remuneragdes, uma vez
que seria contraditorio a filosofia do trabalho.

Assim, acredita-se que a regulamentagdo e a padronizacdo dos papéis e praticas da
doulas da morte facilitariam o processo de comunicagdo com outros profissionais e, dessa
forma, potencializariam o reconhecimento publico dessa nova abordagem de cuidados em fim
de vida, abrindo o caminho para a legitimacdo da profissio (RAWLINGS et al., 2018;
RAWLINGS et al., 2020; RAWLINGS; DAVIES; TIEMAN, 2021; RAWLINGS et al.,
2021).

A tltima sugestdo foi de um juiz que solicitou a retirada das ‘comunidades indigenas e

quilombolas’ do escopo dos cendrios de atuagdo das doulas, uma vez que acredita que
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configuram grupos étnicos com praticas culturais e sociais especificas. Contudo, a sugestao
ndo foi acatada, uma vez que existe um estudo Francis (2021) que evidencia os beneficios da

atuacao de doulas da morte nessas comunidades.

Alteragoes ndo realizadas na cartilha digital

Alguns juizes sugeriram mudancgas, contudo as autoras avaliaram e ndo acataram.
Dentre elas, citam-se: a capa; a inclusdo de todas as referéncias ao longo da cartilha e a
inclusdo de imagens de idosos e/ou imagens de pacientes reais. Logo abaixo serdo descritas as
justificativas.

Abaixo segue a Figura 29, que mostra a capa da cartilha.

Figura 29 — Versao original da capa da cartilha (Tela O1).

A Figura 29 mostra a capa da versdo original da cartilha, que continua na versao
modificada.

Um juiz sugeriu que a capa da cartilha fosse a segunda pagina, uma vez que a imagem
carrega interpretagdes e, nesse sentido, pode enviesar a leitura da cartilha. Essa sugestdo nao
foi acatada, uma vez que as autoras seguiram os passos metodologicos de Echer (2005) que
ressalta que um material educativo precisa ser atrativo, objetivo e de facil compreensao.

Por se tratar da tematica da morte, utilizou-se a imagem de mulher que interpreta um
cadaver envolvo a uma mortalha, deitada em um gramado, ao redor de velas enquanto uma

outra pessoa ornamenta o tecido com uma rosa. Tal imagem traz a tona a ancestralidade do
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morrer, tAo esquecido na contemporaneidade. A imagem, na verdade, revela o real trabalho da
doula da morte: resgatar amorosidade no processo de fim de vida e na morte.

A segunda sugestdo foi incluir ao longo da cartilha as referéncias bibliograficas em
todo o texto, ou seja, nos pardgrafos, nas frases e nos itens. Tal sugestdo também ndo foi
acatada, uma vez que se trata de uma cartilha e ndo de um livreto ou livro, ou seja, ndo existe
uma obrigatoriedade de incluir as referéncias ao longo do texto, mesmo sendo baseada em
evidéncias cientificas (ECHER, 2005).

Além disso, a cartilha ¢ uma tecnologia educativa que tem como objetivo levar
informacdo de forma clara e objetiva (ECHER, 2005). Acredita-se que a inclusdo das
referéncias ao longo do texto deixaria a cartilha com muitas informacgdes, o que, porventura,
poderia dar uma sensagdo de exaustdo ao leitor, e, com isso, o desinteresse em ler.

A terceira sugestdo foi incluir imagens de pessoas idosas e pacientes reais na cartilha.
Essa recomendagdo também nao foi acatada, uma vez que nao houve autorizagdo prévia do
Comité de Etica em Pesquisas para uso desse tipo de imagens.

Vale ressaltar que o Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, no paragrafo
unico de seu artigo 86, veta ao enfermeiro fazer referéncia a casos, situagdes ou fatos, e inserir
imagens que possam identificar pessoas ou instituicdes sem prévia autorizagdo, em qualquer
meio de comunicagio (COFEN, 2017). Ja o Codigo de Etica Médica (CFM, 2018), em seu
artigo 75, veda ao profissional publicar ou compartilhar imagens de pacientes; contudo, o
Conselho Nacional de Saude (CNS, 2016), permite seu uso para fins cientificos desde que
autorizado em TCLE ou termo de assentimento assinado pelo paciente ou por seu
representante legal.

Nesse caso, 0 Comité de Etica em Pesquisas s6 autorizou o uso das imagens das alunas
que interpretaram a paciente, o familiar e a doula na cartilha. As autoras compreendem que as
doulas da morte atuam em vérios ciclos da vida e, nesse caso, poderiam usar imagens do
google imagens, mas, optaram pela originalidade da ideia em incluir as estudantes do Nucleo
de Estudos e Pesquisas em Cuidados Paliativos como voluntarias no processo de constru¢ao
da cartilha, haja vista que as trés estudam e pesquisam sobre a tematica.

Finalizada toda a parte da reorganizagdo da cartilha conforme os percentuais do IVC e
das sugestdes dos juizes, a versdo final foi encaminhada juntamente com o instrumento para a
segunda rodada Delphi.

Apresentagdo da validacdo da cartilha digital — Rodada 2 -
Abaixo, segue a Tabela 2 com os valores do IVC da segunda rodada Delphi.
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Tabela 2 — Indice de Validade de Conteudo da 2* rodada Delphi segundo julgamento dos
juizes especialistas — Objetivo, Estrutura e Apresentacdo, ¢ Relevancia em frequéncia e
percentual de concordancia. Cuité, PB, Brasil, 2022.

Itens Avaliados INR NRR RR ER TOTAL % p**
n=19 -IVC
OBJETIVO
1.1 As Informagdes/ 0 0 2 8 1,0 100% <0,000

conteudos estdo coerentes
com as necessidades do
paciente em terminalidade e
da familia
1.2 As informacdes/ 0 0 2 8 1,0 100% <0,000
conteudos sdo coerentes do
ponto de vista de cuidados
voltados para o paciente na
terminalidade da vida
1.3 A cartilha ¢ vidavel para 0 0 4 6 1,0 100% <0,000
circular no meio cientifico
na area de Tanatologia e
Cuidados Paliativos
1.4 A cartilha atende aos 0 0 2 8 1,0 100% <0,000
objetivos de instituicdes que
trabalham com cuidados
paliativos e com
terminalidade da vida

IVC TOTAL 1,0

ESTRUTURA E APRESENTACAO

2.1 A cartilha ¢ apropriada 0 0 1 9 1,0 100% <0,000
para orientacao de
profissionais de satde
2.2 As informacdes estaio 0 0 2 8 1,0 100% <0,000
apresentadas de forma clara
e objetiva
2.3 As informacdes 0 1 1 8 0,90 90%  <0,000
apresentadas estdo
cientificamente corretas
24 A cartilha esta O 0 3 7 1,0 100% <0,000
apropriada ao nivel
sociocultural ao publico-
alvo proposto

2.5 A cartilha segue uma 0 0 2 8 1,0 100% <0,000
sequéncia logica do

conteudo proposto

2.6 As informagdes estao 0 0 3 7 1,0 100% <0,000

bem estruturadas em
concordancia e ortografia
2.7 O estilo da redacao O 0 2 8 1,0 100% <0,000



corresponde ao nivel de
conhecimento do publico-
alvo, ou seja, profissionais
da saude
2.8 Informagdes da capa,
contracapa, agradecimentos
e/ou apresentacdo  estdo
coerentes
2.9 O tamanho do titulo e
dos topicos esta adequado
2.10 As ilustragoes estao
expressivas e suficientes
2.11 O nimero de paginas
esta adequado

IVC TOTAL

3.1 Os temas retratam
aspectos-chave que devem
ser reforcados

3.2 A cartilha propde ao
aprendiz adquirir
conhecimento quanto aos
cuidados voltados para o
paciente em processo de
terminalidade da vida

33 A cartilha aborda
assuntos necessarios para a
preparacdo dos familiares
que irdo presenciar 0
processo ativo de morte do
paciente

3.4 Estd adequado para ser
usado por qualquer
profissional da area de satide

em suas atividades
educativas
IVC TOTAL

0

0

0

0 1
0 3
2 2
0 3
RELEVANCIA
0 2
0 2
1 3
0 1

0,97

0,97

1,0

1,0

0,80

1,0

1,0

1,0

0,90

1,0

100%

100%

80%

100%

100%

100%

90%

100%

<0,000

<0,000

<0,001

<0,000

<0,000

<0,000

<0,002

<0,000
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INR = Irrelevante e ndo representativo; NRR = Necessita de Revisdo Para Ser Representativo; RR = Relevante

e Representativo; ER = Extremamente Representativo.

Levando em considerac¢do a avaliagdo do instrumento de maneira global e a literatura

pertinente no que diz respeito ao IVC, a taxa de concordancia entre juizes, aceita os valores de

IVC total de 0,91 a 1,00 e 0,85 a 1,00 para os itens da medida (ALEXANDRE; COLUCI,

2015). Para que o estudo tenha maior representatividade e seja fidedigno, ¢ importante que os

juizes sejam expertises na area de educacdo e/ou validacdo e/ ou que tenham publicagdes na

area de educacdo para a morte e/ou publicacdes na area de validagdo de tecnologias

educacionais.
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A metodologia de validacdo de conteudo consiste em aplicar técnicas que legitime, dé
valor, ¢ reconheca cientificamente conteidos em que estdo sendo analisados por juizes
especialistas da area, com base em julgamentos que determinem o grau de relevancia de cada
item do instrumento, tornando o material viavel e orientando cientificamente o publico-alvo
(MEDEIROS et al., 2015).

A primeira rodada Delphi ndo atingiu valores de IVC minimos estabelecidos pela
literatura nas dimensdes ‘Objetivo’ e ‘Estrutura e Apresentacdo’, s6 alcangou o IVC minimo
na dimensao ‘Relevancia’. Além disso, foram propostas alteracdes na capa; nos capitulos
‘Conceito e Objetivos’, ‘Aspectos Historicos’; ‘Dimensdes fisica, psiquica/emocional, social,
informativa/educacional e espiritual’ e ‘Cenarios e Profissionais’, que foram, em sua maioria,
acatadas.

Apds adequagdo das recomendacdes sugeridas pelos juizes na cartilha, € possivel
observar que todas as dimensdes ‘Objetivo’, ‘Estrutura’ e ‘Apresentacdo’ e ‘Relevancia’
obtiveram aumento significativo dos valores de IVC de 0,90 a 1,00, correspondendo a um
avanco significativo na validacdo de conteudo da cartilha, em comparagdo a primeira versao,
em que os valores de IVC variavam de 0,70 a 0,90, com IVC total de 0,81. Portando, a
cartilha foi validada pelos juizes expertises na area com IVC total de 0,98 na segunda rodada
Delphi.

Vale ressaltar que os itens 2.1, 2.3, 2.6, 2.9, 2.10, 2.11, 3.2, 3.3 e 3.4 obtiveram
crescimento significativo no nivel de concordancia entre os juizes, o que demonstra que a
cartilha possui informagdes cientificamente relevantes no tocante ao fendmeno, tornando-a
apropriada para orientar profissionais da satide sobre a importancia desse colaborador. O valor
sociocultural estd adequado a estrutura e a linguistica.

O item 2.10, que aborda os aspectos relacionados as ilustragdes, apesar do aumento dos
valores, obteve um IVC total de 0,80. Justifica-se esse indice pelo fato de ndo ser possivel
acatar as sugestoes dos juizes quanto a utilizagdo de imagens realisticas, uma vez que o uso de
tais imagens nao foram solicitadas ao Comité de Etica e Pesquisa.

Diante do exposto, vale ressaltar que a participagdo de profissionais de diferentes areas
de atuagdo no processo de validagao foi um aspecto favoravel do estudo, pois permitiu aliar
diversos saberes especializados na tematica abordada. Recrutar profissionais experientes de
diferentes areas assegura maior acuracia a selecdo e avaliagdo de materiais educativos, além
de valorizar as opinides e diferentes enfoques sobre o mesmo tema (LIMA et al., 2017).
Assim, a multidisciplinaridade dos especialistas, com experi€éncia em ensino, pesquisa e

assisténcia foi essencial para o processo de validacao da cartilha.
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Na avaliagdo do IVC da segunda rodada Delphi, os dominios da cartilha apresentaram
escore sempre superior ao valor determinado, exceto o item 2.10, sugerindo que a cartilha ¢
representativa quanto ao conteido. Em pesquisas desenvolvidas sobre avaliacdo de
tecnologias, outro pesquisador também encontrou IVC semelhante ao obtido neste estudo
(ECHER, 2005).

Apesar do material ter sido bem avaliado pelos juizes, as observagdes e contribui¢des
registradas por esses profissionais contribuiram para reformular algumas informagoes,
substituir termos, rever ilustragdes e, nesse sentido, foram essenciais para melhorar a
qualidade do material educativo para o publico-alvo na versao final.

O grau de legibilidade, realizado apds validagdo com juizes, apresentou percentual
satisfatorio e coerente para compreensdo da escrita da cartilha, considerando a tecnologia
explicativa, importante e adequada para o publico-alvo. Medir o grau de legibilidade de um
material educativo ¢ importante para evitar equivocos no aprendizado, podendo ter sua
credibilidade e aceitacdo das tecnologias educativas quando existe a participagdo de juizes
expertises na area, e, que também sio representantes do publico-alvo (SOUSA; TURRINI,
POVEDA, 2015).

A validacdo do material educativo com a populacdo que vivencia, ou seja, doulas da
morte, de alguma maneira, o tema nele abordado, precisa ser considerada no desenvolvimento
de tecnologias educativas, sendo uma atitude necessdria ¢ um ganho importante para o
pesquisador e a equipe envolvida (MOURA et al., 2017). E ainda o momento para identificar
o que realmente esta faltando, o que ndo foi compreendido e o distanciamento que existe entre
0 que esta escrito ¢ o que ¢ de fato compreendido, considerando o paciente e sua familia como
os focos principais da educagdo em saude (ECHER, 2005).

Assim, a avaliacao da cartilha pelas doulas da morte evidenciou que seu conteudo foi
redigido de acordo com a realidade vivenciada diante da pratica de doulagem, tendo em vista

a avaliagdo positiva que fizeram do material.

3.4. Pré-teste piloto

Dos oito profissionais de saude que foram convidados para realizar o pré-teste, sete

eram mulheres e dois eram homens; sete exerciam atividades laborais em instituigdes publicas
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de saude e dois em clinica particular. Destes, dois eram doutores, e, sete, especialistas nas
areas especificas de atuacao profissional.

No que se refere ao instrumento de avalia¢do, todos concordaram com os itens da
cartilha, relativos a sua clareza e pertinéncia. Além disso, todos elogiaram a cartilha, no que
concerne a iniciativa, a organizacao, a leitura de facil compreensao, as imagens, as cores € aos
elementos graficos utilizados em todas as telas.

No que concerne as sugestoes, criticas e recomendagdes, um dos profissionais de
satde sugeriu algumas modificagdes no que tange a retirada de alguns elementos graficos do
Programa Canva® em algumas telas, a fim de deixar a cartilha mais leve em relagdo as
informagdes visuais. Além disso, sugeriu a utilizacdo de recursos digitais que pudessem
camuflar alguns detalhes do ambiente das imagens fotograficas, com o objetivo de deixa-las
mais artisticas. Vale ressaltar que, dentro da possibilidade do Programa Canva®, todas as
sugestoes foram acatadas.

Dessa forma, escolheram-se trés telas da cartilha para mostrar as modificagdes
realizadas nas imagens fotograficas e nos layouts das paginas. Contudo, a cartilha final
(validada e modificada conforme as sugestdes do profissional de satide) pode ser visualizada
em tamanho ampliado (APENDICE F).

A Figura 30 mostra a tela 11 do capitulo ‘Aspectos Historicos’ da cartilha digital.

Figura 30 - Versdo validada da cartilha referente aos ‘Aspectos Historicos’ e versdo
modificada (pré-teste piloto) da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 11).
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0 (A) colaborador(a) doula da morte é alguém que presta
seus servigos - de acompanhante, apoiador e defensor do
paciente - nas trés fases do processo de morte e morrer:
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0 profissional doula da morte é alguém que presta seus

servigos - de apoiador, acompanhante, ajudante e
defensor do paciente - nas trés fases do processo demortee
morrer:

fase pré-morte: aquela que inicia com o diagnésticoda
doenga ou com o proprio envelhecimento;
A fase pré-morte: aquela que vai desde o diagndstico da

doenga; fase da morte: caracterizada pelo processo ativo de mortee
A fase da morte: caracterizada pelo processo ativo de morte propriamente dita;
morte;

fase pés-morte: aquela que vai desde o dbito e se estende

A fase pds-morte: aquela que vai desde o dbito e se estende
até o luto dos familiares.

atéoluto dos familiares.

ANTES DEPOIS

FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 30 destaca do lado esquerdo, a tela 11 da cartilha modificada pelos juizes, e
do lado direito, a tela com as modificagdes sugeridas pelo profissional de saude que participou
do pré-teste.

Foi sugerido camuflar e/ou esconder os elementos (metais, canos, ar-condicionado) do
fundo da fotografia, a fim de deixar a fotografia mais artistica e aprazivel. Desse modo, foram
utilizados elementos graficos que pudessem esconder ou camuflar tais detalhes.

A seguir, estd a Figura 31, que mostra a tela 21 do capitulo ‘Dimensdo

Emocional/Psiquica’ da cartilha digital.

\

Figura 31 - Versao validada da cartilha referente a ‘Dimensao Emocional/Psiquica’ e versao
modificada (pré-teste piloto) da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 21).
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DEPOIS

FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 31 mostra do lado esquerdo, a tela 21 da cartilha modificada pelos juizes, e
do lado direito, a tela com as modificagdes sugeridas pelo profissional de saude que participou
do pré-teste.

Foi sugerido retirar as faixas zebradas fixadas no banco em que as modelos
fotograficas estdo sentadas e as rodinhas da cadeira de rodas na parte superior da fotografia

em que as modelos estdo de costas. Desse modo, foram utilizados elementos graficos que

pudessem esconder ou camuflar tais detalhes.

A Figura 32 mostra a tela 25 do capitulo ‘Dimensao Social’ da cartilha digital.
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Figura 32 - Versdo validada da cartilha referente a ‘Dimens@o Social’ e versdo modificada
(pré-teste piloto) da cartilha educativa digital sobre doulas da morte (Tela 25).
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ANTES DEPOIS

FONTE: Elaborado pela autora, 2022

A Figura 32 mostra do lado esquerdo, a tela 25 da cartilha modificada pelos juizes, e
do lado direito, a tela com as modificagdes sugeridas pelo profissional de saude que participou
do pré-teste.

Foi sugerido retirar os post its, com o objetivo de ampliar o texto e diminuir os
elementos graficos, e, com isso, permitir uma leveza ao layout da pagina. As sugestoes foram
acatadas, contudo, houve a necessidade de incluir outros elementos graficos que se
interligassem com a imagem.

Vale ressaltar que ndo houve sugestdo de mudangas no corpo textual, somente nos
elementos graficos, o que permitiu maior leveza e beleza as imagens da cartilha. Assim, o
pré-teste piloto permitiu encontrar falhas que ndo foram visualizadas e/ou descritas pelos
juizes da pesquisa, e, com isso, melhorar o /ayout de apresentacdo das imagens da cartilha
digital.

Nessa perspectiva, vale ressaltar que na atividade de pesquisa, o pesquisador nunca

estd s6. Como ja apresentado, esse ¢ um trabalho permeado por muitas vozes, que se
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encontraram ¢ desencontraram, sempre em um jogo de alteridade. Sdo as diferentes vozes da
pesquisa que possibilitam a constru¢io de sentidos e de conhecimento (AMORIM, 2004).

Segundo Amorim (2004, p. 19), “o conhecimento ¢ uma questdo de voz. O objeto que
estd sendo tratado num texto de pesquisa ¢ ao mesmo tempo objeto ja falado, objeto a ser
falado e objeto faltante. Verdadeira polifonia que o pesquisador deve poder transmitir ao
mesmo tempo que dela participa”.

Fazendo uma analogia com essa citacdo, pode-se dizer que o teste piloto ¢ uma
verdadeira polifonia, pois a0 mesmo tempo em que o instrumento de pesquisa ¢ testado, o
pesquisador participa da situagdo discursiva desenhada. Pesquisador e sujeitos sdo
interlocutores do processo de construgdo metodologica, pois os sentidos construidos com essa
experiéncia possibilitardo ao pesquisador, com outras vozes posteriores aquele momento,
refinar e melhorar a metodologia da pesquisa (AMORIM, 2004).

Em relacdo a compreensdo do fendmeno, ou seja, o papel das doulas da morte nos
cenarios de saude e de educacgdo, todos os profissionais de saude enviaram mensagens de

audio, que foram transcristas, a fim de melhor avaliar o contetido. Seguem alguns trechos:

Na minha percepacdo, eu pensava que doula era uma ag¢do que contemplasse
apenas a mulher. Mas, esse cuidador da morte pode ser um homem ou uma
mulher. Gostei muito do termo ‘parteira da morte’. Nao sabia do projeto de
Lei que esta tramitando. Gostei muito da forma como vocés abordaram os
elementos que remetem a vida na morte. A dgua que faz parte da vida. A
gente vem da agua, e, quando morre, a gente retorna para a agua. A gente
tem o ritual do banho ao nascer e o banho ao morrer. Uma das fases da
putrefacdo ¢ chamada coliquativa, que ¢ quando vocé, antes de se
transformar em pd, se transforma em 4gua. As velas, ou seja, o elemento
fogo, iluminando o caminho; fazendo o encaminhamento. A terra, ou seja, 0
elemento que iremos retornar.A madeira significando o amparo. O verde da
natureza ¢ as flores demonstrando a vida. O carinho, o toque, a protecdo. O
branco [envolvendo o cadaver, grifo nosso] simbolizando a pureza.
Belissimas as fotos. A estética das fotos esta belissima. Parabéns! A cartilha
vai ajudar muito aos profissionais, pacientes ¢ familiares (Médico).

Primeiro, eu gostaria de parabenizar vocés, ficou muito linda, linda de viver!
Gostei muito da apresentacdo, da ilustracdo, da forma que vocés
apresentaram. Amei as fotos! A cartilha ¢ bastante didatica, de facil
compreensdo, especifica muito bem as fases de atuacdo da doula como
mediadora [...], facilitadora [...], cuidadora do processo de morte. Fiquei
apaixonada pelas fotos! Amei esse significado de parteira da alma. Bom
seria se fossemos doulas nos hospitais! Se esse trabalho for multiplicado e as
pessoas tiverem o entendimento que vocés passaram nessa cartilha, vai ser
maravilhoso para a assisténcia (Enfermeira).
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Interessante a elaboragdo da cartilha, porque ela [...] ajuda a desmistificar e
referenciar [...] o significado de doula. Diversas vezes acaba sendo associado
a figura do nascimento, do parto, do vir ao mundo. Essa nova visdo de doula
da morte cai por terra esse rotulo criado e mostra o verdadeiro significado do
cuidar, seja no nascimento ou na finitude de vida. Levando em conta as
informacdes da cartilha, os detalhes, é possivel compreender o quanto ¢
importante o papel de doulas no fim da vida. O papel vai muito além do
cuidado. De fato, o papel da doula da morte ¢ de preencher a lacuna [na
equipe, grifo nosso|, ndo substituindo os profissionais de satde, mas sendo
um componente tdo importante quanto eles, na rotina do paciente. A fungao
vai muito além do social e espiritual, é o cuidar como um todo [...] com amor,
dedicacdo, técnica [...] do paciente e familiares [...] ajudando na
ressignificacdo [...] dos Gltimos momentos. A doula traz uma nova cara ao
processo de morte, que culturalmente assombra as pessoas, ¢ dessa forma,
vejo que as doulas da morte tém um papel crucial na realidade do cuidado de
pacientes em fim de vida e seus familiares, sejam hospitalizados, em
institui¢oes de longa permanéncia ou domiciliados. Que as doulas da morte
virem ainda mais rotina no dia a dia dos pacientes em fim de vida, e, que
sejam respeitadas assim como as doulas do nascer, pois da mesma forma que
dignificam o nascer, devemos dignificar o morrer (Fisioterapeuta).

Eu tive duas sensagdes ao ler essa cartilha, a primeira foi de estranheza,
comecando pelo nome ‘Doula da morte’, porque se vocé s6 escuta esse nome
sem pesquisar o que €, a sensacao ¢ meio pesada [...], mas a medida que fui
lendo [...] todas as possibilidades que uma doula pode fazer [...], foi me
causando uma sensagdo de conforto e paz, e, de que todo mundo merece ter
uma doula da morte [...] quando sabe que vai morrer [...] ou se € acometida
por uma doenca. Eu achei fantéstico, principalmente a parte do emocional
[...] com o doente em si [...], de ajudar [...], do apoio [...] da preparagdo. E
como se a vida da pessoa fosse um livro ¢ a doula ajudasse a pessoa a
concluir o livro da vida dela, a resolver pendéncias, a escrever cartas, a
perdoar pessoas, a se despedir de pessoas, a concluir coisas na vida dela, que
até entdo ainda nao tinha concluido. Essa parte me deu uma sensagdo, tipo
assim: “queria que todo mundo tivesse essa oportunidade de antes de morrer,
concluir o livro da vida dela, como ela gostaria”. E com o familiar, achei
também fantastico a parte da assessoria, da comunicagdo entre o médico,
explicar melhor a doencga, sobre toda a burocracia, documentagdes. Entdo,
achei incrivel fantdstico e acho que todo mundo merece ter uma
(Nutricionista).

A cartilha trouxe reflexdes bem importantes no que tange o processo de
morte ¢ morrer; as doulas da morte sdo facilitadoras [...] auxiliando a trazer
vida para esse processo de morte ¢ morrer [...] respeitando as dimensdes
biopsicossociais e espirituais de quem esta partindo. J4 que se fala em nascer
com dignidade, entdo porque ndo se dialoga sobre morrer com dignidade
também? E por esse caminho que o texto fala. Do papel importante que as
doulas da morte t€m nesse processo de morte, tornando esse momento
tranquilo, acolhedor, amoroso e sagrado. Acredito que essa cartilha
contribuira para que essa pratica se difunda cada vez mais aqui [na Paraiba,
grifo nosso] e no Brasil e que as pessoas entendam [...] a importancia desse
profissional [...], principalmente, no entendimento de que a morte faz parte



108

da vida, e que, também, pode ser um motivo para se buscar um novo olhar
para essa vida (Terapeuta Ocupacional).

Nossa! Que profissdo riquissima! Consegui ver atribui¢des de intimeras
profissdes nas doulas de morte. A doula € o colaborador especializado que
vai acompanhar, apoiar ¢ estar no processo do morre ¢ morte, ndo s6 do
cliente, mas dos familiares, da equipe multiprofissional, dos amigos, de
todos os envolvidos nesse processo. A doula vai estar desde o momento do
diagnostico, vai acompanhar [...Jo processo; colabora nas construcdes e
desconstrucdes [...] desse morrer e desse viver [...], vai ajudar o paciente a
ressignificar esse processo de vida dentro do processo de morte. A doula da
morte vem justamente para tentar gerenciar tudo que pode ser aproveitado,
estimulado, e utilizado nesse processo de morrer, da melhor maneira
possivel. A doula cuida do ambiente que a pessoa esta inserida, para que seja
leve. Achei interessante que a doula pode preparar o corpo [...], facilita o
veldrio, o sepultamento. Adorei a frase “presenga genuina, atengdo plena e
toques terapéuticos’. Acho que essa frase resume as atribuigdes das doulas.
Esse colaborador tem como fungdo ressignificar o processo de vida nesse
processo do morrer, favorecendo o processo dessa boa morte (Psicéloga).

Eu ndo sabia que existiam doulas da morte [...], mas, entendi que as doulas
da morte sdo acompanhantes de pacientes que estdo em final da vida, que
realizam [...] cuidados praticos, que ndo sdo clinicos [...], tém a fungdo de ser
mediador entre os familiares [...] de ajudar na rotina didria da pessoa que
estd em fim de vida [...], de acompanhar no dia a dia do paciente,
conversando, assistindo TV, perguntando se o paciente quer ver alguém pra
pedir perddo e se despedir [...], realiza os ultimos desejos [...], auxilia e
ajuda a familia na higienizagdo e na colocagcdo de roupas no corpo para o
veldrio [...], proporciona apoio para os familiares, amigos e parentes [...],
atuam em domicilios, hospitais, casas de repouso, agéncias funerarias. Pode
ser por qualquer profissional da satide, desde que [...] tenha uma formagao
(Odontologa).

O trabalho da doula é de suma importancia junto aos enfermos e familiares,
haja vista que cuida afetuosamente [...] ajuda em algumas tarefas
assistenciais [...] d4 apoio emocional a todos os envolvidos [...] dar um
alento a familia [...] apoia, acolhe, conversa com paciente e familiares [...]
orienta ¢ auxilia os familiares nos servigos burocraticos. Eu vivenciei esses
momentos de dor [...] com minha mae, como filha e cuidadora, eu cuidei ¢
dei amor. Foi muito doloroso e nao foi ficil. Fui a doula da minha mae. O
trabalho de doula é importantissimo (Assistente Social).

A partir dos depoimentos dos profissionais da saude que participaram do pré-teste
piloto, observa-se, de forma geral, que compreenderam todo o contetido da cartilha, bem

como apontaram alguns aspectos que consideraram importantes, tais como o sindénimo
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‘parteira da morte’; a doula como o(a) colaborador(a) que auxilia na ressignificagdo do
processo de vida dentro do processo de morte, favorecendo uma boa morte, e, a utilizagdo de
imagens que coadunam com a dissolug@o dos elementos terra, dgua, fogo e ar. Nesse sentido,
vale enfatizar o aspecto relacionado a dissolugdo dos elementos, que ndo foram discutidos
anteriormente.

De acordo com a Medicina Oriental, o ser humano ¢ parte da natureza e ¢ composto
pelos quatro elementos que compdem a natureza: terra, agua, fogo e ar. No processo final do
morrer acontece a dissolucao desses elementos, que ¢ caracterizado por ser um processo
energético intenso, onde ndo ha previsdo, inicio, duracdo e controle, bem como ordem
especifica do elemento a ser dissolvido. O papel das doulas da morte ¢ apoiar o paciente
nesse processo, criando um espaco seguro, amoroso ¢ sagrado (RINPOCHE, 2000;
INFANTE, 2022).

A Terra representa o corpo biofisico, ou seja, o que ¢ palpavel e denso. Nesta fase, o
corpo inicia um processo de desintegragdo, a partir da perda das faculdades fisicas: a pele
perde a elasticidade; as articulagdes, a flexibilidade; os membros superiores e inferiores, a
forca e os reflexos. A degluticao lentifica, e, posteriormente ocorre disfagia, diminui¢do do
apetite e da sede, que, ocasiona perda ponderal significativa, levando o paciente a sarcopenia
e, consequentemente, imobilidade fisica e habitos de dormir com olhos ¢ boca abertos,
devido ao enfraquecimento dos musculos mandibulares, maxilares e oftalmicos,
respectivamente (RINPOCHE, 2000; INFANTE, 2022).

Nessa etapa, as doulas da morte realizam algumas atividades, dentre elas, avaliacao
fisica dos sinais e sintomas relacionados a broncoaspiracdo, orientacdo de familiares quanto
aos aspectos relacionados a alimentagdo (posi¢ao sentada, por¢des alimentares em pequenas
quantidades e alimentar o paciente sem pressa), sobretudo, desmistificar as necessidades
alimentares (familiares acreditarem que o paciente vai morrer com fome), haja vista que o
metabolismo esta reduzido e isso concorre para a diminui¢@o do apetite (INFANTE, 2022).

Além disso, podem ocorrer alteragdes de comportamento, de consciéncia, de
orientacdo e de padrdo de sono: o paciente perde o interesse pelas coisas que gostava de fazer;
apresenta um discurso confuso; v€ pessoas que ja faleceram, podendo até falar com elas;
prefere ficar sozinho e em siléncio; progressivamente, fica mais sonolento; dorme a maior
parte do tempo. Esse momento ¢ de introspec¢ao, que culmina no desapego. Desapego a tudo
e a todos. Fisiologicamente, todas essas alteragdes estdo relacionadas ao catabolismo
proteico acelerado, que concorre para a fadiga muscular e aumento plasmético dos niveis de

amonia no sangue (RINPOCHE, 2000; INFANTE, 2022).
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Nesse momento, as doulas da morte orientam os familiares a ndo contrariar o paciente,
sobretudo, evitar trazer a tona questionamentos e/ou lembrangas que possam piorar o estado
emocional do paciente; cria um espaco tranquilo e seguro; com ajuda dos familiares, controla
o numero de pessoas no ambiente, bem como auxilia na redu¢do de estimulac¢io sensorial. E
imprescindivel que todos que acompanham esse momento atentem para a presenc¢a genuina,
atenc¢do plena, escuta sensivel e acolhimento (INFANTE, 2022).

Outro aspecto importante que a doula da morte orienta os familiares ¢ sobre o toque:
a pessoa que estd em processo ativo de morte ¢ extremamente sensivel, por isso, o toque tem
que ser suave e sutil. Qualquer tipo de toque mais intenso pode demonstrar apego, e, isso
concorre para um processo de morrer mais prolongado e mais dificil para o paciente
(INFANTE, 2022).

A 4gua ¢ o principal elemento do corpo, e representa, a luz da Medicina Oriental, as
emocdes, a sensibilidade, os sentimentos € o subconsciente. No processo ativo de morte, a
dissolucdo desse elemento ¢ evidenciado pela desidratagdo do paciente: o corpo produz
menos fluidos, secregdes ¢ enzimas; as mucosas ficam desidratadas; os rins diminuem a
filtragdo, reabsor¢ao e excrecao, por isso, os pacientes tendem a urinar menos. Observa-se
também uma degluticdo prejudicada, com episddios frequentes de engasgos, principalmente
com os liquidos. Por esse motivo, ¢ muito mais confortavel o paciente morrer levemente
desidratado. O intensivismo e a insisténcia em oferecer liquidos e alimentos, nessa fase,
podem resultar em um grande desconforto para o paciente, haja vista a incoeréncia
energética, fisica e espiritual (RINPOCHE, 2000; INFANTE, 2022).

Nessa etapa, as doulas da morte realizam alguns cuidados, como: avaliar os sinais ¢
sintomas relativos a desidratagdo, sobretudo das mucosas orais; umedecer gazes com agua ¢
oferecer ao paciente e hidratar os ldbios com algum protetor. Vale ressaltar que a disfagia
pode levar o paciente a ndo deglutir a saliva, que, por sua vez, fica retida na faringe,
desencadeando uma respiracdo ruidosa ou estertorante. A hidratacdo excessiva pode
ocasionar no prolongamento da respiragdo estertorante, no aumento da frequéncia de
esgasgos, €, com isso, o risco para infecgdes respiratorias. Nesses casos, 0 médico prescreve
alguma medida farmacoldgica para aliviar tais sintomas (INFANTE, 2022).

Na dissolucdo do elemento Agua, observa-se que o paciente fica mais introspectivo e
reflexivo. Nesse sentido, ¢ importante respeitar o siléncio, acolher as emogdes e sentimentos,
escutar empatica e compassivamente o paciente (INFANTE, 2022).

A dissolucdo do elemento Fogo representa a¢do, motivacdo, criatividade. Simboliza

expansdo, calor, luz, coragem, transformag¢do, renascer das cinzas, vontade de lutar, de
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conquistar. Favorece a elevagdo espiritual, a lucidez extrema e a purificagdo da alma
(RINPOCHE, 2000; INFANTE, 2022).

Nesta etapa podem ocorrer: oscilagdes da temperatura corporal; febre; infeccdes;
livores no corpo (partes do corpo ficam arroxeadas, devido a ma circulacdo sanguinea),
sobretudo nas extremidades (ldbios, orelhas, joelhos, falanges); pele fria e umida.
Fisiologicamente, esses sinais e sintomas estdo relacionados a desaceleragdo do metabolismo
(INFANTE, 2022).

Esta ¢ a etapa designada “melhora da morte”, ou seja, todo o corpo pode despertar
novamente, mas, se todas as outras etapas tiverem sido respeitadas. Observa-se que o paciente
apresenta um novo olhar sobre a vida e o viver; resgata o aspecto espiritual; compreende a sua
existéncia, admite os seus erros, perdoa-se, pede perddo a quem magoou, aceita, agradece e
honra tudo o que viveu (RINPOCHE, 2000; INFANTE, 2022).

Nesse momento, as doulas da morte auxiliam o paciente na elaboragdo de seu legado
de vida, por meio da constru¢cdo de um memorial (rever fotos, escrever mensagens e cartas,
filmar pequenos videos, gravar dudios); auxiliam na orientacio das suas Diretivas
Antecipadas de Vontade e do seu Testamento Vital; planejam junto com o paciente e
familiares alguns momentos festivos (aniversario, casamento); mediam conversas entre o
paciente e familiares; ajudam a encontrar a alguém que deseje se despedir, bem como ajudam
o paciente a identificar como gostaria de ser lembrado (CORPORON, 2011; FUKUZAWA;
KONDO, 2017; RAWLINGS et al., 2018; RAWLINGS et al., 2020; RAWLINGS;
KRAWCZYK; RUSH, 2020; DAVIES; RAWLINGS et al., 2021; PAGE; HUSAIN, 2021;
GASPARD; GADSBY; MALLMES, 2021; MALLON, 2021; TIEMAN, 2021; FRANCIS,
2022).

A dissolucado do elemento Ar corresponde ao aspecto mental, ao intelecto, a
comunicacdo e as relacdes. Quando se respira, esse elemento também age como componente
social. Favorece mais a razdo e a légica, em detrimento da sensibilidade e emocgdes
(RINPOCHE, 2000; INFANTE, 2022).

A energia, em forma de Ar, que entrou nos pulmdes ao nascimento, sera devolvida.
Nesse sentido, observa-se, nessa etapa, oscilagdes do padrdo respiratorio, até a ultima
respiragdo. O padrdo do tipo Cheyne-Stokes, que consiste em movimentos de hiperventilagao
ou polipneia (respiragdo mais rapida) intercalados com apneias (em que nao ha respiracao) é o
mais evidenciado no processo ativo de morte (INFANTE, 2022). Observa-se também o uso da
musculatura abdominal e acesséria. O corpo prepara-se para largar o ultimo respirar

(RINPOCHE, 2000; INFANTE, 2022).
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No entanto, vale enfatizar que esse processo ndo significa sofrimento ou falta de ar. A
falta de ar ¢ um sintoma subjetivo, ou seja, pode-se ter 90% de valores de oxigénio no sangue,
avaliados por oximetro de pulso e sentir falta de ar; ou ter valores mais baixos € ndo o
manifestar. Persiste-se em ressaltar que a existéncia da falta de ar ou de outro desconforto
respiratorio ndo tem que existir no processo ativo de morte, por isso, ¢ importante ter o apoio
de uma doula da morte, uma vez que sabe a avaliar e ajudar no controle desse sintoma
(INFANTE, 2022).

A morte, nessa conjuntura, ¢ idéntica ao nascimento. Todas as pessoas se focam
naturalmente na simplicidade de respirar. Nessa perspectiva, Ostaseski (2018), um dos
pioneiros na area de cuidados compassivos, refere que o elemento Terra se dissolve no
elemento Agua, a Agua no Fogo, o Fogo no Ar e o Ar no espago. O espago se dissolve na
consciéncia Universal. Energia e matéria. Um s6. O que era compreendido como dois, se o
processo for respeitado, caminha para a inclusdo. A dualidade deixa de existir. A sombra une-
se a luz.

Morrer acompanhado ¢ essencial para um fim de vida digno e amoroso a quem todos
tém direito. A doula da morte ¢ guardid de um espago sagrado, alguém que favorece a sua
presenca e seu apoio a quem esta no processo ativo de morte. A doula da morte acompanha o
processo, escuta, explica o que ird acontecer, da tranquilidade, ajuda a pessoa a sentir que nao
esta sozinha e isso faz toda diferenca na forma em que ela vive o seu fim de vida (INFANTE,
2022).

Ser presenga ativa, sem julgamentos, sem imposi¢cdes ¢ fundamental e a doula da
morte estabelece essa relagao profundamente humana, de confianca, de amizade com a pessoa
que a procura — ¢ com a sua familia, se isso for possivel e desejado -, que vai muito além do
que uma relagdo terapéutica (INFANTE, 2022).

Nesse sentido, vale refletir sobre um poema de Clarice Lispector, em que diz “a morte
sera o meu maior acontecimento individual”, ou seja, ndo cabe a ninguém definir o tempo; se
a causa foi ou ndo justa; julgar se € triste ou ndo. A morte €. Cabe aceita-la e honrar a vida da

pessoa que se foi com respeito a sua historia. Essa ¢ a missao das doulas da morte.



Viverei para la da morte e cantarei aos vossos ouvidos
Mesmo depois de a grande onda do mar me levar

Até a imensa profundidade do mar.

Sentar-me-ei a vossa mesa, mas sem corpo,

Irei convosco ao campo, como um espirito invisivel.

Surgirei a vossa lareira como hospede nunca visto.

A morte ndo muda nada, a ndo ser as mascaras

Que cobrem o vosso rosto.

O lenhador continuara a ser lenhador,
O lavrador, um lavrador,
E aquele que nunca contou a sua can¢do ao vento

Canta-la-a também as esferas que giram.

Kalil Gibran
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IV. CONSIDERACOES FINAIS

A cartilha educativa digital “Doulas da morte”: tecendo amorosidade em fim de
vida” passou pelas etapas de estudo metodologico rigoroso na sua construgdo e € a primeira
cartilha a ser elaborada e validada no Brasil com a tematica de doulas da morte.

A elaboracdo da cartilha passou por trés etapas metodoldgicas, sendo a primeira a
revisdo de literatura. Nesse sentido, optou-se pela revisdo de escopo, uma vez que ¢ o tipo de
revisdo mais utilizada para investigar fendmenos pouco conhecidos. Os dados coletados
foram baseados em evidéncias cientificas internacionais e trouxeram informagdes sobre
surgimento, importancia no contexto atual, papeis, atividades e servigos, locais de atuagdo,
dificuldades e entraves, potencialidades e experiéncias profissionais das doulas da morte.

A segunda etapa foi a elaboracdo da cartilha, que se baseou na revisao de escopo. A
partir das informagoes coletadas na revisao, tragou-se uma producao textual que foi dividida
em quatro capitulos para melhor compreensao dos leitores. A partir desse esbogo, construiu-se
a ‘boneca’ da cartilha com o auxilio do Programa Canva ®, que conta com 41 telas. Os
capitulos abordam todo o contexto histdrico, assistencial e educacional das doulas da morte.

A terceira etapa metodologica foi a validacdo de contetudo da cartilha em duas rodadas
Delphi. Participaram enquanto juizes 10 doulas da morte, que atuam em todo o cenério
brasileiro. A primeira rodada Delphi apresentou IVC total de 0,81, caracterizado por ser um
valor abaixo do considerado adequado para validagdo de tecnologias educacionais. Além da
avalia¢do dos itens pelos especialistas, estes tiveram a oportunidade de realizar sugestdes ao
longo do processo de avaliacdo. Vale mencionar que todas as sugestdes foram devidamente
acatadas, exceto aquelas que tiveram limitagdes éticas e/ou nao coadunavam com a literatura
pertinente. Apds todas as modificagdes, a cartilha passou pela segunda rodada Delphi e
apresentou um IVC total de 0,98, caracterizado por ser um valor considerado maior do que o
adequado na validacdo de conteudo, ou seja, a cartilha apresenta validade cientifica.

A quarta etapa deu-se a partir de um pré-teste piloto realizado com nove profissionais
de saude de varias categorias profissionais. Os participantes, a partir de um olhar mais
criterioso, sugeriram melhorar algumas imagens fotograficas e o layout da cartilha, os quais
foram devidamente acatados. Além disso, compreenderam todo o contetdo da cartilha, que
versa sobre o processo de trabalho das doulas da morte.

Acredita-se que a cartilha apresenta relevancia cientifica para a area de educacdo e
saude, uma vez que pode ser utilizada por profissionais de satide em toda rede de atengdo a

saude, de forma a informa-los sobre a existéncia, a importancia e o papel da doula da morte
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nos varios cenarios assistenciais, sobretudo no ambito dos cuidados paliativos. Além disso,
pode ser utilizada na educac¢do permanente das institui¢des e servicos de saude, de forma a
divulgar o material para os membros das equipes multiprofissionais, bem como familiares de
pacientes em processo de terminalidade. Também pode ser utilizada na graduacdo, cursos de
aperfeicoamento, pos-graduacdo /ato sensu e strict sensu por professores e pesquisadores da
saude e da educacao, sobretudo na area de cuidados paliativos e Tanatologia.

Dessa forma, acredita-se que a utilizagdo dessa cartilha pelos professores contribuira
para formagdo de doulas da morte no cenario brasileiro. Além disso, permitira a
uniformizacao das ac¢des de cuidados das doulas da morte, bem como podera nortear a criagao
de orgdo regulamentador da profissao.

Como limitagdes desse estudo, ressalta-se a dificuldade em contratar profissionais
fotografo, ilustrador, diagramador, devido ao alto custo dos or¢camentos apresentados, o que
exigiu o auxilio de estrutura fisica e recursos humanos para a constru¢do da cartilha, tais
como: locais especificos que pudessem ser utilizados como cendrios exigidos pela tematica;
voluntarios que se disponibilizassem a participar como personagens; voluntario(s) que
disponibilizasse (m) cAdmera fotografica com boa resolucao e pudesse registrar as fotografias.

Além disso, ressaltam-se também algumas recomendacdes de futuras pesquisas para o
estudo: a) validagdo aparente com familiares e pessoas em fim de vida; b) pesquisa sobre o
impacto da utilizacdo da cartilha nos espagos de educagdo em saude ¢ de educacdo para a
morte; ¢) pesquisa sobre o impacto da utilizagdo da cartilha com pacientes e familiares; d)
divulgar e incorporar, de forma periddica, a cartilha nas estratégias educativas, podendo ser
utilizada por equipe multiprofissional; e) divulgar em nivel local, regional e nacional a
utilizacdo dessa cartilha como ferramenta de educacdo para a morte em todas as instituigdes
de saude; f) investir em pesquisas envolvendo essa tematica, enfatizando as vivéncias das
doulas da morte nos ambitos assistencial e educacional; g) implementar a¢cdes educativas com
equipes multiprofissionais para que os profissionais sejam capacitados sobre os cuidados para
uma boa morte; h) traduzir a cartilha para as linguas inglesa e espanhola, a fim de ampliar a
divulgacdo da tecnologia educacional em outros paises.

Como forma de devolutiva social, as autoras comprometem-se em divulgar a cartilha
em suas redes sociais individuais, bem como nas redes sociais do Nucleo de Estudos e
Pesquisas em Cuidados Paliativos; do Centro de Educagdo e Saude e da pagina oficial da
Universidade Federal de Campina Grande como forma de divulgar o trabalho com seus

seguidores.



A morte é a curva da estrada,

Morrer é so ndo ser visto.

Fernando Pessoa
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APENDICE A - CARTA CONVITE AOS JUIZES ESPECIALISTAS

CARTA CONVITE
Prezado (a),

Sou Kadla Jorceli Gomes Rafael, aluna do curso de Bacharelado em Enfermagem do Centro
de Educagdo e Satde da Universidade Federal de Campina Grande juntamente com a Prof.* Dr. *
Glenda Agra estou realizando o estudo intitulado: UM TOQUE DE AMOR A MORTE:
CONSTRUCAO E VALIDACAO DE CARTILHA EDUCATIVA SOBRE A PRESTACAO DE
CUIDADOS DAS DOULAS DA MORTE”, que propde a elaboracdo e validagdo de uma cartilha
educativa para auxiliar profissionais da saide no cuidado a pacientes em terminalidade e familiares,
bem como comunidade académica na compreensdo da prestacdo de cuidados das doulas da morte no
processo de finitude humana. Diante do reconhecimento de sua experi€ncia profissional e a fim de se
alcangar a validade do conteudo da tecnologia educacional convido-o(a) a colaborar com esta pesquisa,
como juiz especialista, respondendo a um instrumento de julgamento especifico sobre o conteudo
apresentado na cartilha educativa. A tecnologia educativa foi elaborada com a intengdo de
disponibilizar um recurso adequado, relevante, de facil compreensdo, boa apresentacdo, acessivel e de
aplicabilidade na aquisi¢do de conhecimentos sobre a importancia e as atribuigdes das doulas da morte
para profissionais da satide no cuidado a pacientes em terminalidade e seus familiares, bem como para
a comunidade académica. A cartilha foi elaborada segundo referencial tedrico de producdao de material
educativo impresso, levantamento bibliografico pertinente a tematica, fundamentagao tedrica acerca da
constru¢do e validagdo de tecnologia e da construcao de roteiros para o desenvolvimento de cartilhas e
posteriormente a construcdo da cartilha. Para o julgamento dos contetidos abordados na cartilha,
solicito sua contribui¢cdo para leitura e assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido;
visualizagdo do material educativo no endereco de acesso ao seu formato virtual (formato exclusivo
para validagdo); e preenchimento do questionario de caracterizacdo dos juizes especialistas. Apos a
avaliagdo da versdo inicial, as consideragoes fornecidas pelo grupo de juizes serdo ponderadas e, com
base nisso, feitos os ajustes necessarios da cartilha até que se atinja o indice de concordéncia esperado
sobre a adequagdo de seu conteudo. ApoOs as consideracdes levantadas, a cartilha serd enviada
novamente aos senhores para avaliacdo final. Finalizada esta etapa de validacdo, a cartilha, ora enviada,
sera posteriormente digitalizada na para ser distribuida para o publico-alvo. Desde ja apresentamos
votos de elevada estima e agradecemos a sua disponibilidade em compartilhar a experi€ncia e
conhecimento para a emissao de parecer sobre o material educacional. Para o atendimento aos prazos
de execugdo da pesquisa, solicitamos que a avaliagdo seja feita no prazo maximo de 30 dias. Estamos
a disposig@o para maiores esclarecimentos. Caso ndo deseje participar da pesquisa, marque um ‘X’ no
item ‘NAQO’ da alternativa ‘Participar da pesquisa’. Caso deseje desistir da pesquisa, envie um e-mail
(descritos abaixo) e/ou mensagem para o WhatsApp da pesquisadora responsavel e/ou para a
pesquisadora colaboradora.

Participar da pesquisa: ( ) Sim () Nao
Desistir da pesquisa: () Sim () Nao

Prefiro nao responder: ( )

Link de acesso a cartilha e aos instrumentos para coleta de dados:

Atenciosamente, Kadla Jorceli Gomes Rafael
E-mail: kadla.jorceli@estudante.ufcg.edu.br WhatsApp. (84) 98870-2418

Prof* Dra. Glenda Agra - E-mail: glenda.agra@professor.ufcg.edu.br WhatsApp: (83) 9.9992-2438 -
Orientadora, docente do Curso de Bacharelado em Enfermagem
Centro de Educagao e Saude, campus Cuité — PB - Universidade Federal de Campina Grande


mailto:kadla.jorceli@estudante.ufcg.edu.br
mailto:glenda.agra@professor.ufcg.edu.br

APENDICE B - FORMULARIO PARA SELECAO DOS JUIZES

Questiondrio de caracterizagao dos juizes especialistas

1

7.

. Area de formagio (graduagio):

. Vocé ¢ doula da morte: () Sim () Nao
. Maior nivel de formacao atual:

. Especializagao ()
. Residéncia ()

. Mestrado ()

. Doutorado ()

. Vocé tem mestrado ou doutorado em educacao em saude?

. Sim () 2. Nao ()

. Vocé tem no minimo 2 anos de experiéncia de trabalho como doula da morte?

. Sim () 2. Nao ()

. Vocé tem publicagdo na area de educagdo para a morte?

. Sim () 2. Néo ()

Tem experiéncia de pesquisa sobre validagdo de tecnologias educacionais?

1.Sim () 2. Ndo ()

8.
l.

Tem publicacdes na area das tecnologias educacionais (educacdo para a morte)?

Sim () 2. Nao ()

09. Tem experiéncia anterior na area de educacao para a morte?

1.

Sim () 2. Nao ()

10. Tem publicacdes na area de educacao para a morte?

l.

Sim () 2. Néo ()

11. Vocé tem experiéncia como docente? Anos de docéncia (se aplicavel):
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Um toque de amor a morte: construcio e validacao de cartilha educativa sobre a
prestacio de cuidados das doulas da morte.

O(a) senhor(a) esta sendo convidado(a) a participar do projeto de pesquisa acima citado,
desenvolvido sob responsabilidade da professora Dra. Glenda Agra, docente do Curso de
Bacharelado em Enfermagem da Unidade Académica de Enfermagem do Centro de Educagao
e Saude da Universidade Federal de Campina Grande. O presente documento contém todas as
informagdes necessarias sobre a pesquisa que estamos fazendo. Sua colaboragdo neste estudo
sera de muita importancia para nos, mas se desistir a qualquer momento, isso ndo causara
nenhum prejuizo a voce.

Eu, , (nome) (profissao), residente e
domiciliado na , nascido(a) em
/ / , abaixo assinado(a), concordo de livre e espontidnea vontade em

participar como voluntario(a) do estudo “Um toque de amor a morte: construg¢do e validacao
de contetido de cartilha educativa sobre a prestacdo de cuidados das doulas da morte”.
Declaro que obtive todas as informagdes necessarias, bem como todos os eventuais
esclarecimentos quanto as davidas por mim apresentadas.

Estou ciente que:

O objetivo da pesquisa € construir e validar uma cartilha educativa sobre a prestacdo de
cuidados das doulas da morte.

Por se tratar de uma tecnologia educativa e de satde, ¢ necessario realizar o processo de
validagdo, que consiste numa avaliagdo minuciosa por pesquisadores expertises na area
comunicacgdo interpessoal, sobretudo, envolvendo a tematica das doulas da morte, com a
finalidade de aperfeicoar o material e, assim, torna-lo adequado ao publico que se destina. No
caso da cartilha, o desenho metodologico visa descrever o processo de construcio e validacao
da tecnologia centrada nos aspectos historicos, definicdo, importancia, atribuigcdes e
profissionais aptos para a prestagdo de cuidados das doulas da morte. Nesse caso, o processo
abrangera duas etapas: na primeira, serd enviado um formuldrio composto por dados
relacionados aos dados profissionais e académicos, bem como a cartilha digital e o
instrumento com uma escala de 4 pontos, para avaliar a pertinéncia quanto ao objetivo,
estrutura e apresentacdo e relevancia da tecnologia e as instrugdes para o preenchimento; a
segunda etapa, sera enviada a cartilha reformulada e, novamente, o instrumento com uma
escala de 4 pontos. Cabe ressaltar que havera um espaco destinado para sugestoes.

Os riscos que a pesquisa oferecerd sdo minimos e estdo relacionados ao constrangimento pela
exposicao de informagdes pessoais. Para diminuir esse risco, o(a) senhor(a) responderd ao
formulario individualmente, bem como nao havera identificagdo nominal no formulario nem
no banco de dados, a fim de minimizar tais riscos. Ademais, sera garantida a saida da pesquisa,
a qualquer momento, sem prejuizo algum. Além disso, o instrumento tem questdes
obrigatdrias, mas caso nio queira responder, ficarei & vontade, uma vez que nao havera
marcagdo obrigatoria no formuldrio.

No texto inicial do convite (expresso no formulario), existe a opcdo ‘ACEITAR
PARTTICIPAR DA PESQUISA’ com os itens ‘SIM’ e ‘NAO’, e, a op¢do ‘DESISTIR DA
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PESQUISA’ com os itens ‘SIM’ e ‘NAOQ’; ainda ha a opgio ‘PREFIRO NAO RESPONDER’,
além disso hd o e-mail e o WhatsApp da pesquisadora responsavel e da pesquisadora
colaboradora para comunicar caso deseje se retirar da pesquisa em andamento.

Os dados nao terdo identificagdo de nenhum participante; ficardo guardados em HD externo
pessoal da pesquisadora responsavel e da pesquisadora colaboradora, guardado em local
seguro; o software utilizado na pesquisa serd atualizado diariamente e toda a infraestrutura do
software seré protegida por um antivirus, de forma a prevenir invasdes no sistema online.

Acredita-se que a tecnologia da cartilha validada pode trazer contribui¢des significativas para
o campo da educagdo para a morte e da saude, sobretudo, para area dos cuidados paliativos no
tocante a prestacdo de cuidados das doulas da morte voltados aos pacientes em processo ativo
de morte, contribuindo também para a sensibilizagdo dos profissionais de saude para adogao
de praticas humanizadas.

As informacdes desta pesquisa serdo confidenciais e serdo divulgadas apenas em eventos ou
publicagdes cientificas, ndo havendo identificacdo dos voluntirios, a ndo ser entre os
responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a participacdo do/a voluntario (a).
Os dados coletados nesta pesquisa, por meio da validagdo do contetido da cartilha educativa,
ficardo armazenados em uma pasta, sob a responsabilidade do pesquisador, no endereco
informado anteriormente, pelo periodo de minimo 5 anos. O (a) senhor (a) ndo pagara nada e
nem receberd nenhum pagamento para participar desta pesquisa, pois deve ser de forma
voluntaria.

Atestado de interesse pelo conhecimento dos resultados da pesquisa:

() Desejo conhecer os resultados desta pesquisa
() Nao desejo conhecer os resultados desta pesquisa.
Fica garantido o recebimento de uma via do TCLE, com todas as paginas rubricadas e

aposi¢do de assinatura eletronica na ultima pdagina, pelo pesquisador responsavel; e
recomendacao de guardar a copia do TCLE;

Ficam garantidas o ressarcimento e a indenizacdo em casos de danos, comprovadamente
decorrentes da participagdo na pesquisa, conforme decisdo judicial ou extrajudicial e que as
despesas serao cobertas pelo pesquisador responsavel;

Caso me sinta prejudicado (a) por participar desta pesquisa, poderei recorrer ao Comité de
Etica em Pesquisa do Centro de Educagio e Saide da Universidade Federal de Campina
Grande, localizado na Rua Prof*’. Maria Anita Furtado Coelho, S/N, Sitio Olho D’Agua da
Bica, Bloco: Central de Laboratorios de Andlises Clinicas (LAC), 1° andar, Sala 16. CEP:
58.175 - 000, Cuité-PB, Tel: 3372 — 1835. E-mail: cep.ces.ufcg@gmail.com;

Também poderei também contatar o pesquisador responsavel, por meio do endereco, e-mail e
telefone descritos logo abaixo:
Cuité — PB, / /

Participante da pesquisa
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Pesquisador responsavel pelo projeto
Glenda Agra - Siape 1841058

Pesquisador Responsavel: Glenda Agra

UFCG: Enderego: Olho D’Agua da Bica, s/n Cuité — PB CEP — 58175-000 Fone: 3372-1900
Endereco residencial: Rua Marcelino Fialho, 344 - Residencial Lorena II — Novo Retiro —
Cuité/PB —CEP: 58175-000

Fone: 9.9992-2438

E-mail: glenda.agra@professor.ufcg.edu.br

COMITE DE ETICA EM PESQUISA

Enderego: Rua Prof®. Maria Anita Furtado Coelho, S/N, Sitio Olho D’Agua da Bica, Bloco:
Central de Laboratorios de Analises Clinicas (LAC), Cuité — PB, CEP: 58.175-000 Centro de
Educacao e Saude — Cuité — PB — CEP: 58.175-000, Fone: 3372-1900- Ramal: 1835

E-mail: cep.ces.ufcg@gmail.com

Site: https://www.ces.ufcg.edu.br/portal/index.php/cep
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APENDICE D - Instrumento para coleta de dados da revisio bibliografica

Quadro — Instrumento para coleta de informagdes sobre a prestagdo de cuidados das doulas da morte, 2021

Titulo do
artigo

Ano de
publicagdo

Aspectos
historicos

Definicdo

Importancia

Atribuigoes

Cenarios
laborativos

Profissionais
atuantes

Fonte: Elaborado pelas pesquisadoras, 2021
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Apalavra’doula’ tem origem grega e significa
"mulher que serve’. Tem como sindnimos
doula de fim devida e parteira da alma.

Dol Qe

Doula damorte éum(a) colaborador(a) que serve a pessoa
que estd em terminalidade, realizando cuidados praticos
endo clinicos, baseados na Ortotandsia (a morte na hora
certa) e Kalotandsia (amorte bela; a boa morte),
respeitando as dimensdes biopsicossociais e espirituais.

0 profissional doula da morte é alguém que presta seus
servigos - de apoiador, acompanhante, ajudante e
defensor do paciente - nas trés fases do processo demortee
morrer:

A fase pré-morte: aquela que vai desde o diagndstico da
doenga;
A fase da morte: caracterizada pelo processo ativo de
morte;
A fase pos-morte: aquela que vai desde o obito e se estende
atéoluto dos familiares.




O termo doula’ foi wrilizado pela primeira vez na década de 1970
para designar as muetheres que ofereciam apoio fisics, emocional e
supartecogitivod gestante, duranteo parto e puerperia.

Q sucesso das doulas de nasciments levou oo desenvolvimento da
ﬁmama;ﬁndsdwmdwuw dreasespecializadns dewtreelos, s doulas
TTTE.

O trabalhe das doulas damerte tornou-se mais evidente e crescente
devido & defesa do movimento da "boa morte”, no sentido de modificor
as atitudes e o5 comportamzntos da sociedade em geral, em relogfio ao
processpde sorte e morrer, bem comoos cuidados defim de vida,

Seus servicos tém como pedra basilar os cuidados
tradicionais, religiosos, humantsticos e de saiide existentes
destinados ao paciente e seus familiares.

Surgiram pela primeira vez como prestadores de cuidados e
acompanhantes de pacientes em final de vida nos Estados
Unidos, Reino Unido, Canadd e Austrdlia.

0 profissional doula da morte estd sendo apontado comoo
colaborador que faltava nos servicos de cuidados paliativos e
um complemento valioso para os cuidados de fim de vida da
rede de atengiio d saiide.

0 profissional doula da morte concentra-se em trazer
significado ao processo de morte e morrer, fornecendo apoio
ds pessoas que estdio morrendo e seus familiares.

Seus servigos diminuem a sobrecarga do cuidador
principa!, que, muitas vezes, sesente exausto e quer
descansar, permitindo, dessa forma, que a familia se sinta
segura.

Dentre os papeis das doulas damorte,
concentram-se:

- Cuidador (pritico e ndo clinico) da pessoa que
estd em processo de terminalidade;

- Mediador entre a pesson que estd morrendo,
sua familia e equipe multiprofisssional;

- Gerenciador da rotina didria da pessoa que
estd morrendo.
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No Brasil, o Projetode Lei 3.946/2021 - que trata sobre o
exercicio profissional de Doula - fot aprovado no Senado

em 23de marcode 2022 ﬁue para a Cadmara dos
Deputados.

No presente Projeto de Lei consta as atribuicies da doula
denascimento e o codigo 3221-35 da Classificacdo
Brasileira de Ocupactes para o profissional Doula.

Tarefas e servigos das doulas da morte conformea

Tarefas e servigos das doulas da morte conformea

s e

hg

mgh

prid

y's
ar

orm
Tk
1

Planejam antecipadamente
todos os cuidados necessdrios

paratodooprocesso de morrer,
mortee luto;

Auxiliam & pessoa nos cuidados
_ [isicos, tais como: alimentagdo;
= mudanga dedecitbita; higienes oral,

orporal, intima e pessoal; hidratagao
Realizam medidas de conforto,

tais como; massagens;
termoterapin efou crioterapia;

Auxiliam d pessoa em atividades
Avaliam os sinais e domésticas, tais como: preparo de
sintomas do paciente; refeices; organizacio e limpeza da
casa; jardinagem e cuidados com
animais de estimagcio;
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Tarefas e servigos das doulas da morte conforme a

Promovem a vigilia;

Permanecem ao lado da pessoa durante
todoo pracesse ntmodemone,

g SSp—

Realizam os cuidados com o corpo pds-morte em
domicilio (por exemplo: higienizam, tamponam,

vestem e preparam o corpo para o velorio).

Tarefas eservigos das doulas da morte conforme a

Tarefase servicos das doulas da morte conformea
%M//Pw %W@W

o e = R B mt B

263 LpRE AT AR i b L B w34

D T BT g . L B e B g
LR T

Promovem apoio emocional & pessoa que estd morrendo e d sua Acolhem emoces e sentimentos de pacientes e seus
familia; familiares durante o diagnéstico, processoativo demorte,

. . ] . pos-mortee luto;

Realizam escuta ativa e empdtica, presenca compassiva, bem

como estratégias de comunicagio empdtica, tais como:

- Apoiam d equipe
| multiprofissional e d familiana Estimulam rodas de
\ o icagdo do di odo COMUErSas com amigos, o
| paciente; . fim de contarem historias e
§ experiéncias de vida que
( tiveram juntos,
- Escutam queixas,

 preocupacdes, angiistiase
1 temoresdo pu.:temae seus
; familiares;

- Estimulam a participacio de familiares e de amigos
durante todo o processo de morte, dz"f;rrrw aproporcionar
L —ca dignidade nos tltimos dias de vida do paciente, bem como
! e 3 s e
ﬂ periodo de descanso para o cuidador principal;
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Tarefas eservicos das doulas da morte conformea

Diminuir zoom {Ctrl+ Menos)

Jould
ame,

Jould

Oferecem uwm conjunto especifico de habilidades tais como:

fazem companhia; ouvem e apoiam na tomada de decisdo;
respeitam os desejos e defendem os interesses do pacientee
de seus familiares durante todo o processo de mortee
morTer;

Realizam prdticas integrativas e
complementares (PIC), tais como:
musicoterapia; terapia assistida por
animais;

Tarefuseservicos das doulas da mortecanfemmea Tarefas e servigos das doulas damorte conforme a

g
7

e,

Ahe

ame,

Conduzem o paciente a relembrar momentos de vida, de formaa
resgatar o sentido ¢ o significado para o momento atual;

Promovem escuta e toque terapéuticos;

ﬂ Promovem apoio no luto aos familiares, aos amigos ¢ d equipe de
|

side apds o dbito do paciente;




Tarefas e servicos das doulasdamorte conformea

sould
ame,

Tarefus e servicos das doulas da morte conforme a

e« |
¥ Realizam ligagbes telefonicas para os profissionais de saiide, de
\| forma afacilitar a comunicagiio entrea familiae a pessoa que estd
morrendo;
=

| o Fazem companhiaa pacientes que ndo tém apoio familiar;
que se sentem solitdrios ou abandonados, o, cujos cuidadores
estido exaustos e desejom descanso,

Tarefas e servicos das doulas da morteconformea

RS N - e
pez oL RE s BRAE L 335
it TR R ST 2

" wAcompanham efou proporcionam passeios de lazer
3 aos pacientes;

L]

Facilitam a concretizagio de desejos de fim de vida,
tais como: festas de aniversdrio e de casamento;

fantém o paciente e os familiares informados sobre as questes
meédicas, progressao da doenga e processo ativo demorte,

Auxiliam a pessoa nas atividades administrativas, tais coma:

realizam pagamentos e compras; djii:!am eenviam e-mail;
recolhem correspondéncias;

Tarefas e servigos dasdoulas damorte conformea

b

\ Nas Comunidades Compassivas, as doulas:
- Ajudam a estabelecer vedes deapoio para a pessoa queestd morrendo; |
- Facilitam acomunicaciio.com servigos e apoios locais para aquisicaode |
--mmmqudammqummdomﬁmﬂmm 1

- Coordenam hordrios de descanso e visitas do paciente com a familia, 0

amigos e as pessoas da rede de apoio;
z - Mediam e apoiam dindmicas de comunicagio e didlogo sobre as
s wandoas Edad

Tespostas dos membros da comunidade 1 7
da I “r p R pii srealidad dnﬁmdevida.eda
morte da pessoa em processo ativo de morte;
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Tarefas e servigos das doulas da morte conformea

g‘“ﬂ Tarefas e servicos das doulas da morte conforme a
Phissts Syl T ot
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.ju nie,

Explicam aos farniliares os cuidados e as necessidades do paciente;
Explicam os termos médicos ao paciente, familiares e amigos,

Explicam d familia os sinais premonitdrios do final de vida e pos-
movte;

Orientam sobre os cuidados voltados para 0s momentos que podemn ser
realizados pela familia e pelos amigos no precesso ativo de morte e nas
iiltimas horas de vida (por ex: se despedir);

—

Auxiliam d familic no planejamento do funeral
{pm’ ex: cerimdnia domemeorial, veldrio e sepultamento ou

Transmitem antecipadamente aos familiares, parentes e amigos, as
intengdese desejos do paciente em relagdo ao local de morte (porex:
I cremacio);

morrer em casa) , bem comoos rituais de despedida (porex: ser
— — sepultado; ser cremado);

Organizam e estimulam as redes informais de cuidados
?par ex: parentes mais proximos e amigos intimos);

Varejasesenicos d,as dbilasdamuneconfcrmnes Tarefase servicos das doulas da morteconformea
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Explicam sobre o tratamento ¢ os procedimentos, tais como: alimentagfo

por sonda; respiragiio artificial; ende e com quem querem vivenciar o
FITEICES S0 df_‘ WOTTET,

Proavem educagdo para a morte (por ex: pafestras,
Auxiliam no planejamento de cuidados avancados, tais como: Gy hops. ihdsine, webirdriosem t
i iy Z piiblicos, em universidades, em comunidades, em
programas de treinamenta);

Explicam sobre as Diretivas Antecipadas de Vontade (por ex: nido querer ser
intubado; ndoe quer ser ressuscitado];
S —

Bl toVital . hhvi it 3 Gerenciam Daatﬁ.Ca.fés_{mdas’ de conversas com pessoas
xplicam sobre oTes amir;‘fmltj:sipdizgug.a wm cartirio registrar as e g srelacionados & )
Orientam sobre procedimentos éticos, juridicos e legais que o paciente e os

familiares precisam providenciar

(porex: desejode dms&ﬂ de r.';riécls; / i g
certiddo dpféb ito); E




Tarefase Serutgas das doulas da morte conforme a

A G I
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Promovem apoioespiritual & pessoa
que estd morrendoe sua familia;

Preparam a pessoa para o morrere
para a morte propriamente dita;

Auxiliam a pessoa que estd morrendo a encontrarapaze
aaceitagdo da morte;

* Aux:lmm o paciente a resolver pendéncias psiquicas, sociaise
espmtums. tais como:

perdoar-se; pedir perddo s pessoas que magoow; encontrar alguém que
deseja se despedir; bem como ajudam ao paciente a identificar como ela)
quer serle i}

Estimulam d familia arefletir
sobre o processo ativo de morte do
paciente e a sedespedirem doente
querido; \ﬁ ¢

=

= % Desenvolvem agdes relacionadas ds iltimas horas de vida:

plangjamento davigilia entreos membros da familia, parentese
amigos; facilitam as conversas finais entre o paciente e membros
mais importantes da familia; elaboram rituais a beira leito,
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Tarefas e servigos das doulas da morte conforme a

sinald
ame

 Respeitam crengas religiosas, espirituais e culturais no final de vida:

Conversam com o paciente sobre os valores e crengas espirituais,
’ resgatando aespiritualidade e o sagrado;

Iabﬂmm im memaorial com fotos deaniversdrios; datas especiais e comemorativas
ineluindo mensagens de

dopaciente com familiares e amigos,

’ Esﬁmu!amspnaense aelaboraro seu
legado de vida, tais como:

- aorganizarum, ﬂm&fm
amvnrﬁfdem
=0 ESCTRUEY Silit

El &mra&-tﬂmmsmmmem
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As primeiras doulas da morte foram enfermeiras de
larga experiéncia, contudo qualquer pessoa - profissional
da satide ou ndo - pode realizar as tavefas e 0s servigos de
doulas da morte, desde que treinadas para tal,

Os cendrios de atuagdo do profissional doula da morte

abrangem:

3 ¢ Domicilios, ambulatdrios, hospitais, clinicas, instituigdes
de longa permanéncia, casas de apoio e de repouso, unidades
cuidados prolongados e de cuidados paliativos,
comunidades compassivas, comunidades indigenas e
quilombolas, presidios e agéncias funerdrias.
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PROIBIDA toda e qualquer
comercializacdo deste material.
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APENDICE F - CARTILHA EDUCATIVA - VERSAO MODIFICADA
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A cartilha 'Doulas da morte: tecendo amorosidade no final da vida' € fruto de uma
pesquisa cientifica realizada pelo Niicleo de Estudos e Pesquisas em Cuidados
Paliativos (NECUP) da Universidade Federal de Campina Grande - PB (UFCG) e tem
a finalidade de ajudar profissionais da satide, pacientes, familiares, bem comoa
sociedade em geral a conhecer o papel, a importincia e 0s servicos das doulas da
maotte.

Aos juizes que avaliaram acartilha, nossa eterna gratiddo!

As pessoas que vio ler a cartilha, esperamos que gosteml

Ela foi elaborada com rigor cientifico e com muito afeto!

"Em todas as culturas, e apesar das diferentes crengas e tradicdes, a morte sempre
foi encarada como uma transiciio e um momento sagrado. Acompanhar a morte das
pessoas era wma experiéncia normal até a segunda metade do século passado. Mas,

amedida que a Medicina foi evoluindo, a nossa experiéncia coma doenga e como

fim de vida mudou completamente. Os doentes passaram deixaram de ser
mandados para casa quando se percebia que iriam morrer em breve ou passaram a
ser levados para o hospital ao minimo sinal de alerta referente ao seu fim de vida.
Deixamos de velar, de ser presenca atenta, de dar a mdo a quem parte. E com isso
perdemos um pouco da nossa humanidade e da possibilidade de nos ligarmos uns
aos outros,
E a partir desse contexto, que as doulas da morte se propdem a resgatar a tradicdo
ancestral de cuidar das pessoas que estdo em processo de fim de vida,
proporcionando leveza, paciéncia, afeto, presenca eum espago sagrado de
acolhimento e amorosidade durante o processo de morte e morrer”.

AnaCatarina Infante - Doula da Morte - (A Passagem, 2022).
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0 termo 'doula’ tem origem grega e significa 'mulher que serve' e
foi utilizado pela primeira vez na década de 1970 para designar as
mulheres que ofereciam apoio fisico, emocional e suporte cognitivo a
gestante, durante o parto e puerpério. Podem ser chamadas de 'doulas
da vida'; 'doulas do nascimento' e 'doulas do parto’.

A partir do modelo de doulas do nascimento, pensou-se no
desenvolvimento da formacio de doulas de outras dreas especializadas
dentre elas, as doulas da morte.

150



151

Doula da morte é um(a) colaborador(a) que acompanha a
pessoa que estd em processo de fim de vida, realizando
cuidados prdticos e ndo clinicos, baseados na Ortotandsia (a
morte na hora certa) e Kalotandsia ( a morte bela; a boa
if morte), respeitando as dimensdes biopsicossociais e
espirituais.

Sinonimos: doula de fimde vida, parteiradaalma, parteira
damorte, tanadoula.



As doulas da mortes surgiram pela primeira vez como prestadores
de cuidados e acompanhantes de pacientes em final de vida nos Estados
Unidos, Reinoe Unido, Canadd e Austrdlia. No Brasil, existem empresas
que ofertam cursos de fermagio em doulas da morte desde 2018

0 (A) colaberador (a) doula da morte se propde:

- reconhecer os momentos de morte na vida como oportunidades de
transformacgdo e ligagdo a impermanéncia da vida;

-contribuir para desconstruir socialmente o significado que tém a
doenga, o sofrimento, o envelhecimento, a vulnerabilidade e a morte,
para serem encarados como parte do processo natural da vida,

-acompanhar pessoas com doencas que limitam efou ameacam a vida e
de suas familias antes, durante e apds a morte.
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0 trabalho das doulas da morte tornou-se mais evidente e crescente
devido a defesa do movimento da "boa morte”, no sentido de
modificar as atitudes e os comportamentos da sociedade em geral,
em relagdio ao processo de morte e morrer, bem como os cuidados de
fim de vida.

Nesse sentido, o (a) colaborador (a) doula da morte facilita conversas
com pessoas que queiram falar, aprofundar e conectar-se com os
seus ciclos de vida, lutos, processo de transicdo e rituais de passagem

- a fimde viver uma vida mais consciente.
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0 (A) colaborador(a) doula da morte é alguém que presta
seus servigos - de acompanhante, apoiador e defensor do
paciente - nas trés fases do processo de morte e morrer:

fase pré-morte: aquela que inicia com o diagnostico da
doenca ou com o proprio envelhecimento;

fase da morte: caracterizada pelo processo ativo de mortee
morte propriamente dita;

fase pds-morte: aquela que vai desde o 6bito e se estende
até o lutodos familiares.
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Dentre os papeis das doulas da morte,
concentram-se: (“

- cuidador (prético e ndo clinico) da pessoa que
estd em processo de fim devida;

- mediador entre a pessoa que esta em processo
de fim de vida, sua familia e equipe
multiprofisssional;

- facilitador da rotina didria da pessoa que esta
em processo de fim de vida.
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No Brasil, o Prajeto de Lei 3.946/2021 - que trata sobre o
exercicio profissional de Doula - foi aprovadono Senado
em 23 demargo de 2022 e segue para a Cimara dos
Deputados.

No presente Projeto de Lei consta as atribuices da doula
de nascimento e o codigo 3221-35 da Classificagdo
Brasileira de Ocupagdes para o profissional Doula.
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Tarefas e servicos das doulas da morte conforme a
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Caro leitor (a),

Alguns cuidados so podem ser realizados
se o colaborador doula da morte tiver
formacdo profissional especifica para tal.

Nesses casos, apontaremos esses cuidados
com este marcador (5 ).

- Conhecem e compreendem a fisiologia do
processo de fim de vida e de morte;

Reconheceme
avaliam os sinais € sintomas
do processo ativo de morte,

Ajudam a tornar
o ambiente mais tranquilo,
acolhedor, amoroso e sagrado;
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Tarefas e servigos das doulas damorte conforme a

Proporcionam medidas de conforto,
bem-estar e qualidade de vida,
adequadas a fase de vida e ds
necessidades do cliente:

massagens;

ﬁ; termoterapia;

4 crioterapia

Auxiliam a pessoa:

naalimentagdo;
na mudanga de dectibito;
nas higienes oral, corporal, intima;
na hidratagio da pele;
na deambulacio e
nas necessidades excretorias;




Tarefas e servigos das doulas da morte conforme a

Permanecem ao lado do cliente durante o

rocesso ativo de morte, estimulando trocas
aF;tivaS, propiciando ambiente leve, conforme
sejos expressos anteriormente;
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Tarefas e servigos das doulas da morte conforme a

Realizam os cuidados com o corpe pos-morte em domicilio
" (por exentplo: higienizam, tamponam, vestem e preparam o
t corpo para o veldrio) caso a familia deseje;
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Tarefas e servigos das doulas da morte conforme a
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Promovem apoio emocional ao cliente e a sua familia;
Realizam escuta ativa e empatica;
Propiciam presenca compassiva,

Realizam estratégias de comunicagio empdtica como:

ol &'2‘1

- Apoiam dequipe
multiprofissional e d familiana
comunicacdo do diagndstico do

cliente;

- Escutam queixas,
preocupaces, angtistias e
temores do cliente e seus
familiares;
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Tarefas e servicos das doulas da morte conformea
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Acolhem emocdes e sentimentos do cliente e seus familiares
durante o diagndstico, processo ativo de morte, pos-morte e
luto;

Estimulam rodas de conversas com amigos, afim de contarem
histérias e experiéncias de vida que tiveram juntos;

Estimulam a participacdo de familiares e de amigos durante
todo o processo de morte, de forma a proporcionar dignidade nos
ultimos dias de vida do cliente;
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Tarefas e servigos das doulas da morte conformea
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Fazem companbhia,

Apoiam na tomada de decisdo;
Respeitam os desejos do cliente;

L
f Defendem os interesses do cliente e de seus familiares
Y durante o processode morte e morrer;
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Tarefas e servicos das doulas da morte conforme a
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Complementares (PICs):

musicoterapia;

terapia assistida por animais;
massoterapia,

reflexologia podal;

arteterapia;

aromaterapia;
meditacéo;
Reiki;
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Tarefas e servigos das doulas da morte conformea
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Conduzem o cliente a relembrar momentos de vida, de formaa
resgatar o sentido e o significado para o momento atual;

Oferecem presenca genuina, atengdo plenae
toques terapéuticos;

Auxiliam ne encaminhamento do cliente
para atendimento especifico com
Psicdlogo, Capeldo, Assistente Social ;
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Tarefas e servigos das doulas da morte conformea
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Organizam e planejam a agenda semanal
juntocomo cliente e familiares;

Acompanham o cliente nas consultas médicas;

Transmitem d equipe médica as queixas verbais
e as atitudes ndo verbais adotadas pelo cliente;

Fazem companhiaa clientes que ndo tém apoio familiar, que se
sentem solitdrios ou abandonados, ou, cujos cuidadores se sentem
exaustos e necessitam de descanso;
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Tarefas e servigos das doulas da morte conformea
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Mantém contato estreito com a equipe multidisciplinar,
de forma a facilitar a comunicagio
entre a familia e a pessoa que estd morrendo;

Mantém o cliente e os familiares informados sobre as questdes
médicas, progressdo da doenca e processo ativo de morte;

Auxiliam o cliente nas atividades administrativas: digitame
enviam e-mails; recolhem correspondéncias;
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ﬂcmnpaﬂham:efau proporcionam
momentos de lazer
aos clientes;

Facilitam a concretizacdo de desejos de fim de vida:
festas de aniversirio e de de casamento;
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Tarefas e servigos das doulas da morte conformea
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Orientam os familiares sobre os cuidados e as necessidades do cliente
em cada fase do processo de morte e morrer;

Explicam os termos médicos ao cliente, familiares e amigos;
Orientam d familia sobre os sinais premonitorios do final de vida;
Orientam e facilitam os momentos que podem ser realizados pela familia e

amigos no processo ativo demorte e nas tiltimas horas de vida (por ex:

permanecer o mais proximo possivel; se despedirem);

Apoiam o cliente na comunicacdo das intencdes e os desejos em relagdo ao
local de morte (por ex: morrer em casa), bem como 0s rituais de despedida
(por ex: ser sepultado; ser cremado) aos familiares;




Tarefas e servicos das doulas da morte conformea
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Auxiliam o cliente na elaboragdo das Diretivas Antecipadas de Vontade
(conjunto de informacdes sobre as vontades antecipadas, como por ex:
ndo ser alimentado por sonda; ndo ser intubado; ndo ser ressuscitado;
desejo pela doacdo ou ndo de érgdos; onde e com quem quer vivenciar o

processo de morte);

Explicam sobre oTestamentoVital (documento redigido sobre as vontades
antecipadas do cliente autenticado em cartério);
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Tarefas e servigos das doulas da morteconformea
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i ¥ Promovem educagdo para a morte (por ex: ministram

s palestras, cursos, workshops, semindrios, webndrios
“% em eventos pitblicos, em universidades, em

comunidades, em programas de treinamento);

: Gerenciam Death Cafés (encontros e rodas de conversas.
com pessoas que gostam de tiis_c;utif temas relacionadosa
morte);
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Tarefas e servicos das doulas da morte conformea
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Promovem apoio espiritual ao cliente
e sua familia, respeitando crencas
e valores religiosos e espirituais;

f

Estimulam o cliente a conversar sobre as crengas
religiosas/espirituais, tentando resgatar o sagrado;

Auxiliam, dentro de suas possibilidades, o clienteea
familia a compreender e/ou aceitar a morte;
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Tarefas e servigos das doulas da morte conforme a
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" <t Estimulam o cliente a elaborar o seu legado de vida, tais como:
- a escrever cartas;
-aorganizar um dlbum de fotos;
- -agravarvideos;
- aescrever sua biografia;

- agravar as tiltimas mensagens de vida;
- acriarum memorial com fotos de aniversdrios, datas especiais e comemorativas
com familiares e amigos, incluindo mensagens de afeto;

4 Auxiliamo cliente a resolver pe‘*ndém:ins tais como:

d -perdoar-se;
-pedir perddo,;
-encontrar alguém que deseja se despedir;
-ajudd-lo a identificar como deseja ser
lembrade;

)
Auxiliam o cliente a encontrar a paz,




Tarefas e servicos das doulas da morte conformea
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- 4 - Fornecemsuporte a quem estard ao lado do cliente durante as

utltitnas horas de vida:

Planejam a vigilia entre os membros da familia;

Facilitam as conversas finais e as despedidas;

Elaboram rituais a beira leito,
de acordo com as crencas e tradicdes
religiosas/espirituais do cliente;

o Acompanham com mais atengao,
= ¥ - cuidado e amorosidade o clientee a
0 familia nomomento final de vida;

: % - Promovem apoiono luto aos familiares, amigos e parentes
iV apos o bito do cliente.
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Atuacgio:

As primeiras doulas da morte foram enfermeiras de larga

experiéncia, contudo qualquer pessoa - profissional da satide ou

/' ndo - pode realizar as tarefas e os servicos de doulas da morte,
desde que treinados (as) para tal.

Cendrios laborativos:

No dmbito do cuidar, o (a) calaborador (a) doula da morte pode
atuar em domicilios, ambulatérios, hospitais, clinicas, instituicdes
de longa permanéncia, casas de apoio e de repouso, unidades de
cuidados prolongados e de cuidados paliativeos, comunidades
compassivas, comunidades indigenas e quilombolas, presidios e
agéncias funerdrias, bem como em outros cendrios sociais.

No dmbito da educagdo, o (a) colaborador (a) doula da morte pode
ministrar aulas, palestras, cursos livres, cursos de curta e longa
duracdo, workshops; gerenciar Death Cafés e realizar pesquisas.

it

Comunidade compassiva - € uma iniciativa comunitdria de
desenvolvimento, associada a Cuidados Paliativos, onde grupos de vizinhos
se unem para organizar formas de auxiliar pessoas de sua drea residencial.
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E proibida toda e qualguer comercializagdo deste material.




APENDICE G — INSTRUMENTO PARA VALIDACAO DE CONTEUDO

Parte I - Identificaciio dos juizes especialistas

Escolaridade:

Idade:

Area de formagio: Tempo de formagao:
Fungao/cargo na Instituicao: Tempo de trabalho:
Doula da Morte: () Sim () Nao

Se sim:

Tempo de formagao: Atuagdo profissional:

Titulagao:

() Especializagao - Concluido () Em andamento ( )

() Mestrado - Concluido () Em andamento ()

() Doutorado - Concluido () Em andamento ()

Especificar area:

Parte II- Instrucoes:
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Leia minuciosamente a cartilha educativa. Em seguida analise o material educativo
utilizando esse formulario para marcar com um X os numeros que estdo apds cada afirmacao.
D¢ sua opinido de acordo com a opgdo que melhor represente o ponto de vista sobre cada

critério abaixo: Valoragao:
(1) — Inadequado;
(2) — Parcialmente adequado;
(3) — Adequado;

(4) — Totalmente adequado.

No instrumento também haverad um espaco destinado para sugestdes e/ou alteragdes do

material educativo.



Parte 111 — Instrumento de avaliacao do material educativo

1.0BJETIVO

1.1 E coerente com as necessidades do paciente em terminalidade e da familia

1.2 E coerente do ponto de vista de cuidados voltados para o paciente na
terminalidade da vida

1.3 Pode circular no meio cientifico na area de Tanatologia ¢ Cuidados Paliativos

1.4 Atende aos objetivos de institui¢cdes que trabalham com cuidados paliativos e
com terminalidade da vida

Sugestoes:
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2.ESTRUTURA E APRESENTACAO

2.1 A cartilha ¢ apropriada para orientagdo de profissionais de satde

2.2 As informagdes estdo apresentadas de forma clara e objetiva

2.3 As informacgdes apresentadas estdo cientificamente corretas

2.4 A cartilha esta apropriada ao nivel sociocultural ao ptiblico-alvo proposto

2.5 Sequéncia logica do conteudo proposto

2.6 As informagdes estdo bem estruturadas em concordancia e ortografia

2.7 O estilo da redagdo corresponde ao nivel de conhecimento do publico-alvo, ou
seja, profissionais da satide

2.8 Informacdes da capa, contracapa, agradecimentos e/ou apresentacdo estdo
coerente

2.9 O tamanho do titulo e dos topicos estd adequado

2.10 As ilustragdes estdo expressivas e suficientes

2.11 O ntimero de paginas esta adequado

Sugestoes:

3.RELEVANCIA

3.1 Os temas retratam aspectos-chave que devem ser reforcados

3.2 A cartilha propde ao aprendiz adquirir conhecimento quanto aos cuidados
voltados para o paciente em processo de terminalidade da vida

3.3 A cartilha aborda assuntos necessarios para a preparagdo dos familiares que
irdo presenciar o processo ativo de morte do paciente

3.4 Esta adequado para ser usado por qualquer profissional da area de satide em
suas atividades educativas

Sugestoes:




185

ANEXO A - CERTIDAO DE APROVACAO DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA

CENTRO DE EDUCAGCACE
SAUDE DA UNIVERSIDADE .ewvm
FEDERAL DE CAMPINA
GRANDE - CES/UFCG

3 L L AR D S e

Da0ls DO PROJETO DE PESGUISA

MMMHWMEDEWAHMW%EMMEMNWM
# prestacio de cuidados das doulas o3

Pesquisador: Gienda Ao
Area Tamatica:

Wersados 3

CRAF: 56797422 300000154

instthsigso Propoments: UNIVERSIDADE FEDERAL OE CAMPINA GRANDE
Pafmocinator Principal: Financiamento Priodo

DADDS DO PARECER

Mumero do Parecer: 5.441.371

sprasantagio 6o Projeto:

A pesguisaior propde um esiedo que tem como oojetive primano descrever O pIDCEES0 0o CONSMgin &
waldagin de una cartliha educalha sobie 3 presiegao de cukdados oas dowdas da mons para o pacieTie em
procesen oo monte e sia Tamilz, intituiada previaments como “Dolias 43 Mone: I8cando amornsldade em
fim de vida™ & come objetives secundarios resilzar um levariamento bibilografico sobre 3 temnaticar elaborar
T Fodsin g8 deservaivimentn &8 cartiha; deserwolver Iusiraghes Que serdo uliizadas na caniha; preparar
o design da cardng por melo da dagramagio & realizar o processo de vabdacdo de conbeloo da caniha.
Qaniy 3 metodoiogla refere Ser uma gesquisa metndoligica, de desenvodvimento becnoldgion, com
abordagenn QuEltaiva, que serd realzada em 3 alepas, levartamenio bibilograser; construgo da tecnologla
agucaiva e valldacao do material por juizes. O cenano da pesquisa ser3 3 nlemet, com 3 Inalidade de
reaizar puscas de esiudios pUbicados em myisias naskonals e Niemacionals, 3 partir de Mbictecas viriuals
& porials de bases de dados @ de estudos clentificos, s qUGEs estelam noexados. A estratégea tecnologica
da presente pesquisa iata-se de uma cating egucativa, 3 qusal seguiv o refafencia de consTuED progosto
pos Echer {2005, nas seguinies fases: elaborag3o do projeso, Ivantamento bistiogranco, elaboraco da
tecnologia & valdagho de condeddo oo matenal por |ulzes. Apresenta como hiptless oo estucd que uma
cartiiha sobre 3 prestacio de culdagos d3s douias 03 monie construlda com Dase “na experéncia
proflssional,

Esdleren.  Fum Prof Mata Srin Foresn Coaltn, % Sne Ot O Sgum de B Boco) Cairasl de Laboralittion da

Balesn: DISTHITO DE MELD CEP: 55175000
UF: P8 Wanadipla: CUTE
Tolehota:  |ERASTE.1535 E-rmiil:  cop ovs ufegiBrrmil v

ragrd =1 s =



CENTRO DE EDUCACACE
SAUDE DA UNIVERSIDADE w
FEDERAL DE CAMPINA
GRANDE - CESIUFCG

Conframclla do Perscar 2 46 371

evigiencias o3 [Meratura e valldade por juizes-ospecialisias ser uma lecnoiogia esucacional imovadon e
Fjudars Tamiliares @ paclentss &M pIOCessn o fim o8 vida™.

Oigetive o3 Pesquiss;

Oibjetive Primario: descrever 0 process e consinucio & waldapdn de uma carlilng educaiiva soore 3
prestapSo oo culdasos 035 douias 03 mome para o padiaie am poeessn e more & sua famita, Infisass
previamente como “Doulas da morte: iecento amomskdada em fmde vida™.

Dolelivo Securdamio; realizar um levaniaments bioliografico sobre 3 ematlca; =aborar UM misim de
desemyolvirnenio da canting; desenvodhver lusiagies que serdo utlizadas na carling, preparsr o deskgn o3
cariiha par meid da dagramagan @ realza o pecesso o valldado de conteldo o5 cartiha,

Avallacho dos Riscon & Senefichoa:

A pesquisasiors apresents oo fonma chara fo coime o0 Profeto & no TOLE 06 risos 2 banafiios 03 pesauiss
2 0E Apresenia da seguEnts fmE

Rlscos: “Os fiscos QU 3 pesduUlsa Ofarscerd 530 Minimos & a5t resadionados a0 constrangimento pala
axpesipda de Informagdes pessoals. Para dimirulr esse riscn, 0fa) senhar|a) respondera a0 fommuilado
Inchidusments, sendo, nda, garantica, a 5aida da DesquUisa, A QUAGUET MSMAaNa, S&m prejUszn SgunT.

Benaficios: Acradiia-sa Jue 3 tecnoiogia da carting valikdada pode razer conmmbuicies
SIQICATYAS A3 0 CAMpO d3 educsci0 DErE @ movie, Sobretuco, Pars ed 005 cuklacos
pallatives no fcanta 3 prestagio o cultados 43S dovlas da mans voRa00s 308 pacikeniss
ST pDCeEsD athve de more, Sontribulndo tambén pars 3 senslblizacia dos
profissionals de s30de para adofan e praficas humanizadas

Comentanics & Consideragies sobre 3 Pesquiza;
& pesquisa aponta o desenvolvimento g2 uma tematica relevante diante dz Tragliifads envalvendo
pesqulsas sobre 3 doufagam 03 morte @ momer no Brasll, sobretsdo neste moments pandenico,

Conslderactes achrs 08 Termos de apressntagdo obrgstona:
& pesruisasons Inseriy o8 sequintes documantos

E:H-l-;lu' [l Py !u.hul-l.ﬁr.hF..l:h.l.;.lUdiln_E:ﬁﬂ Dbz O Agni cha Bilow Buu:lﬂ."l-nllh Lot abe dm

Bairsa: DISTRITO DE MELD CEP: SE1PES000
F: PE Wusipia: CUTE
Tolohoma: @54 5T0.1558 E-mmblt. Sormioii =piSigaial i

Fagia e
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CENTRO DE EDUCACACQE
SAUDE DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE CAMPINA
GRANDE - CES/UFCG

Coniramchy de Parsoer 24601 351

1jProfeso te pesquisa na Fitegr;
2FCIONGgTAITE NO GO o projeto £ de foima separmca, com previsio de coleta de tados (clapat | prevista
para male de 2037,

3Previsdo oroamentana no corpo 4o profeis & de fema separada;

£Foihia de rosto:

3 Termno de Consentdmentn Livre e Escianscido;

SinsrumemD oe cole@ de dados,

T iTenmo de anudnca Inslluciona:

B Teamy g2 compronisso o6 pesquisadonss.

Recomendages;
Recomenda-se, de forma ndo obrgalona, que em usanda o google forms, redrar 0 3sierisco de cada
pergunE, sendo assim, sera considerado o Cfido Cuimcuiar n 2202 WCCHERSECNEMSE, a garmantla do
diretio de nao responder perguintas, Inchusive oongaionas.

Concluedas ou Pendédncias & Lista de Inadequagies;

Apbs apreciacio do projetn e andiise dos documentos apresentados, conclE-se que ndo exfstem
nasequacies &ticas para o Infcio da pesquisa, eslando o Mesma APROVADO.

Recomendase eaborar o relatdrio finz apds a conclusdo oo projeto & Insenr na plaiaforma para
acompanhamanio par esta Comits,

Apresenta-se analse de pendencia da Ltma versio
Consderar o Cfide Cumouar R 2202 1CONEREECHEME O fam 2: 0 erwio do comdte 2 do TOLE pore-

mall, 3 garantia do dreltn e ndo responder perguntas, Inciusive obrgatenas estdo descrias no TCLE.
Sugersse também descrever N3 metodoiogla do projeto. RESPOSTA DA PESQUISADORA: No que 58
refere a0 COMVES 2 pAankpar d3 pesnuisd, Que SSrd enpressn no fomnilano, existra 3 opcdo ACEITAR
PARTICIFAR DA PESQUISA" com s Itens SN & MACY, & no caso de desisiancia da

pesquisa, fambem havers 2 opplo ‘DESISTIR 0A PESOUISA” com os ftens “SIM & "MADY aém disso, o

participants Snviand um e-mall &0u UIMa mensagem pele WhatsApp a3 pesquisacora responsavel elou oa
pesquisator colanoradora para confirmar 3 desksiénca

Eadernca  Fom Poof Made Sole Foein Cealbn S S Othes D Aot da Sien. Bocs Careal de Lafeeatd ok da

Balrea: DISTFATO DE MELG GEF BB TFE00
uF: FE Husadpla: CUITE
Talsloha: AN 1858 Eomalt  mgocwn ey s

Figra s =



CENTRO DE EDUCACADE

SAUDE DA UNIVERSIDADE QW
FEDERAL DE CAMPINA AJrosil
GRANDE - CES/UFCG
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da pesquisa em andamanto. [PROJETD E PLATAFORMA).
AMALISE: Pendéncla aendida, MEs recomenda-s2 venflear as obeanagies confidas nas recomendacies.

Conslderagies Finala 3 critero do CEP:

Eate parecar Tof alaborads bassado nos documentos abalko redaconades:

[ Tipo Cocumentn T I Fostagem AT R |
Infosnagiies Basicas | PE_INFORMACDES EASICAS DO P | 29/m/z0 B
0 [P ROJETC: 1803571, 103718
T | 0= Comec30_00 p| COLCDED [GEnds Aga =T
FECENsa 29 oe shif Kadla pdf 10345
Cutos Fesposia,_0e_penderdia_proein 02 ka| CWDL20Z2 | Glenda Ao ACEiD
da 25 de 3. pdt 1210
TCLE ! Temos 0e | TOS_Oepols Oa5 COMECoRs 00 parecel] ZROA2DZD | Glendd Agra A
Assentimento | 163 20 da 3l kaclapdf 103012
RiEPEivade
| ALESENCE
Caros Conwite_[LEZes. depols_08_Comecan o0 | ZoC2022 | Glends Agia Ao
parscensia pretn Eadis. pdf 1002345
Froso Delanans | _lcc_kadla_depdis_de_comecas | ZWOAZDED | Glenda Aga B
Brochira do_parecerisa 29 de abdlper 102831
Fana 4 Aoem Foiha_de_roeto_projein_toc kadapdl | O7DoV2D22 | Glenda A B
2150
T Termo_de_anuensa Fediaconspioes| 070202 | Gienda Aga A
0 it k3cla 21032
Decasma oe T S50 | | SUSEIE! | Genda Agra BT
| Pesgusadiores | dores Kadla.pdf 11:548:47
oS Cara_conviie g IneEumentcs_oe_aval| DoDoeDZ2 | Glends Agra e
a030. 005 JulZes_projedn foc Kadlapdf | 165354
TN CENEriD [ Camenin e T ka0 o OEIEE0ED [GiEnda Agra TR
115305
CTonograma Cronograma_oe_abvidanes projein 10T | DS/O2l2s | Glendd Agra A
iadiz.paf 115256
SFuaio 9o Parecer
ApTovads:
NecesaiRa Apreciagan da CONEP:
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