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RESUMO

A UFCG Pro ¢ uma ferramenta open source
que foi criada como uma extensdo para os
navegadores Chrome e Firefox com o intuito
de fornecer funcionalidades extras para o
sistema de Controle Académico da UFCG. O
objetivo principal deste trabalho foi evoluir a
UFCG Pro para que atendesse ainda mais as
expectativas da comunidade académica, em
particular, dentro do contexto do curso de
Ciéncia da Computagdo. Este documento
descreve ndo somente o levantamento das
necessidades/requisitos com a comunidade
académica, como também a implementacdo e
validacdo da ferramenta.

PALAVRAS-CHAVE
controle-académico, navegador, extensdo,
vue.js

REPOSITORIO
https://github.com/hemillainy/ufcg-pro

1. INTRODUCAO

A comunidade académica da UFCG, em
particular professores e alunos, usam o
Sistema de Controle Académico (SCA) para
consulta e organizagdo das informagdes
relacionadas as atividades de ensino e estagio.
Por exemplo, através do sistema os professores
podem registrar aulas, frequéncia dos alunos e
notas dos alunos. Os alunos, por sua vez, além
de poder visualizar essas informagdes, podem
realizar matricula e consultar histérico escolar.

Embora o SCA seja um sistema estavel e que
supre boa parte das necessidades da
comunidade académica, ainda ha algumas
lacunas que podem ser exploradas. Nesse
contexto, a UFCG Pro [1] ¢ uma extensdo que
foi desenvolvida em 2019 para prover
funcionalidades extras ao Controle
Académico. Em particular, essa extensdo
permite aos professores realizar controle de
presenca de modo interativo e preenchimento
automatico de notas a partir do upload de um
arquivo csv. Para os alunos, permite planejar a
matricula antecipadamente, exportar horario,
visualizar a proxima aula na pagina inicial do
SCA, entre outras funcionalidades.

Mesmo diante da criagdo da extensao,
os usudrios ainda apontam lacunas que
poderiam ser exploradas no SCA e, portanto,
implementadas na UFCG Pro como evolugao
dessa extensdo. Neste contexto, neste Trabalho
de Conclusdo de Curso inicialmente
investigamos junto a comunidade académica
quais seriam os possiveis pontos de melhoria e
quais entre esses eram passiveis de
implementacdo dadas as restri¢gdes de tempo e
tecnologias. Apos essa etapa inicial, evoluimos
a implementagdo da UFCG Pro para incluir
algumas das funcionalidades levantadas com a
comunidade. Por fim, essas funcionalidades
foram validadas através de testes unitarios e
exploratorios com alguns potenciais usudrios
da ferramenta.

Este documento esta estruturado da
seguinte maneira: na proéxima  segdo,
descreveremos detalhadamente a investigagdo



inicial que revelou pontos de melhoria a serem
implementados na UFCG Pro e nas segdes
seguintes apresentaremos as funcionalidades
que foram implementadas e algumas
consideragdes sobre o  processo de
desenvolvimento.

2. INVESTIGACAO DETALHADA
DO PROBLEMA

Como o SCA ¢ um sistema utilizado
por milhares de usudrios, ¢ natural que haja
expectativas quanto a sua evolugdo. Com o
intuito de entender com maior profundidade
quais necessidades os usuarios gostariam que
fossem atendidas pelo SCA, realizamos um
levantamento com a comunidade académica
do curso de Ciéncia da Computagdo para
identificar quais  funcionalidades  esses
potenciais usuarios gostariam que fossem
implementadas no SCA.

Nessa fase de investigacdo inicial,
elaboramos um questionario cuja principal
questdo foi: Quais funcionalidades vocé
gostaria que estivessem presentes no Controle
Académico? Ao todo 31 pessoas responderam
a essa pergunta, o que nos proporcionou dados
relevantes sobre a demanda de evolugdo da
UFCG Pro. A analise manual desses dados
revelou 9 funcionalidades passiveis de
implementacdo dadas as restricdes de
tecnologias. Essas funcionalidades revelam
problemas de usabilidade no SCA, que ainda
ndo foram solucionados pela implementagdo
inicial da UFCG Pro. Por exemplo, um
professor relatou dificuldade em realizar o
registro das aulas, pois no total é necessario
registrar 30 aulas semestralmente de forma
manual para cada disciplina, no entanto, esses
registros ndo costumam sofrer grandes
alteracdes a cada semestre, portanto trata-se de
um trabalho manual e repetitivo que pode
ser automatizado.

Outro problema, dessa vez apontado
por alguns alunos, foi a dificuldade de realizar
uma estimativa do Coeficiente de Rendimento
Académico (CRA) ao final de cada periodo
letivo. Tipicamente, os alunos criam planilhas
eletronicas para realizar a simulacdo do CRA.

Todavia, € necessario adicionar manualmente
todas as notas das disciplinas j& aprovadas,
além das disciplinas cursadas no momento em
conjunto com a média esperada ao final do
periodo. Por ser manual, essa atividade ¢
custosa e passivel de erros. Ainda que a
planilha guarde o historico, a cada semestre
novo o aluno deve adicionar mais disciplinas
ao registro. Por fim, trata-se de uma
informagdo que esta fora do ambiente do
controle académico, além de ndo ser concebida
utilizando dados oficiais.

Por fim, dois outros problemas do
SCA foram identificados nesta investigacao
inicial, quais sejam: dificuldade em visualizar
e compreender o horario semanal e a
impossibilidade de realizar o download das
notas em formato de planilha. Assim como o
problema citado anteriormente, ambos sdo
resolvidos através de insercdo manual em
planilhas eletronicas.

3. SOLUCAO: EVOLUCAO DA
UFCG Pro

Como solucdo para os problemas expostos
acima, desenvolvemos uma evolugdo da
extensdo UFCG Pro que implementa as
funcionalidades descritas abaixo.

3.1 Funcionalidades

Simulador de CRA

O CRA ¢ utilizado em diversas atividades no
ambiente académico, sobretudo para selegdo
para projetos, monitoria, PIBIC, entre outras.
Portanto, é importante que o aluno consiga
realizar um planejamento de suas notas, de
modo a monitorar as variacoes de seu CRA.
Isso pode ser feito através da funcionalidade
Simulador de CRA. Essa funcionalidade
permite ao usudrio simular seu CRA com base
nas médias anteriores obtidas automaticamente
do sistema e nas médias estimadas para as
disciplinas cursadas no periodo atual. A
automagdo desse processo facilita o
monitoramento do CRA por parte do aluno,
pois otimiza a coleta das notas de todas as
disciplinas ja cursadas.



A funcionalidade esta disponivel na
pagina Turmas em curso (Figura 1), onde ¢
exibida uma se¢d0 com a listagem das
disciplinas cursadas no momento, na qual é
possivel inserir uma média estimada que sera
utilizada na simulacdo do CRA. Apos o aluno
inserir uma nota, o simulador ir4 calcular qual
sera o CRA do aluno caso ele obtenha a média
que foi fornecida.

ﬁ Controle Académico Online b(
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Simule seu CRA

TRABALHO DE GONGLUSAO DE CURSO 3
CRA atuak: 6.74
CRA simulado: 6.79
Turmas em curso @

Periodo Codigo  Discip

2212 1ar1ate

USAO DE GURSO o1 414001600 &/5)
616:00-1800 (8/5)

Figura 1: Simula¢ao Automatica de CRA

Exibicdo do horario do aluno em formato
de calendario
Atualmente, os alunos consideram que o SCA
apresenta o horario em um formato pouco
compreensivel. Isto porque o formato
escolhido ndo segue o padrdo de calendario.
Tipicamente os alunos resolvem esse problema
por meio de aplicagdes externas ou planilhas
eletronicas, evidenciando a necessidade latente
de uma melhoria dentro do ambiente do SCA.
Para exemplificar o problema, a figura
abaixo apresenta um exemplo de horario onde
as disciplinas sdo exibidas de forma linear.

Quarta-feira Sexta-foira
14001600 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (S/5)

16001800 TRABALHO DE CONGLUSAO DE CURSO (8/5)

Figura 2: Tabela com o horario do aluno

Nossa investigagdo inicial apontou a
necessidade de apresentar esse horario como
um calendario em forma de matriz, onde a
primeira linha possui todos os dias da semana
e a primeira coluna possui os horarios de aula
mais comuns.

Essa ¢ uma forma mais adequada para
apresentar o horario, pois ¢ o padrdo utilizado

para exibicao desse tipo de informagdo. A
Figura 3 apresenta como o horério sera exibido
apds o aluno clicar no botdo Alterar
Visualizacado.

Horério individual

UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
PRO-REITORIA DE ENSING
COORDENAGAO DE CONTROLE ACADEMICO
HORARIO INDIVIDUAL
PERIODO LETIVO 2021.2

Auno: 116210802 HEMILLAINY SUELLEN SOUSA SANTOS Emissio: 11/0822022 00:35:43
Gurso: CIENCIA DA COMPUTAGAO - D Guriculo: 201 Turmo: DIURNO

Turma Disciplina CR CH  Horirios e salas
oR 1411318 - TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO & 0 4140016005
61600-1800 (5/5)

SIMPLES Cf CIA. NAO VALE C¢

oz

Sogunda-fera  Torga-tora  Quarta-foira Quinta-fora Sexta-foira
08:00-1000

10001200

14001600 TRABALHO DE CONGLUSAO DE GURSO (55)

16001800 TRABALHO DE CONGLUSAO DE CURSO (55)
18002000

Figura 3: Visualiza¢do do Horario em
Formato de Calendario

Apesar de termos implementado essa
funcionalidade, a visualizagdo padrao foi
mantida, portanto, o aluno pode escolher o
modo de exibi¢do do seu horario.

Download das notas em formato de planilha
As notas em algumas disciplinas s@o
compostas muitas vezes por diversas
atividades além das habituais provas, como
mini-testes e projetos praticos, por exemplo.
Por isso, é bastante comum os alunos criarem
planilhas para fazer o acompanhamento de
suas notas ao longo do semestre, de modo que
possam planejar melhor a pontuacdo que deve
ser obtida nas proximas atividades, de modo
que seja aprovado na disciplina.

No entanto, esse também ¢ um
trabalho manual, no qual o aluno deve criar a
planilha e ir preenchendo-a com as notas que
vao sendo obtidas. Por isso, alguns usuéarios
informaram na nossa pesquisa que gostariam
que o SCA oferecesse a possibilidade de
download de suas notas.

A Figura 4 apresenta a funcionalidade
que foi implementada para resolver esse
problema. Adicionamos um novo botdo
Baixar notas, que apds ser clicado faz o
download de uma planilha com as notas do
aluno na disciplina em questao.



ﬁ Controle Académico Online ’
4 4
"

Minhas informagdes +  Matriculas - Diversos - Usudrio = Sair

Notas @

Disciplina: 1411318 - TRABALHO DE CONGLUSAO DE CURSO
Turma: 01 Periodo: 20212

Notat  Notaz  Notad
Maticula  Nome =) =) (=)  Mpac.  Efnal  Mfinal Obs.

116210802 HEMILLAINY SUELLEN SOUSA SANTOS

Figura 4: Tela de notas com o novo botio
para download de notas

A Figura 5 apresenta um exemplo da
planilha que ¢ baixada para o aluno.

trabalho_de_conclusao_de_curso_notas

nota1l nota2 nota3 media parcial exame final media final obs

|

Figura 5: Planilha de notas

A planilha do exemplo esta vazia pois ainda
ndo havia nenhuma nota no sistema no
momento do download. A planilha ¢ nomeada
no formato <nome da disciplina>_notas.csv,
de modo que fique facil para o aluno ministrar
as planilhas de diversas disciplinas.

Preenchimento automatizado do registro de
aulas

Como mencionado na secdo 2, todo semestre ¢
necessario que os professores realizem, de
forma manual, o registro de todas as aulas
ministradas, registros esses que nao costumam
sofrer grandes alteracdes com o passar do
tempo. A Figura 6 mostra a pagina Registro de
aulas. Nela, o professor precisa adicionar uma
nova linha na tabela para cada novo registro de
aula, para em seguida preencher os campos
com as respectivas informagoes.

,ﬁ, Controle Académico Online {

periodo:

Registro de aulas @
Discplins: 1411225 - ARQUITETURA DE SOFTWARE
Tuma: 01 7P Perodo: 20212

Aula oata Horas-aula Assunto

cersi0z2 2 Introducao ao curso: modus operandi da disciplina

ORemoveraua 0 Adicionar aua

Figura 6: Tela de registro de aulas

Buscando automatizar esse processo,
implementamos a funcionalidade que permite
que o professor possa preencher o registro de
aulas através do upload de um arquivo CSV.
As Figuras 7 e 8 apresentam a nova
funcionalidade. Inicialmente (Figura 7), ha
apenas 1 aula registrada. Em seguida, apoés
selecionar um arquivo CSV e clicar em
preencher, os registros sdo preenchidos
automaticamente.

Importe o rgistro do aulas a partir de um Voo

cav ot e . v o

o cav e o on cabocanos ' s
? oo com os regetos dessa

Registro de aulas @

Disciplina: 1411325 - ARQUITETURA DE SOFTWARE
m o1pp

uuuuu Periodo: 20212

Aula Data Horas-aula Assunto

1 02052022 2 Introduao a0 curso: modus operandida disciplina

Figura 7: Registro de aulas antes do
preenchimento automatico via CSV

ocs e
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Registro de aulas m

Disciplina: 1411325 - ARQUITETURA DE SOFTWARE
Tuma: 01 PP Periodo: 20212
Aula Data Horas-aula Assunto

1 consr2022 2 Introducao ao curso: modus operandi da disciina

2 ounsr2022 2 Lorem ipsum dolor sit amet

3 08/05/2022 2 Loren

Figura 8: Registro de aulas apds o
preenchimento automatico

A Figura 9 apresenta a planilha que foi
utilizada para realizar o preenchimento do
registro do exemplo.

1411325ARQUITETURADESOFTWARE

aula data horas-aula  assunto

1) 02/052022 2  Introdugio ao curso: madus operandi da disciplina
2| 04052022 2 i, to

3 piscing elt,
3, o8/s/2022 2 sitamet, piscing elt,
4 08052022 2 sitamet, piscing

Figura 9: Planilha com os registros de aulas

3.2 Arquitetura da Solucio

A UFCG Pro foi desenvolvida utilizando uma
arquitetura de componentes. Para isto, foi
utilizado o framework Vue.js [4]. Para cada



pagina que desejamos injetar um novo codigo,
criamos dois arquivos: um component.vue €
um injectorjs. Além desses dois arquivos, ha
um script background.js. O component.vue €
responsavel por definir o que sera exibido na
tela e a forma que os dados serdo tratados; o
injector define em qual ponto do DOM o
component sera injetado. O background.js é
quem identifica as paginas nas quais o injector
sera aplicado. A Figura 10 apresenta a
arquitetura geral da UFCG Pro.

UFCG
|—m PROY

&1q

Controle Académico \l/

Figura 10: Arquitetura geral

33 O Processo de Implementacio

Ap6s analisar manualmente as respostas
obtidas na pesquisa, fizemos um levantamento
de quais funcionalidades conseguiriamos
implementar, levando em consideragdo as
restricoes de tecnologias. Foram definidas 9
funcionalidades implementaveis, das quais
priorizamos a implementacdo de 5, com base
na importancia para o usudrio e tempo
disponivel para o desenvolvimento.

A priorizagdo das tarefas foi feita
utilizando planning poker com a pontuagdo
Fibonacci [15] e utilizamos o Trello para
realizar o registro do ciclo de vida das
atividades de implementacao.

4. DESAFIOS

O desenvolvimento open source costuma
trazer consigo alguns desafios, entre eles
podemos citar: curva de aprendizado das
tecnologias e compreensdo da arquitetura e
implementagdo do projeto. Neste trabalho em
especifico, os maiores desafios enfrentados
foram encontrar funcionalidades passiveis de
implementacdo e em seguida entender como
implementa-las em um projeto ja existente.

Optamos por iniciar a implementagéo
das tarefas que obtiveram uma pontuag¢ao mais
baixa no planning poker pois isso geralmente
significa que a implementacao seria mais facil.
No entanto, devido a falta de um
conhecimento mais aprofundado sobre como o
projeto  estava implementado, algumas
pontuacdes foram estimadas erroneamente, o
que atrasou o processo de desenvolvimento,
pois foi necessario mais tempo que o esperado
para a implementa¢do das tarefas. Devido a
isso, ndo conseguimos implementar uma das
funcionalidades que haviamos planejado,
falaremos a respeito disso no topico sobre os
trabalhos futuros.

4.1 Pull Requests

Abrimos um Pull Request (PR) ao final da
implementacdo de cada nova funcionalidade,
0s quais passaram por todo processo de
revisdo, correcdo e aprovacgdo pelo criador e
desenvolvedor da ferramenta. Conseguimos
obter aprovacdo em todos os PR's que foram
abertos, o deploy ficou sob responsabilidade
do criador da ferramenta.

4.2 Trabalhos Futuros

Podemos citar duas que podem ser
trabalhadas futuramente: para os alunos, o
download de seu fluxograma, semelhante a
planilha da Figura 11 e para os professores, o
preenchimento automatizado do plano de
curso via upload de uma planilha. Essa
segunda sugestdo estava no nosso backlog mas
ndo conseguimos implementa-la devido as
restri¢des de tempo.



Figura 11: Planilha com o fluxograma do
aluno

A UFCG Pro no momento ja ¢ uma ferramenta
bastante completa que oferece diversas novas
funcionalidades para os usudrios. Partindo
desse ponto, estd ficando um pouco mais
dificil encontrar novas funcionalidades
passiveis de implementagao, portanto ¢ crucial
que a comunidade contribua constantemente
expondo quais necessidades ainda ndo sdo
atendidas pelo SCA e pelo UFCG Pro até o
momento. Acreditamos que as proximas
implementagdes na ferramenta surgiro a partir
do feedback e contribui¢do dos usuarios.
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