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Resumo:

O presente artigo tem como tema principal as vantagens de um engenheiro de producdo
implantar nos processos produtivos de uma empresa com o objetivo de minimizar seus impactos
no meio ambiente. Mostrando as importincias das ferramentas de gestdo ambiental, a
importancia e ganhos ao se adotar mecanismos que interfiram positivamente no medo que as

empresas t€ém em se relacionarem com o meio ambiente e consequentemente com a sociedade.
Palavras Chave:

Sustentabilidade, Engenheiro de producgéo e Gestao ambiental.

1. Introducao

No mundo contemporaneo, a sociedade é baseada no desenvolvimento econdmico, e €
imprescindivel que novas ferramentas e areas do conhecimento surjam para haver um avango
continuo sem prejudicar o meio ambiente.

A engenharia de produgdo é uma drea nova, quando comparada com algumas outras
engenharias, que surgiu para buscar melhoria dos processos produtivos visando diminuir o custo
da producdo, aumentar o lucro da organizacdo sem influenciar a qualidade de vida do
colaborador e o meio ambiente.

Segundo a Associagdo Brasileira de Engenharia de Produgdo (ABEPRO): “Compete a
Engenharia de Produg@o o projeto, a implantacdo, a operacdo, a melhoria e a manutencio de
sistemas produtivos integrados de bens e servicos, envolvendo homens, materiais, tecnologias,

informacdo e energia. Compete ainda especificar, prever e avaliar resultados obtidos destes
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sistemas para a sociedade e meio ambiente, recorrendo a conhecimentos especializados da

matematica, fisica, ciéncias humanas e sociais, conjuntamente com os principios ¢ métodos de
analise e projeto de engenharia” (Elaborado a partir das defini¢des do International Institute of
Industrial Engineering - IIIE).

Ap6s as grandes guerras mundiais e revolucdo industrial, que foram periodos de grandes
volumes de emissdes de gases poluentes e devastacdes do meio por matéria-prima, deu-se inicio
a vérios estudos e conferéncias que buscavam amenizar o impacto causado. Dessa forma, o
homem comecou a tomar consciéncia de que deveria andar aliado com o meio natural, ou entdo
as geracdes seguintes sofreriam com as consequéncias da escassez de recursos e impetuosas

mudangas do meio.

Portanto, comegou a surgir novos conceitos na sociedade, como desenvolvimento
sustentdvel, que foi introduzido pela primeira vez em 1983, na comissao mundial sobre
meio ambiente das nacdes unidas, implica em atender as necessidades da atual
geragdo, sem comprometer a capacidade das futuras geragdes em prover suas proprias

demandas.

No século XXI, a sociedade e as organizacoes amadureceram a ideia de
desenvolvimento sustentdvel, portanto tomaram consciéncia de que se pode produzir
minimizando os impactos do processo no meio externo. Portanto, atualmente existe
uma forte preocupacdo com o depois do processo, desde descartes das entradas e

saidas até o descarte do produto apos seu uso.

Portanto, o engenheiro de producdo tem que ter a habilidade de conciliar o
processo de produgcdo com a responsabilidade ambiental, estimular a organizacdo a
adotar ferramentas ambientais que auxiliem a integracdo das vdrias fungoes da
produgcdo com o compromisso ambiental, criando um diferencial da empresa para a

sociedade e principalmente respeitando o meio ambiente.

2. Desenvolvimento
2.1. Historico de questoes ambientais globais
Nos ultimos séculos, a humanidade esta interferindo intensamente no meio ambiente com

o intuito de satisfazer suas necessidades. A civilizacdo estd alicercada na industrializacdo. A
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demanda dos recursos naturais € proveniente de um desenvolvimento econdmico que a base € a
produgio e o consumo em grande escala. A medida que este modelo de civilizagio foi se
consolidando, em paralelo foi provocando frutos negativos.

Ap6s a segunda guerra mundial, houve intensificacdo das acdes humanas no ambiente,
resultando em polui¢do e uso de grande volume de recursos naturais.

Andrade, 2001, citando McCornick, afirma que com o avangco da Ciéncia, aliado a
técnica, teve inicio, em 1750, a Revolugdo Industrial, “com todas as consequéncias negativas em
relacdo as formas de exploracdo dos recursos naturais e humanos, cuja consequéncia de longo
prazo, ¢ hoje visivel nos problemas ambientais contemporaneos”

Apés a segunda guerra mundial, as organizacdes de protecdo ambiental foram criadas
com o objetivo de protecdo ao ambiente natural. Desta forma deu inicio aos varios movimentos
e reunides em busca de um desenvolvimento com uso consciente dos recursos naturais.

Foi na conferéncia de Estocolmo, 1972, que se firmou a relagdo entre desenvolvimento e
meio ambiente. Posteriormente, foi realizada a conferéncia das nagdes unidas sobre o meio
ambiente, os paises desenvolvidos perceberam a imensiddo da degradacdo como consequéncia
da revolugdo industrial. Portanto, nesta conferéncia, preocupados com o ambiente natural, foi

sugerido a tese de crescimento zero, para tentar salvar o que nao tinha sido destruido até entdo.

O Protocolo de Kyoto é um instrumento internacional que visa reducdo de
emissOes de gases poluentes responsaveis pelo efeito estufa e o aquecimento global. No
documento, hd um cronograma em que os paises sdo obrigados a reduzir, em 5,2%, a
emissdo de gases poluentes, entre os anos de 2008 e 2012. O protocolo sugere acdes

comuns dos paises para colaborarem entre si para atingirem as metas.

O protocolo trouxe beneficios com o incentivo e adocdo de medidas
governamentais como o objetivo de diminuir os impactos climéticos, além de alertar a
populacdo mundial para o problema das mudancgas climaticas e do estimulo ao uso de

fontes de energia limpa.

Em 2015 completou 10 anos da entrada em vigor do acordo mundial que visa
reduzir a emissao de gases do efeito estufa. Porém, em fevereiro de 2015 apontam que o

acordo ndo atingiu seus objetivos iniciais mais se ndo houvesse o Protocolo de Kyoto,
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as emissoes de gases do efeito estufa teriam sido muito maiores, aumentando os efeitos

nocivos do aquecimento global no planeta.

Apds vinte anos desde a ECO-92 a Rio+20, conferéncia das nagdes unidas sobre
desenvolvimento sustentdvel, ocorreu na cidade do Rio de Janeiro em junho de 2012 com o
principal objetivo de renovar e reafirmar a participacdo dos lideres dos paises com relagdo ao

desenvolvimento sustentdvel no planeta.

Infelizmente o resultado ndo foi o esperado por causa de impasses entre os
interesses dos paises desenvolvidos e em desenvolvimento. O documento final
apresenta vdrias intengdes € joga para os proximos anos a defini¢do de medidas préaticas

para garantir a protecao do meio ambiente.

2.2. Mecanismo de Desenvolvimento Limpo

A partir de 1990, a preocupagdo com o meio ambiente intensificou a luta dos
ambientalistas e da sociedade em geral, na tentativa de equilibrar a alta emissdo de gases
poluentes e reverter o aquecimento global e suas consequéncias para o meio ambiente. (Revista
UPDATE, setembro de 2001). A comercializagdo de créditos de reducdo de emissao de carbono
entre empresas que investem em MDL e empresas poluidoras de paises desenvolvidos esta
prevista no artigo 12 do Protocolo de Kyoto. Para os paises em desenvolvimento, como o Brasil,
ainda ndo foram estabelecidas metas de reducdo do gis carbono, pois historicamente os paises
em desenvolvimento ndo contribuiram de forma significante para o aquecimento global. Porém,
estes paises podem participar, evitando a emissdo de gases e vendendo os titulos
correspondentes a essas emissdes aos paises que foram obrigados a estipular suas metas (Portal

CONPET, 04/07/2005).

O MDL (Mecanismo de desenvolvimento limpo) € um mecanismo criado pelo protocolo
de Kyoto para auxiliar o processo de reducdo de emissdes de gases de efeito estufa, com o
propédsito de alcancar o desenvolvimento sustentivel em paises desenvolvidos através da
implantacdo de tecnologias mais limpas. Os projetos de MDL sdo voluntédrios e para serem
aceitos, sdo avaliados, certificados e verificados os resultados alcangados. Sdo baseados em

fontes renovaveis, energias alternativas com eficiéncia e conservacio de reflorestamento.
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Considerando que o mecanismo de desenvolvimento limpo € uma ferramenta criada por
meio de esfor¢os internacionais para viabilizar a redu¢do de emissdes de gases de efeito estufa,
faz com que as empresas que possuam o objetivo de cuidar do meio ambiente, bem como pelo
bem estar de toda a sociedade, fiquem bem mais promissoras no quesito competitividade. A
redugdo dos custos e a competitividade sdo especialmente importantes, pois quanto menor as

despesas, maior serd participacdo da empresa no mercado.
2.3. Producao mais limpa

Com a globalizacdo, os problemas referentes ao meio ambiente aumentaram
grandiosamente, logo, aumentou também a preocupacdo das empresas em conciliar o seu
crescimento com a preservacdo do meio ambiente, de modo que os impactos causados pela

mesma fossem reduzidos.

Nasce o conceito de producdo mais limpa que segundo o UNEP (Programa
Ambiental das Nagdes Unidas) nada mais ¢ que “aplicacdo continua de uma estratégia
ambiental integrada e preventiva para processos, produtos e servigos, para aumentar a
eficiéncia global e reduzir os riscos as pessoas € ao meio ambiente” (UNEP, 2009).

Através da UNIDO (Organizagdo das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
Industrial) e do UNEP, essa pratica consiste justamente em integrar o desenvolvimento
de suas atividades com agdes que visem a diminuicdo dos impactos por elas causados,
levando essa preocupacdo a todos os niveis da empresa, sendo esta uma pratica
preventiva com beneficios para ambas as partes (organizagdo € meio ambiente). Outro
ponto a ressaltar é a importancia das acdes preventivas em detrimento as corretivas. E
sempre mais vantajoso e mais barato evitar a ocorréncia desses impactos do que corrigi-
los.

Sdo inumeros os beneficios da ado¢do de uma produ¢do mais limpa, tanto para as
empresas quanto para o meio ambiente e consequentemente para a comunidade externa,
como a eliminagdo de insumos nocivos para o meio ambiente, reducdo de emissdes de
gases poluentes, maior preocupacdo com a saude e seguranga dos seus colaboradores
entre outros. Ainda como bonus a empresa que adere esse tipo de produ¢do ganha um
aumento na sua produtividade, melhoria na sua imagem, reducdo de gastos com multas

e outras penalidades referentes ao uso erréneo dos recursos naturais.
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Para que seja eficaz, como dito anteriormente, € crucial que todas as dreas da

empresa de forma conjunta tenham como objetivo a efetivacdo de a¢des cujo meta seja a
eliminagdo dos impactos negativos que a mesma causa para o meio ambiente e para iSso
€ importante que todos os funciondrios entendam o peso de suas a¢des dentro e fora da
empresa, levando essa preocupacdo com o futuro do meio ambiente a niveis que
alcancem cada vez mais pessoas e nao fique somente no seu entorno,

As consequéncias do mau uso dos recursos naturais e a ndo efetivagdo de acoes de
mitigacdo de impactos serdo pagas por todos que usufruem dos recursos extraidos da
natureza, ou seja, todos os seres vivos sdo fundamentais para conscientizacdo de que
esses recursos sdo finitos e que seu uso de forma inadequada acarretard em grandes

problemas como se tem visto nos ultimos tempos.

2.3.1.1. Implantacdo de SGA como aliado de P+L
Como principal aliado da P+L o Sistema de Gestao Ambiental (SGA) vem a auxiliar as
empresas nesse processo de produzir sem agredir o meio ambiente ou minimizando impactos
negativos. Esse sistema consiste na elaboragao e efetivacio de politicas ambientais por meio de
planos de acdes, medidas corretivas e programas de conscientizacdo. O mesmo tem como base a
norma ISO 14001 que trata das especificacdes da implantacdo desse sistema.
Essa implantacdo consiste em cinco etapas:
1. Politica ambiental que consiste na defini¢do da politica da empresa em relagdo a
suas agdes referentes a0 meio ambiente;
2. Planejamento que é o plano de ataque, ou seja, o que a empresa fard para
alcancgar seus objetivos e metas;
3. Implantacdo que € a etapa em que € colocado em pratica todo o plano de ataque.
E nessa etapa onde deve ser feito todo o processo de conscientizagio e
orientacdo dos funciondrios.
4. d) Verificagdo é a etapa onde a implantacio desse sistema € analisada na pratica
e, se necessdrio for, alteragdes, provenientes de auditorias internas e externas,
sa0 propostas para o proximo ciclo.
5. Por fim existe a etapa de andlise critica realizada pela alta administracdo da
instituicdo e balizada nas informagdes provenientes das auditorias de

verificacdo. Nessa etapa o conceito de melhoria continua € aplicado através da
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revisdo e atualizacdo de objetivos, metas e politicas para sempre atendam as
exigéncias do mercado levando em conta que esse estd sempre em evolugdo.
Esse sistema deve estar interligado a todas as areas da empresa como RH,
producdo, administragdo, e demais sistemas globais como o sistema de gestio
da qualidade e sistema de responsabilidade social para que os resultados sejam
obtidos mais rapidamente.

Sdo indmeros os beneficios da unido do SGA e P+L e a adocdo dessas politicas tende a
melhorar o modo como a empresa € vista por quem faz uso do seu produto/servico, uma vez que
€ cada vez maior a preocupagdo dos consumidores em utilizar produtos/servigcos que buscam
boas praticas ambientais. Essa atitude tende a crescer e € importante que as empresas adotem
praticas como essas, cada vez mais cedo, para ocupar efetivamente um espaco de destaque no

mercado sempre se preocupando e cuidando das questdes voltadas ao meio ambiente.

2.4. Papel da engenharia de producao com a sustentabilidade

A sustentabilidade € um conceito amplo e que vem sem usado com mais frequéncia nos dias
atuais. Em geral, este conceito € utilizado apenas em carater social e ambiental, e busca
demonstrar a possibilidade de desenvolver atividades para o crescimento econdmico, sem
prejudicar o meio ambiente e procurando o desenvolvimento social, fazendo com que seja

possivel que as futuras geracdes continuem a utilizar os recursos oferecidos pelo ambiente.

A Engenharia de Producdo tem diversas dreas a serem exploradas. Segundo a Associacao
Brasileira de Engenharia de Produ¢do (ABEPRO, 2009), a Engenharia de Producdo é formada
por dez areas, e uma delas é a Engenharia da Sustentabilidade. Esta drea visa um bom
planejamento dos recursos naturais nos sistemas, assim como a destinacido e tratamento de

residuos e efluentes dos mesmos.

A Engenharia de Producdo estd diretamente ligada a sustentabilidade pois esta estd sempre
buscando uma redug¢do de custos, de acordo com os ensinamentos do Sistema Toyota de
Producdo, que é uma combinagdo de principios e técnicas japonesas de qualidade total, da
administrac@o cientifica e das tradi¢gdes culturais japonesas. O Sistema Toyota de Producdo se
baseia no sistema Just in Time, que consiste em reduzir a0 minimo o tempo de producédo e
produzir somente o necessdrio, mantendo a qualidade e diminuindo desperdicios. Para que
aconteca a reducao de custo, é necessario que haja também uma reducio do desperdicio, ou seja,

menor utilizagdo de matéria prima, de dgua e energia, e um menor gasto com logistica, na qual

27, 28 e 29 de Maio de 2015 - Jodo Pessoa - Paraiba




[1I Simposio de Engenharia de Produgao

GESTAO DE INFORMAGOES COMO APORTE DE COMPETITIVIDADE PARA ORGANIZAGOES PRODUTIVAS

implica em uma reducio do consumo de combustivel e assim menor emissao de gases poluentes

na atmosfera.

Todas essas medidas de gestdo de politicas empresariais para o meio-ambiente, ndo s6
atendem as exigéncias dos clientes, que estdo cada vez mais preocupados e interessados em
saber as politicas ambientais dos seus fornecedores, como também promove a conservagao

ambiental.
3. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa bibliogréfica, definida como integrativa. Para o levantamento
bibliografico, definiu-se pela busca de artigos em periddicos nacionais, no periodo de 2005 a
2015.

A anilise foi realizada considerando informagdes especificas de cada artigo relacionada a

autoria, ano de publicagdo, tipo de pesquisa e os resultados encontrados.

4. Resultados

O Proposito do engenheiro de producdo estd em projetar e gerenciar sistemas que
envolvam pessoas, materiais, equipamentos e o ambiente; de forma que seu método de uso
melhore a eficiéncia da organizacdo. Quando juntamente com a alta administracdo resolvem
implantar ferramentas que auxiliam a gestdo ambiental, que deve ser considerado como suporte
para melhoria do desempenho ambiental e dos processos produtivos da organizagdo, fazem com

que a empresa ganhe mais mercado.

Além da preocupagido com o meio ambiente, estas ferramentas trazem razdes visiveis e

bem estruturadas para o incentivo de sua adoc¢io, bem como:

e Melhoria da imagem da empresa com os clientes;
e Congquista de novos mercados e uma maior permanéncia;
e Reducio de custos e de riscos;

e Maior facilidade na obtencio de financiamentos.

5. Conclusao
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Com o crescente desenvolvimento, os recursos naturais estdo cada vez mais escassos € por isso

€ necessdrio que haja uma maior preocupacdo com o meio ambiente. As empresas passaram a
investir cada vez mais na sustentabilidade, melhorando assim sua relacdo com o meio ambiente
e consequentemente com o cliente, pois este estd cada dia mais interessado em como as

empresas investem em sustentabilidade.

O investimento em uma producdo mais limpa é também um 6timo beneficio para a empresa em
relacdo aos custos, pois eles sdo drasticamente diminuidos. A Engenharia de Produgdo vem
sendo uma grande aliada nessa luta porque os profissionais desse ramo sao bastante dindmicos e
estdo sempre em busca de uma nova forma de producdo que seja menos prejudicial ao meio

ambiente e que reduza os custos da empresa.
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