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APRESENTACAO

Anova teoria microecondmica se consolida a partir da crise da
tradicional Teoria Microeconémica da Firma Neocl4ssica. Com a
estruturagao dos grandes conglomerados industriais em fins do século
XIX e inicio do XX, fica claro que conceitos bdsicos, outrora em
vigor, como uniformidade de acesso a informagao entre as empresas,
acesso igualitdrio aos mercados, produtos homogéneos, entre outros,
passam a ser questionados.O pressuposto de livre concorréncia é posto
em cheque. O clissico artigo de Sraffa, de 1933, deixa claro que o
referencial tedrico preexistente nao era suficiente para explicar um
ambiente da concorréncia em que o oligopélio passa a ser a forma
de mercado dominante. A tentativa de constru¢io de uma nova base
tedrica foi o caminho seguido por inimeros economistas.Partindo
de estudos empiricos, em que a observa¢ao de realidades especificas
dava indicacoes de elementos importantes para a construgio desse
novo referencial, o novo campo de estudos econémicos vai se con-
solidando a partir de meados do século XX e, com maior énfase, nas
ultimas décadas desse século. Novos conceitos sio construidos, novas
tipologias sao formuladas, novas légicas sio sistematizadas.

A tendéncia a oligopolizagio dos mercados em paises capitalis-
tas desenvolvidos e em desenvolvimento estimulou o surgimento de
um grupo de economistas com raizes histéricas nos cldssicos (Marx,
Ricardo e Smith), que, influenciados pelas ideias de Schumpeter,
desenvolveram novos conceitos sobre essa nova realidade dos mercados.
Podemos destacar entre eles J. Bain, Sylos Labini, Kalecki e Steindl.



Dd-se énfase & importincia do empreendedor e da inovagio nessa
sociedade. Nesse sentido, tém-se como base conceitos desenvolvidos
por Schumpeter, premissas para este livro, partindo da visao que, no
capitalismo, a inovagao representa o motor do processo de desenvol-
vimento econdmico.

Com esse referencial, procura-se, no presente livro, permitir ao
leitor uma melhor compreensao dos novos caminhos tedricos que
analisam o ambiente da concorréncia, as estruturas oligopdlicas e o
comportamento da empresa no oligopdlio.

A preocupagio que levou a este trabalho foi a percepgao da falta
de textos que, descrevendo a histéria de consolidagao da nova microe-
conomia, permitissem ao leitor, de uma maneira diddtica e direta,
consolidar conceitos e compreender a dindmica e natureza da légica
empresarial na economia capitalista.O presente texto busca consoli-
dar a experiéncia dos autores em cursos de graduacio de Economia,
Engenharia de Produgao e Administragdo, na drea de economia e
gestao de negdcios, nas universidades publicas e privadas de Rondo-
nia, Sergipe e Paraiba.

PARTE I

MERCADOS
UMA VISAO NAO ORTODOXA

“Em sociedades caracterizadas por um difundido “es-
pirito empresarial” e por tecnologias altamente desen-
volvidas, as ameagas competitivas de novos produtos,
novas técnicas, novos canais de distribuicdo, novas
maneiras de influenciar a demanda dos consumidores
exercem wma maior influéncia no comportamento dos
produtores existentes do que qualquer outro tipo de

concorréncia. ”

Edith Penrose, economista tedrica estadunidense (1914-1996).



ESTRUTURAS DE MERCADO

microeconomia ¢ a parte da economia que estuda, de modo
eral, como ocorrem as relagdes entre as familias e as empresas.
O mercado, na concepgao microecondmica, é o locus onde essas rela-
¢Oes sao estabelecidas entre os ofertantes e os demandantes. Dentro
desse contexto, a literatura que trata sobre o assunto apresenta trés
abordagens: neocldssica, modelo estrutura-conduta-desempenho e a
microeconomia nao tradicional.
Na abordagem neocldssica, os manuais de microeconomia defi-
nem cinco tipos de mercados, conforme dois critérios: a concorréncia
entre os produtores e a caracteristica do produto, visualizados no

Quadro 1:

QuaDRO 1: TIPOLOGIA DE MERCADOS NA DEFINICAO NEOCLASSICA

CRITERIOS

MERCADOS N .
CONCORRENCIA CARACTERISTICA DO PRODUTO

Grande ntimero de

Concorréncia perfeita
empresas pequenas

Homogéneo

Monopélio H4 um dnico produto | Homogéneo

Concorréncia Grande ntimero de

) . . Substitutos préximos
imperfeita/monopolista | empresas pequenas

Grandes empresas Homogéneo ou
dominam o mercado | diferenciado

Oligopdlio

Um grupo de empresas concorrentes que fizeram uma
Cartel coalizao com o objetivo de aumentar os lucros, com-
portando-se como se fossem uma empresa monopolista.

Fonte: Elabora¢io propria.



No modelo estrutura-conduta-desempenho, os estudos de orga-
niza¢io industrial priorizam a estrutura de mercado e sua influén-
cia na conduta e no desempenho das empresas. No entanto, esse
modelo apresenta uma limitagao ao desconsiderar qualquer influéncia
da conduta da empresa e/ou do seu desempenho sobre a estrutura de
mercado, ou seja, as estratégias de crescimento das empresas, em par-
ticular, as estratégias de novos produtos € NOVOS Processos, pressionam
modifica¢des na estrutura de mercado, as quais nao sao consideradas.
Por ultimo, a abordagem da microeconomia nao tradicional enfatiza a
evolugao da estrutura do mercado frente & concorréncia, ao progresso
tecnolégico, ao ritmo de acumulagio interna de lucros e ao grau de
concentragao de mercado.

Outro atributo de mercado, além do grau de concentragao e da
caracteristica do produto, sdo as barreiras a entrada, utilizado também
para tipificar os mercados. Por meio dessa varidvel, classifica se os
mercados s3o concentrados ou concorrenciais e, consequentemente,
o nivel de lucratividade das empresas.

Nesta primeira se¢io, faremos um levantamento das contribui-
¢oes dos autores da microeconomia nio tradicional enfatizando a
importancia das estruturas de mercados oligopolizados, sem perder
de vista que a teoria neocldssica (microeconomia tradicional) desfruta
ainda de alto prestigio na academia.

CONCENTRACAO, LUCRATIVIDADE E BARREIRAS A ENTRADA

O conceito de mercado concentrado associa-se as industrias tipicamente
oligopolistas, nas quais a hipétese da livre entrada de novas empresas
nao pode ser considerada “com algum realismo”, ou seja, nas palavras
de Steindl (1983:15): “O livre ingresso é consideravelmente restrito”,
existem restrigoes a entrada de novos competidores no mercado.

Alguns aspectos que devem ser considerados quando se analisam
estruturas de mercados oligopolistas:

* Lucratividade de uma industria é positivamente correlacionada
com o grau de concentragio;

* A margem prego/custo unitdrio (médio) em oligopdlios deve
ser considerada o suficiente para investimentos em Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D);

* A fonte do lucro em estruturas de mercado concentradas reside
no processo de inovagio, lucro de monopdlio;

* Se uma industria apresenta lucro de monopdlio permanente,
alguma restricao a mobilidade do capital existe — barreiras a
entrada;

* DPara manter margens de lucros diferenciadas, ¢ fundamental que
se mantenham as barreiras e que estas sejam altas.De acordo
com Possas (1990:120), a investigacio da relacdo direta entre as
varidveis de estrutura de mercado (concentragdo) e o desempenho
(lucratividade) teve origem no trabalho empirico de Bain: Rela-
tion of Profit Rate to Industry Concentration: American Manufac-
turing, publicado em 1951. Possas expressa o principal resultado
desse autor na proposigao abaixo:

A taxa média de lucro das firmas em uma inddstria
oligopolista altamente concentrada tende a ser sig-
nificativamente mais elevada que a das empresas em
oligopdlios menos concentrados ou em industria de
estrutura atomizada.

Por sua vez, tanto Hall & Hitch como Paul Sweez investigaram
a relacao entre estrutura e desempenho, explicando o porqué da rigi-
dez dos precos em alguns mercados oligopolistas. Em um situa¢io
como esta, um oligopolista individual estaria diante de uma curva de
demanda-quebrada. Ou seja, se ele reduzisse seus pregos, os concor-
rentes os acompanhariam para nio perder fatia de mercado. De modo
alternativo, se o oligopolista aumentasse seus pregos, os concorrentes
manteriam os pregos originais e ganhariam rapidamente clientes.



Para Sylos Labini e Bain, as barreiras a entrada surgem muitas
vezes em decorréncia de uma estratégia de precos — precos limites
— que nao visam apenas aos lucros, mas também ao impedimento a
entrada de novos concorrentes no mercado.

Schumpeter (1984:112) destacou em sua obra Capitalismo, Socia-
lismo e Democracia a tese da relagao oligopdlio-inovagao. Nela o autor
demonstra a influéncia favordvel do poder de mercado da grande
empresa na introdugao de inovagoes e o papel desta na concorréncia
intercapitalista e na dinimica do sistema capitalista:

O impulso fundamental que inicia e mantém o movi-
mento da mdquina capitalista decorre dos novos bens
de consumo, dos novos métodos de producio ou
transporte, dos novos mercados, das novas formas de
organizacio industrial que a empresa capitalista cria.

Pode-se descrever mais detalhadamente a ideia de mercados
concentrados com base nas definicoes de medidas de concentra¢io
industrial, como por exemplo, a Razao de Concentra¢io das maiores
empresas e o Indice Herfindahl-Hirschman.

[lustramos uma aplica¢ao da Razao de Concentragio de ordem
K, denotada por CR(K), métrica que fornece a participagao de mer-
cado das maiores K-empresas da indstria, para identificar onde estao
os oligopdlios no Brasil. O Quadro 2 revela que o mercado concor-
rencial no Brasil é a excecao e o oligopdlio, a regra.

QUADRO 2: ONDE ESTAO 0OS OLIGOPOLIOS NO BRasIL?

HIGIENE E LIMPEZA

Detergente (liquido/pd) Gessy Lever e Bombril 85

Aparelhos e [Amina barbear | Gillete 80

Sabonete Gessy Lever, Palmolive e Procter-Gamble 90
MATERIAL DE CONSTRUCAO

Telhas de amianto Brasilit e Eternit 68

Cimento Grupos Votarantin e Joao Santos 67

Vidro Brindex, Santa Marina e Fanavid 100

Fonte: Folha de Sio Paulo, 28/agosto/1994

Outra medida importante da concentragdo de mercado é o

Indice Herfindahl-Hirschman (HHI):
HHI =y 52

Onde S, é a participagao de mercado da empresa 7 e /V é o nlimero
de empresas do setor. O HHI assume um valor maximo de 10.000, no
caso de um mercado monopolizado, e cai 2 medida que o nimero de
empresas (N) aumenta e seus tamanhos se tornam mais iguais, estru-
turas mais atomizadas de mercado. O Quadro 3 mostra as taxas de
concentragao em diversas industrias localizadas nos Estados Unidos.

QuADRO 3 - Taxas DE CONCENTRAGAO E INDICE DE HERFINDAHL-HIRSCHMAN

NOME DO SETOR | Cr(4) | HHI
CONCENTRADOS
Cereais matinais 82 3.000
Geradores de turbina 88 2.403
Folhas, placas e liminas de aluminio 75 2.286
Lampadas elétricas 90 2.848
FRAGMENTADOS
Meias e roupas intimas 35 318
Blocos e tijolos de concreto 24 206
Artigos esportivos 24 199

Fonte: Adaptado da Tabela 16.2 em McGuigan, Moyer e Harris (2016).1

SETORES \ EMPRESAS |CR(K)
ALIMENTOS
Caldos e sopas Nestlé, Refinacoes de Milho Brasil e Arisco| 98
Leite em pd Nestlé, Itambé, Paulista e Gléria 97
Café soltvel Nestlé e Cacique 85
Actcar Uniao 70
Industrializados de carne Sadia, Perdigio e Seara. 80

1 MCGUIGAN, James R.; MOYER, R. Charles; HARRIS, Fredederick H. de B. Economia
de Empresas - Aplicagoes, Estratégia e Tdticas. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016.




MERCADOS E BARREIRAS A ENTRADA

As barreiras podem ser entendidas como as condi¢des que dificultam
ou nio novas empresas no mercado. Dependem nao s6 das empresas
ja instaladas, mas da concorréncia potencial. A simples ameaca a
entrada pode afetar as decisoes de produgio e prego.

De fato, segundo Steindl (1983:15), o ingresso real de novos
concorrentes “cria capacidade excedente, custos mais elevados e talvez
pregos mais altos”. Alternativamente, “a simples ameaga da concor-
réncia potencial em uma situacio oligopolista tenderia a conservar
os pregos mais baixos do que na sua auséncia’. De qualquer modo,
vao influir na formagao de pregos.

E fundamental que se compreenda as caracteristicas das barreiras
a entrada e as suas consequéncias estratégicas. Mercado com ingresso
ficil leva a precos com pequena margem de lucro. Neste caso,
a entrada ¢ ineficazmente impedida, entdo atrai concorrentes e o
mercado fica instdvel, as barreiras nao sao suficientes para garantir
maior lucro a longo prazo. Outra situagio, entrada eficazmente impe-
dida — barreiras seriam suficientes para garantir lucratividade no longo
prazo. E, por tltimo, o caso do monopdlio, a entrada bloqueada.O
que ¢é relevante ¢ analisar por que uma barreira ¢ alta ou nao. Neste
ponto, abordamos as barreiras a entrada que se originam na estrutura
da inddstria: tipos, natureza e exemplos:

A) Economias de escala. Ocorre quando o custo médio da firma
reduz-se porque a produgio cresce, a precos dados de insumos. Trata-
se de um fen6meno relacionado ao porte das empresas — producio em
grande volume. Ou seja, “as empresas ganham mais ficando maiores”,
afirmou Magretta (2012: 40).Essa vantagem de custo for¢a aos novos
entrantes instalar larga escala. Os novos entrantes devem avaliar e
comparar a capacidade de producio instalada no setor versus o tama-
nho do mercado, pois seu ingresso adicionaria mais capacidade e com
isso afetaria a lucratividade da industria.Setores nos quais a escala tem

importincia: automobilistico; sidertirgico cuja escala eficiente minima
corresponda em torno de 40% da demanda mundial; no segmento
principal da industria de computadores as economias de escala estao
presentes em quase toda fungao do negdcio: produgao, pesquisa, mar-
keting e servicos. Mais exemplos, consulte Porter (1986).

Entretanto, “a maioria das industrias fragmentadas caracteriza-
se pela auséncia de economias de escala expressivas”, apontou Porter
(1986). Sua principal caracteristica reside no fato de que “nenhuma
companhia possui uma parcela de mercado significativa nem pode
influenciar fortemente o resultado da industria”. Elas estio em muitas
dreas de uma economia, muito comuns em dreas como: prestagio de
servigos, varejo, distribui¢ao, produtos agricolas e negdcios “criativos”.
Para maiores detalhes, consulte a Tabela 1, que d4 uma ideia mais
precisa desse tipo de industria, com a razdo de concentragao CR(k),
K =4 ¢ 8 indicando a parcela total das K principais companhias:

TABELA 1 - INDUSTRIAS FRAGMENTADAS NOs EUA, 1972

INDUSTRIA CR (4) | CR(8)

(4 digitos) (%) (%)
Frigorificos de carne 22 37
Doces 32 42
Calcas compridas masculinas 29 41
Vestidos 9 13
Cortinas 35 43
Moéveis metdlicos 13 24
Constru¢des de madeira pré-fabricadas 33 40
Edicio de livros 19 31
Bolsas e carteiras femininas 14 23
Artigos esportivos 28 37
Instrumentos cientificos e técnicos 22 33

Fonte: Porter (1986).



B) Economias de escopo. Trata-se da produgio conjunta de duas
ou mais mercadorias destinadas a mercados diferentes. Os custos
de produzir mais de um produto numa mesma planta sdo menores
do que o custo de produzi-los separadamente, em razio de diluir os
recursos por um maior nimero de mercados.

Por exemplo, a empresa com multiplos negdcios, diversificada,
provoca uma redugio em seu custo médio. Ou seja, se for capaz de
compartilhar operagoes ou fungées com um maior nimero de negé-
cios, pode conseguir obter economias similares & economia de escala.
Consulte Porter (1986).

Para concluir, mencionemos outros exemplos em que é possivel
identificar as fontes de economia de escopo ao compartilhar ativida-
des, ou fungoes, ou ativos intangiveis tais como marcas e know-how,
conforme Porter (1986: 26):

* A empresa com multiplos negécios — diversificada para cima -
produz pequenos motores elétricos e, na sequéncia, sao usados
na produgio de ventiladores industriais, secadores de cabelos e
sistemas de refrigeragao para equipamento eletronico;

* Existéncia de custos conjuntos ou existéncia de fatores de produ-
¢3o comuns: transporte aéreo de passageiros e transporte aéreo
de cargas;

* Companhia produz miquinas de comando numérico e robés,
complementaridades tecnolégicas e comerciais, compartilham as
fungoes de P&D e de marketing (a forca de vendas).

A entrante em perspectiva é forgada a decidir pela variedade de
produtos no seu portfélio ou a enfrentar uma desvantagem de custo.

C) Necessidades de capital. Enormes requisitos de capital em certos
segmentos, como computadores, quimica fina e extragao de minérios,
limitam o ntimero de provaveis entrantes. O capital é necessdrio nio s6
para as instalagdes, mas também para publicidade agressiva ou para os
investimentos em P&D, ou, ainda, para crédito ao consumidor, esto-
ques ou cobertura de prejuizos iniciais, afirmou Porter (1986: 27-28).

O autor cita o exemplo da XEROX, que tomou a decisio de alu-
gar copiadoras no lugar de vendé-las diretamente, assim “aumentou
acentuadamente a necessidade de capital de giro”.

D) Diferenciagao de produto. Entendida como a introdugao na
linha de produtos de uma nova mercadoria, substituta préxima de
alguma outra previamente produzida pela empresa, vendida em um
dos mercados por ela supridos. Considera nova mercadoria qualquer
mudanga nas caracteristicas de um produto: em sua especificagao,
melhoria de qualidade e funcionalidade, nao necessariamente um
produto novo no mercado (produzido por algum competidor).

As empresas estabelecidas tém vantagens de diferenciacao de pro-
dutos quando, além de investirem em inovagao de produto, protegem
o desenho e registram a posse de marcas, realizam muito esforgo de
publicidade, organizam o servi¢o ao consumidor, ou simplesmente
sao pioneiros na industria, sugeriu Possas (1986: 27).

A estratégia ¢ desenvolver um sentimento de lealdade em seus
clientes e construir uma marca identificada, que, segundo ele, “cria
uma barreira a entrada forgando os entrantes a efetuar despesas ele-
vadas para superar os vinculos estabelecidos com os clientes”.

A diferenciagao do produto, quem sabe, nao seja a mais impor-
tante barreira a entrada em produtos para bebés, cosméticos, bancos
de investimento, devido a essas inddstrias serem vocacionadas para
diferenciagio do produto.

De um lado, hd produtos que sao avaliados por uma tinica carac-
teristica do produto — critério unidimensional de avalia¢ao -, exemplo:
o poder calorifico do carvao, classificado como produto unidimensio-
nal. De outro, a exemplo do automével considerado produto multi-
dimensional, em razao de ser avaliado pelos clientes potenciais pelo
critério multidimensional: custo de manutengio, desempenho, con-
forto, valor estético e eficdcia. De acordo com Kupfer & Hasenclever
(2002:93)“Existe uma maior possibilidade de competir por diferencia-
¢ao quando se trata de produtos avaliados em multiplas dimensoes”.



Guimaraes (1987: 37) reafirma que a diferencia¢io de produto
“abre a possibilidade de uma nova forma de competi¢ao no interior
da inddstria”. O objetivo das empresas, segundo o autor, é “aumentar
suas taxas de crescimento, através da mais rdpida expansao do mer-
cado ou do incremento ou defesa de suas participagdes no mercado”.

Em 2007, 70% do faturamento anual da Natura Cosméticos sao
obtidos com itens langados nos dltimos 24 meses.

E) Acesso a tecnologia. Geralmente, para o impedimento do livre
acesso a determinada tecnologia de produto ou processo, recorre-se a
dois mecanismos: o processo de patenteamento ou o segredo indus-
trial. A vantagem estratégica é oferecer algo que os outros nao conse-
guem, a menos que paguem royalties ou fagam espionagem industrial.

A concessdo de patentes de invencido é o direito que o Estado
concede, durante 20 anos, ao titular da inven¢ao de impedir sua
exploracio por terceiros nao autorizados. No entanto, o empreende-
dor poderd preferir manter a tecnologia de produto ou processo como
segredo comercial ao invés de patentear, assumindo riscos maiores.

Para ser patentedvel, a invencao deve atender aos requisitos de
novidade, atividade inventiva e aplicagio industrial em produto ou
processo.

Segundo Porter (1990: 160), a mudanga tecnoldgica ¢ um deter-
minante forte de barreiras a entrada, pois ela interage com outras
vantagens competitivas, evidenciado pelo autor:

* Aumento ou diminui¢io de economias de escala em quase toda
atividade de valor — produgao flexivel reduz a escala;

* Vantagens de custo absoluto — projeto de produtos de baixo
custo;

* Curva de aprendizagem — layout, rendimentos e velocidades das
mdquinas;

* Altera¢ao do montante de capital necessirio para competir em
uma industria;

* Conformagio do padrio de diferencia¢io do produto em uma
industria;

* Elevacio ou reducio dos custos de mudancas;

* Influéncia no acesso a canal de distribuigao.

F) Acesso a canais de comunicacio, distribuicio e venda. Através
de quais canais a empresa alcanca seus clientes? Osterwalder & Pig-
neur (2011: 27) elencaram cinco tipos de canais, os quais delineiam
a maneira como uma empresa se comunica e atinge seus segmentos
de mercado: 1) Equipes de vendas; 2) Vendas na web; 3) Lojas pré-
prias; 4) Lojas parceiras; e 5) Atacado. E mais, segundo os autores, a
empresa precisa encontrar a mistura certa de canais, bem como ter
conhecimento das diversas fungoes a que servem, incluindo:

* Ampliar o conhecimento dos clientes sobre os produtos e servigos
da empresa;

* Ajudar os clientes a avaliar a proposta de valor (produto/servico)
de uma empresa;

* Permitir que os clientes adquiram produtos e servicos especificos

(compra);

* Levar uma proposta de valor aos clientes (entrega);
* Fornecer suporte ao cliente apds a compra (servigo pds-venda).

Uma barreira a entrada pode ser criada pela necessidade da nova
entrante de assegurar canais de comunicagao, distribui¢io e venda que
“compoem a interface da empresa com os clientes”.

G) Politica governamental. De acordo com Porter (1986: 30), o
governo pode impor barreiras a entrada, limitando ou impedindo o
ingresso de novos entrantes em industrias, por meio de diversos ins-
trumentos de controle estatal, incluindo: licencas de funcionamento
e limitagoes de acesso a matérias-primas; padroes de poluicio do ar e
da dgua; indices de seguranca e de eficiéncia do produto.

De um lado, esses controles estatais produzem beneficios sociais
diretos. De outro, impdem aumento do capital necessdrio a entrada,



requerimento de tecnologias refinadas, além de variagdes na escala
6tima das instalagoes.

Nas préximas subsecgoes, analisaremos as limitagdes da aborda-
gem neocldssica de mercados e da teoria da firma. Nova base concei-
tual emerge como alternativa ao modelo tradicional.

A TESOURA DE MARSHALL: OFERTA VERSUS DEMANDA

O que determina o valor (prego) de uma mercadoria qualquer? Os
economistas s20 uninimes de que essa ¢ uma das questdes principais
a se resolver na teoria econdmica. Os cldssicos Marx, Ricardo e Smith,
de diferentes maneiras, atribuiram o tempo de trabalho que ela requer
para ser produzida, ou seja, quanto custa produzi-la?

¢ Smith: conceito de trabalho comandado;

¢ Ricardo: conceito de trabalho contido;

e Marx: trabalho socialmente necessirio.

Sdo assim conhecidas como teorias objetivas do valor, baseadas
nos inputs (custos-oferta).

A escola clissica forneceu explicacoes para diversos problemas
econdmicos, tais como o crescimento da produtividade, a acumu-
lagao de capital, a distribui¢io de renda e o comércio internacional
(vantagem comparativa).

Em contrapartida, a teoria da utilidade marginal ou teoria sub-
jetiva do valor, através dos primeiros marginalistas por volta de 1870,
Bentham, Menger e Jevons, desloca a andlise sobre o valor do lado da
produgao para o lado da demanda. A utilidade que uma mercadoria pro-
porciona ao consumidor passa a ser o principal determinante do valor.

Alfred Marshall, em 1890, publica os principles of economics,
contendo a tese central de que tanto o custo como a utilidade teriam
um papel a desempenhar e, portanto, o preco de uma mercadoria
seria determinado simultaneamente pela oferta e pela demanda. E a
conhecida Tesoura de Marshall.

Ficura 1 - EQUILIBRIO DE MERCADO

Precos

Quantidade

Fonte: Elaboracio prépria.

Onde S representa a curva de oferta crescente derivada da curva
de custo médio em formato de ‘U’ e é fundamentada no principio
dos rendimentos nio proporcionais. D denota a curva de demanda
decrescente, fundamentada nos gostos e preferéncias do consumidor.
O ponto E, a intersegao das curvas de demanda e oferta, determina
o equilibrio estdtico de mercado.

Essa nova maneira de analisar os problemas econ6micos, através da
escolha dos individuos, inclui uma nova escola de pensamento na his-
téria da ciéncia econémica — o Paradigma Neocldssico ou Marginalista.

A escolha individual dos consumidores é determinada por dois
fatores: 1) Gostos ou preferéncias (avaliagio subjetiva do desejo relativo
das mercadorias); 2) Restrigoes impostas pela escassez (nossos gostos
nio sao livres, somos forgados a escolher alguns objetivos e sacrificar
outros). A teoria do comportamento do consumidor supde os gostos
como constantes e que as restrigoes podem ser observadas e medidas
diretamente e que afetam o nosso comportamento, por exemplo, prego
monetdrio das mercadorias e renda monetéria dos individuos.

Por outro lado, o comportamento da unidade do setor da pro-
dugio — a firma — assim como o comportamento do consumidor



repousam no principio da racionalidade: o consumidor maximiza a
sua utilidade dentro de suas limitagoes orgamentdrias, a empresa maxi-
miza o lucro dentro de seu conjunto de possibilidades de produgio.

O enfoque neocldssico de equilibrio parcial supoe que as decisoes
individuais dos agentes econémicos envolvidos nao afetam a estru-
tura de mercado inicial, caracterizando assim uma andlise estdtica de
mercado.

Por outro lado, a abordagem dinidmica de mercados pressupoe
a evolugao dessas estruturas frente a concorréncia, ao progresso tec-
nolégico, ao ritmo de acumulagdo interna de lucros e ao grau de
concentra¢io de mercado.

A CONTENDA DO MERCADO EM CONCORRENCIA PERFEITA

Neste ponto, trataremos das hipéteses do mercado da concorréncia
perfeita e suas consequéncias para a vida real das empresas, em par-
ticular, a quebra da ideia do equilibrio de mercado estdvel em longo
prazo.

No modelo de mercado em concorréncia perfeita, a empresa
isoladamente supoe uma curva de procura por seus produtos perfeita-
mente eldstica. A consequéncia desse pressuposto, segundo Simonsen
(1979), é que “(...) cada empresa deve encarar o preco de mercado
como uma varidvel exégena, sobre a qual as suas decisoes isoladas
de produzir mais ou menos nao exercerao qualquer influéncia sensi-
vel”. O prego de mercado de um produto é determinado pelas forgas
impessoais do mercado através da livre concorréncia, o que resulta,
de acordo com Simonsen (1979):

* Oferta do produto atomizado;

* Naio ocorréncia de coalizao entre os produtores;

* Homogeneidade do produto — os compradores nao distinguem
os produtores por outro critério que nao o do preco de mercado.

O modelo neocléssico da firma pressupoe o mundo dos negécios

com perfeita informacao, cuja consequéncia ¢ auséncia de riscos e
incertezas. Ao contrdrio do que pensa Schumpeter (1984: 230), as
incertezas cercam todas as decisoes da empresa e absorvem a maior
parte da energia dos gestores do negécio, por exemplo, da relacao
com seus concorrentes existentes ou potenciais. O autor associa as
incertezas envolvidas nas decisdes empresariais, além dos aspectos
microecondmicos, a aspectos macroecondémicos. “Seria necessirio
inteligéncia para orientar uma firma importante entre ondas e ressacas
do mar capitalista”.

Por fim, o pressuposto do livre acesso a0 mercado — inexisténcia
de barreiras a entrada — torna instdvel em longo prazo qualquer “lucro
anormal” na industria, garantindo o equilibrio de mercado estdvel
em longo prazo, através do ajustamento indireto das forgas livres do
mercado: oferta e procura.

Outro ponto que merece ser mencionado aqui é a hipétese de
que custos crescentes impdem um limite & expansao da empresa em
mercado de concorréncia perfeita, como veremos.

O postulado de maximizagao de lucros por empresas em mer-
cados perfeitamente competitivos — racionalidade dos produtores -
equivale a afirmativa de que, no curto prazo, o prego de mercado se
iguala ao custo marginal:

p=CM,

Ao nivel de producio, tal que um aumento adicional de uma
unidade nas vendas da empresa, comega a operar os rendimentos
fisicos marginais decrescentes:

d(cM,)
~da >0

Neste nivel de produgio, sob condi¢des de custos crescentes, equi-
valente 4 ocorréncia de rendimentos decrescentes, impde um limite a



expansao da empresa e, consequentemente, evitaria que o mercado de
concorréncia perfeita se tornasse concentrado.

Ao tratar da organizagio industrial no livro Principios de Economia
(1890), Alfred Marshall pressupoe a existéncia da Lei dos Rendimentos
Decrescentes — o emprego adicional de qualquer fator de produgio a
mais da dose limite implica uma possivel tendéncia ao rendimento
decrescente, supondo que nao ocorra progresso técnico ou especiali-
za¢do do trabalhador.

Trata-se de um fenémeno de curto prazo; e, no caso do longo
prazo, o surgimento dos rendimentos decrescentes, de acordo com
Marshall, provém de fatores organizacionais — o decréscimo da capa-
cidade empresarial exigida — e da inadequada combinagao de recursos
adotados.

Podemos concluir que a teoria neocldssica do equilibrio parcial
admite que, no longo prazo, a capacidade empresarial constitui um
limite para a expansdo da empresa capitalista.

Alfred Marshall atribui a origem dos rendimentos crescentes a
duas classes:

* Economias externas (externalidades): resultam do progresso geral
de uma industria e beneficiam indistintamente todas as empresas
de uma industria, independentemente de seu porte, em decor-
réncia de reduzidos custos de transagio, difusao do progresso
técnico e métodos de operagio e formagao de um mercado de
trabalho especializado. A existéncia dessas externalidades significa
uma importante alavanca para o desenvolvimento dos distritos
industriais, c/usters, arranjos produtivos locais e polos de desen-
volvimento local.

* Economias internas: contrariamente, dependem apenas dos
recursos das empresas, ou seja, do tamanho ou poder das empre-
sas isoladamente.

Surge aqui um desconforto para Marshall, pelo fato de as eco-
nomias internas estarem associadas a existéncia de grandes empresas

com poder de mercado, contrariando assim o pressuposto de que
a empresa em concorréncia perfeita ¢ “uma simples gota d’dgua no
mar”, de acordo com Schumpeter (1984: 227).

As economias derivadas do porte das empresas — economias de
escala -, fendmeno de longo prazo, reduzem o custo por unidade de
producio e se constituem uma fonte de acumulagao dinimica das
grandes empresas. Sao frutos do emprego de melhores maquinas e
de mao de obra mais especializada, dependem também do grau de
utilizagdo da capacidade produtiva, ou seja, da extensao do mercado.

Além da capacidade empresarial, a extensao do mercado ¢ con-
siderada por Marshall como uma barreira interna ao crescimento da
firma individual.

A andlise do equilibrio competitivo em mercados de concorréncia
perfeita congela a empresa no longo prazo em uma escala de produ-
¢ao eficiente — tamanho 6timo -, ou seja, a um nivel de produgao em
que o custo médio de longo prazo atinge seu valor minimo — custo
médio minimo. No equilibrio competitivo de longo prazo, cada firma
produz na escala de produgao eficiente ou 6tima (g,) e, nesse ponto,
o prego se iguala ao custo médio minimo:

p= Min {CMmedio}

O conceito de “firma representativa” ou tipica do equilibrio
competitivo de longo prazo — tamanho médio das firmas - elimina a
dispersdo de tamanhos e custos entre as empresas, por acaso existentes,
em um mercado de concorréncia perfeita.

Segundo Possas (1990: 145), admite-se que as diferencas de qua-
lidade de fatores, em particular, a do fator empresarial, possam se
traduzir em diferencas de custos entre as empresas, mas que, em longo
prazo, desaparecerdo em decorréncia da difusao das novas técnicas de
administra¢io na industria.

E mais: existem dificuldades enormes da teoria econémica neo-



cldssica em incorporar, em suas andlises, os processos de mudanca
associada as novas tecnologias de produto e processo, como disse

Possas (1989: 157):

(..) ndo surpreende que a mudanga tecnoldgica tenha
merecido quando muitas referéncias secunddrias
quase sempre sob o rétulo sugestivo de “escolha de
técnicas”, em que sobressai o critério da racionalidade
microecondmica otimizadora atribuida 4 empresa
capitalista em face das alternativas tecnoldgicas pre-
determinadas ou, como dizia Joan Robison, dada por
Deus e pelos engenheiros.

Os neocldssicos concebem o progresso técnico como uma relagao
entre fatores e produtos, através de uma fungao de producio. Para
cada nivel de produg¢io que o empresirio queira produzir, supoe que
exista um continuo de possibilidades produtivas predeterminadas.
Variagoes nos pregos relativos dos fatores de produgao impulsionam
as mudancas técnicas:

Uma técnica avancada, embutida em uma médquina
ou em um processo de produgio disponiveis no mer-
cado, seria utilizada quando os precos desses bens
que a incorporassem pudessem ser comparativamente
vantajosos em relagdo ao preco dos fatores que seriam

substituidos. (BAIARDI, 1996: 17).

O progresso técnico é uma varidvel exégena — a geragao do
conhecimento técnico-cientifico acontece fora do sistema produtivo.

A CRITICA AO MODELO DE CONCORRENCIA PERFEITA

A proposi¢ao principal neocldssica da teoria da firma em mercados de
concorréncia perfeita repousa na lei dos rendimentos nao proporcio-
nais, que apoia o formato da curva de custo médio em ‘U’, da qual se
deriva a curva de oferta do mercado - simétrica a curva de demanda -,

viabilizando assim a determinagio simultdnea de preco e quantidade
de equilibrio nessa estrutura de mercado.

Essa proposi¢ao foi o alvo principal da critica interna elaborada
por Piero Sraffa em seu célebre artigo de 1926, intitulado: “The laws
of returns under competitive conditions”.

Conforme os manuais de microeconomia tradicional, dado o
equilibrio de mercado em concorréncia perfeita, cada empresa ajustard
seu nivel de produ¢io, de modo a maximizar o lucro obtido de sua
atividade empresarial no ponto em que a receita marginal se iguale
ao custo marginal. E mais, a partir desse nivel 6timo de produgao
da empresa, uma unidade a mais em suas vendas acarretard crescente
custo marginal.

A hipétese da ocorréncia de custos marginais crescentes de uma
empresa, em concorréncia perfeita, ¢ fundamental para a consisténcia
e a determinacdo do equilibrio.

Com efeito, suponhamos uma situagio em que os custos margi-
nais sao decrescentes em decorréncia dos rendimentos crescentes de
escala, como na figura abaixo:

Ficura 2 — O DILEMA DE MARSHALL
Preco
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Fonte: Elaboragao prépria.



Numa situagao como esta, RM,; > CM, para qualquer g > g,
a empresa cresceria indefinidamente, contrapondo-se a hipétese de
mercado atomistico da concorréncia perfeita.

Para salvar o modelo neocldssico de determinagao do valor em
mercado de concorréncia perfeita, Alfred Marshall se contrapoe ao
crescimento real das empresas estimulado pelas economias de escala.

Ou seja, os neocldssicos nao levam em conta em seu modelo
teérico nem as economias de escala, que criam vantagens a favor das
grandes empresas e nao sao acessiveis as pequenas empresas; nem
tampouco as inovagdes tecnoldgicas, varidveis fundamentais na and-
lise da dinAmica da economia capitalista e instrumento principal da
concorréncia entre empresas.

Piero Sraffa concentra sua critica interna a ortodoxia marshal-
liana, explorando a contradi¢io entre os rendimentos crescentes e os
pressupostos tedricos adotados por Marshall. Ele sugere como solu¢ao
a necessidade tedrica de estruturas de mercados intermedidrias entre
as duas formas extremas de mercados consideradas por Marshall - a
concorréncia perfeita e o monopélio puro, aquelas mais representativas
da realidade das economias capitalistas.

Essas consideragoes mostram, portanto, que Marshall viveu o
dilema ao que se refere a incompatibilidade dos rendimentos crescentes
associados a certos ganhos decorrentes do aumento do tamanho da firma
- economias de escala - com o modelo estdtico de equilibrio parcial.

Filho (1985: 59) explicitou o dilema que lhe atordoava em seus
principles da seguinte forma: “Nio existe absolutamente equilibrio para
as mercadorias que obedecem a Lei do Rendimento Crescente”. Ou
seja, os ganhos de produtividade, as chamadas economias de escala,
inviabilizam as posi¢oes de equilibrio estdvel, redundando em mercados
mais concentrados e, portanto, mais afastados da concorréncia perfeita
e em dire¢ao ao monopdlio.

As economias de escala, fonte de acumulagio interna das grandes
empresas, individualmente, possibilitam uma tendéncia a oligopoli-

zagao com crescente poder de mercado de algumas empresas, o que
demonstra ser o rendimento crescente incompativel com a andlise neo-
cldssica de equilibrio parcial.

Alfred Marshall apela para a extensio de mercado e para as dese-
conomias de escala devido as crescentes dificuldades de organizar e
administrar uma empresa de dimensoes cada vez maiores, como fontes
da ocorréncia de rendimentos decrescentes.

Tolipan & Guimaraes (1982), ao escreverem uma nota introdu-
toria ao artigo de Sraffa, dividem a estrutura de exposi¢io do famoso
artigo de Sraffa em dois movimentos: a critica interna a ortodoxia
marshalliana e a contribuicio positiva de Piero Sraffa.

No que se refere ao primeiro movimento, Sraffa faz uma aprecia-
¢ao de cardter geral ao Principio dos Rendimentos nao Proporcionais,
hibridismo das leis de rendimentos decrescentes (Ricardo) com as leis
de rendimentos crescentes (Smith). Ele tinha como objetivo evidenciar
que a raiz do problema reside na Teoria do Valor adotada por Marshall,
na qual se pressupde uma propriedade geométrica desejada em que a
curva de oferta seja simétrica a curva de demanda.

As propriedades geométricas desejadas da curva de oferta coman-
dam o seu fundamento teérico, observagio corroborada por Possas

(1990: 15):

(...) alei cldssica dos rendimentos decrescentes estava
originalmente associada (em Ricardo e Malthus) a
queda da produtividade “do trabalho” na agricultura,
a medida que novas dreas de terra eram incorpora-
das ao cultivo. Nesse caso, a ideia de produtividade
fisica decrescente na margem (de terra) pelo menos
faz sentido, mesmo sem discutir o seu mérito. A teo-
ria marginalista estendeu sua aplicagio a qualquer
combinacio de fatores de produgio, quando um
deles permanece fixo. Essa generalizagio desmedida
transformou a “Lei dos Rendimentos Decrescentes”
num principio supostamente universal da teoria
econdmica, retirando-o do 4mbito restrito da dis-



tribuicao (basicamente entre lucros e renda da terra,
em Ricardo) para fundamentar do lado da oferta da
Teoria Neocldssica dos precos (ou do “valor”, como
ainda insistiam em chamar).

Marshall ressalta a preponderincia das economias externas no
longo prazo. Ignorou a importancia das economias internas fruto
de investimentos em infraestrutura, criando vantagens de custos no
mercado em decorréncia do tamanho do capital das empresas. Para
ele, a concentragio espacial da inddstria — localizagdo — cria condi-
¢oes para a difusao do progresso técnico dos métodos de operagao e
consolida um mercado de trabalho especializado, beneficiando assim
todas as empresas da industria, necessdria a expansio de cada empresa
individual até atingir um tamanho 6timo.

A contribuigao positiva de Piero Sraffa apoia-se na negagao de
duas hipéteses cruciais da concorréncia perfeita:

Hipétese 1: Independéncia do prego em relagio a produgio na
firma competitiva: curva de demanda do produtor individual
perfeitamente eldstica.

Em contrapartida, Sraffa propée uma curva de demanda para
a empresa individual descendente, o prego decresce em fungao das
vendas, refletindo agora a sua capacidade de aumentar sua produgio,
através de redugao nos pregos de seus produtos ou aumentando seus
custos de venda.

O resultado é que os compradores deixam de ser indiferentes a
comprar de uma empresa ou de outra, cada uma delas possui seu pré-
prio mercado, ou seja, cai por terra a imagem do mercado homogéneo.

Esse comportamento da empresa e do consumidor ¢ devido as
vérias razoes de acordo com Piero Sraffa, entre elas, a forca do hébito,
o conhecimento pessoal, a confianca na qualidade do produto, a
proximidade, o conhecimento das necessidades particulares, a pos-

sibilidade de obter crédito, o prestigio da marca de uma fébrica e a
particularidade do modelo ou do desenho do produto.

Hipétese 2: Cada produtor em concorréncia opera necessaria-
mente em condigdes de custo crescentes — um limite 2 expansao
da produgio.

Em contrapartida, Sraffa propoe aceitar a evidéncia empirica dos
rendimentos crescentes resultantes de economias internas a firma e,
consequentemente, abandonar a andlise da concorréncia perfeita sem,
no entanto, abrir mio da dtica da anilise de equilibrio parcial. Nao
chegou a elaborar um modelo alternativo de determinacio de preco.

Tolipan e Guimaraes (1982) advertem que vao aparecer nas
pdginas finais do artigo de Sraffa muitos dos conceitos e ideias que
virdo a compor o arcabouco da teoria da concorréncia imperfeita e
oligopolista, tais como: diferencia¢ao de produto, importincia das
preferéncias dos consumidores, papel dos gastos de venda, rigidez de
pregos, possibilidade de as empresas apresentarem lucros extraordi-
ndrios como resultado da existéncia de barreiras a entrada de novos
competidores e existéncia de limite de endividamento da firma.

Segundo Napoleoni (1979: 63), ao analisar a contribui¢ao de
Piero Sraffa, sao as condi¢oes de demanda que impoem limites a
expansdo da produgio em empresa em concorréncia e nao de varia-
¢oes de custos.

No entanto, o avanco técnico-cientifico associado as economias
de escala enfraquece a hipétese de atomizacio da producio em con-
corréncia perfeita. De fato, as vantagens de custos vém acentuar o
poder de mercado das grandes unidades produtivas que, por meio de
suas agdes individuais, provocam mudangas significativas nos par-
metros bdsicos das estruturas mercadolégicas.

O célebre artigo do economista italiano Piero Sraffa vem ter
um desdobramento a partir da década de 30 com o surgimento da



teoria da concorréncia imperfeita, “com novas hipéteses e modelos,
sugeridos por observagao empirica que muitas vezes desafia a teoria
convencional”, disse Simonsen (1979). Causou um impacto sobre a
teoria dos pregos e dos mercados, além de oferecer conceitos e ideias
para a moderna teoria do oligopdlio.

Veio influenciar de imediato tanto Joan Robinson em sua obra
The economics of imperfect competition, publicada em 1933, como o
estudo de Edward Chamberlin, publicado no mesmo ano, com o
titulo 7he theory of monopolistic competition. Apesar de Chamberlin
reivindicar o desconhecimento do texto de Sraffa, ambos os autores
trataram da mesma realidade e seus modelos tém um ponto comum:
preservaram o cardter neocldssico em suas teorias.

De um lado, Joan Robinson introduziu uma imperfei¢io no
mercado, supondo que os compradores nao sao indiferentes a adquirir
o produto de uma empresa A ou empresa B, por vdrias razoes, entre
as quais se destacam: localizac¢io do vendedor, custos de transportes,
garantia de qualidade fornecida, facilidades oferecidas, qualidade dos
servigos de venda, publicidade. Por outro lado, Edward Chamberlin
quebra a hipétese da homogeneidade do mercado de concorréncia
perfeita enfatizando a diferenciacao de produtos como um processo
ativo de competigao, ressaltou Napoleoni (1979).

ECONOMIAS DE ESCALA, INOVACOES TECNOLOGICAS E DIFERENCIAIS
DE CUSTOS

Na abordagem neocldssica, o conceito de “firma representativa’, ela-
borado por Alfred Marshall, elimina a dispersao de tamanhos e custos
entre as empresas, por acaso existentes, em um mercado de concor-
réncia perfeita. No entanto, vale ressaltar que as estruturas técnicas
produtivas faz brotar economias de escala, vantagens tecnoldgicas e
vantagens absolutas de custo. A abordagem da microeconomia nio
tradicional, levando em conta essas novas condigoes de mercado, foca

sua andlise nas estruturas de mercado oligopolizadas e no poder de
mercado das grandes empresas.

Por exemplo, Sylos-Labini (1986), em sua andlise microeconé-
mica, se volta para o oligopélio concentrado ou puro, caracterizado
pela presenca de grandes empresas e elevadas barreiras a entrada
decorrentes das economias de escala. O autor nio deixa de fazer
algumas observagoes sobre o oligopdlio diferenciado. Ele associa a
cada grupo de empresas existentes na industria - grandes, pequenas e
médias - “uma s6 tecnologia”, traduzindo-se em diferenciais de custos
relevantes entre as empresas de grupos diferentes.

Ao admitir a hipdtese da existéncia de um niimero predeter-
minado de tecnologias e ao supor que uma nova empresa entrante
na industria utilize uma dessas trés técnicas ja difundidas, Sylos-La-
bini omite as inovagoes tecnoldgicas como uma varidvel ativa em seu
modelo de determinagio de preco. Esta constitui a principal limitagao
do seu modelo teérico reconhecida por ele.

As crescentes vantagens de custo das grandes empresas em relagao
as menores decorrem da existéncia de descontinuidades tecnolégicas
na inddstria que, por meio das economias de escalas nao disponiveis
para empresas menores, consolidam e ampliam essas vantagens. As
empresas maiores so as mais eficientes, no sentido de produzirem a
um custo total unitdrio menor e, consequentemente, sob determi-
nadas condi¢oes, obtém lucros supranormais, permitindo assim uma
estratégia de preco por parte dessas empresas com barreiras a entrada
e que leve em conta a sua expansio dentro da industria.

Outro importante tedrico da microeconomia nao tradicional,
Steindl (1983) admite que as grandes empresas obtenham diferen-
ciais de custos e lucros em relacio as empresas menores, nio somente
devido 4 economia de escala, como supds Labini, mas também decor-
rente da continua adog¢io de técnicas inovadoras. A existéncia de
considerdveis diferenciais de custos é de crucial importincia para a
andlise tedrica da formagio de pregos.



E mais, esses diferenciais de custos existentes em uma inddstria
sdo ponto de partida para uma andlise dindmica da concorréncia e
da concentracio dos mercados e se traduzem em favor das grandes
empresas, que obtém lucros supranormais, podendo se expandir mais
rapidamente e conferem a estas um poder de mercado.

As inovagdes em processos produtivos redutoras de custos
ampliam as margens de lucro das empresas lideres, dado que os pre-
cos sao rigidos para baixo em estruturas oligopélicas. Por isso mesmo,
o progresso tecnoldgico cria novas oportunidades para as grandes
empresas manterem e ampliarem as suas vantagens, como salientou

Steindl (1983: 61):

(...) ndo podemos nos basear na hipdtese limitada e
“estdtica” dos métodos técnicos disponiveis; ao con-
trdrio, consideraremos os efeitos do progresso técnico
continuo e das reducées de custos como parte essen-
cial do desenvolvimento.

Em fungio do progresso tecnoldgico, em particular nos processos
de producio e na geragio de economias de escala, que dio origem
a diferencial de custos em estruturas de mercados oligopolizadas, os
tedricos da microeconomia nio tradicional introduzem novas cate-
gorias econdmicas na andlise teérica da formagao de pregos: barreiras
a entrada, concorréncia e concentragio de mercados e expansao das
grandes empresas.

Passemos analisar a formagao de pregos em estruturas de mer-
cado que se afastam da concorréncia perfeita e vao em dire¢ao ao
monopdlio.

A CONCORRENCIA MONOPOLISTA

A concorréncia monopolista ocorre em situagdes em que vdrias peque-
nas empresas ofertam produtos similares, mas no sao iguais, reconhe-

cidos como substitutos préximos no mercado. E um modelo hibrido
com caracteristicas tanto da concorréncia perfeita (mercado atomi-
zado) como do mercado monopolista, em razao de que as empresas
em concorréncia monopolista diferenciam seus produtos, criando
assim uma demanda cativa para seus produtos.

O modelo da concorréncia monopolista incorpora algumas supo-
sicoes da concorréncia perfeita:

* Naio existem barreiras a entrada (livre acesso);

* As empresas atingem o equilibrio competitivo em longo prazo
sem lucros extraordindrios, num mundo ideal, sem riscos e incer-
tezas;

* Naio existe interdependéncia entre as empresas. Porém, devido a
suposi¢ao de diferenciagao de produtos, a empresa se comporta
como um monopolista, ou seja, a curva de demanda da empresa
possui certa sensibilidade do prego;

* Cabe aqui observar, que a diferencia¢ao do produto nao é consi-
derada substanciosa, mas apenas pequenos aspectos qualitativos,
tais como: marcas distintas, servicos adicionais prestados pela
firma (assisténcia técnica e informacoes aos consumidores) e até
mesmo na simpatia e “dotes fisicos” dos balconistas, ou na sua
localizacio.

Chamberlin substitui o conceito de inddstria pelo conceito de
meio vago e indeterminado de grupo, como sendo um conjunto
numeroso de empresas cujos produtos, nao sendo idénticos, tém, no
entanto, um grau sensivel de reciproca substitutibilidade.

A andlise da concorréncia monopolista, similar a marshalliana,
desenvolve-se em dois perfodos: curto prazo versus longo prazo:

A) O equilibrio do “grupo” em curto prazo. Sabe-se que a
empresa atuante em mercado de concorréncia monopolista possui
uma clientela cativa em decorréncia da diferenciagao do produto e,
desse modo, o seu comportamento ¢ idéntico ao do monopolista
comum: defronta-se com uma curva de demanda por seu produto



negativamente inclinada e bastante eldstica, em razao da existéncia

de diversos substitutos préximos oferecidos por seus concorrentes

e produzindo no ponto em que seu custo marginal se iguala a sua

receita marginal. Analiticamente:
CMg = RMg’ p> Cunitério variavel

No ponto de maximiza¢io de lucro da empresa em concorrén-

cia monopolista, a receita marginal declina mais rapidamente que o
custo marginal:

F1icura 3 - EQUILIBRIO DO GRUPO NO CURTO PRAZO

Preco

médio

. Quantidade

Fonte: Elabora¢ao prépria.

Podemos observar que a quantidade de equilibrio qo fica deter-
minada no ponto E, em que o custo marginal se iguala a receita mar-

ginal, o preco de equilibrio Py no ponto G da curva de demanda; e a
empresa no curto prazo obtém um lucro econdmico puro positivo,
igual a drea do retdngulo CoMGPy, pelo fato que, no nivel de pro-
ducio étima , o prego de demanda Py ¢ superior ao custo médio Co

O equilibrio do “grupo” em longo prazo. Em concorréncia
monopolistica, supondo que hd livre entrada nesse mercado, a exis-
téncia de um lucro extraordindrio deve atrair novas firmas para esse
setor, produzindo substitutos préximos ao produto da empresa tipica.
Com isso, a curva de demanda original, D, é forgada a se deslocar para
baixo e para a esquerda e também a ficar mais proxima da horizontal,
em decorréncia da existéncia de um niimero maior de substitutos.
As entradas s6 cessardo quando o estimulo a entrada de novas firmas
se acabar, ou seja, todo o lucro econdmico puro tenha eliminado.
Quando isso ocorrer, cada empresa no longo prazo se situard num
ponto de G’ de tangéncia da nova Curva de Demanda Individual D’,
a curva de ponto médio, produzindo a um nivel em que o prego se
iguala ao custo médio.

Ficura 4 — EQUILIBRIO DO GRUPO EM LONGO PRAZO

Preco

médio

> Quantidade

Jo

Fonte: Elaboragao prépria.



Observe que, no ponto de equilibrio de longo prazo em concor-
réncia monopolistica, as empresas produzem uma quantidade inferior
a0 da concorréncia perfeita, operando com rendimentos crescentes e
com excesso de capacidade produtiva. Nesse ponto, o custo marginal
¢ inferior ao prego de demanda. Assim, o equilibrio de longo prazo
nesse setor ¢ ineficiente no sentido de Pareto.

Simonsen (1979: 328) chama atengdo de que toda a teoria tra-
dicional da concorréncia imperfeita supoe que cada empresa tenha
perfeito conhecimento da curva de demanda para os seus produtos.
Uma hipétese bastante implausivel, visto que, para se tragar uma
curva de demanda de um produtor individual, é suficiente que, “(...)
em cada instante, o empresdrio verifilque] experimentalmente um
ponto da curva da procura pelo seu produto”; portanto, “(...) seriam
necessdrias vdrias experiéncias de precos para se chegar a uma con-
clusao convincente”, dificultando dessa maneira o conhecimento da
curva de demanda em mercados de concorréncia imperfeita.

Alids, existem outros fatores complicadores do problema da
demanda, segundo Simonsen, a incerteza das economias dinimicas
e a reacio dos concorrentes as a¢oes dos outros em oligopdlio.

Em seguida, apresentaremos abordagens que rompem com o
paradigma da concorréncia perfeita, dando énfase a estruturas de
mercado oligopolizadas.

O PRINCIPIO DO CUSTO TOTAL

Hall & Hitch conduziram uma pesquisa empirica com 38 empre-
sas inglesas, através de questiondrios e entrevistas, cujo resultado foi
divulgado em um artigo intitulado “Price Theory and Business Beha-
viour”, no ano de 1939. Nesse tempo, havia um crescente descon-
tentamento com o paradigma neocldssico e novos conceitos foram
desenvolvidos com o objetivo de dar conta da realidade econdmica
em que se vivia.

Na visao de Possas (1990: 27), o artigo veio contribuir com a
teoria de formagao de pregos ao encarar dois sustentdculos da microe-
conomia marginalista:

A) O papel importante do custo marginal (crescente) e da
demanda, através da receita marginal na determinagio do prego;

B) O comportamento racional das empresas ao maximizar o
lucro.

Na verdade, toda a teoria neocldssica da concorréncia imperfeita
proclamou o postulado da maximiza¢io do lucro como necessdrio
para explicar a formagao de pregos.

Quais os argumentos utilizados por Hall e Hitch para justificar
por que as empresas nao igualam receita marginal e custo marginal ao
tomarem decisdes sobre pregos e niveis de produgao? Isso seria devido
ao fato de que as empresas tanto desconhecem como negligenciam
calcular as suas curvas de receita e de custo marginal. Para obterem a
curva de receita marginal, as empresas teriam que determinar as suas
curvas de demanda, e isso envolve certo grau de incerteza.

Questionados sobre esse assunto, os empresdrios mostraram-
se indiferentes ou vagos sobre a determinacio da elasticidade da
demanda. No caso de custos, os dados nao eram confidveis, pois
as empresas produziriam uma ampla variedade de produtos. Diante
dessa situagdo, uma questao ¢ colocada: se os empresirios nao esta-
belecem o preco, igualando receita marginal e custo marginal, qual
é, entdo, o procedimento que deverd ser adotado?

Hall e Hitch sugeriram o “principio do custo total”, que toma
como base o custo primdrio (ou direto), acrescenta-se um percentual
que cubra o custo fixo (ou indireto) e, em seguida, um percentual
para os lucros, resumido por Hall e Hitch na equagao 1:

p=v+qv+qyV (1)

Onde, p é o preco; v, o custo direto unitdrio (matéria-prima,
saldrio, energia); q’, a margem para cobrir o custo fixo; e q”, a mar-



gem de lucro liquido. Esses tltimos considerados nao como sendo
mdximos, mas como razodveis. Sejaq=q +q’, tem-se:

p=v+qv (2)

Sendo o custo direto (v) determinado tanto pela tecnologia de
processo como pela varia¢io dos pregos dos fatores varidveis (matérias-
-primas, saldrio e energia) e supondo que ambos sao dados, podemos
deduzir que v é constante e, consequentemente, existe uma relagio
entre p e g, ou seja, entre o preco e a margem de lucro, determinada
a cobrir o custo fixo e necessdrio para se obter o lucro liquido.

Portanto, essas condicoes sugerem que o problema da determi-
nagio do prego em oligopdlio passa pela determinacio do lucro.

Apés o lancamento do artigo de Hall e Hitch, segue-se uma
intensa discussio que resultou em dois niveis de criticas:

A) Criticas de reagao. Fritz Mach Lup nega enfaticamente os
resultados da pesquisa de Hall e Hitch, através de seu artigo “Marginal
Analysis and Empirical Research”, publicado em 1946, dando origem
a um amplo debate conhecido como a “controvérsia marginalista”.
Sua contestagao é centrada no aspecto metodolégico do procedimento
de questiondrios e entrevistas para captar o comportamento real dos
homens de negécios.

Outra reagio formula que o principio do custo total seria com-
pativel com a maximizagao do lucro em longo prazo, como veremos:

Se os custos de uma empresa sao constantes, entao o custo médio
direto (v) ¢ igual ao custo marginal (CM,) e, portanto, pode-se trans-
formar a férmula da teoria [2] na férmula pratica do principio do
custo total, como expressou Labini (1986: 49):

p=CM,; + qCM, (3)

logo,
P—CM, .
9= "o, (4)

A empresa em concorréncia imperfeita ¢ maximizadora de lucro:

(RMy= CM,) (5)

equivalente a

p—p/m=CM; (6)

Dai pode obter o grau de monopdlio da empresa como sendo o
inverso da elasticidade (1):

P—CMg 1 7)
Py

Comparando [7] e [4], obtemos:

P (8)

NCMq

Portanto, no ponto de equilibrio, conhecendo p e CM,, q fica
determinado por 1, ou seja, a margem de lucro depende da elastici-
dade da demanda.

A tentativa de reduzir o principio do custo total a teoria margi-
nalista, supondo os custos constantes e a maximizagao do lucro pela
empresa, foi a maneira encontrada de reintroduzir a demanda no pro-
blema da determinagio do preco. Além disso, traduzir a margem de
lucros “em termos de elasticidade da demanda significa considerar como
um dado o préprio problema a ser resolvido”, salientou Labini (1986).

B) Criticas de superagao. Sylos Labini, em Oligopdlio e progresso
técnico, publicado em 1956, adere ao principio do custo total de



formagao de precos em estruturas de mercado oligopolizadas com
vdrias restri¢oes. Reescreveu a equagio na forma:

p:v+K/X+g ©)

Em que X ¢ a quantidade produzida; K é o custo fixo; e g, o lucro
unitdrio. Observa-se que, além do lucro, o preco depende também
da quantidade produzida, dadas as condi¢oes tecnoldgicas e o custo
direto.

Na realidade, como especifica Sylos Labini (1986), as empresas
geralmente nao operam com a capacidade produtiva total, devido as
flutuagdes sazonais ou ciclicas. Nessas circunstancias, a quantidade
que deve ser considerada pelo empresirio pertence ao intervalo aberto
(X, X, ), em que X corresponde a quantidade suficiente apenas para
recuperar o custo total (g=0) e X a quantidade equivalente  utiliza-
¢ao de toda a capacidade produtiva, resultando assim:

Xp=——

0 oy (10)
K

Xm:p_v_g (11)

Portanto, a quantidade a ser considerada pelo empresdrio
depende do prego. Em sintese, estamos diante de um problema de
circularidade:

X=wy(p) (12)

p = 0(X) (13)

Labini denominou de circulo vicioso, pois o preco nio ¢ nem
pode ser determinado pelo empresirio isolado, que, juntamente com
outros, opera em condi¢oes de oligopdlio.

Eis o problema. Todavia, se o principio do custo total nao se
prestar a determinagao de pregos em mercados oligopolizados, serd
de muita utilidade, segundo Labini, para variagdes de precos nos
casos de mudanga nos custos diretos (saldrio e matéria-prima) e para
a introdug¢do de um novo modelo de produgio que venha a ser ado-
tado por todos.

Assim procedendo, elevou o principio do custo total & qualidade
de critério simples e universal:

(..) diretamente aplicdvel aos pregos sob condi¢oes
varidveis dos custos (e da conjuntura), sem provocar
uma indesejada ruptura no “equilibrio” da estrutura
(coordenagao e estabilidade), o que pressupde a
manutengio dos impedimentos 4 entrada no mer-
cado.

E nesta funcio que reside o «fundamento racional principio do
custo total», revelou Labini.

Referenciou outra limitagao do principio do custo total ao nao
levar em conta os diferenciais de custos decorrentes das descontinui-
dades tecnoldgicas existentes na industria; nem tampouco explicar
as margens de lucros destinadas a cobrir os custos fixos e necessarios
para se obter o lucro.

Um dos méritos de Sylos Labini foi compatibilizar a teoria das
barreiras a entrada com a aplicagio dindmica de principio do custo
total, na explicagdo da determinacio do lucro e do prego da industria
em longo prazo, levando em conta a concorréncia potencial.

Kalecki (1997) é outro autor que jamais aceitou a teoria neo-
cldssica dos precos apoiada no principio da concorréncia perfeita, no
curto prazo: p = CM; e no longo prazo: p = Min [Ciedio] Ele obser-
vou, em sua época, a a¢ao monopolista das empresas sobre os merca-
dos. Influenciado pelas obras de Sraffa, Chamberlin e Joan Robinson,
formulou sua prépria teoria.



Outros estudiosos também introduziram elementos dindmicos
na determinagdo de pregos em estruturas oligopolizadas. Entre os
principais, Sylos Labini e Bain, por meio de suas teorias de “pre-
co-limite”, introduziram a importincia das barreiras a entrada na
explicacdo de prego oligopolistico e da configuracio das estruturas
de mercado.

Kalecki em sua principal obra,, Teoria da dindmica econémica,
publicada em 1954, apés certificar-se da importincia da distribuigao
de renda na determinagao do produto nacional, coube a ele explicar
a proépria distribui¢ao. Por isso mesmo ¢é que ele, antes de mostrar
que a distribui¢io de renda ¢ fungao do grau de monopélio, tratou
de estabelecer sua teoria da formagao de pregos.

Considerada uma ramificagao tedrica do principio do custo total,
articula elementos microecondmicos (determinantes de pregos e mar-
gens de lucro em oligopélio) com a distribui¢io macroecondmica da
renda, que cumpre papel chave dos determinantes e das flutuacoes
da renda nacional.

Kalecki (1997) inicia seu livro, no capitulo 1, tratando principal-
mente do estudo de formagao dos pregos “determinados pelo custo”.
Seu modelo admite varias suposigoes:

* Oferta eldstica — a firma opera com capacidade ociosa e os cus-
tos diretos (de materiais e saldrios) por unidade produzida sao
estdveis para a amplitude relevante da produgio;

* A firma nao recorre a alguma medida em particular na procura de
maximizar seus lucros, diante das incertezas com que se defronta
o processo de fixagao de pregos;

¢ O nivel efetivo dos custos indiretos (ordenados) nio influen-
cia diretamente a determinacio de pregos — permanece mais ou
menos estdvel com relacio as variagdes da produgio.

Para fixar precos, a empresa toma por base seu custo médio de
produgao (insumos e saldrios) e acrescenta sua margem de lucro,
levando em conta o prego médio das outras firmas:

p=mu+ np (14)

Onde os pardmetros m e n (< 1) sdo positivos e “caracterizam a
politica de fixagao de precos da firma” e exprime o “grau de monopdlio
da posicao da firma”, expresso pela equagao:

=m-+n

(15)

2 |o
= o

Quanto maior o dominio sobre o mercado, o grau de monopé-
lio, avaliado pela relagio entre prego (p) e custo direto (u), notado
por k, por parte de uma empresa, maior serd o preco por ela fixado
para seu produto em relagio a seu custo médio e, portanto, maior
serd seu lucro.

(16)

= 1o

Conclui-se que as empresas detém poder sobre seus mercados
para fixar os pregos de seus produtos.

Kalecki (1997) discute “os principais fatores subjacentes as
modificagdes do grau de monopolizagio nas economias modernas”.
Primeiramente, considera as alteragoes no grau de concentragao da
inddstria, processo que leva a constituigao de “corporagoes gigantes-
cas” e a possivel cartelizagao do mercado, equivalente ao “monopélio
completo, limitado apenas pelo medo da entrada de novos membros”.

Em seguida, trata da importincia do marketing de promoc¢ao
por meio da publicidade e da for¢a de vendas, de forma afetar as
escolhas dos consumidores, provocando uma elevagao do grau de
monopolizagdo. Nesse caso, ocorre uma mudanga no padrio de com-
petitividade da industria: “A concorréncia de pregos ¢ substituida pela
concorréncia através de campanhas de publicidade, etc.”.

A influéncia das modificagdes no nivel dos custos indiretos em
relagao aos custos diretos ¢ o terceiro fator de importancia sobre o



grau de monopolizagéo. Quanto maior esse grau, mais necessario se
faz “proteger” os lucros da industria e, por isso mesmo, resultar em
um acordo ticito entre as firmas com o objetivo de “elevar os precos
com relacio aos custos diretos unitdrios”, afirmou Kalecki (1997).

Além dos fatores apontados acima, ele considera o poderio dos
sindicatos, que barganham a amplia¢ao dos saldrios, elevando os cus-
tos diretos e, consequentemente, reduzindo o grau de monopélio.

Para Kalecki (1997), a reparti¢ao da renda nacional é a média
ponderada da distribui¢ao nos diferentes ramos produtivos. E, além
do grau de monopdlio (k), a distribui¢ao é func¢ao também da relacao
entre o custo dos insumos materiais e os saldrios (j):

C Custo dos insumos (17)
Salarios

Supondo maior k e j, verifica-se que maior serd a parcela dos
lucros e menor a participagio do saldrio (w) no valor agregado, de
acordo com a equagao 18:

w=——1 (18
1+(G+1)(k+1)

Assim, conseguiu aproximar a microeconomia da macroecono-
mia pelo fato de “relacionar estreitamente a determinagio do produto
nacional com a distribui¢io de renda e com o processo de formagio
de precos”, disse Jorge Miglioli na apresentagio da obra principal de
Kalecki (1997).

O MODELO DESENVOLVIDO POR STEINDL

Josef Steindl trabalhou com Kalecki em Oxford. Em sua obra
Maturity and stagnacion in american capitalism, de 1952, o autor se
detém na determinacio das margens de lucro em estruturas industriais
oligopolizadas. Por que lucro e nao determinagao de prego?

A ideia geral ¢ que as decisoes das grandes empresas em investir
produtivamente dependem da acumulagao interna de seus lucros,
fruto de economias de escala e de inovagdes tecnoldgicas continuas.

Steindl (1983) introduziu, na teoria microeconémica, as ligagoes
entre a concorréncia e a acumulacio de capital, evidentes nos cldssicos
e, principalmente, na teoria marxista. Marx considerou o progresso
técnico como elemento fundamental da acumulacio capitalista. O
progresso técnico se converte, nas maos dos capitalistas, num ins-
trumento principal para a obteng¢ao de lucros. A introdugao de uma
inovacao tecnoldgica por um capitalista deve ser imitada pelos con-
correntes, pois, caso contrdrio, sucumbe na luta.

O progresso tecnoldgico é visto como um padrao geral de con-
corréncia intercapitalista que, ao ser introduzido em uma industria,
desencadeia um processo de reducio de custos, ampliagio das mar-
gens de lucro médio e concentragio industrial em longo prazo.

Sua andlise microeconémica de mercados ocupa-se de dois tipos
de industria: competitiva versus oligopélio, ao invés da dicotomia
tradicional entre concorréncia perfeita e monopélio.

A inddstria competitiva, de acordo com Guimaries (1987: 34)
ao estudar a contribuigao de Steindl, é caracterizada pela presenca de
pequenas empresas marginais, com uma parcela nao negligencidvel
da produgao total da industria, detentoras de um volume modesto
de capital e auferindo lucros normais, e por isso mesmo nao tém
condi¢oes financeiras de opor resisténcia a uma pressao competitiva
via precos ou campanha pesada de marketing.

Possas (1990: 156) coloca algumas duvidas se Steindl se refere a
uma industria tipicamente competitiva ou a um “oligopdlio compe-
titivo”. Entenda a nuanca:

Apesar de sua no¢io de concorréncia, (...) nio estd
explicito nem inteiramente claro em que medida
esta analise se refere a um mercado “concorrencial”
— definido pela baixa concentracio ou participacio



insignificante de qualquer empresa no mercado, e
especialmente pela auséncia de fortes barreiras &
entrada — ou, ao inverso, a um tipo de oligopdlio
(...) nao seja caracterizado pelo “pequeno nimero”
de concorrentes, mas pela presenca de barreiras a
entrada, pelo menos no que concerne as empresas
melhor situadas.

Entre a inddstria tipicamente competitiva e o “oligopdlio com-
petitivo”, o segundo estd mais “satisfatoriamente retratado na andlise
de Steindl”.

O segundo tipo hipotético de industria abordado por Steindl
trata inequivocamente do oligopdlio: existéncia de significativas bar-
reiras  entrada; existéncia de significativos diferenciais de custos,
refletindo economias de escala; produtores marginais tém lucros
supranormais e apresentam certa resisténcia financeira; além de admi-
tir, segundo Guimaraes (1987: 34), que o padrao de competicio via
precos “ndo tem lugar nessa industria”.

Essa situagio de oligopdlio se aproxima “mais precisamente, do
oligopélio concentrado e mesmo do oligopélio diferenciado concen-
trado ou misto, tomando por base a classificagio de Sylos-Labini”,
conforme Possas (1990: 157).

O modelo de oligopdlio desenvolvido dor Steindl assume hipé-
teses simplificadoras:

* O investimento ¢ realizado na prépria industria;

* As condi¢oes de mercado expressas no comportamento da
demanda sao um dado exdgeno;

* Aacumulagio interna (dos lucros retidos) exerce uma importante
influéncia positiva sobre as decisoes de investir, seguindo a ideia
contida no principio do risco crescente e na teoria dos determi-
nantes do investimento, de Kalecki.

As hipéteses supracitadas, se observadas e relacionadas cuidado-
samente, sugerem que as margens de lucros e a acumulagao interna
sao limitadas pela taxa de crescimento da industria.

Caso ocorra, por exemplo, um excesso de acumula¢io interna no
setor provocando uma pressdo competitiva entre os concorrentes da
industria, ou seja, a expansio da demanda seja insuficiente para absor-
ver a acumulagdo gerada na inddstria, o resultado, segundo Steindl
(1983: 68), é um processo de concentracio: “‘Uma forga explosiva se
fard sentir; as firmas progressistas farao desaparecer as firmas fracas,
a fim de ganhar terreno para a sua prépria expansio”. Como ocorre
o equilibrio dindmico na industria competitiva?

As grandes empresas exercem uma pressio competitiva a fim de
aumentar sua participagao relativa no mercado, por meio de campa-
nha de vendas especiais, como também através de uma combinagio de
menores precos, melhorias na qualidade do produto e intensifica¢ao
das campanhas publicitdrias. Consequentemente, suas despesas de
venda por unidade aumentarao, rebaixando assim as suas margens
de lucro.

Conclui-se, por um lado, que as continuas inovag¢oes tecnolégi-
cas redutoras de custos tendem a aumentar a margem de lucro; por
outro lado, que a pressao competitiva decorrente de um excesso de
acumulacio tende a reduzir a média das margens de lucro na industria
a um nivel que torna a taxa de acumulagao interna de todas as firmas
mais uma vez condizente com a taxa de crescimento da industria.

Configurado um equilibrio dindmico, a margem de lucro do
oligopélio competitivo é determinada pela taxa de crescimento na
industria (exdgena).

Outra novidade no arcabougo tedrico do oligopdlio elaborado
por Steindl diz respeito ao papel do grau de utilizagao da capacidade
produtiva. Nas mios dele, foi transformado em varidvel estratégica
para explicar as margens de lucro e as variagoes do investimento em
estruturas de mercado concentradas.

Para o autor, as empresas em oligopélio planejam fixar uma capa-
cidade excedente em longo prazo, mesmo que para isso tenham que
eliminar concorrentes. Existem, na verdade, dois motivos relacionados



as condigoes de mercado pelos quais o empresdrio planeja um excesso
da capacidade produtiva.

O primeiro deles decorre das flutuagoes ciclicas da demanda
(curto prazo). O planejamento de capacidade excedente é o modo do
empresdrio se antecipar aos concorrentes e se beneficiar no periodo
de crescimento da demanda. Além disso, o excesso de capacidade se
constitui uma importante forma de barreiras a entrada, na medida
em que permitem as grandes empresas a desaconselharem a entrada
de competidores potenciais.

O segundo motivo diz respeito ao langamento de produtos novos
no mercado, que necessitam de um tempo para o crescimento das
vendas, a lei da acumulagao da clientela.

Pretextos de cardter técnico também motivam o excesso de capa-
cidade nas industrias. Entre eles, destacam-se tanto a durabilidade do
recurso fixo como as indivisibilidades técnicas resultantes das econo-
mias de escala.

Steindl (1983) evidencia a ocorréncia de um excesso de capaci-
dade nao desejada em mercados oligopolizados, diferentemente da
planejada, em razio do processo continuo das inovagoes tecnoldgicas
que resultam margens de lucro excessivas, e por isso se pergunta qual
seria 0 mecanismo de ajuste da oferta em uma situa¢io como esta.

A maneira como “se gera e se elimina excesso de capacidade”
estd por trds das “ideias de Steindl sobre as diferengas entre estruturas
industriais competitivas e monopélicas no processo de acumulagao”,
segundo Tavares (1975: 44).

A luz da teoria tradicional, o excesso de capacidade é eliminado
em longo prazo pela livre entrada e saida das empresas na industria,
através de um processo de competi¢iao em pregos. A condi¢ao de
flexibilidade das margens de lucro a baixa nesses mercados é a condi¢ao
fundamental para o restabelecimento do equilibrio dinimico.

A verdade é que, numa estrutura oligopolizada caracterizada por
fortes barreiras a entrada, o excesso de capacidade nao desejada ¢ eli-

minado pela compressio dos investimentos. Deve-se lembrar de que,
em oligopdlios, a varia¢ao das margens de lucro nio se constitui um
mecanismo de ajuste entre capacidade produtiva (oferta) e demanda,
como ocorre na concorréncia perfeita.

Diante de um excesso de capacidade indesejada em oligopélios,
surge uma tendéncia a desaceleragao do processo de expansao das
empresas com consequéncias macroecondmicas, como adverte Tavares

(1975: 406):

A tinica maneira pela qual uma inddstria monopélica
individual pode reagir ao excesso de capacidade inde-
sejado é desacelerar o seu processo de expansio, o que
terd como efeito diminuir o seu nivel de investimento
e, via demanda induzida, aumentar o grau de subuti-
lizagao de outras industrias, deprimindo o ritmo de
investimento e crescimento global do sistema.

Note-se, de passagem, que o grau de utilizagio da capacidade
produtiva, nas maos de Steindl, transformou-se numa varidvel ponte
entre os niveis micro e macroecondémico.

A FUNCAO DE INVESTIMENTO

Analisaremos os determinantes do investimento na visio de dois autores
da teoria microecondmica nao tradicional, Josef Steindl e Sylos Labini.

Inicialmente, como Steindl explica a influéncia do grau de uti-
lizacao sobre o investimento? Ele prop6s a equagao geral dos deter-
minantes do investimento, expressa na férmula:

1t+ 0= aCe+U(u) + G(g) + P(po (1)

Onde Ct indica acumulagio interna que ocorreu recentemente;
U(uy), o grau de utilizagao da capacidade produtiva; G(g,), a taxa de
endividamento; e P(p,) designa a taxa de lucro.



O somatério dessas influéncias determina o investimento defa-
sado no tempo. Isolando o efeito da influéncia da utilizacao sobre
o investimento, Steindl postula que o investimento é uma fungio
crescente da utilizagao real para um dado grau de utilizagao planejado,
admitindo que os demais fatores que influenciam o investimento
permanecem constantes. Tem-se:

It+6 = U(uy) (2)
4o 3)
du >

O grau de utilizacdo planejada corresponde a um nivel de utiliza-
¢ao em que a fungao grau de utilizacio U(u,) se anula e, portanto, neste
nivel especifico de utilizagio, a influéncia da utiliza¢io sobre o investi-
mento serd nula. Segundo Steindl (1983, p. 149), “conseguimos assim
uma defini¢ao geral do conceito de capacidade excedente planejada”.

Ficura S - O GRAU DE UTILIZAQ;\O PLANEJADA

U(ug)
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Fonte: Elaboracio prépria.
Deduz que, se a utilizagio for muita alta (u.>uo), a influéncia

sobre o investimento ¢ positiva (estimulo). E se for muito baixa (u.<
o), a influéncia sobre o investimento serd negativa (desestimulo).

Supondo que exista uma tendéncia, em estruturas oligopoliza-
das e monopolistas, a subutiliza¢ao da capacidade produtiva, devido
a um excesso de acumulagio interna, entio se pode concluir que a
influéncia da utilizagao sobre o investimento é menor nessas indus-
trias e que este reage mais a uma taxa de lucro mais elevado, afirmou
Steindl (1983:150).

Em sintese, o processo de monopolizacio do sistema econémico
reduzird a influéncia U(u,) sobre o investimento em qualquer nivel
de utilizacao.

E na visao de Sylos-Labini, quais os determinantes do investi-
mento? Na tradicio dos cldssicos, principalmente Marx, o lucro era
a fonte de financiamento e o estimulo para acumulagao. No entendi-
mento de Sylos-Labini (1986), os lucros correntes constituem de pre-
feréncia a fonte de financiamento dos investimentos reais da empresa
“sempre que possivel”, em vez de recorrer a recursos externos, através
de endividamento e emissdo de novas acoes, evitando, dessa maneira,
as imperfeicoes do mercado financeiro, as despesas com intermedii-
rios e os riscos de expansao.

Inicialmente o autor considera que os investimentos reais de
uma grande empresa organizada na forma de sociedade anénima sao
determinados pelos lucros correntes que condicionam o financeiro
dos investimentos e pela taxa de lucro esperado que constitui seu
incentivo ou estimulo:

Ireal =9(P, P*/K) (4)

Onde P ¢ o lucro corrente atual, P* ¢ o lucro total esperado e o
K ¢é o valor do capital liquido.

A funcio de investimento das grandes empresas incorpora mais
duas varidveis independentes: a demanda esperada D* e a capacidade
produtiva medida pelo valor do capital liquido K:



[real = 0(D, P*/K, D*, K) )

Seja U* o grau esperado de capacidade utilizada, definida pela
relacio entre a produgio potencial D* e a produgao mdxima deter-
minada pela capacidade produtiva existente, tem-se:

lreal = 0D, P*/K, U*) (6)

Sendo assim, as decisoes de investir das grandes empresas de
sociedade an6nima sao determinadas pelos lucros correntes, pela taxa
esperada de lucro e pelo grau esperado de capacidade utilizada.

Sylos-Labini (1986), ao comentar a proposi¢io keynesiana de
que os investimentos sao realizados até o ponto em que a eficiéncia
marginal do capital (a taxa esperada de lucro) seja igual a taxa de
juros, restringe a sua validade as condi¢des de mercado concorrencial.

Em oligopdlio concentrado, as empresas nao consideram a taxa de
juro em suas decisoes de investir, mas sim se autofinancia geralmente;
a0 passo que, as pequenas empresas, sio afetadas por politicas con-
junturais de restri¢oes crediticias, mediante aumento da taxa de juro.

Dessa forma, Sylos-Labini propde uma fungao investimento para
pequenas empresas:

Ireal = ¢(P, P*/K’ L) 7)

Onde L corresponde as variagoes na disponibilidade do crédito
bancdrio que podem ser medidas em termos de variagoes na liquidez
do sistema bancdrio ou liquidez total. Neste caso, a demanda influi
somente de forma indireta.

De acordo com Labini (1986), nas empresas em mercados con-
correnciais, o limite fundamental dos investimentos é dado pela
disponibilidade de fundos a investir; enquanto nas empresas, em
oligopédlios ou monopélio pela demanda. Isso pode ser razoavelmente

explicado pelo fato de que, em mercados concorrenciais, a empresa
obtém apenas o lucro “normal”, restringindo assim os seus potenciais
de acumulacio e investimento.

Todavia, a elevada capacidade de se autofinanciar é uma das cau-
sas de superioridade das grandes empresas em estruturas oligopdlicas.
Nessas condi¢oes e supondo que a taxa de crescimento da demanda
(ex6gena) constitui um limite fundamental do investimento, entao,
poderd surgir na industria um excesso de acumulagao interna acima
do nivel apenas suficiente para financiar a necessdria expansio da
inddstria, segundo o autor.

Para ele, uma parte desses fundos disponiveis pode ser utilizada
para aumentar a capacidade produtiva da industria, a depender da
existéncia da demanda, que assegure uma absor¢io rentével da produ-
¢ao acrescida; e a outra parte pode ser destinada as mais diversas apli-
cagoes, tais como aplica¢oes financeiras e fusoes, para saldar débitos,
aumentar o controle financeiro sobre outras empresas ou manté-las
na forma de fundos liquidos ou semiliquidos & medida que excedem
as exigéncias da empresa.

EXCESSO DE ACUMULAGAO INTERNA EM OLIGOPOLIO

O excesso de acumulagao interna em estruturas oligopolizadas é uma
situagio tipica. Provoca uma pressio competitiva na industria prove-
niente de uma “diferenciagao crescente de margens de lucro”, o que
poderd levar a um processo de concentragao relativa ou concentragio
absoluta do mercado. A histéria econémica confirma que, ao longo
do tempo, o oligopdlio competitivo, em que a parcela ocupada por
firmas marginais seja considerdvel, se transformard em oligopélio
concentrado, conforme Possas (1990:155).

Existird algum mecanismo compensatério endégeno capaz de
corrigir esse efeito? Steindl, com o propdsito de responder a essa
questao, parte de algumas definigdes e suposicoes e deduz a seguinte



equagio, para uma industria em equilibrio, no sentido de nao estar
ocorrendo nenhuma concentrag¢io absoluta:

R=u'-K+g +a (1)

Onde R ¢ a taxa proporcional de expansao de vendas, u’ é a
mudanga proporcional na utiliza¢io de capacidade, K é a mudanga
proporcional na intensidade de capital, g’ é a mudanga proporcional na
taxa de endividamento ¢ a é a taxa proporcional de acumulagio interna.

Steindl incorporou a equagio (1) uma situagio de desequilibrio,
ou seja, quando estiver ocorrendo um processo de concentragio abso-
luta na industria:

R=v-kK+g-c+a (2)

Onde c é certa taxa de eliminagao das firmas existentes. Quando
cessar o processo de concentragao absoluta, ¢ se anula e a retornard
a0 “nivel de equilibrio”.

Em condigdes de equilibrio, observa-se que é possivel o cresci-
mento de a (taxa proporcional de acumulagio interna) dada determi-
nada taxa de expansao R da inddstria, desde que possa ocorrer uma
redugio no grau de utilizagio ou na taxa de endividamento, ou uma
elevacio na intensidade do capital. Steindl investiga se esses efeitos
compensatdrios sao de ocorréncia provavel.

A ftnica possibilidade de relativizar a influéncia favoravel da
acumulagio interna sobre o crescimento da empresa é por meio de
intensificagao de capital, considerada uma tendéncia estrutural da
industria e que as empresas nio tém um controle individual sobre ela.

Uma redu¢io na taxa de endividamento nao seria provével, a nao
ser que estivesse em um nivel excessivamente alto. Por tltimo, uma
reducdo no grau de utiliza¢io da capacidade produtiva corresponderia
a um investimento em capacidade ociosa.

Portanto, a taxa de acumulagio interna e, consequentemente, a
margem de lucro em dado nivel de utiliza¢io de capacidade tendem

a um limite superior méximo, determinado pela taxa de expansio da
industria e pela taxa de intensificacao de capital.

Esse limite & participagao dos lucros, segundo Steindl, é, em si
mesmo, uma consequéncia do cardter agressivo e dindmico da acu-
mulagao interna, que, a0 mesmo tempo, dd origem a concentragio
absoluta.

Tavares (1975:45) elabora uma proposi¢io que sintetiza a dis-
cussao anterior: “Nao existe nenhum mecanismo corretivo endégeno,
dentro de uma estrutura oligopdlica pura, capaz de corrigir as ten-
déncias & concentragdo, ao aumento das margens brutas de lucro e a
subutilizagio da capacidade produtiva’.

O resultado de tudo isso é que a taxa de acumula¢io interna
sofrerd grave alteragdo, devido ao desaceleramento do processo de
expansao das industrias oligopélicas.

O EDIFICIO CONCEITUAL DE SCHUMPETER: O PONTO DE PARTIDA PARA A
TEORIA DA INOVACAO

Em sua obra Capitalismo, socialismo e democracia, Schumpeter enfoca
as grandes empresas com seus laboratérios de pesquisa e desenvolvi-
mento (P&D). Um dos seus focos de discussio se volta para a forma
de mercado mais eficiente para permitir a expansao capitalista e a
consolidagao dessas empresas.

O pressuposto de livre concorréncia j4 tinha sido posto em che-
que por Piero Sraffa, em seu célebre artigo de 1926, intitulado “The
Laws of Returns Under Competitive Conditions”. O referencial
tedrico neocldssico da concorréncia perfeita ndo era suficiente para
explicar o ambiente de concorréncia em que o oligopdlio passa a ser
a forma dominante. A solugio adotada por Sraffa sugere abando-
nar o caminho da livre concorréncia e voltar-se para o lado oposto:
em direcao ao monopdlio. A tentativa de construgiao de uma nova
base tedrica, a microeconomia nao tradicional, que se afastasse da



concorréncia perfeita rumo a estruturas de mercado concentradas,
foi o caminho seguido por inimeros economistas, entre eles, Joan
Robinson, Hall e Hitch, Sylos Labini, Steindl e Kalecki. Ver Tolipan
& Guimaraes (1982).

Por muito tempo, os especialistas discutiram, e ainda discutem,
se o grande conglomerado ¢ mais ou menos eficiente que o sistema
de livre concorréncia. O senso comum, e toda uma visao tradicional,
tem afirmado que o sistema concorrencial é mais eficiente, baseado
na ideia de que a concentragio levaria ao imobilismo e & acomodagio
das empresas nas suas posi¢oes preestabelecidas.

Schumpeter (1984) tenta mostrar que isso advém de uma visao
fragmentada e estdtica da realidade. Coube a ele mostrar que, no capi-
talismo moderno, o grande conglomerado estd baseado em sociedades
anbnimas, gerenciadas por profissionais que tém metas a cumprir e
sdo cobrados por resultados. E como se estivessem sempre competindo
com as metas estabelecidas em seus planos de trabalho. Historica-
mente, o oligopdlio tem se mostrado mais eficiente por vdrias razoes:

* Para maturar o novo, ¢ fundamental que exista uma protegao
minima de mercado. A concorréncia deixa a empresa muito vul-
nerdvel a reagoes bruscas de seus concorrentes, o que gera certo
imobilismo. Correr riscos pressup6e a existéncia de protegao aos
investimentos que serao feitos;

* O impacto das novas transformacoes, novas tecnologias, por
exemplo, sobre a estrutura existente de uma inddstria reduz
consideravelmente o alcance e a importéncia, a largo prazo, de
préticas que visam, através de restri¢des da produgio, conservar
posi¢des estabelecidas e maximizar lucros;

* A concorréncia no oligopélio se dd pela busca constante do novo;

e E impossivel sucatear fibricas e /ou equipamentos constante-
mente, o que leva a necessidade de mercados relativamente pro-
tegidos;

* Por fim, a existéncia de uma pré-acumulagao de capital, somente

auferida com lucros extraordindrios que mercados com elevadas

barreiras 4 entrada permitem, é uma pré-condigio para a implan-

tacio de escalas crescentes.

Schumpeter (1982) chama a atencao de que, na nossa socie-
dade, existe um agente especial: o empresdrio inovador, subgrupo
dos produtores, que traz novos produtos, principalmente através de
inovagoes tecnoldgicas, para a sociedade na expectativa de auferir
lucros extraordindrios.

Sua fungio ¢é realizar novas combinacoes, inserindo as inovacoes
no sistema produtivo. Esse agente econémico ¢ responsavel pela intro-
ducio de novos bens, novos métodos de produgio ou de transporte,
cria novos mercados, novas fontes de matérias-primas e novas formas
de organizar a produgao. Tais combinagoes para serem levadas a pra-
tica pressupdem a presenga da cultura inovadora do meio ambiente
social que nio resiste algo novo.

Outro obsticulo a fun¢io do empresdrio faz referéncia a racio-
nalidade limitada dos empreendedores, em decorréncia das incertezas
inerentes ao processo de inovagio e da auséncia de informagoes per-
feitas sobre o ambiente econémico que pretende exercer influéncia.

O empresirio inovador corre riscos, por ter convicgao de que terd
éxito no mercado e, neste sentido, se torna o motor das transforma-
¢oes econdmicas. Se for exitoso, serd seguido por seus concorrentes,
gerando um fluxo de inovagoes que dinamizard a economia.

O processo da destrui¢ao criativa ¢ bésico para se entender a
evolugao da mdquina capitalista. Ao processo de “novos produtos
substituindo e alterando hébitos de tempos em tempos”, Schumpeter
(1984) chamou de destruicio criativa. E necessario para o sistema
evoluir, que sejam sucateados processos de produgao, no decorrer do
tempo, para abrir espagos para a criagao de novos hdbitos de consumo.
Esse processo de destrui¢ao criativa constitui o impulso fundamental
que inicia e mantém o movimento da maquina capitalista ¢ a ele deve
se acomodar toda empresa para sobreviver.



Dialeticamente, velhas estruturas econdmicas sio destruidas a
partir de dentro por inovagdes tecnoldgicas radicais, e ininterrupta-
mente criando novas estruturas. Sao histérias de revolugées tecnolé-
gicas que modificaram a estrutura existente em diversas inddstrias:

* Industria metaltdrgica: forno de carvao substituido pelo forno
elétrico;

* Produgao de energia: roda d’dgua antecedeu por muito tempo a
moderna hidroelétrica;

* Transporte: roda (carroga) do tempo do rococé e o moderno
motor de combustio interna (automdével/aviao);

* Industria musical: Apple launched the itunes music store;

* Desenvolvimento organizacional: oficina artesanal, fordismo e
os grandes conglomerados.

Essas mudangas técnicas sao fontes de oportunidades da cria¢ao
de novos setores, novas empresas, renda e emprego relacionado aos
novos paradigmas tecnoldgicos.

O lucro, na concepgio schumpeteriana, é originado no processo
da destruicao criativa. Dessa forma, a empresa passa a ser vista como
o locus de acumulacio de riqueza capitalista. A presenca de grandes
empresas oligopolistas inovadoras com grandes laboratérios de P&D
— desfrutando lucros extraordindrios - é fundamental na transforma-
¢ao da situagao estdtica em processo de dinAmica econémica.

De acordo com Freeman (2003), o processo de difusao da ino-
vagao tecnoldgica conduz a erosao da posi¢ao monopolista tempora-
rio das grandes empresas inovadoras em oligopélio. A concorréncia
intercapitalista, na sociedade moderna, nao se apresenta via preco.
E fundamental abrir novos mercados e, para tanto, ¢ fundamental
diferenciar-se dos concorrentes reais ou potenciais, o que nao ¢ fécil
no sistema de mercado atomizado.

O principal trago da teoria schumpeteriana da concorréncia é a
multiplicidade dos instrumentos de concorréncia associado a busca
permanente de diferencia¢io por parte das empresas. O aspecto fun-

damental a se captar é que se estd tratando de um processo evolutivo
em que as empresas precisam crescer em escala para se diferenciarem.
Isso nos remete a uma discussao de como a concorréncia se expressa
neste sistema e quais sao suas principais estratégias empresariais.

Para Schumpeter (1984), o impulso fundamental que inicia e
mantém em movimento o processo capitalista ¢ a busca do novo. E
esse novo pode ser: novos bens de consumo; novos métodos de pro-
ducio; novos métodos de transporte; novas formas de organizacao
industrial; e novas tecnologias.

Numa sociedade com essas caracteristicas, tem-se que a con-
corréncia nao pode ser vista apenas pelos precos, mas sim via novas
mercadorias, novas tecnologia, novos padroes de qualidade, novas
fontes de oferta, novas estruturas de organizagao industrial.

E, nesse sentido, na sociedade em que as sociedades andnimas se
tornam a forma hegeménica de organizacio das grandes empresas, a
concorréncia se manifesta mesmo quando as empresas estio em uma
posi¢ao dita monopdlica ou oligopdlica.

Em sintese, as estruturas de mercados mais concentradas dao van-
tagens as empresas que delas participem, permitindo sua consolidagao
e crescimento, pois garantem uma pré-acumulagio de recursos através
de lucros extraordindrios, fundamentais para a obtengao do crédito
industrial que permita a implantacao de processos de escala ampliada.
Também garantem barreiras 4 entrada que incentivam a introdugio
de inovagoes, nio existentes em mercados mais concorréncias.

Uma INTRODUCAO A TEORIA DA FIRMA NEOSCHUMPETERIANA

A abordagem “evolucionista” de Nelson & Winter (2005) tem como
referéncia metodoldgica a comparagio entre a biologia e a mudanga
econdmica. Os autores partem da tese darwinista da evolugao da
espécie por meio de mutagoes genéticas submetidas a selegao do meio
ambiente.



Isso corresponde, segundo os autores, que as mudangas econémi-
cas ocorreriam pela introdugao incessante de inovagoes tecnoldgicas
pelas empresas. Essas inovagdes de produtos e processos seriam sub-
metidas aos mecanismos de selegao relativos ao processo concorrencial
e ao mercado, como mostrado na Figura 6:

FI1GURA 6 - A ABORDAGEM EVOLUCIONISTA DOS MERCADOS
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Mercado Ambiente

Fonte: Elabora¢ao prépria.

Descrevendo o modelo bioldégico-econdmico: as empresas
herdam do passado certas rotinas vistas como caracteres hereditd-
rios (genes), expressam mutagoes quando inovam e atuam sobre o
ambiente quando selecionam alternativas econémicas. Desse modo,
as rotinas das empresas determinam o processo de busca de novos
produtos e/ou processos, similarmente 2 mutacao genética determi-
nada parcialmente pela carga genética.

As rotinas sao definidas como “todos os padroes comportamen-
tais regulares e previsiveis”. Por exemplo: rotinas técnicas bem espe-
cificadas para a produgido de bens e servigos; procedimentos para
contratagoes e demissoes; encomendas de novos estoques; previsao da
demanda e planejamento agregado; politicas relativas ao investimento,
a pesquisa e ao desenvolvimento (P&D); estratégias empresariais rela-
tivas a diversificagdo da produgao e ao investimento no exterior; etc.

O conceito de rotina abrange todas as dreas funcionais da empresa
e se aplica as atividades de curto e longo prazo, desde as estratégias
titico-operacionais até aquelas referentes as decisoes estratégicas de
investimento e aplicagao de recursos em P&D.

As empresas se esforgam para mudar as rotinas existentes em um
processo de busca de novas oportunidades, construido a partir de suas
rotinas empregadas no passado, ou seja, o comportamento futuro das
empresas leva em conta sua cultura e histéria. Concluindo, o leque
de oportunidades disponiveis é estreito, idiossincrdtico e cumulativo.

Essa caracteristica da cumulatividade na mudanca de rotinas tem
um papel decisivo no processo particular de mudanca tecnolégica
da empresa: “A P&D que a empresa tem condi¢oes de realizar num
momento depende da P&D por ela realizada do passado”. Atingir
determinadas tecnologias especificas depende do nivel de capacita-
¢ao tecnoldgica por ela desenvolvida. Conforme Nelson & Winter
(2005), a cumulatividade é uma revelacao “de melhoramentos técnicos
incrementais, que viabilizam uma caracteristica trajetdria tecnol(')gica”.

A cumulatividade e a apropriabilidade privada do progresso téc-
nico sio fatores que incentivam a inovagao e constituem varidveis-
chave para explicar as diferencas tecnoecondmicas entre empresas de
um mesmo setor. H4 uma correlagao negativa entre o grau de apro-
priabilidade privada e o processo de difusao e imitacdo, que tende a
acontecer com elevado esforgo tecnoldgico.

Possas (2005) desenvolve um arcabouco de conceitos fundamen-
tados nas ideias dos principais tedricos neoschumpeterianos, envol-



vendo a relagdo entre tecnologia, inovagio e processo de aprendizado,
exposto no Quadro 3 abaixo:

QUADRO 4 — PRINCIPAIS CONCEITOS ELABORADOS PELOS TEORICOS
NEOSCHUMPETERIANOS

CONCEITOS DESCRrRICAO

Caracterizados por ondas longas de atividades e mudanca
técnica no capitalismo. Investimentos em setores-chave

Paradigmas associados a0 novo paradigma. Provoca efeitos interse-

tecnoecondmicos toriais. Orienta estratégias nacionais com o objetivo de
reducio do gap tecnoldgico entre paises (hierarquia de
oportunidades).

Processo de difusio internacional das trajetérias tecnoldgi-
cas mais importantes pertencentes a especifico paradigma
tecnoecondmico. Maior facilidade de entrada numa traje-
Janelas de téria tecnolbgica para latecomers (person who arrives late for
oportunidades an event after it has begun): menor barreira da experiéncia
e menores investimentos iniciais e na fase da maturidade
tecnoldgica; j4 com a tecnologia difundida ou acessivel a
barreira, é a escala maior.

Especificidades nacionais e do paradigma tecnoldgico.
. Esforgos formais e informais de aprendizado e de absor-
Capacidade de . ; .
¢ao de tecnologia. Investimentos crescentes em P&D ao
nivel da empresa, bastante relevante na situagio em que
o desenvolvimento de uma trajetdria tecnoldgica envolve
uma maior quantidade de componentes tdcitos e idiossin-
craticos (transferéncia dificil e custosa).

absorcao de
tecnologia/inovagio

O esfor¢o de imitagao e de aprendizado local, incluindo o
esforco de P&D publico e privado. O ingresso de investi-
mento direto estrangeiro: vantagens locacionais? Politicas
publicas na direcio de uma especializagio e de uma auto-

Processo local de
aprendizado

nomia local no desenvolvimento de tecnologias.

Fonte: Elaboragao prépria.

Para os tedricos pds-Schumpeter, é necessirio construir as con-
digoes para viabilizar a inova¢ao em produtos e processos nos merca-
dos: oportunidade, apropriabilidade privada, capacitagao tecnoldgica
acumulada (cumulatividade) e o arranjo institucional que dé suporte
aos segmentos empresariais.

O MERCADO E O AMBIENTE
MACROECONOMICO

Cabe, agora, focar nos aspectos macroeconémicos desenvolvidos
pelos principais autores da microeconomia nao tradicional, ini-
ciando com a contribui¢io de Sylos-Labini relacionada a partilha dos
frutos do progresso técnico.

MECANISMOS DE DISTRIBUIGAO DOS FRUTOS DO PROGRESSO TECNICO

Sylos-Labini (1986), na parte segunda do seu livro Oligopdlio
e progresso técnico, a0 investigar os efeitos do progresso tecnolégico
sobre o nivel de renda e de empregos, leva em conta trés mecanismos
de distribui¢ao dos frutos do progresso técnico: o mecanismo con-
correncial, o mecanismo monopolista e 0 mecanismo oligopolista.

Ele supde, como fez Ricardo, que as novas maquinas sao instru-
mentos que simbolicamente incorporam o progresso técnico sob a
forma de inovagoes tecnoldgicas.

O mecanismo concorrencial traduzird a redugio dos custos
decorrentes da introdugao de inovagoes em uma queda proporcional
do prego. No periodo histérico analisado pelos cldssicos, predomina-
vam os mercados concorrenciais. Estes supunham que o mecanismo
concorrencial de distribuigao dos frutos do progresso técnico era o
ideal, seja sobre o aspecto do bem-estar geral (a difusdo de beneficio
era a mais ampla possivel), seja sobre o aspecto da promogao do
desenvolvimento.



Vejamos a seguir como Ricardo (1972: 129) se expressou em
relacdo ao mecanismo de ajuste do desequilibrio provocado pela intro-
dugao de inovagoes tecnoldgicas redutoras de custos:

Aquele capitalista que inventasse a mdquina, ou que
primeiro aplicasse produtivamente, desfrutaria de
uma vantagem adicional, mediante a obtencio de
grandes lucros por algum tempo; mas & medida que
generalizasse o uso da mdquina, o prego da mercado-
ria produzida baixaria até o seu custo de produgio,
em decorréncia da competi¢ao. Nesta altura, o capi-
talista passaria a receber os mesmos lucros monetdrios
de antes, e s6 participaria do beneficio geral como
um consumidor.

Pelo exposto, evidencia-se que um dos pressupostos bésicos do
mecanismo concorrencial se refere a difusao da inovagao tecnoldgica
entre as empresas, no decorrer de um periodo nio muito longo.

Nos mercados monopolizados, as reducoes dos custos decorren-
tes de inovagoes tecnoldgicas sé tém efeito sobre o prego eventual-
mente. Neste caso, a amplitude das eventuais redugoes dos pregos
dependerd da elasticidade da demanda.

Diferentemente do concorrencial, o mecanismo oligopolista de
distribui¢ao dos frutos do progresso técnico traduzird as redugoes
dos custos decorrentes de inovagao tecnoldgica em maiores rendas
nominais para os capitalistas e trabalhadores das empresas inovado-
ras. Dessa maneira, amplia-se a capacidade de autofinanciamento
dos capitalistas e o poder de compra desses trabalhadores, também
explicitado por Sylos-Labini (1986: 120) da seguinte forma:

No oligopdlio (...) as redugdes dos custos que depen-
dem da introdugao de métodos que, devido as des-
continuidades tecnolégicas, nio sao acessiveis a todas
as empresas, se traduzem nio em redugoes dos pre-
¢os, mas em aumento dos lucros. Sob a pressio dos

sindicatos de trabalhadores ou devido a intervencao
do estado, as redugdes dos custos, por outro lado,
podem se traduzir em aumentos de saldrios.

As descontinuidades tecnoldgicas existentes em estruturas oli-
gopolizadas dificultam a0 médximo a difusao da inovagao tecnoldgica
entre as empresas; sem contar cCom 0s meios especiais, tais como as
patentes e as marcas de fdbrica, que tornam nao acessiveis as inovagoes
aos concorrentes.

Em sintese, o mecanismo oligopolista de distribui¢ao do pro-
gresso técnico gera empresas “privilegiadas” e setores “privilegiados”,
cujos privilégios sao desfrutados por capitalistas e trabalhadores.

A explicagao provavel da diferenga entre o mecanismo concor-
rencial e o oligopolistico reside no fato de que, em mercados concen-
trados, a inovagao tecnoldgica é controlada pelas grandes empresas e
pressupée grande volume de investimentos, organizados laboratérios
de pesquisa e desenvolvimento (P&D) e um quadro de técnicos e
operérios especializados. Quanto ao mecanismo concorrencial, nao
existem tais barreiras, a difusao das inovagdes tecnoldgicas se espalha
mais rapidamente.

O IMPACTO DA MUDANGA TECNOLOGICA NO EMPREGO

Outro aspecto que envolve as relagdes micro e macro diz respeito a
relagao existente entre o volume de investimento e o nivel de emprego.

Com o objetivo de responder a esta questao, Sylos-Labini (1986)
retoma os cldssicos (Smith e Ricardo) e a teoria keynesiana sobre o
tema. Inicialmente ele considera dois tipos de investimentos: no pri-
meiro, os coeficientes técnicos permanecem inalterados. Neste caso,
a produgio pode aumentar somente se aumentar a demanda por tra-
balho e todos os outros fatores. No segundo, os coeficientes técnicos
variam e logo a produgao pode aumentar, enquanto a demanda por
trabalho pode diminuir em termos relativos e absolutos.



O primeiro tipo de investimento corresponde a hipétese ado-
tada por Smith de que, a demanda de mao de obra aumenta com o
aumento de capital, qualquer que seja o lucro, ou seja, existe uma
relagao direta entre o volume de investimento e o nivel de emprego.
Segundo Labini, esta hipétese foi criticada por Ricardo, em seus Prin-
cipios, no capitulo sobre a maquinaria, e retomada por Keynes em
sua Teoria Geral. As condigoes de validade dessa hipdtese sao bastante
restritivas: abstrai-se o progresso tecnoldgico e supdem-se constantes
os saldrios e os precos das mdquinas.

Sylos-Labini (1993: 43), influenciado por Schumpeter e Marx,
volta-se mais particularmente para o segundo tipo de investimento
- modifica¢oes nos coeficientes técnicos de produgio -, pois nao con-
cebe o desenvolvimento econémico atual desvinculado das inovagées
tecnoldgicas:

La innovacién tecnoldgica es la esencia de la civiliza-
cién moderna, para o bien o para mal; es la esencia
del desarrollo econdmico. La innovacién empezd con
la Revolucién Industrial inglesa (...) de que habla
Adam Smith (...) Schumpeter, em su obra princi-
pal, que data de 1912 veia la innovacién como el
fendmeno central del desarrollo econémico. Ya Marx
habfa hablado de ello como del elemento fundamen-
tal de la acumulacion capitalista.

O investimento do qual resultam varia¢oes nos coeficientes
técnicos de produgiao, de um lado, é acompanhado de dois efeitos
socialmente positivos: aumento das rendas reais e da produtividade
do trabalho; por outro lado, como j vimos, carrega consigo o pro-
blema central das economias capitalistas modernas, o desemprego
tecnolégico. A intensidade desses dois efeitos sobre a renda e sobre o
emprego depende dos mecanismos concorrenciais ou oligopolisticos,
que predominam no sistema capitalista moderno. O primeiro meca-
nismo, socialmente, ¢ mais vantajoso do que o segundo, de acordo

com Labini (1986: 139):

Os efeitos positivos sobre a renda e o emprego sio,
portanto, mais acentuados no caso em que opere o
mecanismo concorrencial do que em qualquer dos
casos concebiveis, em que opere 0 mecanismo oli-
gopolistico ou monopolistico.

Labini finaliza a sua andlise dando uma resposta a questao formu-
lada inicialmente: se os investimentos nio introduzem variagoes nos
coeficientes técnicos (Smith e Keynes), entio, se cresce o volume de
investimentos, o emprego também cresce; por outro lado, se os inves-
timentos provocam variagoes nos coeficientes técnicos, investimento
e emprego podem variar em sentidos opostos - é o caso ricardiano. O
desemprego pode ser reabsorvido se aumenta a demanda por consumo
e investimento, que, em ultima instincia, depende da flexibilidade
dos precos em mercados concorrenciais. Um aumento da demanda ¢
fundamental para a absorcio do desemprego tecnoldgico.

Dado que, nas estruturas oligopolizadas e monopolisticas, a
taxa de crescimento da demanda limita os investimentos das grandes
empresas, podemos concluir que, caso estas estruturas venham cres-
centemente substituindo as estruturas concorrenciais, as possibilida-
des de reabsor¢io do desemprego dependerdo cada vez mais de um
aumento da demanda global.

(...) se a demanda global aumenta a um ritmo sufi-
cientemente elevado, os investimentos de todo tipo
podem ser realizados e o desemprego cronico pode
permanecer a nivel toleravelmente baixo. (LABINI,

1986:155).

Quais as causas do aumento da demanda, independentemente
da intervengao do governo? Sylos-Labini enumera as seguintes causas:
o aumento da populacio, o aumento da produtividade dos fatores
produtivos, o surgimento de novas empresas ou ampliacao das ji
existentes e a introduc¢do de novos paradigmas tecnoldgicos.



Sylos-Labini apresenta a solugao keynesiana para o desemprego
cronico: redugao de taxa de juros; politica fiscal voltada para a distribui-
¢ao de renda (aumentar a propensao ao consumo); politica de grandes
gastos publicos, produtivos e improdutivos; controle social dos investi-
mentos. Todas essas politicas apresentam aspectos positivos e negativos.

As dificuldades de reabsor¢ao do desemprego se tornarao maior
a partir do momento em que o mecanismo concorrencial for subs-
tituido pelo mecanismo oligopolistico ou monopolistico. As forgas
que reabsorvem os operdrios liberados de suas atividades produtivas,
em decorréncia da mudanga tecnolégica, serdo mais fracas, levam um
tempo maior para atuar; e dependem, cada vez mais, de elementos
externos as empresas privadas de certo pais, tais como os gastos e
investimentos publicos e a demanda externa. Segundo Labini (1993:
132), esta conclusao continua vélida se supusermos que os pregos
sejam rigidos em vez de flexiveis para baixo:

(..) cuando los precios son en general flexibles hacia
abajo, la tendencia hacia el empleo pleno puede ser
promovida por las fuerzas ‘espontdneas’ del mercado
y puede afirmar-se en tiempos relativamente breves,
mientras que cuando los precios son rigidos hacia
abajo, aquella tendencia puede afirmarse en tiempos
no muy largos sélo si estd sostenida por interven-
ciones publicas adecuadas y, conviene afadir, si la
conyuntura internacional es favorable.

Voltamo-nos, agora, para a discussao que trata dos pré-requi-
sitos do desenvolvimento econémico levantados por Schumpeter,
conforme Silva et al. (2014).

MINIMIZAR OS RISCOS EMPRESARIAIS

Para correr riscos, os empresdrios inovadores necessitam de algumas
garantias, as quais sao pré-requisitos para o desenvolvimento das eco-

nomias de mercado. Dentre essas, destacamos quatro, como as mais
relevantes, pesquisadas na literatura de referéncia SCHUMPETER,
1982, 1984):

A) Pré-acumulagio para o crescimento em escala: Um aspecto
importante para a dinimica de crescimento da sociedade em que
vivemos é a padronizagao dos produtos para consumo em larga escala.
A massificagdo do consumo ¢é a base para a ampliagio de mercados e
estd intimamente ligada ao crescimento das plantas industriais. Nesse
sentido, é fundamental que se possa manter uma taxa crescente de
ampliacao das escalas industriais, sé garantidas se os investidores tive-
rem a condi¢io de acumular recursos em propor¢oes que garantam
esses projetos de ampliagao. O que se estd chamando a atengao é para
o fato de que, na légica capitalista, ndo pode haver uma redistribui-
¢ao imediata dos frutos do progresso, pois para viabilizar o aumento
das escalas de produgio, é necessdrio que haja uma concentracio de
recursos a disposi¢ao dos empresarios inovadores. Investimentos exi-
gem escalas cada vez maiores e, portanto, maior é o capita.l necessario.

Estd se ressaltando aqui uma pré-condi¢ao para o crescimento
econdmico. Schumpeter tinha clareza da diferenca entre cresci-
mento e desenvolvimento. Nas suas palavras, mero crescimento
econdmico representado pelo aumento da populagao e da riqueza
nao serd designado aqui como um processo de desenvolvimento. O
desenvolvimento inclui justica social e redistribuicio dos frutos do
crescimento.

B) Estratégias para ampliacdo de mercados: A ideia bdsica que
norteia essa agdo, nas estruturas de produ¢io de nossa sociedade, é
a nogao de que o tamanho dos mercados nio pode ser definido «
priori, pois as empresas, na sua preocupagio de crescer, precisam ir
criando novos espagos de mercado no decorrer do tempo. E, nesse
sentido, existe uma correlagdo direta entre a agao do empreendedor,
a introdugio de inovagoes e a criagio de novos espagos de mercado.
Esse processo ¢ fundamental para o processo de crescimento.



E, contudo, o produtor que, via de regra, inicia a mudanga eco-
ndmica e os consumidores, se necessario, sao por ele “educados”, estes
sa0, por assim dizer, ensinados a desejar novas coisas, ou coisas que
diferem de alguma forma daquelas que tém o hdbito de consumir.

Em outras palavras, a criagao de desejos e hdbitos pelos produ-
tores ¢ um fator fundamental para garantir a crescente expansao de
mercados.

Nesse sentido, as empresas procuram se diferenciar nos mercados
e criar ou aproveitar barreiras que permitam seu crescimento, conso-
lidando marcas e identidades idiossincriticas.

C) Crédito industrial e crescimento das firmas: Como jd foi
dito, o crescimento em escalas é a base da légica de expansao das
empresas na nossa sociedade. Nas economias de mercado, um ins-
trumento fundamental que permitiu a ampliagao rdpida das escalas
foi o crédito.

O empreendedor, em principio e como regra, necessita de cré-
dito, entendido como uma transferéncia tempordria de poder de
compra, a fim de produzir e se tornar capaz de executar novas com-
bina¢oes de fatores para se tornar empresario inovador.

Ou seja, o crédito permite ao empresirio inovador, mesmo nao
possuindo capital em propor¢des adequadas, dar saltos em escala e
viabilizar novos empreendimentos.

Nesse processo, existe um mecanismo concentrador, pois quanto
maior a empresa e maior seu capital, mais ficil e mais barato ¢ o cré-
dito. Nesse sentido, o crédito nio s6 permite crescimento em escala,
mas também leva & concentragdo e a formagao dos oligopdlios, forma
usual de organizagio da economia industrial moderna.

Associado a esses movimentos, surge também o crédito ao con-
sumidor, maneira de aumentar o poder de compra da populagio e
permitir que se acelere o processo de crescimento.

Pode-se concluir que as estruturas mais oligopolizadas de mer-
cado dao vantagens as empresas que delas participam, permitindo

sua consolidacdo e crescimento, pois garantem uma pré-acumulagao
de recursos através de lucros extraordindrios, fundamentais para a
obtengao de crédito industrial que permita a implantagio de proces-
sos de escala ampliada. Também garantem barreiras a entrada que
incentivam a introducao de inovagoes, nao existentes em mercados
mais concorrenciais, do tipo volume da capital, barreiras tecnoldgicas
(patentes e segredos industriais), marcas resultantes do processo de
diferenciacao do produto e de investimentos vultosos em publicidade
e marketing.

D) Capital financeiro consolidando o modelo industrial: Uma
preocupagio relevante, na nossa sociedade, é entender como se con-
seguiu uma dinimica tao rdpida de crescimento. De certa maneira,
ap6s a consolidagao dos grandes conglomerados industriais, a taxa
de crescimento que se atingiu supera, em muito, as que a civiliza¢ao
humana tinha obtido anteriormente. Qual o elemento diferencia-
dor desta sociedade que permitiu atingir esse dinamismo? Nao ha
como negar que o surgimento dos mercados de capitais, chamado
por Schumpeter de mercados de dinheiro, ¢ um dos principais. E um
agente especial do capitalismo.

Sabemos que crédito e dinheiro garantem novos investimentos,
mas como eles sao viabilizados?

Para responder a essa pergunta, ¢ fundamental entender o que
chamamos de capital financeiro. E 0 mecanismo que represa as pou-
pancas da sociedade, através de depésitos e aplicagoes nos bancos de
investimento, bem como do mercado de capital, e as disponibiliza
para os investidores industriais. Essa jun¢ao de sistema bancdrio e
mercado de capitais, como intermedidrios que coletam as poupangas
da sociedade, com o capital industrial, que tem antecipado recursos
em volume jamais visto, permitiu o crescimento que tivemos.

E um modelo que aposta no éxito futuro e antecipa vultosos
recursos para o salto em escala e a consolidagao do modelo industrial
e das estruturas oligopdlicas.



Encerrando a parte I deste livro, destacando as contribuicoes
de tedricos na nova microeconomia que ataram os planos micro e
macro na andlise econdmica, abordaremos o modelo agregado de
Steindl (Cap. IX, segunda parte), no seu livro intitulado Maturidade
e estagnagdo no capitalismo americano.

MARGENS DE LUCRO, ACUMULACAO E EMPREGO

Do ponto de visto macroeconémico, Steindl (1983) desenvolve
uma andlise das relagoes existentes entre as margens de lucro, a acu-
mulag¢o e o crescimento para a economia como um todo. Considera
um sistema econémico fechado e sem setor ptblico, em que o grau
de endividamento e de utiliza¢io da capacidade é fundamental para
a explicacio do desenvolvimento em longo prazo.

O modelo de crescimento em longo prazo desenvolvido por
Steindl pode ser expresso através das duas equagoes dinimicas: taxa
de crescimento do capital social (equagio 1) e taxa fundamentada na
teoria enddgena do investimento (equagao 2).

(dZ/dv)/Z = (dS/dv)/S + (dK/dt)/K - (du/dt)/u = (dg/dt)/g + (dC/dt)/C
(1)

Onde

* (dZ/dt)/Z = Taxa proporcional de crescimento do estoque de
capital real ou taxa de crescimento do capital social;

* (dS/dt)/S = Taxa proporcional de crescimento das vendas ou da
produgao efetiva;

* (dK/dt)/K = Taxa de varia¢io da intensidade de capital;

* (du/dt)/u = Taxa de variagdo da utilizacio da capacidade;

* (dg/dt)/g = Taxa de crescimento do endividamento das empresas;

e (dC/dt)/C =Taxa de crescimento dos lucros retidos ou do capital
préprio das empresas.

Ou seja, a taxa de crescimento do capital social ¢ igual a taxa
proporcional de acumulagio interna, mais a mudanga proporcional
na taxa de endividamento empresarial.

Os investimentos do futuro sao determinados pela acumulagao
interna, pelo grau de utilizacdo da capacidade, pelo grau de endivi-
damento e pela taxa de lucro, todos em valores correntes:

It+9 =0aC¢ + U(uy) + G(gp) + P(py) )

Steindl supoe que a taxa proporcional de acumulagio interna é
funcio da taxa liquida de lucro (exceto os juros pagos sobre o capital
empresarial):

a=(p-a)(1-2) (3)

Onde

e 0 = taxa proporcional de acumulagio interna: (dC/dt)/C

* p = taxa de lucro liquido;

* aeAdefinem a propensio dos empresdrios a poupar (se modi-
ficam em longo prazo);

* a = padrio bdsico de consumo representado como uma fragio
de capital;

e ) = propor¢io dos lucros que excede aquilo que é consumido.
O préximo passo dado por Steindl foi introduzir o grau de endi-

vidamento e a utilizagio da capacidade na explicagio do capital social

em economias oligopolizadas e, para isso, supde que a taxa de lucro

liquido seja dada por:

p=gle—1)+r (4)
Onde

* g = grau de endividamento do capital das empresas, definido



como a relagio entre o estoque de capital real (Z) e o capital
préprio da empresa C;

* r = taxa de juros paga sobre a divida;

* ¢ = taxa de lucro bruta — Steindl relaciona-a com a margem de
lucro.
Seja o montante de lucros, E, definido por:

E=eZ=(1-k)S-k (5)

Ou seja, consideramos que o custo ¢ dividido em duas partes:
kie ks, onde ki é estritamente proporcional ao volume de vendas, ao
passo que k; é constante. O montante de lucro é a diferenca entre a
margem de lucro bruto e o custo indireto constante. Reformulemos
a equagao anterior:

A—k)s kp
-7 Z
Sabendo-se, pelas defini¢oes, que: u=S/H e K= Z/H, onde S

é vendas e H ¢é a produgio e Z representa o capital social, segue-se:

(©)

c

u=KS/Z (7)
Resulta:
_A=kpu Kk 8)
Tk Z

Portanto, a taxa de lucro bruto (e) é uma funcio crescente da
utilizagao (u) que, em geral, também depende da intensidade de capi-
tal K, supondo-se que Steindl admite as hipéteses simplificadoras
de que a margem de lucro bruta (1 — ki) e a participa¢ao dos custos
indiretos no capital total (ka/Z) sejam constantes. Desse modo, con-
cluimos que:

e=¢(u, K); )

de
re 0
Steindl batizou esta expressio de fun¢io lucro. Entéo, a taxa de
lucro bruto pode variar de duas maneiras: por meio de uma mudanga
na utilizagio ou através da variagio dos parimetros da funcio lucro:
quanto maior a margem de lucro bruto (1 — ki) maior serd a taxa de
lucro bruto em qualquer grau de utilizacio.
Fazendo a substitui¢io da equagio (9) em (4), obtemos:

p=gl¢(u,K)—r] +r (10)

Agora, substituindo esta equagao em (3), resulta:
(dC/dt)/C =g[d(u, K) —r] +r—a}{l = A} (11)

Conclusao: a acumulagio interna passa a depender do grau de
utilizacdo, da funcio lucro e dos hdbitos de poupanga dos empresarios.

E, finalmente, o modelo de crescimento em longo prazo da eco-
nomia como um todo desenvolvido por Steindl pode ser reformulado
como nas equagdes abaixo:

(dZ/dv)/Z = (dS/dt)/S + (dK/dt)/K - (du/dt)/u = (12)
(dg/dv)/g + {g[d(u, k) — ] +r—a}{l — A}

I =aC¢ + U(uy + G(8) + P(py) (13)
t+0

Conforme Steindl, assegurar a possibilidade de um crescimento

autossustentado do capital pressupde uma teoria endédgena de inves-

timento: o investimento ¢ “induzido por vdrias circunstincias econd-

micas”, tais como acumula¢io interna da empresa, grau de utilizagao



da capacidade produtiva, taxa de endividamento (ou débitos relativos)
e taxa de lucro. Por sua vez, todos esses fatores sao influenciados pela
taxa de crescimento do capital.

Diante desse quadro geral de defini¢oes, nosso objetivo é obser-
var qual o efeito de uma queda na taxa de acumulagio real sobre a
taxa de lucro e sobre o nivel de emprego.

De modo geral, uma redugio na taxa de acumulagio de capital
real serd ajustada por meio de uma queda na taxa de acumula¢ao
interna dos recursos e da taxa de lucro, de modo que a parte direita
da equagao [12] se ajuste aquela acumulagao. Vejamos o mecanismo

de ajuste descrito por Steindl (1983: 134):

O primeiro passo para este ajuste ¢ um declinio na
acumulacio interna, o que seria, de fato, bastante
facil. Dada a propensao dos empresdrios a poupanca
(os parAmetros A e a), a taxa de lucro deverd cair
fazendo com que os empresdrios poupem menos. A
queda na taxa de lucro serd provocada automatica-
mente pela redu¢io no investimento e pela conse-
quente pressio sob a demanda efetiva.

Desde que as variagoes na taxa de endividamento dependam das
proporgoes relativas com que se acumulam as poupangas internas e
externas e admitindo-se que as poupancas externas terdo que se ajustar
em consequéncia da queda do investimento, entdo a condigao para se
estabelecer o equilibrio dindmico, segundo Steindl (1983:134), serd
as empresas fazerem um ajuste adicional na taxa de endividamento:

Devido ao declinio na taxa de lucro, os empresirios
tentardo reduzir a sua taxa de endividamento, e no
equilibrio final esta terd de ser menor do que era a
principio, correspondendo a taxa de lucro finalmente
estabelecida.

Para atingir o equilibrio final, os empresdrios terao que reduzir
a taxa de endividamento na mesma propor¢ao da queda da taxa

de lucro. Isso significa que o restabelecimento de uma nova taxa
de equilibrio dependerd da possibilidade de ajuste da poupanca
externa. Além disso, uma redugao na taxa de endividamento pressu-
poe que a acumulagio da poupanca externa seja mais lenta do que a
acumulagio interna. Equivale dizer que as poupangas externas sejam
mais eldsticas a baixa do que acumulacio interna. Nessas condigoes,
o ajuste € suave.

Para Steindl, na realidade, as coisas acontecem de forma bem
diferente, devido ao fato de que as poupangas externas sao relativa-
mente ineldsticas. Uma redugao na acumulagio de capital real pro-
vocard um impacto principalmente na acumula¢io interna, jd que a
poupanga externa caird menos do que a acumula¢io interna. Desse
modo, ocorrerd um aumento do débito dos empresdrios, que reagirao
com uma reduc¢io em seus investimentos, provocando mais uma vez,
um declinio na taxa de crescimento do capital real.

Tavares (1975: 48) expressa esse processo com sua capacidade de
sintese, nas seguintes palavras:

(...) produz-se uma divida forcada dos empresdrios
que aumentam involuntariamente a taxa de endivi-
damento do setor de empresas e que corresponde a
uma transferéncia de lucros dos capitalistas produ-
tivos para os correntistas. Esta transferéncia s6 ter-
minaria quando a taxa de juro acabar por baixar, ao
produzir-se uma contragio no investimento, na renda
global e no emprego.

Ainda, segundo a autora, a redu¢ao na taxa de lucro acompa-
nhada de um aumento na taxa de endividamento, decorrentes de uma
redu¢io na acumulagio do capital real, aumentarao a taxa de risco das
empresas, desestimulando suas decisdes de investir e afetando “por
derivagao” a taxa global de acumulacio.

Portanto, a fungao lucro determina dois tipos de ajuste: o meca-
nismo concorrencial e o mecanismo oligopolistico ou monopolistico.



Vimos que a fungao lucro ¢(u , k) pode variar de duas maneiras.
Primeiramente, por meio de uma mudanga no parimetro (margem de
lucro bruto), mantendo o grau de utilizagio da capacidade inalterado.
Esse tipo de ajuste pela redugio das margens de lucros corresponderia
ao mecanismo concorrencial que admite margens de lucros eldsticas a
baixa e 2 livre saida de empresas nesse tipo de mercado que, segundo
Conceigao Tavares (1975: 49), “destréi capital e restabelece-se o equi-
librio a uma taxa mais baixa de acumulagio e crescimento”.

O segundo tipo de ajuste admite que as margens de lucros brutas
sejam ineldsticas a baixa, correspondendo ao mecanismo oligopolista
ou monopolista. Ento, de acordo com a fungao lucro, deverd ocorrer
um aumento no grau de capacidade subutilizada, o suficiente para
reduzir a taxa de lucro ao nivel necessdrio.

O efeito desse ajuste diferencia do primeiro tipo. Conforme
Steindl (1983:142), “para obter a reducio no grau de utilizagao, a
renda nacional deve cair e o desemprego aumentar de maneira cor-
respondente”. De fato, a redugao no grau de utilizagao diminui os
investimentos e, de forma induzida, diminui a demanda efetiva com
reflexos no nivel de emprego.

O surgimento de um excesso de capacidade nao desejado decor-
rente de uma deficiéncia da demanda efetiva, em estruturas oligopo-
lizadas ou monopolizado, deprime o ritmo de investimento e o cres-
cimento global do sistema econdmico. Steindl distingue esse efeito
desfavordvel sobre o investimento do efeito proveniente da taxa de
lucro reduzida e da taxa de endividamento aumentada. Este provocard
uma queda acumulativa na renda e no emprego e constitui uma das
desvantagens mais importantes do mecanismo oligopolista de ajuste,
porque “afeta o curso posterior da tendéncia’.

Por outro lado, Steindl conclui que o mecanismo oligopolista
ou monopolista de ajuste da margem de lucro & uma redugao na
acumulacio de capital mediante a diminui¢ao no grau de utilizagao
conduzird a um novo retardamento do crescimento, ou melhor, a

um novo declinio na acumula¢io de capital real, com consequéncias
inevitdveis para o nivel de renda e emprego.

CONCLUSOES

Os neocldssicos deixaram de incorporar em suas andlises o progresso
técnico como variavel estratégica, isso atribui 4 sua teoria um cardter
estdtico Desse modo, eles sao incapazes de lidar com mudancas nas
estruturas de mercado. Todavia, a nova abordagem microecondmica,
representada por ] Steindl e Sylos-Labini, os quais se fundamentam
historicamente nos cldssicos (Ricardo e Marx) e nas ideias de Schum-
peter, oferece uma andlise dindmica dos oligopélios em economias
capitalistas maduras.

Por um lado, Sylos-Labini “exclui” a hipétese de inovagoes tec-
noldgicas em seu modelo de determinacio de preco, em longo prazo,
em oligopélio concentrado, como veremos na parte II. Ainda assim,
em diversas oportunidades, tais como ao se referir ao processo de
concentra¢io industrial, ao tratar do efeito de mudangas tecnol-
gicas sobre o nivel de equilibrio de mercado e ao analisar o efeito
da mecanizagao sobre a renda e emprego, a visao de Sylos-Labini é
evidentemente dinAmica.

Jd a andlise de estruturas oligopdlicas empreendida por J. Steindl
¢ plenamente dinimica. Em seu sistema tedrico, as inovagdes tecno-
légicas constituem um padrao geral de concorréncia intercapitalista.
Ao serem introduzidas em uma indtstria concentrada, desencadeiam
um processo que resulta em altas margens de lucro, concentragio de
mercado e subutilizagio da capacidade produtiva com efeito negativo
sobre a acumulagao global do sistema econémico.

Sylos-Labini e ]. Steindl concordam no ponto em que as van-
tagens de custos e consequentemente de lucros a favor das grandes
empresas, existentes em estruturas oligopolizadas, decorrem de eco-
nomias de escala. O primeiro supoe a disposi¢ao das empresas a trés



tipos de tecnologias predeterminadas (no hd inovagées), enquanto
que o segundo admite que os diferenciais de custos em oligopé-
lios, além de possuirem um cardter permanente, estario sempre se
ampliando devido a continua inovagio tecnoldgica promovida pelas
empresas progressistas.

A comprovagao empirica efetuada por J. Steindl de economias
de escala e diferenciais de custos em inddstrias concentradas vem
abalar a consisténcia légica do conceito de equilibrio dos neocléssi-
cos. Conforme demonstrou Piero Sraffa em seu artigo “The Laws of
Returns Under Competitive Conditions”, os diferenciais de custos
determinam o poder de mercado das grandes empresas, entidade
ausente na andlise neocldssica.

De acordo com Sylos-Labini, essas vantagens possibilitam as
grandes empresas impedir a entrada de concorrentes potenciais na
industria e adotar uma politica agressiva de pregos, com a finalidade
de eliminar pequenos e/ou médios produtores.

Uma maior extensio de mercado ou um aumento da demanda
ampliam a facilidade de entrada dos concorrentes potenciais e aumen-
tam as chances de uma politica agressiva, que pode resultar num
processo de concentragio e rebaixamento das margens de lucros. O
aumento da demanda (exégeno) é condigao essencial para provocar
uma pressao competitiva.

Para J. Steindl, a pressdo competitiva decorre de uma insufi-
ciéncia de demanda em relagao a acumulac¢io interna dos recursos,
ou seja, depende do ritmo e da natureza do progresso técnico - as
continuas inovagoes tecnoldgicas numa inddstria sao a forga motriz
de um processo dindmico de concorréncia e concentragio.

De acordo ainda com esse autor, numa estrutura industrial com
participacio de empresas marginais consideraveis, oligopdlio compe-
titivo, um processo continuo de inovagdes tecnoldgicas pode provocar
um excesso de acumulagio interna das empresas progressistas. Admi-
tindo que essas empresas invistam unicamente no setor que opera,

entio uma pressao competitiva se fard sentir no interior da industria,
desencadeando um processo de concentragao relativa ou absoluta, de
forma que reduza as margens de lucro a um nivel que compatibilize
novamente a taxa de acumulag¢do interna de todas as empresas com
a taxa de crescimento da inddstria.

Por isso, existe um limite a participagao dos lucros dado pela taxa
de crescimento da industria, que, segundo J. Steindl, é consequéncia
do cardter agressivo e dinimico da acumulagao interna.

Na outra situagao abordada por J. Steindl, oligopdlio concen-
trado, o efeito concorrencial da acumulagao interna é bastante pre-
judicado devido a rigidez das margens de lucro a baixa nesse mer-
cado. Nesse caso, o excesso de acumulacio interna na auséncia de um
escoador conduz a um excesso de capacidade indesejada, reduzindo os
investimentos na industria e deprimindo o crescimento global do sis-
tema com efeito significativo no nivel de renda e no nivel de emprego.

As grandes empresas, na visao de Labini ou Steindl, se caracte-
rizam pela elevada capacidade de se autofinanciar, por meio de seus
lucros correntes, acumulacio interna, em vez de recorrerem a recur-
sos externos, tais como o endividamento. Tanto para um como para
outro, o limite fundamental para as grandes empresas investirem ¢ a
taxa de crescimento da demanda.

Na fungao de investimento proposta por Sylos-Labini, o grau de
utilizagao da capacidade (esperada) é uma varidvel pacifica, como no sis-
tema tedrico de Kalecki, e apropriada para andlise das variacoes ciclicas
do investimento. Uma expectativa de um periodo de expansio da eco-
nomia estimula os lideres empresariais a aumentarem os investimentos
em capacidade produtiva, de modo a impedir a entrada de concorrentes
potenciais e absorver o aumento da demanda. Neste caso, podera surgir
um excesso de capacidade devido as indivisibilidades técnicas, que poderd
vir a ser utilizado com a progressiva expansio do mercado. De outra
forma, uma expectativa de depressiao da economia desestimularia os
investimentos das grandes empresas em estruturas oligopolizadas.



Este caso ¢ equivalente ao analisado por Steindl - de um excesso
de capacidade indesejada devido ao comportamento imprevisto das
condi¢coes de demanda. Em mercados concorrenciais, as condigoes
para o ajuste entre capacidade desejada e indesejada é a livre entrada
e saida das empresas e também a hipStese de margens de lucros elds-
ticas para baixo.

Enquanto isso, em oligopdlios concentrados, ausentes as condi-
¢oes de ajuste acima, o excesso de capacidade nao desejada desesti-
mulard o investimento.

Nessas alturas, faz-se necessdrio compreender que o excesso de
capacidade desejada ou planejada pelas empresas é uma importante
forma de barreiras a entrada, caracterizada como um fenémeno de
cardter estrutural, e reflete um padrao normal de competi¢io nessas
inddstrias, enquanto o excesso de capacidade indesejada é fruto da
natureza agressiva da acumulagio de capital em estruturas de mercado
concentradas.

A anilise de J. Steindl é tendencial, nao estd preocupada, por-
tanto, com variacoes ciclicas da economia, mas com o comporta-
mento das varidveis ao longo do tempo. Por exemplo, existe uma
tendéncia, segundo Steindl, para o surgimento de um excesso de
capacidade acima do planejado pelas empresas, devido ao processo
continuo de inovagoes tecnoldgicas, que tende aumentar a acumu-
lagio interna da industria, acarretando um potencial de crescimento
das empresas além do crescimento do mercado.

No oligopdlio competitivo, o excesso de capacidade indesejada
¢ contrabalanceado pela pressao competitiva, que elimina o excesso
de capital, lucro ou capacidade, restabelecendo o nivel de equilibrio,
qualquer que seja a taxa de crescimento da demanda — a hipdtese das
margens de lucro eldstica para baixo ¢ fundamental para o ajuste.

Todavia, em oligopdlios concentrados, caracterizados pelas bar-
reiras  entrada e margens de lucros rigidos a baixa, a pressio compe-
titiva decorrente do excesso de acumulagao interna é bastante preju-

dicada. Neste caso, diante de um excesso de capacidade indesejada,
as empresas reagem desacelerando o seu processo de expansao, cujo
efeito é a diminuic¢ao dos investimentos.

Maria da Concei¢ao Tavares (1975) enriquece a anélise afir-
mando que, via demanda induzida, aumenta o grau de subutilizacio
de outras inddstrias, deprimindo entao o ritmo de crescimento global
do sistema e, consequentemente, reduzindo o nivel de emprego geral.

Conclui-se que a hipétese de rigidez das margens de lucro em
oligopdlio enfraquece as forcas de reabsor¢iao do emprego no modelo
de longo prazo de Sylos Labini, e constitui obstdculo principal 4 acu-
mulagio e ao emprego no modelo tendencial de J. Steindl, supondo
a auséncia da possibilidade de fora do escopo das decisoes individuais
das empresas, da diversificagio produtiva e de outras fontes de escoa-
mento do capital acumulado. E mais, no existem mecanismos endé-
genos capazes de compensar as tendéncias as altas margens de lucro,
a concentragio e a subutiliza¢io produtiva em estruturas industriais
concentradas.

O crescimento da acumulagio interna a dada taxa de crescimento
da industria é possivel somente se houver mudangas compensatdrias
nos fatores: grau de utiliza¢ao da capacidade, taxa de endividamento
ou intensificacdo do capital. Esta tltima possibilidade é a tinica admi-
tida. E, portanto, as margens de lucro em oligopdlio passam a ser
determinadas pela taxa de crescimento da inddstria e pela taxa de
intensificagao do capital na inddstria.

De fato, a teoria de oligopdlio desenvolvida independentemente
por Sylos-Labini e J. Steindl supde um sistema econémico fechado
e sem governo. Porém, o primeiro admite que, nas economias oli-
gopolizadas ou monopolizadas, a reabsorcao dos desempregados passa
a depender, cada vez mais, de fatores que se afastam do 4mbito das
decisdes empresariais, tais como os gastos e investimentos publicos e
uma conjuntura internacional favordvel. Diferentemente, o segundo
autor supde que um superdvit do setor externo e/ou um crescente



déficit fiscal nao poderiam funcionar como um antidoto a tendéncia
inexordvel a estagnacao nos sistemas capitalistas oligopolizados, como
observou Coutinho (p. XVI) na introdug¢ao da obra de Steindl (1983).

A contribuigao valiosa para os estudos de mercados dos autores
da microeconomia nio tradicional se resume aos seus esforcos teéricos
na constru¢ao de varidveis pontes que ligassem a microeconomia a

macroeconomia.

PARTE 11

O COMPORTAMENTO
EMPRESARIAL

“No peito de quem deseja fazer algo novo, as forcas do hdbito
se levantam e testemunham contra o projeto em embrido.”

Joseph Alois Schumpeter, economista austriaco (1883-1950)



Azlova abordagem da microeconomia nio tradicional enfatiza a
volugio da estrutura do mercado frente a concorréncia, ao pro-
gresso tecnoldgico, ao ritmo de acumulagio interna de lucros e ao
grau de concentragio de mercado.

Em geral, os estudos de organizagio industrial priorizam a estru-
tura de mercado e sua influéncia sobre a conduta e o desempenho das
empresas. Isso mostra a limita¢io do enfoque ao desconsiderar quase
totalmente qualquer influéncia da conduta da empresa e/ou do seu
desempenho sobre a estrutura de mercado.

A verdade ¢é que as estratégias de crescimento das empresas, em
particular, as estratégias de novos produtos e novos processos, pres-
sionam modificagdes na estrutura de mercado, muitas das vezes pro-
fundamente. A exemplo do mercado da mdsica, que vem passando
por transformagoes tecnoldgicas céleres nesses tltimos 30 anos: disco
vinil, fita k7, CD, iTunes e, recentemente, streaming.

A conduta ou comportamento estratégico das empresas perten-
centes a uma dada estrutura de mercado se expressa por meio de suas
estratégias de crescimento (expansio do mercado, diversificagao de
sua linha de produtos e servicos e inovagio); através da definicio de
sua estratégia genérica (lideranga de custo, diferenciagio de produto
e nichos e segmentac¢io de mercado); além das estratégias de vendas
e de sua participagao em redes de cooperagao.

Dando prosseguimento a andlise da conduta empresarial, abor-
daremos o comportamento padrao das empresas, com o objetivo de
entender a natureza da concorréncia empresarial associada aos padroes
estratégicos vigentes em cada mercado em andlise.



A POLITICA DE PRECOS DAS
GRANDES EMPRESAS

lustra o caso da estratégia de prego de uma grande empresa com

barreiras a entrada e que leve em conta sua politica de expansao e
seus custos diferenciais. Toda essa secao concentra-se na andlise feita
por Sylos-Labini (1986).

As barreiras a entrada surgem muitas vezes em decorréncia de uma
estratégia de precos, precos limites, que nao visam apenas aos lucros,
mas também ao impedimento 2 entrada de novos concorrentes no mer-
cado ou a elimina¢do de empresas pequenas e médias j4 estabelecidas
no mercado. O autor considera os seguintes niveis de precos limites:

* Preco Minimo — garante & empresa um retorno minimo sobre o
seu capital (taxa de lucro minimo);

* Prego de Exclusao - impede a entrada de novas empresas (nao
assegura a taxa de lucro minimo ao novo entrante);

* Preco de Eliminagao — prego a nivel inferior ao custo varidvel
do concorrente.

As grandes empresas que atuam em oligopélio concentrado pos-
suem, além das costumeiras vantagens financeiras, as decorrentes das
descontinuidades tecnoldgicas, que resultam em diferenciais de custo
na industria, permitindo, assim, adotarem a politica de pregos-limite.

No entanto, Sylos-Labini analisa outras formas de impedir a
entrada de novos produtos no mercado, como ¢é o caso das barreiras
com diferencia¢ao do produto em oligopdlio diferenciado, o qual fez
pouca referéncia.



A seguir, faremos um passo a passo do modelo de determina-
¢ao de pregos em oligopdlio concentrado — uma ou poucas gran-
des empresas e algumas ou muitas pequenas ou médias empresas -,
desenvolvido por Sylos-Labini. Trata-se de um problema de longo
prazo com foco: primeiro na possibilidade de variacio da capacidade
produtiva das empresas jd existentes; e segundo na possibilidade de
entrada de outras empresas.

A) Dada a planilha de custos das empresas:

QUADRO § — ESTRUTURA DE CUSTOS DAS EMPRESAS

o CUSTO DIRETO (VARIAVEL) MEDIO CUSTO FIXO
W) (K)
Pequenas 17,5 100
Médias 16,0 2,000
Grandes 14,0 24.000

Fonte: Elaboracio prépria.

B) Dada a quantidade produzida (X), como se calcula o preco
minimo (Pn) correspondente a taxa de lucro minima (S.), que garante
o retorno minimo do capital investido:

S = XPn— K-Xv)/(K + Xv)
Pn= (K/X + v)(1 + S,)

C) Parimetros da industria:

* Su=>5%;

* Extensao absoluta do mercado — volume de vendas para dado
preco (Q);

* A distribui¢do do volume de vendas entre empresas de diferen-
tes tipos, no caso em andlise: trés grupos de empresas, (q;, q,,
qs)> usam um s6 método de organizagio e combinam os fatores
produtivos de uma tnica forma;

* A capacidade de absor¢ao do mercado, indicada pela elasticidade
pre¢o-demanda: 1, considera unitdria, ou seja, o valor das vendas
nao varia se variarem os pregos.

D) As empresas lideres, grandes empresas, fixam o pre¢o — nao
¢ um preco de equilibrio, mas influi nas préprias caracteristicas do
equilibrio que se forma no mercado oligopolistico: preco de exclusio
(Pexc) ou prego de eliminagio (Pejm). Tém como referéncia em suas
decisoes, respectivamente, o prego minimo (taxa minima de lucro)
e o custo direto médio (custo primdrio ou varidvel médio) do grupo
de empresas hostilizadas.

E) Dada a estrutura de mercado inicial: Ey , N =1, Percado =
$20 e de cada grupo de empresa (pequena, média e grande), deve-se
interrogar se essa ¢ uma situagao de equilibrio. Se a resposta for nao,
explicite detalhadamente essa situagao, Ey:

QUADRO 6 — ESTRUTURA DE MERCADO INICIAL

EMPRESAS | PRODUCAO DE CADA EMPRESA | PRODUGAO DA INDUSTRIA | Pumin ($)
20 pequenas | 100 2.000 19,4
2 médias 1.000 2.000 18,9
1 grande 8.000 8.000 17,8
Extensao absoluta do mercado Q =12.000
Valor das vendas QPunercado = $240.000

Fonte: Elaboracio prépria.

Passemos a analisar dois casos interessantes: o primeiro se refere
as possibilidades de entrada das grandes, médias e microempresas e,
no segundo caso, analisa-se o prego-limite como barreiras a entrada.

Caso I: Analisar as possibilidades de ingresso de grandes, médias
e pequenas empresas na inddstria.

O que ocorre se uma grande empresa entrar na industria? Entao
haverd um aumento na extensao absoluta do mercado, Q = 20.000
unidades. Quais as consequéncias?



Inversamente, o preco de mercado caird de $20 para $12, pois
N = 1 implica que o valor das vendas total seja constante, indepen-
dentemente da varia¢io no prego. De fato,

QPmercado = $240000,
20.000P nercado = $240.000;
Pmercado = $12

Conclui-se que 0 novo pre¢o de mercado ($12) é menor que o
custo direto da grande empresa (v = $14). Nestas condigoes, uma
nova grande empresa nao pode entrar no mercado.

E se uma média empresa entrar no mercado? A extensao absoluta
do mercado passa de Q = 12.000 para 13.000 unidades e, no sentido
contrdrio, o prego de mercado decresce:

QPmercado = $240-000;
13-0001)mer(:ad0 = $240000,
Pmercado = $18,46

Como Prercado < P = $18,9 (pre¢o minimo da média empresa),
conclui-se que uma nova média empresa também nio pode entrar
no mercado, pois nao garante uma lucratividade minima para esse
tamanho de empresa.

Analisemos a possibilidade de trés empresas pequenas entrarem
no mercado. A extensio absoluta do mercado cresce para Q =12.300
unidades, portanto, o pre¢o de mercado cai:

QPmercado = $240000,
12.300P nercado = $240.000;
Pmercado = $19,5

Resulta que 0 Pucicado > Pu= $19,4 (preco minimo da pequena
empresa), concluindo-se que no méximo de trés novas pequenas
empresas poderao entrar no mercado.

Caso II: Analisar as possibilidades de impedimento de médias e
pequenas empresas na industria através de politica agressiva de pregos
adotada pelas grandes empresas.

Inicialmente, considera se é vantajoso expulsar as pequenas
empresas. Estratégia de preco de exclusio: Poc = $17,4 <v=$17,5
(custo direto do grupo de pequenas empresas).

Lucro unitdrio da grande empresa antes de expulsar as peque-
nas, Puercado ($20) — Prin($17,8) = $2,2. Qual seria o custo da luta de
expulsar as trés pequenas empresas?

Espago aberto com a saida das pequenas empresas: 2.000 unida-
des. Com uma nova planta da grande empresa, a extensao absoluta
do mercado aumentaria para 18.000 unidades, ao invés de 12.000,
consequentemente, ocorreria uma queda de pregos para o nivel: P
ado = $13.3, muito menor tanto do preco minimo ($17,8) como um
pouco abaixo do custo direto da grande empresa ($14).

O resultado ¢é que a politica agressiva em relagao as empresas
pequenas nio é vantajosa.

Agora, avaliemos a possibilidade de expulsao de todas as empresas
médias e pequenas. A estratégia de preco de exclusao adotada pela
grande empresa é: por certo tempo, fixar o preco de exclusao a um
nivel inferior aos custos diretos das empresas médias e dai elevar para
um patamar mais baixo que o preco minimo das médias empresas e,
consequentemente, das pequenas:

Pex ($15,9) < [v($16: média empresa), v($17,5: pequena)]
Pex ($18.8) < [Pn($18,9): média empresa), P, ($19,4): pequena)]

Avaliemos o custo da luta de expulsar as pequenas e médias
empresas.

Ao nivel do prego de exclusio, $15,9, superior ao custo direto da
grande empresa, $14, porém inferior ao seu custo total unitdrio — caso
nao somente de lucro cessante, mas de prejuizo:



Custo Total médio = (K + Xv) /X = (24.000 + 8.000*14)/8.000 =
$17 > Pex ($15,9).

Espago aberto com a saida das pequenas e médias empresas:
4.000 unidades. Com a constru¢ao de uma nova planta de tamanho
grande, a extensao absoluta do mercado aumentaria para 16.000 uni-
dades, ao invés de 12.000, consequentemente, ocorreria uma queda
de precos para o nivel: Precado = $15, inferior ao preco minimo da
grande empresa: Pr($17,8). Em vez de ganhos, a grande empresa
operaria com prejuizos.

Também nio seria conveniente para a grande empresa adotar
uma politica agressiva de precos com o objetivo de colocar fora do
mercado as pequenas e médias empresas.

Em conclusio, foi determinado um dnico preco de equilibrio:

P=19,5, correspondente i estrutura da industria: E-:

QUADRO 7 - EsSTRUTURA DE MERCADO EM EQUILfBRIO

EMPRESAS PRODUGAO DA INDUSTRIA
23 pequenas 2.300
2 médias 2.000
1 grande 8.000
Extensio absoluta do mercado 12.300

Fonte: Labini (1986).

Um dos aspectos mais importantes ressaltado por Sylos-Labini é:
“Essa extensao absoluta do mercado, a qual, em geral, se presta pouca
atengio, ¢ um dos elementos que determinam o equilibrio final”, em
oligopélios. Numa situagio de maior extensao absoluta do mercado,
o autor mostrou com exemplos hipotéticos diferentes estruturas de
equilibrio, concluindo que seja “mais provavel uma politica agressiva
por parte das grandes empresas”, resultando um equilibrio com a
dimensao média das empresas maior e preco de mercado menor.

Além disso, segundo o autor, os pregos de equilibrio (multiplos)
tém uma tendéncia de “fixar-se a um nivel imediatamente superior
ao preco de ‘exclusao’ das empresas menos eficientes, porque convém
as empresas maiores e mais eficientes deixar que as outras continuem
a existir’. Uma excelente regra prética de formagao de pregos em
oligopdlios.

No modelo de determinagio de preco pelas grandes empresas,
como vimos, além de depender da estrutura inicial, outras varidveis
independentes influenciarao o equilibrio de longo prazo em oligopé-
lio, incluindo: a capacidade de absor¢iao do mercado (n); os pregos
dos custos varidveis; e o grau de descontinuidade tecnoldgica.

Em sintese, Sylos-Labini, ao analisar a tendéncia geral do prego
em oligopdlio, embute a ideia de que as grandes empresas geralmente
preferem uma relagao amistosa com as pequenas e médias empre-
sas. Muita das vezes, nao é conveniente uma politica agressiva com
as pequenas empresas, pois pode resultar em menores lucros para a
grande empresa. Todavia, uma expansao no mercado cria as condi¢oes
favoraveis para o sucesso de uma estratégia agressiva.

Por fim, na visao de Bain, segundo Possas (1990: 90), as grandes
empresas fixarao precos, levando em conta, além de outros fatores
citados anteriormente, a continua ameaca de entrada de concorrentes
potenciais:

Em sua primeira formulacio da teoria do “prego-li-
mite” como meio de impedir a entrada de concor-
rentes no mercado, [...] Sugeriu entio que, numa
situacdo de oligopdlio (ou monopdlio), a ameaca de
entrada de novos competidores é um fator de deci-
siva importincia na determinacio do preco, uma vez
que estabelece um limite superior para o preco (e,
portanto, para os lucros, ceteris paribus) no qual as
empresas que exercem a lideranca de precos estao
seguras de poder manter-se sem induzir 4 entrada de
outras firmas no mercado.



Ou seja, as empresas lideres no mercado reconhecem que
a ameaga de entrada de novos competidores é um fator de decisiva
importincia na “prépria conformagio e eventual modificagao da es-
trutura da industria em questao”. Outros fatores externos a empresa,
como veremos na préxima se¢io, tém uma importincia fundamen-
tal na determina¢io da competitividade empresarial e na dinimica

dos mercados.

ANALISE DO AMBIENTE EXTERNO
DA EMPRESA

Michael E. Porter (1990), ao analisar a estrutura de uma indds-
tria especifica indaga sobre os determinantes das estratégias
competitivas das empresas nas economias desenvolvidas e em desen-
volvimento. O modelo desenvolvido por ele, “Forgas que governam
a competi¢ao em um setor industrial”, coloca a importincia da com-
peti¢do interfirmas, dos potenciais entrantes no setor, dos produtos
substitutos, dos fornecedores e clientes, conforme a descricao da
figura abaixo:

Ficura 7 — Cinco FORCAS COMPETITIVAS DE MERCADO

Entrantes Potenciais

Concorrentes na Industria

Poder dos w Poder dos
(=

Fornecedores (= compradores

Rivalidade entre as Empresas
Existentes

g

Substitutos de Produtos ou
Servigos

Fonte: Elaboracio prépria.



Estas forcas, conjuntamente, moldam a rentabilidade da indds-
tria, modelam as estratégias competitivas e determinam as condicoes
de competi¢ao de um mercado em uma dada industria, através da
busca de novas oportunidades tecnoldgicas e de negdcios.

Por sua vez, segundo o autor, “cada segmento industrial associa-
se a um especifico processo concorrencial com uma ou mais forgas,
tornando-se prioritdrias na formulacio das estratégias empresariais”,
como ilustra o quadro abaixo:

QuaDRO 8 — FORGAS COMPETITIVAS PRIORITARIAS

SETOR FORCA COMPETITIVA PRIORITARIA
Navios o . ,
petroleiros Poder dos compradores: principais companhias petroliferas

Sidertrgica | Entrante potencial: concorrentes estrangeiros e materiais substitutos

Substitutos: produtos sintéticos e poder do comprador: grandes
Calgados . .
cadeias de lojas

Rivalidade interna: quebra do monopdlio; Entrante potencial: Shell,
Petréleo Chevron e Texaco; Substitutos: energia limpa; poder dos fornecedo-
res: impacto ambiental.

Fonte: Porter (1990).

A abordagem das cinco forcas competitivas, andlise do ambiente
competitivo, mostra como mudangas no ambiente externo podem
redesenhar o espectro de ameagas e oportunidades enfrentadas pelas
empresas.

Em seguida, faremos uma aplicagao desta abordagem para mos-
trar como uma ou mais destas for¢as tornaram-se prioritdrias na for-
mulagdo dos planos e prioridades estratégicas dos principais grupos
atuantes no setor minero-quimico do Estado de Sergipe, segundo
estudo de Silva & Lopes (2008).

Primeiramente, desenhamos o contexto histérico desse complexo
industrial. A relevancia estratégica do setor minero-quimico para a
dinimica da economia sergipana é de reconhecimento por parte de

académicos, empresdrios e autoridades governamentais. H4 mais de
50 anos, a principal vantagem comparativa da economia sergipana
repousava na riqueza de seu solo. Seus recursos minerais desempe-
nharam influéncia decisiva na atracao de investimentos publicos e
privados de grandes empresas como Petrobras, Companhia Vale do
Rio Doce (CVRD), Petrobras-FAFEN (F4brica de Fertilizantes Nitro-
genados do Nordeste) e Votorantim e Grupo Joio Santos (fbricas
de cimento).

A presenga desses grandes grupos nacionais historicamente tem
colocado a economia sergipana vulnerdvel as suas decisoes estratégicas.
Com vistas ao mercado interno, esses icones nacionais se especializa—
ram localmente na produgao de produtos homogéneos e, geralmente,
pouco passiveis de diferenciagdo, entre os quais: petroleo, gds natural,
fertilizantes (nitrogenados e potéssicos) e cimento.

As unidades de negécios dessas grandes corporagoes, localizadas
em Sergipe, estdao inseridas em estruturas industriais concentradas,
operam plantas atualizadas tecnologicamente e com enormes esca-
las de produgio, e fundamentam as suas estratégias na redugao de
custos. A implantagao dessas empresas no territdrio sergipano exigiu
a construcio de infraestrutura fisica, atraindo, dessa forma, novos
investimentos para a industria de transformagao.

Frente a4 importincia estratégica dessas unidades de negécios
para o crescimento e a modernizacio da economia sergipana, procu-
ramos desenhar o ambiente competitivo em que estao inseridas essas
empresas. Cada segmento que compde esse “polo” industrial associa-
se a um especifico processo concorrencial com uma ou mais forgas,
tornando-se prioritdrio na formulagao das estratégias empresariais.

Dando continuidade, se fard a exposi¢ao do jogo competitivo
do setor minero-quimico, identificando as forgas que o moldam,
como mostra o quadro abaixo. Para mais detalhes, consulte Silva &
Lopes (2008).



QUADRO 9 — FORGAS COMPETITIVAS PRIORITARIA NO SETOR
MINERO-QUIMICO — SERGIPE

FORCAS ATUANTES
INDUSTRIA | Rvavipape AMEACA DE NovOs | PREssA0 pos| PoperR pos | PODER Dos
INTERNA ENTRANTES | SUBSTITUTOS | FORNECEDORES [CONSUMIDORES
Petréleo & Gds v v v
Fertilizantes v v
Cimento v v v

Fonte: Elaboracio prépria.

A anilise do ambiente externo das empresas, apresentado acima,
identifica fundamentalmente as mudancas de mercado, as mudancas
tecnoldgicas e as modificagoes nos padroes de competitividade de cada
industria do aglomerado minero-quimico sergipano.

A questdo principal que se coloca nesse contexto é: como uma
empresa deve reagir a essas mudangas?

Porter (1999), em sua obra On Competition, fornece uma res-
posta simples para esta questao, sustentando que “o lema da estraté-
gia competitiva ¢ ser diferente”. Isso significa a escolha deliberada,
por parte da empresa, de uma posigao estratégica no mercado, a
identificagdo de recursos organizacionais que podem ser valorizados
e o fomento de competéncias essenciais, determinantes internos da
estratégia e a vantagem competitiva das empresas.

Frente a essa abordagem, a competitividade das empresas passa
a ser determinada de “dentro para fora” em vez do enfoque do seu
modelo de “fora para dentro”, das cinco forgas competitivas.

Corroborando a abordagem de “dentro para fora” de Porter,
vérios autores (PENROSE, 2003; YOGUEL, 2003; SICSU &
BOLANO, 2005) assinalam que a empresa constréi suas vantagens
competitivas baseadas no conhecimento ticito, dificil de ser copiado,
embutido nas competéncias das empresas, e fruto do aprendizado
organizacional.

Essas competéncias sao desenvolvidas, seja por meio de processos
de aprendizagem interno, seja por meio de processo de aprendizagem

externo a empresa, ¢ a habilita a criar novos mercados, entrar em
mercados emergentes e focar em segmentos de clientes. Assim, ao se
posicionar competitivamente no mercado, a empresa condiciona os
tipos de habilidades, rotinas e conhecimentos tecnoldgicos nos quais
deve centrar-se, segundo o enfoque de “dentro para fora”.



ESTRATEGIAS DE CRESCIMENTO
DAS EMPRESAS

literatura relacionada a organizagao industrial aborda, em geral,

trés padroes de crescimento das empresas, associados as especificas
estruturas de mercado e da inddstria: entrada em mercados externos,
diversificagao (economias de escopo) e inovagoes.

O ingresso em mercados internacionais pode ocorrer nao somente
por meio de exportagoes dos produtos ou servigos das empresas, mas
também através do investimento externo direto (IED). Quanto ao pro-
cesso de diversificacao das empresas, o tema ja foi explorado na parte I
do livro, considerando-o como fonte de barreiras a entrada (economias
de escopo). Nossa énfase serd voltada mais para as inovagoes tecno-
l6gicas (em produto e processo), mercadoldgicas e organizacionais.

DIVERSIFICAQAO DAS ATIVIDADES DA FIRMA

Diferentemente do processo de diferenciagao de produto, “a empresa
vai além de seu mercado corrente para investir em uma nova indds-
tria”, assim se expressou Guimaraes (1987: 37). Aqui é vista como
um padrio de crescimento no interior de certas industrias, correspon-
dendo a um esforco das empresas para reinvestir eficientemente os
lucros gerados a partir de sua acumulagio interna. Supondo limites
para o crescimento do mercado (da demanda) em que atua, os empre-
sdrios procuram encontrar mecanismos compensatérios de um excesso
de acumulagio de capital gerado em estruturas oligopolizadas (ou
monopdlios). Além de investir em novas industrias distintas de sua
drea original de atuacdo (diversificagdo), outras formas de diversifica-



¢ao de seus investimentos sao utilizadas, tais como aquisi¢ao ou fusio,
aumento do controle financeiro sobre outras empresas, joint-venture.

Uma empresa sempre prefere crescer em seu ramo, pois o conhece
melhor, no entanto, o processo de diversificacio é uma das saidas para
que a empresa supere “a restri¢io imposta pelo ritmo de crescimento
de seu mercado corrente, movendo-se para além de sua fronteira”,
afirmou Guimaraes (1987: 61). Por isso, o autor sugere um padrao
normal de diversificacao caracterizado “pelo movimento da firma
diversificante na direcao de industrias no interior de sua base tecno-
l6gica e/ou drea de comercializagao e na diregao de industrias vizinhas
do ponto de vista dessa base e/ou drea”. Essas complementaridades
definem o horizonte de diversificacio das firmas.

Evidentemente, cada empresa terd uma trajetéria singular e
dependente de sua histéria. No entanto, Guimaries (1987:65) asse-
gura que “o horizonte de diversificagio da firma do oligopélio homo-
géneo tende a ser mais estreito do que o da firma do oligopdlio dife-
renciado”. Em oligopdlio homogéneo, a integracio vertical de suas
atividades “parece ser a forma natural” de a firma diversificar “para
além dos limites de sua base tecnolégica’. A figura abaixo ilustra como
a Braskem, empresa brasileira do complexo petroquimico, programou
a estratégia de integraco para trds, podendo lhe propiciar reducoes de
custos e melhoria de qualidade dos insumos requeridos pela atividade
principal, o PVC, assim como minimizar incertezas relativas a parte
de sua cadeia de suprimento.

Ficura 8 — A cabpeia ProDUTIVA DO PVC

Dicloroetano
(Braskem)

PVC
Braskem

Cloro
(Braskem)

Cloreto de
Vinila (VCM)
(Braskem)

Fonte: Elaboracio prépria.

Um bom exemplo de forte integragao vertical é o da Petrobras
(Petréleo Brasileiro S.A.): do pogo ao posto, no jargao popular.
Segundo Junior ez al. (2007:45), devido as caracteristicas técnico-
-econdmicas da industria do petréleo, as firmas integradas vertical-
mente obtém vantagens de economias de escala e de escopo, além de
“distribuir os riscos e os custos entre os virios segmentos da cadeia
industrial”.

INovacAo

As empresas com o objetivo de crescer desenvolvem sistemati-
camente inovagoes. Mas o que significa mesmo inovagao? Inovagao
¢ combinar diferentemente materiais, recursos humanos, organiza-
cionais e conhecimentos com o objetivo de gerar valor econdémico
adicional, apropridvel por agentes privados ou por toda a sociedade
(inspiragao schumpeteriana).

Uma definicao mais operacional ¢ dada pela terceira edicio do

Manual de Oslo (2005):

Uma inovag¢io é a implementacio de um produto
(bem ou servi¢o) novo ou significativamente melho-
rado, ou um processo, ou um novo método de mar-
keting, ou um novo método organizacional nas pré-
ticas de negdcios, na organizacio do local de trabalho
ou nas relagoes externas.

H4 um volume significativo de trabalhos discutindo inovagao,
mas optamos aqui pela formulaciao do Manual de Oslo, por ser con-
siderada a principal fonte internacional de “diretrizes para a coleta e a
interpretagao de dados sobre inovagao” (OSLO, 2005:12). Com uma
enorme quantidade de dados, incorpora algumas novidades, incluidas:

* Maior énfase no papel das interagoes com outras empresas e
institui¢oes no processo de inovagao;



* Reconhece a importincia de inova¢io em industrias menos
intensivas em P&D;

* A defini¢io de inovagio é expandida para o campo da inovagio
nao tecnoldgica (inovagao de marketing e inovagao organizacio-
nal) e investiga os vinculos entre diferentes tipos de inovagao;

e Também inclui um anexo sobre a implementacio de pesquisas
sobre inovagio em paises em desenvolvimento.

O manual de Oslo (2005:19) ressalta a importincia da inova-
¢ao para o desempenho da empresa, impactando, por exemplo, no
aumento da demanda ou nos custos reduzidos. O conhecimento
transforma-se em varidvel estratégica do crescimento econdmico e
da inovagao. Sua proposi¢ao central é:

O conhecimento em todas as suas formas desempe-
nha um papel fundamental no progresso econdmico
e a inovagio é um fendmeno complexo e sistémico.
A abordagem de sistemas para a inovagio muda o
foco de politica em direcio a uma énfase na interagao
das instituiges e nos processos interativos no traba-
lho de criagao de conhecimento e em sua difusio e
aplicacio.

Nesse contexto, é fundamental avaliar as interacoes, ressaltando
0s seguintes aspectos:

* A Importancia dos fluxos de conhecimento entre as firmas e
outras organizagoes para o desenvolvimento e a difusao de ino-
vagoes;

* Entendimento do papel das estruturas organizacionais e das pra-
ticas que promovem o compartilhamento e o uso do conheci-
mento e da interagio com outras empresas ¢ institui¢des publicas;

* Formagao de relacionamentos mais préximos com fornecedores;

* Desenvolvimento de priticas de marketing para melhor atingir
os consumidores;

* Envolvimento ativo em projetos de inovagao conjuntos.

As empresas lidam com quatro tipos de inova¢io, de acordo com
o Manual de Oslo (2005), as quais requerem um amplo ajuste nas
atividades dessas. O manual também contém uma lista detalhada de
exemplos de inovagio (Anexo B). Passemos a examini-los.

Inovagoes tecnoldgicas abrangem as inovacoes em produto e
em processos, como fica evidenciado na figura abaixo. De um lado,
inovagoes de produto envolvem bens e servigos totalmente novos e
aperfeicoamentos importantes para produtos existentes. De outro,
inovagoes de processo representam mudangas significativas nos méto-
dos de produgao e de distribuigio.

Ficura 9 — INOVAGOES TECNOLOGICAS

Inovagao

Tecnoldgica
Inovagéao de Produto Inovagéo de Processo
(bens e servigos) (producéo/distribuigao)
Especificagdes Técnicas Técnicas
Componentes e Materiais Equipamentos
Softwares Incorporados Magquinaria
Facilidade de Uso Software

Fonte: Elaboracao prépria, através de consulta ao Manual de Oslo (2005).

Continuando, apresentam-se virios exemplos de inovagoes tec-
nolégicas de produtos (bens):

* A substitui¢io de insumos por materiais com caracteristicas
melhoradas: tecidos respirdveis, ligas leves mais resistentes, plds-
ticos ndo agressivos ao meio ambiente, etc.;

* Sistema de Posicionamento Global (GPS) em equipamentos de
transporte — soffware embarcados;

* Cameras em telefone celular/Telefones IP (protocolo de internet);



Produtos alimenticios com novas caracteristicas funcionais: mar-
garinas que reduzem os niveis de colesterol no sangue, iogurtes
produzidos com novos tipos de culturas, etc.;

Produtos com consumo de energia significativamente reduzido:
refrigeradores, automéveis, etc.;

Mudangas significativas em produtos para atender padroes
ambientais — pegada do carbono.

Expoe também inovagoes de servicos:

Servigos de internet como bancos ou sistema de pagamentos de
contas;

Um novo escritério bancdrio de autoatendimento;

Servigo de entrega e retirada em casa para aluguel de automéveis;
Novas formas de garantia, como garantia estendida para bens
novos ou usados;

Cartoes de crédito, cartoes de fidelidade para os consumidores;
Novos tipos de empréstimos.

Ressalta as inovagoes tecnolégicas em processos de produgao,
entrega e operagoes:

Instalagio de uma tecnologia de fabrica¢io nova ou melhorada,
como os equipamentos de automagio ou sensores em tempo real
capazes de ajustar processos;

Novos equipamentos exigidos para produtos novos ou melho-
rados;

Instrumentos de corte a laser;

Desenvolvimento de produto auxiliado por computador (CAD);
Equipamentos computadorizados para o controle da qualidade
da produgio.

Scanners/computadores portdteis para registrar bens e estoques;
Sistemas de rastreamento GPS para equipamentos de transporte;
Introdugio de soffwares para identificar rotas de distribuicio de ideias;
Softwares novos ou melhorados para sistemas de compra, conta-
bilidade ou manutencio;

* Introdugao de um sistema eletrénico de fornecimento de zickets;
* Redes de computadores novas ou significativamente melhoradas

— internet e intranet;

* Novas ferramentas de soffwares desenhadas para melhorar os flu-
xos de oferta.

Marketing e criagao de marcas fazem parte das estratégias de
vendas das empresas. A inovagao mercadoldgica, ou novos métodos
de marketing, cumpre fungio essencial no desempenho das empresas.
Por isso, pesquisas de mercado e estratégias de interacdes com os con-
sumidores constituem ferramentas bastante utilizadas no desenvolvi-
mento de produtos e processos por intermédio de inovagio puxada
pela demanda.

As novas praticas de marketing procuram identificar novos mer-
cados ou segmentos de clientes e ampliar os meios de promover seus
produtos. A atividade de marketing é muito relevante para o sucesso
de novos produtos.

Por definicio, “uma inovagao de marketing é a implementacio
de um novo método de marketing com mudangas significativas na
concepgio do produto ou em sua embalagem, no posicionamento do
produto, em sua promogao ou na fixagio de pregos”, como ilustrado
na figura abaixo:

FiGura 10 — INOVACOES MERCADOLOGICAS

Inovagao Mercadoldgica

(novos métodos de marketing)

4 N
Mudangas no design do Posicionamento Promogio ou fixagao
produto e na embalagem do produto de preco

Fonte: Elaboragio prépria, através de consulta ao Manual de Oslo (2005).



Dando sequéncia, o Manual de Oslo (2005) exibe diversos exem-

plos de estratégias de marketing de acordo com os seus tipos, defini-

dos na Figura 9.

A) Inovagées em design de produtos e embalagem:

Mudanga significativa na concep¢ao de uma linha de méveis para
dar-lhe nova aparéncia e ampliar seu apelo;

Uma concepg¢ao fundamentalmente nova para frascos de logao
para o corpo, visando dar ao produto uma aparéncia exclusiva;
A introdugao de novos aromatizantes em produtos de alimentagao
com o objetivo de atingir um novo segmento de consumidores.

B) Novos métodos de marketing em posicionamento de produtos:

* A introdugio pela primeira vez de um sistema de franquias, de

vendas diretas ou varejo exclusivo, e do licenciamento de pro-
duto — canais de venda;

A introdugio de salas de exposi¢ao de méveis, redesenhadas de
acordo com temas;

C) Novos métodos de marketing em promogao de produtos ou

fixacao de precos:

O uso pela primeira vez de marcas registradas;

O uso pela primeira vez de posicionamento do produto em fil-
mes ou em programas de TV, ou o endosso de celebridades;
Novas estratégias de fixacao de pregos para comercializar os bens
ou servigos de uma empresa;

Variagao do preco de um bem ou servigo de acordo com a sua
demanda;

Ofertas especiais reservadas, acessiveis apenas aos possuidores de
cartao de crédito da loja ou cartio de recompensas;
Disponibilidade, em uma mercearia, de um método que permite
ao cliente escolher, via internet, as especificagdes desejadas de
uma cesta de produtos bdsicos com preco diferenciado.

As inovagdes organizacionais mexem com as pessoas € com a

organizacio do trabalho na empresa. E mais geralmente contribuem

para aprimorar a qualidade e eficiéncia do trabalho, além de refor-

carem o sistema de informacio interno e externo. Podem também

acentuar a relagdo entre a inovagao organizacional, os investimentos

em tecnologias da informacao e produtividade e, com isso, impactar

o desempenho da empresa. Em muitas situagoes, a inovagao orga-

nizacional ¢ condigdo necessdria para a ocorréncia de inovagoes de

produto e processo. De acordo com o Manual de Oslo (2005):

As inovagdes na organizagao do local de trabalho
envolvem a implementagio de novos métodos para
distribuir responsabilidades e poder de decisio entre
os empregados na divisio de trabalho existente no
interior das atividades da empresa (e unidades organi-
zacionais) e entre essas atividades. Participam também
novos conceitos para a estruturacio de atividades, tais
como a integracdo de diferentes atividades de negécio.

Para melhor compreensao do assunto, destacamos trés tipos de

atividades estratégicas associadas as inovagdes organizacionais, como

especifica a figura abaixo:

FIGURA 11 - INOVAGCOES ORGANIZACIONAIS

Inovagio Organizacional

(novo método organizacional)

A4 N N
Melhores praticas Organizagéo do local Relacoes
de negdcios do trabalho externas

Fonte: Elaboracao prépria, por meio de consulta ao Manual de Oslo (2005).

Dando continuidade ao tépico, ilustramos o caso das inovagoes

organizacionais, com alguns exemplos para cada atividade estratégica:



A) Inovagées nas praticas de negécios:
* Estabelecimento de uma nova base de dados das melhores pra-
ticas, licoes e outros conhecimentos;
* Introdugdo da gestao da cadeia de fornecimento, produgao
enxuta, controle de qualidade total, entre outras the best practice;
* Introducio de programas de treinamento para criar equipes efi-
cientes e funcionais, que integrem funciondrios de diferentes
setores ou dreas de responsabilidade;
* Gestao do conhecimento e gestao ambiental.

B) Mudangas na organizagao local do trabalho:

* Muito mais controle e responsabilidade sobre os processos de
trabalho para o pessoal da producio, distribuigio e vendas;

* Estabelecimento, pela primeira vez, de equipes de trabalho for-
mais e informais para melhorar a acessibilidade e o comparti-
lhamento de conhecimento de diferentes departamentos, como
marketing, pesquisa e produgio;

* Implementa¢io de um sistema anénimo de relato de incidentes
para encorajar a comunicagao de erros ou riscos, visando iden-
tificar suas causas e reduzir sua frequéncia.

C) Relagoes externas:
* Introdugio de padrées de controle de qualidade para fornecedo-
res e subcontratados — rede petréleo-gds;
* Uso, pela primeira vez, do fornecimento externo (outsourcing)
de pesquisa e produgio;
* Ingresso, pela primeira vez, na colaboracio de pesquisas com
universidades ou outras organizagdes de pesquisa.

Uma conduta recente da empresa que tem despertado interesse
pelos estudiosos da organizacao industrial é sua inser¢ao em redes de
colabora¢io com os mais diversos atores econdmicos: fornecedores,
instituigoes de pesquisa, clientes e com outras empresas. Objeto de
nossa andlise na préxima se¢io.

ARRANJOS DE COOPERACAO E REDES DE EMPRESAS

Nesta subsecao, inicialmente tratamos da importancia dos arranjos
cooperativos, em seguida apresentamos os quatro elementos que com-
poem um arranjo colaborativo entre virios agentes economicos, e, por
fim, fazemos uma busca dos diferentes tipos de redes de empresas na
literatura que trata do tema (KUPFER & HASENCLEVER, 2002;
PISCIONE, 2014; TIGRE, 2000).

Dados os recursos humanos (RH) e a infraestrutura em tecnolo-
gias da informagio e comunicacio (TICs) da empresa, o seu potencial
de geracio e difusao de conhecimento (K) é funcio crescente de sua
inclusdo em redes de cooperagio (s), em um dado tempo, como
especifica o modelo abaixo:

K = (RH + TICs)",
dK
==

Ou seja, o compartilhamento de recursos entre empresas e entre

0

estas e institui¢oes de pesquisa e desenvolvimento (P&D) exponen-
cializa o conhecimento daquelas, como visualizado no gréfico abaixo:

F1cura 12 - O IMPACTO DA PARTICIPAGAO EM REDES NO CONHECIMENTO

Fonte: Elaboracio prépria.



Isso resulta na diminui¢ao do custo de geragdo, do desenvolvi-
mento e da difusio do conhecimento, entao os que estdo incluidos
em redes aceleram a introdugdo da inovagio e, por outro lado, os
excluidos veem o gazp aumentar.

A recente revolugio tecnoldgica a base da automagio e da infor-
mitica vem configurando um ambiente apropriado para a atuagao das
empresas em rede, no qual o fator de produgao bisico é a informagao.

Atualmente, a cooperagio existente entre os agentes da rede estd
voltada para o tema da inovagdo. Assim, numa perspectiva evolucio-
ndria, neoschumpeteriana, as redes sao arranjos institucionais fun-
damentais para aquisi¢ao, exploragio e desenvolvimentos de novas
tecnologias, e por meio de uma intensa aprendizagem e troca de
conteudos informacionais entre os agentes, as redes facilitam a cumu-
latividade de conhecimento.

A formagio de redes de colaboragio é um mecanismo reconhecido
pela pequena produgao que permite viabilizar as economias de escala
e de escopo e, assim, enfrentar a producio em grande escala em
mercados oligopolizados. Através da distribuigao de custos e do uso
conjunto de equipamentos capazes de processarem grandes volumes
de matéria-prima, o pequeno produtor pode auferir margens de lucro
maiores e, com isso, um poder maior de sobrevivéncia do que teria
se decidisse se excluir da rede. Os melhores exemplos encontram-se
nas economias italiana e japonesa.

O detalhamento morfolégico das estruturas de redes de colabo-
ragao pressupoe o entendimento dos quatro elementos que compéem
esse arranjo empresarial: pontos (nds), posi¢oes, elos (ligagoes) e flu-
x0s, de acordo com Kupfer & Hasenclever (2002:351-357).

A) Os pontos ou nés sao os elementos primdrios da rede — as fir-
mas e outros agentes econémicos. Cada ponto da rede envolve algum
tipo de ativo e/ou controla certas atividades necessdrias aos demais
- Integragao/complementaridade. Ilustremos o design um Arranjo

Produtivo Local (APL):

F1GURA 13 - ARRANJO PRODUTIVO LOCAL

Instituigdes Publicas Privadas
Universidades

Centros de Pesquisa

A 4

Atividade Econémica Clientes
Fornecedores |fe&

(empresas) Usuarios

1
v

Servigos Especializados

Fonte: Elaboracio prépria.

E possivel captar a conformagio da estrutura da rede, analisando
as estratégias de relacionamento entre as firmas e os outros agentes
envolvidos no arranjo. Na prdtica, enfoca determinadas atividades
produtivas ou determinada industria como ponto focal de novos
arranjos empresariais: cadeias produtivas, polos de desenvolvimento,
clusters, além dos APLS.

B) As posicoes dos agentes na rede indicam uma estrutura de
divisao do trabalho na rede, ou seja, cada um deles possui uma fungio
chave especifica na rede da qual dependem os seus demais membros.
Alguns aspectos relacionados a divisao de trabalho devem ser levados
em conta:

* Conecta os diferentes agentes visando alcancar determinados
objetivos;

* Envolve a integra¢io de capacidades operacionais e competéncias
organizacionais dos agentes.

Por exemplo, a cadeia produtiva abrange a compatibilizagao-in-
tegragdo das tecnologias incorporadas em seus diferentes estdgios.



Outra ilustragio explicativa de divisio de trabalho é o processo de
integragao vertical envolvendo componentes-bem final.

C) Os elos ou links sao os elementos de ligagoes entre os diversos
agentes entre si em funcio da posi¢ao que cada um ocupa na rede.
Ressaltemos algumas particularidades relacionadas as ligacoes entre
os nds constituintes, de acordo com algumas caracteristicas da rede:

Em func¢io da estrutura das ligagdes, levando em conta a den-
sidade da rede por meio da mensuragio da relagio entre o ndmero
efetivo de ligagoes observadas na estrutura e o niimero maximo de
ligagdes que poderiam ocorrer no interior da rede:

* Estruturas dispersas — o niimero de ligagoes entre agentes é bas-
tante limitado;

* Estruturas saturadas — cada agente estd ligado a praticamente
todos os demais agentes que conformam a rede.

Quanto a forma dos relacionamentos, um aspecto crucial refere-
se 20 GRAU DE FORMALIZAGAO DO ARCABOUGO CONTRATUAL, que
regula as relacoes entre os agentes.

Finalmente, em fun¢io do conteudo, as ligagdes podem ocor-
rer por meio de uma relagao de compra e venda, da integracio de
diversas etapas produtivas ou do intercimbio de conhecimentos e
competéncias para P&D.

D) Fluxos que circulam pelos canais de ligacoes entre os diversos
agentes da rede. Os fluxos podem ser tangiveis e Intangiveis. Os fluxos
intangfveis correspondem ao conjunto de conhecimentos e krow-how
que circulam entre os agentes;

Neste quesito, em qual principal ativo as empresas se baseiam
para construir vantagem competitiva? A resposta é dada por Terra
(2001): no conhecimento ticito que seus funciondrios possuem, e
que tem as seguintes caracteristicas:

* Frequentemente nio pode ser escrito ou decodificado, ¢ dificil
de ser imitado, copiado, transferido e reengenheirado;
* Resulta de procedimentos especificos desenvolvidos através da

experiéncia e pode apenas ser capturado pelo aprender, fazendo

mediante arranjos de parcerias;

o E a0 mesmo tempo individual e coletivo, leva tempo para ser
construido e ¢, de certa forma, invisivel, pois reside na cabeca
das pessoas.

Cabe, finalmente, identificar novos arranjos empresariais, os mais
comuns na literatura, com foco na cooperagao e com diferentes meca-
nismos de aprendizagem, existente tanto na literatura de organizagao
industrial como nas contribuicoes de autores identificados com a drea
gestdo do conhecimento e da inovagao.

I) Redes horizontais de cooperagio entre empresas concorrentes
que atuam no mesmo ramo e setor envolvendo atividades de projeto,
producio, comercializagio e tecnolégica — tendem a ser regionalizadas
por meio de Arranjos Produtivos Locais (APLs);

IT) Redes verticais de fornecedores (redes de subcontratacio),
incluindo produtores de componentes, fabricantes de maquinas e
equipamentos, desenvolvedores de soffware e prestadores de servigos
estratégicos;

III) Redes tecnolégicas envolvendo parcerias entre empresas,
universidades, escolas profissionalizantes, centros de inovagio, incu-
badoras, agéncias de desenvolvimento e outras institui¢des privadas
e governamentais voltadas para a formacao e capacitagao de recursos
humanos, solugio de problemas, pesquisa e desenvolvimento (P&D),
e engenharia de produto e processo;

IV) Aglomeracoes (ou clusters) industriais dizem respeito ao
surgimento de uma concentragio geogréfica e setorial de empresas
— geradoras de externalidades produtivas e tecnolégicas responsdveis
por um nivel mais elevado de eficiéncia e competitividade ao nivel
industrial para uma regido particular, como exemplifica o sucesso do
Vale do Silicio com seu incessante processo de inovagao, localizado
no Estado da Califérnia. A caracteristica principal desse arranjo é a
colaboragio e o compartilhamento de informagées e conhecimentos,



sem deixar de lado o aspecto da competitividade por meio da valori-
zacao de ideias inovadoras;

V) Cadeias produtivas globais, governadas por lideres mundiais.
Conforme Tigre (20006), existem trés tipos distintos dessas redes glo-
bais: comandadas por produtores por compradores ou por fornecedo-
res de insumos criticos. O autor explora, em sua andlise, a importincia
de identificar tanto os nucleos virtuosos, formados por empresas que
atuam nos elos da cadeia produtiva que agregam mais valor, como
também os principais ativos criticos (competéncias centrais), detidos
pela lideranga da rede.

Compreender esse dois elementos é essencial para se deliberar
estratégias competitivas sélidas em longo prazo. Levando em conta
esses aspectos, ele descreve uma tipologia para as redes produtivas
globais, como se observa no Quadro 10:

QuUADRO 10 - CADEIAS PRODUTIVAS GLOBAIS

PR%’]‘)%ETI?VA TIPO DE REDES | ATIVO CRITICO | NUCLEO VIRTUOSO EMPRESAS
Penetragio .
Dominada por| do padrio no (%4(/1132{)23\,{;)
Software fornecedores mercado; Software basico Qual (CDMA)
de padrées | Propriedade Sua c011)111 .
Intelectual (PI) ony (Playstation)
Component Dominada por P&D
I(E)letrr) gniecoses fornecedores | Capacidade |Microprocessadores| Intel (Pentium)
de insumos produtiva
Material ~ |Dominada por . . Nike
Esportivo compradores Marca e design Marketing Adidas
Vareio Dominada por| Rede de lojas, |Acesso ao consumi- Wall-Mart
) compradores | logistica, TIC | dor, marca forte Carrefour
Dominada por
Soja fornecedores PI, P&D Sementes Monsanto
de insumos
. Capacidade
Automobilistica Dominada produtiva, Montagem final Toyota
por produtores desi Volkswagen
marca e design
Farmacéutica Integr.agio PI, P&D .Mo,lé.c ulas.e Merck
vertical principios ativos

Fonte: Tigre (2006: 232).

Concluindo, esses arranjos inovativos empresariais, redes de coo-
perago entre firmas e diversos agentes econdmicos constituem formas
mais eficientes da organizac¢io da produgio, patrocinam a obtengao
de externalidades positivas por meio de economias de aglomeracoes
e dinamizam o processo de inovagao através do intercimbio de com-
peténcias tecnoldgicas e de outros ativos intangiveis.
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