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Resumo

A criacdo de tilapias vem se desenvolvendo na regido do Lago de Sobradinho(BA), sendo este
um dos principais polos da atividade na bacia do Rio Sdo Francisco. E os canais de
distribuicao sdao primordiais para garantir rdpida disponibilidade do produto ao consumidor
final, além de aumentar o potencial de vendas. Assim sendo, este trabalho tem como objetivo
caracterizar os canais de distribuicdo da tilapicultura na regido do Lago de Sobradinho,
identificando os seus aspectos positivos e as suas defici€éncias. Através de uma pesquisa
exploratdria e descritiva, buscou-se contribuir para o estudo da tilapicultura na regido, dada a
falta de trabalhos académicos recentes sobre a mesma. Os resultados mostraram que, no caso
dos canais de distribuicao estudados, os comerciantes exercem um papel importante ao fazer o
produto chegar até mercados maiores, viabilizando a produc@o na regido. H4 na regido um
grande potencial de crescimento, pela disponibilidade de area, pelo suporte de alguns 6rgaos
governamentais, pela existéncia do Terminal Pesqueiro e pela estruturacdo de uma cadeia de
distribuicdo dos peixes produzidos. Entretanto, foram identificadas como deficiéncias a
distancia aos maiores centros de consumo, a falta de informagdes sobre precos e qualidade,
falta de capital e conhecimento e a desorganizacdo dos produtores (especialmente no caso dos
menores), além da falta de um elo na cadeia produtiva regional para a industrializacdo do

peixe produzido.
Palavras-Chaves: Piscicultura, Canais de distribui¢do, Tildpia.
1. Introducao

O Brasil € um pais com alta capacidade de produgdo de produtos naturais oriundos das
atividades econOmicas tais como a pecudria e a agropecudria. Com 8.400 km de costa
maritima e 5.500.000 hectares de reservatérios de dgua doce, o Brasil tem um grande
potencial para desenvolver a produgdo aquicola, tendo um clima favoravel para o crescimento
dos organismos cultivados, terras disponiveis e ainda relativamente baratas na maior parte do
pais, mao-de-obra abundante e crescente demanda por pescado no mercado interno (BRASIL,

2006).
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Apesar disto, de acordo com Ostrensky e Boeger (2008), o setor aquicola brasileiro enfrenta
grandes problemas como a falta de treinamento e qualificacdo técnica na cadeia produtiva, a
dificuldade de acesso ao crédito para investimento e custeio, e a falta de politicas publicas
para o desenvolvimento da atividade. Nesse cendrio, o setor produtivo se vé obrigado a buscar

novos mercados para seu produto, como a industria de processamento de peixes.

A piscicultura, em particular a criacao de tildpias, vem se desenvolvendo na regido do Lago
de Sobradinho(BA), sendo este um dos principais pdlos da atividade na bacia do Rio Sao
Francisco. Por conta disso, considerando que os canais de distribui¢do sdo primordiais para
garantir rapida disponibilidade do produto ao consumidor final, além de aumentar o potencial
de vendas e flexibilizar o escoamento da producgdo, o presente trabalho tem como objetivo
caracterizar os canais de distribui¢do da tilapicultura na regido do Lago de Sobradinho (BA),

identificando os seus aspectos positivos e as suas deficiéncias.

Através de uma pesquisa exploratdria e descritiva, busca-se, com isso,contribuir para o estudo
da tilapicultura na regido, dada a falta de trabalhos académicos recentes sobre a mesma, e
também apontar as potencialidades e deficiéncias, o que pode contribuir para a melhor

coordenacdo entre os elos da cadeia produtiva.

Os autores agradecem a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado da Bahia, FAPESB, pelo

apoio.
2. Metodologia

Quanto ao seu propdsito, o trabalho consistiu em uma pesquisa exploratoria. Esse tipo de
pesquisa, segundo Gil (2002), busca a familiarizagdo com o assunto € a descoberta de novas

possibilidades e dimensdes da populacdo de interesse.

O presente estudo também assume um carater descritivo. Segundo Cervo (2007), neste tipo de
pesquisa se busca observar, registrar, analisar e correlacionar fatos ou varidveis de estudo sem
manipulé-los. Procura-se descobrir, com a maior precisdo possivel, a frequéncia com que um

fen6meno ocorre, sua 1‘618950 € conexao com outros, sua natureza e suas caracteristicas.

A partir das varidveis definidas no referencial tedrico, para se caracterizar os canais de
distribuicdo da piscicultura na regido do Lago de Sobradinho (BA), foram realizadas
entrevistas estruturadas com comerciantes de tildpias com o auxilio de um roteiro composto
por questdes abertas e fechadas. A execucdo do trabalho envolveu também um diagndstico da

configuracdo atual desses canais.
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3. Referencial teorico

A fundamentacdo tedrica envolveu uma discussdo sobre os canais de distribuicdo e a

piscicultura no Vale do Sao Francisco.
3.1 Os canais de distribuicao

Segundo Lirio (2013), define-se uma cadeia produtiva como sendo o conjunto de atividades
econOmicas que se articulam progressivamente desde o inicio da elabora¢do de um produto.
Isso inclui desde as matérias-primas, insumos bdsicos, maquinas e equipamentos,
componentes, produtos intermedidrios até o produto acabado, a distribuicdo, a
comercializacdo e a colocagdo do produto final junto ao consumidor, constituindo elos de uma

corrente.

Na medida em que a competitividade das empresas depende do seu meio ambiente ou
entorno, amplia-se o ambito concorrencial, deixando de referir-se apenas aos mercados
imediatos de vendas de mercadorias e servicos e compras de insumos, para incorporar
mercados acima e abaixo da cadeia relacionada a atuacdo da empresa. De maneira ampla,
pode-se definir cadeia produtiva como todas as etapas pelas quais os insumos passam € vao
sendo transformados e transferidos consecutivamente (DANTAS, citado por LUSTOSA et
al.,2008).

Segundo Meneses (2003),a cadeia produtiva, no entanto, ¢ um conjunto de etapas
consecutivas e nela engloba os servicos de processamento, armazenamento, comercializacio e
os canais de distribuicio. E um aspecto fundamental do estudo das mesmas envolve a

distribuicao dos seus produtos.

Para 0 mesmo autor, um canal de distribuicdo consiste no conjunto de organizagdes
independentes envolvidas no processo de tornar um produto ou servi¢o disponivel para uso ou
consumo no lugar adequado, no tempo certo e no nivel de servico desejado, ou seja, abrange
as organizacdes que participam da distribuicdo fisica de produtos ou servigos para os

consumidores finais.

Os componentes dos canais, como discutido por Kotler (1998), exercem as seguintes fungdes-

chave:

— Informacdes: Coleta e disseminacao de pesquisa de marketing sobre os consumidores
potenciais e atuais, concorrentes e outros agentes e forcas que atuam no ambiente de

marketing;
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— Promocodes: Disseminacido e desenvolvimento de comunicagdes persuasivas sobre a
oferta, planejadas para atrair os consumidores;

— Negociagdo: Tentativa de chegar a um acordo final sobre o preco e outras condicdes,
de modo que a transferéncia de propriedade possa ser efetivada;

— Pedido: Comunicagdo de intengdes de compras dos membros do canal para os
fabricantes;

— Financiamento: Obtengao e alocacao de fundos necessarios para financiar estoques nos
diferentes niveis do canal de marketing;

— Risco: Aceitagdo dos riscos referentes as tarefas do canal;

— Propriedade fisica: Estocagem e movimentagdo sucessiva de produtos fisicos, desde a
matéria-prima até os consumidores finais;

— Pagamento: Os compradores pagam suas faturas aos vendedores por meio de bancos e
outras instituicdes financeiras;

— Propriedade: Transferéncia real de propriedade de uma organizag@o ou pessoa a outra.

Segundo Novaes (2004), os objetivos dos canais sdo: Garantir rédpida disponibilidade do
produto ao mercado prioritario; Intensificar ao maximo o potencial de vendas do produto;
Buscar a cooperagdo entre os participantes da cadeia de suprimento no que se refere aos
fatores relevantes relacionados com a distribui¢cdo; Garantir manutencdo de nivel de servigo
requisitado pelo(s) cliente(s); Buscar a reducdo integrada e permanente de custos ao longo da
cadeia de suprimentos; e Garantir um fluxo de informagdes rdpido e preciso entre os agentes

da cadeia de suprimentos.

Também de acordo com Novaes (2004), as empresas precisam gerar ou induzir a demanda
para seus produtos ou servicos, depois comercializam esses produtos/servigos, satisfazendo a
demanda. Os servi¢os de pds-venda vém em seguida. Além disso, o canal possibilita a troca
de informacdes ao longo da cadeia, incluindo os consumidores que fornecem um feedback
valioso para os fabricantes e varejistas da cadeia. Para o mesmo autor, os objetivos dos canais
sdo:

a) Garantir rapida disponibilidade do produto ao mercado prioritario;

b) Intensificar ao maximo o potencial de vendas do produto;

¢) Buscar a cooperagdo entre os participantes da cadeia de suprimento no que se refere

aos fatores relevantes relacionados com a distribuicao;

d) Garantir manuten¢do de nivel de servigo requisitado pelo(s) cliente(s);
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e) Buscar a reducdo integrada e permanente de custos ao longo da cadeia de suprimentos;
f) Garantir um fluxo de informagdes rdpido e preciso entre os agentes da cadeia de

suprimentos.

Outra discussao importante envolve as fungdes dos canais de distribui¢do na cadeia produtiva.
Nesse sentido, de acordo com Meneses (2003), essas funcdes sdo: (1)Inducdo da demanda,
através de propaganda, promocgdes, facilidades financeiras e servicos de apoio; (2)Satisfacdo
da demanda, através do provimento de produtos e/ou servicos ao consumidor, assegurando o
nivel de servico desejado pelo cliente; (3)Servicos de pds-venda, por meios como recall
(reposicdo e/ou reparo do produto), instalacdo, coleta de residuos e atendimento a
reclamacodes; e (4)Servicos de informacdes, como o rastreamento de demanda e o provimento

de informacdes especificas ao cliente.

Conforme Novaes (2004), uma forma de melhorar o desempenho no gerenciamento da cadeia
de suprimento € utilizar mais de um canal de distribuicdo. Isso ocorre em funcdo da
diversidade de tipos de consumidor. Nesse sentido, a extensdo de um canal de distribuicao
estd ligada ao niamero de niveis intermedidrios na cadeia de suprimento, desde a manufatura
até o consumidor final. Cada patamar de intermediacdo na cadeia de suprimento forma um

nivel do canal.

Ja segundo Silva (2009), a estrutura do canal em niveis deve refletir como as funcdes serdo
alocadas, ou seja, como as tarefas serdo desempenhadas ao longo do canal. Assim, baseado no
mesmo autor, pode-se ter os seguintes niveis: (1)Canal de nivel zero — quando o fabricante
vende diretamente ao consumidor final; (2)Canal de um nivel — quando existe um
intermedidrio entre o fabricante e o consumidor final, ou seja, o fabricante vende a um
varejista, que revende ao consumidor; (3)Canal de n niveis - HA um nimero n de

intermediarios entre os elos inicial e final da cadeia.

Todos esses aspectos podem servir como base para o estudo dos canais de distribui¢cdo de um

produto ou de uma cadeia produtiva.
3.2. A piscicultura na regiao do Vale do Sao Francisco

De acordo com SEBRAE-BA (2008), a maior diferenca entre a aquicultura e a pesca esta na
incerteza em relacdo ao produto final. A atividade de pesca (aquela que extrai da natureza seu
produto final) tem esta caracteristica peculiar: o pescador ou a empresa de pesca nao tém
garantias em relacdo a qualidade e a quantidade do que irdo obter. Assim, a impossibilidade

de controle das varidveis que envolvem a pesca extrativa a tornam uma atividade
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incerta.Dessa forma, o negécio da aquicultura apresenta-se como uma atividade alternativa a
pratica extrativista, que tem ultrapassado seus limites sustentdveis, e revela-se como uma

op¢ao interessante para empreendedores de todos os portes.

Segundo Sussel (2013), a aquicultura brasileira, apoiada em tildpias e algumas espécies
nativas (pacu e pintado), € a segunda maior da América do Sul, perdendo apenas para a do
Chile. A lideranca na producdo ja foi ocupada por vérios estados, e atualmente estd no

Nordeste, com destaque para o estado do Ceara.

Uma das modalidades de aquicultura que mais vem se desenvolvendo no Brasil € a criacao de
peixes de dgua doce (especialmente as tildpias) em sistemas de tanques-rede instalados em
grandes reservatorios. Segundo Furlaneto, Ayroza e Ayroza (2006), as principais vantagens
do sistema produtivo em tanques-rede sdo: menor variagdo dos parametros fisico-quimicos da
dgua durante a criacdo; maior facilidade de retirada dos peixes para venda (despesca); menor
investimento inicial (60% a 70%menor do que viveiros escavados); facilidade de
movimentacdo e relocacdo dos peixes; intensificacdo da producdo; facilidade de observacao
dos peixes; reducdo do manuseio dos peixes; e diminui¢do dos custos com tratamentos de

doengas.

No caso da tilapicultura, essa espécie tem origem nos rios e lagos africanos e foi trazida para
o Brasil em 1971 para acudes no Nordeste e depois levada para o resto do pais, sendo
produzida e comercializada por cerca de 100 paises. E deve se tornar a espécie mais

importante para a piscicultura (TENORIO, SOARES e LOPES, 2012).

Como ja mencionado, o Nordeste vem se destacando no crescimento da tilapicultura. E isso

acontece também ao longo do Rio Sdo Francisco.

Segundo a CODEVASF (2015), nas tultimas décadas, a bacia do rio Sdo Francisco vem sendo
utilizada para a geracdo de energia elétrica, por meio da implantacdo de um grande complexo
de reservatdrios, como as hidrelétricas de Trés Marias(MG) e de Sobradinho(BA). Entretanto,
0s sucessivos barramentos provocaram o surgimento de obstidculos a migracdo reprodutiva
dos peixes e, assim, restringiram acentuadamente as cheias a jusante desses reservatorios,
reduzindo as oportunidades de enchimento das lagoas marginais, que funcionam como
bercarios para dezenas de espécies da ictiofauna, prejudicando drasticamente os estoques
pesqueiros naturais e, por consequéncia, a pesca profissional. Na figura 1 é possivel ver a

bacia do rio Sdo Francisco e as suas barragens.

Figura 1 - Bacia do Rio Sdo Francisco
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O reservatorio de Sobradinho, de acordo com Suassuna (2008), tem cerca de 320km de
extensao, com uma superficie de espelho d’agua de 4.214km? e uma capacidade de
armazenamento de 34,1 bilhdes de metros cubicos em sua cota nominal de 392,50m,
constituindo-se no maior lago artificial do mundo. Entretanto, a grande oscilacao do nivel da
barragem, dependente do regime de chuvas, das estacdes do ano e da necessidade de geracdo

de eletricidade, pode ser um grande complicador para uma atividade regular.

Existe ainda um grande potencial de crescimento dessa atividade. Segundo CODEVASF
(2015), no arranjo produtivo local de aquicultura do Lago de Sobradinho, com a utilizacado de
apenas 0,1%da drea do lago, a producdo anual pode chegar a de 779 mil toneladas, usando a

tecnologia de tanques-rede em grandes reservatorios.

Conforme apontado anteriormente, sao analisados a seguir os canais de distribuicdo da cadeia

produtiva da tildpia na regiao do Lago de Sobradinho (BA).
4. Resultados e discussao
4.1 Caracterizacio dos canais de distribuicao

Uma das etapas do trabalho envolveu uma melhor caracterizagdo da cadeia produtiva da
tilapicultura na regido e dos seus canais de distribuicdo. A partir de entrevistas feitas com
comerciantes de peixes, identificou-se o Terminal Pesqueiro da cidade de Sobradinho como

um elemento essencial da mesma, pois a ele é encaminhada toda a producio dos tanques-rede
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e nele sdo feitas a evisceracdo e a descamacgdo dos peixes, evitando que esses residuos sejam

jogados no Lago ou contaminem o meio ambiente.

A maior parte da tildpia produzida é comercializada nos préprios locais de producao (situados
na regido do Lago) e levada pelos comerciantes para a etapa de evisceracdo (retirada de
visceras e escamas) no Terminal Pesqueiro.As negociacdes da tildpia sdo feitas de modo
consignado (com pagamento apds a venda ao consumidor final) ou como no mercado spot

(transacdes em que a entrega da mercadoria € imediata e o pagamento € feito a vista).

Observou-se que a maioria dos comerciantes tem experiéncia na atividade de comercializacao
de peixes (ndo apenas de piscicultura mas também oriundos da pesca). Estdo na atividade em
média hd 10 anos e a quantidade média de vendas € de 30.000kg por més. No caso da tildpia,
o pre¢o do quilo do peixe fica entre R$6,00 ¢ R$ 6,50, tendo como varidvel o peso e/ou

tamanho do mesmo (peixes menores tem um preco menor por Kg).

A producdo de tildpias acontece durante todo o ano, mas hd também sazonalidades no
mercado. HA um aquecimento nas vendas no durante a Quaresma, periodo que limita o
consumo de carne vermelha entre parte da populagdo e com elevacao em até 60% das vendas.
Praticamente todos os tipos de peixes tém alta procura nesta época, que é a melhor do ano
para o setor. Os periodos de piracema no Rio Sdo Francisco sdo também épocas de maior

demanda pela tildpia cultivada nos tanques-rede.

Percebeu-se também a existéncia de comerciantes que também sdo produtores (no caso, os de
um maior porte), ficando os mesmos responsdveis pela producio e também comercializagdo
apos a evisceracdo no Terminal Pesqueiro. As principais exigéncias dos clientes sdo: boa

aparéncia, peso e auséncia de doencas e contaminac¢do biolégica nos peixes.

Em relacdo ao destino do produto, a producdo é enviada principalmente para cidades dos
estados de Pernambuco, Bahia, Ceara e Piaui. A posicao estratégica do Lago de Sobradinho,
proxima a triplice fronteira entre Bahia, Piaui e Pernambuco, também favorece essa
diversificagdo de destinos. Alguns dos principais mercados sdo as cidades de Salvador(BA),
Juazeiro(BA), Petrolina(PE) e Juazeiro do Norte(CE). Alguns dos destinos sdo préximos, mas
outros estdo a mais de 500km da regido, o que requer um transporte refrigerado e uma série de

cuidados fitossanitarios.

Considerando o conjunto de comerciantes pesquisados, pode-se caracterizar a distribuicdo

como intensiva, procurando alcancar o maior nimero possivel de estabelecimentos. E ha
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também uma variedade de canais (feiras, varejistas, restaurantes...) para fazer o produto

chegar ao consumidor.

Os principais canais de distribuicdo até chegar ao consumidor final compreendem feiras
livres, pequenos mercados locais, redes atacadistas e restaurantes. Foi observado também um
caso de produtores que vendiam diretamente ao consumidor final numa feira livre em

Petrolina, mas essa estratégia de venda direta impde limites ao volume comercializado.

Com isso, considerando a discussao anterior sobre as estruturas dos canais, tanto ha canais de
nivel zero (venda direta ao consumidor final, sem intermediarios) até niveis dois ou mais
(presenca de comerciantes, atacadistas, varejistas,restaurantes...). E um nimero maior de

intermedidrios deve significar um preco maior ao consumidor final.
4.2 Potencialidades e limitacoes dos canais de distribuicao

Considerando a discussado tedrica anterior sobre os canais de distribui¢do e as observagoes e
resultados verificados nas entrevistas, foi possivel identificar uma série de caracteristicas na

distribuicao da tildpia produzida na regido do Lago de Sobradinho.

No caso dos objetivos dos canais, € essencial garantir a rdpida disponibilidade do produto ao
mercado, dada a sua natureza perecivel e a preferéncia do consumidor pelo peixe mais fresco.
Ao fazer o produto chegar até as maiores cidades da regido ou a capital do estado, os
comerciantes também elevam o potencial de vendas do produto. A cidade de Sobradinho tem

menos de 30 mil habitantes, enquanto Juazeiro e Petrolina, juntas, chegam a 500 mil pessoas.

Entretanto, ndo se observou um fluxo relevante de informacgdes, entre os componentes da
cadeia, referentes as preferéncias do consumidor, a qualidade do produto ou aos precos
praticados. Fora a negociacdo, pagamento e transferéncia da propriedade, ndao hd uma maior
integracdo entre vendedores e compradores. Também ha um nivel muito baixo de cooperagao

entre comerciantes e produtores.

Os resultados mostram que os canais de distribuicdo utilizados conseguem satisfazer a
demanda. Mas se hd inducdo da demanda ou servigos pds-venda, isso ndo acontece na regiao,
e sim nos elos mais proximos ao consumidor final. Nao hd uma forma estruturada de
rastreamento da demanda e provimento de informacdes ao cliente. E os produtores ndo

recebem esse feedback.

Um maior conhecimento do mercado consumidor e dos precos praticados poderia favorecer

aos produtores nao apenas na comercializagdo, mas poderia contribuir para a melhoria da
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qualidade do produto. Entretanto, apenas os maiores produtores, que produzem e distribuem,

desfrutam dessa vantagem.

Por outro lado, o crescimento da tilapicultura do Vale do Sao Francisco ndo € restringido
pelos comerciantes, pois € através destes que a tildpia dos pequenos produtores chega ao
mercado. Falta aos pequenos estrutura de transportes e capital para assumir a atividade de
distribuicao.

Entretanto, foram identificadas como deficiéncias a distdncia aos maiores centros de
consumo, a falta de informacdes sobre precos e qualidade, falta de capital e conhecimento e a

desorganizacdo dos produtores (especialmente no caso dos menores).

Outra deficiéncia observada foi a falta de um elo na cadeia produtiva regional para a
industrializacdo do peixe produzido. Situacdo semelhante é descrita por Ostrensky, Boeger e
Chammas (2008), segundo os quais o segmento de processamento ou industrializacdo do
pescado proveniente de cultivo € ainda incipiente e se resume a algumas pequenas filetadoras

de peixes e processadoras de camardo e mexilhdo.
5. Consideracoes finais

Ao estudar o processo de comercializacdo, os canais de distribui¢do e as relacdes entre os
atores da cadeia produtiva, pode-se contribuir de forma relevante para a melhoria da
competitividade. Uma piscicultura mais competitiva depende tanto de boas técnicas de cultivo
quanto da gestdo eficiente da produgdo e da comercializacdo. Melhorando-se a eficiéncia da
cadeia, melhora-se o padrdao competitivo dos seus agentes e a capacidade de coordenacdo

entre eles.

A regido do submédio Sdo Francisco, em particular a do Lago de Sobradinho, aponta no
cendrio nacional com grande potencial para pritica de um grande pdlo aquicola. E os vérios
elos da cadeia de producdo da tilapicultura nesta regido encontram-se em consolida¢do, com
boa estrutura, desde a producdo dos alevinos e sua ampliagdo, em termos de escala de
producdo, fabrica de racdo instalada e uma grande empresa de processamento e

beneficiamento do pescado.

No caso dos canais de distribui¢do estudados, os comerciantes exercem um papel importante
ao fazer o produto chegar até mercados maiores, viabilizando a produgdo na regido.
Entretanto, a falta de um maior fluxo relevante de informagdes entre os componentes da
cadeia torna os produtores mais dependentes desses comerciantes, o que pode significar uma

menor rentabilidade aos primeiros.
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Um maior conhecimento do mercado consumidor e dos precos praticados poderia favorecer
aos produtores ndo apenas na comercializacdo, mas poderia contribuir para a melhoria da
qualidade do produto. Entretanto, apenas os maiores produtores, que produzem e distribuem,

desfrutam dessa vantagem.

Ha na regido um grande potencial de crescimento, pela disponibilidade de area, pelo suporte
de alguns 6rgdos governamentais como Embrapa, CODEVASF e Bahiapesca, pela existéncia
do Terminal Pesqueiro e pela estruturacdo de uma cadeia de distribuicdo dos peixes
produzidos. Entretanto, foram identificadas como defici€ncias a distancia aos maiores centros
de consumo, a falta de informagdes sobre precos e qualidade, falta de capital e conhecimento
e a desorganizacdo dos produtores (especialmente no caso dos menores), além da falta de um

elo na cadeia produtiva regional para a industrializa¢do do peixe produzido.

Por tudo isso, ainda € necessdria, por parte dos produtores e/ou 6rgdos governamentais, a
adocdo de ac¢des ou politicas para o adensamento e o desenvolvimento da cadeia produtiva.
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