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Resumo
Ultimamente, alguns fatores, tais como a exigéncia por parte da sociedade por maior
responsabilidade social e ambiental das instituicdes, a pressdao do mercado internacional e os
custos de producgdo, tém levado as empresas a empregarem estratégias de producio que visam
minimizar os impactos gerados. Neste contexto, pretende-se com este trabalho, contribuir para
a discussdo a respeito de um modelo de produgdo, que se adequa as atuais necessidades das
empresas, em busca de um melhor desempenho ambiental: a metodologia de Produ¢do mais
Limpa (P+L), que tem como funcdo atuar no sentido de prevenir e/ou reduzir a geracio de
residuos. Assim, este artigo visa apresentar as vantagens da utilizacdo da P+L no processo
produtivo de um curtume, por meio da identificacdo de oportunidades de melhoria em pontos

criticos, evidenciando os ganhos econdmicos € ambientais provenientes desta metodologia.
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1. Introducao

Seja qual for o ramo de atividade industrial, é cada vez crescente a atenc@o para os impactos
negativos causados a natureza. Isto posto, a sociedade passou a exigir da industria a ado¢do
das melhores técnicas para reducdo da degradacdo do meio ambiente (DONAIRE, 1999), a
qual estd diretamente ligada a evolucdo dos meios de produgdo, a partir da industrializa¢do da

economia em larga escala.

As imposi¢des por parte da sociedade, dos governos e os cendrios internacionais, que tém
debatido as mudancas climéticas e a necessidade de redugao da emissao de gases geradores do
efeito estufa e da geracdo de residuos, na tentativa de amenizar tais impactos, fazem com que
os empresdrios se conscientizem de sua responsabilidade social e empreguem medidas de
gestdo ambiental, visando o tripé da sustentabilidade empresarial, que segundo Jappur (2004),
abrangem as dimensdes econdmicas, ambientais e sociais, que entre elas devem possuir um

equilibrio.

Sendo assim, aumenta o interesse por uma consciéncia ambiental no ambito da inddstria por

causa dos niveis de degradacdo e seus efeitos negativos ao meio ambiente, assim como pelo
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desenvolvimento de leis e normas preventivas, contempladas através da legislagdo nacional e
pelo crescimento da demanda por produtos intitulados “verdes” e processos ecologicamente

corretos (OLIVEIRA; ALVES, 2007).

Analisando as alternativas “verdes”, as empresas t€ém a possibilidade de adotarem tecnologias
limpas, que, segundo Getzner (2002), sdo justificdveis, a medida que possuem como
consequéncia o aumento de produtividade derivado da economia de custos e a racionalizacdo

dos desperdicios no dominio dos processos produtivos.

Uma das alternativas com potencial viabilidade em sua adog¢do é a ferramenta Producao Mais
Limpa (P+L), cujo foco € a prevenc¢do a poluicdo com a reducdo na fonte geradora de residuos

e emissoes.

A metodologia P+L sugere a aplicagdo continuada de uma estratégia de cunho ambiental
preventiva e associada aos processos € produtos, a fim de aumentar a efici€éncia e reduzir os
riscos a comunidade e ao meio ambiente, além de minimizar os desperdicios, diminuir custos
e resultando no incentivo ao potencial de inovagcdo da organizagdo, projetando ganhos de

competitividade e a otimizag¢do dos processos industriais.

Para esse estudo, utilizou-se como objeto de pesquisa, uma industria de couro pelo fato de ser,
tradicionalmente, grande geradora de residuos e de efluentes liquidos contendo produtos
quimicos diversos, resultantes dos processos de beneficiamento de peles e couros. Além
disso, vale salientar que esse segmento industrial comporta equipamentos de grande
capacidade de produgdo, que utilizam altos indices de energia elétrica e geram grande volume

de residuos que devem ser minimizados.

Portanto, este artigo visa apresentar as vantagens da utilizacdo da P+L no processo produtivo
de um curtume, por meio da identificacdo de oportunidades de melhoria em pontos criticos,

evidenciando os ganhos econOmicos e ambientais provenientes desta metodologia.
2. Abordagem Tedrica

Ao mesmo tempo em que a industria € vista como um agente fomentador de riqueza e
desenvolvimento econdmico e social, também € reconhecida como potencial e efetivamente

poluidora dos recursos naturais (UNIDO, 1998).

Assim, na tentativa de colocar em pratica um modelo de desenvolvimento industrial

sustentdvel, as organizacdes vém se ajustando as exigéncias e demandas para conservacio e
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utilizagdo das técnicas de producdo que operam racionalmente os recursos e evitam a

poluicdo, as chamadas tecnologias limpas.

Nota-se, portanto, uma modificagc@o significativa no painel empresarial focada na adogdo de
procedimentos e medidas ambientais (FRYXELL; SZETO, 2002). Estas praticas demonstram
a maximiza¢do da eficiéncia produtiva vinculado a ganhos econdmicos para as industrias,

ampliando suas condi¢des de competitividade frente ao mercado (KILBOURNE, 2004).
2.1 Producao Mais Lima (P+L)

Conforme Schenini (1999), tecnologias limpas sdo definidas por qualquer agdo técnica
adotada para reduzir ou eliminar na fonte geradora a producdo de qualquer transtorno,

poluicdo ou residuo e que auxilie a economizar matérias-primas, recursos naturais e energia.

Assim sendo, o Programa das Nacoes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) ou United
Nations Environmental Programme (UNEP) em cooperacdo com a United Nations Industrial
Development Organization (UNIDO), por sua vez, apresentam a P+L como uma estratégia

ecoeficiente capaz de promover a sustentabilidade no setor industrial (UNIDO, 1995).

A estratégia ambiental atua diretamente no gerenciamento da producdo e proporciona
significativos ganhos ambientais e econdmicos as organizacdoes (BARBIERI, 2007; UNEP,

2012).

Fernandes et al (2001) define a Produ¢do Mais Limpa como a utilizag¢do racional dos insumos
e recursos naturais com o objetivo de aumentar a eficiéncia e diminuir os residuos sélidos
gerados no processo produtivo. A Producdo Mais Limpa também pode ser chamada de
Prevencdo da Poluicdo, ja que as técnicas utilizadas sdo basicamente as mesmas”

(FERNANDES et. al., 2001).

Segundo Furtado e Furtado (1998, p. 322, grifo do autor) “[...] a adocdo da Producdo Limpa
deve envolver todos os integrantes da empresa, estender-se aos consumidores € outros
segmentos externos a industria. O sucesso da empresa poderd ser alcancado com medidas

simples, sem maiores esfor¢os, nem custos elevados”.

Segundo o CNTL (2006) sdo empregadas diversas estratégias objetivando a otimizacdo da

producdo e a minimizac¢do de residuos, conforme apresentado na figura 1.
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Figura 1 - Niveis de aplicacdo da Producdo mais Limpa

Fonte: Centro Nacional de Tecnologias Limpas (CNTL, 2006)
No nivel 1, sdo priorizadas as a¢des que buscam a reducdo da geracdo dos residuos na fonte

geradora, o que pode ser obtido por modificacdes no produto ou no processo produtivo
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(housekeeping, substituicdo de matérias-primas e modificacdes tecnoldgicas). No nivel 2,

busca-se a otimizacao do ciclo produtivo interno da empresa.

No nivel 3, por fim, sdo propostas medidas de reciclagem externa ou reaproveitamento em
ciclos biogénicos. Dessa forma, a pratica da P+L sugere e repercute no desenvolvimento e na
adocdo de tecnologias limpas nos processos produtivos (OLIVEIRA e ALVES, 2007). Para
Oliveira (2011), a P+L se comporta como uma estratégia importante para reduzir, prevenir €

mitigar impactos ambientais oriundos da produgdo industrial em escalas crescentes.

Segundo o conceito apresentado por Fernandes (2001), a P+L infere quatro a¢des gerais. A
principio, e mais importante, ¢ a procura pela ndo geracdo de rejeitos, por meio da
racionalizacdo das técnicas produtivas. Em seguida, a minimizagdo da geracdo dos residuo €
primordial diante da metodologia proposta. O reaproveitamento dos residuos locais € a
terceira acdo defendida pela Producdo Mais Limpa e, por fim, a reciclagem com o
aproveitamento das sobras ou do proprio produto para a geracdo de novos materiais

(CETESB, 2007, apud HENRIQUES e QUELHAS, 2007).

2.2 Da Industria do Couro
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Segundo Pacheco (2005) “de forma geral, “couro” ¢ uma pele animal que passou por
processos de limpeza, de estabilizacdo (dada pelo curtimento) e de acabamento, para a
confeccdo de calcados, pecas de vestudrio, revestimentos de mobilia e de estofamentos de

automoveis, bem como de outros artigos”.

Gutterres (2004) afirma que, nas dltimas décadas, houve um aumento mundial na producgdo de
couros € que, concomitantemente a essa prosperidade, ocorreu o deslocamento da base
produtiva dos paises desenvolvidos para os paises em desenvolvimento, como o Brasil. Tal
tecnologia para fabricacdo do couro requer diversas etapas de processamento, com adicdes

sequenciais de produtos quimicos, intercaladas por lavagens e processos mecanicos.
2.3 Do processo produtivo em estudo

As etapas de processamento da transformacdo da pele em couro podem ser agrupadas em:

ribeira, curtimento, acabamento molhado e acabamento (AQUIM et al., 2006).

A ribeira € a parte inicial do processo, cuja finalidade € preparar as peles para etapa de
curtimento, através da limpeza da matéria e da retirada da epiderme, dos pelos e do tecido
subcutaneo. Essa fase € composta pelos seguintes processos: remolho, lavagem, depilacdo,
caleiro, descarne, divisdo, descalinacdo, purga e piquel (LIGER, 2012), etapas estas que

objetivam limpar e retirar materiais aderentes a pele que nao fardo parte do produto final.

A fase que segue € a do curtimento, esse processo consiste na conversdo do coldgeno,
principal componente da derme, em uma substincia imputrescivel. A pele, depois dessa
operacdo, passa a ser chamada de couro. Atualmente, sdo dois os processos de curtimento, 0s

quais sdo classificados de acordo com o agente curtidor.

a) Curtimento ao cromo (Cr): cerca de 90% das peles do mundo sdo curtidas com o
cromo. Suas vantagens sdo: a rapidez do processo de curtimento e a boa resisténcia e
maleabilidade do couro. Porém, o Cr € um agente altamente poluente.

b) Curtimento vegetal a base de taninos naturais: o tanino € um elemento muito comum na
natureza, podendo ser encontrado em diversas partes de alguns tipos de vegetais, como
na casca do carvalho e da mimosa, no tronco castanho e do quebracho, nas folhas
sumagre e do lentisco, nos frutos do valouce e do gomakie, nas raizes do urse, entre

outros (COUTO FILHO, 1999).

A grande vantagem do curtimento vegetal é que, por tratar-se de um material organico
natural, ele torna-se de facil manejo no que se refere a poluicdo ambiental (FERREIRA,

2011). Por fim, a fase de acabamento serve como um complemento da etapa de curtimento
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garantindo ao couro alguns aspectos como maciez, flexibilidade, cor e impermeabilidade,

dentre outros.

Devido ao processo de transformagdo de peles em couro a base de muitas substancias
quimicas, o ramo de curtumes € classificado como um dos seguimentos mais poluidores, pelo
fato de gerar grande volume de rejeitos solidos. A Tabela 1 resume os principais aspectos e

impactos ambientais do processo produtivo de curtumes.

Tabela 1 - Aspectos e Impactos Ambientais em Curtumes

Fontes: CLAAS; MAIA (1994); IPPC (2003); UNEP/IE/PAC (1991)

Nota: (1) NH3 = gds amdnia / COVs = compostos organicos volateis / H2S = gas sulfidrico

3. Metodologia

O método de pesquisa utilizado neste trabalho foi um estudo de caso, por meio da
identificacdo de oportunidades em Producdo Mais Limpa em um curtume situado na regiao do
Vale do Sao Francisco. A empresa tem como principal atividade a fabricacdo de couros a

partir do processamento de peles de origem caprina, bovina e ovina.

E importante ressaltar que, visando a preservacdo da identidade empresarial, ndo foram
apresentados nomes na andlise deste artigo, assim como foram feitos poucos destaques a

caracterizacdo da empresa em estudo.

z

O critério de estudo de caso é um oportuno meio para o desenvolvimento da pesquisa
qualitativa, pois ele possui cardter exploratério e aproxima o pesquisador das evidéncias

praticas e reais (YIN, 2003; JUPP, 2006).

Para Yin (2003) e Cauchick-Miguel (2007), os estudos de caso possuem uma funcdo de
investigacdo de informacgdes tedricas em suas atividades praticas, oportunizando assim a

comprovagdo e confronto da revisdo bibliogrifica com a realidade.

Para aprimorar o trabalho de levantamento de dados, Godoy (1995) sugere que sejam
adotadas técnicas com observacdes, entrevistas, questiondrios e levantamentos. Neste estudo,
entretanto, a metodologia empregada foi baseada em refinamento das informagdes obtidas na
revisdo bibliografica sobre a P+L e também na identificacdo de problemas e caracteristicas
reais associadas ao processo de fabricacdo do couro observadas através de visitas in loco as

principais linhas de produgdo da empresa, as quais ocorreram no segundo semestre de 2015.

4. Resultados e Discussao
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Inicialmente, foi apresentado a direcao da empresa o propdsito da visita as instalagdes locais,
identificado basicamente como exposicao do conceito de P+L e os beneficios que as técnicas
oferecem no que diz respeito a minimizacdo da geracdo de residuos e ao consequente ganho
de produtividade. Posteriormente, deu-se inicio as observacdes no processo produtivo do

couro.
4.1 Do gerenciamento de insumos

Salienta-se que, segundo a literatura estudada, determinados procedimentos e tecnologias
alternativas aqui relacionadas j4 vém sendo adotadas por alguns curtumes. Outras praticas
mais atuais, visando menor impacto no meio ambiente, estdo em fase de estudos em
universidades, em institutos de pesquisa € em alguns curtumes, tanto no Brasil como no

exterior.
a) Peles

A principal matéria-prima do processo fabril do couro sdo as peles. Sendo assim, € importante
que as mesmas sejam tratadas de forma a prevenir ou evitar sua degradacdo, mas também
reduzindo o uso de agentes quimicos para sua preservacao, no intervalo entre sua geragdo (no
matadouro) e o inicio do seu processamento no curtume. Isto € relevante tanto do ponto de

vista ambiental como da economia associada ao processo.

Nesse sentido, algumas medidas que podem ser aplicadas na empresa sdao simples e vidveis
tecnicamente, sdo elas: otimizar a quantidade de sal usada para conservagao da pele, o quanto
possivel, combinar sal com outros conservantes (menos agressivos ao ambiente), como por

exemplo, produtos a base de 4cido acético e reutilizar o sal batido.
b) Produtos Quimicos

Os artigos quimicos contidos no processamento da pele sdo diversos e, consequentemente, sa0
os principais responsdveis pela alta carga poluidora desse ramo industrial. Por conseguinte,
através das observacOes feitas nas etapas iniciais do processo de produgdo, podem ser
adotadas as seguintes acdes de P+L: substituicdo dos produtos quimicos mais desfavoraveis
ao ambiente por aqueles de menor impacto ambiental, assim como, assegurar a aplicacdo das
quantidades adequadas e de fato necessdrias de insumos quimicos, evitando excessos e
desperdicios. Contudo, é de suma importancia que a empresa procure, constantemente,
alternativas de procedimentos para diminuir o uso de produtos quimicos e insumos em geral.

c) Agua
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Diversas empresas brasileiras jd4 se empenham no intuito de diminuir o consumo de dgua em
seus processos industriais. Porém, o curtume por se tratar de uma empresa que usa muito

volume de 4gua em seu processo, limita-se em reduzir significativamente o consumo deste.

Mas, algumas medidas foram notadas durante a visita a fim de aprimorar o emprego deste
insumo, como: reuso direto ou reciclagem de dguas resultantes de lavagens das peles e de
efluentes tratados e uso de banhos mais curtos para gerar menor volume de rejeitos liquidos.
Adotadas, tais acdes podem levar a redugdes significativas do consumo de dgua, resultando

diretamente na reducao de custos.
d) Energia Elétrica

Nesse item, o foco das observacdes se deram em apontar acdes que visam reduzir perdas e
desperdicios de energia. Algumas medidas potenciais sdo: minimiza¢ao do consumo de dgua
quente, adocdo da secagem natural das pecas de couro (com a finalidade de evitar
enxugamento em maquinas elétricas), geracao de indicadores de desempenho energético e seu
respectivo monitoramento, onde, em caso de variacdes significativas, € sugerido a ado¢ao de

medidas de investigacdo e corre¢ao para otimizar o uso de energia elétrica.
4.2 Medidas especificas no processo produtivo

Neste topico, destacam-se as agdes alternativas ao processo usual do curtume com vista a

reducdo considerdvel da geracdo de poluentes.

Na etapa inicial, ou seja, a conservagdo e o armazenamento das peles, a recuperacdo do sal
empregado nas mesmas é¢ um dos mecanismos possiveis diante do exposto. Tal procedimento
€ simples e € realizado a seco, mediante o batimento manual das peles, antes de entrarem em

processamento.

Outra alternativa possivel seria o uso de fuldes (equipamentos robustos utilizados ao longo do
processo fabril) gradeados, especificos para essa atividade, que apresentam maior eficiéncia
que o batimento manual, apesar de consumir um pouco mais de energia elétrica. Assim, as
principais vantagens identificadas sdo: reducdo do sal contido nos efluentes a serem tratados,
diminuicdo da carga final de sais langada com os efluentes tratados, economia de sal (redugdo

de custos) e racionamento de recursos naturais.

Na fase da ribeira, foi observado que a empresa ja utiliza a etapa de pré-descarne, realizada
apo6s o remolho para remogdo de gordura, carne, fibras indesejaveis e sangue da parte inferior

das peles. Considera-se essa medida importante, pois permite uma redugao notavel no teor de
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gordura e de carga organica presente nos banhos do curtume, salientando que quanto maior a
carga organica nos banhos residuais, maiores as despesas para a remocdo ou reducdo na

estacdo de tratamento de efluentes.

Como principais beneficios, pode-se citar, a economia no emprego de produtos quimicos nas
etapas posteriores e reducao da carga organica nos rejeitos (atenuacao de custos no tratamento

de efluentes).

Referente ao processo de depilagao (Caleiro), a maioria dos curtumes (assim como o curtume
em estudo) empregam a depilacdo convencional, o que ndo permite a recuperagdo dos pelos,
pois eles sdo quase totalmente dissolvidos durante o processo, devido a alta concentra¢do do

sulfeto e a acentuada alcalinidade do banho.

Segundo Pacheco (2005), “A recuperagdo dos pélos mostra, como vantagens, a aplicacdo
como matéria-prima na producdo de pincéis e como fonte de nitrogé€nio para fertilizantes ou
em compostagem, além de retratar uma aceitdvel reducdo da carga poluente dos efluentes do
curtume.” No curtimento, a principal etapa do processo do couro, uma das acdes de P+L
detectada foi a reciclagem dos banhos residuais de curtimento, que consiste, basicamente, na
recuperagcdo dos mesmos para seu ajuste e reutilizagdo no proprio curtimento de outros lotes

de peles.

Os principais ganhos, citados por Pacheco (2005) ap6s a ado¢do desse método, s@o: economia
de cromo e de outros produtos quimicos, reduc¢do de Cr e de sais nos efluentes, racionamento
de 4gua (gerando reducdo do volume dos efluentes), reducdo da quantidade de residuos
toxicos (com alto teor de cromo) com consequente baixa nos custos de tratamento e

disposi¢do de efluentes liquidos e rejeitos sélidos.

Nas fases posteriores ao curtimento, ndo foram identificadas medidas potenciais de Produgdo

Mais Limpa.

E importante destacar que, em muitos casos, além das vantagens para com o meio ambiente,
as execugoes dessas agdes costumam trazer beneficios de cardter econdOmico para os curtumes.
Além disso, tem-se redugdes de despesas com insumos, no tratamento dos efluentes e na

disposi¢do dos rejeitos locais.

Para tanto, € primordial analisar caso a caso, sendo que deve-se verificar a relacdo custo-
beneficio e o grau de dificuldade para implantacdo de cada medida de P+L, adotando
inicialmente medidas economicamente vidveis que déem um bom retorno ambiental e que

sejam mais simples de serem implementadas.
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5. Consideracoes finais

O estudo de caso possibilitou concluir os objetivos propostos na pesquisa, identificando as
principais oportunidades e seus respectivos beneficios que podem ser auferidos pela P+L ao
curtume. Como se pode notar, o caminho para uma boa gestido voltada para a Produgdo mais
Limpa em industrias de alto impacto, consiste na andlise e melhoria de cada um dos
processos, a partir da ado¢do de medidas simples. Por outro lado, na maioria das vezes, a
solugdo para o problema estd na simples alternincia da(s) tecnologia(s) empregada(s) nas

etapas onde encontra-se a fonte geradora de residuos.

Constatou-se também, que a aplicacdo da P+L é de fundamental importdncia para as
inddstrias, pois tem por objetivo a otimizac¢do da aquisicdo de matérias-primas, d4gua e energia
elétrica, reduzindo as despesas operacionais, além de buscar solucdes rentaveis para a redugdo

da geracdo dos rejeitos.

Portanto, a difusio e o emprego dessa metodologia oferecem oportunidades para uma relagao
harmoénica entre o crescimento organizacional atrelado aos ganhos econdmicos e a
minimizacao da degradacdo ambiental, tendo em vista que se trata de uma estratégia eficiente
aplicada diretamente na producdo e nos produtos a fim de economizar € maximizar a

eficiéncia do uso de energia, matérias-primas e 4gua e ainda reaproveitar residuos gerados.
6. Referéncias bibliograficas

AQUIM, P. M.; GUTTERRES, M. S., TRIERWEILER, J. O., NASCIMENTO, L. F. A
demanda de agua e o impacto ambiental em curtumes. In: V Simpdsio Internacional de
Qualidade Ambiental: Gestdo Integrada do Ambiente, 2006, Porto Alegre. V Simpdsio

Internacional de Qualidade Ambiental: Gestao Integrada do Ambiente, 2006. Disponivel em:

<http://www.gerenciamento.ufba.br/Downloads/Produ%C3%A7%C3% A30%20mais%?20lim
pa%?20constru%C3%A7%C3%A30%?20civil.pdf>. Acesso em: 17 nov. 2015.

BARBIERI, J. C. Gestao ambiental empresarial: conceitos, modelos e instrumentos. 2. ed.
Sao Paulo: Saraiva, 2007.

CAUCHICK-MIGUEL, P. A. Estudo de caso na engenharia de producao: estrutura e
recomendacoes para a sua conducio. Revista Producdo. v. 17, n. 1, p. 216-229, 2007.

CLAAS, I. C.; MAIA, R. A. M. Manual basico de residuos industriais de curtume. Porto
Alegre, SENAI, 1994.

RECIFE/PE - FBV - 21 a 23 de abril de 2016



Anais do IV Simpésio de Engenharia de Produgao - ISSN: 2318-9258

CNTL — Centro Nacional de Tecnologias Limpas. Site institucional. 2006. Disponivel em:

<http://www.cntl.org.br>. Acesso em: 10 nov. 2015.
COUTO FILHO, C. O couro: histéria e processo. Fortaleza: UFC, 1999.
DONAIRE, D. Gestao ambiental na empresa. Sao Paulo: Atlas, 1999.

FERNANDES, J. V. G et al. Introduzindo praticas de producao mais limpa em sistemas
de gestao ambiental certificaveis: uma proposta pratica. Revista Engenharia Sanitaria e

Ambiental, v. 06, n. 03, jul/dez. Rio de Janeiro, 2001. p. 157-164.

FERREIRA, E. L. Pele, Couro, Moda: a matanca de animais e o cromo. In: Etnobotanica,
2011. Disponivel em: http://www.etno-botanica.com/2011/02/peles-couro-moda-matanca-de-

animais-e-o.html. Acesso em: 21 nov. 2015.

FURTADQO, J. S.; FURTADO, M. de C. Produ¢do Limpa. In: CONTADOR, J. C. (Coord.).
Gestao de operacoes: a engenharia de producao a servico da modernizacao da empresa.

Sao Paulo: E. Bliicher, 1998. cap. 23, p. 317-329.
IPPC. Joint Research Centre. European Commission. Reference document on best available

techniques for the tanning of hides and skins. Sevilha, 2003. Disponivel em:
<http://www.prtres.es/data/images/BREF%20Curtidos-5DC2E4F38A317F08.pdf>. Acesso
em: 03 jan. 2016.

JAPPUR, R. F. A sustentabilidade corporativa frente as diversas formacoes de cadeias
produtivas segundo a percepcao de especialistas. 2004. 161 f. Dissertacdo (Mestrado em

Engenharia de Produgdo) — Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2004.

LIGER, I. Moda em 360°: design, matéria-prima e producao para o mercado global. Sio

Paulo: SENAC, 2012.

FRYXELL, G. E.; SZETO, A. The influence of motivations for seeking ISO
14001certification: an empirical study of ISO 14001 certified facilities in Hong Kong.
Journal of Environmental Management. v. 65, p. 223-238, 2002.

GETZNER, M. The quantitative and qualitative impacts of clean technologies on
employment. Journal of Cleaner Production, v. 10, pp. 305-319, 2002.

GODOQY, A. S. Introducio a pesquisa qualitativa e suas possibilidades. Revista de
Administragdo de Empresas, Sao Paulo, v. 35, n. 2, p. 57-63, mar./abr. 1995.

RECIFE/PE - FBV - 21 a 23 de abril de 2016



Anais do IV Simpésio de Engenharia de Produgao - ISSN: 2318-9258

GUTTERRES, M. Desenvolvimento sustentavel em curtumes. In: Programa de Pds-
Graduacgao em Engenharia Quimica, 2004. Disponivel em:
<http://www.ppgeq.ufrgs.br/projetos/curtumes/Arqs/Gutterresigua%E7uN2.pdf>. Acesso em:
29 nov. 2015.

HENRIQUES, L. P.; QUELHAS, O. L. G. Producao Mais Limpa: Um exemplo para

sustentabilidade nas organizacoes. 2007. Disponivel em:

<http://www1.sp.senac.br/hotsites/sigas/docs/20071016_CAS_ProducaoMaisLimpa.pdf>.
Acesso em: 18 dez. 2015.

JUPP, V. The Sage dictionary of social research methods. London: Sage Publications,
2006.

KILBOURNE, W. E. Globalization and development: an expanded macromarketing
view. Journal of Macromarketing. v. 24, n. 2, p. 122, 2004.

OLIVEIRA, J. F. G.; ALVES, S. M. Adequacao ambiental dos processos de usinagem,
utilizando Produc¢ao mais Limpa como estratégia de gestao ambiental. Revista Producio,

v. 17,n° 1, pp. 129- 138, jan./abr. 2007.

OLIVEIRA, J. A. Um estudo sobre a relacdo dos Sistema de Gestao Ambiental ISO
14001 com a adocao de procedimentos de Producao Mais Limpa em empresas
industriais brasileiras. Dissertacdo (Mestrado) — Universidade Estadual Paulista. Faculdade
de Engenharia, Bauru, 2011.

PACHECO, J. W. F. Curtumes: Série P+L. Sdo Paulo : CETESB, 2005. Disponivel em: <
http://www.crq4.org.br/downloads/curtumes.pdf>. Acesso em: 30 nov. 2015.

SCHENINI, P. C. Avaliaciao dos padroes de competitividade a luz do desenvolvimento
sustentavel: o caso da Indistria Trombini Papel e Embalagens S/A em Santa Catarina —
Brasil, 1999. 223 f. Tese (Doutorado em Engenharia da Producdo e Sistemas), Programa de
Pés-graduacdo em Engenharia de Producdo e Sistemas. Universidade Federal de Santa

Catarina, Floriandpolis, 1999.

UNEP/IE/PAC. Tanneries and the environment: a technical guide to reducing the

environmental impact of tannery operations. (Technical report series, n. 4). Paris, 1991.

RECIFE/PE - FBV - 21 a 23 de abril de 2016



Anais do IV Simpésio de Engenharia de Produgao - ISSN: 2318-9258

UNEP — United Nations Environment Programme. Current changes in approaches to
environmental policy: cleaner and leaner production http://www.unep.org. Acesso: 29 dez.

2015.

UNIDO. In: NGO FORUM ON CLEANER INDUSTRIAL PRODUCTION, 1995. Vienna.
Unido Programme on Cleaner Industrial Production. UNIDO, 1995. 13p.

UNIDO. Sustainable Industrial Development: UNIDO Position. Vienna: United Nations
Industrial Developmnet Organization, 1998. 20p. (Posicionamento institucional).

YIN, R. K. Case study research: design and methods. 3. ed. California: Sage Publications,

2003.

RECIFE/PE - FBV - 21 a 23 de abril de 2016



