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Resumo

As discussdes sobre questdes ambientais sdo cada vez mais frequentes em organizacdes que
buscam o equilibrio na utilizagdo dos recursos naturais em seus processos produtivos, quando
estas buscam formas alternativas de melhorar a produtividade e, ao mesmo tempo,
minimizar os impactos decorrentes de seus processos de manufatura. Com o modelo de
producdo herdado da Revolucdo Industrial, o mundo contemporaneo sente a real necessidade
de alcangar meios de proporcionalidade no uso racional dos recursos naturais disponiveis,
tendo em vista que nos ultimos dias os clientes estdo cada vez mais cobrando das
organizacdes postura responsdvel quanto as questdes ambientais. Neste contexto surge o
engenheiro de produgdo que estd intrisicamente ligado a busca por produzir bens e servicos
que atendam as necessidades e exigéncias dos clientes. Por esse motivo, o presente artigo
objetiva-se compreendeder a contribuicdo deste profissional para a gestdo ambiental
empresarial. O trabalho tem base bibliografica, com revisdo de literatura realizada em artigos
cientifcos e livros didaticos sobre o meio ambiente e as habilitades peculiares do engenheiro
de producdo. Os resultados mostraram que o engenheiro de producdo é um parceiro
fundamental na gestdo da sustentabilidade, contribuindo para as estratégias organizacionais
sustentdveis e melhoria na visdo de mercado sendo o elo de ligacdo entre teoria e pratica do

sistema de gestdo ambiental na organizacao.
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1. Introducao

Com o crescimento econdmico e social proveniente do desenvolvimento tecnoldgico, o meio
ambiente estd sujeito a tornar-se vitima de consumidores exacerbados, que visam, acima de
tudo, sua propria satisfacdo, sem levar em considera¢do que os bens da natureza levam tempo

para se renovarem. Segundo Souza e Martins (2013), o consumismo exagerado, somado ao



aumento populacional no planeta, faz com que ocorra um esgotamento de recursos nao

renovaveis, ultrapassando o limite que o planeta pode dispor para a sobrevivéncia do homem.

Em virtude de tal crescimento, a gestdo ambiental tem tornado-se tema de fundamental
relevancia nas discussdes empresariais. Alburquerque (2009) afirma que os negdécios estdo se
voltando cada vez mais para questdes ambientais, tendo em vista que as empresas estdo cada
vez mais preocupadas em atender as demandas exigidas pelo mercado competitivo de

conservagao do meio ambiente.

Corroborando com tal visdo, Santos (2004) afirma que o sistema de gestdo ambiental adotado
por cada organizacdo pode impulsionar uma mudanga cultural como também aumentar
competitividade da empresa no mercado, dando inicio a uma série de mudangas na maneira
como as coisas sdo feitas na organizacao e, na grande maioria dos casos, levando a uma maior

participacao e efetividade frente a concorréncia.

Com a crescente preocupagdo de retribuir ao meio ambiente a matéria prima ofertada para o
processo produtivo, cabe aos profissionais competentes criar mecanismos de conservacio do
mesmo, visto que toda cadeia produtiva necessita direta e indiretamente de seus bens, que
poderdo estar escassos, em um curto periodo de tempo. Nesse contexto aparece a figura

profisional do Engenheiro de Producio.

Segundo Netto et al., (2015) o Engenheiro de Producdo deve possuir a habilidade de aliar o
processo de producdo com a responsabilidade ambiental, incentivar a organizagdo a adotar
ferramentas ambientais que coadjuvem a integracdo das vdrias fungdes da produgdo com o
compromisso ambiental, gerando um diferencial da organizacdio para a sociedade e

principalmente respeitando o meio ambiente.

Tendo como base as consideragcdes mencionadas, este estudo tem como objetivo
compreender, por meio de revisdo bibliografica, a atuagdo do engenheiro de produgdo e sua

contribuicao para a gestdo ambiental empresarial.

2. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa bibliografica que constou de um levantamento sobre o assunto, em
artigos cientificos entre os anos de 2004 a 2015 mediante consulta em anais de eventos de
engenharia de producdo assim como em eventos sobre sustentabilidade e gestdo ambiental

empresarial e livros diddticos na 4rea ambiental.



Os dados coletados serdo apresentados ao longo do texto e através de quadro resumo com o
intuito de organizar e analisar a avaliacdo das contribui¢des do Engenheiro de Producdo no

que diz respeito a gestdo ambiental empresarial.

3. Referencial teorico

3.1. Avancos dos conceitos sobre meio ambiente

Meio ambiente pode ser definido segunda a lei de n° 6.938/81 como “um conjunto de
condigdes, leis, influéncias e interacdes de ordem fisica, quimica e bioldgica, que permite,
abriga e rege a vida em todas as suas formas”. Compreende todo o conjunto de vida presente

na biosfera assim como o ambiente modificado pelo homem inclusive sua cultura.

Dentre os avancos tecnoldgicos provenietes da revolucao industrial, importante sinal deixado
para atual civilizacdo, o meio ambiente torna-se vitima de agcdes nao responsaveis oriundos do
sistema produtivo, que afeta a fauna, a flora e toda biodiversidade. Fatores como mudancas
climéticas, escassez de dgua tem gerado grandes preocupacdes nos mais diversos setores da
sociedade, tendo em vista que tais fatores podem comprometer a vida presente e futura das

geracdes. Albuquerque (2009, p. 86) afirma que:

[...] O atual modelo de crescimento econdmico praticado continua sendo o mesmo
que foi utilizado no decorrer da Revolugdo Industrial, no qual as organiza¢des t€ém
se ocupado apenas em extrair, transformar, comercializar e descartar os recursos
naturais utilizados nos processos produtivos, sem a preocupagdo com a preservacao
ou com o impacto nocivo ao meio ambiente; essa pratica ndo € mais vidvel tento em
vista que muitos desses recursos estdio em iminente escassez e que o descarte
aleatdrio prejudica as préprias fontes de recursos.

O meio ambiente tem sido pauta em grandes discussdes entre paises desenvolvidos e
subdesenvolvidos, visto que € uma preocupagdo global, que vem gerando consequéncias em
todas as partes do mundo. Exemplo disso € a Cupula da Terra, importante encontro mundial
realizado no Rio de Janeiro em 1992, onde reuniu-se 179 paises que assumiram o
compromisso de contribuir com a preservacdo do meio ambiente. Como fruto deste encontro,
surgiu a Agenda 21, que segundo a Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU 1972) € um diagrama para protecdo do nosso planeta e seu desenvolvimento
sustentdvel, afirma ainda que os governos de todo o mundo delinearam um programa
detalhado para a acdo de afastar o mundo do atual modelo insustentdvel de crescimento
econOmico, atentando para atividades que protejam e renovem os recursos ambientais no qual

o desenvolvimento esta intrinsecamente relacionado.



Segundo Marques e Dias (2013), a preocupagcdao ambiental tornou-se crescente ao longo dos
ultimos anos, e conceitos como desenvolvimento sustentdvel e ecoficiéncia passaram a ser
debatidas por governos, académicos e estudiosos de diversas dreas da ciéncia, concluiem, que
essas mudancas chegaram também para as empresas, que comecgaram a respeitar o meio

ambiente, impulsionados pela forca da consolidacdo da sua imagem frente ao mercado.

Albuquerque (2009) cita que os negdcios estdo cada vez mais voltados com as questdes
ambientais, e relata cinco fatores que influenciam essa mudanca de comportamento nos
negécios das organizagdes empresarias: (1) Necessidade de obediéncia s leis; (2) eficdcia em
custos; (3) opinido publica; (4) pressdao dos movimentos ambientalistas e (5) pensamento a

longo prazo.

3.2. Desenvolvimentos sustentavel

Batista e Albuquerque (2007), afirmam que apesar de centenas de discussoes realizadas sobre
desenvolvimento sustentdvel, sendo tais de simples e ficil entendimento, ainda ndo se tem
uma compreensio sélida e exata de sua aplicabilidade. Pois, é evidente que a incorporagdo
deste novo conceito de desenvolvimento nos setores politicos, econdmicos e sociais mundiais,
espelham a atual tendéncia das nagdes desenvolvidas em processo de desenvolvimento, de
estarem atentas com maior importincia e cuidado para as questdes relacionadas ao meio

ambiente.

O termo desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade vem destacando-se nos tltimos anos
nos discursos politicos da mesma forma que seu conceito vem evoluindo ao longo dos anos,
tornando-se comum no dia-a-dia dos cidaddos, contudo o conceito ainda nio permeia

efetivamente nas acOes governamentais (BARBOSA, 2008).

Quando deu-se inicio a preocupacdo com o meio ambiente, vem-se buscando um conceito
amplo e compreensivel de desenvolvimento sustentdvel, tanto para utilizacdo na forma oficial
pelos oOrgdos e também de maneira educativa para a sociedade de forma geral

(ALBUQUERQUE 2009).

A expressao desenvolvimento sustentdvel foi definida pela comissdo Brundtland, no relatério
conhecido como “Nosso Futuro Comum” em abril de 1987, como sendo: O desenvolvimento
sustentdvel € o desenvolvimento que atende as necessidades atuais sem comprometer a

habilidade das futuras geracdes de atender suas proprias necessidades (ONU 1987).



O Relatério ainda ressalta que o desenvolvimento sustentdvel requer que as sociedades
atendam as necessidades humanas tanto pelo aumento do potencial produtivo como pela

garantia de oportunidades iguais para todos.

Albuquerque (2009), afirma que o relatério Brundtland é uma alerta para o mundo quanto a
necessidade urgente de alterar o desenvolvimento econdémico em direcdo a sustentabilidade,

causando um menor impacto nos recursos naturais € no ambiente.

O desenvolvimento sustentdvel € objetivo mundial almejado pelas organizacdes publicas,
privadas, governo e a sociedade de forma geral. Segundo Estender e Pitta (2008) o conceito
de desenvolvimento evoluiu até que se chegasse a composi¢do de trés pilares: social,
econdmico e ambiental, como ilustrado na figura 1. O referido autor afirma ainda que as
empresas devem gerir o desenvolvimento sempre levando em consideragdo estes trés

aspectos.

Figura 1 — Desenvolvimento sustentdvel — Tripé da sustentabilidade empresarial
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Fonte: Adaptado de Xavier et al., (2015)

3.3. O perfil do profissional de Engenharia de Producao

A engenharia de producdo é uma drea recente, quando comparada com algumas outras

engenharias, que surgiu para buscar melhoria dos processos produtivos com intuito de



diminuir o custo da producdo, aumentar o lucro da empresa sem influenciar a qualidade de
vida do colaborador e sem causar danos ao meio ambiento (NETTO et al., 2015).

Segundo a definicdo proposta pela Associagdo Brasileira de Engenharia de Producao
(ABEPRO), a Engenharia de Producdo é voltada a dedicagdo ao projeto e gerencia de

sistemas que envolvem pessoas, materiais, equipamentos € o ambiente.

De acordo com Rufino (2005), o engenheiro de producdo estd diretamente relacionado a
gestdo da organizacdo, com o objetivo de melhorar os processos atendendo as novas

necesisdades fruto da globalizacao.

Cunha (2004) relata que no perfil do Engenheiro de Producdo deve constar entre suas
competéncias o de compreender a inter-relagcdo dos sistemas de producdo com o meio

ambiente, atentendo para as questdes ambientais, conforme evidencia-se no Quadro 1.

Quadro 1 — Competéncias do Engenheiro de Produgao

COMPETENCIAS

1. Ser capaz de dimensionar e integrar recursos fisicos, humanos e financeiros a fim de produzir, com

eficiéncia e ao menor custo, considerando a possibilidade de melhorias continuas;

2. Ser capaz de utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar sistemas de producao e

auxiliar na tomada de decisoes;

3. Ser capaz de projetar, implementar e aperfeicoar sistemas, produtos e processos, levando em

consideracao os limites e as caracteristicas das comunidades envolvidas;

4. Ser capaz de prever e analisar demandas, selecionar tecnologias e know-how, projetando produtos ou

melhorando suas caracteristicas e funcionalidade;

5. Ser capaz de incorporar conceitos e técnicas da qualidade em todo o sistema produtivo, tanto nos
seus aspectos tecnoldgicos quanto organizacionais, aprimorando produtos e processos, e produzindo

normas e procedimentos de controle e auditoria;

6. Ser capaz de prever a evolucao dos cenarios produtivos, percebendo a interacido entre as

organizacoes e os seus impactos sobre a competitividade;

7. Ser capaz de acompanhar os avancos tecnolégicos, organizando-os e colocando-os a servico da

demanda das empresas e da sociedade;

8. Ser capaz de compreender a inter-relacao dos sistemas de produciao com o meio ambiente, tanto no
que se refere a utilizacao de recursos escassos quanto a disposicao final de residuos e rejeitos, atentando

para a exigéncia de sustentabilidade;

9. Ser capaz de utilizar indicadores de desempenho, sistemas de custeio, bem como avaliar a viabilidade

economica e financeira de projetos;




10. Ser capaz de gerenciar e otimizar o fluxo de informacao nas empresas utilizando tecnologias

adequadas.

Fonte: Adaptado de Cunha (2004)

No ponto 8 do quadro I, deixa-se evidente a relacdo do profisisonal de Engenharia de
Produ¢do com o meio ambiente nas espeferas: econdmica, social e ambiental. Sendo de sua
competéncia fazer uso de métodos que visem a utilizacdo dos recursos escarssos de forma

efienciente e nao prejudicial ao meio ambiental ao longo do processo e do pds consumo.

4. Conclusoes

Diversos problemas ambieintais poderiam ser evitados, se ainda na fase do projeto do produto
fossem implantadas estratégias de redu¢do de impactos ambientais. Segundo Xavier et al.,
(2015), sao grandes os desafios encontrados nos dias atuais pelos profissionais da drea de
Engenharia de Producdo, dentre eles encontra-se a crescente preocupacao ambiental, que foi
intensificada apds se observar como os processos produtivos agrediram gravemente o meio
ambiente ao longo dos dltimos anos. O autor ressalta que o profissional € um grande aliado na
gestdo da sustentabilidade, contribuindo para as estratégias organizacionais sustentaveis e

melhoria na visao de mercado.

A partir do presente estudo torna-se possivel verificar, sob o olhar das competéncias do
Engenheiro de Producdo, que o mesmo € um grande aliado para que o sistema de gestdao
ambiental nas organizacgdes seja de fato cumprida, buscando atender as exigéncias do mercado
consumidor que estd cada vez mais comprometido em buscar empresas que visam ser

sustentiaveis em seus processos.

O profissional de Engenharia de Producgdo € o elo de ligacdo entre teoria e pratica do sistema
de gestdo ambiental na organizacdo em que estd inserido. Por fim, o mesmo pode e deve
contribuir para a elevagcdo dos lucros de forma a equilibrar os indices financeiros sem que
ocorra a degradacdo do meio ambiente, através da implantacao de uma filosofia voltado para a

reducdo dos desperdidios e minimizagao dos impactos gerados.
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