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Resumo

O presente estudo teve como objetivo, a andlise de risco dos trabalhos em altura utilizando o
método HRN, muito utilizado na apreciagdo de riscos em madquinas € equipamentos, mas
muito util na anélise de riscos como um todo. Inicialmente, identificaram-se dois setores que
caracterizavam os trabalhos em altura e sete perigos relacionados a eles, posteriormente,
realizou-se o estudo dos setores, analisaram-se os fatores e os riscos presentes, além dos
riscos adicionais, para que se pudesse aplicar o método HRN. Concluiu-se apds os
levantamentos dos dados que todos os setores necessitavam de medidas de seguranca, sendo
14% apresentando risco extremo, 57% risco alto e 29% risco significativo. Foram
apresentadas recomendacdes de medidas de seguranca para a empresa com o objetivo de

minorar os riscos presentes aos trabalhadores durante sua jornada de trabalho.
Palavras-Chaves: (Analise de Risco, Trabalho em Altura, Método HRN)
1. Introducao

Apesar da reducdo do ndmero de acidentes de trabalho no Brasil nos dltimos anos, o pais
ocupa o quarto lugar no ranking de paises com os maiores nimeros de acidentes. Foram
registrados 612.632 casos de acidente de trabalho em 2015, reducdo de 14% comparado ao
ano anterior (MPS, 2017).

A partir de 2012, com o surgimento da norma regulamentadora 35, preencheu-se uma lacuna
que existia sobre as medidas de protecdo contra quedas, estendendo as obrigacdes de
prevencdo a todas as empresas. De acordo com dados do Ministério do Trabalho e Emprego,
40% dos acidentes de trabalho ocorridos ao ano sdo decorrentes de quedas, sendo elas fatais

ou deixando graves sequelas.

Ilo (2014) refere-se a andlise de risco como a principal ferramenta de se identificar os agentes
de riscos nos locais de trabalho, que atua de forma crucial na prote¢do dos trabalhadores e
empresas. Para se realizar a andlise de risco pode-se utilizar o método HRN que é o nimero
de avaliacdes de perigo, que permite obter um valor quantitativo para os perigos € riscos em

suas avaliacdes (RISK ASSESSMENT, 2015).



2. Referencial teorico
2.1. Acidentes de trabalho

Conforme regulamenta a Lei 8.213 de 1991, que dispde sobre os planos de beneficios da
previdéncia social, “consideram-se como acidente de trabalho, doenga profissional, produzida
ou desencadeada pelo exercicio do trabalho peculiar a determinada atividade ou aquela
adquirida ou desencadeada em funcao das condi¢des especiais em que o trabalho € realizado e

como ele se relaciona”.

Ainda, segundo a Lei 8.213, “equivalem-se ao acidente de trabalho, o acidente ligado ao
trabalho que, embora ndo tenha sido causa unica, haja contribuido diretamente para a morte
do trabalhador, para reducdo ou perda de sua capacidade ou que produza lesdo que exija
atencdo médica para sua recuperacdo, nao excluindo o sofrido fora do local e horério de
trabalho, mas na execu¢do de ordem ou realizacdo de servico e também na prestacdo

espontanea de qualquer servi¢o a empresa para lhe evitar prejuizo ou proporcionar proveito”.
2.2. Trabalho em altura

No Brasil, o Ministério do Trabalho e Emprego € o 6rgao responsdvel por regulamentar e
fiscalizar tudo o que se refere a saude, seguranca e medicina do trabalho, utilizando-se para
isso diversas normas regulamentadoras, dentre elas a norma 35, que estabelece os requisitos

minimos e as medidas de protecao dos trabalhos em altura.

Define-se que o trabalho em altura € toda atividade executada acima de dois metros de altura
do nivel inferior, onde haja risco de queda. Devendo sua execucdo ser precedida de aptidao
para este tipo de trabalho através do atestado de satide ocupacional do trabalhador (MTE,

2012).

A norma regulamentadora 35 do Ministério do Trabalho e Emprego, em seu item 35.4.5, torna
obrigatdria a andlise de risco prévia a execucdo da atividade e que este estudo deve avaliar
além dos riscos inerentes ao trabalho em altura os riscos adicionais relacionados com a
realizacdo da tarefa. A norma divide os trabalhos em rotineiros e ndo rotineiros, podendo o

segundo somente ser realizado, com autorizacdo mediante permissao de trabalho.
2.3. Prevencio de acidentes nos trabalhos em altura

Roque (2011) define que as principais causas das quedas em altura sdo devidas a perda de
equilibrio, falta de protecdo, falha de instalacdo de equipamentos de protecdo, método

incorreto de trabalho e inaptidao do trabalhador.



A reducdo do grande niimero de acidentes € o principal objetivo de todo profissional da drea
da sadde e seguranca do trabalho, o que fomenta héd anos a busca por solugdes que guiassem

essa atenuacgdo de forma definitiva (Aradjo, 2011).

A andlise preliminar de risco € utilizada em fase primdria, na caracterizacdo e
desenvolvimento das atividades determinando os riscos que possam a vir existir no decorrer

da jornada de trabalho.
2.4. Método HRN

O método HRN (Hazard Rating Number) € o nimero de avaliagdes de perigo, que permite
obter um valor quantitativo para os perigos e riscos em suas avaliacdes, este método surgiu

em 1990 com o estudo do especialista Chirs Steel (RISK ASSESSMENT, 2015).

Definiu-se uma equagdo relacionando o produto das quatros categorias avaliadas,
probabilidade de exposi¢do a situagdo perigosa, frequéncia de exposicdo, probabilidade
maxima de perda e nimero de pessoas expostas. Cada categoria € subdividida em descri¢des
tendo cada uma seu préprio peso. As quatro figuras a seguir, apresentam os fatores

considerados na equacao.

A figura 1 apresenta a importincia de cada ocorréncia conforme sua probabilidade de

exposicao a este perigo.

Figura 1 — Probabilidade de exposic¢do a situagéo perigosa

Probabilidade de ocorréncia (LO) Descricio
(.033 Quase impossivel Pode ocotrer em circunstancias extremas
1 Altamente inprovavel Mas pode ocorrer
1.5 Improvavel Embora concebrel
2 Possivel Mas néo usual
5 Alsuma chance Pode acontecer
g Provavel Sem surpresas
10 Muito provavel Esperado
15 Certamente Sem dinida

Fonte: Autor

A figura 2 apresenta a frequéncia de exposicao relacionada a probabilidade de exposi¢do a

situagdo perigosa.



Figura 2 — Frequéncia de exposicdo

Frequéncia de exposicao (FE)

0,5 Anualmente

1 Mensalmente
1,5 Semanalmente
2,5 Diariamente

4 Em termos de hora
5 Constantemente

Fonte: Autor
A figura 3 relaciona o peso da equacao HRN conforme o tipo de lesdo proveniente da situacao

de perigo.

Figura 3 — Probabilidade maxima de perda

Grau de severidade ao dano (DPH)

0,1  Arranhdo/Escoriagdo
0,5  Dilaceracao/corte/doencas leves

1 Fratura leve de ossos - mao/brago/perna

2 Fratura grave de ossos - mdo/braco/perna

4 Perda de um ou dois dedos das maos/ dedos dos pés

8 Amputacdo da perna/mio, perda parcial de audicao ou visdo

10 Amputacdo de duas pernas ou maos, perda parcial de audicdao
12 Enfermidade permanente ou critica
15 Fatalidade

Fonte: Autor
Com base na figura 4, associasse o peso para o numero de pessoas expostas a situagdo de

perigo em anélise.

Figura 4 — Nimero de pessoas expostas

Numero de pessoas expostas ao risco (NP)

1-2 pessoas
3-7 pessoas
8-15 pessoas
16-50 pessoas

o AN =

12 Mais que 50 pessoas

Fonte: Autor



Na tabela 1, relaciona-se o resultado da equacdo HRN ao seu risco e a sua respectiva

intervengdo, podendo ser desde inexistente no risco raro, até imediata no risco extremo.

Tabela 1 — Andlise do resultado da equacdo HRN

HRN Risco Comentario
0-1 Apresenta um nivel de risco muito pequeno.
>1-5 Apresenta um nivel de risco a ser avaliado.
> 5-50 Apresenta riscos em potencial.

Apresenta riscos que necessitam de medidas de

PRV Sionificativo o
seguranca no prazo maximo de uma semana.

Apresenta riscos que necessitam de medidas de
seguranca no prazo maximo de um dia.

>100-500 PaNii

Apresenta riscos que necessitam de medidas de

>500 Extremo ) .
seguranga imediata

Fonte: Autor

3. Materiais e métodos

O presente estudo utilizou-se de uma revisao bibliografica a legislacdo pertinente, a andlise de
risco dos trabalhos em altura, além da aplicacdo do método HRN nos setores da empresa onde
se realizavam trabalho em mais de dois metros de altura. Realizando o levantamento dos
riscos, classificando-os conforme nivel de gravidade e por fim, sugerindo recomendagdes para

minimizar os riscos que os trabalhadores estavam expostos.

Durante a andlise preliminar, levantaram-se os setores que caracterizavam o trabalho em
altura, foram identificados dois setores com essa caracteristica na empresa € sete riscos
relacionados a eles, posteriormente, realizou-se a andlise de risco para caracterizar o nivel de

risco de cada setor.
Ainda na etapa preliminar, foram verificados os fatores:
a) Condicdo de trabalho;
b) Identificacdo do perigo;
¢) Detalhamento do perigo;
d) Natureza do perigo;

e) Probabilidade, frequéncia, severidade e nimero de pessoas expostas.



Ap6s o término desta identificacdo, realizou-se o cdlculo HRN para os sete riscos encontrados
na empresa, posteriormente, classificaram-se os resultados em ordem decrescente de

gravidade, do extremo ao raro e sugeriram-se acdes de melhorias para a empresa.
4. Resultados e discussoes

4.1. Aplicacao do método
4.1.1. Almoxarifado A

No setor de almoxarifado A conforme apresentado na figura 5, realizam-se a retirada e
armazenagem de materiais, sob condicdo de trabalho rotineira. Para o setor, verificaram-se

dois riscos, a queda de nivel diferente e a de materiais.

Figura 5 — Registro fotografico almoxarifado A

Fonte: Autor

4.1.1.1. Queda de nivel diferente

Os operadores sobem e descem altura superior a dois metros para a retirada e armazenamento
de materiais utilizando escada inadequada, ndo hd pontos para ancoragem, podendo o

desequilibrio do operador causar sua queda e a da escada.

Utiliza-se de gaiola fixa na empilhadeira para a retirada de materiais nos ultimos niveis da
prateleira. A mesma pode-se romper ou uma ma fixacao por manobras bruscas realizadas pelo

operador pode causar seu tombamento.



Figura 6 — Avaliagao do risco queda de nivel no almoxarifado A

Natureza do perigo Avaliagdo Inicial
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Fonte: Autor

4.1.1.2. Queda de material

Os operadores sobem em escada ou gaiola para a retirada ou guarda de materiais, sob risco de
queda do material sobre o corredor.

Figura 7 — Avaliacdo do risco queda de material no almoxarifado A
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Amarracio da escadana
coluna da prateleira. Fixacdo
X | X |da gaiola na torre da 2 4 15 | 1 120
empilhadeira por correntes.
Utilizac3o de talabarte duplo.

Fonte: Autor

4.1.2. Almoxarifado B

No setor B, realizam-se a retirada das bobinas para o abastecimento das linhas de producdo e
o reabastecimento do almoxarifado pelos colaboradores da empresa terceirizada. Para o setor,
verificaram-se cinco riscos, queimadura por atrito, queda de nivel diferente por parte dos
colaboradores da empresa e da empresa terceirizada e a queda de materiais por parte dos

colaboradores da empresa e da empresa terceirizada.



Figura 8 — Registro fotografico almoxarifado B

Fonte: Autor

4.1.2.1. Queimadura por atrito

Os operadores retiram das prateleiras as bobinas e as apoiam sobre os ombros, transportando-
as até as linhas de produc¢do para realizar seu reabastecimento. A variacio de peso é de 30 kg
com percurso de até 5 metros.

Figura 9 — Avalia¢ao do risco queimadura por atrito no almoxarifado B

Natureza do perigo Avaliagdo Inicial
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4.1.2.2. Queda de nivel diferente

Os operadores sobem e descem altura superior a dois metros para a retirada de bobinas
utilizando escada inadequada, ndo hd pontos para ancoragem, podendo o desequilibrio do

operador causar sua queda e a da escada.



Utiliza-se de gaiola fixa na empilhadeira para a retirada de materiais nos ultimos niveis da
prateleira. A mesma pode-se romper ou uma ma fixacao por manobras bruscas realizadas pelo

operador pode causar seu tombamento.

Figura 10 — Avaliacdo do risco queda de nivel no almoxarifado B
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Fonte: Autor
4.1.2.3. Queda de nivel diferente empresa terceirizada

Os operadores da empresa terceirizada sobem e descem altura superior a dois metros para
realizar a reposicao das bobinas, utilizando escada inadequada, ndo ha pontos para ancoragem

podendo o desequilibrio do operador causar sua queda e a da escada.

Utiliza-se de gaiola fixa na empilhadeira para a retirada de materiais nos ultimos niveis da
prateleira. A mesma pode-se romper ou uma mé fixacdo por manobras bruscas realizadas pelo

operador pode causar seu tombamento.

Figura 11 — Avaliacdo do risco queda de nivel empresa terceirizada no almoxarifado B
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Amarracdo da escada na
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X | X |da gaiola natorre da 2 1 15| 2 60
empilhadeira por correntes.
Utilizacdo de talabarte duplo.

Fonte: Autor



4.1.2.4. Queda de material

Os operadores sobem em escada ou gaiola para a retirada de materiais, sob risco de queda do
produto sobre o corredor.

Figura 12 — Avaliacdo do risco queda de material no almoxarifado B
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Fonte: Autor
4.1.2.5. Queda de material empresa terceirizada

Os operadores sobem em escada ou gaiola para a guarda de materiais, sob risco de queda do
produto sobre o corredor.

Figura 13 — Avaliacdo do risco queda de material empresa terceirizada no almoxarifado B

Natureza do perigo Avaliacdo Inicial
-]
o Q 3 -1 E ] _HI @ J g %J
22|S|E|E Controle atual =5 Em E: @ 2| Risco | Classificagao
Ef‘ggﬁ ﬁ_lgu-'!.ﬂ'gg.ﬁ
L - y-] =3 X} = o
glz|2|< 2 |2 |8 |22
o .

Amarracdo da escadana
coluna da prateleira, Fixagdo
¥ | X |da gaiola natorre da 2 1 15 | 2 60
empilhadeira por correntes.
Liilizacdo de talabarte duplo.
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4.2. Riscos adicionais

Muitos fatores podem estar associados aos riscos de queda, como por exemplo, temperatura,
iluminancia, riscos elétricos, dentre outros, variando de acordo com cada ambiente de trabalho
ou processo realizado, colocando em risco direta ou indiretamente a satide e seguranca dos
trabalhadores. Uma atencdo especial se faz necessdria para os riscos adicionais propondo

medidas preventivas de controle para serem analisadas e implantadas conforme viabilidade.



Figura 14 — Registro fotografico dos riscos adicionais encontrados

4.3. Resultados gerais
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Fonte: Autor

A figura 15 apresenta em ordem decrescente as prioridades de acdes conforme pontuagdo

HRN encontrada.

Figura 15 — Resultado final do método HRN

RISCO o Ordem de
CLASSIFICACAD

AREA HRN S PERIGO Prioridades
Almoxarifado B 720 EXTREMO  [lQueimaduras por atrito
iAlmoxarifade B 120 ALTO Cueda de nivel diferente
lAlmoxarifado A 120 ALTO Queda de nivel diferente
[Almoxarnfado A 120 ALTO [[Queda de matenal
Almoxarifado B 120 ALTO (Queda de bobina ou material
\Almoxarifado B 60 SIGNIFICATIVO [Gueda de bobina ou matenal
Almaoxarifado B &0 SIGNIFICATIVO [Queda de nivel diferente e I

Fonte: Autor



4.4. Recomendacoes gerais
a) Realizagdo do treinamento de trabalhos em altura conforme regulamenta a NR 35;
b) Elaboracao de procedimentos para trabalhos em altura para todas as atividades;
¢) Utilizag¢ao dos equipamentos de protecao necessarios para a realizacdo das atividades;

d) Realizacdo do treinamento de equipamentos de protecdo individual conforme

regulamenta a NR 06;

e) No almoxarifado B, para o risco de queimadura por atrito, recomenda-se a aquisicao

de EPI para a protecdo dos ombros do trabalhador (ombreira de raspa);
f) Elaboracdo de novos procedimentos para a movimentacdo de bobinas;

g) Confeccdo de escada plataforma adequada para a operacdo de dois funciondrios de
modo a dividir o esfor¢o para a retirada da bobina, e elaboracdo de procedimentos de

utilizacdo da mesma;

h) Integracdo de seguranca e instru¢des para trabalhos em altura para os trabalhadores

terceirizados;

1) Exigir da empresa terceirizada, treinamento de NR 35 com anotacdo de
responsabilidade técnica do profissional responsavel e atestado de saide ocupacional

dos trabalhadores que realizam atividades para a empresa.
4.4.1. Recomendacoes para gaiolas

Mesmo as gaiolas fixas erguidas pela empilhadeira sendo utilizada em algumas empresas, nao
existe fundamentacdo legal que de sustentacdo a esta pratica, portanto a mesma nao é
recomendada. Segundo a norma regulamentadora 11 do Ministério do Trabalho e Emprego, “
a empilhadeira foi projetada apenas para transporte e eleva¢dao de cargas”. Segundo a norma
regulamentadora 29, em seu item 29.3.6.9.3, o transporte de pessoas em empilhadeiras s6 se
justifica em caso de resgate e salvamento. Caso seja necessdrio realizar a elevacdo de pessoal,
recomenda-se a utilizacdo de plataformas de trabalho aéreos, que possuem autorizagdo dos

orgdos competentes para esta finalidade.



4.4.2. Recomendacoes para escadas
4.4.2.1. Escada tipo marinheiro

a) Adequacgdo das escadas tipo marinheiro com instalagdo de sistema de protecao de

prevencgdo contra quedas;
b) Instalacdo de linha de vida vertical neste tipo de escada;
c) Utilizacdo de trava-quedas e cinto de seguranca tipo paraquedista.
Como na empresa avaliada a utilizacdo da escada tipo marinheiro ndo é uma condicdo de
rotina, recomenda-se o bloqueio do acesso a essas escadas, sendo liberada somente apos
emissao da permissdo de trabalho.
4.4.2.2. Escadas moveis tipo trepadeira

a) Recomenda-se a troca ou adequacdo de todas as escadas de acordo com as normas

vigentes de seguranca do trabalho visando minorar os riscos de queda;
b) Criar procedimento de inspec¢des diariamente das escadas;

¢) Colocar no procedimento de trabalho em desnivel a obrigatoriedade da amarracdo da

escada na estrutura da prateleira de modo que impeca o tombamento da mesma;

d) Padronizar o tipo de né utilizado para amarracao;

e) Cadastramento de todas as escadas conforme seu alcance, capacidade e area de
trabalho.

4.4.3. Recomendacoes para prateleiras

a) As prateleiras e racks ndo deveram ser carregadas além de seu limite de maximo de
peso, conforme especificagdo técnica, podendo colocar em colapso a sua estrutura

ocasionado assim um desmoronamento;

b) Recomenda-se a realizacdo do laudo técnico de resisténcia das prateleiras para
assegurar a integridade dos trabalhadores e prevenir danos materiais e prejuizos a

empresa;

c) Devem-se alocar os materiais de maior carga nos niveis mais baixos das prateleiras.



5. Consideracoes finais

Com esse estudo concluiu-se apds os levantamentos dos dados que, todos os setores
necessitavam de medidas de seguranca, sendo 14% apresentando risco extremo, 57% risco
alto e 29% risco significativo. Fato que causa preocupacdo, pois as consequéncias
decorrentes de um possivel acidente sdo elevadas. Necessita-se de medidas de seguranca
imediatas para que os trabalhadores em hipdtese alguma realizem suas atividades nas

condi¢des presentes.

Como sendo um estudo de cardter propositivo, foram apresentadas recomendacdes com o
objetivo de se maximizar a seguranca e diminuir o nivel de risco encontrado, melhorando
assim a integridade fisica e a satde dos trabalhadores durante sua jornada de trabalho. Sendo

da empresa avaliada a responsabilidade de segui-las conforme politica interna e viabilidade.
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