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Resumo

A construcdo responsdvel pela confec¢do de obras como casas, prédios, pontes, barragens,
depende, entre outros aspectos, da for¢a de trabalho e a medida que esse trabalho aumenta,
alguns problemas relacionados a satide, bem-estar e producao surgem. A partir desse trabalho
foi possivel observar a relacdo que existe entre ergonomia e o trabalhador, visando assim um
meio trabalhista sauddvel, almejando maior qualidade de vida. A pesquisa € do tipo descritiva
com abordagem quantitativa e qualitativa, onde se foi coletado dados do canteiro de obras e a
partir destes fazer a aplica¢do da equacdo de Niosh. Diante do exposto, foi feita a proposta de
melhorias relacionada a ergonomia onde pode-se ter como destaque a adequacao de cargas e
postura.
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1. Introducao

A construcdo civil é importante no desenvolvimento do pais, sendo um dos setores
significativos na economia do mesmo, pois agrega uma parcela consideravel de empregos
para a populacdo. Isso ocorre pelo fato das atividades ndo exigirem altas qualificacdes dos
funciondrios do canteiro de obras, porém impdem uma carga alta de atividades, essas que
veem a colocar em risco a saude e seguranga dos colaboradores pois o setor da construgdo €
um dos mais dindmicos, porém, um dos que mais retrata risco para quem nela esté inserido.

Em muitas das dreas da construcio ainda ndo se tem a presenca da automagao, ou até mesmo
ndo ¢é possivel, no entanto os colaboradores precisam realizar todas as atividades
manualmente, assim, fazendo transporte e levantamento de cargas, além da utilizacdo de
posturas inadequadas. As atividades desses trabalhadores se caracterizam por utilizar o
trabalho bracal, onde o aprendizado € com experiéncias vividas, com falta de treinamento para

aperfeicoamentos, dessa forma esses colaboradores estdo propensos a anomalias causadas por
esses fatores (IIDA, 2005).

Ao passar dos anos, os seres humanos passaram por diversas modificagdes, assim como
também as maquinas e equipamentos juntamente com métodos de trabalho que comecou a ser
adaptado tecnologicamente. O trabalho manual comecgou a ficar ultrapassado, no entanto a
necessidade de se estudar o homem, seu meio de trabalho, necessidades e capacidade deu
origem a ergonomia (VIEIRA, 2010).

Iida (2005), afirma que a ergonomia € o estudo da adequacdo do trabalho ao homem, fazendo-
se aplicacOes dos conhecimentos anatomicos, fisiolégicos e psicoldgicos para resolugdo de
possiveis problemas que possam vim a ocorrer. Vidal (2000), define ergonomia como um
agrupamento de ideias cientificas que se relacionam ao ser humano, sendo necessérios na
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adaptacdo de mdquinas e equipamentos que venham a ser manuseadas de forma segura e
eficiente, trazendo produtividade e confiabilidade.

Contudo, uma das formas de minimizar e prevenir possiveis acidentes ou doencas que o
trabalhador estd exposto € aplicacdo de métodos ergondmicos, no entanto seu principal
objetivo ndo € s6 estabelecer uma adaptagdo homem mdaquina, mas também fazer uma ligacdo
entre seguranca, conforto e bem-estar. A ergonomia tem influéncia direta no processo
produtivo do colaborador, pois procura diminuir consequéncias que venham afetar esse
sistema de produgdo, problemas esse como: fadiga, e estresse, assim aumentando a satisfagao,
saude e seguranca do mesmo (IIDA, 2005).

Sendo assim, o pressente artigo através da pesquisa quantitativa e qualitativa tem o objetivo
de apresentar propostas de melhorias para a realidade da empresa estudada.

2. Referencial Teérico
2.1 Construcao Civil

A construgdo civil € uma das dreas da industria com indice de desenvolvimento elevado, onde
emprega grande parte da populagdo com baixa escolaridade. Esses trabalhadores sdo expostos
a situacoes de desconforto e ambientes imprdprios para realizacdo das atividades, no entanto
as mesmas sdo executadas de forma arriscada podendo prejudicar a integridade fisica e mental
dos colaboradores devido aos altos indices de ocorréncia de acidentes do trabalho
(CORDEIRO, 2002).

Vieira (2006), ainda afirma que o setor tem uma importancia muito significante para
economia do pais devido a sua possibilidade de gerar empregos direto e indireto, embora
apresente muitos problemas relacionados as condi¢cdes de trabalho. Este problema que é
enfrentado em todos os setores das construcdes € acarretado por diversos fatores, como: baixa
qualificacdo e falta de treinamentos, desse modo afetando ndo sé fatores humanos, mas
também elevando os custos (FONTANELLE, 2004).

A necessidade de se ter uma equipe capacitada nas empresas é de grande importancia, porém
as maiorias acham desnecessdrio que o funciondrio pare por algumas horas para se
especializar, devido a parada na producdo, ou até mesmo para niao ter gastos com
treinamentos. Assim o resultado final sdo atividades mau acabadas ou realizadas de forma
incorreta, acarretando em retrabalho gerando custos futuro (PAIVA, 2003).

2.2 Ergonomia

Derivado do grego ergon (trabalho) e nomos (leis) para ressaltar a ciéncia do trabalho, a
ergonomia tem intimeras defini¢cdes e estas tendem destacar sua interdisciplinaridade e seu
objeto de estudo, sendo a relacio do homem e seu trabalho.

Segundo Iida (2005, p. 3), a ergonomia pode ser entendida como um estudo da adaptacdo do
homem ao seu meio de trabalho, envolvendo aspectos organizacionais e o ambiente fisico,
compreende os diversos fatores que motivam no desempenho do meio produtivo, procurando
reduzir seus impactos sobre o trabalhador, reduzindo o nivel de acidentes, estresses, fadiga
assim tornando o trabalho mais prazeroso, contribuindo para melhorar a eficiéncia,



confiabilidade e qualidade das acOes no meio trabalhista, pois, as condi¢cdes de trabalho
precisam ser favoraveis.

Segundo Iida (2005, p.3), a ergonomia destaca-se em trés especialidades importantes.

— Ergonomia fisica: preocupa-se com a anatomia, antropometria, fisiologia e
biomecanica do homem, procurando seu bem-estar de acordo com sua postura, 0 modo
de manusear matérias e se movimentar.

— Ergonomia cognitiva: preocupa-se com 0s processos mentais, como a percepg¢ao,
raciocinio e resposta motora. Dando maior atencdo a carga mental na tomada de
decisdes, interacio homem-maquina e estresse.

—  Ergonomia organizacional: prioriza a participa¢do do colaborador, trabalho em grupo,
otimizacdo da parte sdcio técnicos e dos processos organizacionais.

A ergonomia tem como base a saude, seguranca e satisfacdo do trabalhador, procurando
reduzir acidentes, fadiga e estresse, podendo dar diversas contribui¢des para melhorias no
ambiente de trabalho. De acordo com a ocasido que estd inserida pode ser classificada em
conscientiza¢do, concepg¢ao, participativa e corretiva (IIDA, 2005).

— Ergonomia de conscientizacdo: habilita o trabalhador para identificar e corrigir
problemas no seu posto de trabalho, como: manter postura correta, utilizacdo correta
dos equipamentos.

— Ergonomia de concepgdo: ocorre quando a contribui¢do ergondmica interfere no
projeto do posto de trabalho, no projeto do produto, das maquinas.

— Ergonomia de participacdo: neste caso envolve o préprio usudrio do sistema para a
solucd@o de problemas se for no produto de trabalho, mas se for no produto de consumo
envolverd o préprio consumidor.

— Ergonomia de correcdo: atua de forma mais restritiva, sendo aplicada a situagdes ja
existentes para resolucdo de problemas que venha a interferir na satide e seguranca do
trabalhador, como: iluminacao, ruidos e temperatura.

Para garantir que ocorresse um regime correto de saide e seguranca do trabalho nas
organizagoes, foram elaboradas as normas Regulamentadoras (NR’s), como um conjunto de
orientagdes pois o ndo cumprimento das normas pela empresa ocasionard em multas e
notificacdes, podendo chegar a responder processos na justica, j& o ndo cumprimento por
parte do trabalhador fica caracterizado como ato faltoso podendo sofrer penalidades prevista
por lei, chegando a ser demitido por justa causa (MINISTERIO DO TRABALHO E
PREVIDENCIA SOCIAL, 2015).

2.3 Levantamento de Cargas

O transporte manual de cargas se refere a todo meio a qual se tem sustentacdo de peso, onde
estd incluido levantar, abaixar, puxar ou empurrar (PETERSEN, 2012). O manejo de cargas é
uma das atividades que mais causam problemas na saide dos trabalhadores, principalmente
quando manuseadas de forma incorretas. Apesar da tecnologia estd muito avangada, nem
todas as empresas faz uso de automacao, assim o trabalho manual ainda se torna necessério,
dessa forma podendo causar desgastes na coluna, vindo a desenvolver doencgas
(GRANDIJEAN, 1998).



Por ser considerado um trabalho pesado, a NR 17 estabelece que o transporte e levantamento
que possa a vim comprometer a saide e integridade fisica do trabalhador ndo € permitida,
porém a norma ndo estabelece nenhum valor maximo de referéncia para a realizacdo das
atividades (VIEIRA, 2011). No contexto nacional, a pessoa ndo tem consciéncia da gravidade
e os problemas que podem ocorrer em decorréncia do manuseio e levantamento de cargas
com pesos maiores que o suportado (OLIVEIRA, 1995).
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No entanto, € importante se fazer as devidas altera¢des nas organizacdes em relacdo ao
ambiente laboral com a finalidade de evitar ou diminuir os riscos de doengas ocupacionais,
aumentando assim a produtividade e resolvendo os problemas que assim sdo gerados
(SILVEIRA et.al, 2010).

2.4 Equacao de Niosh

A equacdo foi desenvolvida em 1981, com o objetivo de avaliar a quantidade de cargas que
sa0 manuseadas em condi¢des inadequadas no trabalho. Dessa forma, colocando como
referéncia um valor limite recomenddvel para essas atividades, tendo assim, como objetivo a
reducdo de problemas ou doencas posteriormente que sdo ocasionadas pelo levantamento
inapropriado de cargas (IIDA, 2005). Através da equacgdo, pode-se observar as possiveis

chances de ocorréncia de doengas e lesdes nos trabalhadores, consequentemente causando
incapacidade e baixa produtividade aos mesmos (GRANDJEAN 1998).

O valor de referéncia para a equagdo € de 23 kg, a uma altura de 75 cm do solo e a 25 cm do
corpo, para um deslocamento vertical de 25 cm (IIDA, 2005). O método NIOSH ¢é
fundamentado em dois indices: Carga Limite Recomendado (CLR) e o Indice de
Levantamento (IL).

As varidveis que compdem esta formula sao:

— LPR: limite de peso recomendavel;

—  H: distancia horizontal entre o individuo e a carga (posicao das maos) em (cm);
— V:distancia vertical na origem da carga (posi¢cdo das mdos) em (cm);

— D: deslocamento vertical, entre a origem e o destino, em (cm);

— A: angulo de assimetria, medido a partir do plano sagital, em graus;

—  F: frequéncia média de levantamento em levantamentos/min;

— C: qualidade da pega.

O célculo do CLR € da seguinte forma:
LPR=23 x (25/H) x (1-0,003/[v-75]) x (0,82+4,5/D) x (1-0,0032 x A) x Fx C
A tabela a seguir representa o fator frequéncia de levantamento (FFL) em relacdo ao nimero

de levantamentos por minuto com duracao o tempo de atividade praticada.

Tabela 1: Fator frequéncia de levantamento

FREQUENCIA DURACAO DA MANUTENCAO CONTINUA

>2<=8 horas >1<=2 horas <=1 hora

LEVANTAME V<75 V>=75 V<75 V>=75 V<75 V>=75




NTO (s) POR (cm) (cm) (cm) (cm) (cm) (cm)
MINUTO

0,2 0,85 0,85 0,95 0,95 1,00 1,00

0,5 0,81 0,81 0,92 0,92 0,97 0,97

1 0,75 0,75 0,88 0,88 0,94 0,94

2 0,65 0,65 0,84 0,84 0,91 0,91

3 0,55 0,55 0,79 0,79 0,88 0,88

4 0,45 0,45 0,72 0,72 0,84 0,84

5 0,35 0,35 0,60 0,60 0,80 0,80

6 0,27 0,27 0,50 0,50 0,75 0,75

7 0,22 0,22 0,42 0,42 0,70 0,70

8 0,18 0,18 0,35 0,35 0,60 0,60

9 0,00 0,15 0,30 0,30 0,52 0,52

10 0,00 0,13 0,26 0,26 0,45 0,45

11 0,00 0,00 0,00 0,23 0,41 0,41

12 0,00 0,00 0,00 0,21 0,37 0,37

13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,34

14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,31

15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,28

> 15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

O fator qualidade da pega (sustentacdo do material) que indica o estado de bom, razoavel ou
ruim para ser manuseada pode ser obtida através de sua altura vertical, como mostra a tabela a

seguir.

Fonte: Adaptado Couto (2002).

Tabela 2: Fator qualidade da pega

FATOR QUALIDADE DA PEGA DA CARGA - PQPC

PEGA VC <75 (cm) VC>75 (cm)
BOA 1 1
RAZOAVEL 0,95 1
POBRE 0,90 0,90

Couto (2002), afirma que para definir a qualidade da pega € necessdrio seguir a tabela

Fonte: Adaptado Couto (2002).

juntamente com o seguinte fluxograma.




Figura 1: Fluxograma para defini¢do qualidade da pega
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Fonte: Adaptado Couto (2002).

3. Metodologia

Foi realizado um estudo do tipo descritivo, onde 0 mesmo expde aspectos da organizagao.
Pesquisa bibliogréifica e um estudo de caso assim fazendo-se levantamento das necessidades
do canteiro de obra com o objetivo de analisar o ambiente, a forma como os trabalhadores
atuam, como € aplicada a ergonomia nos processos € as deficiéncias do local de trabalho,
visando estudar como torna-lo mais vidvel e favordvel para a organizacgao.

Baseando-se na revisdo de literatura o artigo apresenta uma abordagem de forma quantitativa
e qualitativa, partindo de uma andlise fundamentada na aplicacdo do método Niosh,
permitindo a identificacdo e andlise das causas que influenciam a ocorréncia de doencas
relacionadas ao trabalho.

4. Estudo de caso

Este trabalho tem como objeto para sua pesquisa uma obra da empresa do segmento de
construgdes, localizada no municipio de Caruaru-PE, onde atua na construgdes e reformas de
imoveis. Se trata de uma organizacdo que atua no mercado a 24 anos, de acordo com Sebrae
(2013), pode ser definida como uma empresa de médio porte. A obra conta com um quadro de
15 funciondrios trabalhando atualmente de forma direta.

A empresa tem seu planejamento em relacdo a projetos e custos com o mesmo, porém nao
tem nenhum em relagdo aos métodos ergondmicos que precisa se aplicar quando se trabalha
com ser humano, tudo ¢ feito de forma aleatéria, quando sabem que vai ter uma determinada
visita ou fiscalizacdo. Em relacdo a ergonomia eles trabalham de modo que o treinamento
basico s6 acontece quando o funciondrio € contratado ou se apds um tempo mudar de fung¢do,
e apds 1sso ndo existe outros treinamentos para mostrar a necessidade da sua seguranca,



posturas adequadas em relagdo a sua movimentacdo ao realizar as atividades e ao fazer
carregamento de cargas.

A empresa a mais ou menos um ano atrds tinha a presen¢a de um técnico de seguranca em
suas obras, mas, mesmo assim ndo supria a necessidade de todas, pois era apenas um Unico
profissional para cuidar de tudo, assim deixando a desejar.

5. Aplicacao do Método

O presente trabalho, mostra a situacdo que os trabalhadores da construcdo civil estdo
expostos. De acordo com o método aplicado, realizou-se um estudo por meio de
acompanhamento, a partir da observacdo, registro de imagens, medi¢cdes com trena e
conversas informais com os colaboradores, onde foi possivel levantar informagdes relevantes
para pesquisa. Foram estabelecidos alguns parimetros das situacdes analisadas para aplicacdo
do método de NIOSH, um dos critérios € seguir sdo as limitagdes descritas nos pontos 3.4 do
capitulo 3, onde a equacao mostra qual o limite de peso/carga que o trabalhador deve levantar.
A figura a seguir mostra o0 momento em que o colaborador faz o carregamento da caixa de
ceramica até o local que ird ser utilizada, fazendo manuseio de forma incorreta, pois 0 mesmo
faz o levantamento com altura, posturas e distancias inadequadas de forma que vem a ser
prejudicado.

Figura 2: Postura, altura, rotacdo e pega calculada

Fonte: A autora (2018).

Na tabela a seguir foram inseridos os valores medidos necessérios para se fazer o calculo de
carga.



Tabela 3: Variaveis do Método de NIOSH (Valores medidos no local)

VARIAVEL RESULTADO DA ATIVIDADE
Carga (kg) 23,8 Kg

H - Distancia Horizontal (cm) 55cm

VC - Altura Vertical da Carga (cm) 30 cm

D.C. - Distancia Vertical Percorrida (cm) 80 cm
A — Angulo de Rotagdo Lateral do Tronco 0°

)
F — Frequéncia (por minuto) 0,55 (3 vezes por minuto)
Pega — Fator de Qualidade da Pega da 0,95 (razoavel)
Carga

Fonte: A autora (2018).

O quadro a seguir mostra o cédlculo da carga calculada juntamente com as medidas de
distancias e altura.

Quadro 1: Calculo Método de NIOSH

LPR= 23 x (25/H) x (1-0,003/[v-75]) x (0,82+4,5/D) x (1-0,0032 x A) x Fx C
LPR=23x0,45x1x0,88x1x0,55x0,95

LPR=4,75

IL= Carga Real/LPR

IL=23,8/4,75

IL=5,01

Fonte: A autora (2018).

A partir da aplicacdo do método de Niosh, serd identificado quais serdo as melhores
alternativas que se adequa a realidade do canteiro de obras dentro dos parametros
estabelecidos pelo método.

O manuseio de caixas de ceramica na obra € uma atividade frequente e necessdria para o
término da mesma, j4 que estdi em fase de acabamento. E funcio do servente fazer o
carregamento dela e de todos os outros materiais, assim assumindo posturas inadequadas e




fazendo levantamento de cargas maiores que o permitido. O mesmo auxilia o pedreiro a
executar outras atividades, neste caso a colocacdo da cerdmica na fachada lateral do prédio.

No entanto foi observada que em todas as andlises desde o local em que fica as caixas até a
entrega para aplicacdo que ndo se faz uso de nenhum método ergonémico a fim de melhorias
nas atividades. A altura é inadequada, a pega é razodvel e como mostra na aplicacdo da
equacdo de Niosh que o limite de carga foi de 4,75 quase 5 vezes maior que a real, sendo o IL
= 5,01 dessa forma colocando em maior risco a saude fisica do colaborador, impedindo que
sua producdo no segundo turno seja reduzida por motivo de fadiga e dores, pois o método
aplicado tem como parametro a equagdo do nivel de comprometimento a satde do trabalhador
devido ao manuseio e levantamento de cargas. (IL) = Indice de levantamento de carga, (LPR)
= Limite de peso recomendado podendo ser analisados desta forma: IL < 1= chance minima
de lesdo, IL >=1 < 1,9 = Chance moderada, IL > 2 Maior probabilidade de risco de lesdo.
Ainda em épocas onde se tem a maior utilizacdo de tecnologias, maquindrios que dispensa o
trabalho humano, € possivel se observar que ainda existe grande esforco fisico por parte dos
trabalhadores, desde o momento do levantamento de cargas como essa atividade praticada de
forma repetida e um curto periodo de tempo sendo realizada em posturas inadequadas como
pode ser visto.

No caso analisado, pode-se observar a flexdo da coluna no momento que tira a caixa do local
e faz o carregamento, logo apds fica em postura inadequada por um certo tempo fazendo a
abertura da mesma, assim trazendo sérios problemas para coluna em decorréncia do esforco
com a carga e postura.

O estudo de caso mostra que neste setor como em tantos outros da obra, ha sérios problemas
em relacdo ao transporte, levantamento de cargas e posturas ao fazer o manuseio. Deixando
perceptivel a falta de conhecimento tanto do colaborador como da organizacao.

Diante do exposto, fica claro que um dos motivos que faz com que se tenha afastamento dos
postos de trabalho por problemas de saide em decorréncia dos locais e situagdes que os
trabalhadores estdao expostos, mostrando de fato a real importancia da adaptacdo do local ao
usudrio e treinamentos adequados.

6. Proposta de Melhorias

Tabela 4: Propostas de Melhorias

Implanta¢do de uma mesa pantogréfica

Contratag@o de um profissional da area de seguranga do trabalho com foco em ergonomia

Treinamentos mensalmente

Ginastica laboral diariamente

Aplicacdo de placas/cartazes nos locais de trabalho

Rodizio de funcionario nas atividades

Fonte: A autora (2018).



Como foi mostrado no presente trabalho, o canteiro de obras apresenta algumas dificuldades
decorrentes a falta da aplicacdo de ergondmicas no ambiente e nas atividades em si. No
entanto existem métodos que vém a contribuir para um bom desempenho no trabalho sem
prejudicar a integridade fisica do colaborador.

Na atividade analisada, as caixas de ceramicas sdo deixadas no chdo para ser manuseada
quando o colaborador necessitar do material, exigindo dele esforcos fisicos e por falta de
treinamentos se faz necessario uso de posturas inadequadas, no entanto a implanta¢do de uma
mesa pantografica daria uma maior condic¢do de trabalho ao funciondrio, pois a mesma tem a
funcdo de elevar a carga, fazer seu manuseio e praticar as posi¢des que € necessdrio ser feita
pelo funciondrio, como baixar e levantar, dessa forma ji eliminaria o uso de posturas
incorretas e 0 manuseio de cargas, evitando problemas futuro.

A contratagdo de um profissional na 4drea de ergonomia é de muita importancia, pelo fato de
que o mesmo teria a visdo correta para as inconformidades que existe no ambiente em geral.
Assim fazendo os devidos treinamentos sempre orientando as formas corretas tanto de
posturas, manuseio de cargas como a utilizacdo e serventia dos epi’s e também colocando em
pratica a gindastica laboral que visa o bem-estar do funcionario.

A colocagdo de placas ou cartazes também se faz necessario, pois o mesmo indicaria a forma
correta do funciondrio praticar as atividades, sempre o orientando. E para os funciondrios que
se tem a necessidade de pegar peso € necessdrio a utilizagdo da cinta lombar, a mesma evita
lesdo e reduz a pressdo e forca exercida sobre a coluna vertebral, como também a pratica de
rodizios nas atividades evitaria problemas de saude.

7. Conclusao

De acordo com o que foi visto no local e relatado pelos funcionérios, a profissdo exige que o
trabalhador passe horas em posturas inadequadas e realizando atividades de forma incorreta, o
que vem afetar sua coluna e seus membros de modo que prejudica sua integridade fisica e
mental.

O trabalho demanda atividades repetitivas durante todo o dia, o que resulta na maioria das
vezes em Lesdes por Esforcos Repetitivos (L.E.R), que pode ser entendida por ser uma
doenca ocupacional que causam lesdes nos musculos superiores, ombro e pesco¢o. Assim
pode-se observar a importancia de se estudar seguranga e saide no trabalho, juntamente com a
ergonomia na construcao civil.

Também se v€ a necessidade de capacitar os trabalhadores de forma que por falta de
treinamentos, os mesmos trabalham como acham que € correto, manuseando cargas por
longos periodo sem se fazer rodizio de funciondrios, ficando em posturas indevidas que
acabam ocasionando em lesdes, assim sendo necessdrio se fazer as devidas aplicacdes
ergondmicas a buscando uma qualidade de vida no trabalho com maior eficiéncia e

produtividade.
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