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Resumo

O processo de produgdo sucroalcooleira demanda sinergia entre o planejamento de produgdo e
as condi¢des do cendrio agricola. Ainda que o gerenciamento da usina disponha de indices
controlados e planejados previamente, fatores como o clima interferem nos objetivos e na
qualidade do produto. Neste contexto, este trabalho tem como objetivo realizar um estudo de
caso em uma usina sucroalcooleira do interior do estado de Sao Paulo, para identificar como o
planejamento e controle da produ¢do ocorre neste setor, especificadamente como o cendrio
agricola impacta esta drea da empresa, para assim propor melhorias. Os resultados mostraram
que tal influéncia gerou um desvio de planejamento de 100 mil toneladas da moagem da cana-
de-agucar durante o periodo analisado. Como os aspectos climaticos sdo intangiveis aos
planejadores e variam regionalmente, a estratégia é controlar os fatores mais afetados pelo
cendrio agricola local através do controle de indicadores de perda e de ajustes no

planejamento adequados ao contexto da regido.

Palavras-chave: Cenario agricola. Industria sucroalcooleira. Planejamento e controle da

producdo.

1 Introducao

A producido de cana-de-agucar é uma das atividades agroindustriais mais importantes e
impactantes da economia brasileira. Pesquisas realizadas pela Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecudria (Embrapa), revelam que o Brasil atingiu o posto de maior produtor mundial do
complexo sucroalcooleiro, exercendo lideranca nos setores de acticar, dlcool e cana-de-agucar,
sendo o estado de Sao Paulo o principal polo de produgdo, responsdvel por mais da metade da

producdo do pais (CARVALHO; OLIVEIRA, 2006).
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Com o crescimento rdpido da producdo e da importancia do setor na economia, preve-se
também, um crescimento das demandas de exportacdo e do consumo interno de etanol,

refletindo, nos préximos anos, na expansao da cultura da cana-de-agicar para atender aos

mercados interno e externo (GOES; MARRA; SILVA, 2008).

As usinas, portanto, passam a se modernizar e aumentar suas capacidades produtivas,
exigindo de seus gestores cada vez mais aten¢do ao planejamento e o controle da producgdo e

do cendrio agricola.

Nesse contexto, o planejamento e controle da producdo em uma usina sucroalcooleira se
mostra muito complexo e varidvel, j& que o produto ndo € seriado, e apresenta produgdo
sazonal, tornando o planejamento dependente do cendrio agricola (fatores climaticos, indices
de qualidade produtiva, etc.), o qual é extremamente dindmico e, muitas vezes, intangivel,
havendo uma grande margem de erro nesse planejamento. Beauclair (2004, p. 25) afirma que

“como sdo muitos os fatores envolvidos e suas interagdes, torna-se praticamente impossivel

determinar as melhores alternativas sem a elaboracao de cenarios bem fundamentados.”

Considerando o exposto, este estudo tem como objetivo estudar como o planejamento e
controle da producao € realizado em uma industria sucroalcooleira, para compreender de que
maneira o cendrio agricola impacta este planejamento e sugerir melhorias. Para isso, utilizou-
se o estudo de caso como método de pesquisa para analisar o planejamento e controle da

producdo em uma usina de actcar e dlcool localizada no interior do estado de Sdo Paulo.

2 Fundamentacao tedrica

Segundo Tubino (2000), o planejamento e controle da producdo (PCP) € responsédvel pela
coordenacgdo e aplicacdo dos recursos produtivos de forma a atender da melhor maneira os
planos estabelecidos nos niveis estratégico, tatico e operacional da organizagdo. Para atingir
seus objetivos, o PCP administra informacdes advindas de diversas dreas do sistema
produtivo. Como desempenha uma funcio de coordenagdo de apoio ao sistema produtivo, o

PCP se relaciona com todas as funcdes desta empresa.

z

Entende-se por controle da produgcdo a fungdo do PCP que € responsavel por fazer
comparacdes rotineiras entre os resultados da producdo de bens e servicos, e realizar
solicitagdes da programacao, detectar desvios, identificar causas, e cobrar os responsdveis por

suas corregoes (LUSTOSA; MESQUITA; QUELHAS; OLIVEIRA, 2008).



Segundo Cox III e Spencer (2008), uma das maiores preocupacdes da inddstria € alinhar o
fluxo de producdo com a demanda. A teoria das restri¢cdes, nesse sentido, busca gerenciar a
linha produtiva por meio da melhoria constante desse processo, focando nos seus maiores

gargalos e restri¢oes.

Para os autores, a teoria das restricoes ¢ uma mudanca de paradigma, um processo de
melhoria continua, que permite um conjunto de a¢gdes onde existem gargalos que impedem o
desempenho da empresa. Gargalos e restricdes sdo os componentes cujas capacidades sao

menores ou iguais as demandas que lhe sao impostas (GOLDRATT; COX, 2002).

3 Metodologia

Esta pesquisa € classificada como uma pesquisa aplicada, no que tange a sua natureza. Com
relacdo a sua abordagem, pode-se classificd-la como qualitativa, pois tem carater descritivo —
no qual a andlise dos dados € realizada através de raciocinio indutivo - e suas fontes sdo o
ambiente natural. Esta pesquisa também é uma pesquisa exploratoria, ja que assume forma de
estudo de caso e apresenta um problema e suas hipéteses. E, finalmente, com relagdo ao
procedimento técnico, este estudo € classificado como um estudo de caso, pois se aprofunda a
determinados e especificos objetos de estudo permitindo maior amplitude e detalhamento de

conhecimento (MARCONI; LAKATOS, 2003).

O estudo foi desenvolvido em uma usina sucroalcooleira do interior do estado de Sao Paulo.
A empresa caracteriza-se por ser uma usina tradicional na regido, produtora de cana-de-
acucar, etanol e levedura seca inativa. Atualmente, tem uma capacidade de processamento
instalada de 4,0 milhdes de toneladas de cana, sendo 240 mil toneladas de producao de agticar
cristal branco, 170 milhdes de litros de etanol (anidro e hidratado somados), e 3.500 toneladas

de levedura seca inativa por ano.

A pesquisa contou com o estudo das areas de PCP e, Engenharia e Processo, onde foram
identificados alguns pontos chaves para o desenvolvimento das principais atividades, que ndo
sd0 comuns nos meios industriais tradicionais e no meio académico em Engenharia de

Produgdo, como por exemplo, o impacto do cendrio agricola.

A partir desses pontos, foram definidos os parametros do estudo, que sdo a relagdo agricola
versus industria e a influéncia desses cendrios no planejamento. A coleta de dados foi

realizada no segundo semestre de 2017, onde durante um més realizou-se visitas in loco.



Durante as visitas foram coletados dados referentes ao planejamento e controle da safra do
ano de 2017. Para maior embasamento técnico, houve também o acompanhamento junto aos
gestores na elaboracdo do planejamento e no controle da produg@o durante o més de agosto.
Também foram levantados dados da safra do ano de 2016 para andlise comparativa e

embasamento da pesquisa, além de analises documentais e leituras bibliograficas.

4 Resultados e discussoes

4.1 Descricao da situacao atual

Na usina, a estrutura hierdrquica do planejamento segue uma piramide invertida, como

mostrado na Figura 1.

Figura 1 - Estrutura e fluxo de informacdes do planejamento na usina
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Fonte: Elaborada pelo autor.

A piramide invertida contribui para o alcance de foco estratégico, evitando retrabalhos. Dessa

forma, a usina se estrutura da seguinte forma:

— O planejamento estratégico € de responsabilidade dos diretores e gestores da usina, 0s
quais discutem aspectos de macro abrangéncia, como a quantidade de cana a ser
colhida durante toda a safra, a projecao de geracdo de valor, e o mix de producdo, por
exemplo;

— O planejamento tatico é de responsabilidade dos supervisores e dos lideres de setores,
os quais trabalham na capacidade produtiva, programacdo e quantidades dos

fornecedores de cana, planejamento da manutencio de entressafra, etc.;



— O planejamento, programacdo de produg¢do e manutencio sdo de responsabilidade dos
demais colaboradores. Este nivel abrange desde a agricola (planejamento de reforma,
plantio, tratos e colheita) até a inddstria, a qual se dedica a responder a perguntas
como “qual o tipo de organiza¢do da produg@o? qual o tamanho dos lotes e quando

deve ser produzido? quais mdquinas e qual sequenciamento a produgao ird seguir?”.

Portanto, a partir dessa estrutura, se desenvolve todo o processo de planejamento da usina.

4.1.1 Cenario agricola

Cenério € uma ferramenta utilizada para ordenar a percep¢do de alternativas para o ambiente

futuro, ja que as decisdes de hoje terdo efeito no mesmo (SCHWARTZ, 1998).

Segundo o Beauclair (2004), o cendrio de producgdo agricola € caracterizado pela defini¢do da
base fisica e do ambiente de producdo. E primordial que haja integracio entre ambiente (solo
e clima) e planta. No Cendrio Agricola € definida a época da colheita, 0 manejo de

variedades, a trafegabilidade, disponibilidade de mudas, correcdes e préticas culturais.

4.1.2 A qualidade da cana-de-acicar

A qualidade da cana-de-agucar é determinada, principalmente, pelo teor de sacarose aparente
da cana, mais comumente chamado de “pol” do caldo (PC). Para a industria canavieira,

quanto mais elevados os teores de sacarose, melhor.

Segundo Ripoli e Ripoli (2004), é possivel dimensionar o impacto da qualidade da matéria-
prima sobre o rendimento industrial, sobre as perdas, insumos e qualidade do acucar
produzido. As usinas podem fixar metas e tomar decisdes em busca da melhoria dos

resultados tanto para a drea agricola como para a industrial.

4.1.3 Mix de producao

Segundo Mendes (2010), o mix de producdo € determinado pelas porcentagens finais da
producdo de élcool e acucar, em termos das massas finais produzidas de cada produto (agicar
e etanol). Ele também afirma que “a determinacao do mix de producdo pode ser influenciada,

por exemplo, pelos precos atuais e futuros dos produtos nos mercados fisicos e de



derivativos” (MENDES, 2010, p. 32). Além de outros fatores relacionados diretamente a

producdo industrial e agricola.

4.1.4 O planejamento e controle da produciao

O processo de planejamento e controle de safra se inicia na elaboragdo do cendrio agricola.
Este cendrio é que define prioritariamente o que poderd ser produzido. Esse é um grande
desafio para os gerentes, jd que esse cendrio € tradicionalmente dindmico e muito dificil de

prever em longo prazo, sendo comum haver grandes margens de erro.

Nesse sentido, os gestores atuam em um modelo muito semelhante ao ciclo Plan, Do, Check,
Action (PDCA) para garantir corre¢des periddicas de planejamento e total controle dos
indicadores de perdas e indices de desempenho. O PDCA € um método de gerenciamento de
processos que estabelece um caminho para se atingirem as metas atribuidas aos produtos dos

sistemas empresariais (SHEWHART, 1931; CHOO; LINDERMAN; SCHROEDER, 2007).

Através de historicos, sao analisados o solo e a cana, além dos indices de infesta¢des por
pragas, capacidade das fazendas e da colheita, logistica de transportes, entre outros fatores
relacionados ao campo. Assim, projeta-se a quantidade e a qualidade da cana e levanta-se os

custos da agricola, que geralmente representam mais de 60% dos custos totais.

Definido o cendrio agricola, o primeiro passo € estabelecer a quantidade total de cana a ser
moida durante a safra. Posteriormente, inicia-se todo o planejamento, inclusive o
planejamento financeiro geral da safra, o qual € baseado no total de cana planejada. Para o
ano de 2017, foi planejado inicialmente a moagem de 3.800.000 toneladas de cana durante

toda a safra.

A partir disso, estipula-se o periodo de safra, que normalmente acontece entre abril e
novembro na regido sudeste. Porém, esse periodo pode variar de acordo com o clima,

quantidade de cana total, e a capacidade da usina.

O segundo passo consiste em definir a distribuicdo més a més da producdo. Essa etapa é de

responsabilidade da industria, que deve estabelecer a eficiéncia global (EG) de cada més.

A eficiéncia global representa os dias efetivos de moagem. Esses valores sdo baseados no
histérico de cada més, no cendrio e nas paradas programadas para manutencdo, as quais sao

geralmente realizadas a cada duas ou trés semanas.



Deve-se levar em conta que o processo da usina € constante € nao deve ser interrompido.
Portanto, planeja-se parar o minimo possivel para atingir uma boa eficiéncia. Estima-se que
uma eficiéncia global ideal gira em torno de 90%. No entanto, em meses com muitas chuvas,
este valor pode ficar préximo a 60%, ja que em periodos de chuva a usina é obrigada a parar
para evitar pisoteamento e danificacdo do solo durante a colheita. Os gestores procuram

alinhar as paradas obrigatdrias com os periodos de chuva para evitar novas paradas.

Nesse ponto, o clima e o histérico levaram os gestores a definirem uma EG média de 79%
para o ano de 2017. Assim, a empresa foi capaz de dimensionar a capacidade de producao
didria estimada para toda a safra, por meio da quantidade total de cana safra, e a eficiéncia

global média anual. Estas informag¢des podem ser vistas no Quadro 1.

Quadro 1: Calculo de capacidade didria estimada

SAFRA 2017
Cana-de-acucar total (toneladas) Dias totais Eficiéncia geral Dias efetivos
3.800.000 220 79% 174

Cana-de-acucar total (toneladas) / dias efetivos = Capacidade

3.800.000 toneladas / 174 dias = 21.800 toneladas por dia

Fonte: Elaborado pelo autor.

Alinhando com a capacidade de producdo industrial real, os gestores buscam a melhor
distribuicdo tedrica possivel, definindo assim sua estimativa de produg¢do mensal. Pode-se
citar como exemplo o més de julho, que € tradicionalmente um més com poucas chuvas, onde
foi planejado uma EG de 85%, o que corresponde a 26 dias efetivos de moagem. Portanto, a

capacidade de producdo mensal para julho € de no méximo 592.800 toneladas de cana.

Estipuladas as moagens, a agricola mapeia as areas de colheita de acordo com o teor de
sacarose aparente para definir o mapeamento logistico de abastecimento e assim garantir o

funcionamento ininterrupto da usina.



O mapeamento logistico deve levar em consideracdo a qualidade e a distincia das 4reas de
colheita para fazer uma distribuicdo homogenia durante toda a safra e garantir frentes de

trabalho balanceadas.

Ao fim do processo, a empresa define o mix de producdo, que corresponde definir quanto do
caldo de cana-de-aguicar serd destinado a produgdo de acticar, e quanto serd direcionado a

producdo de alcool.

E possivel distribuir o mix de producdo de acordo com as capacidades e os gargalos da
inddstria demonstrados através das conhecidas varidveis de perdas, dos rendimentos e da
eficiéncia da industria. A qualidade da cana-de-actcar e os tipos de produtos desejados

também sdo fatores decisivos.

Acompanhando o processo industrial, foi possivel observar que geralmente o caldo mais rico
em sacarose (primdrio) € destinado a producao de agucar, enquanto os caldos secundarios vao
para a producdo do dlcool. Na usina em questdo a maior capacidade da fabrica de agucar €
fator decisivo para uma tendéncia do mix ser levemente maior para a producdo agucareira

(53%).

Nota-se que hd uma interdependéncia muito forte entre os setores industriais e agricolas,
exigindo uma comunica¢do interna muito eficiente. Por esse motivo, toda essa sequéncia de
etapas do planejamento passa pelo planejamento e controle integrado (PCI), setor responsavel
por manter a comunicacdo entre agricola e indudstria, garantindo que ambas trabalhem em

sintonia, como ilustrado na Figura 2.

Figura 2 - Fluxo de informacdes do planejamento e controle da producio
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Fonte: Elaborado pelo autor.



Na Figura 2, o fluxo de informag¢des conta com: (I) quantidade total de cana-de-acucar, (II)

distribuicio més a més da producdo e eficiéncia global, (III) mapeamento logistico de

abastecimento e teor de sacarose, e (IV) mix de producio.

Para garantir o controle e reducdo das margens de erro, o PCI trabalha com seis vertentes de

planejamento simultineas de acordo com os prazos e os calendarios:

1.

Planejamento de curto prazo: consiste no planejamento semanal atual e na projecdo da
semana seguinte. Executado todas as segundas-feiras durante a safra, gerando
relatérios semanais;

Planejamento de médio prazo: consiste no planejamento mensal atual e na projecao
dos demais meses até o fim da safra. Executado todo oitavo dia util durante a safra,
gerando relatérios mensais;

Planejamento de longo prazo: consiste em trés planejamentos. O primeiro € anual e é
executado no periodo de entressafra. O segundo compreende planejar os préximos
quatro anos préximos quatro anos, € é executado no inicio do ano safra. O terceiro
consiste em planejar melhorias e investimentos nos proximos cinco anos, € €
executado entre setembro e dezembro.

Planejamento entressafra: planeja-se a manutencdo entressafra. Inicia-se nos tltimos

meses da safra e termina préximo ao inicio da safra seguinte.

O Griéfico 1 representa o cronograma do PCI do ano de 2017 e inicio do ano de 2018. Nele,

estdo representados todos os calenddrios descritos acima, assim como o periodo de safra e

entressafra.

Grifico 1: Cronograma da safra entressafra 2017/18 emitido pelo PCI
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Fonte: Elaborado pelo autor.



O ciclo de planejamento ilustrado anteriormente € realizado em todos os calendarios. Sendo

que no planejamento de curto prazo ndo hd envolvimento do setor financeiro.

O PCI, portanto, tem fun¢do primordial, pois € ele que mantém a comunicagao entre todos os
setores da usina, além de funcionar como banco de dados para alimentar o planejamento e os
sistemas de controle. Todos os dados e informagdes passam por esse setor, sendo seu dever
gerar o Planejamento Original (PO) e o Planejamento Ajustado (PA), assim como gerar
relatérios, indicadores de desempenho e de controle de perdas para curto, médio e longo
prazo. A Tabela 1 exibe o modelo do planejamento original simplificado da safra de 2017.

Tabela 1 - Planejamento original safra 2017/18 (Moagem: 3.800.000), onde Efetiv. significa dias efetivos

de moagem e Consec. se refere aos dias totais da safra

25/042017  Cana-de-agticar Yomix %PC  EG Dias

30/11/2017 (tonelada) Anidro  Hidratado  Agtcar Efetiv. Consec.
Abril 84.000 0,00 53,94 46,06 11,90 0,74 4 6
Maio 551.000 37,90 8,38 53,73 12,53 0,79 25 31
Junho 546.000 36,74 10.60 52,65 13,00 0.81 24 30
Julho 592.000 35,21 13.08 51,71 13,50 0,85 26 31
Agosto 612.000 34,00 13.73 52,28 14,30 0,88 27 31
Setembro 531.000 33,54 14,91 51,55 14,70 0,81 24 30
Outubro 469.000 35,78 8,40 55,82 14,00 0,72 22 31
Novembro 415.000 37,30 7,34 55.36 13,90 0.67 20 30

Total 3.800.000 34,97 12.02 53,00 13,65 0,79 174 220

Fonte: Elaborado pelo autor.

Baseado nas provaveis perdas, o PCI vai ajustando o planejamento de maneira que podera
observar os gargalos e os maiores desvios. Sdo gerados subsidios numéricos para futuras
correcOes € até investimentos que se mostrem necessarios. Ou seja, a cada més que passa, 0
que era simulado passa a ser real. Assim, os planejadores assumem os meses realizados e

passam a rever os meses seguintes, gerando novos cenarios.

4.2 Erros e desvios de planejamento



Analisando o planejamento ajustado decorridos cinco meses da safra, foi possivel observar

alguns erros e replanejamentos, como mostra a Tabela 2.

Primeiramente, nota-se que o total da moagem foi reduzido em 100 mil toneladas. Isso
acontece, pois durante os cinco primeiros meses ocorreu um erro de planejamento de seis dias
efetivos de moagem. Para ajustar esse erro, além de reduzir a moagem total da safra, os
gestores tiveram que aumentar a moagem dos ultimos trés meses, aumentando, assim, a
margem de erro para esses meses.

Tabela 2 - Planejamento ajustado safra 2017/18 (Moagem: 3.700.000), onde Efetiv. significa dias efetivos de

moagem e Consec. se refere aos dias totais da safra

2500412017 Cana-de-aciicar Yomix Dias
% PC EG

30/11/2017 (tonelada) Anidro  Hidratado  Acticar Efetiv. Consec.
Abril 66.716 32,54 15,40 52,06 12,78 0,60 4 6
Maio 469.762 38,12 14,19 47,68 13,24 0,69 21 31
Junho 524877 35,72 14,37 49,90 13,20 0,77 23 30
Julho 694.421 31,13 15,83 53,04 14,22 0,97 30 31
Agosto 498.621 31,44 13.88 54,69 14.70 0,71 22 31
Setembro 547.000 33,61 13,22 53,17 14,70 0,88 26 30
Outubro 485.000 36,20 8,63 55,17 14,00 0,78 24 31
Novembro 413.603 40,98 8,90 50,12 13,90 0.84 25 30

Total 3.700.000 34,83 13,01 52,16 14,00 0,80 175 220

Fonte: Elaborado pelo autor

Destaca-se também o més de agosto, onde foi encontrado o maior desvio até entdo.
Aproximadamente 114 mil toneladas de diferenca para o planejado devido a uma queda

considerdvel de eficiéncia global de 88% planejados para 71% reais.

Isso pode ser explicado pelo fato de que o més de agosto, tradicionalmente um periodo de
poucas chuvas, foi um periodo muito chuvoso. Segundo dados do Centro de Gerenciamento
da Prefeitura de Sao Paulo em todo o més de agosto do ano de 2017 foi registrado um valor

124% superior a média historica esperada para o més (AGOSTO, 2017).



Disparidades como essas sdo comuns todos os anos. Em 2016, por exemplo, 0 més de junho
foi mais afetado, tendo uma redugdo na producdo de aproximadamente 161 mil toneladas e
uma eficiéncia global de apenas 60%. Tais fatos demostram o qudo importante & ter

conhecimento e controle sobre o cendrio agricola na produgdo sucroalcooleira.

4.2.1 Gargalos e indicadores de perda

Nota-se que é possivel minimizar os prejuizos atuando de forma mais eficiente no controle.
Tanto na inddstria, quanto na agricola, sdo feitos monitoramentos semanais dos principais
indicadores de perdas com intuito de encontrar e eliminar os gargalos, como nota-se na Figura

3.

Figura 3 — Indicadores industriais de perda
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UNICOP @ & @ @ @ @ @ @ 206.182 @

-
wn
d
-
o

Indicadores Agricolas

i1
‘

; Colheita Manual @ ® @ @ @ ® @ @ 3,05 16,00 @
oy Colheita Mecanica @ @ @ -] ® @ @ @ 516 5,70 E ]
Colheita Manual ® @ @ @ & ® @ @ 1,88 2,43 3
L Colheita Mecanica @ ] @ ] @ @ @ @ 1,62 1,00 - ]
PC (%) Geral @ @ @ @ @ ® @ @ 14,57 14,00 L ]
indice de Infestagfio de Brocas (%) < Geral & L 5} @ o) [ ] @ w 0,83 2,00 ®
feisss (ton) Manual 3 g ] @ a ® 5 ® 0,00 0,50 ]
e | d @ @ @ & @ @ @ ) 1,38 1,20 F)
Produtividade - TCH (ton/ha) Geral L] @ L @ @ o] ® @ 80,35 87,62 =
Area de Plantio Manual *l @ W @ @
Area de Plantio Mecanizado @ @ ] > 9
Area de Plantio Semimecanizado @ ® @ ®
Area de Tratos Culturais Cana Planta =] @ L] & @ @ 0,00 0,00 ®
Area de Tratos Culturais Cana Soca ¥ 3 @ @ @ @ 2 2 119547 334087 @
CCT Manual @ @ @ @ =] - =] @ 1.207 2.400 &
Cana Entregue (ton) CCT Mecanizado @ @ @ & @ ) @ @ 77.012 59.600 @
L] @ @ @ @ @

¢
-
@

Indicadores de Suprimentos Granularidade

Status
Agricola | @ 2 @ ¥ @ @ ¥ @ 4,05 4,50 @
indice de Compras Urgentes (%) Indiistria L e & @ @ @ @ @ 0,00 5,00 ®
Manutencso Agroindustrial | @ @ ) ? ] @ @ 2l 12,62 15,00 ?

Fonte: Dados da usina estudada.

Semanalmente essas informagdes chegam aos planejadores, que fazem o controle de acordo
com o planejamento da semana anterior. Os indicadores marcados em verde estdo conforme
ou acima do planejado. Ja4 os marcados em vermelho estdo aquém do planejamento. Sendo
assim, os gestores consideram um indicador como gargalo a partir do momento em que o

mesmo recebe trés ou mais marcacdes vermelhas consecutivos nas dltimas semanas.



Dentre os gargalos encontrados para o més de agosto, nota-se a moagem por parte da indudstria
devido a queda da eficiéncia global e perdas na colheita mecanizada por parte da agricola,
uma vez que as colhedeiras nao trabalham em dias de chuva para evitar o pisoteamento do

solo.

4.3 Acoes para correcoes e melhorias

Durante a safra, a usina deve atuar de maneira dindmica em um ciclo praticamente didrio,
como em um sistema PDCA. Um dos principais mecanismos de tomada de decisdo € a
reunido didria realizada entre os diretores, gerentes e supervisores. Nessa reunido se decide o
dia, e com o auxilio de ferramentas como o gerenciamento agricola (GA) e, o gerenciamento

do processo industrial (GPI), sdo tragadas as metas didrias.

Além dos grupos de reunides, outras acdes podem tomadas para atuar com eficicia
independente das ferramentas e aplicativos, e dos indicadores multiplos monitorados, como
treinamento continuo; melhoria de qualidade da matéria-prima; reducdo do estoque de cana
no campo; melhoria na descarga de cana; redugdo das paradas; melhor gerenciamento das
liquidacdes (operacdes de esgotar a fabrica em paradas longas), melhor gerenciamento do
enchimento de fébrica subsequente (reiniciar o processo do zero apds alguma parada) e boas

praticas de laboratorio e de fabricacao.

Por fim, como os fluxos de processo sdao bastante dindmicos, exige-se muita experiéncia nesse

processo nao s6 dos gestores, mas também dos colaboradores de chdo de fébrica.

5 Consideracoes finais

O planejamento da producdo dependente de aspectos do cendrio agricola deve adotar
mecanismos de controle integrados permitindo identificar e minimizar erros e correcdes a
curto e longo prazo dentro da industria. O controle de producdo na usina sucroalcooleira
demanda verificac@o didria entre seus setores industriais e agricola de forma integrada a fim

de garantir o minimo de desvios em seu planejamento.

O funcionamento sinérgico desse processo garante maior seguranga e assertividade,
principalmente quando consideramos um modelo de produ¢do agroindustrial sazonal e ndo

seriado.



Nesse contexto, o setor agroindustrial utiliza de alguns mecanismos que permitem a interacao
setorial e o controle integrado de informagdes, como calenddrios, ciclo PDCA, indicadores de
perda, controle estatistico, melhoria continua. Este artigo analisou o uso dessas ferramentas
com o objetivo de estudar a influéncia do cendrio agricola no planejamento e controle da

producdo agroindustrial e propor melhorias.

Os resultados indicaram que a producdo em usina sucroalcooleira sofre forte influéncia do
cendrio agricola em seu planejamento produtivo. Semanalmente e mensalmente foram
identificados desvios de planejamentos considerdveis. Os mecanismos de controle produtivo
precisam ser precisos ja que também possuem forte influéncia nas tomadas de decisdes e

atuacdes de melhorias.

Este trabalho configura-se um estudo de caso no qual a influéncia ambiental e geogréfica
possui grande relevancia. Andlises para diferentes regides devem ser ponderadas e inseridas
nos seus devidos cendrios. Sugere-se estudos voltados para a geragao de cendrios em regides,

tipos de solos e climas especificos, dentre outros fatores de influéncia na produgao agricola.
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