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Resumo

O benzeno a que frentistas de Postos Revendedores de Combustiveis (PRC) estdo expostos tornou-
se um problema de saide publica, sobretudo por tratar-se de substincia que pode desencadear
doencas cancerigenas. No Brasil, o Ministério do Trabalho, o Ministério da Sadde, e outros érgaos,
estabeleceram diretrizes, legislacdes e portarias acerca do problema supracitado. No entanto, de
maneira contrdria, € quase que normalmente, ndo ha cumprimento de alguns itens das legislagdes
jé citadas. O caso cléssico de descumprimento seja, justamente, a utilizacdo do EPI necessdrio para
amenizar o dano causado pela exposi¢cdo aquele agente quimico nos PRC. Neste sentido, o objetivo
deste foi selecionar respiradores para frentistas de PRC com auxilio do método de decisdo
multicritério SAPEVO-M. O estudo foi desenvolvido em PRC de uma cidade do interior do
Pernambuco durante os meses de margo e maio de 2021. Apos a modelagem do método SAPEVO-
M, realizada via plataforma SAPEVOWERB, o resultado gerado indicou que o melhor respirador

para o caso avaliado neste estudo trata-se da Mdscara Panoramica Facial Total.
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1. INTRODUCAO

O benzeno € um hidrocarboneto aromaético, de exposi¢ao global, tanto no meio ambiente
como nos processos de trabalho. Neste sentido, o benzeno a que frentistas de Postos
Revendedores de Combustiveis (PRC) estao expostos tornou-se um problema de satide publica.
Esta substancia estd presente na composicao da gasolina e em outros compostos organicos
produzidos pela industria quimica e petroquimica (WEISEL, 2010). Por tratar-se de uma

substancia carcinogénica e hematotoxica, € responsavel pela ocorréncia de doengas como a
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leucemia e o cancer (ASTDR, 2007). Devido aos efeitos a satde, esta exposicao € alvo de

Vigilancia em Saide (VS), em todo o mundo (MOURA-CORREA et al, 2019).

No Brasil, a vigilancia da exposicdo ao benzeno em PRC foi uma estratégia nacional
adotada pela drea técnica de saide do trabalhador do Ministério da Satde (MS) que abrangeu
diversos Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST) na constituicdo de uma
acdo descentralizada de vigilancia por ramo produtivo, em vérios municipios do pais. Os PRC,
por estarem presentes na maioria dos municipios, configuram-se como ambientes de trabalho
passiveis de vigilancia de exposi¢cdo ao benzeno por equipes locais de profissionais de sauide,

seguranca do trabalho e meio ambiente, dentre outros (SKAMVETSAKIS, 2017).

Neste contexto, a Portaria MTPS N° 1109 DE 21/09/2016 traz consigo, para além do
cumprimento aos requisitos da Norma Regulamentadora (NR) - 6, adicionalmente no item
12.1.1, que trabalhadores que realizem, direta ou indiretamente, as atividades criticas listadas
no subitem 5.1.1.1, exceto as alineas "d", "g" e "h", e, inclusive, no caso de atividade de
descarga selada, alinea "e", devem utilizar equipamento de protecdo respiratéria de face inteira,

com filtro para vapores orginicos e fator de protecdo ndo inferior a 100, assim como,

equipamentos de prote¢do para a pele.

Entretanto, apesar da legislacdo vigente (NR), Portarias e do esforco pelo
monitoramento da exposi¢ao ocupacional ao benzeno, o que se nota &, além da tradicional falta
de treinamento, a ndo utilizagdo correta dos EPI (isso quando ha EPI disponivel para uso), bem
como auséncia de locais apropriados para salvaguarda dos mesmos e de vestidrio para troca e
lavagem da roupa dos frentistas dos PRC. Logo, o objetivo deste trabalho € selecionar
respiradores para frentistas de PRC com auxilio do método de decisdo multicritério SAPEVO-

M.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Business Intelligence

2.2 Power BI

2.3 Key Performance Indicator (KPI)

3. METODOLOGIA
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Esta pesquisa trata de um estudo descritivo e quantitativo. Inicialmente buscou-se
identificar o problema de satide publica que € a relagdo benzeno x saide ocupacional. Neste
sentido, foram coletados dados relacionados aos tipos de respiradores mais utilizados por frentistas
em postos de gasolina de uma cidade do interior do Pernambuco. A coleta de dados aconteceu
entre mar¢o e maio de 2021, através de observacdo direta e visita in loco a diversos postos de
combustiveis. O esquema metodoldgico utilizado nesta pesquisa pode ser visualizado através da

Figura 1.

Figura 1 — Esquema metodolégico

Coleta de dados: visitas in loco, observacdo direta, pré-selecao de
respiradores

Plataforma SAPEVOWEB

Sele¢do do melhor respirador

Fonte: Autores (2021)

Para auxiliar a tomada de decisdo sobre qual respirador € o mais adequado para ser utilizado
por frentistas em postos de combustiveis, foi utilizado o método de anélise multicritério SAPEVO-
M. Para facilitar a utilizacio do método supracitado por pesquisadores, foi desenvolvida a
interface computacional do método SAPEVO-M através do Sistema SAPEVOWEB, que pode ser
acessada em www.sapevoweb.com (TEIXEIRA; SANTOS; GOMES, 2018). Segundo Teixeira
e outros (2019), o software SAPEVOWEB permite conhecer o quanto uma alternativa ficou
melhor ordenada, relativamente a outra, passando uma informacdo adicional ao tomador de
decisdo, ou seja, o output gerado foi, ordenadamente do maior para o menor, o(s) melhor (es)

respiradores para a utilizacao no objeto de estudo deste artigo.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO
3.1 RESPIRADORES

Foram pré-selecionados 5 opg¢des de respiradores disponiveis no mercado para a

modelagem deste estudo, conforme ilustra a Tabela 1:

Tabela 1 — Rol de respiradores pré-selecionados

Respirador Descricao ou CA Preco (R$)
Mascara Com 2 Filtros
CMC-1 Para Gases
Organicos e Acidos +
Kit Mascara + Oculos de Oculos Sobrepor
~ ~ 80,30
Protecao Seguranga Protecdo
Incolor Anti Risco + Par
de filtro para vapores
organicos

Maiscara Panoramica

Facial Total Plastcor 36729 409,72
Mascara Respirador

Reughzavel Facml 7298 988,00

Inteira Elastdmero
Grande
Respirador l/’FFl KSN 10577 3.20
com Vilvula
Mascara Pff2 Branca
Kn95 45655 3,00

Fonte: Autores (2021)

3.2 MODELAGEM DO METODO SAPEVO-M

Foram cadastrados dois decisores especialistas na drea de Seguranca do Trabalho
SAPEVOWEB para indicar quais critérios eram primordiais para a sele¢do de um respirador. Os
critérios selecionados foram: durabilidade, custo, atendimento a Portaria MTPS 1109 e conforto.
A Figura X ilustra a lista de critérios ja implantados dentro do sistema SAPEVOWEB.

O critério durabilidade refere-se a conservacdo, manutengdo, das caracteristicas de
“funcionamento” do respirador. O critério custo refere-se ao valor (preco) do respirador no
mercado. O critério de atendimento a Portaria MTPS faz mencdo a se o respirador cumpre com
todos os requisitos elencados pela portaria supracitada. Por fim, o quesito conforto faz mengdo a

ergonomia do produto para com o usudrio.

Figura 2 — Critérios selecionados para escolha dos respiradores
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Cadastrar Critério

Y

Nome: I Cadastrar

‘ Finalizar ‘

Critérios

Custo

Portaria MTPS 1109
Conforto

Durabilidade

e e a4a
.

CASNAV IME UFF

Fonte: Adaptado de www.sapevoweb.com (2021)

De maneira andloga, foram inseridas na plataforma web do sistema os nomes dos

respiradores pré-selecionados (alternativas), conforme mostra a Figura 3.

Figura 3 — Alternativas cadastradas na plataforma SAPEVOWEB


http://www.sapevoweb.com/
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Cadastrar Alternativas

MNome: Cadastrar

Finaltzar

Alternativas
Mascara Plastcor CA
Elastomern 6200 HB
Kit

PFF1 KSN

PFFZ Kn32

r
CASNAY IME

Fonte: Adaptado de www.sapevoweb.com (2021)

A Figura 4 mostra a tela de avaliacdo de critérios por decisor. Dela € possivel inferir que o

decisor vai decidir qual critério € mais (ou menos) importante do que os demais.

Figura 4 — Avaliag@o de critérios por decisor.


http://www.sapevoweb.com/
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Avaliar Critérios

Durabilidade V5 Confarto

Absolutamente Plor O Muito Plar T Pler O Eguivalente O Melhor O Muito melhor O Absolutamente medhor
Durabilidade VS Custo
LAbsalutamente Paon FAutn Piar Pior Equivalente L Melhor O Muito melhar I Absalutamante melhon

Durabilidade VS Portaria MTPS 1109

! Absoliutamente Fior hMuito Pigr Pior Equivalente Methor L Muito methor ! Absohutaments melhor

Conforte VS Custo

I Absohitamente Pior MuttcPior Pior 1 Egunalente Methor O Murto methar ! Absolutaments melhor

Conforto VS Portaria MTPS 1109

JAbsohdamente Pior 0 Multo Plod U Pior L Equivalente (D Mealhor 2 Muito methor O Absolutamente melhor

Custo VS Portaris MTPS 1109

) Absohtamente Pior O Muito Plor Pigr Equivalente Melhor ©) Muito mether Absolutamente melhor

Fonte: Adaptado de www.sapevoweb.com (2021)

Por sua vez, a Figura 5 mostra uma das telas em que um dos decisores vai avaliar a
comparag¢ao entre um dos critérios, neste caso o Atendimento a Portaria MTPS 1109 x alternativas

(respiradores pré-selecionados).

Figura 5 — Avaliacdo de critérios por alternativa


http://www.sapevoweb.com/
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Critério - Portaria MTPS 1109 - ID => 943

PFF1 KSN VS PFF2 Kn82

s Absolutamente Pior O Multo Plor O Plor (O Equivalente O Melhor O Moo mether (O Absolutamente meiior

PFF1 KSN V5 Elastémero 6900 HB

[ Absalutaments Pior Musto: Pios Por ) Equivalenie L Melha Musta mether ) Absolutamente melhor

PFF1 KSN V5 Kit

o Absplutamente Pior O Mutto Pior O Pior ) Equivalente A Melmor  CrMuito melhor U Absolutamente maihof

PFF1 KSN VS Mascara Plastcor CA

Absslutaments Pior (O Muito Pior O Pior | Eudvalents L Melhor O Muita meihor O Absolutamente melhor

PFF2Z Kn92 VS Elastémers 6900 HB

Absoiutamente Pior Muita Piot O Piar 1 Equivalente O Melhor O Muita melbicor I Absolutamente mefhor

PFF2 Kn92 V5 Kit

O ADsolutamente Pior O Muito Pior O Rior O Eguivalente O Methor O Muito methor O Absoluamente methor

PFFZ Kn92 V5 Mascara Plastcor CA

Absolutamente Fuor Murto Pios Pior ) Equivatente: (O Melhor O Muito metver () Absolutamente melhios

Elastdémero 6900 HB VS Kit
Absohutamente Pior - Murio Pior Pior | Equivalenie 0 Melhor 10 Muito mether O Absolutamente methor

Elastémere 6900 HB VS Mascars Plasteor CA

Absolutaments Pios Muita Pior Pior | Equivalents Melhar L Mudo methar L) Absolutaments melhor

Kit V5 Mascara Plastcor CA

jraments Pior O Muito Piog Pior ) tguivaienie Methor O Moo methor O Absoletamente melhor

Afzsal

Fonte: Adaptado de www.sapevoweb.com (2021)

Ao executar a analise multicritério, o sistema SAPEVOWERB retorna valores relativos aos
critérios analisados, de acordo com os pesos associados pelos dois decisores consultados. O

resultado dos pesos por critério pode ser visto na Figura 6.

Figura 6 — Critérios selecionados para escolha dos respiradores

Pesos

Criterio - Custo - 063 H09A3696309657
Critério - Portaria MTPS 1109 - 1.0054545454545454
Crtére - Conforto - (8787 4T8TATETETAT

Critéric - Durabilidade - 7.0033333333333334

Fonte: Adaptado de www.sapevoweb.com (2021)

Da Figura 6 pode-se constatar que, ordinalmente em fun¢do do peso, os critérios a serem
considerados decisdao da selecao do melhor respirador sdo: Atendimento a Portaria MTPS 1109,

Durabilidade, Conforto e Custo.


http://www.sapevoweb.com/
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A matriz de resultados pode ser visualizada na Figura x e, pode-se observar que, diante dos
critérios selecionados, a melhor alternativa foi a de aquisicio do respirador tipo Mdscara

Panoramica Facial Total Plastcor (vide Figura 7).

Figura 7 — Méscara Facial Total

Fonte: https://www.episonline.com.br/produto/mascara-panoramica-facial-p-2-filtros-plastcor-7492 1

O segundo lugar (Mdscara com elastdmero) possui durabilidade e conforto inferiores a
Mascara Panordmica Facial Total. O terceiro lugar ficou com o Kit Mascara + Oculos de Protecio.
Por fim, o quarto (PFF1) e quinto (PFF2) lugares, apresentam situagdo parecida: pouca efetividade
no que tange o atendimento a Portaria MTPS 1109, baixa durabilidade e conforto e o melhor custo

com relagdo as demais alternativas.

Figura 8 — Critérios selecionados para escolha dos respiradores

Ordenacao

1% -- Mascara Plastcor CA -- 4.017575757575758
7% -- Elastomero 6900 HB -- 3.3930292 340687573
39 -- Kit -- 2 6525034095888357
4% -- PFF1 KSN -- Z.397272727272727
59 -- PFR2 Kn92 -- 2.33435984582668793

Fonte: Adaptado de www.sapevoweb.com (2021)

4. CONSIDERACOES FINAIS


https://www.episonline.com.br/produto/mascara-panoramica-facial-p-2-filtros-plastcor-74921
http://www.sapevoweb.com/
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Esse trabalho teve como objetivo selecionar respiradores para frentistas de postos de
gasolina de uma cidade do interior do Pernambuco. Para tanto, foi utilizado como método de apoio
a decisado o SAPEVO-M. A aplicacio do método considerou a avaliacdo de dois decisores
diferentes, com base nos critérios de sele¢do por eles elencados. O resultado final apontou como
critério mais importante para a selecdo de um respirador com vistas a0 combate ao benzeno foi o
atendimento a Portaria MTPS 1109.

Ap6s a modelagem do método, realizada via plataforma SAPEVOWESB, o resultado gerado
indicou que o melhor respirador para o caso avaliado neste estudo trata-se da Médscara Panoramica

Facial Total.
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