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RESUMO

A presente monografia discorre sobre 0s prejuizos que o0 excesso de tempo para
julgar acoes previdenciarias nos Juizados Especiais Federais (JEF's) podem causar
aos seus jurisdicionados, bem como procura identificar o que tem causado esses
atrasos em processos nos JEF’s, principalmente, na area previdenciaria, e como os
congestionamentos administrativos, no que tange ao INSS, e seus respectivos
indeferimentos acabam ocasionando essa judicializacdo excessiva de acdes
previdenciarias e, principalmente, entender toda essa situagdo sob a 6tica do
principio da razoavel duracdo processual que é, para além de tudo, um direito
humano. Destarte, a metodologia utilizada foi a dedutiva, partindo-se de uma
conceituacao geral dos Juizados Especiais, chegando até os casos das agdes
envolvendo o INSS, nos Juizados Especiais Federais, mais precisamente, na 152
Vara Federal/SJPB, Subsecdo Judiciaria de Sousa-PB. A pesquisa de cunho
bibliografica teve uma abordagem quantitativa, buscando-se compreender a questao
sob um olhar atual, a fim de comparar os contextos faticos que os JEF’s vivenciaram
em momentos diferentes, bem como analisar o seu desenvolvimento durante esses
anos. Visa-se descrever esse 6rgao especial, tal como o competente para julgar
acoes no ambito da Justica Federal, bem como entender suas maiores dificuldades,
entraves e dindmicas para amenizar os impactos de uma alta judicializacao, além
repensar como pode-se evitar ndo so o direito violado na esfera administrativa, mas,
também, evitar uma violacdo dupla quando seus jurisdicionados nao sao
consagradas com o principio da duracao razoavel do processo. Para o referencial
tedrico, a pesquisa foi construida por meio de andlises doutrinarias, além de
pesquisas de campo e relatorios produzidos pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ, 2020). Desse modo, conclui-se que os JEF’s enfrentam, sim, um
congestionamento judicial, assim como o INSS é um dos seus maiores contribuintes
e litigantes ativos, e que tal problema conta com a participagéo, também, de uma
parcela da sociedade, quando se aventura nas ac¢fes, que nao terdo prejuizo
financeiro algum, gracas a gratuidade da Justica que lhe é conferida.

Palavras-chave: Acdes previdenciarias; Juizado Especial Federal; Principio da
duragao razoavel do processo.



ABSTRACT

This monograph discusses the losses that excessive time to judge social security
actions in the Special Federal Courts (JEF's) can cause to their jurisdictions, as well
as seeking to identify what has caused these delays in processes in the JEF's, mainly
in the area social security, and how administrative congestion, with regard to the
INSS, and their respective rejections end up causing this excessive judicialization of
social security actions and, mainly, understanding this whole situation from the
perspective of the principle of reasonable procedural duration which is, above all , a
human right. Therefore, the methodology used was deductive, starting from a general
conceptualization of the Special Courts, reaching cases of actions involving the INSS,
in the Federal Special Courts, more precisely, in the 15th Federal Court/SJPB,
Judiciary Subsection of Sousa- PB. The bibliographical research had a quantitative
approach, seeking to understand the issue from a current perspective, in order to
compare the factual contexts that the JEF's experienced at different times, as well as
analyzing their development during these years. The aim is to describe this special
body, as the one competent to judge actions within the scope of the Federal Justice,
as well as to understand its greatest difficulties, obstacles and dynamics to mitigate
the impacts of a high level of judicialization, in addition to rethinking how one can
avoid not only the right violated at the administrative level, but also avoid a double
violation when its jurisdictions are not enshrined with the principle of reasonable
duration of the process. For the theoretical framework, the research was constructed
through doctrinal analyses, in addition to field research and reports produced by the
National Council of Justice (CNJ, 2020). Therefore, it is concluded that the JEF's do
face a judicial congestion, just as the INSS is one of its largest contributors and active
litigants, and that this problem also involves the participation of a portion of society,
when adventure in actions, which will not result in any financial loss, thanks to the
free justice granted to them.

Keywords: Social security actions; Special Federal Court; Principle of reasonable
duration of the process.



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

AGU - Advocacia-Geral da Unido

AJUFE - Associacgao dos Juizes Federais

APS - Agéncia da Previdéncia Social

Art. - Artigo

BPC - Beneficio de Prestacdo Continuada
CEJUSCS - Centros Judiciarios de Solucao de Conflitos e Cidadania
CF/88 - Constituicao Federal de 1988

CJF - Conselho da Justica Federal

CNJ - Conselho Nacional de Justica

CPC - Codigo de Processo Civil

CRPS - Conselho de Recursos da Previdéncia Social
DPU - Defensoria Publica da Unidao

EPP - Empresa de Pequeno Porte

FONAJEF - Férum Nacional dos Juizados Especiais Federais
GEX - Geréncia Executiva

INSS - Instituto Nacional do Seguro Social

JEC - Juizado Especial Civel

JEF - Juizado Especial Federal

JFPB - Justica Federal na Paraiba

JFRN - Justica Federal no Rio Grande do Norte

ME - Microempresa

MEI - Microempreendedor individual

NUPEMECS - Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solugdo de
Conflitos

PNUD - Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
RGPS - Regime Geral de Previdéncia Social

RPPS - Regime Préprio de Previdéncia Social

SJPB - Secéao Judiciaria da Paraiba

STF - Supremo Tribunal Federal

TRF - Tribunal Regional Federal



SUMARIO

T.INTRODUGAOD ...ttt ss st naesaes 9
2. JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS: CONCEITOS E PRINCIPIOS .................... 12
2.1. CONCEITUACAO DOS JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS.......cccccvevvevrnnne. 13
2.2. PRINCIPIOS INERENTES AOS JUIZADOS ESPECIAIS
FEDERALIS . ...ttt ettt e ettt e e et e e e s e e ste e e enteeeneeeenseeeenneeennneas 18
2.2.1. Principio da efetividade ...............ccccooiririniee e 18
2.2.2. Principio da oralidade .................ccooouiiiiiiiciccecececee e 19
2.2.3. Principio da simplicidade e da informalidade....................ccccccoconrinnnnnnn. 20
2.2.4. Principio da economia processual e celeridade................c.cccooevviininnnnnn. 22

3. A IMPORTANCIA DA CONCILIACAO E DOS MUTIROES DE AUDIENCIAS EM
FACE DO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL (INSS) NO JUIZADO
ESPECIAL FEDERAL: UMA ANALISE DA 15¢ VARA FEDERAL/SJPB DA
SUBSEGAO DE SOUSA-PB...........oocoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeessessssssessssessesssssessssessesseons 24

3.1. AS AGENCIAS DE PREVIDENCIA SOCIAL (APS) ENQUANTO ORGAO
ADMINISTRATIVO DE ATENDIMENTO DAS DEMANDAS PREVIDENCIARIAS E

AS CONSEQUENCIAS DE SEUS INDEFERIMENTOS .......ooovvireevneeeeeesieeeeeeenienes 25
3.2. A CONCILIACAO COMO MEIO DE SOLUCAO DE CONFLITOS..........ccc......... 32
3.2.1. As atribuicoes do conciliador e a repercussao da conciliacao na
ATUALIAAAE ... e e 35

3.2.2. Os mutirdes de audiéncias de conciliacao e de instrucao e julgamento na
152 Vara Federal/SJPB, na cidade de Sousa-PB

.............................................................................................................................................. 39
4. PRINCIPIO DA DURACAO RAZOAVEL DO PROCESSO NOS JUIZADOS
ESPECIAIS FEDERAIS (JEF S)........ooiiiieieieeeseeeeseesee s 41
4.1. O PRINCIPIO DA RAZOAVEL DURACAO DO PROCESSO........cccovvveeerennne. 43
4.2. AS CONSEQUENCIAS DO EXCESSO DE TEMPO PARA CONCLUSAO DAS
ACOES PREVIDENCIARIAS NOS JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS.................. 44

43. SUGESTOES DE RESPOSTAS AGEIS ~ NOS  PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS E NAS ACOES PREVIDENCIARIAS NOS JUIZADOS
ESPECIAIS FEDERAIS ...t 46

5. CONSIDERACOES FINAIS............oieeeeeeeeeeeeee et 53
REFERENGCIAS ..o e 56



1. INTRODUCAO

Os Juizados Especiais Federais (JEF’s), criados pela Lei n. 10.259, de 12 de
julho de 2001, foram uma benesse a sociedade brasileira em um momento que esta
necessitava de um lugar onde seus processos de menor complexidade e de
competéncia da Justica Federal pudessem ter um processamento em tempo agil e
de qualidade.

Mas esse 6rgao especial regido pelos principios da celeridade, simplicidade,
informalidade, efetividade, dentre outros, tem enfrentando, nos ultimos anos, uma
crescente distorcdo na sua finalidade.

Os JEF’s surgiram para amparar e tutelar os direitos violados em um tempo
razoavel de seus tramites processuais, mas, ultimamente, veem seus obijetivos
distorcidos, e, em tese, lutam contra a lentiddo em seus julgamentos que chegam a
superar os julgamentos ordinarios da Justica Federal comum, e isso, além de um
sério problema, é uma grande controvérsia se comparado ao que motivou a sua
criacao.

Ha quase trinta e nove anos, foi criada a Lei n. 7.244/84, que beneficiou o
Poder Judiciario e a sociedade trazendo a Lei do Juizado Especial de Pequenas
Causas. Passados dez anos, essa Lei foi revogada pela Lei n. 9.099/95, que dispde
sobre os Juizados Especiais Civeis e Criminais. A partir dessa norma é que foi
instituida a Lei n. 10.259/01, que criou os Juizados Especiais Civeis e Criminais, no
ambito da Justica Federal, e que é o objeto de estudo e debate deste trabalho.

A titulo de informacéo, a Lei n. 9.099/95 também influenciou na criacdo dos
Juizados Especiais da Fazenda Publica, disposto pela Lei n. 12.153/09. Essas trés
leis juntas formam um microssistema que regula os procedimentos das demandas
dos Juizados Especiais.

O Juizado inova quando adota a autocomposi¢do para solucionar os seus
litigios. Seja pela conciliagdo, mediacdo ou transagéo, sua intencédo € auxiliar as
partes e estimula-las a dialogar entre si até chegarem a uma solu¢ao adequada para
as duas.

Nos Juizados Especiais Federais (JEF’s), infelizmente, mesmo com a
dindmica das audiéncias de conciliagédo, isso ndo tem sido o suficiente para conter
e, principalmente, desafogar a quantidade de processos existentes, pois, quanto

mais audiéncias sdo designadas e realizadas, mais processos entram nas suas
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respectivas varas federais. Essa quantidade exorbitante de processos tem
congestionado a Justica a tal ponto que a lentidao dos julgamentos tem superado a
duracao dos processos em tramite na Justica Comum, desvirtuando-se do objetivo
de celeridade para o qual foi criado.

O presente trabalho discute, sob a luz do principio da duracao razoavel do
processo, as agdes previdenciarias que tramitam no ambito dos JEF’s, desde o
ingresso no sistema, do acompanhamento até o seu julgamento e transito em julgado
e os variados caminhos que podem seguir até a sua finalizacao.

Os JEF’s foram criados para proporcionar a celeridade processual, mas
podem estar enfrentando os mesmos problemas da Justica Comum. Entdo, nao
haveria sentido criar um subsistema sumarissimo onde nao se efetive seus principios
norteadores, tais como informalidade e simplicidade, se persistem serem mantidas
a formalidade e solenidade que integram os sistemas do civil law.

Analisa-se o que possivelmente vem ocasionando a demora nas designagoes
de audiéncias de conciliacao e instrucao e julgamento, que deveriam ser marcadas
em, no maximo, 30 (trinta) dias, mas levam cerca de quase 2 anos para esse feito.
Observa-se, também, as iniciativas do préprio judiciario para enfrentar tais problemas
na tentativa de diminuir os impactos negativos em seu préprio ambito e a sociedade.

Partindo-se desses pressupostos que surge a necessidade de analisar e
questionar o modelo de justica consensual dos Juizados Especiais Federais, fazendo
com que seja repensada a sua estrutura, na expectativa de que possa ser alterado
ou renovado em resposta a esse desvirtuamento em sua esséncia, discutindo-se se
as praticas autocompositivas nos JEF’s, principalmente a conciliagéo, estdo atuando,
de fato, como método de democratizagao da solucédo dos conflitos.

Além disso, se tém conseguido implementar os direitos fundamentais sociais,
pois as caracteristicas que definem o JEF, tais como celeridade e agilidade, séo
motivos de preocupacao aos operadores do Direito por estarem se ausentando cada
vez mais da sua realidade, ao passo em que se discute o que pode estar causando
esse congestionamento e fazendo o JEF perder, justamente, suas caracteristicas
fundamentais.

No primeiro capitulo, esboca-se a estrutura do Juizado Especial Federal,
sua conceituagao, como foi constituido, qual a necessidade de sua criacao a época
e 0 que representa hoje a sociedade brasileira, bem como a possivel necessidade
de repensar sua atual conjuntura. Aliado a isso, verifica-se o historico do acesso a
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Justica e o perfil daqueles que buscam nela um amparo para qualquer ato que
viole seus direitos.

No segundo capitulo, esboga sobre a importancia da conciliagdo e dos
mutirbes de audiéncias, bem como suas eficacias e a consequente necessidade
de valorizar e compreender as atribuicbes do conciliador enquanto auxiliar da
Justiga.

Além disso, o debate se estende e toma uma maior proporcao quando se
observa e tenta entender a funcionalidade e métodos resolutivos que um dos
maiores litigante da Justica Federal, o INSS, tem feito nos ultimos anos a fim de
garantir as pessoas seus beneficios requeridos, ja que esta autarquia é
responsavel por administrar e conceder beneficios e servigos aos segurados do
RGPS.

No terceiro capitulo, o principio da duragdo razoavel do processo é o foco
do debate que constréi o presente trabalho, o que representa na sociedade
brasileira atualmente, no seu contexto de acgdes judiciais previdenciarias, bem
como as consequéncias que o excesso de tempo nos julgamentos previdenciarios
pode ocasionar aos jurisdicionados, e as possiveis medidas e alternativas que o
orgao administrativo e o Poder Judiciario podem adotar para mitigar esses
prejuizos, efetivar os principios que norteiam os JEF’s e, principalmente, tutelar os

direitos violados dos cidadaos.
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2. JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS: CONCEITOS E PRINCIPIOS

Em 14 de janeiro de 2002, comecaram a funcionar os Juizados Especiais
Federais (JEF’'s) no ambito da Justica Federal. Todavia, seu projeto original, de
iniciativa do Poder Executivo, ja vinha principiando desde o ano de 1997. Naquela
época, a preocupacao dos Ministros do Supremo Tribunal Federal (STF) era de
enviar sugestées ao Poder Executivo propondo a introducdo de uma Emenda
Constitucional para resolver as divergéncias de opinidao entre a Suprema Corte e 0
Superior Tribunal de Justica sobre os julgamentos dos pedidos de habeas corpus.

O que nao se contava era que, de acordo com a decisdo do Presidente, a
assessoria juridica da Casa Civil preparou um Projeto de Emenda Constitucional e o
enviou ao Congresso Nacional que nao sé proporcionou uma solucdo para aquelas
divergéncias, mas, também, permitiu a criacdo dos Juizados Especiais Federais no
Brasil. O plano do Executivo foi aprovado pelo Congresso Nacional e resultou em um
novo paragrafo Unico do artigo 98 da CF/88 (BRASIL, 1988).

Pode-se dizer que criacdo dos Juizados Especiais Federais resultou do
esforco em conjunto entre o Poder Judiciario e o Executivo, além de uma importante
contribuicdo da Associacao dos Juizes Federais (AJUFE), e que sua proposta foi
assumida pelo STF em conjunto com a Advocacia-Geral da Unido (AGU), visto que
ja existia a necessidade de agilidade nos processos de menor valor econémico, além
de facilitar as parte o acesso a Justi¢a e o ressarcimento nas disputas contra a Unido,
autarquias, fundacdes e empresas publicas federais (GILMAR MENDES, 2011).

Neste capitulo, analisa-se a conceitua¢ao dos Juizados Especiais Federais,
desde a sua origem, sua previsdo legal, contribuicdo a sociedade e contexto da
realidade da época, quando a sociedade ainda enfrentava uma litigiosidade
contida.

Mais adiante detalha-se essa questdo de exacerbacgéo das acgdes judiciais
e seus desafios. Além da importancia dos JEF’s em facilitar o acesso a Justica e,
principalmente, seus principios fundamentais e que os norteiam desde a sua
criagdo.

E preciso, primeiramente, entender em que consiste esse 6rgdo especial, alvo

desse estudo para, depois, entender o contexto e a problematica atual que o envolve.
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2.1. CONCEITUACAO DOS JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS

Inserido no ordenamento juridico brasileiro com o intuito de favorecer ao
jurisdicionado mais acesso a Justica, o Juizado Especial Federal é, neste caso, um
ambiente onde sao julgados processos de menor complexidade, cujo objetivo é dar
maior celeridade processual.

A fim de solucionar a litigiosidade contida, ou seja, quando um grande numero
de litigios que ndo estavam sendo solucionados ou chegando ao judiciario por um
receio das pessoas, que tinham algum direito violado; o Juizado Especial Federal
busca solucionar os casos em que, se fossem processados via Justica Comum,
levariam muito mais tempo do que o previsto para serem solucionados, o0 que, como
dito anteriormente, ja era um primeiro impedimento para as pessoas deixarem de
judicializar questboes de violacdo de direitos ao sentiram, justamente, o desanimo
imediato frente a morosidade do Poder Judiciério.

O Juizado Especial Federal (JEF) é o érgao competente para processar,
julgar, conciliar e executar as sentencas de causas de competéncia da Justica
Federal, cujo teto, ou seja, valor da cauda, seja de valor até 60 (sessenta) salarios
minimos. Tratando-se de matéria criminal, o JEF julga acdes de crimes de pequeno
potencial ofensivo, com pena maxima de 2 anos.

O JEF tem sustentagcédo constitucional no artigo 98 da CF/88 e, com base
neste fundamento, foi criada a Lei n. 9.009/95, apds revogacgao da Lei n. 7.244/84,
que tratava, de forma geral, do regramento dos Juizados Especiais Estaduais (Civeis
e Criminais), sendo aplicado ao Juizado Especial Federal no que com ele houver
compatibilidade; e, do mesmo modo, adveio a Lei n. 10.259/01, que dispde sobre a
instituicdo dos Juizados Especiais Civeis e Criminais da Justica Federal, e a Lei n.
12.153/09 que dispde sobre os Juizados Especiais da Fazenda Publica dos Estados,
Distrito Federal, Territérios € Municipios.

Nos JEF’s, podem ser partes, como autores, as pessoas fisicas, capazes e
incapazes (representados ou assistidos), e as microempresas e empresas de
pequeno porte, e, como partes rés, a Unido, as autarquias, as fundagbes e as
empresas publicas federais. Embora pessoa juridica ndo possa ser parte autora nas
acdes ajuizadas nos JEF’s, ha essa abertura para os microempreendedores
individuais (MEI'S), microempresas (ME’s) e empresas de pequeno porte (EPP’s)
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ajuizarem, como partes autoras, devido ao seu tamanho ou estrutura que, muitas
vezes, nao suportam o custo e o longo tramite de um processo judicial comum.

Com isso, na intencdo de evitar tais custos e apoiar o crescimento das
empresas, a Lei n. 9.099/95 permite que alguns MEI's, ME’s e EPP’s possam ajuizar
acOes para defender os seus interesses nos Juizados Especiais Federais. Quando
nao se enquadram nessas categorias, essas a¢des sao julgadas pela Justica Federal
Comum. Nos processos criminais, o Ministério Publico é a parte autora e o réu deve
estar necessariamente assistido por um(a) advogado(a).

Nos JEF’s ndo ha a obrigatoriedade de ajuizar uma agado com a presencga de
um(a) advogado(a), conforme artigo 10 da Lei n. 10.259/01, ja que pode ser
amparado pela Atermacao Judicial, meio de acesso a Justica em que o cidadao
propde tal agéo, e que consta em todo site oficial de cada Sec¢éo Judiciaria, mas, a
presenca de um advogado, seja particular ou da Defensoria Publica da Unido (DPU),
¢é indicada para auxiliar a parte nos procedimentos relativos ao seu processo e, caso
a parte queira recorrer, essa presenca torna-se obrigatoria.

Aqui, abre-se um destaque para relatar que a Lei n. 10.259/01 foi a primeira
a inovar introduzindo um sistema de meio eletrénico no intuito de facilitar ao cidadao
0 seu acesso a Justica. Nos processos criminais, a presenca de um advogado é
obrigatoria. A Justica sera gratuita até a fase recursal, desde que nao comprovada
ma-fé da parte autora.

No artigo 109 da Constituicao Federal de 1988, encontra-se um rol de incisos
definindo quais sdo as causas em que compete materialmente a Justica Federal
Comum julgar, além dos incisos Il, 1l e XlI, entram as agbes de mandado de
seguranga, de desapropriagdo, de divisdo e demarcacgao, populares, execugcdes
fiscais e por improbidade administrativa e as demandas sobre direitos ou interesses
difusos, coletivos ou individuais homogéneos (Constituicao Federal/1988).

Bem como sobre imdveis da Unido, autarquias e fundacdes federais,
anulagédo de ato administrativo federal (exceto previdenciario e lancamento fiscal),
pena de demissao a servidor publico civil/federal e sangdes disciplinares a militares
(art. 32 da Lei n. 10.253/2001).

Nos JEF’s, sdo julgadas as acdes contra a Unido, as autarquias federais e
empresas publicas federais, bem com acdes que disponham sobre a remuneragéao
de servidores publicos federais e infracées de menor potencial ofensivo.
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No que tange a competéncia territorial, no Juizado Especial Federal, quando
0 processo é ajuizado contra a Unido, o autor pode ajuizar no seu préprio domicilio,
no local do fato ou no Distrito Federal, neste ultimo, se for de seu interesse (art. 109,
§ 2° da CF/88).

Tratando-se de processo contra a autarquia ou empresa publica, o autor pode
ajuizar no domicilio do réu, no lugar de cumprimento da obrigagéo, no seu domicilio
ou local do fato em acbes de reparagdo de danos (art. 4° da Lei N° 9.099/95)
(BRASIL, 1995).

Quando ha incompeténcia territorial, o processo sera extinto sem resolucao
do mérito. Além disso, o JEF tem competéncia absoluta, ou seja, ndo pode ser
infirmado pela vontade das partes, devendo ser sua competéncia estritamente
observada, sob pena, também, de extingdo sem resolu¢do do mérito.

O Juizado Especial Federal veio para ser uma justica social e uma justica
conciliativa, mas, apesar desse papel importante enquanto instrumento propulsor de
democratizacdo e cidadania social, muitos de seus desafios ndo foram
implementados. Ou melhor, se encontram inconclusos.

Isso porque ainda persiste uma dificuldade para o JEF tornar-se mesmo uma
justica conciliativa, no momento em que cede espacgo para a extrema formalizacao.

Dessa maneira, certos procedimentos exigem tempo, e disso o JEF ndo goza
porque precisa, com urgéncia, apresentar nimeros e superar suas crises. Nesse
sentido, na busca por praticas mais eficientes, pode-se dispensar as audiéncias,
priorizarem a escrita ou, até mesmo, apresentar tratamento vertiginoso ao
jurisdicionado.

Isso faz repensar o papel do Poder Publico que, na mesma condi¢cdo de um
constituidor do problema, ele € a sua prépria solucdo. Trata-se de falar sobre uma
nova dindmica hermenéutica, de solugcédo de conflitos por vias administrativas e na
reducdo de demandas exacerbadamente judicializadas.

O principio de acesso a ordem juridica, além de ser um direito fundamental,
revela-se como 0 mais importante de todos os demais principios constitucionais, pois
Ihe estd incumbida a relevante fungdo, em um sistema constitucional, de assegurar
e reconhecer o exercicio de todos os outros direitos e garantias. Em outras palavras,
garante a eficacia da Carta Magna e de seus valores, bem como o Estado
Democratico de Direito.



16

Esse direito fundamental de acesso a Justica se concretiza quando sai do
plano meramente teorico e discursivo e adentra a realidade da sociedade, e quando
nas suas acbes de afirmacao da democratizacdo do acesso a ordem juridica,
responde a neutralidade estatal na efetivacao dos direitos fundamentais.

Para garantir o direito a um processo legal justo, € importante que o sistema
judicial inclua varias caracteristicas, tais como a Justica para os participantes do
processo, onde o sistema deve ser justo, levando em consideracgao as fraquezas dos
participantes do processo; a adequacgao, pois o sistema deve ter procedimentos
apropriados para casos especificos, atender as necessidades dos usuarios dentro
de um prazo razoavel e garantir um alto nivel de justica, com custos levando em
conta as circunstancias econdmicas dos usuarios do servico.

A compreensibilidade, visto que o sistema deve ser estruturado de forma que
0s usuarios possam compreendé-lo; a eficiéncia, j& que o sistema deve ter
mecanismos de resolucdo de conflitos adequadamente estruturados que sejam
proporcionais a natureza do conflito e garantam acesso facil, processamento rapido
e resultados Uteis do processo; e a definicao de resultados, para que o sistema possa
ser estruturado de forma que atinja a definicdo dos resultados alcancados (BRUM
VAZ, 2015).

O Juizado Especial Federal foi criado com a missdo de ampliar o acesso a
Justica e acelerar processos judiciais para pessoas economicamente
desfavorecidas, em demandas de parte da populacdo da época muitas vezes
ignoradas, mas baseando-se nas ideias de acessibilidade, informalidade, consenso,
celeridade e justica social.

A criagédo da Lei n. 10.259/01 afetou imediatamente um aumento significativo
na procura de beneficios sociais, o que pode ser entendido, em tese, como resultado
do aumento da legitimidade social do poder judicial e a instituicdo de protecao dos
direitos civis amparados pela nossa Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 2001).

Assim, seus processos, procedimentos e jurisdicdo refletem os objetivos do
Estado Democratico de Direito, criando mecanismos para a promog¢ao dos direitos
civis e da social-democracia, na medida em que permitem o acesso a uma ordem
juridica justa nos casos em que os direitos se encontram em situagdes de conflito
decorrentes de uma cultura de restricbes administrativas e de reconhecimento tardio

desses direitos.
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O objetivo do método de resolucdo de conflitos inerente aos Juizados
Especiais e a jurisdicdo do tribunal ndo é apenas conferir maior eficacia e
sensibilidade social aos direitos fundamentais, mas também garantir que isso seja
feito sem demora, reduzindo os obstaculos temporais que surgem no processo.

Embora o acesso a Justica, por meio dos Juizados Especiais, sejam eles
Estaduais, Federais e da Fazenda Publica mostram um rico acervo de beneficios,
tais como melhorar e ampliar esse acesso, buscando dar a cada um o que lhe é
devido em um custo de tempo reduzido, é necessario analisar até onde os Juizados
geram, de fato, a celeridade processual que promete.

Além disso, analisar, também, a atuacdo da populacdo frente a essa
benevoléncia dada pelo Estado, que teve a intencao de resolver com praticidade,
rapidez e pouco formalismo que se encaram em procedimentos da Justica Comum,
as acoes propostas pelos cidadaos nesses Juizados.

Devido ao alto custo de promover uma agao judicial, judicializar sem qualquer
gasto (art. 54 da Lei n. 9.099/95), que poderia ser em situagdes excepcionais, tem
sido um forte atrativo para isentar-se, habitualmente, das despesas processuais e
honorarios advocaticios nas acoes dos Juizados.

E, embora esse beneficio exista com o nobre intuito constitucional de
amparar as pessoas carentes de recursos financeiros e promover-lhes o tao
longinquo acesso ao Poder Judiciario, cidaddos que contam com recursos
financeiros suficientes, requerem o beneficio e sdo favorecidas sem qualquer gasto
no tramite processual.

Assim, se por um lado vé-se que fora solucionado o problema da litigiosidade
contida, por outro, gera-se a litigiosidade exacerbada, que proporciona um bamburrio
juridico, por assim dizer, pois, mesmo sem razao ou provas, e por saberem que nada
perdem ali, no famoso “ver no que vai dar”’, mediante o rito célere e informal, muitas
pessoas aproveitam dessa vantagem para proporem agdes insignificantes que nao
seriam espontaneamente propostas na Justica Comum.

Entdo, mesmo garantindo o direito de acesso a Justi¢ca aos cidadaos de forma
eficaz, essa facil garantia provoca em muitas pessoas 0 ajuizamento de processos
desnecessarios.

Porém, importa destacar que ndo foram somente esses motivos que

desencadearam a litigiosidade exacerbada, pois, além disso, cresce
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exponencialmente, também, o numero de demandas que poderiam ter sido

resolvidas com uma mediagao ou medidas administrativas.

2.2. PRINCIPIOS INERENTES AOS JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS

Os Juizados Especiais Federais, criados pela Lei N® 10.259/01, sdo regidos
por principios que fundamentam e orientam seus processos, ainda que
implicitamente, fazendo-se necessario notar os seus alcances.

Nao somente aos Juizados Especiais Federais, mas aos Juizados Especiais
Estaduais também. Os principios, nas suas amplitudes, transmitem juizos
verdadeiros e servem de alicerce na certeza e conjuntura desses juizos, servindo-se
de linhas mestras e norteadoras do sistema juridico, além disso, apontando os rumos
que deverdo ser seguidos pela sociedade e obrigatoriamente perseguidos pelos
operadores do Direito e 6érgaos do governo, ordenando um sistema de conceitos,
fundamentando as normas, dando-lhes uma interpretacao e integracao.

2.2.1. Principio da efetividade

Esse principio apresenta-se para dar o entendimento de que 0 processo
precisa ser um instrumento apto a resolver o litigio.

Em uma realidade processual - que infelizmente ainda existe, onde o tempo é
0 inimigo para quem busca a reparac¢ao ou a protecdo de um direito violado, onde
decisbes sao proferidas distantes da perspicacia do jurisdicionado, cujo sistema
recursal tdo demorado € muito comum, quando se chega a uma decisao final, o
vencedor da demanda ndo se encontra mais vivo e, além disso, visto que a
burocracia é um aparato inerente ao Poder Judiciario, o jurisdicionado deseja uma
efetividade e rapidez processual.

E fato que o processo precisa de um tempo razoavel de duracdo. Nos JEF’s,
principalmente, pois a postergagédo processual € também uma causa que dificulta o
acesso do jurisdicionado a Justica.

Ora, a justica atrasada nao € justica, mas, sim, uma injustica qualificada e
manifesta, pois uma postergacao contraria o direito das partes e, com isso, lesa seu
patriménio, sua honra e liberdade. Aos jurisdicionados lesados n&o lhes sobram
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meios de reagir contra o julgador que, em suas maos, tem o destino do litigio
pendente (RUI BARBOSA, 1920).

Novos instrumentos e estudos sdao buscados todos os dias por juristas e
estudiosos que veem a necessidade de combater a lentidao judiciaria, ao passo em
que a Lei n. 9.099/95, artigo 3%, ja aponta a efetividade como mudanca tomada para
tentar reestruturar o sistema processual do Brasil.

Os Juizados Especiais tém o propédsito de desafogar o judiciario do seu
gigantesco numero de processos e dar aos pobres o0 acesso a Justica, mas que se
veem frustrados ao passo em que muitos cidad&dos nao resolvem seus conflitos, pelo
menos, em um tempo razoavel de tramitacao.

O principio da efetividade se configura, justamente, no acesso facil a Justica
e, por isso, é preciso minimizar, o quanto antes, a elitizagao e a formalidade técnica
excessiva e seu jargao juridico que existe no corpo da prépria Justica.

Assim, o(a) juiz(a), enquanto guardi(&)o dos direitos fundamentais e sociais
do cidadao, deve protegé-lo através da realizacao do Direito e no desempenho da
sua funcéo social, buscando a aproximag¢ao entre o dever normativo e o ser da

realidade social, sendo, neste caso, o jurisdicionado.

2.2.2. Principio da oralidade

Na mesma Lei n. 9.099/95, em seu artigo 2°, é apontado, também, o principio
da oralidade, este que tem o objetivo de repassar e informar ao cidaddo a atuacéo
do juiz [federal], do Ministério Publico [Federal], do autor da infragdo e de seu
defensor (BRASIL, 1995). Esse principio promove uma maior proximidade entre o(a)
magistrado(a) e o jurisdicionado. Além disso, o principio € consagrado no artigo 9, §
3¢; artigo 14, § 39; artigos 28 e 29; artigo 35, paragrafo unico; artigo 42; 49 e 52,
inciso V.

Estd entrelacado ao elemento do imediatismo, onde o juiz deve proceder
diretamente a colheita de provas, estabelecendo um contato imediato com as partes;
ao da concentracdo, onde busca reduzir o tempo das praticas de atos processuais,
dispondo da conciliacdo, sanando vicios que possam consequentemente produzir
nulidades, esclarecimento de pontos controvertidos, obter informacdes, ter
conhecimento de caracteristicas especificas e motivagdes das partes, com um
material suficiente para julgar a lide etc.
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Bem como ao elemento da livre admissdo e apreciacao de provas, onde
assegura as partes a imprecacao a todos os meios de provas uteis que possam
influenciar e convencer judicialmente.

O interessante € que o principio da oralidade ganhou um ressalto importante
na Lei n. 9.099/95 quando, em seu artigo 14, § 3%, o pedido da parte pode ser feito
oralmente perante o Juizado. Fazendo uma ressalva importante, a referida Lei é
aplicada também aos Juizados Federais e da Fazenda Publica, salvo quando houver
disposicao expressa nas leis especificas, as Leis n® 10.259/01 e a Lei n 12.153/01.

Na lei do JEC, nao teve o legislador a intencao de excluir completamente o
procedimento escrito, que € indispensavel na documentacdo processual, mas de
sobressair a oralidade a escrita, pois, através do meio oral, demonstra-se maior
conexao com a vida moderna, com a presteza e a simplicidade.

Ou seja, predomina-se o ato de falar sobre a escrita, mas sem excluir esta,
pois também é necessaria e importante ao tramite processual. Assim, o principio
reage ao sistema escrito total, substituindo um juiz distante por um presente e ativo,
desempenhando um papel mais assertivo no processo.

2.2.3. Principio da simplicidade e da informalidade

Esses principios se fundem, e isso se da pelo fato de um ser instrumento do
outro, além de serem desdobramentos do principio de economia processual. E o
momento desburocratizado da Justica. Aqui, diminui-se, ao maximo, os materiais
juntados aos autos do processo para dar espago somente ao que for essencial num
todo.

Sao principios que devem e merecem receber o devido destaque sobre os
demais, e ha explicagdo para isso. Pois bem, o que motiva a pesquisa e o estudo
desse trabalho € o ambito dos Juizados Especiais Federais, bem como o incumbe
de agbes previdenciarias de um Subsecao Judiciaria especifica, que é a 152 Vara
Federal/SJPB, onde, mais a frente, serdo mastigados esses e outros assuntos, para
que, no fim, o leitor sinta-se livre para relaciona-los e entender o contexto geral dos
problemas.

Veja-se, tratando-se de um JEF, cujo maior percentual de matéria se trata de
teor previdenciario, acdes movidas contra a Autarquia Federal, o Instituto Nacional
de Seguridade Social - INSS, teremos, entdo, muitos jurisdicionados judicializando
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requerimentos administrativos indeferidos nas respectivas Agéncias de Previdéncia
Social (APS’s) em que buscaram, e, se foram beneficios como, por exemplo,
aposentadoria por idade rural, auxilio por incapacidade temporaria rural, saléario-
maternidade rural, entdo teremos homens e mulheres agricultores, que vivem e
sobrevivem do labor rural.

Essas pessoas nao possuem o menor entendimento do mais simples linguajar
juridico. Sao pessoas que veem o Poder Judiciario como um ambiente hostil e
amedrontador, causando, de imediato, receio até mesmo para adentrar na estrutura
do 6rgao. E isso independe de ser especificamente homens e mulheres agricultores
que judicializam nos JEF’s, pois tal percepcéo se estende a qualquer outro cidadao
que a eles procuram.

Ora, se o que fundamenta e sustenta o JEF é o facil acesso a Justica para
causas de menor complexidade, bem como a sua gratuidade para os
hipossuficientes, independentemente do teor da causa - e aqui esquiva-se
momentaneamente das causas previdenciarias, entdo tem-se pessoas com pouco
ou quase nulo conhecimento juridico para entender facilmente os procedimentos de
Seus processos.

A simplicidade e a informalidade sao tdo importantes, que precisam surgir no
primeiro momento de contato desse jurisdicionado ao ambiente, isto é, comegando
no atendimento presencial. E preciso cessar o formalismo exacerbado e o jargdo
juridico que deveria ficar restrito somente as situagdes que verdadeiramente o
exigem, e isso ndo é o caso dos Juizados Especiais Federais.

Essas pessoas precisam da simplicidade desde o atendimento, até as
pericias e/ou as audiéncias, pois ja chegam extremamente nervosas e com medo de
estarem ali. O Poder Judiciario ndo deve ser um ambiente hostil, mas um lugar de
aparato legal e social para as pessoas que foram violadas de alguma forma.

O linguajar simplério e 0 acesso a informacao dada de forma que se adeque
as pessoas mais simples devem permanecer e ganhar mais espago e gerar impactos
positivos nos JEF’s de todo o Brasil.

A simplicidade e a informalidade devem se estender desde os servidores
publicos federais no atendimento, dos conciliadores, que sdo importantissimos no
contexto, principalmente, dos Juizados, além de capacitados e competentes para
conduzir uma audiéncia de conciliacao adequando-se ao linguajar das partes; até os
magistrados, que, por experiéncia e conhecimento, sabem da necessidade de
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comunicar-se com o menor teor juridico possivel para se fazer entender a parte

autora do processo.
2.2.4. Principio da economia processual e celeridade

Por economia processual entende-se o evitar a onerosidade para as partes e
ao Estado, sendo necessario evitar qualquer repeticdo desnecessaria de atos
procedimentais, devendo eles todos serem concentrados em uma mesma
oportunidade, podendo, inclusive, aproveitar atos processuais para poupar tempo,
que ja é muito escasso, e dinheiro.

O principio da celeridade nao significa processo julgado a qualquer custo, mas
resolver o problema da sobrecarga de processos no sistema judicial, que continua
durante anos, enquanto se espera por uma deciséo, incluindo atrasos excessivos de
recursos que podem atrasar e dificultar o processamento dos casos.

Esses principios otimizam e racionalizam os procedimentos, buscando a
efetividade que propiciam os Juizados. Ou seja, o intuito é obter o0 maximo de
resultado possivel dentro de um minimo esforco processual.

Além de reaproveitar atos que ja foram praticados, como, por exemplo, 0
reaproveitamento de depoimento testemunhal, que € o caso de quando a
testemunha que foi ouvida em uma audiéncia de conciliagcao, € a mesma levada para
uma audiéncia de instrucao e julgamento e, ndo havendo mais nada a acrescer ou
provar, principalmente, o juiz pode aproveitar esse depoimento. Esse
reaproveitamento sé € permitido quando n&o causa nenhum prejuizo aos fins da
justica.

Até porque a conversdo de atividades processuais em atividades onerosas,
ineficientes e desnecessarias dificulta a rapida resolucao de litigios e torna mais
demorada a aplicacéo da justica, pois justica atrasada é justica negada. Portanto, é
injusto que o caso se arraste no tribunal, deprimindo a parte e causando
desconfianga no judiciario aos olhos do publico (THEODORO JR., 2010, p. 40).

E importante destacar que esses principios estao interligados ao principio da
dignidade da pessoa humana, e isto se da pelo motivo deste principio se expressar
em um conjunto de valores civis que incorporam ao patriménio da humanidade,

envolvendo-se nos direitos individuais, politicos e sociais.
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Para melhor entendé-los e exemplifica-los, tendo como base a Lei n. 9.099/95,
analisa-se que é possivel haver a cumulacéo de pedidos que estejam interligados
(artigo 15); quando o réu apresenta pedido contraposto, a defesa pode ser
dispensada e apreciada na mesma sentenca (artigo 17, paragrafo unico).

A parte contraria poderd manifestar-se sobre os documentos apresentados
sem interromper a audiéncia (artigo 29); ndo serdao admitidas reconvencoes e o réu
podera fazer pedido a seu favor e apresentar os mesmos fatos do litigio (artigo 31);
a sentenca devera conter apenas 0s pontos principais e nenhum relatério é exigido
(artigo 38, paragrafo unico) (BRASIL, 1995).

No mesmo sentido, as partes serdo informadas da sentenca e do
cumprimento das obrigacoes do réu na prépria audiéncia (artigo 52, lll); quando nao
houver bens penhorados na propriedade do devedor, o processo de execugao sera
imediatamente encerrado (artigo 53, §4°); ndo se inclui varios recursos ou acoes
rescisorias, destinadas a n&o dar continuidade ao litigio (artigo 59) (BRASIL, 1995).

No ambito criminal, as autoridades policiais com conhecimento dos fatos
podem redigir uma declaracao circunstanciada e submeté-la ao Juizado (artigo 69);
as componentes da indenizacdo sao reduzidas a escrito e a sentenga nao é
susceptivel de recurso (artigo 74).

E quando a gravidade do incidente estiver comprovada por provas, é
apresentada denuncia com base no horario do ocorrido, sem revisdo dos fatos
criminais e sem necessidade de inquérito policial (artigo 77, §1°) (FATIMA
TERESINHA, 2018).
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3. AIMPORTANCIA DA CONCILIACAO E DOS MUTIROES DE AUDIENCIAS EM
FACE DO INSTITUTO NACIONAL DE SEGURO SOCIAL (INSS) NO JUIZADO
ESPECIAL FEDERAL: UMA ANALISE DA 152 VARA FEDERAL/SJPB DA
SUBSECAO DE SOUSA-PB

As audiéncias de conciliacdo sempre foram essencialmente importantes em
disputas judiciais e extrajudiciais. No que tange a este trabalho, essas audiéncias
sdo indispensaveis nas agdes previdenciarias que tramitam nos JEF’s, visto que
suas entradas nas respectivas varas sao exacerbadas e com tendéncia a persistirem
nessa super acumulagao.

Com as conciliagdes, ainda em um momento inicial, o Judiciario tenta finalizar,
por ali, 0 que motivou a entrada da acdo, através dos acordos que seguirdo para
homologacao do juiz.

Quando nessas conciliagbes nao ha qualquer chance para um acordo, 0
processo seguira para audiéncia de instrucao e julgamento, o que levara mais tempo
para ser designada e realizada. Mas o processo pode, inclusive, ndo ir direto para a
instrucao, quando, por exemplo, a depender do teor da matéria, ele pode ir
diretamente a conclusao para julgamento.

E importante entender quao importantes sdo essas audiéncias e os mutirdes
que o Poder Judiciario faz para desafogar as pastas de seus sistemas, cuja
quantidade exorbitante de processos aguarda ter a audiéncia designada.

Mais de 50% dos processos que tramitam na Justica Federal sdo de
beneficios previdenciarios, principalmente nos JEF’s, em virtude do teto do valor da
causa e da justica gratuita.

Neste capitulo, analisa-se o papel das Agéncias de Previdéncia Social (APS),
supervisionadas pelas Geréncias Executivas (GEX), enquanto ¢érgaos
administrativos que analisam os requerimentos dos beneficidrios presumidos, sob a
visdo de contexto fatico onde o INSS integra a posicdo de um dos mais litigantes do
da Justica Federal.

Além disso, busca-se entender o papel importante da audiéncia de conciliacao
em um contexto onde a propria pode estar estocando o sistema dos JEF’s com a

judicializagdo excessivamente crescente das a¢des previdenciarias.
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3.1. AS AGENCIAS DE PREVIDENCIA SOCIAL (APS’s) ENQUANTO ORGAO
ADMINISTRATIVO DE ATENDIMENTO DAS DEMANDAS PREVIDENCIARIAS E
AS CONSEQUENCIAS DE SEUS INDEFERIMENTOS

De forma geral, entende-se que o sistema de seguridade social é uma
conjuntura de politicas publicas constitucionalizadas em 1988, e isso abarca trés
politicas essenciais: a previdéncia social, a assisténcia social e a saude, que
recebem muita atencao constitucional para evitar riscos sociais, vulnerabilidades e
desigualdades (BRASIL, 1988).

O acesso a assisténcia social e a saude independem de custeio prévio, mas
jA 0 acesso a previdéncia social exige, antes, uma contribuicdo por parte de seus
beneficiarios. Entao, se for segurado da previdéncia social, terd acesso ao beneficio
pleiteado, mas, se porventura, o individuo nao estiver incluido em qualquer um dos
regimes de previdéncia, mas preencher os requisitos necessarios podera ter acesso
aos beneficios assistenciais. Em relagdo a saude, todos possuem o mesmo direito
de acesso.

Antes de aprofundar-se na discussédo sobre os indeferimentos demasiados
das APS’s, faga-se uma breve revisdo sobre o complexo Regime de Previdéncia
Social, que, por finalidade, deve proteger aqueles que contribuem aos seus sistemas,
além de conceder a alguns de seus participantes beneficios e servigcos que servem
para suprir situacdes de riscos em que estes se encontram.

O Regime de Previdéncia Social é dividido em trés regimes juridicos, sendo o
Regime Geral de Previdéncia (RGPS) (art. 201, CF/88 e regulado pela Lei N°
8.213/91), tendo o INSS como a autarquia responsavel no reconhecimento do direito
de receber esses beneficios que s&o por ela administrados (BRASIL, 1988).

O Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS) (art. 40, CF/88) - referente
aos servidores publicos de cargos efetivos da Unido, dos estados, Distrito Federal e
dos municipios, além de suas autarquias e fundacées (BRASIL, 1988).

E o Regime de Previdéncia Complementar (arts. 202 e 40, §§ 14 a 16, CF/88),
que € um regime autbnomo e facultativo direcionado apenas aos funcionarios de um
empresa ou grupo de empresas, que funciona por meio da criagdo de reservas
financeiras de contratos privados, possibilitando a esses fundos serem abertos ou
fechados (BRASIL, 1988). Os dois primeiros sdo regimes de natureza publica, €, 0

ultimo, de natureza publica e privada.


https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10708472/par%C3%A1grafo-14-artigo-40-da-constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-de-1988
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No que tange ao RGPS, regime que nos interessa mais para a discussao do
presente trabalho, bem como para os préximos questionamentos deste, é preciso
saber um pouco melhor sobre sua estrutura e disposi¢oes legais.

Ao RGPS, é conferida a cobertura de todas as situacdes contidas no artigo 1°
da Lein. 8.213/91, exceto os desempregados involuntarios e aposentados por tempo
de contribuicdo para trabalhadores elencados no art. 21, § 2° da Lei n.
8.212/91(BRASIL, 1991).Veja-se.

Art. 12 A Previdéncia Social, mediante contribuicido, tem por fim assegurar
aos seus beneficiarios meios indispensaveis de manutencao, por motivo de
incapacidade, desemprego involuntario, idade avangada, tempo de servico,
encargos familiares e prisdo ou morte daqueles de quem dependiam
economicamente (BRASIL, 1988).

Os beneficiarios do RGPS sao os segurados (obrigatérios e facultativos) e
dependentes destes. Esses segurados obrigatérios sao, por exemplo, 0 empregado,
o empregado doméstico, o contribuinte individual, o segurado especial etc., e os
facultativos sdo, por exemplo, o maior de 14 (quatorze) anos que se filiar ao RGPS,
se contribuir e ndo se incluir nas disposi¢des do artigo 12 da referida lei, a empresa
- firma individual ou sociedade; e o0 empregador doméstico.

Assim, os responsaveis pelo recolhimento das contribui¢bes de cada séo da
seguinte forma: empregado - empresa; empregado domeéstico - empregador
doméstico; contribuinte individual - ele préprio; trabalhador avulso - empresa;
facultativo - ele proprio e 0 segurado especial - ele proprio.

Nesse sentido, os servigos e beneficios do RGPS, que estao arrolados na Lei
n. 8.213/91, sado, resumidamente (ha uma listagem grande de regras e exce¢des no
rol desses beneficios); o (i) beneficio por incapacidade permanente (anteriormente,
aposentadoria por invalidez), que € previsto quando o segurado esta incapacitado e
insusceptivel de reabilitagdo para suas atividades laborativas.

Assim, deve o segurado comprovar ndo s6 a sua incapacidade por mais de
15 dias consecutivos, mas, também, sua qualidade de segurado e a caréncia minima
que é de 12 contribuicdes mensais (dispensada em alguns casos de doencas e
condicoes, tais como cardiopatia grave, doenca de Parkinson, AIDS, tuberculose
etc.) (BRASIL, 1991).

Assim, este beneficio sé difere do (ii) auxilio por incapacidade temporaria
(anteriormente, auxilio-doenca) pelo fato de nao ser possivel a recuperacdo do


https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10708472/par%C3%A1grafo-14-artigo-40-da-constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-de-1988
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segurado para retornar as suas atividades laborais, mas sdo as mesmas regras e
requisitos para sua concessao e, para esta, o INSS exige que os segurados fagcam
exames meédicos-periciais periodicamente para acompanhar sua recuperagao ou
permanéncia de sua incapacidade.

Destaca-se que, no auxilio por incapacidade temporaria o INSS deve
estabelecer o prazo estimado de sua duragéao, também conhecida como data de
cessacao de beneficio (DCB), sempre que possivel, e a renda concedida substitui a
contribuicao salarial e/ou rendimento do segurado no valor de um salario minimo e
o0 seu teto € no valor de seu salario maximo de contribuicao.

A (iii) aposentadoria por idade € um beneficio que, para a sua concessao, o
segurado precisa ter 65 anos, se for homem, 62 anos, se mulher, além do tempo
minimo de contribuigao, sendo esse, de acordo com o art. 18, Il, da EC n. 103/2019,
de 15 anos para segurados ja filiados ao RGPS até a data de entrada em vigor da
emenda, enquanto que os homens que se aliaram ap6s a emenda em vigor deverao
contribuir por 20 anos.

Também estabelece que as seguradas que se aliaram antes da emenda
devem ter idade minima de 60 anos, tendo 6 meses adicionados a cada ano, desde
12 de janeiro de 2020, até os 62 anos, como bem expressa o seu §1¢ (BRASIL, 2019).

A (iv) aposentadoria por tempo de contribuigédo, hoje, ja se encontra extinta,
pois, apds EC 103/2019, sera concedida somente aos segurados que cumpriram as
exigéncias para recebé-la até a vigéncia da emenda; (v) a aposentadoria especial é
concedida ao individuo que trabalha se expondo ao risco de prejudicar sua saude e
integridade fisica por 15, 20 ou 25 anos e que cumpra a caréncia de 180
contribuicées. No caso de trabalhadores rurais, deve o homem ter 60 anos de idade,
e a mulher, 55 anos (BRASIL, 2019).

O (vi) salério-familia, € um beneficio devido ao segurado empregado,
incluindo o doméstico, ao trabalhador avulso na propor¢ao de numeros de filhos até
os 14 (quatorze) anos que estes tenham (que ndo sejam invalidos), além disso,
devem receber esses segurados uma renda mensal inferior ou igual a R$ 1.364,43,
e é diferenciado do Bolsa Familia porque este beneficio previdenciario é devido as
pessoas pobres com vinculo ao RGPS, ja o Bolsa Familia, para té-lo, independe
deste vinculo.

O (vii) salario-maternidade, é concedido a segurada durante 120 (cento e

vinte) dias, com seu inicio entre 28 (vinte e oito) dias anterior e 91 (noventa e um)
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apos o parto, permitindo a segurada receber pela a adogao ou guarda judicial para
este fim, bem como também é permitido a concessao ao pai da crianga no caso em
que a segurada venha a falecer. Em situacées mais tristes, € concedido também a
segurada que tenha sofrido um aborto espontaneo (aborto ndo criminoso) ou em
casos de fetos natimortos (morto ao nascer ou no Utero da mae).

O tempo de caréncia neste beneficio varia por tipo de segurada que, por
exemplo, para a segurada empregada, doméstica ou avulsa, a caréncia nao €
exigida, para a segurada individual ou facultativa, sim, precisando cumprir uma
caréncia minima de 10 contribuicbes mensais ao INSS e possuir a qualidade de
segurado no momento do fato gerador do referido beneficio.

Para a segurada especial, também se exige o minimo de 12 (doze) meses de
contribuicao junto a comprovacao de atividade rural que antecede a gestacao, ainda
que de forma descontinua.

Importante mencionar que apds criticas por parte do Poder Judiciario, a
vedacdo que existia a concessdao do salario-maternidade para seguradas
desempregadas (art. 97 do Regulamento da Previdéncia Social) teve alteragdo em
seu dispositivo, passando a prover sua cobertura previdenciaria a essas seguradas
durante o periodo de graga.

No que tange a (viii) por morte, se exige trés requisitos para a sua concessao:
(a) morte do segurado, (b) comprovacdo da qualidade de segurado filiado da
previdéncia social na data do ébito, ainda que perca sua qualidade de segurado, se
tiver cumprido todos os requisitos para obtengédo, seu dependente tem direito a
pensdo e (c) existéncia de dependentes, esses que podem ser o cbnjuge, a(o)
companheira(o) e o filho (até completar - ainda que de forma presumida, os pais e
os irmaos anos de idade, salvo se for invalido, deficiente intelectual, mental ou
deficiéncia grave).

O (ix) auxilio-acidente é concedido ao segurado depois de lesdes resultantes
de acidente, devendo ser paga uma indenizagcdo ao segurado se as consequéncias
prejudicarem a sua capacidade de desempenhar normalmente as suas funcdes e
nao exige periodo de caréncia; por ultimo.

E o (x) auxilio-reclusdo é concedido quando preenchidos os seguintes
requisitos: (a) recolhimento do segurado a prisédo, (b) condicdo de dependente de
que pleiteia o beneficio, (c) qualidade de segurado do preso, e (d) renda mensal

deste segurado inferior ao limite estipulado.
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O beneficio de prestacao continuada, previsto na Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS, Lei n. 8.742/93), ndo se trata de um beneficio previdenciario, mas sim,
de uma assisténcia social, que garante um salario minimo mensalmente a pessoa
com deficiéncia e ao idoso com 65 anos ou mais, que comprovem nao Possuir meios
de se subsistirem por si préprios ou pelo seu grupo familiar, cujo renda per capita
seja inferior a %4 (um quarto) do salario minimo. Administrado e pago pelo INSS, o
BPC ¢é alvo de grande judicializacdo nos Juizados Especiais Federais. (BRASIL,
1993).

Antes de submeter-se ao judiciario, o cidadao passa pelo processo
administrativo do INSS, que é uma etapa obrigatoria, regulado pela Lei n. 8.213/91,
pelo Decreto 3.048/99, principalmente, pela Portaria n? 993/2022, e pelas regras
contidas na Lei n. 9.784/99. Tratando-se ndo apenas de uma questao operacional,
mas que técnico-juridica, também, e, por isso, é exigido o prévio requerimento
administrativo, passando pela fase inicial, instrutéria, deciséria; e recursal.

Os requerimentos podem ser submetidos online, através da Agéncia da
Previdéncia Social, o portal “Meu INSS” ou discando no telefone o numero “135”,
considerando o dia do agendamento como a Data de Entrada do Requerimento
(DER).

Apos analisado o pedido do interessado, passados os seus procedimentos e
atendimentos periciais e, por motivos expressos, venha o indeferimento por parte do
INSS, o cidadao tem até 30 (trinta) dias para recorrer.

Quando isso o faz, através de um Recurso Ordinario junto a Junta de
Recursos do Conselho de Recursos da Previdéncia Social (CRPS), informando os
motivos pelos quais tem direito ao que requereu, o INSS revisa o processo
administrativo, passando por sua instrucdo completa, e ai, se for matéria médica,
encaminha para a Assessoria Técnico-Médica.

Feito esse procedimento, pode o INSS solicitar diligéncia preliminar,
retornando ao INSS para completar essa instru¢cao dentro de um prazo de 30 (trinta)
dias e prorrogavel por mais 30 (trinta) ou emite um pronunciamento e distribui o
processo para o Conselheiro que pode solicitar essa diligéncia, ha pouco
mencionada, ou emitir um relatério, devolvendo a Junta para o processo ser julgado

pelo Colegiado.


https://www.gov.br/previdencia/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/conselho-de-recursos-da-previdencia-social
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Depois, varia, podem decidir converter em diligéncia, ndo reconhecer o
Recurso, conhecer e dar/negar provimento, ou da-lo parcialmente, anular Acérdao
etc.

Por procedimento obrigatério, deve-se confirmar a decisdo do indeferimento,
emitindo um despacho que expressa o0 motivo pelo qual sustentou sua decisao ou
conceder o direito pleiteado, ndo passando por todo esse procedimento, arquivando
0 processo administrativo.

Esse resumo é para salientar que os cidadaos nem sempre vao esgotar as
vias administrativas. Na verdade, eles nao precisam fazer isso para poder judicializar
quando recebem o Comunicado de Decisao, contendo o motivo do indeferimento do
beneficio requerido.

Embora j& informe que tém até 30 (trinta) dias para recorrer, muitos néo fazem
iss0, até porque ndo precisa recorrer e esgotar as vias recursais administrativas para
poder judicializar. Apds a decisao, ja podem, de imediato, acionar a Justica (RE n.
631.240/MG), e, por isso também, incham mais ainda o judiciario porque nao utilizam
todas as possibilidades para tentar resolver ainda na esfera administrativa.

Lembrando, também, que ha casos e casos. Recorrer custa tempo de espera.
Se for uma pessoa com alto risco de vida, esperar esgotar todas as vias
administrativas ndo € uma opg¢ao, mas judicializar, pedindo tutela antecipada, ja se
torna uma resposta quase que imediata.

N&o existe uma definicdo expressa da duracdo maxima dos procedimentos
administrativos. A lei estabelece que 0 INSS nao pode passar mais de 30 (trinta) dias
para decidir se o pedido sera atendido, e que o primeiro pagamento pode ser feito
no maximo 45 (quarenta e cinco) dias apds a apresentacdo dos documentos
exigidos, mas isso ndo garante que serdo contemplados nesse tempo estimado.

Entdo, tem-se dois problemas fundamentalmente delicados: o volume de
acOes desnecessarias no judiciario e o volume de acdes que poderiam ter tido seus
pedidos contemplados ja na via administrativa. Nesse sentido, um problema
(administrativo) gera um outro problema (judicial) dentro de uma area que esta
litigiosamente exacerbada gragas a isso e que, para piorar, torna-se mais gravosa
com o aproveitamento de muitas pessoas em acgdes aventureiras.

Veja-se, se as demandas judiciais decorrentes desses indeferimentos
administrativos exacerbados geram um congestionamento no judiciério, para agravar

a situacdo, existem muitas agbes desnecessarias (restringindo-se, aqui, as agdes
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em que ndo ha mesmo um convencimento no depoimento pessoal, nem na prova
material, na prova testemunhal, pericial ou inspec¢ao judicial, e que sua judicializagao
deveria ser evitada) que, consequentemente, desencadeara uma corrida sem linha
de chegada na resolugao desses conflitos.

O seu imenso acervo de conflitos previdenciarios acaba assolando o Poder
Judiciario com demandas desnecessérias, essas que sequer apresentam qualquer
pretenséao violada.

O INSS ainda é considerado um dos maiores litigantes do pais, ficando em
segundo lugar em um percentual de maiores litigantes federais, ficando abaixo
apenas para o setor publico federal, além de mais de 50% de acdes previdenciarias
tramitando nos JEF’s de todo o pais (Daniela Madeira, CNJ, 2022).

Infelizmente, ndo da para negar que ainda precisa se repensar melhorias nas
operacoes de suas anadlises para se evitar acdes no judiciario que poderiam ser
evitadas jA no momento inicial do requerimento dessas pessoas, mas também nao
se pode culpa-lo pelas inUmeras agdes aventureiras que transitam no judiciario e o
faz inchar cada vez mais.

Em outras palavras, sdo acdes que nem deveriam ser propostas porque
clarividente ndo houve direito violado ja ndo existia um direito ali, tdo fato que, de
acordo com as metas do CNJ, ha mais improcedéncias, nesses casos, que
procedéncias. E, claro, ainda que muitos recorram e consigam o provimento da
Turmas Recursais, isso trata-se de excecgdes.

E uma discussdo sobre um direito violado administrativamente e
negligenciado em uma primeira instancia. Além do mais, o debate € muito mais
profundo. Isso porque € preciso, urgentemente, fazer um mapeamento, levantar
dados e tentar entender o contexto social das inUmeras pessoas que requerem, dia
apos dia, as APS’s, quais os beneficios mais requeridos, o quanto que o desemprego
impacta nesses casos, a necessidade de suprimento de renda para os casos de
concessédo de beneficios assistenciais etc.

Um relatério disponibilizado pelo CNJ (A judicializagdo de beneficios
previdenciarios e assistenciais, CNJ, 2019), obtém uma pesquisa que investiga,
justamente, sobre as possiveis motivagdes da judicializacdo de beneficios
previdenciarios, bem como assistenciais, no Brasil, entre os anos de 2015 a 2019.

Foi possivel detectar que haviam problemas na prépria coordenacdo do
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). A pesquisa apontou para as pericias
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administrativas e judiciarias como fortes indicativos para o enorme volume de
processos em tramitacdo. A pesquisa conseguiu identificar que o maior aumento de
processos referentes a Previdéncia Social e beneficios assistenciais tiveram
concentragcdao no Tribunal Regional Federal da 42 Regidao (TRF4) e no Tribunal
Regional Federal da 5% Regidao (TRF5). Esses dois tribunais sdo os que mais
carregam processos.

Os processos examinados nos Juizados Especiais Federais ndo devem
ultrapassar, em tese, mais de 180 dias, mas essa nao ¢é a realidade dos JEF’s. Se
forem para as Turmas Recursais, isso pode demorar uma mais, um tempo médio de
12 meses ou mais.

Um levantamento realizado pelo CNJ, em 2022, em parceria com o Programa
das Nacobes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e o Conselho da Justica
Federal (CJF), confirmou que maioria dos casos novos nos TRF’s s&do contra o INSS,
indo de 59% a 91%, em 2019, e 55% a 79%, em 2020 (CNJ, 2022).

E uma preocupacio que se estende para muitas ramificacdes, visto que mais
uma delas é o fato de que as pessoas que se socorrem ao judiciario em matéria
previdenciaria, embora haja a permissao legal de ajuizar nos JEF’s sem a presenca
de um advogado, essas pessoas estdo sub-representadas e, na maior parte, com
insuficiente conhecimento juridico e, para agravamento do contexto, podem estar em
situagao de risco social, vulnerabilidade e hipossuficiéncia frente a autarquia federal,
0 que faz com que redobre a responsabilidade da tutela estatal do Judiciario para
garantir a dignidade, o bem social e a protegéo a vida desses jurisdicionados.

3.2. A CONCILIACAO COMO MEIO DE SOLUGAO DE CONFLITOS

Da palavra em latim, conflictus, conflito significa combater, lutar, enfrentar
e/ou auséncia de entendimentos entre duas ou mais partes. Conflitos sempre
existiram e, muito certamente, sempre existirdo na vida humana, pois sua histéria e
desenvolvimento foram regidos por muitos deles, e sdo variados os motivos que os
desencadearam.

Quando observamos sob um ponto de vista juridico, o conflito compreende
uma pretensao resistida, e, a isso, chama-se de lide. Esses conflitos podem ser
individuais, quando acontecem entre uma ou mais partes, de um lado, e ou mais

pessoas, do outro lado; ou coletivos.
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Nos tipos de solugdes de conflitos existentes, tem-se a autodefesa, onde as
partes farao suas préprias defesas daquilo que as interessam, sendo determinada
quando uma parte cede a imposicao da outra.

A autocomposicao, que é realizada pelas préprias partes, que chegardao a uma
solugdo de suas discussdes sem a intervengao de um terceiro, e é dividida em duas
partes, (i) autocomposicdo unilateral, que é quando uma parte renuncia sua
pretensao frente a outra parte, e a (ii) autocomposicao bilateral, que é quando as
duas partes fazem concessoes reciprocas, e, aqui € onde se encaixa a conciliacao,
método autocompositivo importante para o presente e préximos debates.

E a heterocomposicdo, que € um tipo de solucédo de conflito caracterizado,
principalmente, pela intervencdo de um terceiro entre as partes, podendo ser
classificada em trés tipos.

A (i) mediagao, quando um terceiro, podendo ser qualquer pessoa, inclusive,
desprovida de conhecimentos juridicos, chamada pelas partes, media com elas,
ouvindo-as e dialogando para que possam chegar a um consenso, € seu diferencial
se consagra na permissao que esse mediador tem de propor acordos, pois, ao ouvir
as partes, ele propde-lhes solugdes, mas nao tem poder decisorio.

A (ii) arbitragem, que é uma solugdo de conflitos heterocompositiva que
compreende jurisdicédo e contrato, e pode ser feita por um terceiro estranho as partes
ou por um 6rgédo escolhido por elas, este ndo tera relagdo alguma com o Estado e
ndo pode impor sang¢des, nem o 6rgao escolhido e nem a pessoas particular, além
disso, a pessoa escolhida chama-se arbitro e sua decisdo chama-se sentenca
arbitral. Na arbitragem nao existem concessdes mutuas, mas um litigio que precisa
ser solucionado e é o arbitro quem dira quem tem razao.

E a (iii) jurisdicdo, onde, aqui, ja se tem a intervencao do Estado, este que ira
solucionar o conflito através de um processo judicial. A jurisdicdo difere-se da
arbitragem porque, nela, o juiz de direito ndo € um particular, mas um funcionario do
Estado, podendo forgar o cumprimento de uma sentenca, ja o arbitro, € um particular
que ndo tem esse poder.

Uma das maiores inovagdes dentro e fora dos ambitos dos tribunais €, sem
duvida, a conciliagdo, meio de solugcdo de conflitos autocompositivo que ja vinha
chamando a atencdo de juristas e operadores do Direito muito antes de sua
regulamentacao que, por sinal, ndo foi nada facil.
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Podendo ser judicial ou extrajudicial, a conciliacdo €, principalmente,
amparada legalmente nos arts. 165 até o 175 do CPC e na Resolugéo n. 125 de
29/11/2010.

Art. 166. A conciliagdo e a mediacao sao informadas pelos principios
da independéncia, da imparcialidade, da autonomia da vontade, da
confidencialidade, da oralidade, da informalidade e da deciséo
informada (BRASIL,2010, online).

Em um contexto fatico em que se fazia urgente enfrentar a cultura da
litigiosidade da justica, bem como garantir ao cidadao a eficiéncia de servigos
judiciais, no ambito do CNJ, foi criado, em 2006, um grupo consultivo dessa
instituicao publica, preocupados com essa situagao, elaboraram um texto que viesse
alterar essa realidade.

Segundo o professor de Direito da Universidade de Sao Paulo (USP) e
desembargador do Tribunal de Justica de Sao Paulo (TJSP) e um dos elaboradores
do texto normativo, Kazuo Watanabe, “foram dois anos para que o grupo criasse as
bases de um sistema que envolvesse procedimentos, estimulos, orientacées aos
tribunais, universidades, para que a solucéao dos conflitos fosse, de fato, alcancada
de maneira satisfatéria. A solucao por meio da sentenca do juiz, muitas vezes, nao
funciona para dar fim a um conflito. As partes ficam insatisfeitas e voltam ao judiciario
inumeras vezes”. (Kazuo Watanabe, 2020)

Por nédo terem tido tempo suficiente para apresentarem a minuta ainda no
mandato do ministro Gilmar Mendes (2008 - 2009), o grupo levou ao recém-
empossado, o ministro Cesar Peluso, (2010-2011), o assunto que fora submetida
sua minuta ao Plenario, no sentido em que o texto da Resolugcdo n. 125 de
29/11/2010, denominado de Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos
conflitos de interesses no ambito do Poder Judiciario, foi aprovado, por unanimidade,
2010.

Nesse sentido, 0 que era, até entdo, facultado ao juiz praticar a conciliagao, a
Resolugéo n. 125 de 29/11/2010 determinou que todos os tribunais brasileiros
adotassem e criassem unidades que buscassem mediar e conciliar os conflitos dos
cidadaos interessados, pelas suas duas estruturas, sendo elas os Centros
Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCS) e os Nducleos
Permanentes de Métodos Consensuais de Solugéo de Conflito (NUPEMECS).
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Nao obstante, para averiguar se os tribunais estavam cumprindo, de fato, a
norma, o CNJ enviou uma equipe de juizes para percorrer o pais e verificar se as
unidades estavam sendo instaladas de forma correta e atendendo a determinacao
do Conselho.

3.2.1. As atribuicoes do conciliador e a repercussao da conciliacao na
atualidade

Com o Novo Cdodigo de Processo Civil, a conciliacdo e a mediagao judicial
ganharam destaque nos seus artigos 165 a 175, mas, antes disso, o Conselho
Nacional de Justica dispdés sobre a Politica Judiciaria Nacional de tratamento
adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder Judiciario, a Resolugéo n.
125 de 29/11//2010. Na presente, em seu Anexo lll, Redagédo dada pela Emenda n.
1 de 31.01.13, o CNJ vai dispor sobre o Cédigo de Etica de Conciliadores e
Mediadores Judiciais.

Inicialmente, vale-se destacar os principios que fundamentam e regem a
conciliacao e a mediacéo judicial, sendo estes:

Art. 12 - S&o principios fundamentais que regem a atuacdo de
conciliadores e mediadores judiciais: confidencialidade, decisao
informada, competéncia, imparcialidade, independéncia e
autonomia, respeito a ordem publica e as leis vigentes,
empoderamento e validag&o.

Quanto a confidencialidade, a menos que expressamente autorizado pelas
partes, é obrigatério ao conciliador/mediador manter a confidencialidade de todas as
informagdes obtidas durante a sesséo, exceto quando for contraria a ordem publica
ou as leis vigentes, e esse nao podera atuar como testemunha ou advogado de
qualquer pessoa envolvida, independentemente das circunstancias.

Quanto a decisado informada, é um dever manter o jurisdicionado informado
de todos os seus direitos e ao contexto que esta inserido, isto é, ndo permitir qualquer
omissdao ao entendimento e a compreensdo do jurisdicionado do que esta
acontecendo durante a audiéncia, explicando-lhe as condi¢des que lhes foram
impostas, em caso de acordo, e, na auséncia deste, explicar também, caso seja
notoriamente averiguado que este ndo compreendeu, do porqué ndao houve um

consenso chegado naquela situacao.
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Quanto a competéncia, é indispensavel ao conciliador/mediador que este
adquira qualificagdes adequadas para seus procedimentos legais através de
treinamentos e capacitagdes, disponibilizados pelos tribunais, de acordo com a
Resolucao n. 125/2010, sendo estes necessariamente atualizados para garantir a
formacgao continuada (BRASIL, 2010).

Quanto a imparcialidade, deve-se agir sem preferéncias ou preconceitos, ndao
deixando que valores e conceitos pessoais interfiram no seu trabalho, buscando,
sempre, compreender a realidade dos envolvidos no conflito e n&o aceitar quaisquer
favores ou presentes.

Quanto a independéncia e autonomia, precisa-se agir com liberdade, sem
sentir qualquer presséao interna ou externa, podendo, inclusive, recusar, adiar ou
suspender sessdes se nao estiverem presentes as condicdes necessarias ao seu
bom desenvolvimento, e nem serdo obrigados a redigir acordos ilegais ou
inexequiveis.

Quanto ao respeito a ordem publica e as leis vigentes, certificar-se de que os
acordos entre as partes nao violem a ordem publica ou entrem em conflito com as
leis vigentes.

Quanto ao empoderamento, sempre buscar incentivar as partes interessadas
a aproveitarem o momento para resolverem os seus conflitos para aprenderem como
resolver melhor os conflitos futuros; e, quanto a validagdo, buscar incentivar as
partes interessadas a tratarem-se mutuamente como seres humanos dignos de
atencéo e respeito.

Todo conciliador e mediador deve desempenhar suas fungdes, perante o
Poder Judiciario, com a devida capacitagao por este proporcionada e seus cadastros
nos tribunais. Devem exercer a fungdo com conhecimento juridico e técnico
necessarios para desenvolver bem o processo e com respeito aos principios e regras
da Resolugao n. 125/2010, onde o ndo cumprimento ou condenacao definitiva em
processo criminal, acarretaram em exclusdo e desligamento do seu cadastro, além
do impedimento de atuar na fungdo em qualquer 6rgéo do Poder Judiciario nacional
(BRASIL, 2010).

Sabe-se que existem varios tipos de conciliadores, que vao desde a Justica
Comum Estadual, Federal a Fazenda Publica. No ambito da Justica Comum Federal,
especificamente, nos seus JEF’s, pode-se indicar que, na area previdenciaria, 0s

conciliadores ganharam mais autonomia para conduzir as audiéncias, inquirindo
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partes e testemunhas, que vem servindo de prova e fundamentagéo para sentengas.
Isso denota uma voz mais ativa por parte desses auxiliares da justica que recebem
essas atribuicées do juiz togado para coletar depoimentos, que passarao por sua
analise antes da validacao de qualquer ato processual que o exija.

Ainda que surjam pensamentos contrarios a essa figura do conciliador que
instrui, vale-se destacar que, estando sob supervisao do juiz, essas oitivas podem
acontecer, com a clarividente finalidade de conduzir uma composi¢do amigavel.

Se uma das partes manifestar impossibilidade de chegar a um consenso, fica
o conciliador desautorizado a continuar com essas oitivas. Assim, é valido e eficaz
tais atos praticados pelos conciliadores em sede dos JEF 's, pois, ao final, sdo
homologados por um Juiz Titular do JEF que, apds analise, proferira sentenca.

Havendo continua e permanente fiscalizagdo do juiz togado,
conciliadores criteriosamente escolhidos pelo Juiz, poderdo para
certas matérias, realizar atos instrutorios previamente determinados,
como reducao a termo de depoimentos, ndo se admitindo, contudo,
prolagdo de sentenga a ser homologada (Aprovado no Il FONAJEF).

A exemplo do que foi discutido, as acdes de salario-maternidade rural servem
para explicar isso. Nas audiéncias de conciliagdo, os conciliadores, outrora treinados
para isso, fazem uma coleta de depoimento pessoal da parte autora, com perguntas
especificas do labor rural, a fim de certificar-se da veracidade de sua afirmagéo que
é trabalhadora rural, de que vive disso etc.

Nao sdo quaisquer perguntas, mas perguntas que se adequem e
acompanham o conhecimento e caracteristicas proprias do trabalho agricola. Apds
a audiéncia, ndo obtendo acordo entre 0 INSS, esse processo seguira para instrugao
e julgamento com o juiz, o que muitos ja& adotam o caminhamento direto para a
conclusdo do juizo, pois, la, o juiz aproveitara o depoimento ja colhido pelo
conciliador para proferir sua sentenca.

Seria necessaria uma audiéncia de instrucdo na urgente necessidade de
complementar ou explicar o que ndo ficou devidamente claro em audiéncia de
conciliacdo, mas, do contrario a isso, o0 principio de celeridade e economia sera
efetivado, pois economiza tempo e retrabalho para o juiz.

Com a Lei n. 13.994/2020, as audiéncias de conciliacdo nao presenciais

passaram a ser permitidas nos Juizados Especiais Civeis. Embora ndo haja uma
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expressao, os Tribunais Regionais Federais, bem como os Juizados Especiais
Federais, sdo regulamentados, também, por esse dispositivo legal (BRASIL, 2020).

Tal regra se ajustou ao cenario pandémico em que o mundo se encontrava,
com variadas medidas de isolamento social, bem como féruns e tribunais fechados.

Isso atingiu um nivel de inovacao e de importancia tao grande que, além de
ter tido essa flexibilizacao e simplificado as solugdes de conflitos, até hoje, muitos
juizes federais optam pelas audiéncias nao presenciais porque, no contexto de agdes
previdenciarias e de uma vara cuja jurisdicao engloba muitos municipios, evita-se o
deslocamento de muitas pessoas com insuficientes recursos, que saem, seja de
suas cidades ou sitios em que moram, para irem até o forum competente a julgar o

Seu processo.

§ 2° E cabivel a conciliagdo ndo presencial conduzida pelo Juizado
mediante o emprego dos recursos tecnolégicos disponiveis de
transmissdo de sons e imagens em tempo real, devendo o resultado
da tentativa de conciliacdo ser reduzido a escrito com o0s anexos
pertinentes (Incluido pela Lei n® 13.994, de 2020) (BRASIL, 1995,
online).

Essa possibilidade propiciada pela Lei n. 13.994/2020, permitiu que os
acordos fossem redigidos em um termo e, posteriormente, homologados pelo juiz
togado (BRASIL, 2020).

Com o suporte da Tecnologia da Informacgao - TIC, os termos redigidos serao
anexados ao sistema processual, bem como audios, videos e imagens gravados
durante cada audiéncia para que sejam, eventualmente, anexados, também, aos
autos.

Se faz importante pontuar que o CPC/2015 ja fornecia essa possibilidade de
realizagdo de atos processuais por vias eletrbnicas. Assim, a inovadora Lei n.
13.994/2020, estabeleceu novas regras que ja eram previstas e disciplinadas tanto
na Lei n. 9.099/95, como no CPC/2015.

Art. 193. Os atos processuais podem ser total ou parcialmente
digitais, de forma a permitir que sejam produzidos, comunicados,
armazenados e validados por meio eletrénico, na forma da lei
(BRASIL, 2015, online).

Além disso, no caso dos JEF’s, deve-se prestar muita atengéo para garantir
que essas inovagdes processuais e tecnoldgicas possam absorver adequadamente
as lacunas processuais inerentes aos segurados e dependentes. Muitas pessoas


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Lei/L13994.htm#art1
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que utilizam a seguranca social — 0s idosos, os deficientes e aqueles que procuram
ajuda — sofrem desvantagens socioeconémicas, 0 que acaba por conduzir as
desvantagens processuais (BRASIL, 2020).

Estas pessoas enfrentam frequentemente situacbes de exclusao digital e
podem enfrentar restricbes ou limitacbes no aproveitamento total destes novos
mecanismos de audiéncia de conciliagao offline. As possiveis praticas introduzidas
pela Lei n. 13.994/2020, incluindo audiéncias com advogados, deverdao sempre
priorizar a assimetria entre o segurado e o INSS.

3.2.2. Os mutirées de audiéncias de conciliacao e de instrucao e julgamento na
152 Vara Federal/SJPB, na cidade de Sousa-PB

Os mutirdes de audiéncias sempre surgirdo com o intuito de desafogar o
Poder Judiciario e o volume excessivo de processos em tramitagdo. E praticamente
um evento que o Poder Judiciario organiza, reunindo um grande volume de
processos que estdo aguardando audiéncias serem realizadas e, numa certa
quantidade de dias ou meses, de forma intensificada, essas audiéncias ocorrerdo
até que o sistema possa reduzir, a0 maximo, os muitos processos que aguardam por
isso.

Sao muitos os beneficios que trazem aos cidadaos, estes jurisdicionados que
necessitam e alcangam, com os mutirdes, uma solugdo mais rapida para as suas
demandas.

Como ja foi esbogado, € cada vez mais crescente a entrada de ac¢des no
ambito dos JEF’s, principalmente no que tange as agdes previdenciarias, que sao as
maiores congestionantes desse 6rgdo. Por isso, a titulo de analise, a 152 Vara
Federal/SJPB Federal servira de exemplo para se discutir sobre 0 assunto.

Com uma jurisdicdo que abarca 58 (cinquenta e oito) municipios, a
158VF/SJPB é a Subsecédo que mais engloba municipios da JFPB, a Subsecao
Judiciaria de Campina Grande se aproxima um pouco, mas, por 18 (dezoito)
municipios a menos, nao se equiparam.

Assim, j& que é notéria a grande quantidade de municipios englobados por
sua jurisdicdo, no mesmo sentido, chega a ser incrédula a quantidade dos numeros
de distribuicdo mensal desta vara federal. Com uma distribuicdo mensal, em média,
de 1.000 (mil) processos e, em sua maior parte, processos previdenciarios, a simples
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designacao de audiéncia de conciliacao para acelerar o procedimento de julgamento
nao é suficiente. A previdéncia € o tema mais judicializado em varas e tribunais
federais (CNJ, 2016; TCU, 2018).

Em agosto de 2023, esse alto nimero de distribuicdo atingiu seu apice, foram
judicializados novos 1.500 (mil e quinhentos) processos, 0 que se tornou urgente e
necessario repensar novas alternativas para solucionar ou, pelo menos, diminuir os
impactos dessa quantidade exacerbada de acdes tramitando.

Por iniciativa da magistrada titular da Vara Federal, que, recém chegada, viu
a necessidade de buscar alternativas para agilizar os processos e fazer jus ao
principio da duragao razoavel destes.

Naquele més de agosto, entre os dias 15, 16, 17, 22 e 23, a 152 Vara da
Justica Federal na Paraiba (JFPB), realizou um mutirdo de audiéncias de instrucéao
e julgamento, cujo objetivo essencial foi agilizar, aproximadamente, 700 (setecentos)
processos unicamente de matéria previdenciaria, dos mais de 1.000 (mil) processos
que estavam a espera. Atualmente, a Vara Federal tem mais de 14.000 (quatorze
mil) processos em andamento.

Foram um total de oito magistrados - incluindo a Juiza Titular da Vara - vindos
da Sede, de outras Subsecoes Judiciarias da JFPB, bem como da JFRN, que foram
convidados, e que se empenharam nesse desafio, num momento em que a 152VF
viu com a necessidade de equilibrar a carga de trabalho.

Além de dar celeridade aos andamentos processuais, visto que muitos desses
processos estavam aguardando audiéncia ha quase dois anos, e isso foge
exponencialmente do intuito e protegcdo que resguarda o principio da razoavel
duracgao do processo.

Durante esse mutirdo, de acordo com o levantamento feito pela imprensa da
JFPB, houveram mais sentencas improcedentes do que procedentes e acordos
homologados.

E, nos meses de outubro, novembro, e uma parte do més de dezembro, do
presente ano, ja esta acontecendo o mutirdo de audiéncia de conciliagdo que visa
agilizar, em média, mais de 1.077 (mil e setenta e sete) processos, com um pouco
mais de mil processos aguardando a designacéao de audiéncia. O mutirdo acontece
de forma predominantemente virtual, o que intensifica o que se dispde no art. 193 da
Lei n. 13.994/2020.
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4. PRINCIPIO DA DURACAO RAZOAVEL DO PROCESSO NOS JUIZADOS
ESPECIAIS FEDERAIS (JEF'S)

Garantido e amparado pelo art. 52, inciso LXXVIII, da Constituicdo Federal, o
principio resguarda a todos que estdo dentro do ambito judicial e administrativo, a
garantia de lhes ser conferida a razoavel duracado do processo, bem como 0 acesso
aos meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo. Alguns artigos do
CPC/2015 também garantem isso.

Art. 4° As partes tém o direito de obter em prazo razoavel a
solucéo integral do mérito, incluida a atividade satisfativa.
Art. 62 Todos os sujeitos do processo devem cooperar entre
si para que se obtenha, em tempo razoavel, deciséo de
mérito justa e efetiva.

Art. 82 Ao aplicar o ordenamento juridico, o juiz atendera aos
fins sociais e as exigéncias do bem comum, resguardando e
promovendo a dignidade da pessoa humana e observando
a proporcionalidade, a razoabilidade, a legalidade, a
publicidade e a eficiéncia (BRASIL, 1988, online).

Acontece que muitos fatores externos influenciam para a postergacéao e
violagao desse principio, em todas as areas do Direito, mas na area previdenciaria,
alguns exemplos é o de um processo administrativo, cuja demora injustificada nao
observa a aplicacao e a efetivacdo da razoabilidade do tramite processual.

A extingdo de um processo sem julgamento do mérito também o instiga, visto
que isso prolonga indefinidamente a demanda.

Ha uma contrariedade em discussao quanto a esse exemplo de inobservancia
do principio da razoabilidade quando processos sédo extintos sem resolu¢cdo do
meérito porque, nas a¢des previdenciarias, esse tipo de julgamento pode, inclusive,
auxiliar o demandante que, num momento oportuno, consiga reunir novas provas
que o ajude a confirmar do porqué este merece ter a sua pretensao acolhida.

A emenda a inicial ndo s6 posterga a razoabilidade, mas, também, faz um
quebradico na economia e na celeridade processual, pois, verificando-se alguma
irregularidade presente na peca processual, o servidor intimara o demandante,
garantindo-lhe a oportunidade de corrigir € complementar a inicial para o processo
seguir seu tramite normalmente.

Ao néo fazé-lo, o processo sera consequentemente extinto sem resolucéo do

meérito, e, ai, entra uma outra preocupacgdo: trés vezes acontecendo a mesma
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situacao, ou seja, o jurisdicionado judicializando trés vezes a mesma causa €, nas
trés, ndo regularizar a inicial para entrar em conformidade com os minimos exigidos
(art. 330 do CPC 2015) para seguir com a acao, o interessado sofrera uma punicao
juridica por ter usado incorretamente o seu direito de ter uma acao judicial legal,
perdendo esse direito de demandar judicialmente, e € o que se chama de
perempcao.

Embora o principio transpasse que é direito de qualquer pessoa ter em tempo
agil os procedimentos necessarios para a tramitacao do processo, isso, em nenhum
momento, implica dizer que deve o processo ser feito as pressas, pois isso submete
o cidadao ao risco de ter violadas suas garantias constitucionais e outros principios
processuais.

Todas as fases deverao ser respeitadas e guiadas pelo entendimento de que
0 processo devera durar apenas o tempo que lhe for necessario.

Por isso, no mesmo sentido de evitar a pressa que possa gerar a violacao de
garantias constitucionais, sao conferidas as partes o tempo necessario para
apresentar recursos cabiveis que previnam, nao so erros judiciarios, como possiveis
injusticas.

Para tanto, devem as autoridades administrativas e judiciais estejam
guarnecidas de condi¢cdes que as possibilitem uma analise adequada aos recursos
interpostos, medida em que buscam economizar os procedimentos judiciais.

Dessa maneira, o presente capitulo esboga sobre o principio da razoavel
duracao do processo, que é um direito do individuo, por isso deve ser interpretado e
aplicado de forma favoravel e ndo desvantajosa.

Importando sublinhar que o Estado n&o pode prolongar desnecessariamente
0S processos, encontrando prazos razoaveis para 0s mesmos, e que as autoridades
estatais, sejam elas judiciais ou administrativas, ndo podem violar as garantias
basicas constitucionais dos individuos. Lembrar que estes direitos pertencem ao
individuo em relacdo ao Estado e ndo o contrario.

Além disso, esbocga-se sobre as consequéncias e 0s prejuizos que o
prolongamento dos julgamentos previdenciarios pode causar aos jurisdicionados, e
quais seriam as possiveis respostas imediatas para minimizar os impactos desses

problemas nas vidas dos cidadaos.
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4.1. O PRINCIPIO DA RAZOAVEL DURACAO DO PROCESSO

No ano de 1969, com a Convencao Americana sobre Direitos Humanos (Pacto
de San José da Costa Rica), os Estado Americanos munidos do propésito de
reconhecer os direitos essenciais da pessoa humana, e de criarem condi¢ées que
permitissem as todas as pessoas 0 gozo de seus deveres e direitos civis e politicos,
econbmicos, sociais e culturais, apresentou o principio da razoavel duracado do

processo, previsto em seu artigo 8°.

Artigo 8° - Garantias judiciais:

1. Toda pessoa tera o direito de ser ouvida, com as devidas garantias e
dentro de um prazo razodavel, por um juiz ou Tribunal competente,
independente e imparcial, estabelecido anteriormente por lei, na apuragéo
de qualquer acusagéo penal formulada contra ela, ou na determinagéo de
seus direitos e obrigagbes de carater civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer
outra natureza (BRASIL, 2022, p. 426).

No Brasil, o principio foi adicionado em 2004, por intermédio da Emenda
Constitucional n. 45, estando previsto na Constituicido Federal de 1988 no seu artigo
¢, inciso LXXVIII. Isso representa uma na garantia do acesso ao Estado de Direito
através da ampliacao de garantias basicas que foram limitadas na época da ditadura
militar.

Veio, também, para dar uma resposta necessaria a elevada carga de trabalho
nos tribunais, que atrasa o processamento e dificulta a satisfacdo atempada dos
interesses em um tempo adequado.

E importante salientar que houve progresso no sistema judicial brasileiro em
1995, como ja foi debatido, com a Lei n. 9.099, que obrigou a garantir um processo
de processamento rapido, através da criagdo de Juizados Especiais como 6érgaos
para tratar de casos de menor complexidade, onde, para agilizar a resolugéo deste
tipo de conflitos, adotaram regras diferentes dos procedimentos comuns.

Isso fica claro se pensarmos nos processos previdenciarios, por exemplo. Se
este tipo de processo demorar muito junto a autarquia federal ou for discutido em
tribunal, a pessoa que requereu seu beneficio pode ja n&o estar viva apés a
concluséo do processo.

Hoje, para garantir o direito fundamental a um julgamento célere, é importante

enfatizar a utilizacdo de meios alternativos de resolugdo de litigios, tais como
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negociacao, mediacao, conciliacao e arbitragem. Na verdade, o Cédigo de Processo
Civil (CPC/2015) estabelece, geralmente, que quando um juiz recebe um novo caso,
deve providenciar audiéncias conciliatérias, para que estas possam ser o método
adequado para resolver o caso.

As conciliagdes podem p6r um fim aos conflitos, alcangando um acordo entre
as partes, resolvendo rapidamente os pedidos e reduzindo os custos dos processos
em um tempo regular.

Na pratica, o objetivo do principio € acelerar a resolugao de reclamacoes e
eliminar etapas desnecessarias ao longo do processo. Isto €, conseguir através de
um pedido antecipado de tutela, que permite que um pedido seja deferido antes da
conclusdo do processo, e a decisao preliminar, que consiste essencialmente em
decisbes prévias em que a apresentacdo de novas provas € considerada
desnecesséaria. O objetivo destas medidas é agilizar o processo processual e
alcancar solugbes mais eficazes.

Contudo, é importante ressaltar que devido ao excesso de litigios e a grande
carga de trabalho do judiciario, muitos processos se prolongam por muito tempo até
que uma decisao final seja tomada e finalmente concluida.

O préprio Estado tem uma grande responsabilidade, uma vez que os tribunais
brasileiros estdo acumulando litigios excessivos com a administracdo publica,
empresas e fundacdes federais que atuam como partes.

Portanto, as autoridades também devem envidar esforgos para reduzir
disputas desnecessarias. Tendo em conta a importancia deste direito, se 0 processo
demorar excessivamente, a vitima podera, em ultima analise, reivindicar o direito a
reparacao dos danos morais € materiais causados pelo processo excessivamente

longo.

4.2. AS CONSEQUENCIAS DO EXCESSO DE TEMPO PARA CONCLUSAO DAS
ACOES PREVIDENCIARIAS NOS JUIZADOS ESPECIAIS FEDERAIS

O Estado Democratico de Direito possui a enigmatica responsabilidade de
resguardar as necessidades vitais de cada individuo. Uma de suas principais
garantias é o notério principio da dignidade da pessoa humana, previsto no artigo 1¢,
inciso lll, da CF/88 (BRASIL, 1988).
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No Brasil, tdo clarividente € a sua importancia que, nao sé fundamenta a ideia
de que todos merecem um tratamento justo, independentemente, da raca, género,
idade, nacionalidade etc., como garante e assegura que todos sejam tratados com
respeito e sem sofrer qualquer tratamento desumano, seja ela fisica ou moral.

O Estado é regulado por esse principio para que suas acbes garantam, na
sua legislacéao, principalmente, a observancia da dignidade humana sob pena de que
essas acdes sejam consideradas inconstitucionais ou ilegais.

Além disso, a dignidade humana norteia a justica social, que afirma que todos
devem ter as suas necessidades basicas satisfeitas e que ninguém deve ser exposto
a condi¢des de vida degradantes. Isto significa direitos basicos, como os direitos a
educacao, saude, habitacao, emprego, etc.

Em contextos juridicos, a dignidade humana € utilizada como principio
orientador na interpretacéo juridica. Por outras palavras, as leis e os regulamentos
devem ser interpretados e aplicados de uma forma que respeite e honre as pessoas.

Quando se alia o principio da dignidade da pessoa humana ao principio da
razoavel duracao do processo, tem-se, ai, dois principios que sao direitos humanos
das pessoas que sofrem uma dupla violacdo quando tém seus direitos rompidos e
sua pretensdo resistida tanto na esfera administrativa, com a morosidade das
andlises, bem como os indeferimentos pouco justificaveis; e quanto na judicial, com
um lapso de tempo exagerado e desumano para o julgamento das agdes. Por isso,
faz-se urgente atentar-se para as graves consequéncias que isso pode gerar.

Nesse contexto, ndo se observa as ac¢les aventureiras, tampouco 0s
indeferimentos com justa andlise, mas tdo somente os casos em que um direito
liquido e certo é verdadeiramente mitigado.

A extrapolacédo de tempo que o INSS pode fazé-lo ap6s a solicitacdo de um
beneficio, propicia tal morosidade na analise desses requerimentos que deixam seus
beneficiarios em um estado de espera que pode ultrapassar, inclusive, meses,
podendo ser consequentemente pior na esfera judicial.

Seu exacerbado tempo para comunicar uma deciséo representa, na verdade,
uma afronta a liberdade e igualdade dos cidadaos, pois o proprio Estado fixou um
prazo razoavel para o cumprimento das demandas e, 0 ndo cumprimento deste
prazo, desencadeia uma série de circunstancias que violam um dos principais

objetivos do Estado, a dignidade da pessoa humana.
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A indoléncia na conducdo dos processos € um impedimento definitivo a
prestacao de servicos judiciais, uma vez que os resultados das a¢des sao, por vezes,
atrasados. Nesse sentido, postergar o resultado seria 0 mesmo que suprimir direitos
da parte. Esta repressao impede, portanto, o acesso efetivo a Justica em condi¢des
de protecao material e mina numerosas garantias constitucionais.

Assim, negar aos cidadaos a razoabilidade de tempo processual no Poder
Judiciario é como dar-lhes acesso e nao atender pronta e adequadamente aos seus
pedidos. E, diante desse contexto, surgem prejuizos e consequéncias irreparaveis
pelo poder estatal, como, por exemplo, o falecimento do individuo antes de
contemplar o seu direito adquirido.

Em uma situacdo assim, dada a confirmacao do 6bito, nos autos, da parte
autora, que tenha ocorrido antes da prolagcdo de sentenca ou no percurso do seu
processo, seus herdeiros, caso existentes, ndo podem prosseguir com a ag¢ao, no
sentido de substitui-los, ou simplesmente sacar os valores do RPV.

E preciso que o advogado peticione pedindo a habilitagdo dos herdeiros e,
apos isso, aguardar impugnacao da parte contraria, no caso em questao, o INSS, ou
o deferimento da habilitagdo pelo Juizo do processo.

Trata-se de uma situagcdo muito séria, pois, o0 mau funcionamento de um
principio como esse enfraquece qualquer norma juridica. O Estado tem a obrigacao
de cumpri-lo, e, se ndo cumprir ou Ndo cumprir 0s prazos, impedindo, assim, a
prestacao ao jurisdicionado, deve propiciar elementos alternativos para se fazer
concreta a sua efetivacgéo.

O direito de judicializar e ter um prazo razoavel € uma garantia individual em
face aos poderes estatais que sao responsaveis pela sua implementagéo e, em caso

de violagao, responder por isso.

43. SUGESTOES DE RESPOSTAS AGEIS NOS PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS E NAS ACOES PREVIDENCIARIAS NOS JUIZADOS
ESPECIAIS FEDERAIS

Durante um inestimado tempo, o Brasil sempre acolheu, ao seu Poder
Judiciario, a percepgao de ser extremamente formal e inacessivel a uma grande

parte da sociedade.
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Com a criacao dos Juizados Especiais, depois da Lei n. 9.099/95, essa
realidade de uma justica elitista foi rompida pela simplificacdo processual e
limitagdes recursais, ofertando a muitos jurisdicionados essa abertura para ingressar
no judiciario. Mas essas idas foram crescendo ao ponto de ficarem demasiadamente
corriqueiras e perder, gradualmente, a tao inovadora simplificacdo processual
(BRASIL, 1995).

Ainda que persistissem esses ritos processuais lentos, desviando-se da
finalidade dos JEC’s, sua inserg¢ao na sociedade foi tdo bem aceita que, como ja dito
anteriormente neste trabalho, em 2001, a Lei n. 10.259/01 foi promulgada e, todas
as pessoas humildes que precisavam questionar os entes federais quando estes lhes
afetavam a vida, puderem recorrer a esses 6rgaos especiais com maior facilidade
(BRASIL, 2001).

Infelizmente, os acordos ndo acompanhavam o mesmo percentual de
demandas, principalmente, os relativos ao INSS. Hoje, embora mudado, inovado e
dinamizado mais, a realidade, tanto dos JEF’s, quanto do INSS, daquela época se
assemelha a de hoje.

O JEF vem absorvendo demandas latentes ao judiciario em matéria
previdenciaria. Mesmo com tantas leis, essa autarquia federal resiste em néao
reconhecer administrativamente, tampouco em agdes judiciais, o direito aos
beneficios das pessoas. Ndo € que nunca o reconhecga, seus numeros e percentuais
disponiveis por ele proprio aos cidadaos, mostram uma quantidade significativa de
concessdes, mas isso nao ofusca a grande quantidade de indeferimentos.

De acordo com os dados apurados em setembro de 2023, através da
Transparéncia Previdenciaria, langados pelo o Ministério da Previdéncia e o Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), s6 nesse unico més totalizaram-se 1.635.105 (um
milh&o, seiscentos e trinta e cinco mil e cento e cinco) requerimentos em seu
estoque. Onde 635.842 (seiscentos e trinta e cinco mil e oitocentos e quarenta e
dois) sao relativos a pericia médica e 999.263 (novecentos e noventa e nove mil e
duzentos e sessenta e trés) correspondem a analise administrativa.

No tocante a pericia médica, dos 426.614 (quatrocentos e vinte e seis mil e
seiscentos e quatorze), 391.248 (tfrezentos e noventa e um mil e duzentos e quarenta
e oito) foram concluidas; em relagdo a andlise administrativa, das 633.253
(seiscentos e trinta e trés mil e duzentos e cinquenta e trés) andlises, 632.617

(seiscentos e ftrinta e dois mil e seiscentos e dezessete) foram concluidas e
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indeferidas. Assim, mais da metade dessas analises foram indeferidas e equivalem-
se a 51%, enquanto que as concessOes equivalem-se a 49%, o equivalente a
561.385 (quinhentos e sessenta e um mil, trezentos e oitenta e cinco).

Percebe-se, também, que os beneficios por incapacidade temporaria batem
recorde em primeiro lugar dessas demandas. Nao obstante, no JEF de Sousa-PB,
esse recorde também € coincidente. Logo em seguida, ficam os beneficios
assistenciais e os demais beneficios previdenciarios.

No que concerne a Paraiba, foram requeridos 11.323 (onze mil, trezentos e
vinte e trés) foram beneficios por incapacidade temporaria - pericia médica; 3.280
(trés mil, duzentos e oitenta) foram beneficios por incapacidade temporaria - fase
administrativa; 18.640 (dezoito mil, seiscentos e quarenta) foram beneficios
assistenciais a pessoa com deficiéncia; 9.634 (nove mil, seiscentos e trinta e quatro)
beneficios assistenciais ao idoso.

Nessa mesma linha, 2.791 (dois mil e setecentos e noventa e um)
aposentadorias poridade; 1.127 (mil, cento e vinte e sete) aposentadorias por tempo
de contribuicao; 2.172 (dois mil, cento e setenta e dois) salarios-maternidade; 1.827
(mil, oitocentos e vinte e sete) pensdes por morte; 112 (cento e doze) auxilios-
reclusdo e 74 (setenta e quatro) de outros beneficios, totalizando 42.280 (quarenta
e dois mil, duzentos e oitenta) de requerimentos estocados. (Brasil; INSS, 2023)

Em relagdo ao tempo para andlise desses requerimentos, ainda na Paraiba,
nos beneficios por incapacidade temporaria - pericia médica, até 45 dias, foram
7.014 (sete mil e quatorze), acima de 45 dias, foram 4.309 (quatro mil, trezentos e
nove); nos beneficios por incapacidade temporaria - fase administrativa, até 45 dias,
foram 2.980 (dois mil, novecentos e oitenta), acima de 45 dias, foram 300 (trezentos).

Nos beneficios assistenciais a pessoa com deficiéncia, até 45 dias, foram
5.994 (cinco mil, novecentos e noventa e quatro), acima de 45 dias, foram 12.646
(doze mil, seiscentos e quarenta e seis). Nos beneficios assistenciais ao idoso, até
45 dias, foram 668 (seiscentos e sessenta e oito), acima de 45 dias, foram 266
(duzentos e sessenta e seis).

Nas aposentadorias por idade, até 45 dias, foram 2.246 (dois mil, duzentos e
vinte e seis), acima de 45 dias, foram 545 (quinhentos e quarenta e cinco). Nas
aposentadorias por tempo de contribuicdo, até 45 dias, foram 351 (irezentos e
cinquenta e um), acima de 45 dias, foram 776 (setecentos e setenta e seis).
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Nos salarios-maternidade, até 45 dias, foram 1.979 (mil, novecentos e setenta
e nove), acima de 45 dias, foram 193 (cento e noventa e trés). Nas por morte, até 45
dias, foram 1.339 (mil, trezentos e trinta e nove), acima de 45 dias, foram 488
(quatrocentos e oitenta e oito). Nos auxilios-recluséo, até 45 dias, foram 77 (setenta
e sete), acima de 45 dias, foram 35 (trinta e cinco). E, em outros beneficios, até 45
dias, foram 9 (nove), acima de 45 dias, foram 65 (sessenta e cinco).

Ainda nos dados disponibilizados, o0s principais motivos para o0s
indeferimentos foram, consequentemente, em relacdo ao beneficio assistencial a
pessoa com deficiéncia, o ndo atendimento ao critério de deficiéncia; em relacao ao
beneficio assistencial ao idoso, a renda familiar mensal ultrapassa 4 do salario
minimo por pessoa.

Ao beneficio por incapacidade temporaria, a nao comprovacao de
incapacidade para o trabalho ou atividade desempenhada, apés a pericia médica;
nas pensdes por morte, a ndo comprovagao de vinculo com o companheiro(a); nas
aposentadorias; a auséncia de tempo ou idade suficientes para a concessao do
beneficio apés a reforma da previdéncia; e, quanto aos salarios-maternidade, a
requerente nao estava filiada ao RGPS na data do afastamento.

Esses dados mostram, clarividente, que o Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS) esta negando mais beneficios do que concedendo. O nivel de beneficios da
Seguranga Social concedidos vem diminuindo radicalmente nas Gltimas décadas,
enquanto o numero de indeferimentos administrativos tem aumentado
acentuadamente.

O INSS, 6érgao federal responsavel pela administracdo e o fornecimento de
beneficios e assisténcia da Previdéncia Social, tem assistido a entrada de muitos
beneficiarios e saido bem abaixo destes com seus requerimentos deferidos.

Embora a eliminacdo de beneficios injustos seja obviamente necessaéria,
temos claramente incentivos tendenciosos contra as deficiéncias no trabalho e os
concedemos ao governo federal para eliminar os beneficios aprovados pelo
legislativo, especialmente aqueles concedidos legal ou administrativamente devido
a deficiéncia.

Veja-se, muitos desses beneficios indeferidos por auséncia de provas, e, aqui,
faz-se um recorte aos beneficiarios segurados especiais, na maioria da vezes, nao
juntam o acervo probatério necessario nos processos administrativos ndo porque

sao trabalhadores rurais, mas infelizmente, lhes faltam conhecimento da
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necessidade e obrigatoriedade de producdo dessas provas, de confeccionar os
documentos essenciais, principalmente, emitidos pelo préprio Governo, para
enfatizar, junto com o seu depoimento pessoal, a sua condicdo de trabalhador do
labor rural.

Por isso, em muitas audiéncias de conciliagcdo e de instrugao e julgamento,
principalmente esta Ultima, juizes federais, obviamente, conscientes desse contexto,
apegam-se, ainda que sob os requisitos das leis, ao depoimento pessoal dessas
pessoas, bem como a caracterizagdo de alguém que trabalha “na roga”.

Tragcando um outro recorte, e, dessa vez, em relacdo aos beneficiarios do
beneficio assistencial a pessoa com deficiéncia ou a pessoa idosa, o quesito renda
€, legalmente, necessario. Mas, infelizmente, retornando, também, ao contexto das
audiéncias, bem como as contestagées do INSS manifestas através do seu
Procurador Federal, muitos desses servidores parecem ignorar o que, claramente, é
uma situagao de miserabilidade.

E nada mais auténtico para confirmar isso do que as pericias sociais que o
JEF também designa. Entado, configura-se, aqui, uma possivel e provavelmente
andlise tendenciosa ao indeferimento automatico.

Se a autarquia nao garante o direito dessas pessoas para evitar o risco de
vida e 0 minimo de subsisténcia, elas s6 terdo acesso ao Poder Judiciario para se
socorrerem. E a realidade. Dai a urgentissima e necesséria tutela estatal para
garantir a dignidade humana e evitar todos os riscos que essas possiveis estdo
sofrendo.

Nos ultimos anos, o numero de agdes judiciais relacionadas ao direito
previdenciario aumentou significativamente. Estima-se que, em meédia, 7.000 (sete
mil) novas reclamacgdes a Seguranca Social sejam apresentadas ao judiciario todos
os dias, com cidadaos descontentes a procurar anular decisées do INSS que os
impedem de receber beneficios ou revisa-los.

Os recursos do INSS sdo o maior impulsionador do volume de processos
judiciais federais. De acordo com dados do CNJ (CNJ, Justica em Numero, 2019),
40% das agdes nos cinco tribunais territoriais federais envolvem disputas contra o
Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS) (CNJ, 2019). A prova mais reveladora
das judicializacdo da tendenciosidade negativa do INSS é o aumento gradual das

concessoes judiciais.
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Um ponto consideravelmente importante € o preocupante crescimento do
empobrecimento da populagéo. Varios fatores levaram ao aumento do numero de
doencas na populacao brasileira. Os hospitais estdo sempre cheios e ha farmacias
em cada esquina. Cada vez mais pessoas tém que usar medicamentos para
controlar suas doencas. Cada vez, mais médicos estdo recorrendo aos
medicamentos.

Apesar dos avangos na medicina, os tratamentos mais eficazes n&o estao
disponiveis para as pessoas mais pobres. O tratamento através do Sistema Unico
de Saude (SUS), felizmente gratuito, € demorado e precario em determinadas
regides do pais. Agendar exames complementares, adquirir medicamentos, cirurgias
ou outros procedimentos médicos é sempre muito dificil e demorado. Isso s6 denota
que, no Brasil, existe a medicina para o rico, e outra, para o pobre.

Por isso, revela-se porque ha pressa em solicitar beneficios por incapacidade
ao INSS, cujos autores sao, em muitos casos, pessoas socialmente desfavorecidas.
Os problemas de saude que podem ser resolvidos sem acompanhamento médico
podem, eventualmente, agravar-se, deixando o individuo incapacitado e
necessitando de beneficios da Previdéncia Social.

Nesse sentido, a corrida para estabelecer sugestbes ageis a esses dois
contextos faticos torna-se uma crescente urgente, a fim de tutelar mais eficazmente
o direito dos beneficiarios que, justa e honestamente, precisam ter seus direitos
resguardados e suas pretensdes assistidas.

No que tange ao INSS, um melhoramento no quadro dos seus servidores, e
isso implica na convocagao de mais destes, seria um 6timo passo para equiparar a
carga de trabalho. A caréncia de servidores pode inspirar, cada vez mais, o contexto
fatico desses problemas.

Sabe-se que as agéncias se utilizam do auxilio da inteligéncia artificial para
conceder ou negar aposentadorias e beneficios que, para isso, o robd precisa de um
banco de dados com informagdes suficientes e eficientes para dar informacdes
veridicas e atuais, bem como para fazer a analise nos processos de recursos.

Entdo, a constante evolugdo desses robds e a preocupagédo do INSS para
propiciar isso é fundamental para o melhoramento do sistema do 6rgéo.

Nos JEF’s, os mutirbes de audiéncias sempre serdo uma forma do Poder
Judiciario se mobilizar para desafogar o seu @mbito e garantir a celeridade nos
processos para determinar o resultado das pretensdes dos jurisdicionados. Assim
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como no INSS, um melhoramento do quadro de servidores também é um meio de
médio - longo prazo para equiparar a carga de trabalho.

Principalmente em varas cuja jurisdicdo abarque muitos municipios, pois,
ainda que com um juiz titular e um substituto, ndo melhorara na produtividade dos
servidores, senao ter um total de pessoas que, eventualmente, correspondam aos

numeros de processos distribuidos mensalmente nessas varas.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

O Juizado Especial Federal, instituido pela Lei n. 10.259/01, deu continuidade
as experiéncias que ja vinham sendo desenvolvidas pelo Juizado Especial Civel e
Criminal, instituido pela Lei n. 9.099/95. O objetivo essencial é proporcionar um
acesso facilitado e simples a Justica, mas, principalmente, ressarcir as partes menos
favorecidas que disputam nesses tribunais contra a Unido, autarquias e suas
fundacdes e empresas publicas federais.

Agora que o JEF atingiu a marca de mais de 20 anos de existéncia, a realidade
retratada durante a sua fundacgéo e primeiros anos mudou completamente. Criticas
contundentes aos seus procedimentos, procedimentos recursais e politicas
jurisdicionais contribuiram para o reconhecimento da necessidade de revisdo da Lei
n. 10.259/01.

Diante de tudo o que ja foi exposto na presente monografia, pode-se findar
que o razoavel tempo em um processo, destacando-se as acdes previdenciarias, é
um elemento importante na aplicacdo dos direitos reivindicados pelas partes.

A demasiada judicializacdo pode ser compreendida a partir do pressuposto
de que ha um duplo movimento. Isto €, se por um lado, a andlise administrativa é
insuficiente, por outro, o papel do Poder Judiciario esta a expandir-se
desproporcionalmente.

A inobservancia das decisdes administrativas do INSS esta resultando,
exponencialmente, a excessiva judicializagdo, principalmente no que tange aos
beneficios que exigem pericia médica e social, demonstrando que essa
judicializagdo é consequéncia da inépcia administrativa do INSS em corresponder
aos seus crescentes requerimentos.

Além de tudo isso, pbde-se observar que o problema em questdo é
exponencialmente maior do que as no¢oes limitrofes que se apresentam. Isto €, um
problema, gerado por um outro problema, geram muitos outros, e a consequéncia de
tudo parece ser a possivel perda de controle sobre todos eles.

Para a excessiva judicializacdo no JEF’s, existe um motivo latente que o
influencia. A principio, veja-se o 6rgdo federal, o INSS, que, nas suas analises,
tendenciosamente deixa passar indeferimentos que ndo deveriam acontecer. Vai
sobrecarregando, gradualmente, o judiciario. Um outro problema delicado é a
relacdo entre 0 empobrecimento populacional e a necessidade de amparar-se nos
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beneficios assistenciais, na medida em que essas pessoas em notéria situacao de
risco social, sempre vao procurar por esses beneficios para subsistirem.

Nao obstante, ha o problema dos, pessoas que “tentam por tentar’, e vao
inchando esse 6rgao ja superfaturado. Entao, precisa-se compreender que também
foge da autarquia qualquer responsabilizacdo que possa vir sobre esses
requerimentos entrando sem pausa.

No mesmo sentido, embora sua politca de melhoramento nos seus
procedimentos internos venha evoluindo, como, por exemplo, 0 uso continuo das
inteligéncias artificiais para fazer andlise dos requerimentos, dos recursos
interpostos e laudos periciais, isso nao tem sido suficiente para suprir a quantidade
exorbitante de beneficiarios buscando esses beneficios junto ao INSS.

Também nao tem como o INSS controlar todos os requerimentos que chegam.
Entado, infelizmente, a autarquia federal sempre vai se deparar com pedidos
aventureiros.

No que tange aos JEF’s, um dos principais problemas, além dos
requerimentos desnecessarios indeferimentos alarmantes que consequentemente
levam a judicializacgao, € o fato de que os beneficiarios ndo esgotam todas as vias
recursais administrativas.

E, como ja foi esbogado, para judicializar uma acéo previdenciaria para
pretender o direito a um beneficio, o jurisdicionado ndo precisa, antes, e
necessariamente, recorrer durante os trinta dias que |he sdo conferidos apds o
comunicado de deciséo, ele pode ajuizar a agdo logo apds a confirmagdo do
indeferimento.

E, no mais, as Turmas Recursais dos Juizados Especiais Federais estao
infladas com tantos recursos interpostos pelo INSS, que ocupa o 12 lugar no ranking
de seus maiores litigantes. Além disso, enfrentam problemas na aplicagdo dos
precedentes, a falta de uniformidade e solu¢des para questdes antigas, bem como
atrasos na elaboracdo de votos e caréncia no quadro de servidores.

Uma parte da sociedade também tem sua parcela de contribuicdo nos dois
setores quando, desnecessariamente, requer um beneficio que, por legalidade, ndo
tem direito e, na constancia da teimosia, judicializa persistindo a concessao do
mesmo.

Assim, com enfoque nos JEF's, o incentivo as audiéncias de conciliagéo, bem

como os mutirdes de audiéncias sdo de extrema importadncia para desafogar o
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sistema judiciario, garantir ao jurisdicionado a celeridade dos seus processos e, ao
fazer-se justica, conceder-lhes o direito a seu beneficio; sendo virtuais, ajudar,
principalmente, aqueles que nao possuem condicdes de se deslocaram de muito
longe até férum.

Infelizmente, devido a todos esses fatores, o principio da duracao razoavel do
processo e o principio da dignidade da pessoa humana podem encontrar-se
afastados da sua finalidade.

Diante disso, juizes, funcionarios e cidadaos ndo podem aceitar que essa
fragilidade na eficacia estatal de tutelar esses que séo, também, direitos humanos,
em seus sistemas, persista. Portanto, também é necessaria uma reforma no
comportamento estrutural dos JEF’s e das APS’s.

Uma postura proativa para buscar melhorias, certamente, revolucionara o
sistema judicial brasileiro, de modo que o pesadelo de um ritmo lento que néo
consegue trazer a paz social se torne parte do passado do Brasil.

Portanto, baseando-se em tudo o que ja foi elucidado, o intuito deste trabalho
€ incomodar a sociedade, os tribunais e as autoridades para que repensem e vejam
que chegou o0 momento de estudar o atual contexto fatico dos Juizados Especiais
Federais.

Na area previdenciaria, principalmente, precisam ser reconsiderados, pois
chega-se a conclusdo que é inadmissivel um processo demorar tanto tempo
tramitando em um JEF, como, por exemplo, chegar a quase 2 anos, na primeira
instancia (sendo esse tempo somente para designar uma audiéncia de conciliagao,
em determinados casos), e quase 1 ano, na segunda instancia; fugindo, assim, de
todas as finalidades e os principios instituidos desde a sua criagcao.

Se nado alcangado isso, torna-se impossivel, pelo menos, minimizar os
impactos que todos em problemas que, juntos, geram um atraso jurisdicional e uma
implicagédo de violagbes desenfreadas de principios e garantias fundamentais, que,

também, ferem os Direitos Humanos.
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