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RESUMO

PINTO, Marcia Eugémia de Souza. A influéncia do PRODETUR/NE no
desenvolvimento da atividade turistica na Paraiba - 1994 a 1999 Dissertacdo de
Mestrado em Economia Rural e Regional, UFPB, Campina Grande, 2002, 81 p.

O turismo tem constituido-se numa das atividades que mais expande-se em termos
mungdiais, atingindo significativa importancia no conjunto das atividades produtivas.

Desta forma, a atividade turistica ganha destaque entre as politicas publicas setoriais no
pais que, em escala nacional, falharam pela reduc¢@o & normatizagdo de aspectos parciais da
atividade. No ambito do Nordeste, as politicas de Megaprojetos ¢ 0 PRODETUR/NE,
constituiram-se em tentativas historicas de minimizar as disparidades socioecondémicas
entre a regido e as demais regides mais desenvolvidas do pais. O PRODETUR/NE
constitui-se em um programa cujo principal objetivo € impulsionar o tunismo na regido
Nordeste, através da implementa¢do de infra-estrutura. A atuagdo do PRODETUR/PB
restringiu-se ao litoral em detrimento das demais areas do estado, que embora dispondo de
potencial turistico a ser desenvolvido ainda ndo foram contempladas. O turismo paraibano,
mesmo apds a atuagdo do PRODETUR/PB, ainda ndo conseguiu alcangar o
desenvolvimento esperado, fato que pode estar associado a fragilidade de uma politica
estadual para a atividade turistica, que deveria atuar em conjunto com o programa, uma vez

que o mesmo limita-se apenas a ser uma politica de criagio de infra-estrutura.

Palavras-chave: turismo, politicas publicas, PRODETUR/Ne, Megaprojetos, infra-estrutura,
PRODETUR/Pb, turismo paraibano.



ABSTRACT

PINTO, Marcia Eugénia de Souza. The influence of PRODETUR/NE in the
development of tourist activity in Paraiba — 1994 — 1999. Dissertation submitted to
obtain a Master’s Degree in Rural and Regional Economy at UFPB, Campina Grande,
2002, 81p.

The touristn is one of the activities which has most expanded world-wide, having
attained a great deal of importance among productive activities. Therefore, it has also
gained importance with regard to public sector policy in the country. Previously, these
policies left much to be desired on a national scale due to the reduction to the
establishement of norms of aspects favourable to this activity. In the Northeast, the
policies of Megaprojetos and PRODETUR/NE have been historic attempts to diminish
social and economic disparities between this region and the more developed regions in
the country. The principal objective of the program established by PRODETUR/NE is
to stimulate tourism in the Northeast through the implementation of infra-structure.
However, this program has been restricted to the coastal areas by PRODETUR/PB, to
the detriment of the remainder of the state, which, though it possesses tourist potential
which can be developed, has not yet been taken into consideration. Tourism in Paraiba
has not yet attained the expected level of development in spite of the involvement of
PRODETUR/PB. This could be a result of the fragile state policy with regard to tourist
activity. The state should collaborete whith the program especially as it is mainly
concerned with the establishment of infra-structure.

Key-words: tourism, public policy, PRODETUR/NE, Mega-projects, infra-structure,
PRODETUR/PB, tourism in Paraiba.
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A influéncia do PRODETUR/NE, no desenvolvimento da atividade turistica na
Parafba - 1994 a 1999

Introducio

O turismo surge como atividade econdmica organizada em meados do século XX. Nessa
época utilizava-se, integralmente, de uma infra-estrutura criada em razio de outros usos do
territorio. Desde entdo, a atividade deixou, paulatinamente, de ser uma usuana passiva dos

territorios para tornar-se mais agente condicionador de seu (re) ordenamento.

A crescente importdncia do turismo no conjunto das atividades econdmicas é fato
amplamente alardeado por organizagbes mundiais relacionadas & gestdo da atividade, como a
OMT e WTTC, por governos nacionais € locais interessados no desenvolvimento da atividade; e

por uma parcela da recente produgdo académica sobre o tema.

Os “nameros dos turismo™ indicam que a atividade suplantou a induistria bélica, nos
ultimos anos do século XX, em volume de capital transnacionado e que esta proximo de atingir
valores iguais ou superiores aqueles gerados pela industria petrolifera, primeira no ranking
mundial. Estatisticas oficiais mostram, ainda, que a atividade turistica apresenta também nimeros
expressivos no que se refere a deslocamentos de fluxos, a mdo-de-obra empregada, a gerag@o de

renda etc.

A crescente importincia econdémica do turismo é causa e conseqii€ncia de sua ampliada
necessidade de intervencdo espacial. Para que o turismo, inserido na logica de uma atividade

econémica organizada, possa acontecer, faz-se importante a criagio de um sistema de objetos,



que estdo relacionados & locomog3o de pessoas, & hospedagem, as necessidades de alimentagio,

capazes de atender a demanda de agdes que lhe é propria.

O modo como se da a apropriagio de uma determinada 4rea geografica pelo turismo,
depende da politica piblica de turismo desenvolvida no focal. A politica publica de turismo cabe
0 estabelecimento de metas e diretrizes que orientem o desenvolvimento socioespacial da

atividade, tanto no que se refere a esfera publica quanto & iniciativa privada.

A valorizagdo da atividade turistica no Brasil, a partir da década de 1990, resulta de
diversos fatores conjugados, como o crescente significado econdémico do setor servigos no mundo
2, inserido neste, o turismo; a chamada potencialidade natural turistica do pais; a disponibiliza¢do
de capitais estrangeiros para financiamento de projetos e os posicionamentos publico e privado
‘avoraveis ao desenvolvimento da atividade. Um marco dessa mudanga € a Politica Nacional de

Turismo, constituida durante o primeiro mandato do governo de Fernando Henrigue Cardoso
(1995 -1998).

Em se tratando de turismo no Nordeste, hi uma importante valorizagio da atividade, a
partir do final da década de 1970, e isto se pode auferir por duas politicas regionais de turismo
instituidas a partir de entdo, ou seja, a “politica de Megaprojetos turisticos” e o “Programa de

Ac#o para 0 Desenvolvimento do Turismo no Nordeste - PRODETUR/NE.

A politica de Megaprojetos ¢ o PRODETUR/NE traduzem o objetivo comum dos poderes
publicos estaduais (dos estados que compdem a Regido) € do poder pablico federal de promover
o desenvolvimento regional, minimizando desigualdades econémicas inter-relacionais, por meio
do turismo. Os “recursos naturais turisticos” da Regido, que correspondem a expectativas de parte
significativa dos fluxos turisticos contempordneos, associadas ao bindmio sol-mar, sdo tomados

como estratégias do discurso e da ago politica.

A natureza hostil do sertdo nordestino contrapde-se, em se tratando do turismo, & natureza

paradisiaca do litoral da regido. Se de um lado essa natureza € problema, de outro configura-se



como solugdo. Mais uma vez, de qualquer modo, é a natureza que esta orientando as politicas

regionais de desenvolvimento para o Nordeste.

Esse paradigma naturalista permeia as politicas de turismo do Nordeste, perpetuando a
idéia do desenvolvimento regional apoiada em estratégias que tomam a natureza ora como
problema, ora como solugdo dos problemas regionais e desconsidera necessarias alteragdes na
estrutura  socioecondmica regional como condi¢do sine qua non para qualquer possivel

desenvolvimento.,

Desta forma, com o propésito de desenvolver atividade turistica na regido Nordeste, e a
medida que essa se consolida, desenvolver a propria regido, o governo federal langou no inicio da
década de 1990, o PRODETUR/NE, cujos principais objetivos sio: aumentar o turismo
receptivo, aumentar a permanéncia do turista no Noerdeste, induzir novos investimentos na infra-
estrutura turistica, gerar emprego e renda com a exploragdo direta ou indireta da atividade

turistica.

Passada quase uma década do langamento do PRODETUR/NE, vé-se que o turismo ainda
ndo se consolidou como atividade econdmica no conjunto da regifio Nordeste. A verdade é que
alguns estados vém destacando-se, a exemplo da Bahia, Ceara, e Rio Grande do Norte. Outros
estados, como a Paraiba, ainda ndo conseguiram impulsionar a atividade turistica, fato que pode
estar associado a auséncia de uma politica estadual para o turismo, que englobe desde a criagdo
de infra-estrutura para a atividade, objetivo maior do PRODETUR/NE, até a formacgdo e

qualificacdo da m3o-de-obra voltada para o turismo.

Este trabalho pretende analisar o desempenho da atividade turistica na Paraiba a partir da
implementagio do PRODETUR/NE, compreendendo o periodo entre 1994 ¢ 1999. Para tanto,
sera apresentada, no primeiro capitulo, a expansdo da atividade turistica. O segundo capitulo
abordara as politicas brasileiras desenvolvidas no decorrer dos tltimos anos, com o proposito de
impulsionar & atividade turistica no pais, ¢ em particular no Nordeste. E o terceiro capitulo
particularizara a analise da atuagdo do PRODETUR/NE, no dmbito da Paraiba, estado que até o



momento nio tem apresentado resultados significativos com relagdo ao desenvolvimento da

atividade turistica.



CAPITULO 1

A expansio da atividade turistica

A atividade turistica tenr atingido nos ultimos tempos, numeros consideravelmente
expresstvos, fato que a torna como uma das mais promissoras atividades dentro do contexto

capitalista,

O proposito do presente capitulo € apresentar uma reflexdo sobre o desenvolvimento da
atividade turistica nos ultimos 40 anos, em particular no Brasil, fato que se evidencia apds a
Segunda Guerra. Uma vez destacada a imporidncia que ganha o tunsmo em termos mundiais,
torna-se possivel uma methor compreensio das politicas nacionais instituidas com o objetivo de
possibilitar a expansio da referida atividade no pais e principalmente no ambito regional,
destacando-se a regiio Nordeste, através das politicas de Megaprojetos e mais recentemente do
PRODETUR/NE.

1.1 A compreensio da expans@o da atividade turistica

Nos ultimos tempos, a atividade turistica tornou-se um dos temas que mais tem
despertado a atengdo de estudiosos nas areas social, econdmica e politica. Isso decorre, de certa
forma, devido & abrangéncia desta atividade, embora, na opiniio de Souza (1997:17), “a
literatura cientifica sobre o desenvolvimento ndo tem dedicado ao turismo uma atengdo a altura
da importdncia que ele, cada vez mais possui”. De acordo com o autor, esse fato ocorre por
razdes ndo muito claras, talvez devido ao fato de o turismo de massa ser um fendmeno
relativamente recente, pds Segunda Guerra Mundial; talvez por nfio ter a mesma importincia
para todos os paises, regides e cidades; talvez porque o turismo freqiientemente esté associado a

lazer e descanso, ndo sendo visto assim como um assunto “séro’.



De acordo com Coriolano (1999:93), “o turismo é uma atividade séria de cariter
essencialmente social por envolver antes de tudo gente e, em segundo plano, uma atividade
econdmica por envolver capital, precisando portanto ser tratado de forma cientifica e nio casual”.
Apesar de o turismo de massa possuir grande significado econdémico e ser, em muitos casos,
fonte de renda e divisas, também exerce impactos igualmente relevantes sobre a cultura, o espago

natural e social da area receptora dos turistas.

Desta forma a atividade turistica merece mais que um lugar subalterno no contexto da
reflexo tedrica sobre o desenvolvimento, pois se constitui numa atividade complexa de
importdncia crescente e de significativo potencial de impacto positivo e negativo sobre as

relagdes sociais e 0 ambiente.

Como uma atividade complexa, o turismo compreende tanto a produgdo como 0 consumo
de atividades secundarnias {produg@o de espaco) e terciarias (servigos) que agem articuladamente,
apropriando-se de lugares “exdticos”, de “paisagens naturais”, de “paisagens historicas”,
transformando-os em locais que deverdo ser observados para se obter conhecimentos culturais,

historicos, possibilitar o descanso, entre varios outros motivos.

Essa apropriagfo ¢ realizada por alguns para obter ganhos, sejam lucros, juros ou renda,
dirige-se aos que podem pagar para usufruir destas “vantagens”, no caso os turistas, que se

apropriam desses lugares, ainda que de forma fugaz ¢ intermitente.

A atividade turistica permite e facilita o uso fugaz e intenso do temritério como parte
integrante do ideal de modernidade que considera o desenvolvimento como uma meta a ser
atingida, medida ¢ mediada pela produ¢dio de mercadorias, parte integrante do ideal de pos
modernidade e fragmentagdo do uso. E uma atividade que sacraliza a natureza e a0 mesmo tempo
submete-a ao mundo da mercadoria, pois paga-se para desfrutar da natureza, da paisagem natural

ou do ambiente natural ou construido.

Os “ntimeros do turismo” indicam que a atividade suplantou a indistria bélica, nos

ultimos anos do século XX, em volume de capital transnacionado, e que estd muito proximo de



atingir valores iguais ou superiores aqueles gerados pela industria petrolifera, primeira no ranking
mundial. Estatisticas oficiais mostram que a atividade turistica apresenta numeros expressivos

também no que se refere a deslocamentos de fluxos, & mio-de-obra empregada, a geragio de
renda ete. (Cruz, 2000:08)

A compreensfio do fendmeno turistico e dos impactos decorrentes de sua agio requer um
embasamento teorico que permite romper com o conhecimento baseado apenas no senso comum.
Para compreender methor o fendmeno turistico ha que se ter a priori, uma contextualizagio,
situando-se a politica turistica local no dmbito nacional e internacional, percebendo o turismo no

pais e no mundo.

O estudo do fenOmeno turistico envolve necessariamente as idéias de globalizagido,
internacionalizagdo da economia, dos meios de comunicac¢do e de modernidade; por outro lado,
carece de maior entendimento do processo de fragmenta¢do com a analise da dindmica dos
movimentos de diferenciagdo, identidade cultural, valorizagdo do lugar e implementagdo do

desenvolvimento local.

Essa modernidade, por sua vez possui uma vocagdo mundial e, segundo Ortiz (1993:20-
21), por isso “o capitalismo moderno transcende suas territorialidades ¢ se encontra articulado a
racionalizaciio da sociedade, em seus diversos niveis expressos na forma de organizagio social

enquanto cultura e sistemas simbolicos”.

Por outro lado, toma-se importante compreender cada vez mais o processo de
fragmentagdo com a analise das diferengas e identidade cultural, valorizagdo do lugar e

implementa¢io do desenvoivimento local.

A logica da globalizagio e da modernidade aproxima os povos, os lugares e 0s tomna
interdependentes no desenvolvimento das atividades industriais e comerciais, além das de lazer.
A economia se globaliza, as grandes empresas espalham seus produtos por todos os lugares, os
circuitos financeiros movimentam seus dolares por toda parte do globo, desde que estejam de

acordo com seus interesses. A internet liga os individuos, o turismo descobre novos paises,



globaliza-se cada vez mais e todos sio submetidos & ideologia da globalizagio. Coriolano
(1998:34) considera que o turismo € “a forma mais moderna do capitalismo global explorar
novos mercados ou espagos locais”. E no ceme de todas as transformag¢des que estdo ocorrendo
encontra-se a modernidade, trazendo mudangas racionais na tecnologia e na cultura, criando

outras formas de ser, produzir e pensar o espago.

A abertura dos mercados, com eliminag8o dos entraves alfandegarios e burocraticos, e a
intensificagio do comércio mundial, por sua vez, possibilitam gue um nimero maior de
consumidores tenha acesso a produtos fabricados em diferentes paises, processando-se assim a

mundializacdo da sociedade de consumo.

A globahzagio conduz as empresas a expandirem seus negdcios e dentre elas as de
turismo, multiplicando os lugares turisticos, criando redes que, segundo Santos (1996), sdo

formas de articulagdo dos espagos.

O turismo globalizado encontra-se vinculado a propria expansio do capitalismo e a
ideclogia da modernidade, onde os lugares mais distantes passam a fazer parte das redes -
investimentos empregos, negocios, servigos, infra-estrutura, relagbes sociais de interesses

globais.

Este mercado globalizado exclui muitos lugares e grupos sociais das atividades
econdmicas e o turismo ndo foge & regra geral, pois nem todos tém acesso a0 mesmo, e isso
ocorre devido ao fato de que um dos principais fatores que influenciam na demanda por turismo

é a renda dos individuos.

O turismo € uma forma mais elitizada de lazer, uma modalidade de uso do tempo livre
que exige viagens, deslocamentos, infra-estrutura urbana e de servigos, transportes ¢ hotéis,
constituindo-se assim, para alguns individuos como modo de vida e uma dindmica social. A
sociedade de consumo por sua vez, 20 julgar importante o lazer, transforma-o em turismo,

passando a comercializa-lo nos moldes dessa sociedade, atrelando-o as leis de mercado.



De acordo com lanni (1992:53-68), o novo ciclo de ocidentalizacdo do capitalismo
caracteriza-se por um processo de globalizagdo, o que implica mudancas na divisdo internacional
do trabatho, na rearticulagio da Africa com a America Latina, na concentracio e centralizag3o

que invade “formas de trabalho e vida, modos de ser e pensar, produgdes culturais e formas de

imaginar’.

E dentro desse contexto se insere o turismo, considerado também como ingrediente do
processo de globalizagdo, uma vez que confere a impressdo de que coisas, pessoas e idéias

desenraizam-se periodica ou permanentemente. (op. cit., 1992:99)

A “industria do turismo” expande-se por todos os lugares, pois num mundo globalizado o

turismo faz parte das condigdes, ndo apenas econdmicas, mas, sobretudo, simbolicas efou

culturais.

Ao relacionar o local com o global, a globalizagdo cria a oportunidade para o lugar ser
visto como um padrio a consumir, numa concep¢io de que o mundo € um grande shopping
center, onde o turista escolhe o lugar a ser visitado, embora se saitba que 0 marketing tem grande

responsabilidade por essa demanda.

A modernidade permite essa globalizagdo por meio da técnica, da produgdo, do consumo,
criando modismos, exigindo competitividade, concorréncia e cada vez mais modernizagio, por

outro lado, essas exigéncias levam muitos lugares e pessoas a ficarem a margem.

Embora a modernidade atual construa ‘“bases universais” as relages sdo excludentes,
cria-se uma sociedade de concorréncia e de disputa e o Estado, de acordo com Coriolano
(1998:36), “vai ter a fun¢dio de administrar essas relagdes, ou resolver esses problemas
instrumentais”.

Os problemas do turismo para o Estado moderno s3o resolvidos tecnicamente. E mais
uma estratégia de planejamento, marketing, comércio, de oferta e demanda e principalmente, um

problema de investimentos de capitais.



Desta forma, o turismo € visto apenas como uma atividade econdmica, desconsiderando-

se seus aspectos sociais, culturats e politicos.

Vé-se que as politicas de turismo, estabelecidas no bojo das instituigGes nacionais, sdo
sempre orquestradas pela politica econdmica vigente, hoje macroescala, com vistas ao mercado
global. Indiferente as caracteristicas dos lugares, contemplam as elites hegemdnicas do
capitalismo transnacional, expressando-se pelas ‘‘verticalidades” que, de acordo com Santos

(1994:93), constituem os “vetores de uma racionalidade superior”.

A bibliografia relacionada ao turismo apresenta dois enfoques principais : um relacionado
a produgdo e outro que analisa o consumo da paisagem, do territorio, do espago. A produgio, os
produtores, o consumo e os consumidores da paisagem “produzida” e/ou apropriada pela

atividade turistica nio podem, na realidade, ser desvinculados.

De acordo com Rodrigues (1997:43), a complexidade da produgdo e do consumo do
espago relacionada & atividade turistica ndo tem sido devidamente analisada e avaliada. O autor
aponta como exemplo o fato de a quantidade e o volume de divisas que entram no pais
relacionados ao turismo, serem considerados como “lucro” nacional, nio se contabilizando a
quantidade de divisas que entram por meio do turismo, 0 quanto se gasta para tornar os ambientes
atrativos para o desempenho de atividades como : infra-estrutura, dgua, esgotos, energia, elétrica,
estradas, aeroportos, hotéis, hospitais etc. Tais gastos, quando sdo relacionados com estas

atividades, sfo considerados investimentos publicos ¢ empreendimentos privados.

Por outro lado, a instalagdo desse mesmo tipo de infra-estrutura ou de equipamentos de
consumo coletivo quando destinados as necessidades da populagdo local sdo vistos como
“despesas” e ndo como investimentos publicos. Despesas essas que oneram os coffes publicos

pois ndc tém retorno contabil.

E, como afirma Rodrigues(1997:49), no caso da empresa privada os recursos utilizados

com os empreendimentos serdo amortizados e renderdo lucros a medida em que forem pagos
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pelos turistas pelo uso desses locais, ou seja. é um investimento de capital para um

empreendimento que devera gerar lucros.

Quando se refere 4 complexidade do ambiente natural vé-se que a mesma também ndo
tem sido abordada. A *beleza natural” € o ecossistema exodtico, ndo podem ser contabilizados
como investimentos, pois sua produgdo mdepende de quem se apropriou do lugar. O que se
contabiliza é o pre¢o da terra, cuja variagdo depende da localizagdo, do uso que se pretende ter

das edificagdes, das “methorias” etc:

A crescente importdncia econdmica do tunsmo € causa e consequéncia de sua ampliada
necessidade de intervengdo espacial. Para que o turismo possa acontecer dentro de uma logica de
uma atividade econdmica organizada, faz-se necessaria a criagdo de um sistema de objetos que
estdo relacionados & locomocdo dos turistas, a hospedagem, as necessidades de alimentagdo,

capazes de atender a demanda de ag¢des que lhes sio proprias.

Uma outra questdo referente & face da dimensdo espacial do turismo relaciona-se ao fato
de esta ser a unica entre as atividades econdmicas modernas que consome espago. E dessa
caracteristica que decorrem suas mais fundamentais especificidades, como fixidez do seu
produto, o atrativo turistico e a conseqiiente necessidade de deslocamento do consumidor até o
produto a ser consumido. A fixidez do produto turistico constitui-se em um dos vetores que
orientam a légica da organizagdo espacial requerida pela atividade. Como a demanda do uso
turistico de um territorio é sempre exterior, essa organizagdo tem uma razdo de ser fundamentada
nessa componente externa. Além desse fato, o turismo constitui uma “forga motriz ¢ um
fendmeno explicativo da manifestagio do mundo no lugar” (Luchiari, 1999:30), devido as

conexdes que estabelecem entre local e o global.

O consumo dos territorios pela atividade turistica € intermediado por inimeras formas,
entre as quais pode-se listar os meios de transportes, de hospedagem e de restauragdo
(estabelecimentos comerciais do ramo alimenticio), o setor de agenciamento da atividade, os
servigos bancarios, o comércio de bens de consumo de um modo geral. O consumo dos territorios

pelo turismo envolve o consumo de um conjunto, indissociavel, de bens e servigos que compdem



o “fazer turistico”, isto é, o ato de praticar turismo e tudo aquilo que essa pratica envolve em

termos de objetos e agdes.

Por ser o turismo uma atividade que consome e altera o territorio, alguns autores, a
exemplo de Rodrigues( 1997:49), véem a mesma como uma atividade incompativel com a idéia
de desenvolvimento sustentavel e até mesmo com a nogdo de desenvolvimento auto-sustentado
porque dirige o consumo aos lugares exoticos, transformando-os para serem comercializavels nos
padrdes de conforto e qualidade. de vida do mundo modemo, retirando, portanto, ao longo de um

curto espago de tempo a caracteristica de exotico.

Como atividade econdmica a sustentagdo do turismo estd pautada na continua descoberta
de paisagens naturais ¢ historicas de novos lugares exoticos que sdo rapidamente transformados
para serem consumiveis. Ao instalar-se toda a infra-estrutura como estradas, aeroportos, bares,
hotéis, restaurantes e as diferentes formas de comunicagdo e transporte inicia-se, segundo
Rodrigues (op. cit., :50) “o desenvolvimento insustentavel pois sfo rompidas as formas de

manutengio do equilibrio anterior que foi exatamente o atrativo para as atividades turisticas™.

Percebe-se que a2 marieira como se da a apropria¢#io de uma determinada parte do espago
geografico pelo turismo depende da politica de turismo que se leva a cabo no lugar. A politica
publica de turismo cabe o estabelecimento de metas e diretrizes que orientam o desenvolvimento
socioespacial da atividade, tanto no que se refere a esfera publica, como no que se refere a
iniciativa privada. Na auséncia da politica publica, o turismo se da & revelia, ou seja, ao sabor de

iniciativas e interesses particulares,

1.1.1 O turismo como alternativa do desenvolvimento local

A partir dos anos 80 passou-se a propor, em nivel mundial, estratégias de
desenvolvimento, voltadas para a atividade turistica baseadas na dindmica local, particularmente
nos paises onde o turismo possui forte significado econémico e territorial, como por exemplo,

nos paises da Europa Ocidental. O propdsito dessas estratégias é valorizar o aspecto global,
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holistico, integrado, transetorial e sistémico nos projetos de incremento ao turismo abrangendo,
segundo Cavaco (1997:97), “todas as dimensdes da vida econdmica e social ¢ do espago, ¢
valorizam a parceria, com mobilizagdo de varios atores e associagdes, incluindo agentes externos,
portadores de recursos (saber, criatividade, poder, capital ou facilidades de inser¢io no

mercado)”.

Muitos governos, atualmente, com o propdsito de promover o desenvolvimento regional e
local véem no turismo um poderoso aliado na busca desse desenvolvimento. Classificado como
uma das principais atividades econdmicas, qui¢a a principal, superando até mesmo o petrélec em
geracdo de divisas internacionais, o turismo tormou-se o “objeto de desejo” para muitas regides,
governos nacionais e locais, assim como para uma consideravel parcela de empresarios e outros
agentes econdomicos que passaram a defender o discurso do desenvolvimento do turismo como

“grande alternativa™ de politicas econdmicas.

Geralmente os argumentos utilizados sfo os mesmos: geragdio de emprego para a
populagdo, captagdo de divisas para 0 municipio e os lucros para o setor de servigos. Entretanto,
poucos tém-se perguntado se esse desenvolvimento promove distribuigdo de renda mais
eqiiitativa, isto é, melhoria nas condi¢des de vida da populagde como um todo e ndo somente de
uma parcela reduzida da sociedade. Por outro lado, alguns estudos tém demonstrado que a
atividade turistica provoca impactos negativos no meio ambiente, que incidem tanto no meio
natural (vegetagdo, rios, praias, mangues, montanhas etc.) quanto no patrimdnio historico-cultural

¢ no modo de vida dos habitantes locais.

Muitos estudiosos reconhecem que a atividade turistica tem importdncia crescente na
economia das areas receptoras, mas provoca degradagdo ambiental nessas areas. Esses estudiosos
sugerem que sejam adotadas novas formas de turismo com menor impacto no meio ambiente,

destacando-se o turismo sustentavel como methor altemnativa de desenvolvimento turistico.

A adogdo do conceito de desenvolvimento sustentavel aplicado ao turismo €, sem divida,
uma estratégia valida para se buscar 2 integragdo entre o uso turistico, preserva¢do do meto

ambiente e melhoria das condi¢des de vida das comunidades locais. No entanto, se esse conceito
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ndo for incorporado as politicas e praticas do planejamento territorial do turismo em nivel local, a

sustentabilidade nZo passa de retérica.

E importante que se discuta e proponha formas concretas de se promover o turismo
ambientalmente sustentavel, economicamente viavel e socialmente justo, tendo como suporte a

dinamica local e o planejamento participativo.

A sustentabilidade da atividade turistica € algo que vai além da dimensdo ecoldgica, pois
compreende também a melhoria das condigdes econdmicas e sociais das populagdes locais e a
satistfacio dos turistas. O turismo sustentavel esta fundamentado nos seguintes principios de

sustentabilidade, segundo Sachs (1993:37):

¢ Sustentabilidade ecoldgica, que ¢ compreendida como a protecdo da natureza e da diversidade
biologica. Defende que o desenvolvimento turistico deve respeitar a “capacidade de suporte”
dos ecossistemas, estabelecer limites para o consumo dos recursos naturais e provocar o

minimo de danos aos sistemas de sustentacéo da vida.

e Sustentabilidade social, que deve estar fundamentada num processo de desenvolvimento que
conduza a um padrio estivel de crescimento, com uma distribui¢do equitativa da renda,

reducdo dos desniveis sociais e garantia dos direitos de cidadania.

e Sustentabilidade cultural, baseada na busca de solucbes de admbito local utiliza as
potencialidades das culturas especificas, 0 modo de vida local, como também a participagio
da populagio local nos processos decisdrios e na formulagdo e gestdo de programas e planos

de desenvolvimento turistico.
e Sustentabilidade econdmica, que garanta o crescimento econdmico para as geragdes atuais e,

a0 mesmo tempo, o manejo responsavel dos recursos naturais que deverdo satisfazer as

necessidades das geracdes futuras. , .
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¢ Sustentabilidade espacial, baseada na distribui¢io geografica mais equilibrada dos
assentamentos turisticos para evitar a superconcentra¢do de pessoas, de equipamentos e de

infra-estrutura turistica e consequentemente diminuir a destruigio de ecossistemas frageis.

Estes principios que norteiam o turismo sustentavel tém sido muito discutidos e
difundidos por estudiosos e pesquisadores, mas ndo se pode afirmar o mesmo no que se refere a
sua incorporagdo nas politicas e na pratica do planejamento territorial do turismo, pelo menos na
maioria dos paises menos desenvolvidos como os latino-americanos. Nestes paises o
planejamento ainda tem um vi€s autoritirio e centralizador, no qual prevalece o enfoque setonial,
uma visdo de planejamento burocrético, setorizado e imposto de cima para baixo, herdada da
concepgdo dominante até os anos 70, cujas decisdes relativas a implementagdo de politicas
territoriats voltadas para o desenvolvimento econdmico e social eram tomadas nas instincias do

poder politico institucional, representadas pelo poder central.

Apoiados em um discurso que defendia os altos objetivos nacionais quanto ao
planejamento territonal, os planos de desenvolvimento turistico no Brasil, ou foram desviados
para atender interesses corporativos, ou simplesmente fracassaram. Assim, ao invés de oferecer
subsidios para o desenvolvimento qualitativo e duravel das localidades onde foram implantados,
0s projetos de turismo provocaram o aparecimento de problemas sociais e ambientais de toda
ordem, como por exemplo a ocupac¢io desenfreada das areas proximas ao litoral brasileiro,
superconcentragdo de pessoas e de infra-estrutura turistica em algumas localidades, a
desestruturagdo dos modos de vida de comunidades tradicionais, e praticamente nenhuma
contribui¢do para a melhoria da distribuigdo de renda entre os habitantes locais, além de muita

degradagdo ambiental.

1.1.1 A expansfo da atividade turistica no Brasil

O desenvolvimento do turismo no Brasil intensificou-se a partir da década de 70, quando
o processo de industrializagio do pais foi acompanhado por grandes mudan¢as que se

constituiram nas condigdes basicas para o incremento da atividade turistica. Durante esse
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periodo até 1980, predominava no pais o padrio econdmico desenvolvimentista, cuja
caracteristica principal era a busca desenfreada do crescimento econdmico sem considerar as

questdes ambientais, principalmente no que se refere as condigdes para obter-se esse crescimento.

O turismo no pais representava uma atividade econdmica incipiente (e ainda representa)
com agOes desarticuladas, cujo proposito era atrair consumidores nacionais do turisme, com
realizagdes de agOes dispersas, desprovidas de dimensdes politicas e sem fungdo importante no

desenvolvimento das economias estaduais.

Para assegurar a expansdo da atividade turistica no Brasil, implantou-se a partir de 1966, o
Sistema Nacional de Tunsmo, com o decreto-lei n.° 55, de 18 de novembro de 1966, que definiu
a politica nacional de turismo e criou o Conselho Nacional de Turismo (CNTur) ¢ a Empresa
Brasileira de Turismo (EMBRATUR) que vinculada ao Ministério da Industria e Comércio,
estabeleceu o0s primeiros incentivos fiscais e financeiros. Segundo Becker (1996:82), a
EMBRATUR “surge bem ao estilo da atuagdo do governo militar, isto é do planejamento
estratégico através da multiplicagio de empresas e agéncias federais, tenta acelerar a

moderniza¢do do territono e da sociedade e centraliza o poder do Estado ao nivel federal”.

Nos anos posteriores, ap0s a criagdo do CNTur e da EMBRATUR, vérias leis e decretos
buscaram aperfeicoar os mecanismos de incentivos, regulamentagio e organizagdo das
atividades, além de subsidiar projetos de investimentos. Algumas facilidades foram oferecidas
a0s investidores; as mais conhecidas foram a criagdo do Fundo de Investimento Setorial - FISET
(1974) e a possibilidade de obtencdo de recursos provenientes do FINOR e FINAN (até 50% do

valor do investimento) nas regides Nordeste e Norte.

A partir de 1974, a EMBRATUR manteve convénios com as superintendéncias de
desenvolvimento regional para aprovagdo de pleitos, bem como convénios operacionais com os
Bancos de Desenvolvimento (BDs), Banco do Brasil (BB) e Banco do Nordeste (BN). Dentro da
estrutura organizacional da EMBRATUR sempre se sobressaia a Diretoria de Investimentos

(DIRIM), encarregada de analisar projetos, orientar empresarios e avaliar os empreendimentos.
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Com a abertura de incentivos, foram atraidos grupos internacionais que se instalaram no
Rio de Janeiro e em S3o Paulo, muitos desses pertencentes a transportadoras e operadoras que
controlavam as correntes turisticas européias, americanas e orientais, o que permitiu o
engajamento do Brasil no mercado internacional, mas, por outro lado, contrariamente a
importagio de tecnologia, a evasdo de divisas dificuitou por sua vez o propalado efeito

multiplicador do turismo.

A partir da criagio da EMBRATUR, dentro da concepgio sistémica, foram instalados
subsistemas estaduais de turismo que seguindo a centralizagdo inerente ao planejamento
tecnocratico do periodo, cumpriam a orientagdo do 6rgdo nacional. Ja existiam, antes de 1970,
em algumas capitais do Brasil, organiza¢des que se diziam fomentadoras do turismo, dedicando-
se as promocdes de carater duvidoso como concursos de misses, certames esportivos, eventos
“sociais” de ambito restrito ou de apoios paliativos a grupos folcléricos e de artesanato. Muitas
dessas organizagbes ainda persistem; outras foram desativadas e ressurgiram posteriormente com

uma tonica clientelista, apos 1985.

Apesar de ter sido criado desde a década de 60, um aparato institucional para a gestio da
atividade turistica em todo o territorio brasileiro, apenas recentemente, na década de 90, o

turismo ganhou importéncia entre as politicas publicas setoriais.

Ao fazer-se uma digressio historica sobre as politicas publicas de turismo no pais,
verifica-se que nem sempre essas politicas foram claramente explicitadas, além de terem se
reduzido a aspectos parciais da atividade; isso repercutiu de maneira negativa sobre as politicas
publicas para o setor, estabelecidas em outras escalas de gestdo (regional, estadual e municipal),
pois sem a referéncia de uma politica nacional, politicas e planos de turismo — considerando-se as
diferentes escalas - ignoraram a possibilidade de concentragdo entre si ¢ com outras politicas

setoriais.

Em decorréncia disso, grande parte dos problemas associados 2 urbanizago turistica de
territorios no pais (demanda de servigos publicos de saneamento bésico maior que a oferta;

congestionamento quilométricos em estradas de acesso & localidades turisticas; deteriorizagio
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urbana dessas localidades em virtude da incapacidade, politica e financeira, por parte de poderes
publicos locais, de gestdo do territério municipal) considerando-se seu uso pelo turismo, é um

Onus social, muitas vezes bastante significativo, para comunidades de micleos receptores de

fluxos expressivos.

Vé-se que a valoriza¢io da atividade turistica no Brasil, a partir da década de 90, resulta
de diversos fatores conjugados como: o crescente significado econdmico do setor de servigos no
mundo e, inserido neste, o turismo; a chamada potencialidade nacional turistica do pais; a
disponibilidade de capitais estrangeiros para o financiamento de projetos e os posicionamentos

publico e privado favoraveis ao desenvolvimento da atividade.

Percebe-se que a atividade turistica vem ganhando destaque e importdncia nio s6 no
ambito internacional, como nacional, a ponto de se destacar na politica geoecondmica e na
organizagdo espacial, vislumbrando-se como uma das atividades socioecondmicas mais
promissoras nos proximos anos, em virtude da necessidade de integrar o homem do futuro &
sociedade e consigo mesmo e a disponibilidade de tempo. O turismo, como uma forma de lazer,

configurar-se-a como a atividade da chamada sociedade pos-industrial.

De acordo com os dados da Fundagdo Instituto de Pesquisas Econdmicas (FIPE), com
relagdo ao turismo no Brasil, no ano de 1999 entraram no pais 5,1 milhSes de turistas estrangeiros

e cerca de US$ 3,9 milhdes em ingressos de divisas.

No ranking do turismo receptivo mundial, em 1995, o Brasil ocupava o 42° lugar e essa
posigdo alterou-se nos ultimos anos chegando, em 1999 ao 29° lugar no ranking da Organizagio
Mundial do Turismo (OMT), performance que se refletiu na receita de US$ 3,6 bithdes de

divisas em 1998, com o ingresso de 4,8 milhdes de turistas estrangetros no pais.
As estatisticas do turismo sfo significativas e ratificam a importincia dessa atividade.

Vem-se lutando para melhorar o posicionamento do Brasil no mercado turistico e 0 Nordeste

brasileiro destaca-se como importante polo turistico, tanto nacional como internacionalmente.
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Entretanto, apesar dos seus muitos atrativos, o Nordeste ainda ndo se conseguiu apresentar uma

imagem turistica condizente com o potencial da regido.

A imagem do Brasil veiculada no exterior ainda tem por base a significativa desigualdade
social, com violéncia urbana, desemprego, favelas. Vé-se, assim, que ndo bastam a propaganda,
as campanhas de divulgagdo, o marketing ¢ os meios de comunicagio de massa trabalhando, a
qualidade da imagem de um lugar turistico; necessita-se um respaldo de uma realidade local, que
proporcione condi¢des vidveis para potencializar a oferta com a maior confiabilidade possivel, a
qual deve implicar numa estrutura de sociedade que refletia sobre os limites dos sistemas naturais

que servem de suporte ao desenvolvimento econémico.

Ao analisar a magmtude da atividade turistica, deve-se promover uma discussdo que tenha
um conteudo cientifico, que procure um aprofundamento das reflexdes e da analise das politicas,

com o propdsito de superar maniqueismos e visdes simplistas.

Segundo Coriolano (1998:11), percebe-se a existéncia de posturas bem antagdnicas em
relacdo ao turismo: de um lado estdo os ufanistas, entre os quais se incluem os governistas gue
véem essa atividade como promissora, benéfica e capaz de solucionar os problemas; de outro
lado encontram-se os pessimistas, entre os quais estdo os ambientalistas que consideram que o
turismo s6 traz problemas, degradacdo ambiental, descaracterizagio cultural, promogido e

incentivo & prostitui¢do.

Uma realidade que vem merecendo destaque e crescente atengdo dos cientistas, dos
politicos e das populagdes é o desenvolvimento local. Isso se deve aos resultados obtidos,
encaminhamentos para solucionar os problemas, revitalizagio da economia e minimizagdo dos
desequilibrios regionais, onde se percebe que com a conquista dos resuitados do desenvolvimento

local tem-se o suporte adequado ao turismo.

As diretrizes da Politica Nacional do Turismo ressaltam que a atividade turistica podera
contribuir na promog¢do da diminuigdo das desigualdades regionais; na geragdo de emprego e

renda; na integra¢io ao mercado de trabalho de um contingente populacional de baixa
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qualificagdo profissional e na produ¢io do desenvolvimento sustentivel de areas onde se destaca

o patrimdnio ambiental, inserindo o pais no contexto global.

Na medida em que forem implementadas essas diretrizes nos projetos locais, os recursos
poderdo ser direcionados para beneficio das populagdes e das economias locais, dependendo, é

claro, de quem planeje e execute os programas,

Diante da valorizagfio da atividade turistica no Brasil, vé-se o estabelecimento do marco
da mudanga do tratamento dado ao turismo a partir de 1995, periodo correspondente ao primeiro

mandato do governo de Fernando Henrique Cardoso, que instituiu a Politica Nacional do
Turismo (1995-1998).

Quando se particulariza a questio do turismo ao dmbito da regiio Nordeste, observa-se
uma grande valorizagdo da atividade turistica a partir do final da década de 70, o que pode estar
relacionado a duas politicas regionais de turismo instituidas nessa época: a “politica de
Megaprojetos turisticos” e o Programa de A¢o para o Desenvolvimento do Turismo no Nordeste
(PRODETUR/NE).

Segundo Cruz (2000:10), “nenhuma outra macrorregido brasileira empreendeu ao longo
da historia das politicas publicas de turismo no pais, agdes politicas tdo contundentes, favoraveis

ao desenvolvimento do turismo como vem fazendo o Nordeste”.

Os Megaprojetos turisticos do Nordeste espetharam-se no Modelo Cancin, isto €, no
modelo “indastria turistica” (Nicolas, 1989) que consiste na urbanizagio turistica de trechos
pouco ou nada urbanizados da orla, com grande participagio do poder publico nos
empreendimentos. Esses Megaprojetos sdo: Projeto Parque das Dunas - Via Costeira, Natal (RN)
¢ Projeto Cabo Branco, Jodo Pessoa (PB), ambos com abrangéncia territorial restnta; Projeto
Costa Dourada - litoral sul de Pernambuco/ norte de Alagoas e Projeto Linha Verde - litoral da

Bahia, ambos com abrangéncia territorial expandida.



Os projetos de abrangéncia territorial restrita estdo localizados nas respectivas capitais

mencionadas, enquanto que os projetos de area expandida ocupam extensos trechos da costa

litordnea - 120 a 142 quilémetros, respectivamente.

O PRODETUR/NE, ao contrario da politica de Megaprojetos, foi instituido por diploma
legal e abarca todos os estados da Regido. Trata-se de uma politica de turismo que “faz as vezes”
de uma politica urbana, pois se restringe a criagdo de infra-estrutura urbana em localidades
consideradas, pelos respectivos estados envolvidos, relevantes para o desenvolvimento do
turismo regional. O PRODETUR/NE surgiu no inicio da década de 90, com um carater de

complementaridade a politica de Megaprojetos.

1.2 Conclusio

Este capitulo pretendeu destacar a importancia que vem sendo dada a atividade turistica,
tanto em termos mundiais como no dmbito nacional, a ponto de serem elaboradas por parte dos
governos, politicas voltadas para a referida atividade, vista como uma “grande alternativa” ao
desenvolvimento econémico, principalmente no que se refere a geragido de emprego, a captagdo

de divisas e lucros para o setor de servigos.

Varios estudos evidenciam a importancia crescente que atinge a atividade turistica, em
particular nas éreas receptoras, mas por outro lado, também passam a ter destaque os reflexos nido
tdo positivos da expansdo do turismo, refletidos principalmente em termos de degradagdo

ambiental.

Quando analisamos a expansdo do turismo no Brasil, observamos seu crescimento a partir
da década de 70, fato possibilitado pelo recente processo de industrializagdo que possibilitou as
condi¢des basicas para o incremento da atividade. A partir desse momento os governos passaram
a elaborar politicas e adotar estratégias com o proposito maior de impulsionar o desenvolvimento

turistico no pas.



No ambito das regides, em particular o Nordeste, a grande valorizagdo da atividade,

passou a ser dada no final da década de 70.

Para uma melhor compreensio do desempenho da politica de Megaprojetos e,
particularmente do PRODETUR/NE, que € o objetivo maior desse trabalho (no ambito da
Paraiba), faz-se importante uma melhor compreensdo da politica de turismo adotada no pais nos

ultimos anos, o que sera objeto de analise do proximo capitulo.
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CAPITULO 2

As politicas brasileiras para o turismo

A forma como ocorre a apropriagdo de uma determinada parte do espago geografico pela

atividade turistica, depende da politica publica de turismo desenvolvida no local.

Compete & politica publica de turismo o estabelecimento de metas e diretrizes que
orientem o desenvolvimento sdcio espacial da atividade turistica, tanto no que tange a esfera
publica como no que se refere a iniciativa privada. Na auséncia da politica publica, o turismo se

da 3 revelia, ou seja, 4 mercé das iniciativas e interesses particulares.

Uma digressdo historica sobre politicas nacionais de turismo no pais demonstra que nem
sempre essas politicas foram claramente explicitadas, além de terem se reduzido a aspectos
parciais da atividade, fato que repercutiu negativamente sobre as politicas publicas para o setor,
estabelecidas em outras escalas de gestdio, ou seja, regional, estadual e municipal, pois sem a
referéncia de uma politica nacional, politicas e planos de turismo - considerando-se essas
diferentes escalas - ignoraram a possibilidade de concatenagdo entre si e com outras politicas

setoriais.

Deve-se destacar que somente a partir da década de 90, o turismo ganha importdncia
entre as politicas publicas setoriais, apesar de desde a década de 80, ter sido criado um aparato

institucional para a gestdo da atividade em todo o territorio brasileiro.

Este capitulo abordara as politicas publicas brasileiras, desenvolvidas para atender a

atividade turistica no pais e, em particular, na regido Nordeste.
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2.1  Politicas publicas brasileiras para a atividade turistica

Uma politica piblica voltada para a atividade turistica pode ser vista como um conjunto
de intengdes, diretrizes e estratégias estabelecidas e ou agdes deliberadas pelo poder publico com
o intuito de alcangar ou dar continuidade ao desenvolvimento da atividade em um determinado
territorio. Um conjunto de agdes deliberadas pelo poder publico, com o objetivo de ordenar o

desenvolvimento da atividade turistica pode ser revelador de uma politica publica para atividade.

No caso especifico do Brasil, vé-se que apenas duas politicas nacionais de turismo foram
assim instituidas, a primeira foi por meio do decreto-lei 55 de 18 de novembro de 1966, que
definia a politica nacional de turismo, criando o Conselho Nacional de Turismo — CNTur ¢ a
Empresa Brasileira de Turismo - EMBRATUR, e a segunda instituida em 1996, decorrente da
Lei 8.181/91 e do Decreto 448/2.

Até o Decreto-lei 55/66, as politicas nacionais de turismo restringiam-se a aspectos
parciais da atividade e ndo eram oficialmente reconhecidas, porém durante os 25 anos que
separam o Decreto 55/66 da Lei 8.181/91, outras politicas nacionais para atividade turistica foram
implementadas sob a forma de diplomas legais como: leis, decretos-lei, resolugdes, portarias,

alvaras, cujo efeito foi regulador da atividade turistica no pais.

De acordo com Ferraz (1992), a interven¢do estatal no aspecto da vida social se da através
da participagiio, da indu¢dc ¢ do controle. Através da “participagdo”, o Estado exerce atividade
econdmica dentro do conjunto de atividades que define certo setor da economia. No case do
turismo, tal fato poderia ocorrer através da exploragdo de uma companhia aérea ou um hotel, por
exemplo, formas que nos dias atuais apresentam-se de maneira inexpressiva, exceto nos centros
de convengdes estaduais ¢ num ou outro hotel, em que a participagdo do Estado ainda existe,
uma vez que a tendéncia neoliberal de anulagdo do estado empreendedor é bastante forte neste

setor.
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No caso da “indugdo”, o Estado age como orientador dos agentes de mercado, geralmente
pela concessdo de incentivos (financeiros, fiscais) para determinados investimentos. No caso do
turismo, iss0 ocorre pela criagio de infra-estrutura para o desenvolvimento da atividade, o que

representa o caso especifico do Nordeste no atual momento.

Na modalidade de “controle” o Estado atua como regulador, estabelecendo regras a serem
cumpridas pela iniciativa privada. No turismo brasileiro “a interven¢iio vem ocorrendo de
maneira sistematica sob as modalidades de indugdo e esporadicamente sob participagdo”™. (Ferraz,
1992:18)

Deve-se destacar que, conforme afirma Cruz (2000:41), tem-se observado “uma historia
de omissdo do poder de decidir sobre (re)ordenamento de seu territorio”, resultando desse fato o
caos urbano que se instalou em varios municipios turisticos litordneos, particularmente nos
periodos de alta temporada (acumulo de lixo em locais publicos, congestionamento, falta d’agua
etc), a privatizagdo das praias para condominios de segunda residéncia e instalagio de

equipamentos de lazer como parques teméticos.

Quando analisa-se a historia das politicas nacionais de turismo no Brasil, percebe-se que a
mesma foi reconstruida a partir de compilagées e analise de diplomas legais, promulgados ao
longo do tempo, considerando-se assim desde o primeiro Decreto-lei 406, que decorre de maio
de 1938 .

No periodo compreendido entre 1966 e 1991, o Estado brasileiro promulgou vérios
diplomas legais com o propésito de regulamentar a atividade turistica, muito embora tais
instrumentos ndo deixassem claro os reais objetivos das politicas nacionais de turismo editadas,
que falharam ao longo do tempo sob diversos aspectos, particularmente por se reduzirem a

aspectos parciais da atividade, em detrimento de uma abordagem estrutural e totalizante.

Segundo Cruz {op. cit. :42 ) a analise dos diplomas legais possibilitou a identificagdo de
trés periodos diferentes, marcados por rupturas importantes de uma fase para outra. O primeiro

periodo juridico institucional das politicas nacionais para o turismo vai até 1966, resultante de



diplomas legais desconexos e restritos a aspectos parciais da atividade, voltados basicamente para

a regulamentagdo de agéncias de viagens e de turismo.

O segundo momento foi iniciado com o Decreto-lei 55 de 18 de novembro de 1966, que
definiu e instituiu uma politica nacional de turismo, criando 6rgdos oficiais para sua efetivagdo.
Esse periodo estende-se até 1991, com a revogagio do Decreto-lei 55 pela Let 8181 de 28 de
marg¢o, do referido ano, o qual reestrutura a EMBRATUR, dando inicio a terceira fase da historia

das politicas nacionais de turismo, estendendo-se até ¢ momento atual.

O Decreto-lei 55/66 estava em plena consondncia com o Plano de Ag&o Econdmica do
Governo - PAEG (1964/66), periodo marcado pela administragdo de Castelo Branco, cujo
objetivo, entre outros, era o de “atenuar os desniveis econdémicos setoriais e regionals € as tensdes
criadas pelos desequilibrios sociais, mediante a melhoria das condigdes de vida” (lanni,
1992:235). Assim, a partir desse momento, ¢ turismo comega a ser reconhecido como uma

atividade capaz de atenuar os desniveis regionais que caracterizavam a nagdo.

Isso foi demonstrado por meio dos sistemas de incentivos financeiros e fiscais, criados em
razio dessa atividade, que privilegiaram, sistematicamente, as regides Norte e Nordeste. A
criagio da Empresa Brasileira de Turismo - EMBRATUR, sob o regime juridico de empresa
publica, ¢ o Consetho Nacional de Turismo - CNTur, tem papel fundamental na condugio das

politicas nacionais de turismo a partir de 1966.

Os Decretos-lei 55/66 e 60.224/67 imprimem mudanga substancial na condugdo nas
politicas federais de turismo, criando o Sistema Nacional, constituido pelo CNTur, EMBRATUR
e o Ministério das Relacdes Exteriores, cujas atribuigdes eram respectivamente: formular
diretrizes a serem obedecidas pela politica nacional de turismo; estudar e propor ao CNTur os
atos normativos necessarios & promog#o da politica nacional do turismo e ao que se refere ao seu
funcionamento. O Ministério das Relagbes Exteriores - MRE - era o grande responsavel pela

divulgacdo do turismo nacional no exterior, por meio de suas tarefas diplomaticas.
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Na realidade o que se percebeu ao longo dos anos foi que o CNTur dependia sempre dos
estudos realizados pela EMBRATUR, que adquiriu maior forca politica ao longo do tempo
comparativamente a0 CNTur. Isto culminou com a extingdo desse orgio em 1991, devido a
reforma administrativa implantada pelo governo de Collor de Mello (1990/92). A EMBRATUR,
a partir desse momento, por meio da Lei 8.181 de 21 de margo de 1991, passa a formular,
coordenar e fazer executar a politica nacional de turismo instituindo-se, juridicamente, aquilo que
na pratica ja ocorria. Assim a EMBRATUR, transforma-se de empresa publica em autarquia,

mudando parte de sua.denominagdo. para Instituto Brasileiro de Turismo.

O Decreto 448, de 14 de fevereiro de 1992, estabelece como finalidade da Politica
Nacional de Turismo, o desenvolvimento do turismo e seu equacionamento como fonte de renda
nacional e, como diretrizes dessa politica , reza o artigo 2° do referido decreto:

I - a pratica do turismo como forma de promover a valorizagdo e preservagdo do  patriménio
natural e cultural do Pais;

II - avalonza¢do do homem como destinatario final do desenvolvimento turistico.

De acordo com Becker (1995), aponta-se a partir dessas diretrizes uma mudanga no
significado do turismo, no que tange as politicas anteriores, e essa mudanga estaria expressa na
substituicio da énfase no desenvolvimento para a valorizagdo e preservacdo do patrimdnio

natural e cultural do pais e para a valorizagdo do homem.

O Decreto 448/92 preconiza a democratizagdo do turismo nacional, mas ndo deixa claro
qual o meio para alcangar tal objetivo. Isso somente acontece quando da implementagdo da

Politica Nacional do Turismo, em 1996, decorrente desse diploma legal.

Ocupando posi¢do marginal no ranking organizado pela OMT (39° lugar entre os paises
mais visitados do mundo em 1998), a conquista de maior fatia dos fluxos internacionais de
turistas significa nio somente uma ampliagdo da demanda atua! mas, fundamentalmente, uma
mudanga qualitativa dessa demanda, com atragdo de fluxos de turistas de maior poder aquisitivo
do que o turista nacional, embora deva-se deixar claro a importancia do turista nacional, que

ainda € o grande responsavel pelos volumes de recursos gerados nessa atividade.
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Essa mudanga no perfil da demanda exige multiplas a¢Bes com o proposito da
modernizag@o de territérios para o uso do turismo no pais e isto aparece no documento que
institui a politica nacional de turismo do periodo 1996/99, principalmente, por meio dos

“programas de infra-estrutura basica e turistica™ criados e/ ou assimilados por essa politica.

A politica nacional de turismo preconizada pelo Decreto 448/92, foi instituida em 1996 —
primeiro mandato de Fernando Henrique Cardoso (1995/98). O documento que cria essa politica
¢ o mais completo e detalhado documento oficial na historia das politicas federais para a
atividade, o que ndo implica, necessariamente, maior eficiéncia relativamente as politicas
anteriores . Por ser uma politica setorial, a politica de turismo somente pode ser bem sucedida se
articulada com outras politicas setoriais e se entendida como uma pequena parte de um imenso

jogo de relac¢des.

A recente valorizac8o do turismo no Brasil, traduzida na implementag¢do da PNT para o
periodo 1996/99, ¢ resultado de fatores como a crescente importdncia econdmica que a atividade
vem adquirindo no mundo, traduzida na sua ascendente participagdo na composi¢do do PIB
mundial; a necessidade de diversificacdo das atividades produtivas nacionais como forma de
geragio de divisas e emprego e a difusdo de certo senso comum no que se refere as
“potencialidades naturais turisticas” do territério nacional, principaimente em se considerando o

bindmio sol-praia e ecossistemas como Amazdnia e Pantanal.

Os objetivos da Politica Nacional do Turismo para o periodo 1996/99 sdo:

a) ordenagdo das agdes do setor piblico orientando o esforgo do Estado e a utilizago dos
recursos publicos para o bem- estar social;

b) definicio de parimetros para o planejamento e a execugdo das a¢des dos governos
estaduais e municipais;

c) orentagio referencial para o setor privado.

As agdes da PNT sdo orientadas por quatro macroestratégias:
e A primeira refere-se ao “ordenamento, desenvolvimento e promogdo da atividade por

meio da articulagdio entre o governo e a iniciativa privada”. Essa macroestratégia ¢
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2.2

consonante com os objetivos da PNT de ordenar as a¢des do setor publico em busca

de maior eficiéncia no gerenciamento da atividade turistica.

A segunda macroestratégia esta relacionada a “qualificag@o profissional dos recursos
humanos envolvidos no setor”. Devido as deficiéncias das politicas educacionais no
pais, a baixa qualificagdo profissional dos prestadores de servigos na atividade
turistica no Brasil constitui-se num fator limitante do desenvolvimento da atividade

que, Como outros setores econdmicos, carece de mao-de-obra qualificada.

A terceira macroestratégia refere-se & “descentralizagio da gestdo turistica, por
intermédio do fortalecimento dos 6rgdos delegados estaduais, municipalizagdo do
turismo e terceirizagio de atividades para o setor privado”. Esta revela-se assim, uma
postura do poder publico federal presente também em outros setores da administragao
piblica, de transferéncia de atribuicbes para outros atores sociais — organismos
estaduais de turismo, prefeituras, setor privado, que Becker (1995) chamou de
“descentralizagfo controlada”, uma vez que o governo federal busca manter o controle
estatal da atividade, agora por meio de concessdes e negociagdes.

A ltima macroestratégia relaciona-se 4 “implantagio de infra-estrutura basica e infra-
estrutura turistica adequadas as potencialidades regionais”. Essa macroestratégia estd
no ceme do objetivo estratégico de fomento a atividade, pelo Programa de Infra-

estrutura Basica e Turistica.

O fomento do turismo no Brasil e no Nordeste

Uma das principais estratégias para a execugdo de uma politica setorial € a criagdo de um

sistema de fomento a atividade, onde a alocagio de recursos e sua respectiva distribuiggo

(espacial, temporal e setorial), tém importancia capital para o sucesso daquela, pois permite sua

consecugao.
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A histéria do fomento ao turismo no Brasil tem inicio em 1966, a partir dos diplomas
legais relativos aos incentivos fiscals e financeiros criados com o intuito de possibilitar o

desenvolvimento da atividade no pais ¢ especificamente na regido Nordeste.

O Decreto-lei  35/66 constitui-se no primeiro diploma legal na histéria das politicas

nacionais de turismo a definir os incentivos financeiros e fiscais a serem aplicados na atividade.

Apesar do significado pratico desses incentivos, no que se refere a criagdo efetiva de
mecanismos de financiamento de projetos, baseada em inumeras vantagens para o investidor, o

turismo ndo viria a se constituir numa atividade econdmica desenvolvida no pais.

Sabe-se que a atividade turistica ndo se restringe apenas a hospedagem em hotel. Ao
canalizar grande parte dos recursos destinados ao turismo para implantagio de um parque
hoteleiro no pais, em detrimento de outros equipamentos de infra-estrutura, o poder publico
federal, em sucessivas gestdes, limitou a atividade turistica no pafs a hospedagem, quando na

realidade o fazer turismo envolve lazer, deslocamento, alimentagdo, seguranga etc.

A posigio marginal do Brasil, relativamente ao conjunto dos principais polos receptores
de turistas do mundo, € conseqgiiéncia em grande parte dessa visfio estreita que se tem do turismo

no pais.

A partir do Decreto-lei 55/66, foram criados dois fundos de fomento a atividade turistica:
o FUNGETUR e o FISET.

O FUNGETUR destinava-se a fomentar e prover os recursos para o financtamento de
obras, servicos e atividades consideradas de interesse para o desenvolvimento do turismo
nacional. Foi concebido dentro do contexto do planc de desenvolvimento econémico denominado
Metas e Bases para a Agdo do Governo, compreendendo o governo Médici de 1970/72,
constituindo-se no primeiro plano econdmico governamental a contemplar o turismo de maneira

explicita, entre todos 0s setores econdmicos considerados prioritarios.



Desta forma, esses fatores conjugados - a inclusio do turismo no rol das atividades
econdmicas a serem contempladas por um plano governamental e a criagio do FUNGETUR -
consolidam o que comegou a ser esbogado na segunda metade da década de 1960, isto €, a busca

por uma organizagdo de atividade, no ambito da atuago do setor pablico.

Um elemento importante, presente na regulamentagdo do FUNGETUR, é o que se refere
ao favorecimento dos empreendimentos de pequeno e médio portes, associados ao incentivo a
criacdo de infra-estrutura de lazer ¢ hospedagem para estratos sociais de menor poder aquisitivo o
que, de certa forma, condiz com o propdsito do IT PND 1975/79, que tem forte conotagdo social
mas, na pratica, a aplicagdo de recursos ao turismo dava-se de maneira contraria. Conforme
afirma Beni (1991), aconteceram “freqiientes abusos e facilitagdo para obtencio desses

beneficios™.

Um outro fundo criado na década de 70 é o FISET, compreendendo os setores de turismo,

pesca e reflorestamento, instituido em 1974 juntamente com o FINOR ¢ 0 FINAM,

Na década de 80, com o agravamento da crise econdmica interna, o Estado reduziu sua
intervencdo no setor turistico, como indutor do desenvolvimento da atividade. O Decreto 93.607,
de 21 de novembro de 1986, reduziu o limite de financiamento de projetos a 50% das inversdes
totais previstas (incluindo capital de giro), para empreendimentos em implantagio e a 40%
(incluindo capital de giro), para ampliagdo e/ou reforma de empreendimento que ja tivessem

recebido algum incentivo anteriormente.

Mesmo havendo retragio nos estimulos governamentais ao setor  turistico, os
Megaprojetos turisticos do Nordeste comegam a ser implantados na década de 80. Conforme
Cruz (2000:50), tal paradoxo somente pode ser compreendido pela analise dos incentivos
financeiros ¢ fiscais especialmente criados para fomentar o desenvolvimento do turismo na regiio

Nordeste, e considerando, ainda, desdobramento da chamada “tese das desigualdades regionais”.

Além dos incentivos federais citados, o fomento 3 atividade turistica no Nordeste ocorreu

ainda por meio de mecanismos criados especialmente com o propdsito de desenvolver



economicamente a regido minimizando, por sua vez, as disparidades inter-regionais, a exemplo

do Decreto 34/18, criado com a finalidade de promover o desenvolvimento industrial da regido.

A atividade turistica ao ser equiparada, a partir do Decreto 55/66, a atividade industrial,
passa a receber os mesmos incentivos destinados as indistrias de base, beneficiando-se

diretamente dos incentivos fiscais do 34/18, principalmente apos a criagdo do FINOR, em 1974,

No fina! da década de 80, voltaram a ser criadas linhas voltadas para o financiamento do
setor turistico, tendo destaque o Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste - FNE,
administrado pelo Banco do Nordeste - BN, cujo objetivo é “contribuir para o desenvolvimento
econdmico e social do Nordeste, mediante a execuciio de programas de financiamento aos setores

produtivos privados” (Bezerra, 1996:129).

O destino desse fundo, de acordo com Bezerra (op. cit.:130), eram as empresas
industriais e turisticas da rede privada brasileira, de capital nacional, cujo controle efetivo
estivesse permanentemente sob a titularidade direta ou indireta de pessoas fisicas domiciliadas e

residentes no pais, inclusive cooperativas.

O PROATUR foi criado pelo BN, utilizando recursos provenientes do FNE, o principal
objetivo desse programa ¢é o financiamento a implantagio, a ampliagio e & modernizagio de
micro e pequenos empreendimentos do setor turistico, que inclui hotéis, pousadas, lodges,
campings, trilhas ecologicas, agéncias de turismo, empresas dedicadas ao apoio turistico e

empreendimentos que promovam atividades de animagéo, alimentag3o e transporte turistico.

As linhas de financiamento do BNDES, destinadas ao setor turistico contemplam a
implantagio, modernizagdo e aquisicio de maquinas e equipamentos de empreendimentos
localizados em pélos definidos pela EMBRATUR, beneficiando as empresas de qualquer porte,
cujos empreendimentos estejam localizados em territério nacional e atendam aos critérios

estabelecidos pelo sistema.

O sistena BNDES, disp3es de trés linhas de financiamento:
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s POC Automatico
¢ BNDES Automatico

* FINEM Financiamento a Empresas e Financiamento Automatico.

Esses financiamentos privilegiam os micro e pequenos empreendimentos, bem como
empreendimentos enquadrados no Programa Nordeste Competitivo, oferecendo-thes menores

taxas de juros comparativamente as taxas previstas para outras macroregides do pais.

No caso dos Megaprojetos turisticos do Nordeste, em esséncia Megaprojetos hoteleiros,
sdo viabilizados devido aos estimulos criados para o setor de hotelaria desde o Decreto 55/66 e
também devido aos incentivos fiscais e financeiros para a atividade turistica, instituida na década
de 1970. Além disso, segundo Cruz (2000:52), “ha ao longo da histona das politicas de turismo,
um privilégio crescente da regido Nordeste, quicé apotada sobre duas bases insustentaveis: a tese
dos desequilibrios regionais e a crenga de que o turismo pode ser um agente minimizador desses

referidos desequilibrios™.

No caso do PRODETUR/NE, percebe-se que o mesmo revela a ineficiéncia das politicas
nacionais de turismo no que se refere a regido, apesar do privilégio mencionado. Como nem a
politica de turismo, nem tampouco a politica urbana criaram no Nordeste, em especial no litoral
nordestino, as condi¢hes de infra-estrutura basica para o desenvolvimento da atividade, o
PRODETUR/NE constitui-se, segundo alguns autores, numa espécie de “reden¢fo” a realidade

dos fatos e dos lugares.
2.3 A politica de turismo para a Regido Nordeste

Quando particulariza-se a analise das politicas de turismo para a Regiio Nordeste, ao
longo dos anos, percebe-se a auséncia quase que por completo de orienta¢des federais, o que

resultou, por sua vez, no surgimento de politicas isoladas, institucionalizadas ou ndo, conduzindo,

de certa forma, o planejamento da atividade ao dmbito dos planos estaduais e municipais.
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A fase atual, iniciada em 1990, representa um novo momento do planejamento
governamental para a Regido Nordeste, cuja énfase é dada ao turismo como um vetor de
desenvolvimento regional estruturado, sobretudo, na chamada potencialidade natural para a
atividade, considerando-se a extensdo de costa - 3300 Km aproximadamente ¢ o clima quente

predominante.

Dessa maneira, vé-se que a natureza é colocada, mais uma vez, no centro das politicas de
desenvolvimento para a Regido, embora com significado oposto aquele que lhe fora atribuido, o
qual pautava-se na ideologia de que a pobreza local decorria dos fatores naturais (secas). Na
realidade, neste momento, a prioridade ndo esta na natureza adversa do sertdio, mas na natureza

prodigiosa do litoral.

Os litorais quentes encontram-se, desde pelo menos a Segunda Guerra, entre 0s espagos
mais visados pelo uso do turismo. Estes constituem-se, de acordo com Sanchéz (1991), um
recurso relativamente escasso, do ponto de vista de uso turistico, jJ4 que se encontram
desigualmente repartidos pela superficie terrestre, tanto por razdes climaticas e geomorfologicas,

como por razdes sociais, historicas e culturais.

A internacionaliza¢do do setor de turismo faz parte do processo de adequacdo de
territorios litordneos do Nordeste brasileiro, 2 seu uso por um turismo massificado e globalizado.
Essa adequagdo esta sendo movida, fundamentalmente, pela agdo da terceira fonte de

turistificagdo de espagos e lugares, a que Knafou (1996), trata como “promotores territoriais”.

No caso do litoral nordestino, os agentes do (re) ordenamento de territorio para uso do
turismo sdo os poderes publicos estaduais, respaldados pelos poderes federal e municipais, onde
essas transformagdes estio sendo compreendidas por meio das Politicas de Megaprojetos e do
PRODETUR/NE.

O modelo, de urbaniza¢io para o turismo adotado pelas politicas regionais de turismo do

Nordeste, tem como cerne a criagdo de poélos e corredores turisticos, estando também no centro



do Plano Nacional de Turismo - PLANTUR (Decreto-lei 448, de 14 de fevereiro de 1992), que

tem entre suas metas de execugdo 0 Programa de “pOlos turisticos™.

O pressuposto basico desse modelo € que a concentragio espacial das atividades turisticas
“exerce efeitos atrativos sobre outras atividades no mesmo espago econdmico e geografico”
(Becker, 1995:15) colocando, dessa forma, o modelo na mesma linha de teorias sobre o
desenvolvimento elaboradas em décadas passadas, como a Teoria dos Polos de Desenvolvimento,
do economista francés Frangois Perroux, adotada por politicas territoriais no Brasil e aplicada em

alguns casos regionais e urbanos desde 1950. (Costa, 1991)

No final da década de 60, o modelo de pélos de desenvolvimento turistico ja fazia-se
presente na politica nacional de turismo, conforme os pressupostos do PLANTUR, o qual previa
a formagdo de “zonas turisticas prioritarias” equivalentes aos “polos de desenvolvimento” de

Perroux.

No ponto de wista da aplicabilidade, as politicas nacionais de turismo no Brasil,
restringiram-se, até o inicio da década de 1990, a aspectos parciais da atividade. Os polos
turisticos que se criaram foram resultado muito mais de movimentos esponténeos, da escala local

efou regtonal, do que de um plano nacional como pretendia o PLANTUR de 1969.

No que se refere a relacdo entre turismo e urbano, nos territoérios abrangidos pelas

Politicas de Megaprojetos e pelo PRODETUR/NE, identificam-se trés situagdes:

¢ O primeiro caso ¢ exemplificado pelas capitais nordestinas, em que o urbano antecede
o turismo. Quando o turismo chegou nessas localidades, seus nucleos urbanos ja
estavam constituidos. Dessa forma, o processo de apropriagdo desses territorios pela
atividade turistica tem que considerar o contexto urbano preexistente, ao mesmo
tempo em que lhe impde sua adequagdo 20 novo uso turistico que se instala. O poder
publico local, por sua vez, cumpre o papel de mediar os conflitos originarios do
embate entre antigos e novos usos do territorio, que, segundo Cruz (2000:30), podem

configurar-se como barreiras i expansfo da atividade turistica.
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¢ Os Megaprojetos turisticos Costa Dourada (PE/AL) e Linha Verde (BA) constituem-
s¢ em casos nos quais a urbanizagdo e o turismo fazem parte de um Gnico processo.
Os Megaprojetos do Centro Turistico de Guadalupe (PE) e do Megaresort Costa do
Sauipe (BA) sdo exemplos de uma urbanizagdo turistica planejada, cujo eixo central é

a implementacio de infra-estrutura hoteleira.

¢ No terceiro caso, em que o processo de urbanizagdo ¢ posterior ao advento do turismo,
ha também exemplos nos territorios abrangidos pelas politicas mencionadas, como os
antigos nucleos de pescadores “descobertos™ pelo turismo, que com a intensificacdo
dos fluxos turisticos, tiveram seus territorios submetidos a um processo de
urbanizagdo rapido e ndo planejado como Porto Seguro (BA), Canoa Quebrada (CE),
Porto de Galinhas (PE) e Genipabu (RN) onde, com excecdo de Porto de Galinhas,
todas as localidades sdo priondades do I PRODETUR/NE.

O turismo assim internacionalizado que se impde ao litoral nordestino no momento atual,

requer uma adequagdo desses terntorios a sua nova localizagdo no mundo.

Nas ultimas duas décadas do século XX, duas politicas de turismo destacaram-se na
regido: a “Politica de Megaprojetos” e o PRODETUR.

2.3.1 Politica de Megaprojetos

Essa politica corresponde a implantagio de grandes projetos turisticos, conduzida pelos
governos nordestinos com exce¢do dos estados do Piaui e Maranhdo, agindo no dmbito estadual,

Segundo Blanco (1992:20) os Megaprojetos turisticos representam uma

Jormula de desenvolvimento que consiste na realizagdo de um projeto integralmente
planejado, dentro de um centro turistico ja existente. o que representa a preparagdo

de uma oferta importante de terrenos para que sejam desenvolvidas de forma
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garantida, a infra-estrutura e a superestrutura, fortalecendo a imagem e a

identidade desse centro turistico.

Desta forma, supde-se que para a implementagdo de um Megaprojeto turistico é
necessaria a preexisténcia de um centro consolidado, a ndo ser nos casos em que o proprio

Megaprojeto seja responsavel pela criagio desse centro, como € o caso do Modelo que originou

Cancan, no México.

No caso especifico do Nordeste brasileiro, a instalagio dos Megaprojetos teve inspiracio
no processo de urbanizagdo turistica do litoral europeu. Devido & concentragio territorial do
equipamento turistico como, hotéis, pousadas etc., no litoral nordestino, considerou-se que se
diminuiria os custos de implementagdo de infra-estrutura e proporcionaria maior
operacionalidade dos servigos, muito embora diversos inconvenientes, por exemplo, as questdes
ambientais, resultassem do uso desses modelos estranhos as especificidades do termtorio

nacional.

Percebe-se que a infra-estrutura gerada a partir dos Megaprojetos € territorialmente
concentrada, obedecendo padrdes internacionais de urbanizagdo turistica, apoiada sobre a logica
de menores custos de implementagdo da infra-estrutura basica, interessando diretamente o poder

publico e a melhor operacionalidade no gerenciamento dos servigos favorecendo o setor privado.

Com o propésito de desenvolver o turismo da Regido Nordeste, um conjunto de agdes,
deliberadas pelos poderes publicos estaduais, foi implementado, ficando conhecido como
“politicas de Megaprojetos turisticos”. Os Megaprojetos nordestinos foram idealizados pelos
poderes estaduais que comandavam todo o processo de implementagdo, definindo e loteando as
areas a serem urbanizadas para fins turisticos, negociando os respectivos lotes e financiando tanto
com recursos proprios, quanto com recursos federais, os empreendimentos a serem
implementados. Esses Megaprojetos tém como caracteristicas a participagdo determinante do
setor publico desde a idealizago até a implementagdo; a ocupagdo de extensos trechos de costa e
elevado custo de implementagio; além da utilizagdo do discurso preservacionista, incluindo entre

suas agdes a criagdo de areas de preservagdo ambiental o que, segundo Cruz (1995:24), séo

=



medidas que ddo suporte politico a aprovagdo pelos orgdo competentes, respaldo jumto a

comunidade local, o que ndo implica, porém, que essas areas estejam sendo ou venham a ser
efetivamente protegidas.

A politica de Megaprojetos turisticos surgiu entre o fim da década de 70 e o inicio da de
80, influenciada como foi citado anteriormente pelo “Modelo Canciin”, baseado na urbanizacio

turistica de trechos de costa pouco ou nada urbanizados.

Mesmo sendo contemplados com alguns incentivos fiscais e financeiros destinados ao
turismo, desde a década de 70, o que privilegiou o setor hoteleiro da regido, a infra-estrutura de

hospedagem continuou sendo uma das principais deficiéncias locais.

Alguns estados nordestinos optaram pela implementacdo de um Megaprojeto turistico

devido a alguns fatores, entre os quais destacam-se:

e A existéncia de demanda potencial e a0 mesmo tempo deficiéncia de infra-estrutura

turistica dos estados efou trechos de costa desses.

¢ Envolvimento do poder publico estadual com questdes relacionadas ao
desenvolvimento do turismo e sua capacidade de articulagdo politica para viabilizagio

dos empreendimentos.

Esses fatos explicam o porqué de alguns estados terem optado pela implementagio de um
Megaprojeto, a exemplo do Rio Grande do Norte, Paraiba, Pernambuco, Alagoas e Bahia,
enquanto os estados do Maranhdo, Piaui, Ceara ¢ Sergipe ndc optaram ou por desinteresse e/ou

devido algum tipo de impedimento.
~ . QO primeiro Megaprojeto turistico nordestino foi o Parque das Dunas-Via Costeira (RN),

no final da década de 70, seguido posteriormente pelo Projetos Cabo Branco (PB), Costa
Dourada (PE e AL) e Linha Verde (BA). Esses projetos apresentam semelhangas e algumas
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Siferengas entre si; uma dessas, diz respeito ao fato de os Projetos dos estados do Rio Grande do
Norte ¢ Paraiba terem uma abrangéncia territorial restrita, e os dos estados de Pernambuco,

Alagoas e Bahia terem uma abrangéncia territorial expandida.

Outras diferengas referem-se as particularidades dos Projetos, 4 posigiio territorial relativa
de cada um nos contextos estadual e regional e a capacidade de atragdio de investimentos,
questdes que ndo anulam o modelo de urbanizagio turistica do litoral, ja que outras variaveis

Zefinem sua existéncia: -

¢ Os quatro Megaprojetos turisticos mencionados tém 0s respectivos govermnos dos
estados como principais empreendedores, idealizando e patrocinando sua

implementag3o, através de incentivos financeiros e fiscais.

e Todos os Megaprojetos foram concebidos com o objetivo de ampliar a infra-estrutura

hoteleira.

¢ A localizagio dos Projetos esta restrita ao litoral.

2. 3.2 O Megaprojeto Paraibano - Polo Turistico Cabo Branco

A insuficiéncia de infra-estrutura turistica estadual e o objetivo de sana-la explicam, de
certa forma, a escolha por parte do governo do estado, da implementagio do Megaprojeto

turistico do Cabo Branco.
Qutros fatores que poderiam justificar tal escolha sio a “atratividade natural” da costa

paraibana (considerada o modelo de potencialidade turistica vigente), a demanda potencial, além

da postura do poder piblico estadual favoravel a implementago de um mega empreendimento.
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Assim, dentro desse contexto, cria-se no governo de Tarcisio de Miranda Burity
(1987/1990), o Pélo Turistico do Cabo Branco, originalmente denominado de Costa do Sol,
localizado numa érea de cerca de 560 ha, no litoral sul do municipio de Jodo Pessoa, entre a praia

da Penha e o Rio Cuig, proximo a Ponta Seixas, extremo oriental do continente americano.

A drea escothida para a implementagdo do Projeto ndo encontrava-se urbanizada, até o
final da década de 80, embora estivesse a cerca de 10 Km do centro de Jodo Pessoa. Desta forma,
além de sua proximidade com o centro da cidade, e com as praias de Cabo Branco e Tamba, as
mais freqiientadas pelos turistas, juntamente com a nfo ocupagio urbana, constituiram-se em

elementos importantes para a implementaggo do Pdlo Turistico Cabo Branco.

A implementac¢io do Projeto teve inicio em 1989 (com previsdo de término para 2015),
com as obras de terraplenagem, drenagem, pavimentagdo, agua, esgoto, energia elétrica e
telefonia, e foi incluido no Plano de Turismo do Estado da Paraiba- Plantur, em 1991. Dos 560 ha
contemplados pelo projeto, cerca de 350 ha foram urbanizados, os 210 ha restantes foram
destinados a futura expansdo do complexo e a duas areas de preservagdo ambiental, devido ao
fato de disporem de remanescentes de Mata Atlantica. Isto juntamente com o discurso da geragio

de emprego e divisas, faz parte da apologia da sustentabilidade do Megaprojeto.

O Poélo Turistico do Cabo Branco constituiu-se num loteamento onde deverio ser
implantados infra-estrutura hoteleira, residéncias (veraneio) e outros equipamentos de infra-
estrutura turistica, a exemplo de bares, restaurantes, parques teméticos etc. Prevé-se a construgio
de 19 hotéis, um centro de convengdes, um campo de golfe, um parque tematico, cinco areas de

animag#o turistica, nove empreendimentos comerciais e trés setores residenciais.

As obras de urbanizagio da area do Polo foram concluidas no micio dos anos 90 ¢ os lotes
negociados, mas, apesar dos incentivos fiscais e financeiros oferecidos a iniciativa privada,

nenhum empreendimento previsto foi implementado.

Como forma de incentivar a implementagdo de empreendimentos no Pédlo o governo

proporcionou:
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¢ Isencdo de Imposto de Renda e de seus adicionais ndo restituiveis, por um prazo de 10

anos,

* Diferimento do Imposto Sobre Circulagio de Mercadorias — ICMS, cobrado na

aquisicdo de maquinas e equipamentos que integrar o ativo fixo das empresas;

e Incentivo do ICMS, por meio do Fundo de Apoio a Industrializagio - FAIN, com
juros de 6% ao ano, corrigidos pela TILP, com beneficio de 5 a 15 anos, e
empréstimos com rebate de 30 a 99% do valor mensalmente devido, o qual financia o

investimento de ativos fixos e o fortalecimento do Capital de Giro.

Juntamente com todos esses incentivos, ha a participacdo da SUDENE, através do
FINOR na forma de “debéntures” (35% conversiveis em agdes preferéncias sem direito a voto, e

155 conversiveis em agdes).

No Pélo Cabo Branco, 48,7% dos lotes negociados, isto é, 19 glebas (cerca de 43% da

area total destinada a empreendimentos comerciais) foram comprados por cinco grupos:

o GEPASA - sete lotes
« HOLANDA - quatro lotes
e AGITUR -  tréslotes
o MARDISA -  tréslotes
e CERTA - dois lotes
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TABELA 1 - Pélo Turistico Cabo Brance - Quadro demonstrativo dos terrenos e hotéis previstos

Tipo de lote | Lote n.* Area (m2) Proprietario inicial e cessio de Tipo de hotel | Categorial | N° Uhs | Invest2
direitos
Hoteleiro I 71.151,81 [Holand Park Hotel Lazer il 250 15,0
Hoteleiro 2 62.580,00 | Polyutil S/A  ,com cessio p/ Sol Lazer ok 120 6,0
Dourado Hotéis Turismo S/A
Hoteleiro 3 30.811,06 |JVL Engen. Ltda, com cessdo p/ Sol Lazer *Hk 120 3.6
Dourado Hotéis Turismo S/A
Hoteleiro 4 74.542,79 | Costa do Sol 8/A com cessdo p/ Marina Lazer b 120 3,6
Residence Hotel S/A
Hoteleiro 5 47981 47 Hotel Savaroni Recife Ltda, com Lazer kg 150 7,5
cessio p/ Savaroni Hotel de Turismo
S/A e Litoral Hotel
Hoteleiro 6 45.985 50 | Hotel Portal do Atlantico S/A Lazer FhErx 270 16,2
Hoteleiro 7 43.414,89 | Hotel do Sol Jodo Pessoa S/A Lazer rex 150 4,5
Hoteleiro 8 47.945,21 | Ouro Branco Administradora de Hotéis Lazer ks 120 6,0
Ltda
Hoteleiro 9 63.565,90 | Mardisa Hotéis Turismo Ltda Lazer rE 150 45
Hoteletro 10 52.639,38 |Certa — Const. Civis e Indust, Ltda, l.azer bk 200 10,0
com cessdo p/ Certa Hotéis e Turismo
S/A
Hoteleiro 11 82.266,99 | Agitur Empreendimentos Ltda Lazer ol 252 15,1
Hoteleiro 12 108.560,00| Gepasa — Grupo Empres. e Part. Ltda, Lazer A 250 15,0
com cessao p/ Acacias Empreen.
Turisticos .
Hoteleiro 13 78.000,00 | Hotéis Vela ¢ Mar Lazer ok 162 49
Hoteleiro 14 58.864,71 | Thomas Hotéis Tropicais Ltda Lazer *ax 150 4,5
Hoteleiro 15 32.674,21 | SIEL — Soc. Impor e Expor 1.tda, com Lazer FrAE 150 7,5

Cessdo p/ HTE Empr. de Hotéis e
Turismo
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Continuagdo

Tipo de lote | Lote n.” Area (m2) Proprietdrio inicial e cessio de Tipo de hotel | Categoria 1 N°® Invest. 2
direitos Uhs
Hoteleiro 16 30.000,00 | Phomhol — Prod. Médicos, Hosp e Lazer i 116 3,5
Odon, com cessdo p/ Ponta Oriental
Costa do Sol S/A
Hoteleiro 17 33.546,00 | Hotel Tropicana S/A Lazer e 150 9,0
Hoteleiro 18 30.000,00 | Serrano Praia Hotel org. Hotellar Ltda Lazer e 120 3,6
Hoteleiro 19 30.00,00 | Brisamar Hotéis Ltda Lazer b 150 4,5
Eventos Uni 294.700,00 | CIA Brasileira de Espetaculos
Campo de Uni 400.000,00 | Santana Empr. Turisticos
Golfe
Cid. Crianga Uni 103.700,00 | Gepase — Grupo Empr. e Partic. Ltda
Animagdo 1 10.000,00 | Big Parque Prest. Serv. Ltda
Animagdo 2 11.000,00 | Gepase — Grupo Empr. e Partic. Ltda
Animac¢do 3 11.000,00 | Mardisa Hotéis Turismo Ltda
Animagdo 4 10.000,00 | Mardisa Hotéis Turismo Ltda
Animagdo 5 10.000,00 | Mardisa Hotéis Turismo Ltda
Comercial Uni. 58.300,00 | Holanda Eng. Ltda Centro Integ. De
Com. e Serv.
Equip. 1 10.000,00 | Gepase — Grupo Empr. e Partic. Ltda
Comercial
Equip. 2 10.500,00 | Agitur Empr. Ltda Equip.
Comercial Comercial
Equip. 3 10.500,00 | Gepase — Grupo Empr. e Partic. Ltda
Comercial
Equip. 4 10.500,00 | Agitur Empr. Ltda
Comercial
Equip. 5 10.000,00 | Certa Cont Civis Ltda, com cessdo p/

Comercial

loc. Rodex Lida
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Continuagio

Tipo de lote Lote n® Area (m2) Proprietario inicial e cessiio de Tipo de hotel | Categorial | N° Uhs | Invest. 2
direitos

Equip. 6 10.500,00 | PBTUR- Empr. Paraibana de Tur. S/A

Comercial

Equip. 7 10.000,00 | Gepase — Grupo Empr. € Partic. Ltda

Comercial

Equip. 8 10.000,00 { Holanda Imob. e Const. Ltda

Comercial

Resid. Setor A 100.300,00 { Holanda Imob. e Const. Ltda

Parque Exp 1.000.000,00 | Dino Park 8,0

Tematico

Resid. Setor AeB 40.770,00 | PBTUR- Empr. Paraibana de Tur. S/A

Total 3.166.299,99 3.150 152,5

Fonte: Governo do Estado da Paratba - 1996

1 - Conforme classifica¢do antiga da EMBRATUR

2 - Investimentos previstos em UUS$ milhGes



Cada um desses grupos adquiriu uma gleba para construgio de um hotel (ndo poderiam

comprar mais de uma, por determinagdo do projeto) e outras glebas em outras areas do Polo.

Essa “distribuicdo concentrada” de terrenos revela o poder econdmico e politico de
alguns grupos locais e regionais, como também a nio democratizagdo do acesso as linhas de
financiamentos de empreendimentos disponibilizados para o setor, uma vez que essas foram

monopolizadas por esses grupos.

Devido a nio implementagdo das obras de infra-estrutura turistica prevista ¢ o embargo
da obra resultante das pressdes de organismos ambientalistas locais, que prevéem possiveis
impactos ambientais do projeto sobre o remanescente de Mata Atlantica e sobre aguas
superficiais presentes na sua area de implementa¢do, o complexo turistico esteve abandonado
durante muitos anos, fato que resultou na deteriorizagéo e depredagdo de equipamentos de
infra-estrutura implantados, no crescimento da vegetagdo nos lotes demarcados e vias de

circulagio internas e desaparecimento de fiagdo dos postes de energia e iluminagio.

2. 3.3 O PRODETUR/NE

A modalidade de turismo predominante no Brasil € litordnea, coincidindo, portanto,
com a porgdo mais urbanizada do territdrio brasileiro, 0 que ndo se constitui apenas em
coincidéncia, uma vez gue o turismo de massa necessita de infra-estrutura turistica e infra-
estrutura de suporte (urbana) que, embora precaria, encontra-se no caso brasileiro,

concentrada no litoral.

Desta maneira, vé-se que mesmo deparando-se com todos os problemas de infra-
estrutura, o turismo no pais é essencialmente urbano, € ndo € por acaso que o PRODETUR/NE
prioriza a implementagdo de infra-estrutura de saneamento bésico e de acesso: 26,2% do
volume total de recursos (U$800 milhes) alocados pelo programa sdo destinados a obras de
infra-estrutura de saneamento basico e cerca de 36,7% para obras multiplas, como patriménio

historico.



Outros 11,7% sdo destinados a reforma e & amphiagdo de aeroportos e o restante
destina-se a programas de qualificagio de mio-de-obra e cobertura de custos de operagio. Nio
sdo contemplados pelo programa obras de infra-estrutura turistica, trata-se por sua vez de uma

politica de turismo que “faz as vezes” de uma politica urbana.

No inicio da década de 90, o governo Collor de Mello, idealizou, juntamente com os
governos dos estados de Alagoas e Pernambuco, um megaprojeto em torno do objetivo
comum de criar um complexo turistico, de grandes proporg¢des, ao longo do litoral daqueles
dois estados. Essa iniciativa deu origem ao Projeto Costa Dourada, cuja magnitude induziu a
criagio do Programa de Ac¢do Para o Desenvolvimento do Tursmo no Nordeste -
PRODETUR/NE, que por razdes politicas e operacionais, tornou-se extensivo a toda area de
jurisdi¢do da SUDENE.

O PRODETUR/NE - Programa de Acdo Para o Desenvolvimento do Turismo no
Nordeste, foi instituido pela Portaria n® 1, de 29/11/91, por agdo conjunta da SUDENE e da
EMBRATUR, objetivando ordenar o desenvolvimento do turismo na regido. Além dos nove
estados nordestinos, o Programa engloba também o norte do estado de Minas Gerais, devido

ao fato de essa area estar sob a jurisdigio da SUDENE.

Sob o aspecto operacional, o Programa esta vinculado a trés instancias gestoras:
e EMBRATUR, em ambito nacional;
e SUDENE, CTI/NE (Comissdo de Turismo Integrado do Nordeste);

¢ BN (Banco do Nordeste, em dmbito estadual),

O Programa divide-se em cinco sub-programas, sendo estes: politico-institucional;
gestdo; infra-estrutura; equipamentos e servigos, promogio, divulga¢do e polos e corredores

turisticos. O quadro de agdo do Programa prevé intervengdes em:
¢ Infra-estrutura aeroportuaria, rodoviaria e hidroviana;
e Saneamento basico,

e Energa;
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s Telecomunicagdes;

¢ Recuperacdo do patriménio historico;
¢ Equipamentos e servi¢os;

» Estudos e projetos;

» Marketing;

¢ Desenvolvimento de recursos humanos.

Os estados contemplados pelo Programa podem, mediante assisténcia formal do
PRODETUR/NE, encaminhar projetos que julguem prioritarios. Neste sentido, o Programa
tem como aspecto positivo a promocdo da descentralizagio do gerenciamento da atividade
turistica no pais, rompendo com o monopolio da EMBRATUR, a qual sempre encontrou

dificuldades no cumprimento de suas atribuigdes.

Cabe destacar ainda que o PRODETUR/NE, no subitem “Polos e corredores turisticos”
reforca a tendéncia a concentragdo do equipamento turistico, ja consolidado pela Politica de

Megaprojetos.

Os objetivos especificos do PRODETUR/NE, sdo: aumentar o turismo receptivo;
aumentar a permanéncia do turista no Nordeste; induzir novos investimentos na infra-estrutura
turistica; gerar emprego e renda com a exploragio direta ou indireta da atividade turistica
(Portaria Conjunta 2 de 16 de abril de 1993, instituida pelos Ministérios da Fazenda, da
Industria, do Comeércio e do Turismo, da Integragdo Regional, da Aeronautica, e pela

Secretaria de Planejamento, Orgamento e Coordenag@o da Presidéncia da Republica).

A indu¢do de investimentos em infra-estrutura turistica constitui objetivo central do
PRODETUR/NE e a estratégia adotada para alcancar esse fim é o provimento de infra-
estrutura basica e de servigos publicos “para area em expansio turistica, onde a capacidade do
estado’ ndo-acompanhou a demanda por tais servigos” (BNB, 1995:1). Nesse sentido, o

programa, concebido como uma politica de turismo, “faz as vezes” de uma politica urbana.
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Os outros objetivos do PRODETUR/NE somente podem ser alcangados se articulada
essa politica de turismo com outras politicas para a atividade (como a politica de
megaprojetos, por exemplo), pois nenhuma das obras e nenhum dos servigos previstos pelo

Programa podem assegurar a conquista de tais metas.

A infra-estrutura urbana a ser implementada via PRODETUR./NE ndo pode assegurar,
direta, nem indiretamente, a ampliagio dos fluxos de turistas ou de sua permanéncia nos
lugares abarcados por politicas, bem como ndo pode garantir a geragdo de emprego e renda
com a exploragio direta. e/ou indireta da atividade turistica porque, como uma politica de

urbanizagio para o turismo, isto nio lThe compete.

O PRODETUR/NE esta subordinade a quatro instdncias gestoras. Uma instdncia
nacional, a EMBRATUR, que tem por atribuigdo fazer executar a Politica Nacional de
Turismo; uma regional, SUDENE (extinta recentemente, sendo substituida pela Agéncia de
Desenvolvimento do Nordeste), CTI/NE e BN, que devem articular as agdes e procedimentos
do programa, de acordo com as proposigdes dos estados; e por fim, uma instdncia municipal, a
unidade administrativa local, a qual cabe identificar e propor ao organismo estadual,
reivindicagdes pertinentes ao desenvolvimento da atividade em seu territério (Brasil, MICT,
1993:7).

O Programa adota as diretrizes basicas do PLANTUR, ou seja:

e A preservagio € a valorizagdo ao meio ambiente, dos recursos naturais, culturais €
historicos;

o A eficiéncia e a integragdo administrativa com setores mais diretamente vinculados
ao turismo, em consondncia com as necessidades da infra-estrutura basica e de
apoio;

e A interagiio, o trabalho conjunto e cooperativo com a iniciativa privada e suas
associagdes, bancos de desenvolvimento, bancos privados e organismos

internacionais. o -
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2. 4 Conclusdo

A partir da década de 60, com o crescimento da chamada indUstria turistica, essa
atividade, que abrange uma ampla gama de servigos passa a ter uma crescente e significante

importancia no conjunto das atividades produtivas.

Dentro desse contexto, a atividade turistica ganha destaque entre as politicas publicas
setoriais no pais, deixando sua.posi¢do historica de marginalidade para ocupar destaque como
uma das prioridades nactonais, fato que se evidencia com a instituigio em 1996, da atual

Politica Nacional de Turismo.

Se em escala nacional, as politicas publicas para o turismo falharam pela redugio a
normatiza¢do de aspectos parciais da atividade e pela caréncia de objetivo, paradoxalmente
contribuiram, de maneira decisiva, para que o Nordeste pudesse concretizar duas politicas para
cssa atividade. Tal paradoxo se explica através dos mecanismos nacionais de fomento a
setores produtivos do Nordeste, entre os quais o turismo, criados nas décadas de 60 e 70, como
0 “Mecanismo 34/18™ e o FINOR.

As politicas de Megaprojetos ¢ o PRODETUR/NE sio resultados indiretos de
tentativas historicas de minimizar as disparidades socioecondmicas existentes entre as regidoes
mais ricas e a regido Nordeste, onde fatores historicos adicionados a fatores fisico-naturais,
“potencialidade natural turistica”, compdem o quadro favoravel ao desencadeamento da

atividade .

Assim, partindo-se da idéla de que o PRODETUR/NE ¢ uma politica que visa criar
condigdes materiais para a consolida¢do da atividade turistica na regido Nordeste, o proximo
capitulo se propde analisar o desempenho do referido Programa e sua contribuigdo para
impulsionar o turismo, em particular no estado da Paraiba, no periodo compreendido entre

1994 e 1999.
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CAPITULO 3

O PRODETUR/NE e o turismo na Paraiba

O PRODETUR/NE censtitui-s¢ em um programa instituido atraves de diploma legal e
abarca todos os estados da Regido, representando por sua vez uma politica de turismo que tem
atuado como uma politica urbana, pois restringe-se a crniagdo de infra-estrutura urbana em
localidades consideradas pelos respectivos estados envolvidos como relevantes para o
desenvolvimento do turismo regional. Esse Programa surgiu no inicio da década de 90, com

um carater de complementariedade a politica de Megaprojetos.

3.1 A atuagdo do PRODETUR/NE

O PRODETUR/NE € um programa que reune, segundo dados oficiais de outubro de
1998, um conjunto de aproximadamente 500 projetos, mobilizando recursos da ordem de USS$
800 milhdes dos quais US$ 400 milhdes sdo financiados pelo Banco do Nordeste - BN, com
repasse do Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID, os outros US$ 400 milhdes sdo
originarios da contrapartida nacional (estados e municipios das capitais envolvidos), sendo
esta de 40%, no caso de obras multiplas e desenvolvimento instituctonal. No caso da reforma
de aeroportos, o Banco do Nordeste financia, com recursos provenientes do BID até 50% do

custo total das obras, ficando os outros 50% a cargo da Unido.
A contrapartida nacional aloca recursos provenientes de cotas do Fundo de

Participacio dos Estados ¢ do Fundo de Participacdo dos Municipios. O 6rgdo mutuario e

executor ¢ o Banco do Nordeste, tendo como garantidor o governo federal.
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A distribuigdo dos recursos do programa ficou estabelecida, conforme contrato

0841/0C-BR, de 1994, como esta demonstrado na Tabela 2:

Tabela 2 - Distribui¢io dos recursos do PRODETUR/NE (1° fase) por categoria de
investimento e fonte de financiamento (em US$ 1.000,00)

Fonte de financiamento

Usos 1 BID Local Total | Total %
1 - Engenharia 0 59410 59.410 7.4
1.1 Estudos 9.300 9.300 1,1
1.2 Supervisdo 26.230 26.230 33
1.3 Administracdo ! 23.880 23.880 3,0
2 - Desenvolvimento mstitucional 11.940 17.930 29.870 3,7
3 - Custos de obras multiplas 328.050 174.972 503.022 62,9
3.1 Saneamento ! 131.780 77.370 209.150 26,2
3.2 Residuos sélidos 9210 5.390 14.600 1,8
3.3 Recuperagdo ambiental 16.760 8.240 25.000 3,1
3.4 Transporte 77.250 38.900 166.150 14,6
3.5 Recup. patriménio histornco 39.050 19.450 58.500 7,3
3.6 Custos sem destinagio. ! 50.000 29622 79.622 9,9
4 - Aeroportos | 46.760 46.760 93.5290 11,7
5 - Custos Concorrentes 0 9.700 9.700 1,2
5.1 Aquisicdo de terrenos 8.000 8.000 1,0
5.2 Relocal. de populagao 1.700 1.700 0,2
6 - Contingente (DI e Aeroportos) 9.2501 6.250 18.500 2.3
6.1 Contingéncias 5575 5575 11.150 1.4
6.2 Imprevistos (escalonamento 3.675 3.675 7.350 0,4

de prego)
7 - Custos financeiros 4.000 81978 85978 10,7
7.1 Juros 75.544 75.544 9.4
7.2 Comisséo de creédito 6.434 6.434 0.8
7.3 Inspegdo e supervisio 4,000 0,5
TOTAL 400.000 400.000 800.000| 100,00

Fonte: Banco do Nordeste do Brasil, out/1995.



Do montante dos recursos que estdo previstos no Programa, US$ 200 milhdes sdo
destinados a ampliacdio e modernizacdo de 08 aeroportos, e o restante para financiar a
realizagio de obras multiplas - saneamento, transporte, preservacio do meio ambiente,
recuperacdo do patriménio histérico ¢ administragdo dos residuos solidos, como também

promover o desenvolvimento institucional dos governos estaduais e municipais.

Os recursos do Programa sio assegurados pelo contrato de empréstimo 0841/0C - BR,
firmado em 12 de dezembro de 1994, entre 0 BID e o BN. Conforme esse contrato, as
participagdes percentuais dos recursos provenientes do BID e da contrapartida nacional sdo,
respectivamente, 60% e 40%, dentro de um valor global de US$ 670 milhdes; apenas no

componente “Aeroportos” o percentual ficou em 50% para cada uma das partes.

O inicio da execugdo do programa coincidiu com o ano das mudangas nos governos
estaduais, de maneira que a fase de preparagdo do Programa foi realizada com um conjunto de

governadores e a fase de execugdo foi iniciada com novas administragdes estaduats.

No primeiro semestre do ano de 1995, quase todos os convénios entre BN e os estados
foram assinados, com exce¢do dos estados do Piaui € Maranhdo, que ainda ndo dispunham de

estratégias aprovadas pelo BN/BID, o que ocorreu no ano seguinte.

O primeiro ano do Programa foi voltado para atividades preparatorias, como
elabora¢do de projetos, estruturacio das unidades executoras, capacitagdo de pessoal,
elaboracio de manuais, guias licitatorios etc. Assim, o desempenho do primeiro ano foi muito
incipiente, de maneira que em 1996 inicia-se com apenas um projeto em execugdo € onze com

execuc¢do contratada.

No final de 1995 e inicio de 1996, em conseqiiéncia das implica¢des das mudangas no
programa econdmico nacional as dificuldades dos estados em aportarem as contrapartidas
tornam-se mais evidente. Percebe-se, nesse periodo, as dificuldades tanto financeiras, quanto
de apresentagdo de projetos, por parte dos estados. E a partir de agosto de 1996, o Programa.

ganhou mais dinamismo em fungio da nova metodologia de gerenciamento inaugurada pelo
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Programa Brasil em Aglo, que possibilita a sincronia das a¢des das diversas institui¢bes

envolvidas, identificando os gargalos e a busca de sua superagio.

O PRODETUR/NE representa um tipo de urbanizagio movida e patrocinada pelo
turismo, que n3o constituiu uma urbanizagdo turistica, considerando-se o sentido amplo dessa
designacido, pois o referido Programa, restringe-se a obras de infra-estrutura basica e de
acesso e inclul intervengdes espaciais em localidades “potencialmente turisticas”, isto &,
lugares onde o turismo ainda ndo € uma realidade, como também em localidades nas quais a

atividade ja se constitui em um importante agente (re) ordenador do territono.

O PRODETUR/NE constitui-se assim em uma politica urbana que “faz as vezes” de

uma politica de turismo.

Criado em virtude dos Megaprojetos turisticos, muito embora ndo se restrimja aos
territorios destes, o PRODETUR/NE obedece ao mesmo modelo de distribuigdo espacial
desses empreendimentos isto €, a area territorialmente restrita e a outras areas expandidas,
conforme o objetivo comum de criar pdlos e corredores turisticos, ao longo da costa

nordestina.

A apologia ao turismo como possivel vetor do desenvolvimento econbmico regional
tem conduzido as areas litordneas do Nordeste a optarem por investimentos no setor turistico
em detrimento de outras eventuais alternativas econdmicas, que incluem os setores primarios

(principalmente agricola) e secundario.

Amarradas a uma imposta vocagdo natural para atividade turistica, essas localidades
sio chamadas a responder a uma ordem regional, nacional e mesmo internacionalmente
estabelecida de transformar a regidio Nordeste em um “novo Caribe”, de acordo com um
movimento de “redescobrimento e revaloriza¢do de varias areas tropicais do globo™ para o uso

do turismo (Cruz e Benevides,. 1997).
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A modernizagio do territono litordneo regional € condigdo da almejada
internacionalizagio dos lugares, via politicas regionais de turismo, isto justifica as obras de
infra-estrutura bésica, de limpeza urbana, de construgéo e reforma de aeroportos e rodovias, de
recuperacdo e preservagdo do patrimdnio ambiental, natural e historico € de desenvolvimento

institucional trazidas pelo PRODETUR/NE.

Obras relativas a abastecimento de agua e a esgoto samtario estio previstas em 80%
das localidades abrangidas pela primeira fase do Programa (ou seja quarenta entre cingiienta
localidades), isto revela a deficiéncia de infra-estrutura basica em grande parte do territério

nacional, e indica a condi¢do de terceiro mundo, na qual o pais se encontra, no que se refere a

distribui¢io espacial de infra-estrutura urbana.

Isto pode ser comprovado conforme dados sobre a distribui¢do de recursos por estados

e por projetos, apresentados na Tabela 3:

Tabela 3 - Distribuicio de recursos previstos para a 1* fase do PRODETUR/NE, por
Estado e por Projeto (USS$ 1.000,00)*

UF Sistema | Rodov. | Abast. | Esgot. Limp. |Recup. |Desenv. |Aeroporto Total
viario d’agua | sanit. urba | preserv. |instituc. | Terminal recursos
drenag. amb. Maritimo**

pat. hist.

MA 43.900 2.370 8.350 54.620

Pl 1.000! 11.400( 15.000 2.000 500 1.800 3.000 2.085 36.789

CE 29161 7.100 20.370 5.123 4.300 60.500 126,584

RN 10868| 32660 1.751 57721 3120 993 3.480 15.700 44.950

PB 563 1.621 22.086; 2.205 7.37% 2.790 36.644

PE 84501 7.756| 15647 13.113 1,536 2.572 1.740 B25%* 51.639

AL 17.218 3,008 17.325] 4.948 5.851 6.650 55.000

SE 11,792 14630 24.409 3.440 6.710 60.981

BA 19067 6.610 18.708 1.586 770 3.015 5.700 55.456

Total 38.099 | 82.472] 65.367| 127.783| 13.895| 68.388| 30.7805 99.875| 522.659

Fonte: BNB, Out/1965

* (s valores expostos neste quadro incluem duas fontes de financiamento do Programa (BID e
contrapartida local).

** () estado de Pernambuco € o Uinico que prevé a utilizagdo de recursos do PRODETUR/NE
para a construgdo de um terminal maritimo.



Diferentemente, por exemplo, de estados como Rio Grande do Norte e Ceara, cujos
maiores volumes de recursos previstos estdo destinados a amphiag@o do sistema viario e rodovias,
além de ampliagdo e construg@o de aeroportos. Pode-se venficar, no caso do Rio Grande do
Norte, a ampliagdo e melhoria da infra-estrutura existente com o proposito de viabilizar o melhor
aproveitamento do potencial turistico dos trechos mais tunstificados do litoral, que compreende
as praias de Genipabu, Pirangi e Pipa, além do municipio de Natal. No caso do Ceara, procurou-
se priorizar um trecho do litoral com baixos numeros de urbanizagido e de tunstificagio que

abrange a Regido Metropolitana de Fortaleza.

Mesmo nos casos do estados que também dispSem de uma maior quota de recursos
previstos destinados a esgotamento sanitario, a exemplo de Sergipe, Alagoas e Ceara, percebe-se
que esses recursos sdo distribuidos contemplando varios municipios com potencial turistico, ao

contrario do que ocorre na Paraiba que restringe-se quase que exclusivamente a sua capital.

Na bibliografia sobre o turismo, de uma maneira geral, as cifras e estatisticas sdo
enfatizadas com o proposito de destacar a importancia da atividade sob o ponto de vista
econdmico. Utilizados em textos oficiais, esses dados objetivam, principalmente, ressaltar a
atividade turistica como a que mais se expande no mundo em termos de volume de capital

transacionado, numero de viajantes, numero de pessoas empregadas direta e indiretamente etc.

A manipulacio dos dados relacionados ao turismo, entretanto tem mascarado a realidade e
criado um mito em torno da atividade como sendo, no caso do Nordeste, a redengido econdmica
para a regido, em termos de geragdo de emprego ¢ renda, como também o proprio

desenvolvimento regional.

Quando analisa-se o caso particular do PRODETUR/NE, cujo principal objetivo como foi
mencionado anteriormente, € o de sanar as deficiéncias de infra-estrutura basica que impedem o
pleno desenvolvimento da atividade turistica na regido, no quesito geragdo de emprego e renda,
conforme dados oficiais, o Programa devera gerar 1.687.000 empregos diretos e 2.183.000
indiretos, o que totaliza 3.870.000 postos de trabalho. Até margo de 1999, cerca de 47,95 %

desses empregos ja haviam sido criados com a execugio das obras previstas pelo Programa.
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Como o Programa abarca apenas obras de infra-estrutura béasica e de acesso, esses
empregos estdo relacionados, em sua grande maioria, & construgdo civil € sdo consequentemente
temporarios, uma vez que concluida cada uma das obras previstas pelo Programa, extingue-se o

posto de trabalho.

Em termos de PRODETUR/PB, conforme dados oficiais, em posicio de dezembro de
1999, num horizonte que estende-se até ¢ ano de 2002, da meta global de 103.071 empregos
diretos prevista pelo Programa, cerca de 25902 haviam sido realizados, o que totaliza um
percentual aproximado de 25,1% executado, e o total restante de 77.169 postos de trabalho

deverdo ser criados no periodo compreendido entre 2000 e 2002.

Ja em termos de empregos indiretos, da meta global estabelecida de 133.373; cerca de
33.517 ja haviam sido realizados, totalizando um valor percentual aproximado, também, de
25,1%, restando para o mesmo periodo citado a criagdo de 99.858 postos de trabalhos indiretos.
Esses numeros sdo considerados timidos quando comparados a outros estados da regido

contemplados com o Programa, conforme consta na Tabela 4:

Tabela 4 - Dados comparativos entre a Paraiba e os demais estados contemplados com o
PRODETUR, em relacido a geracio de empregos diretos e indiretos. Posicio em dezembro

de 1999.

Empregos diretos Empregos indiretos
Estados Metas % Metas Realizadas %
gerais | Realizadas Executada gerais Executada
Alagoas 90,128 53.837 59,7 116.627 69.665 59,7
Bahia 516210 |382.347 74.1 667.983 494 763 74,1
Ceara 347416 |328.653 94,6 449 560 425280 04,6
Maranhdo 148.110 | 40.570 274 191.656 52.498 27,4
Minas Gerais
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Paraiba 103,071 25902 25,1 133.375 33.517 25,1
Pemambuco 256.781 160.010 62,3 332.277 207.055 62,3
Piaui 64.693 6.452 9,9 83.713 8.349 99
Rio Grande do) 113.316 |88.924 78,5 146.633 115.069 785
Norte

Sergipe 47275 32520 68,8 61.174 42,081 68,8

Fonte: PRODETUR/NE, Dez/1999.

De acordo com dados oficiais de dezembro de 1999, fornecidos pelo PRODETUR/NE,
em termos de geragido de empregos diretos e indiretos, o maior destaque foi dado ao estado do
Ceara por ter executado 94,6% das metas gerais, seguido por Rio Grande do Norte com 78,5%,
Bahia com 74,1%; Sergipe com 68,8%; Pernambuco com 62,5%; Alagoas com 59,7%, Maranhio

com 27,4%, Paraiba em penultimo lugar com 25,1%, seguido pelo estado do Piaui com 9,9%.

Faz-se importante ressaltar que grande maioria desses empregos gerados pelo
PRODETUR/NE, no caso da Paraiba, restringe-se ao litoral paraibano, mais precisamente a
cidade de Jodo Pessoa, a qual € vista como o primeiro alvo dentro da estratégia tunstica do
estado, que por sua vez desenvolve-se sobre dois eixos distintos, litoral e interior. No eixo
interiorano, destaca-se a cidade de Campina Grande, que dentro das regides selecionadas no

Programa desenvolve o chamado Turismo Cultural e de Eventos.

No litoral destaca-se Jodo Pessoa, que na primeira etapa do PRODETUR tem as seguintes
areas contempladas:

e Pélo Turistico do Cabo Branco - que segundo o Manual do Investidor da PbTur (07/2000),
permitira a cidade de Jodo Pessoa agregar equipamentos que a coloque definitivamente
como forte destino turistico nordestino. Devido & proximidade com o centro da cidade, o
referido Pélo beneficia-se de uma infra-estrutura urbana preexistente, além de dispor de area
verde, sendo por sua vez composto de um complexo hoteleiro, area de eventos, campo de
golfe, setores de animagdio turistica comercial e residencial, cujos recursos do
PRODETUR/NE serdo empregados em obras de infra-estrutura, que permitirdo a viabilizagdo

de investimentos da iniciativa privada.
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Complexo Turistico do Holandés - localizado no municipio de Lucena, com o funcionamento
do sistema ferry-boat integrando turisticamente o litoral norte a Grande Jo&o Pessoa. O
complexo sera composto de 09 hotéis de 3 e 4 estrelas, com oferta em torno de 2000 leitos e

01 resort (Victory Marina Resort) ja em funcionamento. com uma infra-estrutura composta

por 162 bangalos.

Ferry-boat no Estuario do Rio Paraiba - o governo do estado implantou esse sistema
integrando os municipios de Cabedelo e Lucena, possibilitando a agilidade no transporte de
pessoas € cargas, materializando assim um elo entre o litoral norte ¢ os municipios polarizado

por Jodo Pessoa.

¢ Barra de Gramame — concluido recentemente o trecho da Rodovia PB-008, ligando o Polo

y

2,

Turistico Cabo Branco a praia naturalista de Tambaba, no municipio do Conde, com
extensio de 26 Km, cujo investimento foi or¢ado em R$ 7 milhdes. Contemplando agOes
relacionadas a disponibilidade de energia elétrica, adugdo de agua e telefonia, o que
possibilitara a iniciativa privada. segundo a PbTur, a oportunidade de inversdo de capital, a
exemplo do Gramame Beach Resort, empreendimento que conta com a participagdo de
empresarios canadenses, orgado em U$ 80 milhdes, numa éarea de 43 ha, com 555
apartamentos (350 na primeira etapa), centro de convengdes, equipamentos de lazer, campo

de golfe e marina.

2 PRODETUR/PB: Area de intervencio restrita ao litoral

Percebe-se que a Paraiba, como os demais estados do Nordeste contemplados pelo

PRODETUR/NE, foi influenciada pelo “modelo internacional” de urbanizagdo turistica, restrito

quase que exclusivamente. ao litoral, centrado no bindmio sol e mar, baseado fundamentalmente

na concentragio dos equipamentos turisticos, originario do litoral do mediterrdneo europeu e

copiado por diversos paises ditos de Terceiro Mundo tais como México e Marrocos.
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O PRODETUR/NE, em particular na Paraiba, vem reforgar essa idéia 4 medida em que
através de seus financiamentos possibilita a implementa¢3o de infra-estrutura para atender a
demanda da atividade turistica, que muitas vezes investe-se em equipamentos turisticos isolados,

restritos a determinadas areas.

Tal fato pode ser observado nas obras em andamento na capital paraibana, que ocorrem
em- detrimento das demais cidades-do estado com potencial turistico a ser desenvolvido, que na
maioria das vezes, procuram desenvolver a atividade turistica por iniciativas dos governos

municipais e/ou iniciativa privada

Fato que vem ocorrendo ros municipios de Campina Grande (que foi excluida juntamente
com o Conde e Lucena da 1° fase do PRODETUR/PB) com o turismo de eventos: Encontro da
Nova Consciéncia, Micarande, Sdo Jodo, Seminarios, Feiras de Negocios etc; Cabaceiras que
vem aproveitando o destaque dado recentemente ao fato de ter servido de cenario para a gravagéo
de mini série de televisdo e filme veiculado em circuito nacional e intermacional; Sousa que vem
explorando a atividade turistica no chamado “Vale dos Dinossauros” e recebe turistas tanto
nacionais como internacionais, embora com uma certa precariedade; e Inga que apesar de ter suas
Itacoatiaras, tombadas pelo Patriménio Historico Nacional e o Sitio Arqueoldgico regido pelo
[PHAN - Instituto Historico e Artistico Nacional, em parceria com o governo municipal,
encontra-se entregue a propria sorte, com o rio que atravessa o parque poluido pelos esgotos da
cidade, além da via de acesso 20 local estar praticamente intransitavel, dificultando a visitagio

turistica, sem receber a devida atengdo por parte do governo do estado.

Além do caso de Areia no Brejo Paraibano, considerada Patrimdnio Histérico Nacional,
que possui uma reserva ambiental com resquicios de mata atldntica e n3o conta de maneira ativa
com o apoio do governo estadual nem tdo pouco municipal para estimular a atividade turistica.

Tals questdes ficam evidenciadas & medida em que se observa os nimeros do
PRODETUR/PB. Dos projetos em fase conclusdo e os previstos para o estado da Paraiba, todas
as obras restringem-se ao litoral do estado, particularmente a cidade de Jodo Pessoa, como

mostram os dados contidos na Tabela 5:
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Tabela S - Projetos em fase de conclusio no estado da Paraiba

Projetos em fase de conclusio US mithjes - Investimento total
Abastecimento agua / Complexo Cabo Branco 1,3 milhdes
Esgoto sanitano do bairro do Bessa 13,9 mithoes
Rodovia PB-08 trecho Cabo Branco/Jacumd 6,3 milhdes
Esgoto do Complexo Caboe Branco 1,8 mithdes
Esgoto sanitario de Intermares/ Cabedelo/PB 1,2 milhdes
Rodovia PB —08 trecho Jacuma/Tambaba 1,3 mulhdes
Total 25,8 milhdes

Fonte: PRODETUR/NE (Fase 1), posi¢do em margo/1999.

Projetos previstos pelo PRODETUR/PB":

e Melhorias da ligagdo da rodovia Jodo Pessoa - Cabedelo /BR - 230, inclusive ao
aeroporto.

e Abastecimento de dgua do bairro de Mangabeira VIII

e Esgoto sanitario dos bairros de Valentina Figueiredo e Mangabeira VII1

s Recomposigdo ambiental do lixdo do bairro do Roger

e Recuperagido e preservagdo ambiental do Complexo do Cabo Branco

e Recupera¢do do centro Histérico de Jodo Pessoa

e Fortalecimento Institucional dos érgéos envolvidos e capacitagio de pessoal

Os dados apresentados na Tabela 5 s6 vém reforgar a preocupagio do governo estadual
em priorizar o turismo na faixa litordnea, particularmente na capital Jodo Pessoa, muito embora o
discurso enfatize os polos do interior, conforme o Manual do Investidor publicado pela PbTur,

que . define o perfil turistico.do estado dividido em seis zonas turisticas:

' Os valores monetarios que serdo disponibilizados para a execugdo das referidas obras ndo foram informados.
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Zona Turistica 1 - Polo Turistico de Jodo Pessoa
e Jodo Pessoa
e C(Cidade e Porto de Cabedelo

e Barra do Gramame - Complexo hoteleiro

Zona Turistica 2 - Litoral Sul

e (Conde - Praias de Tambaba, Coqueirinho € Jacuma

Zona Turistica 3 - Litoral Norte
e Lucena

e Barra de Mamanguape

e Baia da Traigéo

e Barra de Camaratuba

Zona Turistica 4 - Brejo paraibano
e Areia

e Alagoa Grande

e Araruna

e Guarabira

e Bananeiras

e Pirpirituba

e Serraria

e Soldnea

Zona Turistica 5 - Serra da Borborema
e Campina Grande

e Inga

e Fagundes

e Boqueirdo e Alcantil

e (Cabaceiras



Zona Turistica 6 - Sertio
* Sousa

e Patos

Percebe-se, desta forma, que na ansia de atingir 0 maximo desenvolvimento do potencial
turistico do litoral, a exemplo dos demais estados nordestinos, a Paraiba canaliza esforgos e
recursos com esse proposito, o que desprivilegia as areas interioranas contribuindo,
conseqlientemente, para a perpetuagio da pobreza e da miséria, bem como para a contribuigio do
éxodo rural em diregdo ao litoral, na busca de emprego, com uma méio-de-obra, em sua grande

matoria, desqualificada e que percebe baixas remuneragdes.

Por outro lado, o que se evidencia € o fato de que a forma como o estado vem aplicando
os recursos do PRODETUR/NE tem contribuido ainda mais para intensificar a pobreza e os
desniveis de renda, na medida em que concentra a aplicaciio dos recursos e criagdo de empregos

na sua grande maioria, na faixa litoranea.

Fato que dificulta a implementagdo de empreendimentos no interior do estado, uma vez
que este ndo dispde, na maioria dos casos, de infra-estrutura compativel ou necessania para
absorcio dos referidos empreendimentos, ndo contnibuindo, assim, para a geragdo de emprego e
renda nessas localidades, impedindo de certa forma que tais localidades usufruam dos beneficios

da tdo apregoada industria do turismo.

Tais fatos enfatizam, de certa forma, a fragilidade da politica estadual para desenvolver o
turismo na Paraiba, principalmente quando comparado aos numeros dos demais estados do
Nordeste. Fragilidade essa que manifesta-se a medida em que nio consegue articular, nem tio
pouco contemplar de maneira mais eqilitativa os recursos, agdes e incentivos as varias regides do

estado com potencial turistico.

Muito embora o governo do estado tenha langado o Plano de Desenvolvimento

Estratégico do Turismo - Amanhecer Paraiba ( 20/09/00), cujo objetivo maior € o de desenvolver



a atividade turistica no estado através de um volume de investimentos de R$ 615,7 milhdes até o
término do mandato do governo de José Maranhdo, percebe-se que os nimeros do turismo no

estado ainda s&o muito timidos e o referido Plano ndo atingiu até o momento suas pretensdes.

A responsabilidade técnica do referido Plano ficou a cargo do consultor espanhol Joseph
Chias, que responde pelos planos de outras cidade como Rio de Janeiro, Sao Luis, Buenos Aires
e Barcelona. A expectativa com relagio ao Plano € que este gere, pelo menos, 8.500 empregos
diretos e 32 mil empregos indiretos, com investimentos que atinjam também o interior do estado
conforme afirma o governo, que dividiu o Plano em seis pdlos envolvendo os municipios

paraibanos da seguinte forma:

Pélo 1 - Jodo Pessoa, Santa Rita, Cabedelo e Bayeux.

Pélo 2 - Pitimbu, Lucena e Mataraca.

Polo 3 - Baia da Trai¢édo, Rio Tinto e Marcag@o.

Pélo 4 - Campina Grande, Inga e Cabaceiras.

Polo 5 - Areia, Alagoa Grande ¢ Bananeiras.

Polo 6 - Sousa, Patos, Pombal, Itaporanga e Cajazeiras.

O que se tem constatado € que mesmo com o governo do estado injetando os recursos do
PRODETUR/NE realizando obras de infra-estrutura e tendo langado o Plano Amanhecer, com o
propésito de estimular a atividade turistica no estado, os numeros ndo tém apresentado grandes
alteracdes. O estado da Paraiba e, em particular, a capital Jodo Pessoa, sequer chegaram a ser

citados entre os 17 destinos turisticos brasileiros destacados pela EMBRATUR, que estdo

classificados na seguinte ordem:



Tabela 6 - Principais destinos turisticos brasileiros

Cidade Estado Percentual (%)
Rio de Janeiro Rio de Janeiro 32,54
Florianopolis Santa Catarina 17.69
S&o Paulo Sdo Paulo 13,69
Salvador Bahia 12,67
Foz do Iguagu Parana 11,78
Recife Pemambuco 6,44
Porto Alegre Rio Grande do Sul 6.05
Balneario Camboriu Santa Catarina 488
Fortaleza Ceara 4.70
Buzios Rio de Janeiro 456
Natal Rio Grande do Norte 2,78
Curnitiba Parana 2,78
Belo Hornzonte Minas Gerais 2,35
Porto Seguro Bahia 2,35
Maceié Alagoas 231
Manaus Amazonas 2,17
Brasilia Distrito Federal 1,78

Fonte: Embratur - 1999

Conforme dados fornecidos pela PbTur, no periodo compreendido entre 1991 e 2000, a
taxa de ocupagdo na hotelaria classificada no estado, apresentou o desempenho praticamente
inalterado, de acordo com os mimeros abaixo relacionados, que sdo utilizados apenas para efeito
estatistico, uma vez que a Paraiba, a partir de 28/02/96, ndo possui meios de hospedagem

classificados pelo novo Sistema de Classificagdo da EMBRATUR.



Tabela 7 - Taxa de ocupaciio na hotelaria classificada - Paraiba

Ano Taxa de Ocupacio
1991 55,92%
1992 50,11%
1993 55.02%
1994 52,64%
1995 55,53%
1996 55,00%
1997 56,11%
1998 57,11%
1999 ! 52,23%
2000 56,68%

Fonte: PbTur - Diretoria de Economia e Fomento - Subcoordenadoria de Estatistica, 2001,

Observa-se que no periodo entre 1994 (inicio da atuagio do PRODETUR/NE na Paraiba)
e 1998, o estado apresentou uma pequena variagdo positiva na taxa de ocupacdo da rede hoteleira,
ja no ano seguinte, 1999 apresentou um declinio, recuperando-se um pouco em 2000, resultado

de campanhas de divulgagio do estado em feiras e eventos que discutem a atividade turistica.

Percebe-se, no entanto, que os esforgos por parte o governo do estado para impulsionar o
turismo sio ainda muito timidos, pois nio tém apresentado, até o momento, alteragbes muito

expressivas no fluxo turistico.

Fato evidenciado com a recente publicagdo dos dados de uma pesquisa sobre o turismo no
estado da Paraiba, feita pela Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste - SUDENE
(extinta em 2001), realizada nos meses de janeiro, maio, julho e novembro de 1999 e janeiro e

julho de 2000, com.cerca de mil pessoas ouvidas.
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A referida pesquisa traga um perfil do turista que visita o estado, particularmente a capital,
Jodo Pessoa. Foram analisados itens que revelam o poder aquisitivo do turista, sexo, idade,

motivo da viagem, local de origem, entre varios outros fatores.

Uma vez analisados os dados constatou-se que:
e Apenas 7,45% dos entrevistados conheceram Jodo Pessoa por meto da midia, através

de publicidade e/ou matérias jornalistica, e 3,82% foram motivados por agéncias de

viagens.

e As campanhas de divulgagdo turistica da capital ndo tém repercutido fora da regido

Nordeste e, muito menos, junto aos turistas estrangeiros.

¢ As informag¢fes que os turistas dispem limitam-se apenas as belezas naturais da
capital, obtidas através de comentarios de pessoas conhecidas ou por ja terem visitado
Jodo Pessoa. Sdo poucos aqueles que conhecem o patnimdnio histonco e religioso da

cidade.

Os numeros evidenciam que ndo basta apenas a cria¢do de infra-estrutura que possibilite o
desenvolvimento da atividade turistica, como vem sendo feito através do PRODETUR/NE. Este

constitui-se em apenas um dos elementos necessarios a serem considerados.

E importante destacar que se faz necessario um conjunto de medidas que contemple ndo
tdo somente as estruturas fisicas para o desenvolvimento turistico mas, principalmente, o
desenvolvimento institucional através da qualificagdo e apnmoramento da capacidade técnica,
administrativa ¢ gerencial dos agentes estaduais e das prefeituras municipais, além de campanhas

de divulgagdo, cujo proposito maior seja o de promover a atividade turistica no estado.

Um exemplo disto sdo os estados do Ceara e Rio Grande do Norte, que adotaram medidas

com o objetivo de impulsionar o turismo local. O Ceara promoveu ¢ viabilizou a elaboragdo em
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1989, de um documento que ficou conhecido como PRODETURIS - Programa de
Desenvolvimento do Turismo no litoral do Ceard (em “antecipada consonincia” com o
PRODETUR/NE). Resultado de viagens e estudo de campo, cujo proposito era o mapeamento e
a regionalizagdo ecoldgica - ambiental dos recursos naturais, paisagisticos e culturais de todo o
litoral cearense, como subsidio ao plancjamento de sua ocupagio ordenada, racional e
sustentavel. Ponto de partida para vender o produto Ceara, tanto nacional como
internacionalmente. Contando, para tanto, com as melhorias em termos de infra-estrutura, como

também de capacttacdo da m3o-de-obra.

Ja no caso do Rio Grande do Norte, que ndo dispunha de significativa infra-estrutura do
tecido urbano de sua capital Natal e que até a década de 80 detinha pouca participag@o nos fluxos
turisticos da regifo, os varios governantes desse estado privilegiaram a capital e localidades
proximas através de suas politicas de turismo, aléem de promover, a exemplo do Ceara,

campanhas publicitarias com o objetivo de divulgar os atrativos turisticos locais.

Faz-se importante destacar também, no caso particular do turismo na Paraiba, a
necessidade de se procurar fortalecer a questdo da identidade, dos valores locais, como um
diferencial com outros estados, constituindo-se como um polo independente de atracdo de
visitantes, e ndo funcionando apenas como local de passagem de turistas que visitam os estados
vizinhos e tendo suas atra¢des turisticas funcionando a reboque desses estados, a exemplo do que
aconteceu em outubro de 1999, quando a PbTur conseguiu com os agentes de viagens do Rio
Grande do Norte, incluir no roteiro de viagens dos grupos de turistas nordicos (Suécia, Finlandia,
Noruega) e em menores quantidades os holandeses, suigos e franceses que visitam Natal, as
atragOes culturais e ecoldgicas da Paraiba, que vio desde as inscrigdes rupestres de Itacoatiaras
em Inga, as usinas de cana-de-agucar de Areia, as pegadas dos dinossauros de Sousa até o Lajedo

de Pai Mateus, em Cabaceiras.

A auséncia de prioridades de investimentos na cultura e no turismo da Paraiba resulta da
falta de planejamento e de uma politica clara de desenvolvimento para o estado, politica essa que
s6 se tornara exeqiivel a medida em que incorporar 0s movimentos soclais, culturais e segmentos

intelectuais comprometidos realmente com o desenvolvimento do estado da Paraiba.
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Faz-se necessario, portanto, que o setor publico crie nfio tio somente uma infra-estrutura
turistica viabilizadora de investimentos privados em equipamentos turisticos, mas principalmente
promover o envolvimento da sociedade civil das localidades a serem impactadas pelo turismo,
através de comités, conselhos municipais, foruns permanentes de turismo, bem como a
elaboragdo e execugio de Planos Diretores de Desenvolvimento do Turismo, elaborados a partir
das observagdes ¢ necessidades dessas comunidades, e nio encomendados e elaborados por
empresas muitas vezes alheias a realidade local, cumprindo apenas “acordos politicos™

.previamente feitos entre os governos e as refendas empresas.

3.3 Adesqualificagio da mio-de-obra e o amadorismo do turismo

Uma questdo que merece destaque dentro do contexto da atividade turistica na Paraiba € o
fato de nfio se priorizar a qualifica¢do da mao-de-obra, a medida em que ndo se promove, com
frequéncia e acessibilidade, cursos, treinamentos, seminarios e, quando estes acontecem nio
atingem o conjunto da populacio, restringindo-se a determinados segmentos que podem pagar

pelos mesmos.

Esse despreparo da mio-de-obra se constitui num dos entraves para impulsionar a
atividade turistica no estado, ¢ o PRODETUR/Pb, pelo menos em sua primeira etapa, nio
contemplou até o momento nenhuma agio concreta no estado no que se refere a qualificagdo e
capacitagdo da mdo-de-obra e isto fica evidente quando verificamos os dados citados
anteriormente, referentes aos projetos em andamento no estado, estes nio contemplam agdes
nesse sentido, essas aparecem nas a¢des previstas, quando deveriam ser contempladas desde o
inicio da interven¢do do Programa no estado, funcionando em conjunto com as a¢des de infra-

estrutura.
Esse fato reforga a idéia do amadorismo e improvisagdo com que sdo tratadas as questGes

relacionadas ao turismo. Percebe-se que as atividades relacionadas a prestag@p de servigos nio se

compatibilizam com os requisitos da gestdo de negodcios turisticos, onde vé-se muitas vezes, a
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contratagdo de uma méo-de-obra local despreparada, sem a devida qualificagdo, por conseguinte

percebendo baixos salarios para atuar no segmento turistico.

A medida em que essa mao-de-obra despreparada € contratada para execugdo dos servicos
relacionados ao turismo, pode reproduzir o carater servil do regime colonial conforme afirma
Urry (1996:15) “(...) boa parte da mio-de-obra exigida pelos servigos relacionados com o
turismo ¢ relativamente mao-de-obra despreparada e podera muito bem reproduzir o carater servil
do anterior regime colomal, aquilo’ que um critico denominou uma formagdo especializada em

bajular.”

Verfica-se, por outro lado, que mesmo o estado dispondo de cursos superiores em
turismo, e formando a cada semestre um grande numero de profissionais na referida area, estes
na maioria dos casos nfo sfo absorvidos pelo mercado estadual, sem mencionar o fato da grande
dificuidade de se conseguir estagios, seja em empresas do setor, ou em Orgdos gestores da

atividade turistica no estado.

Orgios estes que, quase sempre, sdo gerenciados por pessoas que ocupam cargos politicos
e com pouca ou nenhuma formagdo na area, o que emperra ou, no minimo, dificulta a elaboragao

e execugdo de politicas voltadas para o setor.

QOutra questdo importante que merece destaque € a postura de alguns “empresarios” e
empregados, quando do atendimento ao pUblico, ao investirem uma postura presungosa €
desatensiosa, atitude que resulta de uma heranga patnmomnial que tem ainda concorrido para a
busca da conquista do lucro facil e imediato, resultando em pregos exorbitantes ¢ inadequada

estrutura de atendimento. Elementos que redundam numa logica de exploragdo dilapidatoria.

Uma boa hospitalidade sem treinamento adequado e sem visio empresarial pode conduzir
a um certo amadorismo e baixa qualidade e improvisagdo da atividade turistica.
Os pontos em questdo reforcam a necessidade de politicas para o turismo que contemplem

o processo educativo, como sugerem Portuguez (1997) e Lombardo (1997), de maneira que o



turismo passaria a participar também de um “.processo essencialmente pedagdgico de
aprendizagem constante”, “enraizando-se” em manifestagdes materiais e simbolicas de cultura

local/regional. Ao invés de contemporizar silenciosamente com uma vetha pedagogia servigal e

colonizadora.

O conceito de turismo ndo pode ser visto unicamente como uma viagem ou excursao feita
por prazer a locais que despertam interesse, isto €, ndo pode ser visto unicamente pelo lado do

turista. mas também pelo lado de quem o recebe.

O mercado turistico, frente a sua competitividade, necessita utilizar-se do marketing como
ferramenta para atrair visitantes e para propiciar estimativas de sua demanda futura. Isto decorre
do fato de o comportamento da demanda turistica depender tanto da maior sensibilidade as crises,
convulsdes sociais e politicas, alteragdes climaticas e ambientais, modismos, bem como das

particularidades, exigéncias e culturas dos seus consumidores.

O conhecimento e acompanhamento desta demanda sdo necessarios COmo Tecurso a
melhor adequagdo dos produtos turisticos locais, aos desejos, expectativas e fantasias dos seus

consumidores.

O tratamento prestado a clientela dificilmente pode ser considerado eficaz, sem que seja
adotada uma mentalidade de marketing, que pressuponha agdes voltadas para influir, atender os

consumidores, bem como para uma politica de desenvolvimento de recursos humanos.

A sondagem do perfil do consumidor deve passar por uma metodologia e uma

sensibilidade mais acurada para perceber, também, o perfil esperado dos recursos humanos que

irdo atendé-lo.

Essa adequa¢io nio deve significar somente uma modalidade de treinamento que
contemple o aprendizado e a execugdo das tarefas, mas que incorpore a assimilagdo de padrdes de

sociabilidade consonante com os dos consumidores.



No turismo sabe-se que quem desloca-se € o consumidor e nidio o produto, ao contrario da

oferta convencional que chega até o consumidor através de uma rede de distribuidores.

Dentro deste contexto, € interessante destacar a importdncia que vém adquirindo os
direitos dos consumidores, fato que os torna cada vez mais exigentes. Desta forma, é fundamental
que os locais turisticos desenvolvam a cultura do “fazer direito”, com o proposito de atender os
desejos e necessidades do turista, fazendo com que este divulgue e retorne a tais locais, pois ndo
basta apenas dispor de atrativos paisagisticos, é fundamental que haja as condi¢gdes propicias para

oferecer ao turista meios para usufrui-los.

Quando analisa-se o caso da Paraiba, percebe-se que ainda € embrionaria a questio dos
direitos dos consumidores, em que se vé na cultura organizacional a logica dilapidatoria na
condugdo dos negocios e um certo amadorismo e improvisagdo das atividades de prestagdo de

servigos, fatores que ndo compatibilizam com os requisitos da gestdo dos negocios turisticos.

O que ¢ alvo constante de criticas, a exemplo de texto publicado no Jornal O Norte
(23/02/2001), no qual a economista Claudia Maria Lessa Vieira destaca a dificuldade da Paraiba,
particularmente de Jodo Pessoa, em firmar-se como destino turistico, chamando a

responsabilidade o poder publico assim como a iniciativa privada:

{...) O setor publico ndo pode deixar passar desapercebido algumas
providéncias singelas, atuando em setores elementares de preservagdo de
pontos turisticos, ndo deixando que o turista salte na rodoviaria repleta de
mendigos cantando a todo pulmdo. misturando-se a cachorro vira-lata,
bicicletas circulando normalmente no seu interior. sem qualquer infra-
estrutura ((nenhum Banco arriscara colocar um caixa eletrdnico na mesmaj,
e ndo deixe que a favela, mais oriental das Américas. com seus bares
funcionando em praia fétida, com copos lavados com dguas de procedéncia
duvidosa e esgotos a céu aberto, continue a ser o cartdo postal de Jodo
Pessoa. Qualquer agente de turismo se envergonha de incluir no seu roteiro

turistico uma visita a ral praia, que pede socorro as autoridades.
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Vé-se, desta forma, que o fraco desempenho do turismo no estado expressos nos niimeros,
resulta ndo tdo somente da auséncia ou caréncia de infra-estrutura basica para desencadear a
atividade, mas também pela improvisa¢do dos empreendedores locais e da auséncia de politicas e
agdes concretas do governo para a atividade, que contemplem principaimente a formagdo e

capacitagio da mao-de-obra especializada para atuar no setor turistico.

0

3. 4 Indecisdes das politicas de marketing turistico paraibano

O amadorismo, as frustragées e a permanente auséncia de planejamento estratégico e
recursos, tanto financeiros, quanto técnicos, em todas as suas etapas marcaram a historia da

promogao turistica do estado da Paraiba.

De acordo com Leal (2001:117), nos anos 30 quando ja havia no estado algumas
condigdes objetivas em prol do tunsmo, questdes como publicidade, promogdo, a “venda”

correta, “produto” ainda ndo eram levadas em consideragao.

A mencio das “belezas turisticas” do estado era feita através de revistas da e€poca, a
exemplo da Manaira, publicada por iniciativa dos estabelecimentos hoteleiros e¢/ou dos bares ¢
restaurantes. Mesmo sem a existéncia de uma “politica de marketing” para a divulgagdo do setor
turistico do estado, alguns slogans ja se faziam presentes como, “Pequenina e heroica”,

constituindo-se como um dos primeiros, na etapa evolutiva da histdria do turismo paraibano.

No final dos anos 80, algumas agéncias de publicidade passaram a trabalhar para o
governo do estado, mas mesmo assim ndo chegaram a criar um slogan capaz de vender de forma
definitiva o “Produto Turistico Paraiba”. Nessa perspectiva, utilizavam-se de pegas publicitanias
que propalavam a capital, Jodo Pessoa, como a “segunda cidade mais verde do mundo”, o “local

onde o sol chega primeiro” e a “terceira cidade mais antiga do Brasil”. Entretanto, nada ocorreu
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em termos de impulso para o turismo estadual, e a sempre alegada falta de recursos fez sucumbir

mais uma vez a tentativa de deslanchar a atividade turistica no estado.

Até a criacdo da PbTur, em 1995, o turismo paraibano nio tinha nenhuma marca definida,
e por influéncia da CTI-NE e da EMBRATUR, foi feita a primeira logomarca definidora do
turismo no estado, de autoria de Raul Cordula. Foram iniciadas as edigdes de pegas do turismo

paratbano, tendo. come slogan Cabo.Branco, Ponto Extremo Ortental das Americas.

Recentemente, o governador José Maranhdo, no ano de 2000, com o langamento do
Plano Amanhecer, langou uma nova marca para divulgar o turismo estadual: “Paraiba - a
tranqiilidade existe”, constituindo-se assim em uma nova tentativa de divulgacéo turistica para o

estado.

A realidade é que até o momento o estado da Paraiba ndo conseguiu criar, nem firmar,
uma marca no mercado que de maneira efetiva divulgue o estado. O que se tem visto ao longo
dos anos, e de alguns governos, ¢ a tentativa de divulgar o estado, ou melhor a cidade de Jodo

Pessoa, que sem duvida tem seus atrativos mas que nio representa em sua totalidade o estado.

A Paraiba ndo restringe-se apenas ao litoral, e o turismo no estado nio se hmita apenas ao
bindémio sol e mar. Existem inumeras possibilidades a serem exploradas, a exemplo do tunsmo
rural e ecoldgico, com visitas aos vethos engenhos de cana-de-agucar, cachoeiras no brejo; o
turismo arqueoldgico, que possibilita ao visitante explorar areas com 0s tesouros arqueoldgicos
no sertdo. Estas sdo apenas algumas das muitas possibilidades turisticas que o estado oferece e

que ndo sdo divulgadas devidamente.

E preciso que ndo tdo somente se crie politicas que divulguem o estado, mas
principalmente que estas se consolidem ao longo dos anos, e para tanto faz-se necessario que os
interesses do estado, sejam colocados acima dos interesses partidarios, contribuindo realmente
para que a atividade turistica consolide-se e torne-se num meio de impulsionar o

desenvolvimento do estado e de seu povo.



3. 5 Repercussdo do PRODETUR/NE no caso da Paraiba

O PRODETUR/NE e as politicas de Megaprojetos desenvolvidos na regido Nordeste sdo
exemplos de um processo mundial de expansio das fronteiras espaciais do turismo, da
transformacdo do espago em mercadona, do triunfo do valor de troca em relagio ao valor de uso
do espaco. e de uma intrigante supremacia do turismo — na competi¢io com outras atividades

produtivas — que tem por finalidade a construgio e reconstrugdo do espago para seu uso.

A politica de Megaprojetos que tem por objetivo a multiplicacido da capacidade de
hospedagem regional, esta promovendo a criacdo de  “nichos turisticos”  fortemente
segmentados O PRODETUR/NE, por sua vez, ndo tem outro objetivo sendo subsidiar as
politicas de Megaprojetos, e o faz a medida em que minimiza os problemas urbanos jamais
resolvidos pelas politicas urbanas que antecederam e promoveram alguma modermzagdo no
territorio, a qual vem acompanhada de uma relativa homogeneiza¢@o da paisagem. Esta aparente
homogeneizagdo da paisagem pelo e para o turismo resulta da massificagdo de gostos e
modismos, produto de uma “indistria de produgdo de imagens” (Harvey, 1993) e fruto de uma
sociedade de consumo mundial. Homogeneizacdo essa, que limita, porém, apenas o plano das

aparéncias, ja que o espago ndo pode ser homogeneizado.

Tem-se percebido nos territorios litordneos do Nordeste, uma certa estandartizagdo da
paisagem  (especialmente da arquitetura) e exclusio social, as quais sdo algumas das

caracteristicas desse processo de apropriagdo turistica desses terrtorios.

Essa estandartiza¢dio expressa-se, por exemplo, por meio da recuperacio do patriménio
histérico, viabilizado pelos recursos do PRODETUR/NE, em que os conjuntos arquitetonicos sao
recuperados, suas fachadas pintadas com cores vibrantes, em quase todas as capitais nordestinas,
onde ignoram-se diferencas histéricas entre um e outro conjunto de edificagdes € transforma o

patrim6nio cultural em alegoria turistica.
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Ao particularizar-se o caso da Paraiba, no que se refere a atual fase em que se encontra o
PRODETUR/PB, verifica-se a impossibilidade de uma avaliagdo definitiva e conseqiente a
respeito dos resultados concretos de suas agdes sobre as virtuais transformagdes espaciais,

culturais e econdmicas no estado, particularmente seu litoral.

Sabe-se que qualquer tipo de empreendimento, por menor que seja sua dimenso, produz
repercussoes sobre o meio no qual estd inserido. O tamanho e a finalidade da obra, suas
caracteristicas arquitetdnicas e os aspectos fisicos e socioecondmicos de sua area de implantagdo
¢ que, por sua vez, determinam a natureza dos impactos (negativos e/ou positivos) provenientes

do empreendimento, bem como sua amplitude.

O PRODETUR/PB esta calcado num discurso muito valorizado no momento, isto €, o
Ziscurso ecologico. Nao se pode afirmar que essa preocupacgio ndo permeia, de fato, tais politicas
de urbanizagdo turistica do litoral. O que resta saber € se essa preocupagdo € apenas formal,
raspondendo por sua vez as exigéncias impostas para liberagao dos recursos previstos, ou se deve

s2r levada a cabo pelos respectivos orgédos gestores.

Conforme destacam Mathieson e Wall (1977), uma das maiores dificuldades
metodologicas do estudo das repercussdes do turismo sobre o meio, reside na avaliagio de
impactos socioecondmicos, principalmente na detecgdo de que mudangas sdo atribuiveis a
processos preexistentes € quais aqueles induzidos pelo influxo de turistas. Esta analise depende
da existéncia de dados, informacgdes anteriores ao desenvolvimento da atividade e do
acompanhamento de sua evolugdo. Sem esta base de dados pode-se incorrer no erro de atrnibuir ao

turismo impactos sobre os quais ele tem pequena ou até mesmo nenhuma participagio.

Assim, falar da atividade turistica na Paraiba, até o momento, € falar em numeros
reduzidos e de uma certa improvisagdo, € falar em promessas futuras que na realidade nfio podem
estar atreladas unicamente a atuagio do PRODETUR/NE até mesmo porque o programa nio
pode por si s6 assegurar a ampliacdo do fluxo de turistas ou sua permanéncia nos locais, nem
muito menos garantir a geragdo de emprego e renda com a exploragdo da atividade, pois como ja

foi dito, como uma politica de urbanizagio isso ndo lhe compete.

_,L



O PRODETUR/NE deve ser visto apenas como um dos mecanismos viabilizadores desse
almejado desenvolvimento turistico que deve atuar conjuntamente com uma politica voltada para
a atividade, que contemple o fortalecimento da identidade e dos valores locais, qualificagdo dos
recursos humanos e, principalmente, que esteja engajada com os movimentos sociais, culturais €
intelectuais realmente comprometidos com a questdo, cujo horizonte de atuagio ndo limite-se

apenas ao litoral como tem sido até o0 momento.

el
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