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RESUMO

A presente Tese de Doutorado € um estudo que substancia o trabalho docente no
Ensino Remoto Emergencial no contexto académico, modalidade convocada sob efeito
da pandemia por COVID-19 nos anos de 2020 e 2021, formato temporario com a
presenca prescritiva de tecnologias digitais na pauta laboral do formador no ensino
superior. Sujeitos convocados que expressam diadlogos e discursos consigo mesmos e
com os outros em suas condi¢cdes de trabalho. A questdo-problema que orientou a
pesquisa foi: Quais indicios revelaram (re)formagbes das praticas dos docentes do
Curso de Letras — Lingua Portuguesa, do Centro de Humanidades, da Universidade
Federal de Campina Grande em funcdo das demandas do Ensino Remoto Emergencial
prescritas pela instituicdo para as atividades em contexto de pandemia? Como resposta
ao questionamento levantado, seus objetivos foram sistematizados em: Geral —
investigar como o Ensino Remoto Emergencial, que surgiu em decorréncia da pandemia
por COVID-19, afetou os docentes do Curso de Letras — Lingua Portuguesa da UFCG
em seu trabalho, no tocante a uma prefiguracdo de (re)formacédo de suas praticas
didatico-pedagdgicas com tecnologias digitais e multiletramentos; e Especificos —
descrever as prescri¢cdes (resolucdes) que orientaram as atividades de Ensino Remoto
Emergencial na universidade implicada; e analisar as compreensdes dos docentes
sobre o Ensino Remoto Emergencial em relacédo as resolucdes UFCG e aos modos de
(re)formacao do docente a partir dos indicios de adoc¢éo, adaptacéo e/ou recriagdo. O
estudo defende a tese de que o Ensino Remoto Emergencial, como modalidade
suscitada em funcdo da pandemia por COVID-19, acarretou efeitos quanto a
(re)formacéo do docente no contexto académico como um novo arranjo ao trabalho de
ensino para agir em situacdo remota com tecnologias digitais e praticas multiletradas.
Para tratar do objeto de estudo “O Ensino Remoto Emergencial e o trabalho docente no
contexto académico”, o lugar tedrico da Tese ampara-se na Teoria Dialégica da
Linguagem do Circulo de Bakhtin, tendo a arquitetbnica do ser como conceito
sistematizador que incorpora as categorias dialogicidade, interacédo discursiva e o ato
responsavel em Bakhtin (2017 [1920-24]), (2016 [1952-53]); Voléchinov (2019 [1930]),
além de Brait (2020), Fiorin (2020), Amorim (2004). A pesquisa fundamentou-se também
em estudos sobre: o trabalho docente e a formacao de quem forma no ensino superior,
a partir de Tardif e Lessard (2012), Schon (1983), Zabalza (2004); a Clinica da Atividade,
em Clot (2011; 2010); e a Ergonomia, em Amigues (2004) e Guérin (2001), no tocante,
de forma pontual, ao trabalho prescrito. Hodges (2020), Santos (2020, 2021), Minon
(2021), Buzato (2009), Rojo (2019, 2012), Cazden et al (2021) colaboraram com
investigacdes tedricas sobre o ensino remoto, tecnologias digitais e multiletramentos.
Metodologicamente, a pesquisa descritiva situa-se na filosofia do conhecimento das
ciéncias humanas em Bakhtin, de natureza qualitativa, interpretativista, andalise de
documentos e objetivos descritivos. A geracdo de dados ocorreu entre os meses de
fevereiro a maio de 2022 e resultou na colaboracéo de 07 docentes do Curso de Letras
— Lingua Portuguesa da Unidade Académica de Letras, Centro de Humanidades, da
Universidade Federal de Campina Grande. Quanto aos resultados, a analise das
compreensodes dos docentes dialogicamente situadas apresenta: das prescrigdes como
mandatdrias e frageis quanto a orientar o coletivo de trabalho, ausentes no que toca ao
pedagdgico para se lidar com 0 ndo saber com tecnologias digitais diante o prescrito e
a realizacdo da atividade. Na prefiguracdo de (re)formacéo sobre as préaticas, como
efeito do ensino remoto, ha indicios de adocdo das técnicas, de adaptacdo como
identificacdo dos recursos digitais, porém, com didaticas ainda do presencial as telas,
de recriagdo em préaticas multiletradas no percurso pelo interesse ja vindo do ensino
face a face, singularidades no coletivo que afirmam o trabalho docente como ato
responsavel.

Palavras-chave: Teoria Dialogica da Linguagem. Arquitetdnica do ser. Ensino Remoto
Emergencial. Trabalho docente no contexto académico.



ABSTRACT

This Doctorade Degree Thesis is a study that substantiates the teaching work in
Emergency Remote Teaching in the academic context, a modality summoned up due to
COVID-19 pandemic in 2020 and 2021, a temporary format with the prescriptive
presence of digital technologies in the work agenda of the trainer in university education.
Summoned subjects who express dialogues and speeches with themselves and others
in their working conditions. The question problem that guided the research was: What
evidence revealed (re)formations in the practices of teachers of the Literature Course —
Portuguese Language - at Federal University of Campina Grande (Humanities Center)
due to the demands of Emergency Remote Teaching prescribed by the institution for
activities in the context of a pandemic? In response to the question raised, its objectives
were systematized into: General — investigate how Emergency Remote Teaching, which
emerged due to COVID-19 pandemic, affected the teachers of the Literature Course —
Portuguese Language - at UFCG in their work, regarding to a prefiguration of
(re)formation of their didactic-pedagogical practices with digital technologies and
multiliteracies; and Specific — describe the prescriptions (resolutions) that guided the
Emergency Remote Teaching activities at the university involved; and analyze teachers'
understandings about Emergency Remote Teaching in relation to UFCG resolutions and
ways of teachers (re)training based on the evidences of adoption, adaptation and/or
recreation. The study defends the thesis that Emergency Remote Teaching, as a
modality created due to COVID-19 pandemic, had effects on the (re)training of teachers
in the academic context as a new arrangement for teaching work to act in a remote
situation. with digital technologies and multiliterate practices. Studying “Emergency
Remote Teaching and teaching work in the academic context”, the theoretical place of
the Thesis is supported by the Dialogical Theory of Language of Bakhtin Circle, having
the architecture of being as a systematizing concept that incorporates the categories
dialogicity, discursive interaction and the responsible act in Bakhtin (2017 [1920-24]),
(2016 [1952/1953]); Volbéshinov (2019 [1930]), in addition Brait (2020), Fiorin (2020),
Amorim (2004). The research was also based on studies about teaching work and the
training of those who graduate in university education, based on Tardif and Lessard
(2012), Schon (1983), Zabalza (2004); the Activity Clinic, in Clot (2011; 2010); and
Ergonomics, in Amigues (2004) and Guérin (2001), regarding, on a specific basis, the
prescribed work. Hodges (2020), Santos (2020, 2021), Minon (2021), Buzato (2009),
Rojo (2019, 2012), Cazden et al (2021) collaborated with theoretical investigations about
remote teaching, digital technologies and multiliteracies. Methodologically,the
descriptive research takes place in Bakhtin's philosophy of knowledge of the human
sciences, with a qualitative, interpretive nature, document analysis and descriptive
objectives. Data generation took place between the months of February and May 2022
and resulted in the collaboration of 07 teachers from the Literature Course — Portuguese
Language of the Academic Unit of Literature, Humanities Center, at Federal University
of Campina Grande. As for the results, the analysis of the teachers' understandings
dialogically situated presents: prescriptions as mandatory and fragile in guiding the
collective work, absents in terms of pedagogy to deal with not knowing about digital
technologies facing what is prescribed and the implementation of the activity. In the
prefiguration of (re)training about practices, as a result of remote teaching, there are
evidences of adoption of techniques, of adaptation as identification of digital resources,
however, with didactics still from face-to-face to screens, of recreation in multiliterate
practices on the journey through interest already coming from face-to-face teaching,
singularities in the collective that affirm teaching work as a responsible act.

Keywords: Dialogical Theory of Language. Architecture of being. Emergency Remote
Teaching.Teaching work in the academic context.



RESUMEN

Esta Tesis Doctoral es un estudio que fundamenta el hacer docente en la Ensefianza Remota de
Emergencia en el contexto académico, modalidad convocada bajo el efecto de la pandemia
COVID-19 en los afios 2020 y 2021, em un formato temporal y con la presencia prescriptiva de
las tecnologias digitales en la agenda de trabajo del formador en educacion superior. Sujetos
convocados que expresan dialogos y discursos consigo mismos y con los demas en sus
condiciones laborales. La pregunta problematica que guié la investigacion fue: ¢ Qué evidencias
revelaron (re)formaciones en las practicas de los docentes del Curso de Literatura — Lengua
Portuguesa de la Universidad Federal de Campina Grande (Centro de Humanidades) debido a
las exigencias de la Ensefianza Remota de Emergencia prescritas por la institucion para
actividades en el contexto de una pandemia? En respuesta a la pregunta planteada, sus objetivos
fueron sistematizados en: General — investigar como la Ensefianza Remota de Emergencia,
surgida a raiz de la pandemia de COVID-19, afect6 a los docentes del Curso de Literatura —
Lengua Portuguesa de la UFCG en su trabajo. en cuanto a una prefiguracion de (re)formacion
de sus practicas didactico-pedagoégicas con tecnologias digitales y multialfabetizaciones; y
Especificas — describir las prescripciones (resoluciones) que guiaron las actividades de
Ensefianza Remota de Emergencia en la universidad involucrada; y analizar la comprensién de
los docentes sobre la Ensefianza Remota de Emergencia en relacion con las resoluciones de la
UFCG y las formas de (re)capacitacién docente basadas en signos de adopcién, adaptacién y/o
recreacion. El estudio defiende la tesis de que la Enseflanza Remota de Emergencia, como
modalidad creada a raiz de la pandemia de COVID-19, tuvo efectos en la (re)capacitacion de
docentes en el contexto académico como una nueva modalidad del trabajo docente para actuar
en una situacién remota. con tecnologias digitales y practicas multialfabetizadas. Para abordar
el objeto de estudio “La Docencia a Distancia de Emergencia y el trabajo docente en el contexto
académico”, el lugar tedrico de la Tesis se sustenta en la Teoria Dialdgica del Lenguaje del
Circulo de Bakhtin, con la arquitectura del ser como concepto sistematizador que incorpora la
categorias dialogicidad, interaccion discursiva y acto responsable en Bakhtin (2017 [1920-24]),
(2016 [1952-53]); Voloshinov (2019 [1930]), ademas de Brait (2020), Fiorin (2020), Amorim
(2004). La investigacién también se basé en estudios sobre: el trabajo docente y la formacion de
guienes egresan en la educacion superior, con base en Tardif y Lessard (2012), Schén (1983),
Zabalza (2004); la Clinica de Actividad, en Clot (2011; 2010); y Ergonomia, en Amigues (2004)
y Guérin (2001), sobre, de forma especifica, el trabajo prescrito. Hodges (2020), Santos (2020,
2021), Minon (2021), Buzato (2009), Rojo (2019, 2012), Cazden et al (2021) colaboraron con
investigaciones tedricas sobre ensefianza remota, tecnologias digitales y multialfabetizaciones.
Metodologicamente, la investigacién descriptiva se sitla en la filosofia del conocimiento de las
ciencias humanas de Bakhtin, con un caracter cualitativo, interpretativo, de andlisis documental
y objetivos descriptivos. La generacién de datos tuvo lugar entre los meses de febrero y mayo
de 2022 y resulté en la colaboracion de 7 profesores del Curso de Literatura — Lengua Portuguesa
de la Unidad Académica de Literatura, Centro de Humanidades, de la Universidad Federal de
Campina Grande. En cuanto a los resultados, el analisis de las comprensiones de los docentes
dialégicamente situados presenta: prescripciones como obligatorias y fragiles en la orientacion
del colectivo de trabajo, ausentes en términos de pedagogia para afrontar el desconocimiento de
las tecnologias digitales frente al prescrito y la implementacion. de la actividad. En la
prefiguracion de la (re)formacion en las practicas, como efecto de la ensefianza remota, hay
signos de adopcion de técnicas, de adaptacion como identificacion de recursos digitales, sin
embargo, con didacticas aln del presencial a las pantallas, de recreacién. en practicas
multialfabetizadas en el recorrido por intereses ya provenientes de la docencia presencial,
singularidades en el colectivo que afirman el trabajo docente como un acto responsable.
Palabras clave: Teoria Dialégica del Lenguaje. Arquitectura del ser. Ensefianza Remota de
Emergencia. La labor docente en el contexto académico.
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1 INTRODUCAO

O objeto das ciéncias humanas é o ser expressivo e falante.
(Bakhtin, 2017 [1920-24], p. 96).

O amplo desenvolvimento tecnoldgico com o advento do digital e todos
os seus desdobramentos vem apresentando suas interferéncias nas praticas
sociais, nos fendmenos linguisticos e nos processos de formacédo e trabalho
docente. Atravessamos profundas transformacdes no campo da linguagem e das
tecnologias contemporéaneas que afetam diretamente as formas de letramentos
e multiletramentos na relacédo do docente com estas interfaces em suas praticas,
suscitadas pela tecnologia como instancia em que diferentes e novas praticas
sociais, culturais e de linguagem emergem.

Nesse contexto, a preméncia da formacgao tecnolégica docente ja vinha
se descortinando em possibilidades e exigéncias por, na atualidade, se dispor
de meios e recursos digitais que convocam novos letramentos ao configurarem
os enunciados em novos e diversos cenarios e, consequentemente, dando lugar
a outros géneros discursivos em sua multiplicidade de formas de significar.

Em paralelo aos processos de demandas de formacédo e atuacdo em
relacdo aos saberes tecnoldgicos, fomos atravessados por uma pandemia que
se instaurou em 2020, com a COVID-19, a qual afetou a educacdo como um
todo, demarcando uma série de desafios para as esferas social, politica,
econdmica e educacional.

Diante disso, o referido ano fica para a histéria com suas marcas de
enfrentamento apos as primeiras confirmacdes de casos do coronavirus (SARS-
CoV-2)!, em Wuhan, na China, seguidas por medidas de contencéo advindas da
Organizacao Mundial da Saude (OMS) no que tangem ao distanciamento social,
ao uso constante de mascara e alcool em gel. Viu-se, portanto, providéncias

sendo adotadas por todos os paises como forma de combate ao avanco da

1Linha do tempo do coronavirus: Resposta nacional e internacional de enfrentamento ao novo
coronavirus. Disponivel em: https://coronavirus.saude.gov.br/linha-do-tempo/. Acesso em:
09/06/2021.
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pandemia. A irrupcao dessa pandemia, em muito e de modo desafiador, atingiu
a vida de todos no ano de 2020, assim como no ano seguinte. Mesmo diante das
medidas sanitarias adotadas, houve um processo lento de vacinacdo que
intensificou o sofrimento e a crise da humanidade, ceifando vidas.

Especialmente no cenario educacional do Brasil, em 17 de marco de
2020, o Diario Oficial da Uniao publicou, por meio da Portaria N° 343, a
suspensao das aulas presenciais no periodo de 30 dias ou enquanto durasse a
pandemia. O Conselho Nacional de Educacédo (CNE), de forma a apoiar e
legalizar a utilizacdo do ensino remoto?, langou, em 28 de abril de 2020, um
parecer tornando favoravel a reorganizacao do calendario escolar de modo a
possibilitar o cOmputo de atividades nao presenciais para fins de cumprimento
da carga horéaria minima anual, sendo este homologado em 29 de maio de 2020,
pelo Ministério da Educagéo.

Diante da configuracéo real de uma pandemia, escolas, universidades e
seus docentes foram convocados a providenciar mudangcas na educacdo
presencial, fato que apresentou desafios quanto ao exercicio didatico-
pedagdgico, a interacdo e ao acesso digital, mesmo que nos ultimos 25 anos
tenhamos passado a vivenciar contextos de praticas sociais que se entrecruzam
no movimento cultural irreversivel das tecnologias contemporaneas digitais.
Nesse panorama, solicitou-se uma reorganizacao e recriacdo de interpretacdes
e praticas.

Com efeito, a pandemia apresentou o Ensino Remoto Emergencial® na

pauta da atividade dos docentes no contexto académico como nova prefiguracao

2 Portaria N° 343, de 17 de margo de 2020. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-
[portaria-n-343-de-17-de-marco-de-2020-248564376. Acesso em: 10/05/2021.

3 Consideramos a expresséo Ensino Remoto legalizada pelo Ministério da Educacéo e Conselho
Nacional de Educacédo, acrescentando-se o termo Emergencial, por se entender uma situacao
inscrita na realidade do tempo pandémico, como forma empirica encontrada para se mediar e
dialogar com as incertezas do agir nesta complexidade. Para isso, tomamos a referéncia de
Hodges, Trust, Moore, Bond e Lockee (2020, p. 02): “Uma experiéncia de aprendizado online
bem planejada é muito diferente dos cursos oferecidos online em momentos de crises ou de
desastres. Escolas e universidades que trabalham para manter o ensino durante a pandemia do
COVID-19 devem entender essas diferengas ao avaliar esse ensino remoto de emergéncia”. E
de Coscarelli (2020, p. 06) ao afirmar que “O ensino remoto emergencial, por sua vez, foi fruto
de uma situagdo de impedimento dos encontros presenciais provocado pela pandemia. De uma
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ao trabalho de ensino, solicitando alteracbes nas formas de ensinar com
utilizagao contundente de tecnologias digitais e os multiletramentos decorrentes
em todos os niveis e modalidades de formacao. O que nao foi diferente para os
docentes do ensino superior, especificamente, de licenciaturas, formadores de
professores, interesse desta pesquisa.

A regulamentacdo do ensino remoto pelo Ministério da Educacdo para
responder a crise sanitaria, uma vez que com o crescimento da pandemia foi
preciso manter o isolamento social, ndo significou garantir que todos os
professores estivessem preparados para as aulas remotas, tampouco que 0s
estudantes tivessem como participar efetivamente do processo constituido.

As Instituicbes de Ensino Superior (IES) tiveram que transformar a
demanda de trabalho docente e criar resolucdes, prescrevendo ao coletivo de
trabalho as rotinas para atender ao ensino na modalidade remota. Isso significa
compreender que no ano de 2020, em um espaco de tempo pequeno e de modo
generalizado, foi preciso ofertar respostas de uma experiéncia pessoal e
presencial para uma demanda de Ensino Remoto Emergencial empirica entre o
trabalho prescrito* e as condi¢des de realizagdo da atividade de ensino, com
desdobramentos que se estenderam por todo o ano de 2021°.

O docente do ensino superior viu, portanto, suas atribuicdes no exercicio
laboral imbricadas, imperativamente, a realidade de emergéncia e ao saber
plural de uma sociedade que ja caminhava nesses ultimos 25 anos de forma
célere em movimento digital. Nesse cenario, a universidade como um espaco

de tecnologia politico-cultural em suas diversas formas, em que “a nogao de

hora para a outra, 0s cursos presenciais ndo puderam ser ministrados nesse formato e outras
formas de contato com os alunos tiveram de ser criadas”.

* Com referéncia em Amigues (2004), as prescricdes sdo entendidas como os construtos sociais
gue dizem de maneira mais ou menos clara a tarefa que o trabalhador deve realizar.

> Esta tese apresenta um estudo referente aos anos de 2020 e 2021, anos cruciais da pandemia
por COVID-19. A partir dos meses iniciais do ano de 2022, algumas universidades continuaram
atuando no Ensino Remoto Emergencial, concluindo periodos e outras retornaram ao presencial,
seguindo, conforme a instituicdo, normas sanitarias, mesmo, a época, com Varios grupos da
populagdo estando em etapas de vacina¢éo concluida, quando passamos a vivenciar o chamado
tempo de pés-pandemia e/ou novo normal.
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“politica” se refere aos limites — e também as possibilidades — colocadas a uma
série de atividades cotidianas pelo campo dos recursos materiais, sociais e
simbolicos” (Simon, 2013, p. 67) impelidas aos docentes ao precisar dar conta
em dominio do conhecimento de sua ciéncia de ensino e de saberes de formacao
tecnoldgica, sendo a modalidade apresentada em tom de urgéncia social.

Nesse contexto, a universidade, como instituicdo formadora de cidadéos,
foi convocada a se reestruturar para atender a demanda do Ensino Remoto
Emergencial. E, nestas redefinicbes, colocando em pauta aspectos da formacgao
e atuacao docentes instaladas em um saber plural, que possam contribuir com
o curso de Letras — dado especifico desta investigacdo, requer-se, assim,
docentes de linguagem lidando com novas linguagens, em um convivio do
ensino e da aprendizagem, dividindo espacos com as variadas possibilidades
digitais em suas interfaces computacionais e cenarios multimidiaticos
ambientados na cibercultura®. Tal existéncia social e cultural dos suportes
digitais ndo pode ser ignorada quando sua influéncia esta presente em todos os
segmentos da vida contemporanea.

A deciséo que reverberou em atender a demanda de trabalho de ensino,
também acentuou as desigualdades ja latentes em nosso pais, revelando, ainda
mais, os grandes desafios de formacao dos docentes e também dos discentes a
realizacdo das atividades remotas. Facultaram-se praticas pedagogicas
mediadas por plataformas digitais, salas virtuais, aplicativos e outros recursos
informacionais que, até entdo, ndo eram parte integrante do trabalho de muitos
docentes no presencial, sendo mais comuns em modalidades do ensino superior
a distancia - caracterizada por utilizar conteudos, atividades e/ou avaliacdes
expressas em ambientes virtuais de aprendizagem.

Surge, entdo, um cenario situacional em que o docente universitario —
formador de professores, como todos os outros profissionais da educacao de

forma especifica, também foram surpreendidos, solicitando-lhe (re)formacédo em

&“0 neologismo que especifica o conjunto de praticas, atitudes, técnicas, modos de pensamento
e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco, ou seja, a
comunicacao que surge da interconexao da rede mundial dos computadores e internet”. (Lévy,
1999, p. 17).
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seu saber e agir quanto ao ensino remoto de emergéncia. Explicitamos que a
expressao prefigurada como (re)formacgéo nesse cenario remoto é interpretada
por nés como processo em formato temporario ao se lidar na nova situagdo com
valores, conhecimentos e praticas didatico-pedagdgicas, no sentido de que a
educacdo se faz em processo de permanentes construcbes/tensdes de
aprendizagem da humanidade e de socializa¢ao da cultura.

Toda essa conjuntura do ano de 2020 seguiu até os meses iniciais de
2022, pelas necessarias conclusdes dos periodos letivos na universidade l6cus
da pesquisa. Nesse ano, no pais e na cidade onde a universidade esta
incrustrada, apresentou-se um cenario mais satisfatorio, a proporcdo que mais
pessoas foram sendo alcangcadas pelas vacinas, obviamente, pelo desempenho
do avanco da ciéncia ao lidar com as variadas cepas que foram surgindo
enguanto ocorria a vacinagao.

Feitas tais assercdes, passamos a sublinhar a nossa trajetoria como
docente do ensino superior, a partir do ano de 2004, na Universidade Estadual
da Paraiba (UEPB), cujo trabalho de ensino e aprendizagem nos convoca e nos
desafia a sermos ensinantes do nosso tempo; e isso envolve o ser-existir social
e singular no ensino, na pesquisa e na extensao. O intuito € o de adensar o
sentido da vinculacdo da pesquisa que se integra ao Programa de POs-
Graduacdo em Linguagem e Ensino - PPGLE da Universidade Federal de
Campina Grande (doravante, UFCG) a um percurso profissional de exatos 20
anos, cuja prioridade é o0 desenvolvimento de estudos voltados ao
aprofundamento epistemoldgico na linguagem, discurso, e de praticas que
contemplam conhecimentos com tecnologias digitais e multiletramentos
decorrentes da cibercultura, em seus aspectos éticos, politicos, sociais huma
sociedade que digitaliza os processos e as areas de atuacdo humana. Contudo,
cabe a ressalva de que ainda convivemos com situacfes de extrema
desigualdade de oportunidades de formacdo que corrobore novas criacoes,
razao pela qual ndo podemos declinar de se compreender como um ser em luta
diéria no ch&o da academia.

Desde o ano de 2009, assumimos, diante dos desafios do contexto

sociopolitico e pedagogico, projeto de extensdo na acepg¢ao dos letramentos e
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multiletramentos sociais/digitais na formacdo de professores da educacao
basica. Ademais, desde o ano 2010 na coordenacdo do grupo de trabalho
Educacéo e Midias, como area de orientagdo a partir do compromisso do Projeto
Pedagdgico do Curso de Pedagogia na UEPB, o que significa estarmos juntos
aos grupos de alunos em Trabalhos de Concluséo de Curso (TCC), quando
optam por objetos de estudo nesse campo. O que também nos conduziu, desde
oanode 2011, alideranca do Grupo de Pesquisa Tecnologias, Educacao, Midias
e Artes (GPTEMA), cadastrado junto ao UEPB/ CNPq.

Esta trajetoria de estudos e construcbes voltadas a educacédo e
tecnologias se refletiu no trabalho que realizamos durante os 10 anos de
existéncia do curso de Especializacdo em Tecnologias na Educacdo -
PROEAD/UEPB, em que orientamos diversas produc¢des monograficas voltadas
ao campo das tecnologias da informacdo e da comunicacdo, bem como sua
insercdo na educacdo e producdo de duas obras com artigos fruto destas
monografias.

A partir do ano de 2018, passamos a contribuir no coletivo de docentes
junto a Coordenacéao de Ensino Superior (CES) da Pro-Reitoria de Graduacao
(PROGRAD/UEPB), na Jornada Pedagogica Docente UEPB na formacao
continuada junto com meus pares da propria instituicéo, tratando das tecnologias
digitais e praticas multiletradas, com tematica voltadas aos novos letramentos
digitais no pedagdgico. Nos anos de 2017 a 2019, atuamos com extensdo em
tecnologias digitais no ensino e aprendizagem, junto aos docentes dos cursos
de Letras e Pedagogia que buscaram o curso ofertado. Em 2020, 2021 e 2022,
durante a pandemia por COVID-19, trabalhamos macicamente proferindo cursos
e palestras pelo Google Meet aos docentes da Educacéo de alguns municipios
da Paraiba e para grupos especificos de docentes universitarios, com o curso de
extensdo “Multiletramentos Digitais na Formacao de Professores”, sob nossa
coordenacao de extensdo para cursos de Licenciaturas do Centro de Educacéo
como Pedagogia, Geografia e Historia e pela Rede UEPB

(https://www.youtube.com/redeuepb), juntamente com outros docentes e

técnicos da instituicdo na “Jornada Pedagdgica Docente Online”, voltada aos 08

campi durante a pandemia.
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Nesse sentido, ao lidarmos com o Ensino Remoto Emergencial e o
docente universitario, consideramos a importancia de, pelo distanciamento das
nossas praticas, olharmos o espaco do outro, ouvindo-o para compreendé-lo
nesse processo, na referéncia de realizarmos um registro da situacao
socialmente suscitada entre o prescrito e o realizado na modalidade remota, no
intuito de buscar contribuir com uma pesquisa desta envergadura nas ciéncias
humanas no ensino superior.

A partir do conhecimento da linguagem, a luz da Teoria Dial6gica com os
estudos de Bakhtin e do Circulo, entendemos a arquitetdbnica do ser como
englobante aos pilares basilares da dialogicidade, da interacao discursiva e do
ato responsavel — acentos conceituais ao estudo na tese. Partimos, portanto, da
perspectiva de que a palavra € territorio comum entre falantes e interlocutores,
expressando 0s argumentos e os motivos desses individuos. Nesse interim, na
presente pesquisa, vislumbramos os sujeitos docentes convocados ao trabalho
de Ensino Remoto Emergencial no contexto académico que expressam seus
didlogos e discursos consigo mesmos, com 0s outros, em suas condi¢cdes de
trabalho e vinculacdes sociais, tendo em vista que “toda palavra serve de
expressdo ao um em relacéo ao outro”. (Volochinov, 2018 [1929], p. 205).

Nessa direcdo, a pesquisa advinda de um cenario arenoso que foi a
pandemia por COVID-19 nos anos de 2020 e 2021 partiu da seguinte questao-
problematizadora: Quais indicios revelaram (re)formacdes das praticas dos
docentes do Curso de Letras — Lingua Portuguesa, do Centro de Humanidades,
da Universidade Federal de Campina Grande em funcdo das demandas do
Ensino Remoto Emergencial prescritas pela instituicdo para as atividades em
contexto de pandemia?

Por intermédio da questdo em destaque, assentimos como objetivo
geral: Investigar como o Ensino Remoto Emergencial, que surgiu em
decorréncia da pandemia por COVID-19, afetou os docentes do Curso de Letras
— Lingua Portuguesa, do Centro de Humanidades, em seu trabalho, no tocante
a uma prefiguracao de (re)formacado de suas praticas didatico-pedagdgicas com

tecnologias digitais e multiletramentos.
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Para colaborar no desdobramento da questdo-problema e do objetivo
geral, estabelecemos como objetivos especificos:

(1) descrever as prescri¢coes (resolucdes) que orientaram as atividades de
Ensino Remoto Emergencial na universidade implicada; e

(2) analisar as compreensdes dos docentes colaboradores da pesquisa
sobre 0 Ensino Remoto Emergencial em relacdo as resolu¢gées UFCG e aos
modos de (re)formacéo do docente a partir dos indicios de adocao, adaptacao
e/ou recriagdo com tecnologias digitais.

No que tange a justificativa da pesquisa, assumimos que ela se expressa
por ser uma analise das compreensdes discursivas de docentes universitarios
do curso de licenciatura em Letras, territério da educacdo que merece ser mais
ouvido por substanciar a formacéo de professores; bem como por ser um estudo
a luz da Teoria Dialogica da Linguagem, no que damos énfase ao ensino
superior. Desejamos, sobretudo, contribuir com os registros desse tempo a luz
da formacdo de quem forma no contexto académico, instaurando como
investigacao de valor social no ambito da linguagem para o Programa de P0s-
Graduacdo em Linguagem e Ensino (PPGLE) da Universidade Federal de
Campina Grande (UFCG) (Doravante, PPGLE e UFCG), dado que se permitiu
problematizar o Ensino Remoto Emergencial em tempo pandémico da COVID-
19 como modalidade de ensino socialmente convocada, delineando o seu efeito
sobre as praticas didatico-pedagogicas produzidas pelos docentes.

Ainda, manifestamos que a importancia do estudo se erige por evidenciar
o papel da universidade na formacéao continuada do coletivo de trabalho, a qual
envolve as tecnologias digitais contemporaneas, demandando (re)formacédo do
docente formador em trajetos que vao da adocdo a criacdo na acdo didatica.
Ademais, mesmo que por indicios manifestados pelos docentes, a modalidade
de ensino remoto adotada colabora para os multiletramentos e outras linguagens
na cibercultura. Por fim, apontamos nosso intuito em oferecer uma pesquisa que
funcione como referéncia para os estudos sobre o Ensino Remoto Emergencial,
sobretudo, em contexto académico.

Destarte, o0 objeto de estudo desta tese consiste no “Ensino Remoto

Emergencial e o trabalho docente no contexto académico” e configura-se na
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perspectiva de que, para responder ao Ensino Remoto Emergencial, o docente,
na posse de seus saberes de experiéncias construidos no modelo presencial,
acaba, de algum modo, por prefigurar (re)formacédo em raz&o das circunstancias
exigidas por este tempo transversal.

Como tese, defendemos que o Ensino Remoto Emergencial, modalidade
suscitada em funcdo da pandemia por COVID-19, acarretou efeitos quanto a
(re)formacao do docente no contexto académico por se tratar de um novo arranjo
ao trabalho de ensino no que concerne aos modos de atuar demarcadamente
em situacao remota, com tecnologias digitais e praticas multiletradas.

O Ensino Remoto Emergencial, no contexto académico, possibilitou a
extracdo de marcas significativas de um tempo atravessado por
tensdes/exigéncias/(re)formacdes em respostas diversas, fato que conduziu os
trabalhadores docentes de uma experiéncia ja constituida — como sabedores de
uma experiéncia de ensino presencial — a uma converséo deste modo conhecido
em atividade/agir que se constitui no ensinar remotamente, mediante as
regulacdes e respostas singulares a crise pandémica.

Diante disso, como levantamento de estado da arte, buscamos producdes
académicas que apresentam relacdes com o Ensino Remoto Emergencial e o
ensino superior’ constituidas de teses defendidas no ano de 2023 contidas no
catalogo da Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior -
(CAPES), bem como dissertacdes produzidas no Programa de Pds-Graduacéao
em Linguagem e Ensino (PPGLE)®UFCG, programa ao qual nos filiamos em sua
primeira turma de Doutoramento, a partir de setembro de 2020 e que dispde de

pesquisas produzidas nos anos de 2022 e 2023. Ambos os quadros destacados,

7 No catalogo de teses da Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), utilizamos as expressdes Ensino Remoto Emergencial e docente do ensino superior
para busca de pesquisas de doutorado defendidas no ano de 2023, conforme sitio eletrdnico
https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/ Acesso em: 11/06/2024. Até a data
pesquisada, ndo encontramos teses defendidas nos anos 2022 e 2024.

8 Teses defendidas nos anos de 2022 e 2023 disponiveis no Portal do Programa de Pds-
Graduacado em Linguagem e Ensino,
https://posle.ufcg.edu.br/index.php?titie=Disserta%C3%A7%C3%B5es Defendidas. Acesso em
20 de junho de 2023.
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tém o objetivo de realcar o valor social de pesquisas nesse campo de interesse

e aprofundamento. Vejamos, a seguir, os Quadros 01 e 02.

Quadro 01: Teses defendidas no ano de 2023 que trataram do Ensino Remoto
Emergencial e ensino superior

Data da defesa Pesquisador/a

Instituicdo/Programa

31/08/2023

Universidade
Federal do Rio de
Janeiro

Thamiris Martins
Santos de
Morais

Interdisciplinar
Linguistica Aplicada

30/08/2023
Rafael André de
Universidade Barros

Federal de Alagoas

Educacéao

12/09/2023

Raiza Brustolin
de Oliveira

Universidade
Estadual do Oeste
do Parana

Sociedade, Cultura e
Fronteiras

Titulo da tese/ Investigacéao

e Formacao de docentes para o0 ensino remoto
emergencial em cursos de letras: a perspectiva
de professores formadores sobre o periodo
(p6s) pandémico.

Esta pesquisa investigou que acgfes foram realizadas
para formar professores dos cursos de Letras de trés
universidades publicas do estado do Rio de Janeiro para
atuarem com as tecnologias digitais durante o periodo
de aulas presenciais suspensas pela pandemia de
COVID-19 —isto &, a formacao docente emergencial — e
compreender quais foram as limita¢cdes dessa formacéo
e quais sdo as recomendacbes para o futuro da
formacdo de professores, sob a perspectiva dos
professores que estiveram a frente da criagdo dessas
iniciativas.

e Ensino remoto emergencial (ERE) e
precarizagdo do trabalho docente no ensino
superior publico de Macei6/AL durante o
periodo pandémico (2020 — 2022).

Esta tese teve como objetivo analisar como as
instituicbes de ensino superior publicas na cidade de
Macei6/AL se apropriaram do Ensino Remoto
Emergencial (ERE) enquanto modalidade emergencial e
proviséria de ensino criada por meio do conjunto de
documentos formado pelas Portarias MEC n.° 343/2020,
n.° 345/2020, n.° 395/2020, n.° 473/2020 e n.° 544/2020
vigentes durante o periodo de emergéncia em saude
publica oriundo da pandemia do Novo Coronavirus (2020
— 2022) na sua relagado com o processo de precariza¢do
do trabalho docente.

e Cultura digital e educacdo superior: a
percepcdo dos docentes da Universidade
Estadual do Oeste do Parana sobre a utilizacdo
de Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacdo durante 0 ensino remoto
emergencial.

A presente pesquisa teve como objetivo investigar a
percepcao dos docentes da Unioeste, Campus de Foz
do Iguagu, sobre o uso das Tecnologias Digitais de
Informacéo e Comunicacdo durante o ensino remoto
emergencial ocorrido devido a pandemia de Covid-19.

Fonte: Quadro organizado a partir de pesquisa no catalogo de teses da CAPES

Vemos, pelo Quadro 01 que ha um terreno fecundo e relevante que se

descortinou,

guando contribuicbes se evidenciam em pesquisas de

doutoramento que aludem ao Ensino Remoto Emergencial, ao envolverem o
ensino superior e formacao tecnolégica digital, assim como documentos que
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regulamentam a educacado superior como tecnologias, politicas culturais e suas
necessarias analises enquanto regulamentacfes ao trabalho de ensino.

Quadro 02: Panorama de Dissertacdes defendidas nos anos de 2022 e 2023 sobre
Ensino Remoto Emergencial no PPGLE/UFCG

Data da
defesa

Fevereiro de
2022.

Junho de
2022

Julho de
2022.

Agosto de
2023.

Agosto de
2023.

Outubro de
2023.

Pesquisador/a
Orientador/a

Paulo Ricardo Ferreira
Pereira

Profa. Dra. Denise Lino
de Araujo

Roberto Barbosa Costa
Filho

Profa. Dra. Elizabeth
Maria da Silva

Juliany Correia Gomes
Profa. Dra. Williany
Miranda da Silva

Josenilda Santos Luiz
Profa. Dra. Eliete
Correia dos Santos

Lucas Ribeiro de Morais
Prof. Dr. Edmilson Luiz
Rafael

Marcos Marques Silva
Profa. Dra. Williany
Mirandada Silva

Titulo da dissertacéo

Representagfes de Professores Sobre Curriculo no
Periodo de Transicdo das Aulas Presenciais ao Ensino
Remoto em Contexto de Pandemia.

Atividades de Producdo de Textos na Esfera Académica:
Abordagens de ensino e (Re)Contextualizacdes de Praticas
de Letramento na Situa¢do emergencial de Ensino Remoto.

Estagio Supervisionado de Lingua Portuguesa em
Contexto de Ensino Remoto.

Protagonismo Docente como Ato Responsavel: Uma
Andlise Dialdégica dos Discursos de Professores de
Linguagens em Contexto de Ensino Remoto.

Desafios e Possibilidades da Transposicao Informatica
Durante o Ensino Remoto Emergencial em Aulas de
Lingua Portuguesa.

Representacdo da Atuagdo Docente Em Contextos
Diferentes de Ensino: Do Remoto Ao (novo) Presencial.

Fonte: Quadro sistematizado a partir dos dados disponiveis no Portal do
PPGLE/UFCG

No Quadro 02 acima estdo as pesquisas de mestrado do PPGLE/UFCG

em linguagem e ensino pertinentes aos diversos objetos de estudo centrados

nas vivéncias dos sujeitos docentes e discentes no processo educativo em meio

aos mais criticos acontecimentos da pandemia e perspectivas ao importante

exercicio social que cabe a todos quanto ao vir a ser como pés-pandemia.

Salientamos, notadamente, que nossa pesquisa se diferencia das demais

por ser um estudo centrado nas compreensdes dialdgicas historicamente

situadas por docentes universitarios do curso de Letras em que por via da
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interagcdo social da linguagem dos corpora resolugbes (produzidos pela
instituicdo), questionarios e entrevistas, analisamos o Ensino Remoto
Emergencial como uma nova realidade de trabalho de ensino, mormente a
formacado tecnoldgica digital e os multiletramentos foram mais exigidos e séo
ainda questdes de extrema relevancia a serem tratadas na pauta do contexto
académico com docentes formadores de professores nas licenciaturas e nas
realidades em que atuam.

Para além das muitas licbes que exigiram administracdo no ensino em
gualquer que seja a modalidade, continuamos a descortinar caminhos de
trabalho com tecnologias digitais e praticas multiletradas na formacéo das
pessoas nos contextos educativos. Nesse contexto, damos énfase ao ensino
superior que, sobretudo, contribui com os registros desse tempo sob leituras de
docentes que formam professores na licenciatura em Letras, contexto como
investigacdo de valor social no ambito da linguagem e ensino para o
PPGLE/UFCG.

No que se refere a construcdo tedrica da tese, realcamos que esta foi
subsidiada pelos fundamentos da Teoria Dialogica da Linguagem, a partir dos
constructos do Circulo de Bakhtin. Nessa seara, esta a arquiteténica do ser como
um conceito sistematizador que incorpora as categorias filoséficas bakhtinianas
e do Circulo no que se refere a compreensao de mundo. Na tese, elegemos a
dialogicidade, a interacéo discursiva e 0 ato responsavel como corpo conceitual,
a partir de Bakhtin (2017 [1920-24]), (2016 [1952-53]), (2015 [1919-1974-1979)]),
(2012 [1929-30]), (2010 [1934-35]); Volochinov (2019 [1930]), (2018 [1929]),
Medviédev (2012 [1928]). Ademais, debrucamo-nos em estudiosos que nos
ofertaram colaboracédo para manifestar uma concepcéo de linguagem dialdgica,
social, na 6tica da filosofia do ato, vinculada na experiéncia discursiva interativa
entre 0s sujeitos, a saber: Brait (2020), Fiorin (2020), Geraldi (2013), Freire
(2015), Sobral (2009), Faraco (2009), Amorim (2004).

Quanto ao trabalho docente e a formacdo de quem forma no ensino
superior, a investigacao recebeu contribui¢cdes da Clinica da Atividade, com Clot
(2010, 2011); da Ergonomia, no que toca ao trabalho prescrito e atividade de

ensino, em Amigues (2004) e Guérin (2001). Na formacdo docente, contamos
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com os estudiosos Charlot (2001), Tardif e Lessard (2012), Tardif (2002), Schon
(1983), Zabalza (2004), Cunha (2008), Imbernén (2011), Freire (2015,1983) e
outros mais.

No que se refere ao Ensino Remoto Emergencial em travessia pandémica
por COVID-19, buscamos as producdes de Hodges (2020), Santos (2020, 2021)
e Minon (2021). Para as Tecnologias Digitais e Multiletramentos, os aportes
foram advindos de Buzato (2009), Coscarelli (2018), Rojo (2019, 2012), Street
(2014), Cazden et al (2021), Simon (2013): concepc¢des tedrico-metodoldgicas
gue subsidiaram o estudo.

Quanto ao horizonte da trajetéria metodoldgica, trilhamos o caminho
situados na filosofia do conhecimento das ciéncias humanas em Bakhtin (2017
[1920-24], 2015 [1919-1974-1979]) e Amorim (2004), apoiados por uma tipologia
de pesquisa de natureza qualitativa, de base interpretativista, analise de
documentos e objetivos de manifestacéo descritiva. Dentre alguns autores que
nos subsidiaram estdo Teixeira (2012), Moita Lopes (1994), Le Goff (2013),
Santos (2003), Ludke e André (1986), dentre outros.

Quanto a geracéo de dados, essa ocorreu entre 0os meses de fevereiro a
maio de 2022, sendo colaboradores da pesquisa 07 docentes do curso de Letras
— Lingua Portuguesa®, da Unidade Académica de Letras (UAL), do Centro de
Humanidades (CH), da Universidade Federal de Campina Grande.

Para gerarmos os dados da pesquisa, 0 corpus de analise foi composto
pelo conjunto de resolucdes instituidas pela UFCG para reger o trabalho docente
em Ensino Remoto Emergencial; pelas respostas dos docentes a um
guestionario estruturado; e participacdo em entrevista semiestruturada.

Justificamos a escolha pelos profissionais de Letras para o estudo devido
ao fato desses serem, de forma direta, os que tém a linguagem como objeto de
estudo e situarem-se na interface linguagem e ensino, bem como por suas

vinculacbes: (1) as praticas de multiletramentos sociais num cenario

° Sujeitos de uma mesma comunidade (o curso de Letras — Lingua Portuguesa), observados na
populagdo de sujeitos da UFCG que responderam as duas etapas de geragéo de dados. Estas
etapas e os instrumentos de geracdo de dados sdo descritos no capitulo V - A trajetéria
metodoldgica.
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contemporéneo associado a cogni¢cdo das multimodalidades que desafiam os
formadores a sua insercao neste universo de diferentes formas de expressao;
(2) as tecnologias digitais como area fronteiriga que conclama novos letramentos
e a pedagogia dos multiletramentos no campo do ensino como fatores de
incluséo e transformacéo na formacgéao cultural e humana, afirmando a linguagem
em interacao dialégica frente aos eixos de atuacdo docente do profissional de
Letras.

A seguir, situamos o0 mapa da tese representado na Figura 01. A partir

dele, esbo¢camos a sua organizagao:
Figura 01: Mapa da Tese

B -

A NATUREZA DIALOGICO DISCURSIVA DA LINGUAGEM

Secto 03 0 TRARALHO DOGFNTE: A FORMAGAO DF QUFM FORMA
——— 0 FNSINO RFMOTO FMFRGFNCIAL : TECNOI OGIAS
1.0 . DIGITAIS F OS MULTII FTRAMENTOS DFSFNHANDO O
R OV, TRABALHO DOCENTE
sego0s A TRAJETORIA METODOLOGICA

Fonte: Produzida pela pesquisadora

Como vemos pela figura, a secdo 01 é de cunho introdutorio, cuja
finalidade foi a de contextualizar a tematica investigada, expondo os objetivos
baseados em nossa questdo-problema, a justificativa da pesquisa, o objeto de
estudo e a defesa da tese.

Na secédo 02 - A natureza dialégico-discursiva da linguagem, situamos
0s conceitos basilares da Teoria Dialdgica da Linguagem em um entendimento
gue confere a arquitetdnica do ser e ao ato da sustentacéo tedrico-analitica do
desenvolvimento da tese, no que concerne aos fundamentos de Bakhtin e do

Circulo.
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Na secdao 03 - O trabalho docente: a formacdo de quem forma,
evocamos o trabalho docente a partir da fundamentacao que sedimenta a ordem
do discurso dos sujeitos historicamente situados. Afirmamos a docéncia como
ato e trabalho responsavel, sendo uma atividade de interagcdo discursiva frente
as prescricdes e reinterpretacfes delas. Nesse espaco, refletimos sobre a
formagao continuada do docente que forma o contexto académico.

Ja na secdo 04 - O Ensino Remoto Emergencial: tecnologias digitais
e multiletramentos desenhando o trabalho docente, analisamos o contexto
tecnologico com foco na Pedagogia dos Multiletramentos nas praticas sociais,
na importancia de realcar seu carater plural quando, nesta pesquisa, os docentes
de linguagem entendem outras linguagens como as tecnologias
contemporaneas na cultura, precisando estar cada vez mais contextualizadas
nos processos de formacdo continuada e atuacdo docente. Além disso,
historiamos o Ensino Remoto Emergencial como modalidade na urgéncia
oriunda da pandemia por COVID-19, a partir da qual se requisitou e se exigiu
dos docentes formadores de professores adocdes, apropriacdes, saberes e
modos de realizar a pratica didatico-pedagogica quanto ao agir com tecnologias
digitais e multiletramentos na modalidade remota.

Na secéo 05 - narramos A trajetdria metodoldgica trilhada para que a
pesquisa em tela fosse realizada, afirmando-a no ambito das ciéncias humanas
e na tipologia de sua vinculacdo a natureza da abordagem qualitativa,
interpretativista, de objetivos descritivos e com analise de documentos. Assim,
evidenciamos o direcionamento cientifico que respondeu aos interesses de
investigacBes em Linguagem e Ensino.

As proximas secOes referem-se as analises empreendidas na tese. A
secdo 06 - Um olhar dialégico sobre as prescri¢cdes, traz a organizagao
categorial adotada como trajeto introdutério, a partir do corpus resolucbes
fazendo jus ao objetivo de descrever as resolu¢cdes da UFCG no que concerne
ao Ensino Remoto Emergencial e as prescri¢cdes das rotinas do trabalho docente.
Expressdes da esfera legal que ofertam restricbes e permissdes que afetam na
atividade docente, portanto, incidem sobre as compreensdes dialégicas que se

apresentam nas categorias sistematizadas a luz da arquitetbnica do ser na se¢ao
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seguinte.

Na secado 07 - A arquitetonica do sujeito docente no contexto de
ensino remoto emergencial aloca as categorias analisadas a partir do corpus,
guestiondrios e entrevistas, respondendo aos objetivos apresentados na tese
guanto a questdo problematizadora ao tratar dos efeitos do ensino remoto no
trabalho docente pelas compreensdes dialogicamente e historicamente situadas
por estes sujeitos quanto as prescricdes (resolucBes instrucionais),
contemplando o trabalho de ensino no ensino remoto e as interagdes no coletivo
de trabalho.

A tese, além das secdes supramencionadas, contém consideracdes finais
de uma designacgao que julgamos pertinente ao lidarmos com compreensoes,
didlogos e valoragdes em que as categorias analiticas expressam este dialogo.

Por fim, delineamos referéncias, apéndices e anexos.
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2 A NATUREZA DIALOGICO-DISCURSIVA DA LINGUAGEM

A linguagem pde e supde o outro.
(Amorim, 2004, p. 95).

Nosso objetivo nesta secdo é apresentar a natureza dialdégico-discursiva
da linguagem como alicerce a fundamentagéo tedrico-analitica da tese sob o
enfoque da Teoria Dialégica da Linguagem, proveniente dos estudos do Circulo
de Bakhtin'®. Nesta composicédo, trataremos da noc¢do de dialogismo, interacdo
discursiva e ato responsavel na arquitetbnica do ser, na compreensdao da
correlacdo entre seres humanos, seus didlogos e valoracfes ligadas pela
linguagem eminentemente dialdgica.

Outrossim, servimo-nos de fundamentos essenciais a teoria em sua
concepcao e reverberacdo, por serem estes preceitos basilares que nos
conduziram a uma percepg¢ao analitica quanto as compreensdes sociais dos
docentes do ensino superior, colaboradores desta pesquisa. Consideramos,
portanto, o dialogismo por perpassar a linguagem como um todo e a interagcéao
discursiva naquilo que prediz que o verdadeiro centro da realidade linguistica
consiste numa pratica viva da lingua, ou seja, a sua constituicdo ocorre num
continuum na corrente da comunicacao verbal, a partir da qual a interacéo entre
os interlocutores é o principio fundante da linguagem e se efetiva por interposto
do dialogo entre ouvinte e falante mediado pela palavra e/ou outras linguagens.
O ato responsavel na arquitetbnica do ser é um existir singular na vida e no
contexto de realizacdo que € propria do sujeito social, tomando o outro como
prioridade.

Através destes conceitos caros ao Circulo de Bakhtin, reputamos que a
Teoria Dial6gica da Linguagem nos propiciou compreensdes relevantes ao

desenvolvimento e aos achados da pertinéncia deste estudo naquilo que € da

10 A expresséo Circulo de Bakhtin é utilizada na atualidade porque, para além do filosofo Mikhail
Bakhtin (1895-1975), as formulagfes e as obras erigidas sdo produto da reflexdo de um grupo
gue tinha a participacdo de diversos outros intelectuais como Voléchinov e Medviédev; e se
reuniam na Russia, & época, Unido das Republicas Socialistas Soviéticas.
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ordem do dialégico e da ordem do discursivo: do dialégico, quando pelas
compreensdes dos docentes estes enunciam sobre seu trabalho de ensino e as
condicdes suas e dos outros: principio da arquitetdnica eu-para-mim, eu-para-o-
outro e o outro-para-mim. E do discursivo, quando entendemos estes sujeitos
dialogicamente e historicamente situados, ao expressarem compreensdes sobre
o trabalho de ensino na situagéo prefigurada na emergéncia da pandemia por
COVID-19.

Dito isto, ressaltamos a organizacdo da nossa sec¢do em trés tépicos, a
saber: (2.1) A nogéo de dialogismo para o Circulo de Bakhtin; (2.2) A interacéo
discursiva como um pilar basilar aos estudos da linguagem; e (2.3) O ato

responsavel e a arquitetonica do ser para Bakhtin.

2.1 A nocédo de dialogismo para o Circulo de Bakhtin

Nos estudos do Circulo de Bakhtin, a dialogicidade € concebida como pilar
conceitual essencial que escoa por toda a linguagem, por sua natureza
interdiscursiva. Diante de tal asseveracdo, compreendemos que todo
desempenho discursivo se estabelece numa relacdo, numa dada alternancia de
linguagem, de fala. Isso significa destacar que a linguagem, em sua totalidade,
€, de sobremaneira, um acontecimento entre sujeitos. Sao relacfes sociais e,
por isso, séo irrepetiveis, mas ndo completamente novos, pois estes redizem
marcas, posicoes de uma dada cultura que se formam do movimento dessa
prépria sociedade.

Sobre a essencialidade deste pilar conceitual, Faraco (2009, p. 60)
destaca que a palavra dialogo: “[...] € mil vezes “mal — dita [...]", enfatizando que
o evento do dialogo face a face, em sentido estrito, esta inserido no bojo de
atencao do Circulo, mas ndo como forma composicional, forma observavel, e
sim no fato de se ocuparem pelo caso peculiar da interacao face a face, com o
gue sucede naquele didlogo, ou seja, com as forcas que séo praticadas naquilo
gue é dito.

Os dialogos ja foram, s@o e serdo uma arena de confronto de acentos

valorativos e visdes de mundo daqueles que 0s enunciaram, enunciam e 0s
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enunciardo concretamente. Para o Circulo de Bakhtin, o dialogismo é uma
qualidade ontoloégica do enunciado concreto, ou seja, ndo sao tao “inéditos” e
Bakhtin (2016 [1950-60], p. 61) nos apresenta esta chave de resposta analitica
guando afirma que:

[...] O falante ndo € um Adao, e por isso o proprio objeto do seu
discurso se torna inevitavelmente um palco de encontro com
opinibes de interlocutores imediatos (na conversa ou na
discussao sobre algum acontecimento cotidiano) ou com pontos
de vista, visbes de mundo, correntes, teorias, etc. (no campo da
comunicagao cultural).

Como expresso na citagdo acima, a importancia do outro é fundamental
porque o interlocutor real ou presumido ndo é passivo. Ou seja, ao perceber e
compreender o significado linguistico do discurso, o interlocutor ocupa
simultaneamente em relagéo ao outro locutor uma ativa posicéo responsiva.

Nesse aspecto, importa considerar que Fiorin (2020, p. 28) chama
atencgao sobre o vocabulo “dialogo” na seara da relagao dialégica no sentido do
gue esse significa, entre outras coisas, “solugdo de conflitos”, “entendimento”,
“promocao de consenso”, “busca de acordo”, o que poderia levar a pensar que
Bakhtin seria o filosofo conciliador de conflitos entre os homens. No entanto, ele

esclarece que:

Nado é nada disso. As relacdes dialégicas tanto podem ser
contratuais ou polémicas, de divergéncia ou de convergéncia, de
aceitacdo ou de recusa, de acordo ou de desacordo, de
entendimento ou de desinteligéncia, de avenca ou de
desavenca, de conciliacdo ou de Iluta, de concerto ou de
desconcerto [...].

Nos didlogos, “[...] a relagao contratual com um enunciado, a adeséao a
ele, a aceitacdo de seu conteudo faz-se no ponto de tensdo dessa voz com
outras vozes sociais” [...] (Fiorin, 2020, p. 28), ou seja, os enunciados sao sempre
recintos de lutas entre vozes sociais. Uma resposta, como uma reacdo ao ja-
dito, manifesta-se de modo a evocar diferentes impressdes que dialogam
responsivamente.

Ainda em Fiorin (2020), na obra “Introducdo ao pensamento de Bakhtin”,

temos os consideraveis destaques realizados pelo autor no que se refere a

nocdo de dialogismo enquanto responsavel por dar o lugar de fundacdo a
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perspectiva da linguagem em trés concepgdes: o primeiro conceito enfatiza que
todo e qualquer enunciado é dialégico e o dialogismo vai corresponder aos
modos de funcionamento real da linguagem, o qual vai além das formas
composicionais, abrangendo a expressividade e 0s sujeitos que estdo em cena
se apresentando e interagindo no contexto social e individual. A segunda
concepcao assinala que enquanto forma de representacdo e da voz do outro no
enunciado, quem enuncia traz em sua constituicdo do enunciar o discurso do
outro que acaba por estar nos discursos proferidos do eu. Por fim, o terceiro
conceito ressalta que, no que diz respeito a subjetividade, o sujeito no dialogismo
de Bakhtin é inseparavel das estruturas sociais, a medida que se constitui
discursivamente como aquele que é dependente das estruturas sociais ao se
firmar discursivamente, compreendendo e incorporando as falas com as quais
interage na relacdo que se produz dialogicamente.

Por esse angulo, a partir das afirmacdes reportadas por Fiorin (2020), a
concepcao da Teoria Dialégica da Linguagem sO pode ser entendida na
dialogicidade, no processo de interacdo social e discursiva. No dialogo com o
outro, no sentido de um sujeito social inserido na contextualidade histérica,
portanto, ideologicamente situado. Logo, constitui-se a partir da no¢céo de que a
linguagem € heterogénea, marcada pela presenca do outro no processo que se
da na interacédo social, instituindo-se dialoégica quanto a discursividade.

Nesse processo de interacdo social, todo enunciado se constitui pela
alternancia das falas dos sujeitos, pela relacdo destes com a realidade
extraverbal, bem como com os demais enunciados. E, finalmente, por sua
conclusibilidade, que é a capacidade de se responder ao enunciado. Nesse
contexto, incluem-se as nocdes de relacbes dialégicas e de compreensédo
responsiva, presentes na filosofia do ato pensada e edificada por Bakhtin (2017
[1920-24]) quando considera a fungcdo comunicativa como uma dialogia entre
ouvinte e falante, na interacdo ativa — questao que trataremos no tépico 2.3.

Avistamos, entdo, a partir destes principios aqui tratados, duas questdes
presentes no dialogismo: (a) a existéncia de uma interacao permanente entre 0s

envolvidos no dialogo; e (b) o desacordo ou entendimento entre o discurso e o
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contexto social, de modo que um ajusta e seleciona o outro e vice-versa, numa
relagéo de reciprocidade, mas em arenas de conflitos.

No tocante a questao (a), trata-se da compreensao de que o dialogo tem
expressao na consciéncia dialogizada que é constituida com a voz do outro, fato
gue para a Teoria Dialdgica € nitidamente social. Por essa acepcao, a identidade
do sujeito se desenha por intermédio da interacdo discursiva (conceito tratado
no topico 2.2) dada na linguagem e na relagdo com a alteridade que é entendida
neste contexto de estudo como todo enunciado que se concebe pela alternancia
dos sujeitos, por sua vinculacdo com a realidade extraverbal, por sua relagéo
com os demais enunciados, findando por sua conclusibilidade. Assim dizendo, a
capacidade de se responder a esse enunciado.

Volochinov (2018 [1929], p. 219) preconiza que

[...] o didlogo pode ser compreendido de modo mais amplo ndo
apenas como a comunicacgao direta em voz alta entre pessoas
face a face, mas como qualquer comunicac¢do discursiva,
independentemente do tipo. Um livro, ou seja, um discurso
verbal impresso também é um elemento da comunicacao.

Em Volochinov, vemos a aluséo a alteridade quando ele assinala que as
variantes do discurso, tanto oral como escrito, implicam horizontes que
estabelecem relacfes para com quem estes discursos que estdo sendo ditos ou
escritos por seus locutores e interlocutores. 1sso porque eles compdem um grupo
social estabelecido e pertencente a uma época, pois os fatores histoéricos,
ideologicos, a variacdo linguistica e o0 conhecimento que locutores e
interlocutores tém de mundo constituem a enunciacgao.

No tocante a questéo (b), entram as nocdes de relacdes dialdgicas e de
compreensao responsiva e responsavel. O locutor € um sujeito que faz uso da
linguagem como resposta a outro locutor, num ciclo de argumentacao — tanto no
sentido estrito, como amplo da palavra — que se revela no plano da enunciacéo
manifestada nas diversas formas de linguagem: orientacdo social para o outro;
presenca de diferentes vozes sociais que dialogam ou se conflitam;
materializacdo do enunciado enquanto elo entre os ja-ditos e a presuncao de
respostas; da adequacdo ao contexto enunciativo; e das marcas
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valorativas/emotivo-volitivas/axiologicas do sujeito em relacdo ao objeto da
enunciacao.

Nesse panorama, as relacdes dialdgicas se dao através dos enunciados
presentes na interacg&o discursiva. E um fluxo em continuum, aquilo que o Circulo
trata como cadeia enunciativa, e que Sobral (2009, p. 33) corrobora ao enfatizar
que

[...] o locutor e o interlocutor ttm o mesmo peso, porque toda
enunciacdo é uma “resposta’, uma réplica, a enunciagdes
passadas e a possiveis enunciagdes futuras, e ao mesmo tempo
uma “pergunta”’, uma “intervencao” a outras enunciag¢des: o
sujeito que fala o faz levando o outro em conta ndo como parte
passiva, mas como parceiro — colaborativo ou hostil — ativo.

Para o Circulo, o dialogismo ndo € apenas uma questao rigorosamente
discursiva. Seus aspectos discursivos decorrem de sua definicéo filoséfica como
principio que se desdobra do agir — s6 se age em relagao de contraste em funcao
a outros atos, pois o inacabamento do ser funda-se na diferenga. Isto €, um
sujeito construido por um principio dialégico, através da alteridade que constitui
com o outro, sendo ao mesmo tempo social e individual.

As assercdes de Bakhtin e do Circulo ddo essencialidade ao dialogismo
por considerarem seu carater dialégico, heteroglossico. Dialégico naquilo que,
nos preceitos da palavra, vai nos permitir olhar para todas as coisas, para todas
as cenas enunciativas. Heterogldssico, pelo olhar de Volochinov (2018 [1929]),
no que se refere a vinculacdo dos discursos dos sujeitos as lutas sociais.
Destarte, sdo essas regularidades apreendidas nos discursos de outrem que
sempre vao gerar uma atitude responsiva do sujeito, a quem o enunciado se
dirige na relacdo eu-outro. Sob essa Otica, tomemos a palavra de Machado
(2020, p.157) na ressalva de que “[...] falante e ouvinte ndo sdo papeis fixados a
priori, mas a¢des resultantes da propria mobilizagcéo discursiva no processo geral
de enunciagao”.

Por esse viés, o outro &€ o local da busca de sentido, mas,
concomitantemente, da incompletude e do provisério. E, justamente, o que

Bakhtin trata como circuito de responsabilidade, o qual entendemos como atos
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humanos concretos, circunscritos pelos homens no tempo — "homem de seu
tempo",*! — heteroglossia dialogizada, mas nunca sem alibi.

De maneira concisa, a concepcao de dialogismo inerente a filosofia da
linguagem faz jus ao seu destaque no sentido de: penetrar toda a constru¢ao da
linguagem; lidar pelo ponto de vista social como perspectiva filoséfica
antropoldgica que nos permite pensar sobre o papel do didlogo; compreender a
alteridade na constituicdo dos sujeitos humanos e da interacao subjetiva que da
forma ao “eu” nas interacdes discursivas, em conformidade com a Filosofia do
ato e a arquitetbnica de Bakhtin (2017 [1920-24]): expressa na relacéo eu-para-
mim, eu-para-0-outro e o outro-para-mim.

Essas consideracdes acima sao atributos primordiais na caracterizagcéo
dalinguagem, da palavra em seu pertencimento aos signos ideolégicos em geral,
do vinculo de suas funcdes na esfera da comunicacdo cotidiana depreendida
pela presenca constitutiva e reguladora como medium das consciéncias unicas
de interacdo discursiva em uma organizacao social.

Em face do exposto, a nocéo de dialogismo é relevante no contexto da
pesquisa pelo fato de que é dela, como também do conceito de interacéo
discursiva, a ancoragem substancial para abordarmos no topico (2.2) a nocao de
arquiteténica do ser de Bakhtin enviesada por uma dimenséo sempre relacional,
ligada a um aqui e agora, fato que justifica a escolha deste caminho como

fundamento basilar na tese.

2.2 A interacao discursiva como um pilar para os estudos da linguagem

Inauguramos o tépico com as palavras de Voléchinov (2018 [1929], p.
205) ao afirmar que a palavra é o elo que liga o eu e o outro, “[...] ela apoia uma
das extremidades em mim e a outra no interlocutor’. Sentido este que resulta

das relagBes enunciativas entre interlocutores, as quais podem ser mais ou

11 E no tempo das culturas e civilizacdes que se pode dizer que os individuos v&o poder proceder
a apreensdo da dimensado dialégica do tempo e, por conseguinte, sua historicidade, como
evidenciaremos no tépico 2.3.
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menos solidificadas, sem desconsiderar as experiéncias com o sistema da
lingua, mesmo que necessitem, imperiosamente, ir além dela ao enunciarem. A
partir dessa transcendéncia, a relagdo enunciativa determina os sentidos
possiveis realizados nas intera¢ées. E na interacdo entre interlocutores, ainda
gue um deles ndo seja um locutor real, que vai se d4 a producao de toda a base
da linguagem.

Para todo projeto discursivo ha de se pressupor o0 outro, ha um
enderecamento; ocorre uma orientacdo em busca da palavra do outro.
Marcadamente, o mundo interior de cada individuo, bem como o seu
pensamento, esta vinculado ao que este possui como auditério social, que é o
lugar estavel de concretizacdo do discurso. E justamente neste recinto que o
individuo vai sistematizar os seus argumentos interiores, suas avaliacdes e, por
conseguinte, vai organizar a sua comunicacdo nos diferentes campos do
discurso.

Sob essa égide, os valores apreciativos configuram-se enquanto
intrinsecos ao enunciado concreto, conforme apregoa Voldchinov (2018 [1929],
p. 217)* quando alega que “[...] toda palavra é ideoldgica, assim como cada uso
da lingua implica mudancas ideoldgicas”. Tal pressuposto nos conduz ao
entendimento de que os participantes da comunicacao viva ndo possuem uma
postura passiva frente a linguagem. Sendo, assim, preciso olhar as extremidades
entre mim e 0s outros, seus pertencimentos sociais em relagdo aos cargos, para
bens possuidos, para as suas profissfes etc. Dessa maneira, ao notabilizar a
relacdo “eu” e “outro”, no tocante a orientacéao social do enunciado, Volochinov
(2018 [1929]) considera-a numa inter-relacdo soécio-hierarquica® entre os
interlocutores.

O estudioso supramencionado constroi as suas ideias acerca destas
guestdes partindo do principio de que as reflexdes que foram desencadeadas

pelo Marxismo deixaram determinadas indagacdes em aberto no que concerne

12 Entendemos por ideologia “[...] todo o conjunto de reflexos e refragdes no cérebro da atividade
social e natural, expressa e fixada pelo homem na palavra, no desenho artistico e técnico ou em
alguma outra forma signica. (Vol6chinov, 2019 [1930], p. 243).

13 nfluéncia recebida do método marxista.
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a producédo dos sentidos sociais, uma vez que as menc¢des ao termo ideologia
gue aparecem nos escritos de Marx e Engels sempre remetem a ideia de sentido
e de interpretacgéo.

Ao tratarmos sobre ideologia, rigorosamente, necessitamos arrazoar
sobre o mundo semiético, a medida que € nos signos - palavra, cor, som, gestos
e movimentos - o lugar em que o homem deixa 0S seus registros e rastros de
sentido, de histéria e de humanidade. Os signos nascem no campo das relacdes
entre os individuos, sdo eleitos pelos seres humanos e vao passar a ser
instrumentos ideoldgicos quando inseridos nos enunciados que estes proferem,
conforme defende Vol6chinov (2018 [1929], p. 91-92, grifos do autor):

Tudo que é ideolégico possui uma significacdo: ele apresenta e

substitui algo encontrado fora dele, ou seja, ele € um signo.
Onde nao ha signo também nao ha ideologia. Pode-se dizer que
um corpo fisico equivale a si proprio: ele ndo significa nada e
coincide inteiramente com a sua realidade Unica e natural. Nesse
caso, ndo temos como falar de ideologia.

Desse modo, a realidade simbdlica é fundamentalmente obijetiva, tendo
em conta que os sujeitos podem, a partir dos signos, refletir, interagir, observar
e estudar sobre o comportamento e as acfes da humanidade. Tudo o que &
ideologico possui uma significagdo. Em sua esséncia, a palavra € um ato
bilateral. “Enquanto palavra, ela é justamente o produto das inter-relacbes do
falante com o ouvinte” (Voléchinov, 2018 [1929], p. 205, grifos do autor), recaindo
em sua natureza interativa discursiva. Para o Circulo de Bakhtin, a interacéo
discursiva é concebida como a “realidade fundamental da lingua” (Voldchinov,
2018 [1929], p. 219). E constituida de uma concepcao de linguagem que por sua
natureza tem o fim de comunicar, de dirigir-se ao outro. Este € um discurso verbal
gue participa de uma discussao ideologica ao responder, refutar, antecipar,
comparar respostas, ofertar ou negar opinides de aprovagao ou reprovacao.

Vejamos o destaque de Bakhtin (2010 [1929], p. 292) sobre o colorido e a
escolha das palavras:

Quando escolhemos as palavras no processo de construcao de
um enunciado, nem de longe as tomamos sempre do sistema da
lingua em sua forma neutra [...] costumamos tira-las de outros
enunciados e antes de tudo de enunciados congéneres como o
nosso, isto é, pelo tema, pela composicdo, pelo estilo,
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consequentemente escolhemos as palavras segundo a sua
especificacdo de géneros.

Na esteira desse raciocinio, seja 0 som expressivo da palavra, a
entonacao, a selecdo das palavras, sua disposicédo no todo do enunciado, 0s
elementos verbais e néo verbais instituem-se como produtores de sentidos. Em
outras palavras, um olhar, uma expressao da face e/ou um movimento do corpo
podem significar muito em um determinado cendrio enunciativo.

O Circulo, ao afirmar sobre essa faculdade - a interacdo entre
interlocutores —, esta a considerar o contato com as tessituras existentes entre
enunciado, ideologia e refracao, uma triade presente na filosofia dos pensadores
Bakhtin, Vol6chinov e Medviédev. Por isso, os “modos do homem” (Voléchinov,
2019 [1930], p. 281), em suas expressdes gestuais, vao resultar da orientacao
social de seu enunciado.

Ademais, em cada enunciado, a linguagem é engendrada pelos
posicionamentos, pelas réplicas, respostas de seu enunciador. Vai possuir um
carater de réplica avaliativa, via por onde o0s discursos interagem no
acontecimento social com as ideologias, € o que nos explicita Voloéchinov (2019
[1930], p. 316) quando defende que ‘toda palavra, falada ou pensada, ndo € um
simples ponto de vista, mas um ponto de vista avaliador”. Os valores apreciativos
vao na direcado do que € socio-historico determinado na esfera ideoldgica que se
forma como que em circulos crescentes de respostas e ressonancias verbais.

Em conformidade com as consideracbes dos estudiosos, esta a
importancia dos conceitos basilares que acordamos a pesquisa, no sentido de
viabilizarmos essas contribuicbes em prol da compreensdo do ato e da
arquitetbnica em Bakhtin, visando 0s enunciados concretos na interacéo
discursival* para se analisar o trabalho docente no ensino remoto no escopo
tedrico assumido na tese. Dessa maneira, partindo da perspectiva em entender

os trabalhadores de ensino no contexto remoto emergencial, sendo estes

4 No sentido de que todo enunciado concreto é essencialmente dialégico. O Circulo de Bakhtin
toma a comunicacao como realiza¢édo concreta da interacao discursiva, porque entende que toda
palavra se deriva de alguém, bem como se dirige a alguém.
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sujeitos considerados dialogicamente e historicamente situados nas camadas do
didlogo e da ideologia. Na anuéncia de que a interacao discursiva so se efetiva
entre duas consciéncias, entre dois centros de valores, melhor dizendo, entre
didlogo e tensao, sublinhando dialogismo como uma qualidade ontolégica do
enunciado concreto.

Sem duvidas, todo enunciado, por mais concluso e significativo que seja,
€ somente um momento da cadeia em um continuum da comunicagéo discursiva
na esfera cotidiana, cientifica, politica etc. Tal fato se deve porque o centro
organizador de toda e qualquer expressao enunciativa é remetido ao exterior, a
relac@o que o individuo arquiteta com o meio social que o circunda, observando,
porém, a interacdo discursiva fora de uma idealizac&o, visto que 0s sujeitos ndo
interagem livres de qualquer tipo de coibicdo. A relagdo constitutiva entre
linguagem, signo e ideologia ocupada pela valoracdo dos enunciados que se
materializa no didlogo pelo ato avaliativo “responsavel/responsivo”, unindo-0s a
entoacao avaliativa como aspecto arquitetonico da relagéo eu-outro.

E a Filosofia do Ato consubstancializada naquilo que Bakhtin (2017 [1920-
24]) predispbe acerca de conceitos que tomou como basilares ao definir ato
como o existir singular na vida num contexto de realizacdo que Ihe é prépria e a
arquiteténica do ser, designando o outro como prioridade, bem como a resposta
responsavel que deve ao outro. Os sujeitos sdo constituidos socialmente por
intermédio da linguagem no terreno da cultura e das relacdées que criam uns com
0S outros.

Diante do exposto, convidamos o leitor ao préoximo tépico (2.3), momento
em que nos ocupamos com a discussdo do que € ato responsavel e a
arquiteténica do ser no mundo real, proposto por Bakhtin (2017 [1920- 24]) na
compreensao das relacBes entre 0s sujeitos em um processo socialmente
delineado e vinculado a linguagem, fato que nos endereca as singularidades e
ao discurso.

2.3 O ato responsavel e a arquitetdnica do ser para Bakhtin

Desde o inicio da secao, e em todo o seu trajeto, apresentamos a defesa
dos estudos dialégicos da linguagem que o Circulo de Bakhtin realizou,
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evidenciando a linguagem no processo de interagao discursiva, empreendida a
partir de seu aspecto social, ideoldgico e histérico, constituindo a percepc¢éo dos
enunciados do outro enquanto sujeito repleto de falas interiores, da palavra dada
em suas vivéncias exteriores.

Bakhtin constr6i o seu projeto filoséfico em torno do conceito de
arquitetonica a partir de alguns textos em que tece um tratado sobre a ética e a
sua relagcdo com o outro, como ja refletido nas interrelagdes que construimos
anteriormente. Dentre os textos que compdem esse grande projeto filosofico,
destacam-se: “Arte e Responsabilidade” (1919); “Para uma Filosofia do Ato
Responsavel” (1920-24); “O autor e a personagem na atividade estética” (1924-
27); e “O problema do conteudo, do material e da forma na criacao literaria”
(1924).

Para este topico, especialmente, desenvolvemos as reflexbes a luz de
Bakhtin em Para uma filosofia do ato responsavel (1920-24), evidenciando seu
pensamento filoséfico naquilo que vincula a analise e discusséao produzida em
toda a secdo: a natureza dialégico-discursiva da linguagem.

Por conseguinte, para tanto, destacamos dois fundamentos no
cumprimento da importancia dos conceitos da tese: a) a conceituacdo de ato na
singularidade dos sujeitos responsaveis nos contextos em que vivem suas
diversas experiéncias sociais dialégicas e discursivas; e b) a concepcao de
arquiteténica do ser nos posicionamentos vinculados a perspectiva de sujeitos
historicamente situados - 0 eu-para-mim, 0 eu-para-0-outro e o-outro-para mim -
, que informamos pelas caracteristicas dialogicas observadas na geracéo de
dados contida na se¢éo 07, em que contextualizamos “o eu-para-o-outro” a partir
do original para o eu-com-0s-outros como categoria de analise no topico 7.3.

No primeiro fundamento — o ato e o existir singular na vida e experiéncias
—, 0 ato se constitui numa realizacdo que |Ihe é propria. Vejamos, a seguir, como
Bakhtin (2017 [1920-24], p. 79-80) se expressa acerca do que € o ato:

O ato - considerado ndo a partir de seu conteddo, mas na sua
propria realizagédo - de algum modo conhece, de algum modo
possui 0 existir unitario e singular da vida; orienta-se por ele e 0
considera em sua completude - seja no seu aspecto
conteudistico, seja na sua real facticidade singular; do interior, o
ato ndo vé somente um contexto Unico, mas também o Unico
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contexto concreto, o contexto Ultimo, com o qual relaciona tanto
0 seu sentido assim como o seu fato, em que procura realizar
responsavelmente a verdade Unica, seja do fato seja do sentido,
na sua unidade concreta. Por isso é necessario, evidentemente,
assumir o ato ndo como um fato contemplado ou teoricamente
pensado do exterior, mas assumido do interior, na sua
responsabilidade. Essa responsabilidade do ato permite levar
em consideracéo todos os fatores: tanto a validade de sentido
guanto a execucéo factual em toda a sua concreta historicidade
e individualidade; a responsabilidade do ato conhece um Unico
plano, um Unico contexto, no qual tal consideracao é possivel e
onde tanto a validade tedrica, quanto a factualidade histérica e o
tom emotivo-volitivo figuram como momentos de uma Unica
deciséo.

A afirmacdo contextualiza a compreensao do ser evento singular, haja
vista que “o evento no seu realizar-se pode ser claro e evidente, a cada
momento, para aquele que participa de seu ato” (Bakhtin, 2017 [1920-24], p. 82).
O ato provém do carater e da existéncia de evento no existir incorporado
mediante ativa interpretacéo da realidade historica e irrepetivel do existir. Insere-
se em um projeto em que ndo ha separacdo entre as direcbes do sentido
historico-individual. Nesse interim, o0 ato € o confronto da propria existéncia do
sujeito irrepetivel nas atribuicbes do seu agir, da sua atuacdo responsavel
mediante as interpretacdes que realiza do mundo social do qual faz parte.

Porém, como o mundo da vida ndo € percebido apenas por nossos
sentidos fisicos, passamos a emitir valoracdes as quais tém fundacbes em
NOSSOS atos que, por ocorrerem junto a outros em cooperacao, demarcam que é
nesse espaco e tempo que reside esse encontro do outro comigo e vice-versa,
“[...] emuma relagao indissoluvel com os respectivos momentos da vida humana,
dos costumes, da atividade (do trabalho) [...]” conforme assegura Bakhtin (2011,
[1919-74], p. 225).

Essa concepcdo aludida trata do tecido do dialogismo no bojo da
arquiteténica bakhtinana que integra a filosofia do ato com os elementos
ato/atividade e evento potencializando a sua fundacdo num dialogo critico e
participativo, no qual o vir-a-ser € entendido em termos de sua transformacao
constitutiva. Brait (2020, p. 20, grifos da autora) destaca que “[...] Bakhtin

emprega, para designar ato, o termo russo Postupok, entendimento de
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“ato/feito”, num sentido ativo e durativo proximo de “faganha”, ato concretamente
em realizagdo, em vez de ato tomado apenas post-factum”.

A partir da referéncia ofertada por Brait (2020), com a presenca do termo
russo “Postupok”, como utilizado por Bakhtin, o ato/efeito na significacéo
dindmica do individuo consegue declara-lo singularmente, uma vez que “um
documento ndo assinado que nao obriga ninguém a nada” (Bakhtin, 2017 [1920-
24], p. 101-102), ja que o sentido descolado da singularidade é tido como um
plano a ser cumprido; e o existir pronto € nocivo, pois destréi as multiplicidades
dos mundos pessoais existentes, 0s quais sao legitimos e irrepetiveis.

Na medida em que qualquer ato nosso que nao seja planejado obedece
a tensdo permanente do dever ser, uma imperiosidade que provém para mim do
outro € um ato ético (postupok) que acaba por nos fazer retesar
responsabilidades e admitir consequéncias: no ser ndo ha alibi. O que significa
gue sdo atos para outros, que repercutem o olhar do eu e suas sanc¢des sobre
pessoas, grupos e mundo. E aquilo que ocorre entre nds, o eu-para-0-outro, o-
outro-para-mim, o acontecimento do ser que se trata de uma projecéo ontoldgica.
Para Bakhtin, € preciso tentar superar a dicotomia entre conhecimento e vida a
partir do interior do conhecimento tedrico, como fazem algumas das teorias,
porque o mundo tedrico ao se fechar em suas proprias fronteiras, ndo comporta
0 ser em sua existéncia, “[...] nele, por principio ndo tenho lugar” (Bakhtin, 2017
[1920-24], p. 52). O ser, em seu existir, vive suas diversas experiéncias sociais
e discursivas entre as muitas possibilidades de mundo de cada participante, num
mundo particular, autbnomo, mas que nao deve ser entendido como apartado do
mundo da vida.

Bakhtin, em Para uma filosofia do ato responsavel, chancela que a propria
condicdo humana nao prescinde da linguagem, da palavra plena, enunciada, do
seu conteudo e sentido, por seus aspectos expressivos — imagem e entonacao
por seu carater emotivo-volitivo, em sua unidade. Um sujeito responsavel é
participante de sua unicidade e do ndo-alibi. Assim sendo, 0 ato consciente e
responsavel, irrepetivel, é realizado no mundo pela pratica como sujeito concreto

e relacional em contato valorativo com o outro.
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Nesse sentido, o sujeito para o Circulo de Bakhtin contempla o0 mundo por
meio de um distanciamento estratégico (exotopial® — excedente de visédo) e
empético, ou seja, de seu ponto de vista situado. O que significa pensar o ndo-
alibi no ser singular, com fundagcédo na verdade légica (istina) e na veracidade
moral (pravda): a istina é do dominio do repetivel, ou da significacdo, enquanto
a pravda tem a ver com o sentido, com a responsabilidade do agir, “um agir em
gue o sujeito reconhece sua responsabilidade irrevogavel (seu nao-alibi no ser)
e a afirma de maneira singular” (Sobral, 2019, p. 84). E o sujeito lancado no
mundo, assumindo o seu agir nele, pois é através do ato que se pode reconhecer
0 sujeito, sua responsabilidade e responsividade por aquilo que produz “o Unico
mundo em que cada um de nos cria, conhece, contempla, vive e morre” (Bakhtin,
2017 [1920-24], p. 43).

Partindo da premissa anteposta, na vida, eu devo me sentir responsavel
pela criagdo do meu semelhante, bem como devo saber que vou depender dele
para que eu possa dar forma e sentido a minha existéncia internalizada. No que
se refere a ato responsavel na perspectiva de Bakhtin (2017 [1920-24], p. 96),
lemos:

O ato responsavel € precisamente o0 ato baseado no
reconhecimento desta obrigatéria singularidade. E essa
afirmacdo do meu nao-alibi no existir que constitui a base da
existéncia sendo tanto dada como sendo também real e
forcosamente projetada como algo por ser alcancado. E apenas
0 nao-alibi no existir que transforma a possibilidade vazia em ato
responsavel real.

Para Bakhtin, € nesse mundo onde se realiza o ato ético, inferido como a
acdo humana concreta, responsavel, posicionada, que surge as relacdes
intersubjetivas. O ato que une responsabilidade e responsividade - o responder
pelos proprios atos como ato de engajamento, responsavel. E a responsividade
gue leva o responder a alguém ou a alguma coisa. Essa responsabilidade se da

num excedente de visdo e vai justamente ocorrer no outro em relacdo a mim, e

1> No sentido produzido por Bakhtin é o de situar em um lugar exterior. “O conceito de exotopia
€ também muito importante para o trabalho de pesquisa em Ciéncias Humanas. [...] Pesquisador
e sujeito pesquisado sdo ambos produtores de texto, o que confere as Ciéncias Humanas um
carater dialogico”. (Brait, 2020, p. 98).
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de mim em relac¢é@o ao outro, numa intimidade responsavel entre o eu-e-o-outro.
Ademais, 0 ato e o contexto se interconectam em funcdo da situagéo ser-evento,
singular e irrepetivel.

E pelo ato da responsabilidade, de engajamento, que se da na relagéo eu-
outro, que o ato responsivo se pronuncia e nos permite penetrarmos em nos
mesmos e também sermos penetrados pelo outro. E, entdo, nesse ato de
resposta que reside a nocdo de responsividade. Ser responsivo revela a
participacdo do sujeito na vida real na qual esta inserido, o que é assegurado por
Bakhtin e se acentua em Xavier (2020, p. 59) ao elucidar que

Ser responsivo, na responsabilidade do ato, é funcionar como
resposta a uma série de elementos presentes em minha vida
enquanto signo. E fazer-se atuante e sensibilizar-se para uma
consciéncia participante.

Nessa relacao esta circunscrita a arquitetonica de Bakhtin que constitui 0
ponto de articulacdo entre a totalidade interna e as avaliacbes axiologicas
permeadas pelos valores éticos, estéticos, morais, 0s quais constroem um objeto
situado historico, social e ideologicamente, atribuindo-lhe sentido. Perante essa
conjuntura, decorre uma tomada de consciéncia dos sujeitos em trés
movimentos que vao se evidenciar no encontro da vida, a saber: eu-para-mim;
eu-para-o-outro; e outro-para-mim. Podemos assim dizer que ha uma limitacéo
no nosso olhar que s6 o outro pode preencher, uma vez que a minha existéncia
e a do outro sao interdependentes e surgem a todo momento nesses
movimentos da arquiteténica nos valores, no tempo e no espaco.

Com isso, Bakhtin pde no entendimento da arquitetbnica a questao
essencial dos diferentes mundos da vida e da cultura, naquilo que, para ele, o
mundo da cultura é “o mundo no qual se objetiva o ato da atividade de cada um”
(Bakhtin, 2017 [1920-24], p. 43). E 0 mundo das nossas atividades individuais,
singulares. JA& o mundo da vida é aquele em que “tal ato realmente,
irrepetivelmente, ocorre” (Bakhtin, 2017 [1920-24], p. 43).

Ademais, s0 a existéncia, em sua eventicidade e em seu eterno vir-a-ser,
€ que pode cumprir ou servir ao principio do pensamento participativo que, nas

palavras de Bakhtin (2017 [1920-24], p. 66),
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Somente do interior de minha participacdo pOde ser
compreendida a funcdo de cada patrticipante. No lugar do outro,
como se estivesse em meu proprio lugar, encontro-me na
mesma condicdo de falta de sentido. Compreender um objeto
significa compreender meu dever em relacéo a ele (a orientacéo
que preciso assumir em relacdo a ele), compreendé-lo em
relacdo a mim na singularidade do existir-evento: o que
pressupde a minha participacdo responsavel, e ndo a minha
abstracao.

Para o filésofo, 0 mundo tedrico nada oferta a vida e ao agir responsavel
do individuo. Seu projeto fundante no ambito da prima filosofia se d4 na
argumentacdo de que tudo que é experimentado possui um “tom emotivo-
volitivo” (Bakhtin, 2017 [1920-24], p. 87), havendo um vinculo entre o contetdo
e seu valor dado por aquele sujeito que de alguma forma pensa. Encrusta o ser
humano em relagédo constante com o mundo concreto que o rodeia, ja que o
pensamento também traduz um ato no existir.

Em suma, para Bakhtin, a experiéncia humana esta ininterruptamente
mediada pelo agir situado e avaliativo do sujeito. E o ato responsavel e
responsivo que confere sentido a experiéncia do individuo, a partir do mundo
enquanto materialidade concreta. Tal perspectiva vai contribuir para a
arquitetdénica do ser, movimento que fazemos na secdo 07 da tese, ao nos
voltarmos para o sujeito docente nesta arquitetdnica do ser em contexto social
de ensino remoto.

Dessa forma, nas enunciacdes de Bakhtin, o ato ndo é uma simples
circunstancia procedente de um juizo racional, de obediéncia constrangida as
leis, como para Kant. Ao contrario, o pensamento bakhtiniano coloca a ética na
razao pratica, na realidade, na vida, na experiéncia. Institui-se, nesse sentido,
como uma escolha concreta no mundo, de um ser Unico, singular, dotado de
emocao e vontade, historicamente situado, com valores axiologicos e que tem
nesse ato total responsabilidade para consigo e para com o outro.

Para Bakhtin (2017 [1920-24], p. 86),

O tom emotivo-volitivo € um momento imprescindivel do ato,
inclusive do pensamento mais abstrato enquanto meu
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pensamento realmente pensado, isto €, na medida em que o
pensamento realmente venha a existir, se incorpore no evento.
Tudo isso com que tenho a ver, me € dado em certo tom emotivo-
volitivo, ja que tudo me é dado como momento do evento, do
qual eu sou participante. Se eu penso num objeto, estabeleco
com ele uma relacdo que tem o carater de um evento em
processo. Na sua correlagdo comigo, o objeto € inseparavel da
sua funcdo no evento. Mas esta fungéo do objeto na unidade do
evento real que nos abarca é o seu valor real, afirmado, o seu
tom emotivo-volitivo.

Marcadamente, lemos acima a vinculacéo entre ato e valoracéo, o que é
afirmado nas propostas filoséficas do Circulo no percurso da Teoria Dialégica da
Linguagem e, mais especificamente, acentuada na Prima filosofia em Para uma
Filosofia do Ato Responsavel. Desta feita, chamamos a atencdo para a
expressado “Entonagdo avaliativa”®, a qual provém do Circulo e que designa o
fato de que sempre ao se dizer alguma coisa a alguém se faz a partir de uma
dada posicao. Um ser responsivo que ao responder ativamente apresenta o ser-
evento. O existir implica o agir, o participar. E agir é tomar uma posicdo num
dado momento irrepetivel.

Pelo olhar bakhtiniano, a verdade ndo é uma categoria universal, ela
emerge em um processo de producéo do conhecimento, a partir do qual o ato de
conhecer encontra seu objeto de estudo j4 atravessado por valores, logo,
preenchidos por tonalidades emotivas, portanto, ndo vazias de emocfes. Em
outros termos, podemos observa-la enquanto algo inscrito em uma realidade
complexa, de modo axiologicamente valorado. E a linguagem no enfoque
bakhtiniano “[...] concebida de um ponto de vista histérico, cultural e social que
inclui, para efeito de compreenséao e analise, a comunicacao efetiva e 0s sujeitos
e discursos nela envolvidos.” (Brait; Melo, 2018, p. 65).

Nessa perspectiva, a verdade, a ser produzida pelo conhecimento
tedrico, decorreria de uma descricdo da arquitetbnica concreta do mundo real,

no qual o ato se realiza e cujos momentos fundamentais da sua construcao

16 Entoagéo é o proprio enunciado referido, gesticulado, pintado ou representado, a expressividade do
colorido que se faz presente nos locais da vida.
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ancoram-se nas relacdes "eu-para-mim, o outro-para-mim e eu-para-0-outro”
(Bakhtin, 2017 [1920-24], p. 114).

Movemo-nos, ao segundo fundamento - a concepg¢éo de arquitetonica do
ser nos posicionamentos vinculados a perspectiva de sujeitos historicamente
situados: discussao essencial a compreensédo do projeto filoséfico de Bakhtin,
cujo texto permaneceu inédito por anos, sendo marcado por sua
inconclusibilidade, uma vez que foi publicado com trechos iniciais
desaparecidos. E nesse escrito, porém, que o fildsofo apresenta uma reflexo
sobre 0 ato e sua correlagdo com a histéria, focalizando na necessidade de se
pensar no todo enquanto conjunto, ou seja, o todo arquitetdbnico devendo
funcionar harmonicamente, mediado por um funcionamento em que 0s

elementos de sua constituicdo dialogam entre si:

E esta arquiteténica do mundo real do ato que a filosofia moral
deve descrever, ndo como um esquema abstrato, mas como o
plano concreto do mundo do ato unitario singular, 0s momentos
concretos fundamentais da sua construcéo e da sua disposi¢cao
reciproca. Estes momentos fundamentais sdo: eu-para-mim, o
outro-para-mim e eu-para-o-outro; todos os valores da vida real
e da cultura se dispdem ao redor destes pontos arquitetbnicos
fundamentais do mundo Real do ato: valores cientificos,
estéticos, politicos (incluidos também os éticos e sociais) e,
finalmente, religiosos. Todos os valores e as relacdes espacgo-
temporais e de conteldo-sentido tendem a estes momentos
emotivo-volitivos centrais: eu, 0 outro, e eu-para-o-outro
(Bakhtin, 2017 [1920-24], p. 114-115).

No conceito, vemos a essencialidade sobre a filosofia do ato responsavel
como método analitico ao dispor que “para minha consciéncia ativa e
participante, esse mundo, como um todo arquiteténico, é disposto em torno de
mim como unico centro de realizagdo do meu ato” (Bakhtin, 2017 [1920-24], p.
118). Ademais, 0 ser ativo e participante concebe que € parte do diadlogo junto a
outros seres e de modo responsavel e criativo participa do mundo da vida e da
cultura, pois, € em torno dos elementos de sua constituicdo, dialogando entre si,
gue se dispdem os valores cientificos, estéticos, politicos, religiosos, e desde o

inicio instaura-se no ato cognitivo o ponto de vista ético e os valores.
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Esse conceito do Circulo revoluciona as chamadas filosofias do processo
e da vida, ao propor a responsabilidade/responsividade, o ndo libi do sujeito, a
valoracdo de seus proprios atos como o0 elemento que vai unificar todo o seu
agir. O ato avaliativo “responsavel/responsivo” envolve o conteudo do ato,
unindo-o. A entoacédo avaliativa como aspecto arquitetdnico compreende o valor
do ato, valor esse que emerge para o0 ser em suas intera¢gdes, dado que “[...] as
possibilidades de uma lingua tornam-se realidade somente por meio da
avaliacao” (Medviédev (2012 [1928], p. 185-187). Mediante isso, a palavra torna-
se uma “arena em miniatura”’, na qual os valores sociais de variadas
orientac@es ideoldgicas se entrecruzam, lutam.

Vé-se, pois, que as palavras do locutor ganham vida com as entoacdes
gue profere e, consequentemente, acabam por dialogar, também, com os
valores da sociedade, posicionando-se em relacdo a esses valores. Assumir a
responsabilidade da unicidade da existéncia coloca o sujeito frente a alteridade,
ou seja, nos dois centros de valor diferentes e correlacionados: eu e o0 outro como
condicao para a construcao dos valores dos sujeitos, da comunidade, do grupo
social, em qualquer das praticas sociais, ja que o mundo concreto é fundado nos
centros de valores do eu e do outro.

Melhor dizendo, nos trés momentos da arquitetbnica eu-para-mim, eu-
para-o-outro e 0 outro-para-mim, o “eu” ocupa a cada evento o centro de uma
arquitetdnica na qual o outro entra imprescindivelmente em jogo nas interacdes
destes trés movimentos fundamentais de tal arquitetdnica e estes sdo todos
caracterizados em termos de alteridade. Processo esse nunca isolado ou
decorrente da simples vontade individual, pois resulta da efetividade da
interacdo, do encontro dialégico ou na expressdo explicativa que sintetiza a
esséncia do pensamento bakhtiniano da alteridade mediada pela linguagem.

A guisa das consideracdes na secio, destacamos que: primeiro, € na
filosofia do ato que Bakhtin fortalece os preceitos filosoficos da natureza

dialégica da linguagem, na afirmativa de que o ato penetra na composicdo da

17 para Bakhtin (2017 [1920-24]), é por meio da palavra que me defino em relag&o ao outro, como
em relagdo a coletividade.
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motivacao responséavel do ser unico em suas experiéncias dialégico-discursiva,
demarcada pelos registros avaliativos intrinsecos aos enunciados dessa
interacdo; segundo, € no ato responsavel do ser que os elementos tedricos e 0s
elementos da vida se unem em uma relacdo de vida, cultura e atividade; e
terceiro, € do entendimento do ato singular como responsavel e responsivo que
decorrem as ac¢fes do sujeito na arquitetdnica do ser — agente em relacdo ao
seu proprio ato — que se vincula com o0 pensamento participativo, esséncia de
uma proposta filoséfica em que o sujeito pode ter argumenta¢cdes, mas nunca
um alibi que o isente de sua responsabilidade diante o outro.

A partir dessas bases conceituais, especificamente no empreendimento
analitico contido na secao 07, tratarmos sobre o trabalho docente no Ensino
Remoto Emergencial em funcao das relacdes que os colaboradores da pesquisa
estabeleceram com as prescricbes instituidas pela universidade, consigo
mesmos e com o0 Sseu coletivo de trabalho.

Por fim, com a Figura 02 - Pilares basilares das relacGes dialdgicas,
organizamos, por meio do recurso visual, o movimento teérico realizado na
secdo A natureza dialégico-discursiva da linguagem, em que entendemos e
definimos a linguagem no dialogismo pela arquitetdnica do ato responsavel, em
movimento vivo na presenca do tecido social no qual o sujeito docente do

contexto universitario esta inserido e em confronto.

Figura 02 - Pilares basilares das relag6es dialégicas

Fonte: Produzida pela pesquisadora
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Apresentada a fundamentacdo que sedimenta a natureza dialdgico-
discursiva da linguagem sob os preceitos basilares do Circulo de Bakhtin,
chamamos, neste instante, a se¢ao seguinte, intitulada de O trabalho docente:

a formacéao de quem forma.
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3 O TRABALHO DOCENTE: A FORMACAO DE QUEM FORMA

A experiéncia profissional ndo deve apenas ser reconhecida,
mas deve ser transformada. Melhor ainda, ela pode ser
reconhecida gracas a sua transformacao.

(Clot, 2010, p. 147).

Organizamos esta secdo em dois topicos: (3.1) A docéncia como trabalho
e como ato responsavel; e (3.2) A formacédo de quem forma no ensino superior,
tendo como objetivo a possibilidade de discutirmos sobre a formagao de quem
forma numa perspectiva historica de edificagdo politico-social, tanto situada
como mediada pela visao de trabalho.

No primeiro topico (3.1), evocamos a docéncia como horizonte de trabalho
gue se submete e se transforma no movimento das esferas politica e social, em
meio aos dialogos possiveis como ato neste mundo cambiante, por meio do
trabalho prescrito (resolucdes) e trabalho realizado (discursos reportados pelos
colaboradores da pesquisa sobre seu fazer/agir docente no Ensino Remoto
Emergencial). Ademais, compreendemos o trabalho docente como sempre
circunscrito e orientado por prescricoes, no que € visivel e oculto nos
acontecimentos que norteiam e diferenciam os atos, mediante as interpretacdes
gue os docentes operam no mundo do qual fazem parte.

Quanto ao segundo tépico (3.2), evidenciamos a formacédo docente no
ensino superior, tendo em vista que ser docente no contexto académico nao se
da, apenas, na perspectiva de dominio de contetdo em determinado campo,
mas por uma atividade contextualizada que se configura por escolhas éticas e
politico-culturais frente aos desafios da propria formacdo na sociedade

contemporanea.

3.1 A docéncia como trabalho e como ato responsavel

Discorrendo acerca de nossas compreensdes sobre o que é trabalho e

trabalho docente, destacamos trabalho como um ato que envolve o sujeito e seu
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ambiente social, ou seja, ato que se realiza tendo como base rela¢des politicas
e socialmente constituidas.

O trabalho docente, por sua vez, como qualquer outra profissédo, se
engendra em um campo de forcas que move a producdo de conhecimento, a
formac&o humana e profissional, a construcéo de estatutos de verdades que, em
conjunto, passam a organizarem-se e dao sustentacdo as varias sociedades
contemporaneas. A docéncia, portanto, € um trabalho que ndo comporta a
neutralidade.

No capitalismo, a fragmentagcéo da organizacdo do trabalho em relagéo
as tarefas a serem executadas na vida do trabalhador sempre tém sido uma
realidade presente. Os sistemas do trabalho se dado por didlogos no que
concerne aos objetivos postos pelo sistema econdémico, politico e social e as
apropriacbes, manutencdes e transformacdes pelos sujeitos que trabalham.
Logo, o trabalho é uma atividade que se materializa na dindmica de vida das
sociedades do humano na terra, quer se dé na forma cognitiva, quer se dé na
forma fisica.

Nessa conjuntura, os impactos na atribuicdo de significados sobre o
trabalho corroboram para que a atividade de ensino seja impelida a se
transformar no trabalho que é a docéncia. Tardif e Lessard (2012, p. 23)

colaboram ao focalizarem que

[...] a escolarizacdo supde, historicamente, a edificacdo e a
institucionalizacdo de um novo campo de trabalho, a docéncia
escolar no seio da qual os modos de socializacao e educacéao
anteriores serdo ou remodelados, abolidos, adaptados ou
transformados em funcdo dos dispositivos proprios do trabalho
na escola.

Os autores assinalam que longe de ser uma atividade secundaria, 0
trabalho docente contribui para se compreender as transformacdes urgentes
pelas quais passam as questdes dessa atividade na atual sociedade que convive
com as altas demandas de outras producdes, como o advento das tecnologias

digitais, que se inserem cada vez mais no saber e fazer nas necessidades
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humanas, requisitando uma analise das adoc¢fes, adaptacdes e apropriacbes
naquilo que podem ser evolugdes no campo da docéncia como trabalho.

E evidente que o impacto da educacdo sobre a sociedade ndo se
enquadra somente a vertente economicista e aos processos sociotécnicos.
Conforme Schon (1983), a docéncia passa a ser apresentada como um trabalho
contextualizado, concreto, marcado essencialmente por circunstancias
situacionais, como a que vivenciamos com o Ensino Remoto Emergencial nos
anos cruciais de 2020 e 2021 pela pandemia por COVID-19.

Desse modo, na sociedade atual, a docéncia passa a galgar um sentido
cada vez mais ampliado pelas demandas de sua vinculacdo néo ser respondida
somente pelo ato da ministracdo de aulas. Fato que a tem transformado numa
atividade que requer formacédo profissional permanente para um exercicio que
envolve conhecimentos especificos e conhecimentos da pratica educativa, bem
como tantos outros fatores para manter a regularidade e os modelos empiricos
das ciéncias sociais e humanas, no entendimento por uma definigcéo de trabalho
docente que comporta uma carga de heterogeneidade na regularidade prevista
socialmente.

Dito isso, coadunamos com a visdo de Tardif e Lessard (2012, p. 37)

sobre a andlise da docéncia como trabalho, ao refletirem que

[...] a docéncia pode ser analisada como qualquer outro trabalho
humano, ou seja, descrevendo e analisando as atividades
materiais e simboélicas dos trabalhadores tais como elas séao
realizadas nos proprios locais de trabalho.

Em face desse contexto, € de extrema relevancia que se acompanhe e
registre uma analise das adaptacfes e evolucdes do trabalhador docente que,
como todos os trabalhos na sociedade em que se vive, estd enredada em
espacos organizados que pdem em acdo conhecimentos e tecnologias que Ihe
sdo proprias. E enxergar as universidades como tecnologias culturais “[...] tem
importantes implicacdes para as tarefas de repensar a forma como os/as podem
vincular seus esforgos com outras formas de trabalho cultural” (Simon, 2013, p.
68).
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E nesse sentido, dialogando com a secédo anterior, intitulada A natureza
dialogico-discursiva da linguagem, passamos em continuidade ao objetivo do
topico ao tratar de aspectos que congregam, a luz de Bakhtin (2017 [1920-24]),
a nogdo de ato na atividade humana. Este ato ético é um agir responsavel em
permanente relagdo com outros valores no tocante ao trabalho docente.

Nessa perspectiva, entendemos que todo ato € uma compreensao
responsavel do sujeito no mundo da vida. Como defendido por Bakhtin (2017
[1920-24], p. 53), o ato & sempre singular, pois “[...] no momento do ato, 0 mundo
se reestrutura em um instante, a sua verdadeira arquitetura se restabelece, na
qgual tudo o que é teoricamente concebivel ndo é mais que um aspecto”. Esta
participacdo responsiva a que se refere Bakhtin (2017 [1920-24]), como foi
discutida na secao 02, vem a ser a afirmacédo de que cada sujeito humano é
insubstituivel, pondo em evidéncia sua singularidade sem alibi no existir-evento,
pois, ao lidar com seres humanos, “...] os docentes se confrontam com a
irredutibilidade do individuo em relac&o as regras gerais, aos esquemas globais,
as rotinas coletivas”. (Tardif; Lessard, 2012, p. 43). Desse modo, o lugar social
da docéncia se da na importancia de sua inser¢do no mundo, ao se construir sob
um processo em que o dever € condicdo da assinatura de uma postura ativa,
carregada de valores.

Culmina-se, portanto, uma ponte entre o ato vivido e a representacéo
desse ato, permeado pela afirmacdo da docéncia como ato responsavel e
justificado pela ndo existéncia de alibi para os atos singulares vivenciados.
Assim, essa condicdo convoca o trabalhador a criar um discurso a partir das
perguntas que sao provocadas nas dimensdes sociais e coletivas de sua
atuacao.

Nesse aprofundamento, somamos a discussdo outros aspectos
relevantes que contribuem no que diz respeito as influéncias do trabalho
prescrito e trabalho realizado na docéncia enquanto trabalho e ato responséavel.
Para tal, situamos posi¢cdes constituidas por alguns estudiosos que, desde

meados do século XX, vém referendando a analise do trabalho na visdo da
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Ergonomia’® e da Clinica da Atividade!®, no tocante tanto ao trabalho prescrito,
como ao realizado. Eles sdo chamados por corroborarem o nosso estudo, no
gue se refere a pensarmos o trabalhador docente como sujeito ativo do processo,
seja na producao de conhecimentos socialmente novos ou na apropriacao das
producdes ja existentes.

Destacamos, ainda, o quao importante é o estabelecimento das variadas
relagbes responsivas com os discursos de outros. Outras disciplinas que, em
atitude dialégica, nos auxiliam a analisar a complexa relagéo do trabalho docente
pela singularidade do ato expresso na linguagem, como também na dimenséao
laboral do agir humano.

Pela arquitetdnica bakhtiniana, a categoria ato responsavel foi erigida num
arcabouco tedrico cuja égide € uma concepcao de homem ativo, de vida social
e de mundo, uma vez que em momento algum os discursos produzidos pelos
docentes vao estar dissociados das suas préprias condi¢des de trabalho, naquilo
gue € indicativo de uma verdade que, a priori, € fornecida sobre o real.

E justamente dessa posi¢éo Gnica que o profissional valora seu trabalho
numa composicao arquitetdnica do dialogo que se expressa no eu-para-mim,
enquanto ser que ocupa um lugar social, de um eu-para-o-outro (adaptado do
original interpretamos 0 eu-com-0s-outros) como ser singular no coletivo do
trabalho, e o outro-para-mim funcionando como agente regulador do modo como
eu me expresso, hum processo de compreensao e de interpretacdo ativa do
trabalho como ato responsavel e responsivo.

O trabalho € assim assimilado: um espaco cumulativo de historicidade em
variados niveis, dando dinamicidade a atividade laboral. Esta dimensao € que

acaba por gerar prescricbes que instauram orientacdes, desconfortos,

18 Corrente contemporanea de carater interdisciplinar que tem como objeto tedrico e de acdo o
trabalho. Determina as regras de trabalho e a0 mesmo tempo se interessa pelas condi¢cdes em
gue este ocorre.

19 E uma vertente que surgiu de forma efetiva na década de 1990, tendo sua representagéo no
psicélogo Yves Clot (1999/2001). Cria espacos para o trabalhador discutir e refletir sobre sua
atividade profissional ndo somente com o objetivo de compreendé-la, mas de transformé-la, pois
ele é o protagonista que tem o poder de agir. Conforme Clot, a Clinica da Atividade é tributéria
das teorias historico-culturais em Psicologia construida por Lev Vygotsky e em Linguistica
pensada por Mikhail Bakhtin
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adaptacbes ou falta de aceitacdo pelos trabalhadores. Tal qual o ato ético
responsavel proposto por Bakhtin na atividade de trabalho, este ndo tem como
ser pensado somente pela teoria, sem se levar em conta a pratica, ja que teoria
e préatica tém uma coexisténcia dinamica.

A luz do que vem sendo abordado, como ler a tarefa a partir das
prescricbes e de atividade no ambito do trabalho? Estas sdo definicbes
estruturadas pelos estudos da Ergonomia e da Clinica da Atividade, por serem
conceitos presentes nessas disciplinas. Pelo olhar da Ergonomia, h4 uma
definicAo das regras do trabalho e, a partir disso, ela se interessa pelas
condicdes em que este é realizado.

A palavra trabalho abrange diversas realidades, como as suas proprias
condicles de realizacéo, o que é feito se bem ou ndo. Em suma, a atividade de
guem realiza € motivo de estudos correntes. Diante dessas razdes, percebemos
que a “[...] atividade, as condigbes e o resultado da atividade” (Guérin et al., 2001,
p. 14), na verdade, coabitam. Dessa forma, ater-se linearmente ao que é
prescrito ndo é uma decisao imbuida de plena facilidade, na medida em que as
situacOes reais dos contextos se reportam a uma dinamica propria do meio
laboral, bem como das pessoas, porque estas estao sujeitas a variacdes por sua
natureza humana, nas diferentes condicées e modos de estar e ser no contexto
social do trabalho e da vida.

Tal assertiva corrobora Clot (2011, p. 63), ao chamar a atencao a
definicdo de trabalho como nédo se limitando a atividade individual e, neste

sentido, enunciando o saber-fazer coletivo, pontua:

Contudo, a definicdo de trabalho ndo pode se limitar a descricao
da atividade individual. Como o trabalho é também uma relacéao
social, ele envolve, em razdo disso, um conjunto complexo de
relacdes entabuladas entre o sujeito e aqueles com e para quem
ele trabalha, a fim de coordenar as inteligéncias singulares. O
trabalho pressupde invengcdo e apropriacdo de saber-fazer-
coletivo.

Servimo-nos do expresso por Clot (2011) para enfatizarmos que é neste
contexto de atuacdo que didlogos possiveis sdo enredados na experiéncia

profissional diante dessas relacdes do ser na atividade — ou seja, com a
57



apropriacdo do conhecimento ja produzido, com as novas producdes de outros
e novos conhecimentos e com a utilizagcdo de objetos de mediagéo nas dadas
condicOes da realidade as atividades de trabalho se efetivam, como podemos

ver representado na figura que segue:

Figura 03: O trabalho

COMDICOES DA N

(/_\\

ATIVIDADES DE TRABALHO

Fonte: Adaptada de Guérin (et al.) (2001, p. 12)

Pela Figura 03, observamos o lugar central que ocupa a atividade na sua
relacdo a varias logicas, no sentido de um “[...] relacionamento de diversos
objetos que leva o sujeito a um acordo consigo mesmo” (Amigues, 2004, p. 41).
O trabalho é, nessa configuracao, a unidade destas trés dimensdes. Portanto, a
atividade € o reflexo e a construcdo da histéria de um sujeito na sua
unicidade, na sua dimens&o com a realidade e com os outros.

Quanto ao lugar das prescri¢cdes, estas sdo entendidas como parte da
especificidade da atividade docente. Todavia, € preciso considerar a realidade
do trabalho, além do que é visivel. Amigues (2004), ao abordar sobre o papel
das prescricdes, analisa que estas ndo podem ser entendidas, apenas, pela
condicao da efetivacédo de regras. Ha de se compreender que elas impulsionam
a acao do trabalhador, ao ponto de serem tomadas como formas constituintes
na reorganizacao do trabalho docente e do estudante.

Outrossim, 0 que € prescrito pela instituicdo ao trabalhador direciona a
tarefa. Essa prescricdo ndo € o trabalho, mas uma autorizacdo que se por um

lado impele normas, por outro, autoriza e € indispensavel para que o trabalhador
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possa operacionalizar sua atividade, pois, como dito, a prescricdo aponta para a
tarefa a ser realizada pelo trabalhador numa correlagdo que envolve as

condicdes determinadas e os resultados, como demonstra a figura a seguir:

Figura 04: Tarefa

Condigdes Resultados

determinadas antecipados

Fonte: Adaptada de Guérin (et al.) (2001, p. 14)

No que pese a importancia das prescricbes como forma de orientar e
abalizar o agir docente, ela € de natureza exterior a ele e, como tal, determina
exigéncias a sua atividade, o que acaba por interferir nas intervencdes que o
docente realiza em seu trabalho.

Na acepcao de Teiger (1992, p. 117),

[...] existe na atividade qualquer coisa de irredutivel a qualquer
previsdo, a qualquer prescri¢cdo, a qualquer regularidade stricto
sensu. Neste sentido, a atividade € o compromisso a ser
encontrado entre uma inten¢do inscrita numa histéria e num
projeto e as solicitacbes e exigéncias, ao mesmo tempo,
exégenas [...].

Em Teiger (1992), vemos destacado o lugar singular do trabalho e as
confrontacdes sociais que permeiam as relacdes de trabalho prescrito e trabalho
realizado. Tal condicdo nos faz voltarmos a pontuar que a docéncia como
trabalho e como ato se da neste permanente arranjo em que o trabalhador
empreende/interpreta e vive as contradicdes entre o que é invocado (prescrito)

e 0 que a atividade solicita (nos atos do/no trabalho), conforme a figura abaixo:

59



Figura 05: Trabalho prescrito e trabalho real

Trabalho prescrito Trabalho real

CondicBes Reais

Tarefa Atividade de trabalho

‘ Condigdes determinadas

Resultados efetivos

‘ Resultados antecipados

Fonte: Adaptada de Guérin (et al.) (2001, p. 15)

Desse modo, se evidencia uma distingdo entre trabalho prescrito e real,
no entendimento do trabalho real como sendo o que corresponde ao trabalho
prescrito mais o trabalho realizado, ja que a tarefa é o que deve ser feito e a
atividade €, justamente, o que se faz. O trabalhador realiza, embora lide com a
diferenca entre o que se pede e 0 que realiza uma vez que nao € um simples
cumpridor de tarefas, dado este que p6e em mobilizacdo uma diversidade de
possibilidades e recursos que constroi para mediar o trabalho que foi solicitado
(Guérin et al., 2001).

Destarte, a analise do trabalho (Ergonomia da Atividade), conforme seus
estudiosos, é uma investigacdo da atividade que se confronta com o exame de
outros elementos que integram o trabalho. Nessa seara, Clot (2010, p. 104)
aponta que “a atividade € uma provacao subjetiva mediante a qual o individuo
se avalia a si proprio e aos outros para ter a oportunidade de vir a realizar o que
deve ser feito [...]". Insere-se como de extrema relevancia a posi¢ao evidenciada
sobre a atividade, isso porque ao afirmamos a docéncia como ato, estamos
tratando da valorac&o que os trabalhadores do ensino realizam sobre seu proprio
agir.

Também consideramos o destaque que recortamos em Amigues (2004,
p. 41- 42), que é a prerrogativa para afirmar a atividade mediada por objetos no

agir do docente:

60



Em outros termos, a atividade néo é a de um individuo destituido
de ferramentas, socialmente isolado e dissociado da historia;
pelo contrario, ela é socialmente situada e constantemente
mediada por objetos que constituem um sistema. Para agir, 0
professor deve estabelecer e coordenar relacdes, na forma de
compromisso, entre varios objetos constitutivos de sua
atividade.

A atividade direciona os trabalhadores aos valores partilhados nas
diversas redes de relagdes sociais. No caso de docentes do ensino superior, S&o
eles coletivos de um centro, de um departamento, de uma area de estudos
especifica no coletivo maior, que € o da prépria profissdo. A nosso ver, €
indicativo de oportunidades para a recriacdo ao que agrega a atividade nao
somente cognitiva ou emotivo-volitiva, mas integra diversas outras apropriacdes
pelos sujeitos, mesmo quando a condi¢cao de agir Ihe é subtraida.

Ademais, solicita-se dos docentes uma compreensao que estabeleca
novas intervencdes com o conhecimento naquilo que estes podem transformar
através do seu agir no processo, uma vez que “[...] ndo ha educacéao fora das
sociedades humanas e ndo ha homens isolados.

O homem é um ser de raizes espaco-temporais” (Freire, 1983, p. 61), ao
dar respostas que, reinterpretadas e recriadas, sao parte de seu pensamento
ativo, pois o trabalho, como afirmamos no inicio e decorrer da secdo, ndo é uma
atividade neutra: o trabalho engaja e transforma quem o executa.

Com isso, ao defendermos o ensino como trabalho e ato responsavel,
estamos declarando que o processo da arquitetdnica do ser, que se da na e pela
linguagem socialmente e culturalmente expressa, esta presente na realizacdo da
atividade de ensino enquanto existir-evento. O que demanda atitudes
responsivas do professor para consigo e a comunidade, bem como da
comunidade para com o docente — centralidades que se dao na dialogicidade de
enunciados concretos produzidos por ser o trabalho docente um ato que se
conserva ou transforma em fluxo dialégico.

Mobilizando uma consideracdo da sec¢ao, reavemos que o ensinar € um
dos atos mais representativos do trabalho docente, cujo objetivo se apresenta

na manifestacao do processo de aprendizagem dos estudantes. Desse modo, 0
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ensino é um ato a ser percebido, interrogado e pesquisado, ndo somente por
percepcdes da atividade realizada, mas, sobretudo, por seu significado no
proprio desenvolvimento formativo da docéncia, nas experiéncias possiveis e
compreensodes discursivas historicamente situados.

Assim, a nosso ver, a centralidade do ato conjuga a teoria como mundo
pensado e concretamente vivido, experienciado, porque ndo ha como nado se
responsabilizar, visto que estar no mundo e agir nele resulta, necessariamente,
em engajamento.

E sob este prisma que discutiremos, de forma especifica, sobre a

formacéo de quem forma no contexto social do ensino superior.

3.2 A formagéo de quem forma no ensino superior

A universidade brasileira vem passando por diversas mudancas e
redefinicdo de seu papel em funcao das transformacdes e dos interesses que se
manifestam na sociedade atual. Essas mudancas podem ser constataveis em
aspectos voltados: ao crescimento do acesso da populacdo de estudantes,
sobretudo, egressos de escolas publicas ao ensino superior; as limitacdes
orcamentarias, fruto de pressodes para a ampliacado do controle e burocratizacéo
dos sistemas de avaliacdo; as tecnologias digitais de informacéo e comunicacéo
gue dao amplitude aos processos de internacionalizacao e exigem modificacfes
nos projetos das instituicdes, no que toca a producdo do conhecimento; dentre
outros.

Essa conjuntura na qual professores estdo inseridos acaba por tencionar
0 campo de atuacao da docéncia e como a entendemos sob o prisma de atos
contextuais e historicos, ela — a docéncia — necessita ser considerada e
investigada naquilo que contempla o trabalho no ensino superior, quando
optamos por enfatizar a importancia da formacao dos professores universitarios
em processo continuado e permanente.

Ao tratarmos da formacédo de quem forma no ensino superior, afiancamos
gue a formacado de docentes que atuam no contexto académico ainda € pauta

gue merece maior destaque e medidas quanto a formacdo continuada em
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processo permanente. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB,
1996), que rege a educacdo no pais, direciona e orienta de forma mais
contundente a quem compete a formacdo, além de situar a formacdo dos
professores universitarios das licenciaturas frente aos desafios de continuar
aprendendo em tempos de novos saberes de formacdo. Tal demanda decorre
guando, atualmente, o que se reflete como cultura digital se torna essencial, uma
qguestdo irreversivel, fato que promove a necessidade de acompanhamento e
apropriacdo das transformacdes tecnolégicas a medida que, por esses
processos culturais, a sociedade constréi e valora modos de viver, trabalhar,
produzir, ensinar e aprender ressignificados e transformados.

Na baliza temporal, desde o final do século XX, os debates em educacao
e, particularmente, as pesquisas sobre formacao docente focalizam estudos que
tém em comum a valorizacdo da experiéncia profissional e o entendimento de
gue o professor, ao desenvolver o seu trabalho, mobiliza saberes plurais.
Conguanto, este campo continue a merecer atencao, destacamos que, no que
se refere aos formadores de professores em cursos superiores, essa discussao
tem sido pouco efetiva, tendo em vista o papel central do formador, o que
confirma Gatti et al. (2019, p. 271) quando, ao referirem-se a questao, dizem ser

este o tema que esta

[...]no bojo dasdiscussdes e pesquisas no campo da formacao
docente é o formador, aquele que nao s6 conduz a formacao
inicial de professores, como também atua na formacado
permanente.

Ao se buscar entender o docente do ensino superior e o seu papel na
formacédo de professores, é preciso considerar as transformacdes pelas quais o
contexto académico atravessa, em razdo das mudancas no mundo
contemporaneo, a exemplo da universidade publica que, como um bem cultural,
esta destinada a ser um recurso para o desenvolvimento social e econémico, a
mudancas no paradigma cientifico e pedagodgico, a crescente
percepcao/conscientizacdo dos ensinantes a respeito da necessidade de
formacdo para sua atuacdo, e a preméncia de um novo perfil de professor

universitario.
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Isso posto, reiteramos a consideracdo de que nos tempos atuais o
momento sdOcio-histérico-cultural marcado por imprevisibilidades exigem
decisbes proficuas e um pensamento renovado no que toca a formacao em
processo permanente de docentes universitarios. Como tratado no tépico 3.1
desta sec¢éao, os docentes n&o s&o meros realizadores de um trabalho prescritivo
sobre 0 modo de ensinar, uma vez que quando se trata de formagédo o que
comumente se pensa € em qualificacdo para o professor da educacao bésica.
Ou seja, com menor intensidade, dirige-se ao contexto dos professores
universitarios como se a formacédo voltada para o magistério nesse nivel de
ensino ndo fosse de tanta importancia, jA que a entrada na docéncia para o
ensino superior esta estruturada e direcionada ao modelo de “conteudos
culturais-cognitivos” (Saviani, 2009, p. 149), cuja finalidade € verificar o dominio
dos conteudos especificos do componente curricular a ser ensinado. Modelo
este que ainda se mantém ao longo dos tempos e influencia as concepcoes de
formacéo.

Sabemos o quanto a docéncia no ensino superior se da no ambito de um
processo complexo, a medida que a profissao laboral e de atuagcéo se constroi
ao longo da propria trajetéria, imbricadas nas dimensdes pessoal, profissional e
institucional. Na afirmacéo de Tardif (2002), o desenvolvimento profissional e a
formacdo entrelacam-se num processo no qual o docente vai, arduamente, se
construindo.

Diante destas discussodes, passamos a algumas consideracdes sobre a
formacédo do formador, chamando a atencdo para a origem do termo formador
gue, segundo Beillerot (1996), possui origem francesa e passou a ser usado a
partir dos anos de 1970, atrelado a expanséo da formacdao profissional de adultos
para as diferentes profissées.

Adensando esta compreenséo dirigida aos docentes do ensino superior,
destacamos a partir do que seja processo de formacéao docente, lendo-o como o
desenvolvimento de saberes contextualizados e sistematizados que respondam
as finalidades formativas dos sujeitos em seu tempo e espaco. E a ideia de

formacéo incorporada em uma cultura profissional que da sentido a atividade do
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sujeito em formagao, dado que a “[...] cultura ndo é somente um conjunto de
saberes, de praticas e comportamentos [...] ela € também uma relagéo de sentido
com o mundo”. (Charlot, 2001, p. 09).

Nesse panorama, o trabalho do docente formador € uma atividade social
gue se desenvolve em espacos institucionais e socioculturais diversos.
Outrossim, passa por constante transformacdo que advém da concepc¢ao de
formacdo que requisita mudangas no préprio campo da formacdo de
professores. Em tempos mais recentes, o termo formador vinculou-se a ideia de
formacdo permanente, pensando-se 0 sujeito humano como inacabado, que
continua a aprender ao longo de sua existéncia. E nessa perspectiva que
estamos a tratar da formacdo de quem forma, ao nos referirmos a docentes do
ensino superior, sujeitos do nosso estudo.

Segundo os autores Beillerot (1996) e Vaillant (2003), o termo
“formador de formador” agrega uma maior caracterizacdo educacional
quando articulado a formacao de adultos, ao professor e a capacidade de
mediacdo dos conhecimentos, no que se refere “...] a conclusdo da
conclusdo € que os docentes e os formadores ndo sdo nem tedricos,nem
praticos, somente mediadores a servico de situacOes de aprendizagem.”
(Beillerot, 1996, p. 76, grifo do autor). Utilizamos a analise dos autores para
nos referirmos ao histérico da formagcdo continuada no nosso pais, quando
antes da promulgacéo da Lei de Diretrizes e Bases, de 1996, configurava-se na
centralidade de duas orientacfes que mais coexistiram do que se sucederam.

Uma primeira orientacdo dada foi a partir dos anos de 1970, a qual tratava
a formacao como reciclagem e capacitacédo, no sentido de atualizar os docentes
para que o conhecimento disciplinar tivesse proximidade maior com a producao
de conhecimentos cientificos por parte das instituicdes universitarias. A segunda,
na esteira da primeira, investia mais no treinamento dos docentes no tocante ao
dominio de técnicas e a aplicacdo de recursos de ensino.

Quando nos anos de 1990 se deu a promulgacédo da Lei de Diretrizes e
Base da Educacdo Nacional - LDB 9394/96, viu-se demarcado algum avanco de
perspectivas na valorizacdo dos saberes docentes, principalmente pela

influéncia de estudos realizados na Europa (uma oética que acaba por néo
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enxergar a condicdo da propria realidade do nosso pais), voltado a
profissionalizacdo e aos diversos entendimentos possiveis acerca da aquisi¢ao
e da producao de saberes por parte dos professores.

No que tange a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (Brasil,
1996), o que temos € o destaque mediante reformas em curso no sistema
educacional brasileiro e o pensamento de que a docéncia na educagéo superior
tem sentido diferenciada, a depender do tipo de instituicdo onde ocorre. No artigo
52 da LDB (Brasil, 1996), presume-se o dominio de conhecimentos especificos

e, de igual parte, competéncia para desenvolver pesquisas nas universidades:

[...] universidades s@o instituicbes pluridisciplinares de formacéo
dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de
extensdo e de dominio e cultivo do saber humano, que se
caracterizam por: | - Producdo intelectual institucionalizada
mediante o estudo sistematico dos temas e problemas mais
relevantes, tanto do ponto de vista cientifico e cultural, quanto
regional e nacional; Il - um ter¢co do corpo docente, pelo menos,
com titulacdo académica de mestrado ou doutorado; Il - um terco
do corpo docente em regime de tempo integral.

Sobre quais serdo os espacos de formacédo do docente universitario, o
artigo 66 da LDB estabelece que a preparacdo de docentes da Educacéo
Superior deve ser feita “[...] em nivel de pos-graduacédo, prioritariamente em
programas de mestrado e doutorado” (Brasil, 1996, sem paginac¢éo). Todo curso
de pos-graduacdo lato ou stricto sensu, independentemente da area de
conhecimento, constitui-se num espac¢o de formacao de professores. Prioridade
aos cursos de mestrado e de doutorado dada pela Lei.

Perante o exposto, depreende-se ser preciso um movimento de
superacao da ideia de que para lecionar no ensino superior o conhecimento
especifico de cada campo cientifico e profissional seja suficiente (Cunha, 2008),
conjuntura a partir da qual levantamos concordancia com o autor, porque ao
buscar uma qualificacao profissional, docentes desse nivel optam, na maioria
das vezes, por formacdo em suas areas de conhecimentos especificos. E, assim,
acabam por néo atribuirem o devido valor ao conhecimento pedagdgico e suas
possibilidades formativas para o trabalho que realizam.
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Partindo da premissa supramencionada, passa-se a conferir a identidade
do professor universitario centralidade em especificidades cientificas, quando os
aspectos do desenvolvimento de sua atividade docente deveriam caminhar em
maior compasso de colaboracdo de saberes, no sentido de que “[...] é
necessario que a formacao transite para uma abordagem mais transdisciplinar,
[...] que dote o professor de instrumentos ideologicos e intelectuais para
compreender e interpretar a complexidade na qual vive e que o envolve”
(Imbernén, 2009, p. 97). Na esteira desse raciocinio, consideramos que ao
docente formador do ensino superior é solicitada variada e profunda articulacéo
de saberes passiveis de diversas formalizacdes tedrico-cientificas, cientifico-
didéaticas e pedagdgicas.

Guiados pelo apontamento supradito, enxergamos para os docentes a
necessidade de reexames quanto a natureza dos conhecimentos requeridos,
naquilo que possam ir extraindo desse movimento de pensar sobre a pratica,
aspectos reflexivos a respeito do proprio exercicio como formadores de
professores. Porque e, principalmente, ao atuarem nos cursos de licenciaturas,
os professores agem no que se caracteriza como formagao inicial “[...] momento
formal em que processos de aprender a ensinar e aprender a ser professor
comecam a ser construidos de forma mais sistematica, fundamentada e
contextualizada”. (Mizukamil, 2008, p. 216). Igualmente, € também premente
uma formacdo que viabilize para esses profissionais em formacdo uma
conjuntura que seja composta “[...] de uma bagagem soélida nos ambitos
cientificos, cultural, contextual, psicopedagogico e pessoal que deve capacitar o
futuro professor ou professora a assumir a tarefa educativa em toda sua
complexidade”. (Imbernén, 2011, p. 68).

Os desafios a formacdo docente quanto a profissdo se inserem em
problemas conjunturais da realidade social e se refletem nas préticas educativas,
tornando imprescindivel um conjunto de saberes para fundamentar as
necessidades do docente universitdrio em que pese o papel social das
licenciaturas e dos professores conectados as demandas contemporaneas

daquilo que se espera da formacédo de quem forma e das lutas ja conquistadas.
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Dentre essas demandas, destacamos aquelas voltadas aos letramentos
digitais dos docentes, uma vez que, nos tempos atuais, a incorporacéo das
tecnologias digitais no espaco educacional, da educacdo infantii a poés-
graduacao, configura-se como essencial, requerendo dos docentes
atualizacdes/formacgdes frente ao uso situado e significativo das tecnologias na
sala de aula e para além dela.

De acordo com Zabalza (2004, p. 31),

[...] € evidente a necessidade de reforcar a dimensao
pedagdgica de nossa docéncia para adapta-la as condicbes
variaveis de nossos estudantes. Impde-se a nds a necessidade
de repensar as metodologias de ensino que propomos a Nossos
estudantes (considerando a condicdo de que estamos
trabalhando para um processo de formacdo continua); a
necessidade de revisar os materiais e recursos didaticos [...]; a
necessidade de incorporar experiéncias e modalidades diversas
de trabalho [...]. Este ndo é, naturalmente, um trabalho facil; ao
contrario disso, exige uma reconstrucdo do perfil habitual dos
professores universitarios.

Em conformidade com Zabalza (2004), consideramos que os docentes
constroem seus saberes na interface entre o conhecimento pessoal que lhe
€ proprio e as situacdes de formacdo, cuja incorporacdo caracteriza a
experiéncia profissional dos formadores em didlogo com seus pares, 0 que
possibilita a cada profissional e ao coletivo de trabalho o dinamico processo de
revisitar os modos de ensinar e os de aprender, visto que as praticas sociais se
transformam. Por sua vez, acreditamos que a funcdo académica social do
professor universitario também precisa ser reavaliada e recriada no
entendimento de que a formacao se faz na producéo de saberes.

Por fim, apresentada a fundamentacdo que sedimenta a formacdo de
guem forma no ensino superior, sintonizados aos estudos que dao acento a tese
e a arquitetura tedrico-metodoldgica, convocamos, a seguir, a Ultima secéo
tedrica, a saber. O Ensino Remoto Emergencial: tecnologias digitais e os

multiletramentos desenhando o trabalho docente.
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4 O ENSINO REMOTO EMERGENCIAL: TECNOLOGIAS DIGITAIS E OS
MULTILETRAMENTOS DESENHANDO O TRABALHO DOCENTE

E reconhecido o direito de livre acesso a bens comuns
fundamentais como a agua, o ar, o espaco, as florestas, os
rios, 0s mares, as sementes, o espaco publico, a cultura, a

educacao, a saude, a eletricidade, a informacao, a
comunicacgdo, a internet.
(Santos, 2021, p. 274).

Na secdo, realizamos conexdes do desenvolvimento tecnoldgico e suas
interferéncias nas préticas sociais e na diversidade multilinguistica, no
entendimento de que estas ja se faziam presentes outrora. Contudo, foi
acentuada de forma imperativa na travessia pandémica, pela modalidade
temporaria do Ensino Remoto Emergencial, quando a presenca do digital no
ciberespaco exigiu novos compromissos do ensino superior com as formas de
multiletramentos do docente universitario em suas praticas e interacdes
pedagogicas, requerendo que aprendizagens pessoais fossem imediatas no seu
trabalho para agir na urgéncia com as experiéncias proprias que ja foram
constituidas pela e na realidade social académica e/ou advinda de indicios de
apropriacao de novos letramentos que foram se dando na pressa, na busca das
ofertas de aprendizado ou nas interacdes possiveis.

Para efeitos de organizacao, tratamos com dois topicos, sendo eles: (4.1)
Tecnologias Digitais e a Pedagogia dos Multiletramentos: horizonte da
linguagem e ensino; e (4.2) A pandemia por COVID-19 e o Ensino Remoto
Emergencial. Evidenciamos o assumir de um carater dialégico entre os topicos,
no sentido de revelar que, como dito na secdo sobre os conceitos basilares da
Teoria Dialégica da Linguagem, ha uma ponte que dialoga e interage com 0s

conceitos e discussfes aqui tecidas ao longo de toda a tese.

4.1 Tecnologias Digitais e a Pedagogia dos Multiletramentos: horizonte da
linguagem e ensino

A sociedade contemporanea vem sendo o lécus de continuas inovacfes

e transformacdes que ocorrem no ambito das tecnologias digitais que, por sua
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vez, afetam diversos setores pelo reflexo do fendbmeno da globalizagdo em
formas de acdes e pesquisas. Nos ultimos 25 anos, num espaco relativamente
curto de tempo, temos a expansao das tecnologias digitais que, a exemplo da
evolucdo da internet, fez com que impulsionasse o aparecimento de uma
multiplicidade de a¢cbes na Rede Mundial de Computadores (WWW - World Wide
Web), pondo a recep¢do do usuario em outro patamar que nao seja a da atitude
passiva diante da informac&o; e iSso passou a exigir revisoes de paradigmas
reducionistas que vém revelando, gradativamente, sua incapacidade de prover
as demandas que se apresentam.

Estamos diante de uma realidade que vem mostrando que nessa atual
conjuntura, quando tratamos de um pensamento renovado, a comunicacgao
consciente e rastreavel de sujeitos distantes em diferentes espacos tornou
aparente a circulacéo da informacéo e propiciou novos modos de contato, novas
formas dos sujeitos se situarem no mundo e, com isso, diferentes interagdes
sociais — mesmo numa realidade marcada por contradicdes e incompletudes
como a brasileira.

Outrossim, salientamos que com as tecnologias digitais, as praticas de
multiletramentos foram alargadas, o que colabora com a promoc¢do de novos
significados para o processo de ensinar e de aprender no que tange a outras e
novas formas de interagir e compartilhar a producéo do conhecimento. Em face
desse contexto, o momento historico social e cultural solicita, de forma
incontestavel, modelos que estejam alicercados na conviccao da recursividade
e nao formas reducionistas, quanto a se buscar empreender um conhecimento
mais pleno e objetivo do mundo.

A disseminacdo das tecnologias digitais contemporaneas, desde o
aparecimento do computador e internet, tem se tornado uma necessidade na
formacédo de novas subjetividades na comunicacao, distribuicdo e consumo da
informacéo, como também na formacao e aprendizado, no que se refere as
possibilidades de oferta do ciberespaco.

Historicamente, a primeira versao da internet (ARPANET) surge logo ap6s
a Guerra Fria, na década de 60, cuja finalidade inicial da Web foi servir aos

objetivos militares dos EUA, propiciando o compartilhamento de informacoes.
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Em 1992, com Tim Berners-Lee, recebe a denominagao de Web 1.0, passando
a ter sua representatividade de forma estatica por sites, em que 0s contelddos
como texto, imagem, video e som sdo produzidos e hospedados no site pela
empresa proprietaria. Emerge, assim, uma rede na qual tudo estava pronto e as
pessoas eram telespectadoras de um conteldo inalterdvel - mas,
inegavelmente, uma revolucédo que ndo podemos deixar de considerar.

Por conseguinte, a 2.0, cujo termo foi criado por Tim O’Reilly, em 2005,
comporta atributos de uma Web colaborativa ou Web social e traz mudancgas de
perspectiva, considerando a dimenséo da partilha de contetidos e informagéo,
como textos, videos e imagens online etc. O usuario € convocado a participacao
com acesso e disponibilidade de dados em tempo real e a publicacdo de
conteudo de cunho individual.

Na 3.0, por sua vez, € possivel que computadores analisem dados
baseados em agentes inteligentes. A chamada Web Semantica que objetiva
organizar o imenso volume de informacdes disponiveis, dependendo do contexto
e da necessidade de cada usuéario, a partir de categorias como sua localizacéo,
preferéncias etc.

Ao chegar na terceira geracdo da Web, importa evidenciar para a
educacéo o papel dos curriculos e dos materiais didaticos como estruturadores,
por natureza, dos contetudos considerados significativos para o processo de
ensino e de aprendizagem, bem como a formacdo continuada dos docentes
contemporaneos que lidam com jovens conectados as varias formas pelas quais
0s textos e contextos multimodais se apresentam em outros espacgos que nao
somente a sala de aula presencial. Nessa configuracdo, a internet torna-se
“inteligente” com a interconexao de dados, como também é mais portatil e com
mobilidade — computador, rede moveis, redes sem fio.

Consideramos que o desenvolvimento da Web, desde a 2.0 até a 3.0,
colocou a sociedade em movimentos de digitalizacdo compartilhada, vista como
educacdao digital, em alinhamento a Pedagogia dos Multiletramentos com énfase
na colaboracédo. Uma educacdo que convive imersa numa perspectiva de novas
praticas sociais de comunica¢do, novos letramentos, naquilo que considera

Street (2014) ao reconhecer a multiplicidade de letramentos praticados no
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contexto social e que necessitam ser reconhecidos, valorizados, entendidos em
sua riqueza de significados.

Vivemos sob o efeito do alargamento da Web 4.0, cuja alimentagdo se da
pela conexao das identidades, porque, cada vez mais, as tecnologias se tornam
importantes e onipresentes, tanto na esfera da vida social, quanto na
profissional. Esbogando-se, assim, a finalidade de atingir o caminho do acesso
livre e a0 mesmo tempo questiondvel quanto ao controle e a seguranca dos
dados.

Para o ensino e a linguagem, essa realidade tecnolbgica significa a
possibilidade de interagir com outras pessoas, criar e compartilhar conteddos
digitais a qualquer hora e em qualquer lugar, expandindo o0 acesso a
escolaridade por meio da modalidade a distancia, sistemas de aprendizagem
eletronicos (e-learning) ou modelos hibridos convergentes, dentre tantas outras
acdes que sao favorecidas pela atual fase evolutiva da Web 4.0%.

Considerando esse contexto, estamos perante a cultura digital, cujo termo
contemporaneo nos remete as tecnologias digitais. Conceito intimamente
relacionado ao virtual, e interfaces que se tornam mediadoras das relacdes do
ser humano com o mundo que o0 cerca e potencializam as capacidades
cognitivas ao atuarem como interfaces técnicas e psicologicas.

Coadunando com mais aspectos reflexivos sobre este potencial, Lévy
(1993, p. 160) dimensiona que os letramentos e a aprendizagem tém sido

reconhecidos no campo dos estudos da linguagem, ao sinalizar que

As tecnologias da inteligéncia (em especial a oralidade, a
linguagem escrita e 0 meio eletrdnico em rede) sao consideradas
simultaneamente suporte e parte integrante dos processos
cognitivos. Elas ndo apenas expressam 0s pensamentos, COmo
também influenciam as formas de pensar; aninham e nutrem de
formas especificas para cada tecnologia os processos de
conhecer. Os processos intelectuais nao envolvem apenas a
mente, colocam em jogo coisas e objetos técnicos complexos de
funcdo representativa e 0os automatismos operatorios que 0s
acompanham.

20 A Web 4.0 é arede em que se prevé uma maior interacéo entre seres humano e maquinas. E
referida por alguns no espaco digital como a Web inteligente, com uso massivo da inteligéncia
artificial, ao pretender mergulhar o individuo num ambiente (Web) no caminho do “livre acesso /
aberto”.
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Desse modo, a cultura digital como espaco-temporal engloba o
ciberespaco de forma imbricada, ja que “o ciberespaco encoraja um estilo de
relacionamento quase independente dos lugares (telecomunicacao,
telepresenga e da coincidéncia dos tempos (comunicagdo assincrona) [...]7
(Lévy, 2010, p. 51). As outras manifestacbes de cultura oral, impressa,
tecnoldgica contemporanea, que posiciona docentes formadores de pessoas na
necessidade de revisdo da imaginagcédo espacial e temporal, tem orientado a
forma como o ensino e a aprendizagem ocorrem, ao pensarmos toda a
conjuntura de saber e agir nos processos de interacdo humana convivendo com
a realidade irreversivel das tecnologias.

Nesse sentido, ha uma retroalimentacdo continua em que a apropriacao
e interpretacdo das informacfes e do conhecimento passam a se transformar
com a tecnologia digital. Logo, pensamos que este processo ndo pode ser
encarado como mero uso de ferramentas e, sim, ser significado no ambito de um
projeto que esteja em consonancia com as demandas do século XXI. A partir da
importancia da cultura digital na aprendizagem, quando docentes e estudantes
podem estar em rede, em comunidades de aprendizagens numa sociedade
integrada em tempo real, na qual as redes digitais se direcionam a cada um de
nos, provocando, interferindo e ocasionando mudancas nha comunicacao
humana, dado que: “[...] um bom navegador € aquele que reconhece e
compreende a logica que subjaz as interfaces, ou as marcas que orientam
rotinas e as tornam mais coerentes e estaveis” (Novaes, 2016, p. 85).

Desse modo, é preciso o dominio das linguagens para podermos
compreender 0 entorno e agirmos nele. E para tal, € incumbéncia de sujeitos
sociais a busca de informacédo e sua utilizacdo criativa, seu locomover-se em
grupos de trabalho e producédo de saber, instituindo-se como autores da sua
prépria criacdo e do proprio agir, no sentido de que sdo 0s sujeitos que vao dar
significado a esta relacdo com as tecnologias e seus desdobramentos. “A
significacao existe como capacidade potencial de construir sentido, préprios dos

signos linguisticos e das formas gramaticais da lingua” (Cereja, 2020, p. 202),
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sentido esse construido na interlocu¢cdo, em um movimento de coprodu¢do no
ambito da linguagem.

No contexto educacional, a incorporagédo das tecnologias digitais como
cultura vai além da descricdo do que sdo, importa 0 porqué sdo e quais
significados para sua utilizagdo. Além de materiais funcionais, interessa seus
significados simbdlicos e estéticos, como também o dialogo possivel com o seu
contexto e espacos culturais mais amplos.

Segundo Mantovani e Santos (2011, p. 295),

[...] essas tecnologias possibilitam uma comunicacdo em rede,
emergentes do ciberespaco, promovendo novas formas de
(re)construgdo dos conhecimentos, através de processos mais
cooperativos e interativos, bem como a construgdo de novos
espagos de aprendizagem, na medida em que modifica as
representacdes de tempo e espaco e a relagdo do sujeito com
seu préprio corpo e com a construcao de sua prépria historia.

Importante o destaque dado pelas autoras no que concerne as
possibilidades que as tecnologias digitais abrem as contingéncias que emergem
do ciberespaco, ja que o avanco das configuracdes tecnologicas digitais fez com
gue o ciberespaco se figure como ambiente fomentador de redes distribuidas,
multiplas conexdes e a inteligéncia coletiva®!, conectando pessoas em outros
cenarios em que podemos realizar mediacdo entre pesquisas, socializacéo,
estudos, consumo e entretenimento.

Eis uma provocacao real que convoca a promocao de (re)construcdes dos
conhecimentos, vida de ensino e aprendizagem das pessoas frente a cultura
digital, que “[...] como todo signo ideoldgico, a expressao “cultura digital”
pressupde relagcdes dialdgicas e disputas de sentido em torno de si”. (Buzato,
2010, p. 69). Todavia, a cultura é aberta, traz em si a dialogicidade, sua interacao
e atos remetem a acontecimentos vivos como a linguagem e, como viva, é

atualizavel e sofre transformacoes.

21 Conforme estudos Pierre Lévy (2003, p. 28), a inteligéncia coletiva trata-se de “[...] uma
inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente valorizada, coordenada em tempo real,
gue resulta em uma mobilizacéo efetiva das competéncias”.
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Imbuidos deste dialogo até aqui realizado, damos continuidade ao topico
tratando mais especificamente sobre a Pedagogia dos Multiletramentos, ao
pensarmos a sua relagdo com as tecnologias digitais e, mais seguidamente no
topico seguinte (4.2), em que analisamos a presenca das tecnologias digitais e
os multiletramentos no agir na urgéncia para responder a modalidade de Ensino
Remoto Emergencial no ensino superior quando um desenho do trabalho
docente na pandemia conectou/solicitou confluéncias de saberes e fazeres.

Como exposto ao longo da secdo, pensamos a tecnologia digital e suas
possibilidades numa visdo que sobrepuja os ideais de vila, protagonista ou
sequer neutra, traduzindo-se em manifestacdo humana e que, a medida que
modifica suas técnicas, do mesmo modo é alterada por elas. O que nos chama
a dialogicidade e interacdo das vozes plurais ao direito de participacdo, como
analisa Sousa (2021, p. 312):

O reconhecimento da diversidade dos conhecimentos implica o
reconhecimento da diversidade das linguas — para além das
linguas imperiais — como condicdo para exercer o direito as
memorias e as historias e, com base neles, o direito a
representar o mundo como proprio e a transforma-lo, a partir das
suas raizes, de acordo com as aspiracdes préprias.

Partimos, entdo, do registro de que a Pedagogia dos Multiletramentos
denominada em sua origem no artigo A Pedagogy Multiliteracies — Designin
Social Futures (1996) (Uma pedagogia dos multiletramentos — desenhando
futuros sociais), origina-se de movimento que surgiu na cidade de Nova Londres,
nos Estados Unidos, a partir das ideias de um grupo de pesquisadores Courttney
Cazden, Bill Cope, Mary Kalanzis, Norman Fairclough, Jim Gee, Gunther Kress,
Allan Carmen Luke, Sara Michaels e Martin Nakata que se intitula The New
London Group.

Foi exatamente nos meados da década de 1990 que os pesquisadores de
Nova Londres argumentaram sobre suas preocupacdes acerca do rumo que 0s
meios de comunica¢do estavam tomando e, a partir disso, apontaram questées
relativas a tradicional pratica do letramento, uma vez que dentre as finalidades

da educacéo estd a de promover oportunidades sociais.
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No artigo publicado pelo periddico Harvard Educational Review (1996), os
estudiosos enfatizam que o mundo atual abriu espac¢o ao surgimento de multiplas
formas e espacos de comunicacao e de interacao, ao fazerem referéncia a época
sobre as novas Tecnologias da Informacgéo e da Comunicacgéo. Estas tecnologias
estavam a colocar em evidéncia diversas formas de diversidade cultural e
linguistica, antes apagadas e/ou silenciadas pelas abordagens tradicionais que
tratavam sobre letramento. Com esse documento nasce o0 termo
multiletramentos, que passou a ser tdo empregado na area da educacao, bem
como veio atornar-se um manifesto que convidou a todos a contemplarem outras
e novas condicdes de propostas curriculares no ambito da aprendizagem
voltadas as transformacdes sociais e tecnologicas.

O manifesto tornou-se um marco de extrema relevancia para o que se vive
hoje na esfera educacional dos tempos atuais, quando atravessamos uma
pandemia que acentuou as variadas formas de comunicagdo pelas redes
telematicas e a diversidade linguistica, considerando ambientes de ensino e de
aprendizagem multiculturais e multimidiaticos. Tendo em vista a referéncia da
producédo do grupo de Nova Londres (Cadzen; Cope; Kalanzis; FaircloughA;
Kress; Luke; Michaels; Nakata, 1996), trazemos, ao contexto deste topico, um
trecho inicial do resumo cuja traducéo foi realizada por Adriana Alves Pinto et al.,

organizacao de Ribeiro e Corréa (2021, p. 12):

Neste artigo, o0 Grupo de Nova Londres apresenta um panorama
tedrico sobre as conexdes entre o ambiente social em
transformacédo enfrentado por estudantes e professores e uma
nova abordagem a pedagogia dos letramentos, a que 0s autores
chamam “multiletramentos”. Eles defendem que a multiplicidade
de canais de comunicacgédo e a crescente diversidade cultural e
linguistica do mundo de hoje requerem uma concepg¢do mais
ampla de letramento do que a descrita nas abordagens
tradicionais baseadas na lingua. A nocéo de multiletramentos,
segundo os autores, supera as limitagbes das abordagens
tradicionais ao enfatizar que saber lidar com mdltiplas diferencas
linguisticas e culturais em nossa sociedade é central para a vida
privada, laboral e cidada dos estudantes.

A defesa do grupo de Nova Londres em assumir um projeto social dos

multiletramentos, mesmo frente as preocupacdes socioculturais e finalidades
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diversas dos diferentes sistemas educativos da época, pela acdo dos
pesquisadores foi a de voltarem o olhar para a diversidade e demarcarem um
projeto internacional com indagagdes e orientagdes para “o qué” o “como” face
a Pedagogia dos Multiletramentos, com destinacdo a responder a preparacao
dos estudantes para uma sociedade multifacetada, para o mundo do trabalho e
para 0s espacos civicos através de praticas situadas. Portanto, recai em um
projeto de multiletramentos que pensa o processo de ensino e de aprendizagem
na sala de aula alicercado por um curriculo em didlogo com as experiéncias dos
discentes frente a diversidade de seus discursos, que sao influenciados e
definidos pelas diversidades (sub)cultural e linguistica porque, como praticas,
advém dessa diversidade, pois, como sabemos, a palavra evoca contextos.

Na esteira de compreensdo da multiplicidade de discursos, precisamos
afirmar e (re)construir a relevancia imprescindivel do ensino superior a adeséo
de um webcurriculo na formagcdo de quem forma: uma formacéo tecnolégica
continuada, numa sociedade cultural diversa, atravessada por apropriacdes e
sustentacdes de conhecimentos que embasam o0 ensino e a aprendizagem das
tecnologias digitais como conteudo e pratica da cultura digital para se pensar e
executar mediacdes significativas em que os modos de apropriacdo se assentam
em processos mutuos, individuais, interpessoais e socioculturais constituidos
pela participacdo em uma sociedade hiperconectada.

Urge um lugar em favor dos multiletramentos, no sentido que focaliza a
origem histérica desse conceito, como referido por Rojo (2012) quando defende
gue é aquele que procura cobrir dois “multi”: (1) a multiculturalidade referente a
variedade cultural das populacdes presentes em nossas sociedades,
principalmente as urbanas, na contemporaneidade; e (2) a multimodalidade no
gue se refere a variedade semiotica de constituicdo dos textos por meio dos
guais a multiculturalidade se comunica e informa.

Desse modo, estes dois multi’'s como lugar e tempo, em justaposicao de
vozes, sdo contextos de produto e producdo para que os docentes convivam,
experimentem e desenvolvam projetos de ensino, assimilando que a diferenca
entre hipertexto e hipermidia encontra-se no uso das linguagens verbal, sonora

e imagética, com énfase nos diversos recursos de navegacdo. No amago das
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ponderacbes expostas, coadunamos com o0 sentido das possibilidades das
tecnologias digitais como veiculos de linguagens que podem proporcionar
processos de ensino e de aprendizagem interativos, colaborativos,
interdependentes e plurais, integrada a realidade dos sujeitos e dos seus
contextos, especialmente, diante das implicagbes de se repensar o mundo por
uma afirmacé&o situacional do que seja a Pedagogia dos Multiletramentos.

Corroborando a acepcéo refletida, Melo e Rojo (2014, p. 250) afirmam as
tecnologias como sendo

Essa presenca ubiqua das tecnologias digitais de informacéo
e comunicacdo — TDICs — coloca-nos diante do mundo e das
diversas culturas e acontecimentos em apenas um clique ou
um toque e em tempo real. Tudo isso tem revolucionado néo
s6 o acesso a informacdes, como também alterado nossa
forma de pensar, ver o mundo, ler, escrever e nos relacionar.

E essa presenca ubiqua que expressa o quanto os maltiplos letramentos
precisam ser assumidos como usos e praticas sociais da linguagem, praticas
gue, de uma forma ou de outra, envolvem o uso produtivo das linguagens e seus
processos de apropriacdo. O que corrobora a um desenho de trabalho de ensino
no qual tecnologias digitas e os multiletramentos sejam vistos, na afirmacao de
Buzato (2009), como engajamento de pessoas em atividades em que a
tecnologia € relevante, adaptando e ressignificando o seu significado por via da
interacdo social/discursiva e na percepcao imprimida.

Sabemos que sdo questbes que, necessariamente, comportam e
dependem de um maior rigor e atencdo, tanto no que concerne ao contexto
sistematico da formacéo e atuacdo dos docentes do ensino superior, quanto na
educacédo de modo geral. Posicionamos a educacéao superior haquilo que, como
instancia formadora de pessoas, deve estar em pleno desenvolvimento e
reformulacdo para interferir com eficacia nas disputas das narrativas
paradigmaticas diante das crises que se instalam na histéria da humanidade e
naquilo que vira a acontecer apos elas.

Além do mais, a partir da Pedagogia dos Multiletramentos, ha um

chamado na atualidade a se continuar investindo na educa¢ao num reexame dos
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seus aspectos culturais dos multiletramentos, no propoésito de sua agédo de
mediacdo ser significada na intencionalidade, ou, melhor dizendo, na
consciéncia da presenca viva dos contextos plurais. O trabalho na esfera social
convoca os docentes do ensino superior das licenciaturas, de forma especifica,
diretamente responsaveis pela formacdo de professores na sociedade, a
ressignificacdo dos processos de seu agir, criar e recriar na diversidade que da
lugar a pluralidade de vozes.

Fato que, na nossa opinido, envolve 0s processos e 0s professores.
Processos porque o preparo docente ndo é somente da ordem do individual, €,
sobretudo, um investimento publico coletivo e continuo, como bem envolve a
colaboragédo, “o trabalho colaborativo, a socializagdo em comunidades de
pessoas que se relnem por afinidade e por grupos de interesses comuns sao a
tbnica dos ambientes digitais” (Coscarelli, 2016, p. 13) para a superacao de
praticas tradicionais no sentido de que os multiletramentos n&o advém unica e,
exclusivamente, com as tecnologias digitais, mas de um novo “ethos??”, ou seja,
mudancas essenciais no campo do trabalho, da producéo, da vida pessoal e da
vida social.

Assim como refletem Serafim e Sousa (2011) ao defenderem que a
mediacdo que realiza o docente seja feita por meio de um dialogo aberto, de
maneira que incentive a producdo de conhecimento dos alunos por intermédio
de uma linguagem mais préxima de suas realidades, valorizando a criatividade
e os saberes de cada um dos estudantes. Quando a partir de varios segmentos
digitais com que lidam os estudantes universitarios, o docente sedimente
compromisso com a formulacdo de conhecimento que tenha em vista a
multiplicidade dos contextos sociais dos seus discentes que sao criticos e na
sala de aula estes juntos com os docentes sdo atores e autores.

“A verdade é que se aprende-com e se ensina-com. Nada é unilateral,

22 Uma nova mentalidade deliberada diante da emergéncia de fluidez do processo das fases da
prépria evolugdo da WEB de 1.0 para 4.0. “Por isso, os novos letramentos sdo mais
participativos, colaborativos, distribuidos; ou seja, menos individualizados, autorados, dependem
menos de licenga de publicagdo”. (Rojo, 2019, p. 26).
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tudo é reciproco. A separagdo entre o campus universitario e a cidade deve
terminar’ (Sousa, 2021, p. 317), pois ao democratizar a comunicagdo e 0s
espacos, permitindo a distribuicdo de sons, palavras e imagens, estas cooperam
para fazer circular bens culturais e alcancar os individuos.

As tecnologias digitais e todo o contexto da cibercultura podem se
integrar as atividades no ensino superior, redesenhando a experiéncia de ensino
devido a intensificacdo das possibilidades dos dispositivos eletrbnicos que
apresentam e acrescentam novas possibilidades de textos/discursos que
imprimem e ampliam a multissemiose ou multimodalidade; e isso prefigura em
nova mentalidade, ou novo ethos, como ja dito acima, naquilo que da nova
impressdo ao trabalho docente e a historia da ressignificagdo que aponte a
(re)formacéao didatica e a atividade docente com os conteudos tecnolégicos e as
ligacOes entre as praticas pedagogicas e as tecnologias em que explorar, adotar,
adaptar, recriar e utlizar no ensino e aprendizagem sao algumas acoes,
expressas por Oliveira (2010), que agregam movimentos de apropriacao pelo
docente.

Tal panorama coloca 0 ensino superior e a universidade publica em
posicdo de mudancas, demandando refazer percursos que rompam com O
paradigma linear para a democratizacdo das multiplas dimensdes das relacdes
da universidade com a sociedade.

Sob a otica do discutido, hd que se reconhecer o movimento
transformador dos multiletramentos sociais e as tecnologias digitais nas
dimensdes motivacional, sistematica e dos instrumentos simbolicos e materiais
como intencionalidades mediadoras que refletidas, adaptadas e recriadas —
frente aos desafios existentes nas esferas da sociedade contemporanea do
conhecimento — sdo dimensfes veiculares para o agir do docente em sua

atividade de ensino como trabalho e como ato responsavel.

4.2 A pandemia por COVID-19 e o Ensino Remoto Emergencial

Os problemas e desafios trazidos pelo Sars-Cov-2 (Corona virus - COVID-

19) geraram crises econdmicas severas devido ao isolamento social em varios
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setores o0 que evidenciou o desconhecimento da sociedade em planejamentos
efetivos para favorecer a vida e abrigar os sujeitos no contexto educativo. Em
contrapartida, concebeu aprendizados quando revelou possibilidades e limites
da ciéncia ao recentrar o lugar da pluralidade de conhecimentos. No campo da
educacdo, promoveu desconstrugbes do modo de atuar em modalidade
expressamente presencial para o trabalho docente em espacos-tempos com o
emprego intenso das tecnologias digitais e exigéncia de multiletramentos, pondo
em consideracdo as realidades da instituicdo de formacdo ja impressa na
carreira docente, como também as condi¢des dos estudantes.

A pandemia passou a ser anunciada e orientada no mundo a partir da
identificac@o de primeiros infectados com um novo virus que rapidamente foi se
alastrando pelo mundo, partindo da China no final do ano de 2019. O virus causa
uma doenca respiratoria que foi chamada de COVID-19, oriunda do agente
coronavirus e uma enorme familia viral, os quais estavam sendo responsaveis
por infecgbes respiratdrias em seres humanos e em animais, 0 que conforme

Arruda (2020, p. 258) significava que

Essas caracteristicas permitiram ao novo coronavirus (SARS-
CoV-2) e a doenca causada por ele (COVID-19) se tornarem
uma das maiores epidemias da Historia, afetando todos os
paises e criando, possivelmente, a maior politica de isolamento
social ja vista.

Diante do alastramento do quadro pandémico, logo ao iniciar o més,
marcadamente no dia 11 de marco de 2020, em virtude da quantidade de paises
afetados pelo crescente numero de infectados e Obitos, a COVID-19 foi
caracterizada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) como uma pandemia
historicamente sem precedentes p6s-1918.

A irrupcao desta pandemia, em muito e de modo impiedoso, afetou a vida
humana em todas as areas e atividades por todo o ano de 2020, assim como no
ano seguinte (2021), acentuando as diversas e inUmeras questdes sociais,
politicas e econdmicas ja existentes no mundo. Mais particularmente no Brasil,

vislumbramos as situacdes de degradacao da saude, a auséncia de politicas
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para a educacdo, os colapsos ambientais, as barreiras fisicas e tecnolégicas,
conjunturas que ja colocam o humano em fragilidades diarias ha anos.

Para Santos (2020, p. 28), sobre a pandemia e o sistema econdmico,

As pandemias mostram de maneira cruel como o capitalismo
neoliberal incapacitou o Estado para responder as emergéncias.
As respostas que os Estados estdo a dar a crise variam de
Estado para Estado, mas nenhum pode disfarcar a sua
incapacidade, a sua falta de previsibilidade em relacdo a
emergéncias que tém vindo a ser anunciadas como de
ocorréncia préxima e muito provavel.

No tempo atravessado pela COVID-19, todas essas questdes foram
duramente reverberadas em contextos locais e globais, exigindo, de pronto, a
preservacdo da vida e outros novos modos de agir e reagir na ciéncia, na
natureza e na producédo de bens e consumo, o que, na afirmacéo de Boaventura
(2020, p. 185), “a pandemia € um sinal vermelho para a comunidade humana
global que nos forga a refletir sobre as condigdes da nossa sobrevivéncia futura”.

O inicio do ano de 2020 registrou para a historia, ap0s as primeiras
confirmacdes de casos do coronavirus (SARS-CoV-2)?3, em Wuhan, na China,
uma pandemia que colocou a todos em perplexidade e emergéncia. A partir de
entdo, uma série de desafios se seguiram nas esferas sociais, politicas,
econdmicas e laborais. Os cenarios institucionais foram convocados a responder
a uma definicdo da pandemia como inimiga e ao regime de incertezas que se
instaurou, afetando a educacdo como um todo, ndo sendo diferente para o
ensino superior.

No Brasil, logo as notificacbes comecaram a ocorrer e no dia 03 de
fevereiro de 2020 o Ministério da Saude (Brasil, 2020) declarou a situacédo da
COVID-19 no pais como uma emergéncia de saude publica. O primeiro caso da
doenca foi identificado no dia 26 do mesmo més e, seguidamente, no dia 20 de
marc¢o, o Ministério publica a portaria confirmando a transmissdo comunitaria por

todo o pais.

2 Linha do tempo do coronavirus. Disponivel em: https://coepbrasil.org.br/covid-linha-do-tempo-
do-coronavirus-no-brasil/. Acesso em: 09/06/2021.
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E na esteira advinda com esta publicacio federal que criteriosas medidas
comecaram a ser tomadas para evitar a difusdo em massa do novo coronavirus.
Do isolamento social & obrigatoriedade frequente da higienizagdo das maos, a
suspensao das atividades laborais de um modo geral, ficando disponiveis,
apenas, servicos considerados essenciais. A urgéncia e o medo comprometeram
o direito de ir e vir, mas esta situagcao destrutiva ndo ocorreu de modo a proteger
a todas e todos, ou seja, de forma homogénea, quando em vérias situacbes se
conviveu com ac¢des/politicas contraditérias no que concerne ao ordenamento e
as orientacdes da ciéncia — as quais, por inUmeras vezes, foram minimizadas,
pondo o interesse da economia acima do interesse da vida.

Para o contexto educacional, foi especificamente em 17 de margo de 2020
gue o Diario Oficial da Unido publicou, por meio da Portaria N° 343, a suspenséo
das aulas presenciais no periodo de 30 dias ou enquanto durasse a pandemia.
Ademais, o Conselho Nacional de Educacdo (CNE) apoiou e legalizou a
utilizacdo do ensino remoto?*, em 28 de abril de 2020, através de parecer que
tornou favoravel a reorganizacdo do calendario escolar de modo a possibilitar o
cOmputo de atividades ndo presenciais para fins de cumprimento da carga
horaria minima anual, sendo este homologado pelo Ministério da Educacao, em
29 de maio de 2020.

Conforme considera¢ces de Minon (2020, p. 80),

Quatro meses depois do inicio da adocdo das primeiras
estratégias de ensino remoto, foi aprovada a Lei n. 14.040/2020,
com o objetivo de definir normas excepcionais a serem
implementadas por escolas e universidades como parte das
medidas de enfrentamento a pandemia. Além de propor a
reorganizacdo do calendario escolar, com a possibilidade de
extensdo das atividades do ano letivo de 2020 para 2021 e a
desobrigacdo de cumprimento dos dias letivos estabelecidos
pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (Lei n. 9.394/1996),
a nova lei abriu a possibilidade de que as aulas continuassem a
ocorrer integralmente ou parcialmente por meio de iniciativas
nao presenciais.

24 Portaria n° 343, de 17 de marco de 2020. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-
[portaria-n-343-de-17-de-marco-de-2020-248564376 Acesso em: 10/06/2021.
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Considerando os documentos relacionados a normatizacéo brasileira, o
contexto de pandemia resultou na suspensao de aulas presenciais nos setores
publico e privado. Como exemplo, consoante dados do inicio de maio de 2020,
cerca de 89,4% das universidades federais estavam com as atividades de ensino
suspensas (Brasil, 2020). Vale focalizar que, embora as atividades de ensino
regulares nédo estivessem ocorrendo nessas instituicdes, as demais atividades
de pesquisa, extensdao e administrativas continuaram - quando possivel - de
modo remoto. Segundo levantamento difundido pela Associacao Brasileira de
Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES, 2020), 78% das IES privadas
realizaram aulas por meios digitais e 22% delas optaram por suspender as aulas.

As universidades enfrentaram o desafio pandémico da COVID-19 neste
tempo longitudinal, que foi de marco de 2020 e se estendeu a 2021, quando no
inicio, enquanto se tentava redimensionar acdes para impulsionar o ensino e a
aprendizagem por via remota, procurou-se manter a salvo os docentes,
estudantes e funcionarios. Quando as universidades e escolas foram fechadas
pelos governos, passamos a viver uma nova rede que foi produzida nas
residéncias dos professores e discentes, com as condi¢cdes e 0s instrumentos ou
dispositivos que as pessoas tinham ao seu alcance, o que nas palavras de
Cupani (2016, p. 13), a “[...] capacidade de fazer significa a capacidade de agir,
isto é, de conduzir a propria vida (em vez de viver de maneira puramente
instintiva)”. Com isso, foram necessarias respostas coordenadas e urgentes.

A pandemia no Brasil predispds a uma quase auséncia de uma politica de
inclusao digital e de uma politica de acesso a tecnologia. “O professor esta na
linha de frente fazendo sozinho um trabalho multitarefas” (Lino de Araujo, 2020,
p. 233), passou a vivenciar estas desigualdades dentro da sua propria casa e
em sua atuacdao cotidiana com uso de tecnologias digitais, tendo que responder
ao ensino remoto com seus componentes curriculares, enfrentando as
dificuldades inerentes ao seu aprendizado pessoal para os que nao tinham
formacdo tecnolégica ou adocdes iniciais no formato presencial diante de
condicBes didaticas mediadas por recursos de necessidade imediatas, como:

computador, plataformas, salas virtuais, internet, smartphones, tecnologias de
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videoconferéncia, sem conhecer bem ou até nunca antes haver realizado este
intento em sua prética pedagdgica etc.

O que orientou e sistematizou seus encontros com 0s estudantes,
também o impeliu a situacdo de aulas remotas, fazendo com que os docentes
abrissem suas cameras - até mesmo sozinho na tela — com aulas cujo
predominio da oralidade se sobrepunha, haja vista que foi o que se fez enquanto
se aprendia ou para alguns se adotava, ou se organizava de alguma forma para
imprimir as aulas pelas telas, o que nem sempre foi a melhor adaptacéo. Para
além disso, presenciavam-se estudantes com cameras desligadas e as
recorrentes denuncias de falta de acesso social e digital.

A questdo é que, antes da pandemia, ja estavamos em vias de exigéncias
pelo avanco sucessivo do digital para o trabalho de ensino, em contextos de
comunicacao e de interacdo mediados por tecnologias digitais. Esse cenario ja
descortinava assimetrias e desigualdades neste campo do saber e do agir, é o
gue afirma Coscarelli (2018, p. 48) quanto “[...] ao uso das tecnologias digitais
gue ja nao é simples, alguns desafios precisam ser encarados pelos professores
gue querem fazer uso dessas ferramentas”. Dentre os desafios esta, justamente,
o da propria formacao docente ofertada pelas universidades em carater inicial e
de continuidade.

De fato, deveriamos ter avancado mais na educacao e nos processos de
linguagem e ensino que se ddo num mundo em conexao, em consonancia com
a vida social, em que a multimodalidade segue em crescimento exponencial, por
trazerem em sua composicdo 0s aspectos hipertextuais e multissemioticos,
impulsionados pelos recursos de hipermidia. Isso € reforcado diante da
pandemia, no momento em que as evidéncias apresentadas sobre a gestdo da
crise ao redor do planeta informam que os paises que tiveram melhores
resultados foram aqueles onde o Estado foi capaz de reorganizar e coordenar
essas redes.

Sabemos que no trajeto que se expressou pelo contexto pandémico
emergiram “novas-velhas” interagcbes didaticas, mediadas por dispositivos
digitais como smartphones, notebooks aplicativos de mensagens como o

WhatsApp e reunifes com video e chat. Além disso, plataformas educacionais
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institucionais como a Moodle ou aquelas sugeridas e adquiridas pela instituicdo
como o pacote do Google for education também funcionaram como recursos que
se tornaram educacionais para uma boa parte dos docentes na situacao prescrita
pelas intuicbes universitarias, o0 que chamamos de imperativos da pandemia e
do ensino remoto. Ponderamos que todo o cendrio vivido acarretou tenséo e
também poténcia de respostas.

Torna-se inegavel que a pandemia por COVID-19 convocou mudanc¢as no
ensino presencial, desafiando os docentes do ensino superior em seu exercicio
didatico-pedagdgico frente a adeséo/convocacédo da realizacdo de um trabalho
com suportes tecnolégicos, tendo em vista atender a demanda da consequente
modalidade Ensino Remoto Emergencial. Tal modalidade que, para ser
realizada, muitas vezes, foi desempenhada em condi¢cdes de exercicio de ensino
e de estudo precarias para professores e para estudantes, constituido num misto
de improviso, mimetizacdo das aulas convencionais e indicios de adogéo das
tecnologias virtuais, adaptacdo e/ou criagcdo enquanto prefiguracdo de
(re)formacao.

Frente a realidade institucionalizada pelos padrdes de biosseguranca no
enfrentamento a pandemia, o Ensino Remoto Emergencial foi a medida efetivada
para se levar até ao discente o direito a aprendizagem. Nas palavras de Vieira e
Silva (2020, p. 1014),

A suspensdo das atividades letivas por todo o0 mundo imp6s aos
gestores educacionais, professores e estudantes, o desafio de
uma adaptacdo e transformacdo, até entdo, inimaginaveis
(OCDE, 2020), obrigando-nos a um novo modelo educacional,
sustentado pelas tecnologias digitais e pautado nas
metodologias online. Os professores se viram pressionados a
migrarem para o ensino online, transferindo e transpondo
metodologias e praticas pedagogicas tipicas dos espacgos de
aprendizagem presenciais, naquilo que tem sido designado
remoto de emergéncia.

Afinal, que modalidade é essa? De forma emergencial e desafiando o
tempo de discusséo e planejamento, os envolvidos na educacdo em todos os

niveis e modalidades tiveram que, em tempo infimo, adaptar o curriculo, o
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planejamento, as atividades, para realizarem aulas de uma experiéncia pessoal
e presencial para uma experiéncia empirica de Ensino Remoto Emergencial.
Na observancia do que é o Ensino Remoto Emergencial, cabe chamar a
atencédo que esta modalidade em emergéncia ndo é educacao a distancia (EaD).
Inicialmente, apontamos que o ensino remoto sob uma ética mais simplificada é
a que é desenvolvida por meio de instrumentos diversos durante uma
emergéncia e temporalidade, cujo escopo primordial é atender e suprir a
continuidade em face da sua interrupcdo por impedimento presencial.

Conforme tratam Hodges; Trust; Moore; Bond e Lockee (2020, p. 06),

O objetivo nessas circunstancias nao € recriar um sistema
educacional robusto, mas fornecer acesso temporario a suportes
e contetdos educacionais de maneira rapida, facil de configurar
e confiavel, durante uma emergéncia ou crise [...].

N&o obstante, é preciso evidenciar que, mesmo em regime de
adversidade e tendo que responder a efeito de necessidade temporaria e, mais
especificamente, na observancia da matricula do alunado em cumprimento ao
calendario do curso ofertado, a atividade de ensino envolve pessoas em
processo de aprendizagem. Nesse sentido, consideramos que nao se deve,
mesmo na urgéncia, prescindir de um modelo sem sistematizacdo minima, que
nao apresente um trajeto que considere um percurso de cuidado com o
planejamento, pois ndo se trata de mera oferta online de ensino.

Ja a Educacado a distancia — EaD — ¢é uma modalidade educacional
historicamente mediada por midias de massa — audiovisuais, em geral, e
impressos que nao se desobrigam do polo da emissao (Santos, 2010), tendo a
mediacao didatico-pedagdgica sucedendo com uso de meios e Tecnologias de
Informacé&o e de Comunicacao, envolvendo professores, tutores e estudantes
em Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, configurado pela instituicdo na
modalidade de comunicacdo assincrona para que o0 estudo possa ser
administrado.

Desta feita, o Ensino Remoto Emergencial foi assumido como

modificacdo temporaria, um modo de ensino e de aprendizagem alternativo,
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devido as circunstancias de crise, envolvendo a presenca do professor e aluno
em modalidade de comunicacdo sincrona, por plataformas digitais de
conferéncias. Além disso, englobando também a dimensao assincrona, com o
usufruto de materiais organizados didaticamente em salas virtuais e orientagdes
aos discentes. Sobre este formato de ensino instaurado no ano de 2020, primeiro
ano da pandemia para atender aos estudantes, Arruda (2020, p. 266) esclarece:

A educacdo remota é um principio importante para manter o
vinculo entre estudantes, professores e demais profissionais da
Educacdo. A resposta em contrario pode representar o
afastamento por muitos meses dos estudantes dos espacos
escolares (fisicos e virtuais), o que pode comprometer a
qualidade da educacdo, possivelmente mais do que a
implementacdo de iniciativas que mantenham tais vinculos,
apesar das limitacdes que venham a conferir.

As instituicbes de ensino superior tiveram que implementar sistemas
digitais e, em meio a incerteza, também expuseram as “existentes” ou “novas”
problematicas no tocante ao planejamento de atividades com tecnologias
digitais, a formacdao incipiente e a sobrecarga do trabalho docente, bem como a
situacao da limitacdo de acesso dos estudantes aos produtos informacionais e a
internet. Salientamos que nossa chamada sobre o termo acesso situa-se em um
contexto mais amplo, presumindo a capacidade de fazer uso das diversas formas
culturais de expressao de comunicacao e informacédo numa compreensao mais
reflexiva desse usufruto.

Portanto, foi em meio a esta atmosfera organica afetada por situactes
maléficas a vida que as universidades, departamentos académicos e cursos
universitarios tiveram que se adequar em busca de minimizar perdas
pedagogicas e riscos a saude publica, garantindo a manutencédo da educacédo
em nivel superior o que significou a convivéncia com questionamentos
incessantes no contexto didatico marcadamente presencial, quando as
prescricdes fora da realidade sao lacunares e, por vezes, impraticaveis, embora
a institucionalizacdo tenha, na obviedade das resolucbes, a pretensdo de
normatizar as rotinas de trabalho na nova prefiguracdo de trabalho de ensino.

Com isso, hd uma diferenca entre o que se “pede” e o que “faz” o docente.
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As resolucdes se tornam, por vezes, quase impraticiveis diante da
realidade a ser enfrentada, mais ainda, porque o professor ndo deve ser reduzido
a um cumpridor de tarefas. Contudo, € evidente que havia o ndo saber de alguns.
Em face desse panorama, consideramos que tal prefiguracdo produziu
adaptacoes e ressignificagdes nos processos, pois como dito por Demo (2009,
p. 61),

[...] as tecnologias ndo inventaram a aprendizagem. Por mais
gque induzam inovacdes, por vezes espetaculares, os legados
anteriores ndo sdo apagados. Sao, antes, ressignificados. Como
a propria nocdo de remix sugere, toda ideia nova tem
antecedente e consequente, ndo ocorrendo nunca ruptura cabal.
Criar do nada é coisa que a natureza desconhece. A natureza
propriamente “recria”.

“Criar do nada é coisa que a natureza desconhece” (Demo, 2009, p.61).
A assertiva reforca que a regulamentacédo do ensino remoto pelo Ministério da
Educacao e pelas instituicdes que se instruiram legalmente para responder a
demanda e ndo deixar os estudantes universitarios sem aulas nao significou
garantir que todos os docentes estavam preparados para uma adaptacao
emergencial as aulas remotas.

Na assertiva de Serafim, Xavier e Souza (2022, p. 103), abaixo transcrita
€ necessario que se analise a relacdo pandemia, ensino remoto, no que
significou para as praticas docentes.

Ha que se pensar se esta pandemia que instaurou o Ensino
Remoto Emergencial deixou algum legado na reinvencdo de
praticas dos docentes quando da obrigatoriedade de estes
estarem conectados a Rede Mundial de Computadores em suas
diversas interfaces, entre links e janelas, quando a bagagem
historicamente construida pelos docentes € demarcadamente
repleta com teorias e praticas da educacao face-a-face.

Embora se admita o valoroso potencial da tecnologia digital contemporanea
e todas as possibilidades da cibercultura como imprescindiveis a situacao de
emergéncia, ndo podemos obscurecer a visivel desigualdade social e de brecha
digital latente em nosso pais.

Quanto aos comandos da modalidade remota, esta exigiu que se

descortinassem outras cenas dialégicas e colaborativas para que estudantes e
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professores interagissem em ambientes virtuais de aprendizagem e salas de
videoconferéncia. Em uma perspectiva mais ampliada de entendimento, sem
negar as adversidades ja refletidas acima, o Ensino Remoto Emergencial pelas
prescricdes proporcionou o estabelecimento de uma comunicagéo sincrona do
docente para com o0 estudante, considerando a participacdo simultanea de
ambos 0s sujeitos em aulas correspondentes aos mesmos horarios previstos no
presencial (conforme resolugbes da instituicdo). Assim, estabelecendo o
cumprimento de ementas conforme 0S componentes curriculares a serem
cursados pelos discentes e ofertados em calendario com dias mais encurtados
e matricula via plataformas virtuais de aprendizagem online.

Outrossim, é importante considerar a comunicacdo assincrona no
caminhar do ensino remoto, no tocante ao trabalho que o docente planejou,
organizou, disseminou em sala virtual, quando dispds e distribuiu materiais de
estudos como textos, videos, links, ebooks, softwares, programou atividades,
avaliacdes etc., para que o estudante tivesse acesso em outro momento, cComo
dito por Coscarelli (2020, p. 07): “Aulas em ambientes digitais precisam ser
pensadas para esse formato que possibilita, por exemplo, que as atividades
sejam assincronas (Sincrono — todo mundo no mesmo “lugar” ao mesmo tempo
/ Assincrono — cada um trabalha no horario que melhor Ihe convier)”; ou seja, as
atividades assincronas sdo aquelas que contam com a disperséo geografica e a
partilha de tempos de comunicacao variados dos participantes.

E o que veremos destacado das resolucdes normativas da UFCG, no
capitulo 06, quando a instituicdo alicercou a concepcdo de ensino remoto na
emergéncia do carater de seu funcionamento, lancando prescri¢des ao trabalho
docente quanto as rotinas de trabalho voltadas as modalidades de comunicacéo
sincrona e assincrona, enquanto durasse o ensino por via remota. Dessa forma,
sobre as modalidades sincrona e assincrona, estas sao relevantes a
comunicacao fluida, flexivel, no sentido de desenvolver a autonomia dos
estudantes que, de acordo com Malta (2021, p. 07), estabelece-se enquanto uma

possibilidade significativa no ensino remoto.
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As aulas sincronas permitem um maior processo de interacao
com o aluno, sendo sua maior caracteristica o feedback
instantaneo. As aulas ocorrem em tempo real. [...] as aulas
assincronas ocorrem por meio de interacbes de formas néo
simultdneas entre alunos e professores, sendo sua maior
caracteristica a flexibilidade; os feedbacks individuais podem ser
melhor aproveitados. As aulas podem ser dadas a partir do uso
de video gravado ou texto por meio de féruns, correio eletronico,
etc.

O Ensino Remoto Emergencial estampou estas possibilidades de
comunicacdo como solugdes que sustentaram (salvo as discrepéancias sociais
de condicbes dos envolvidos no processo) aulas totalmente remotas, em
interacdo simultdnea, com transmissfes ao vivo em modelagem sincrona ou
igualmente moldes assincronos para que o discente acessasse em plataformas
disponibilizadas ou orientadas por seu professor e, assim, estudasse em
horarios e condi¢gbes que melhor se encaixassem em seu cotidiano.

A acdo supracitada favorece a uma pratica de educacao centrada nos
discentes, em que estas duas abordagens da comunicacgéao virtual revelam seus
aspectos dialdgicos por semiose interativa e, portanto, naquilo que podemos
vincular ao que se refere Volochinov (2018 [1929]) quando considera que as
enunciacdes sdo produto da interacdo social na qual sdo convertidas em
discurso. E estas comunicacdes foram propiciadoras de diversas possiblidades
de ensino e de aprendizagem para docentes e estudantes numa progressao que
pudesse favorecer 0 ecossistema comunicativo.

As tecnologias digitais, na pandemia, com 0 ensino remoto como
modalidade disseminada na crise, evidenciaram a mobilidade, a ubiquidade e os
novos habitos de comunicacdo com destaque para a comunicacdo moével, que
“[...] estd no bojo das principais transformagdes ocorridas na sociedade nos
ultimos anos, e essa mobilidade foi intensificada com a miniaturizacdo das
tecnologias, a portabilidade, a convergéncia midiatica e a conexdo sem fio”.
(Drummod; Couto, 2015, p. 130). E evidenciaram, também, como em qualquer
evento e em qualquer tempo histérico, que a modulac¢do dos contextos na e pela
linguagem estdo sempre em processamento de disputas para estabelecer
sentidos e interpretacdes, ha manutencdo ou subverséo de posi¢des valorativas

e relacBes de poder (Volochinov 2018 [1929]; Fairclough, 2001).
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Os anos de 2020 e 2021 mostraram que o Ensino Remoto Emergencial,
como préatica para o trabalho docente, € uma modalidade mais sensivel a
disponibilidade de dispositivos tecnoldgicos digitais e de conex&o a internet de
gualidade. Considerando as diversas desigualdades, incluindo a de acesso e
letramento digital, sinalizamos que a cibercultura voltada a educacdo, mesmo
diante aos desafios da navegabilidade, permitiu facultar a reorganizacéo e a
flexibilizacdo curricular nas instituicbes de ensino superior, com o fim de
passarem a adotar, adaptar e mediar conhecimentos entre docentes e discentes
em formacgéo.

Como consideracao da secao, nosso pertencimento plural nos direciona
a conceber o Ensino Remoto Emergencial como modalidade de ensino que se
formalizou a partir dos desafios e flexibilidades que Ihe foram impressas pelas
condicBes tecnoldgicas e pelos dominios linguisticos da interacdo dos sujeitos
professor e discente no ciberespaco, visto que ambos sdo sujeitos sociais de
aprendizagem que supdem formacdo permanente do docente e condigbes de
participar de novos modelos de ensino e de aprendizagem aos aprendentes.

Acreditamos que ha que se compreender o Ensino Remoto Emergencial
naquilo que suas marcas deixaram no ensino superior, por todo 0 seu processo
de construcéo e de significacdo de teor avaliativo no trabalho docente; se, por
assinalar a repeticdo de modelos massivos que subutilizaram as tecnologias
digitais contemporaneas para o ensino remoto; se, como forma de enfrentamento
em possiveis novas adocOes, adaptacdes e recriacbes, como caminho de
(re)formacéao do trabalho de ensino dos docentes formadores de professores no
ensino superior no retorno ao formato presencial.

Extraordinariamente, o periodo vivido de pandemia possibilitou, em muito
e de modo especifico, que a presenca das tecnologias digitais recuperasse
outros principios orientadores para a educacédo e para 0 ensino superior, Como:
a énfase da cultura digital que € irreversivel; a educacao, o ensino e formacao
como tema de extrema diversidade em nivel global; e, em nossos locais de
trabalho, a continuidade de lutas que destruam privilégios — tal como qualidade
para poucos que se configuram em assinatura de regalias. Ademais, instigou-

nos a pensar seriamente que “novo normal” sera esse se 0s docentes que se
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envolveram em aprendizagens, por minimas que sejam, assumirem a
continuidade de praticas multiletradas digitais. E quais condi¢cdes na
universidade encontrardo? Vale o adendo de que € bom ficarmos atentos a
retrocessos na pés-pandemia.

Com vistas a continuidade do estudo, chamamos a se¢do 05 que narra a

trajetoria metodoldgica trilhada para que a pesquisa fosse realizada.
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5 A TRAJETORIA METODOLOGICA

Cada falante [...] se torna inevitavelmente um palco de
encontro com opinides de interlocutores imediatos (na
conversa ou discussao sobre algum acontecimento do dia a
dia) ou com pontos de vista, visdes do mundo, correntes,
teorias, etc. (no campo da comunicagao cultural).

(Bakhtin, 2015 [1929-30], p.300, grifos nossos).

Nesta secdo, estdo presentes a descricdo e a delimitacdo do trilhar
metodoldgico que foi desenvolvido na pesquisa, levando em consideracao
aspectos tedricos regidos por conceitos basilares inerentes a Teoria Dialégica
da Linguagem para tratamento analitico do objeto de estudo “Ensino Remoto
Emergencial e o trabalho docente no contexto académico”.

A secdo em destaque esta estruturada em cinco topicos, a saber: (5.1),
em que apresentamos a pesquisa no ambito das ciéncias humanas, que nos
permitiu diversas interacdes com o discurso, a realidade e as valoracdes sob a
perspectiva de Bakhtin e do Circulo; (5.2), intitulado de A tipologia de pesquisa,
em que discutimos a vinculacdo a natureza da abordagem qualitativa,
interpretativista e descritiva, com analise de documentos. Uma tipologia de
direcionamento cientifico que responde aos interesses de investigacdes em
Linguagem e Ensino; (5.3), nomeado de O contexto de geracdo de dados,
espaco em gue informamos sobre o l6cus da pesquisa; (5.4), designado de O
corpus de analise, em que tratamos do processo sistematizado e desenvolvido,
olhando para as resolucdes, os dados obtidos em questionarios estruturado e
em entrevista semiestruturada; no tépico (5.5), denominado de Os sujeitos do
estudo, fazemos a devida referéncia aos colaboradores do estudo em seu
contexto de atuacao; e, por fim, (5.6), em que abordamos a sistematizacao das

categorias de andlise.

5.1 A pesquisa em ciéncias humanas

No presente tépico, apresentamos os fundamentos que alicercam a

abordagem da natureza da pesquisa no ambito da Teoria Dial6gica da
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Linguagem, considerando a metodologia aplicada em ciéncias humanas pela
visdo do Circulo de Bakhtin.

A filosofia do conhecimento das ciéncias humanas interage com a filosofia
dialégica da linguagem, que vai justamente questionar a marca filosofica do
positivismo no ideario ocidental moderno e constitui uma outra via de se buscar
e produzir conhecimento, diferentemente de uma viséo instrumental dos homens
acerca do mundo natural, visto que o conhecimento que o homem pode lograr
do mundo natural é diferente do conhecimento que este pode ter de si mesmo,
de sua natureza, criagdes e modos de vida.

Ao se ter em conta a particularidade do encontro do pesquisador com o
seu outro e, consequentemente, a especificidade do conhecimento que pode ser
gerado a partir dessa condi¢céo, o destaque € a producdo de um conhecimento
inevitavelmente dialégico e alteritario. “E, pois, a partir de um lugar exotépico?>,
conceito bakhtiniano [...] que a busca de encontro se da” (Amorim, 2004, p. 31).

Portanto, refletir sobre a constru¢cdo de uma teoria de conhecimento das
ciéncias humanas a partir da filosofia da linguagem de Mikhail Bakhtin segue-se
da disposicdo exigente de se caracterizar o que é conhecer o objeto e,
fundamentalmente, o que seja conhecer um individuo, outro sujeito que conhece,
configurando-se, assim, em um grande desafio para o pesquisador. Para Bakhtin
(2015 [1929-30]), este discernimento é primordial, pois vai permitir ao
pesquisador caracterizar cada elemento, objeto e sujeito, em sua particularidade,
naquilo que € seu proprio limite.

E partindo, ent&o, do principio de que nas ciéncias humanas o vetor de
investigacdo volta-se aos seres humanos, na medida em que estes podem
perceber da natureza, de si mesmos, sobre suas proprias criacdes e seus modos
de vida, que chamamos o conceito de Bakhtin no que concerne a se fazer
ciéncias humanas, assumindo a multiplicidade do inacabamento do ser e do

contexto social como texto essencial.

25 O processo exotopico se realiza justamente quando, munido do olhar do outro, retorno a mim
mesmo e significativamente ponho em a¢éo o excedente de visdo que o outro me oportunizou,
o que vai influenciar naquilo que penso sobre o mundo.
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Para o filésofo russo, € preciso considerar a complexidade da relagédo do
ato bilateral, ha os dois lados, o outro € o lugar da busca de sentido, mas também
da incompletude, diante da profunda dimensao do conhecimento: “O objeto das
ciéncias humanas é o ser expressivo e falante” (Bakhtin, 2017, [1920-24], p. 15).

Para minha consciéncia ativa e participante, esse mundo, como
um todo arquitetonico, é disposto em torno de mim como unico
centro de realizagdo do meu ato; [...] me realizo em minha agéo
visdo, acdo pensamento, acao-fazer pratico. Em correlagdo com
0 meu lugar particular que € o lugar do qual parte a minha
atividade no mundo, todas as relacbes espaciais-temporais
pensaveis adquirem um centro de valores em volta do qual
compdem num determinado conjunto arquitetdnico concreto
estavel e a unidade possivel se torna singularidade real. [...] Este
centro ndao é imanente [...] No interior do sistema, cada
componente desta unidade é logicamente necessario mas o
sistema em si no seu todo é apenas algo relativamente possivel,
€ somente em correlagdo comigo, enquanto penso ativamente,
somente em correlacdo com o ato do meu pensamento
responsavel que tal sistema se incorpora na real arquitetdnica
do mundo vivido, como seu momento, se enraiza na sua real
singularidade, significativa como valor.

Nesse sentido, na acepcéao do referido estudioso, a arquitetbnica do ser
se expressa na relacdo eu-para-mim, eu-para-0-outro e o outro-para-mim. Com
isso, Bakhtin refutou a arquitetbnica dos sistemas de uma razdo pura como
denominada em Kant, justamente, por defender que € na relagcdo com o ser no
mundo da vida e com os outros do mundo vivido que os valores vao sendo postos
nos atos de comunicacdo, no existir-evento como ser unico e historicamente
situado, como descrito por Bakhtin (2017 [1920-24]). A pesquisa defendida na
tese € um vir a ser na condicdo de dialogo eu-tu abastecido de atos
responsaveis, como elemento premente, a partir das compreensdes enunciadas
pelos docentes.

Os colaboradores que participaram da pesquisa — docentes do ensino
superior do Curso de Letras — Lingua Portuguesa, Unidade Académica de Letras,
do Centro de Humanidades da UFCG, configuram-se enquanto sujeitos que tém
uma compreensdo de seu trabalho de ensino no lugar e tempo historico
demarcado. Portanto, sdo sujeitos expressivos e falantes que revelaram suas

enunciacdes, que valoraram o modo de ver a si em suas experiéncias, 0 outro e
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o mundo fisico que abrange a todos. S&o sujeitos que manifestaram o modo de
estar responsivamente no mundo, atravessados pelos valores que fazem parte
da cultura de dada época.

E importante destacar que nosso estudo se deu a partir de um ciclo
marcado por uma vivéncia de pandemia nos anos de 2020 e 2021, que recrutou
mudancas extraordinérias, ao exigir modos de produzir e realizar outras préaticas
de ensino no exercicio laboral no ensino superior naquilo em que “esse ser nunca
coincide consigo mesmo e por isso € inesgotavel em seu sentido e significado”
(Bakhtin, 2017 [1920-24], p. 59).

Nesse dominio, significa que realizar pesquisa no campo das ciéncias
humanas € estar movendo-se no terreno das descobertas, das travessias, das
comunicacdes, das respostas singulares e confrontos, que sdao consequéncia da
producdo de sentido entre o eu e o0 outro. Logo, culmina em expressédo de
palavras que, imperiosamente, ocorrem nas relagdes entre os seres humanos
numa arquiteténica do ser, na filosofia do ato responsavel.

Recai-se, assim, numa comunhao e tensao que vao nos permitindo refletir
sobre a relacdo do pesquisador e seu outro. O que, de sobremaneira, ndo se
pode dar conta dessa complexidade de posse de um pensamento instrumental
gue, de modo insuficiente, encena a totalidade da experiéncia do sujeito no
mundo.

E com base nesta premissa que levamos em consideracdo que, ao
pesquisar, ha um momento marcado pela excepcionalidade, tratando-se de um
acontecimento Unico, devendo ser compreendido no ambito de tal dimenséo, ou
seja, a singularidade na tomada de consciéncia de que “[...] aqui o critério ndo €
a exatiddo do conhecimento, mas a profundidade da penetragao” (Bakhtin, 2017
[1920-24], p. 59).

Nesse sentido, no ambito da metodologia das ciéncias humanas, a
relacdo do pesquisador, ao investigar opinides em contexto de realidade, s6
pode se da na complexidade do ato de ouvir a linguagem em amalgama com o
outro, e em uma conservacdo de distancia do meu lugar de pesquisador,
condicdo que vai proporcionar o excedente de visdo, como explicitado por

Bakhtin (2015 [1929-30], p. 21):
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Esse excedente da minha visdo, do meu conhecimento, da
minha posse — excedente sempre presente em face de qualquer
outro individuo — é condicionado pela singularidade e pela
insubstitutibilidade do meu lugar no mundo: porque nesse
momento e nesse lugar, em que sou o Unico a estar situado em
dado conjunto de circunstancias, todos os outros estéo fora de
mim.

E justamente pela necessidade de se operar com teorizac¢des e categorias
em um mundo cambiante, territério de instabilidade, que a linguagem tem papel
central, postulando o desenvolvimento de variados tipos de estudos, seja no que
se refere ao objeto de pesquisa, seja pelas teorias que sdo mobilizadas para a
investigacao, ou ainda pelos caminhos de se realizar a dada pesquisa, tendo em
vista atuar junto a estas, articulando metodologias analiticas que engendram
bem mais o enfoque no agir docente.

Por essa Otica € que se encaminha a importancia da tese na area de
linguagem e ensino no ambito das ciéncias humanas, num percurso que,
cientificamente, direciona-se ao entendimento de que, ainda que a linguagem
seja como objeto de estudo atravessada por enunciacdes de métodos, técnicas
e instrumentos, faz-se necessaria uma visdo sobre as préaticas sociais da
linguagem em uso, como expressao de sujeitos imersos em interacdes dialdgico-
discursivas como apresentado e refletido na secéo teorica 02 do estudo. E isso
se justifica na arena discursiva em virtude das interagbes sociais “[...] com
reflexdes que contribuam cientificamente em fungao das “descobertas” efetivas
sobre a linguagem em contextos de usos” (Xavier, 2020, p. 105), no que
consideramos ser esta tese l6cus dessa referéncia da linguagem quanto ao
contexto de pandemia e ensino remoto pela emissdo dos docentes.

Sumamente, este sujeito em sua posicao ativa responsiva é responsavel
por seus atos na vida e estes (atos) vdo acontecendo por meio da linguagem na
arquiteténica do ser, por catalisar valoracdes, disseminar intencées em luta e

(re)posicionamento destes sujeitos, fonte metodolégica de nossa investigacao.

98



5.2 Atipologia da pesquisa

No que tange a natureza tipoldgica da pesquisa, a tese esta vinculada aos
caminhos da abordagem de natureza qualitativa, de base interpretativista, cuja
analise de documentos opera como procedimento para o aprofundamento do
objeto de estudo. Quanto aos objetivos, € um estudo de manifestacao descritiva,
uma abordagem que se caracteriza por buscar explicar, em detalhes, os sentidos
e suas significacdes geradas a partir dos procedimentos metodoldgicos.

A filiacdo a pesquisa qualitativa se da por esta ser um campo de pesquisa
(Denzin; Lincoln, 2006) cuja finalidade é tratar os eventos diérios, compreender
0 que esses eventos significam para os participantes e para as pessoas que 0
presenciam. Por conseguinte, nos importa a linguagem como pratica social, tal
como alega Teixeira (2012, p. 140) ao enfatizar que na abordagem qualitativa
“[...] o social é visto como um mundo de significados passivel de investigacéo e
a linguagem dos autores sociais e suas praticas em matérias-primas dessa
abordagem”. Em Teixeira (2012), vemos reiterado que a abordagem qualitativa
tem convergéncia para que se dialogue com contextos plurais, dada a
natureza relacional e, por isso, social, da linguagem, a despeito da consideracéo
de contextos locais e temporais de atuagao.

Destarte, apresenta-se como uma pratica legitima e valorosa a construcao
de estudos interpretativos sobre a vida social. Em vista disso, uma pesquisa
gualitativo-interpretativista, segundo Moita Lopes (1994, p. 331), “[...] dar conta
da pluralidade de vozes em acdo no mundo social e considera que iSso envolve
questdes relativas a poder, ideologia, historia e subjetividade”, superando,
assim, visGes reducionistas quando se tratam de investigacbes com a
experiéncia do humanao.

Pensar sobre os estudos interpretativistas, tanto na perspectiva
referendada por Moita Lopes (1994) como pela citada por Marshall e Rossman
(2006), implica 0 pensamento de que a interpretacdo se deriva dos resultados
das pesquisas qualitativas, acentuando que deve haver um comprometimento

em relacdo a compreensdo do mundo subjetivo da experiéncia humana por parte
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de quem investiga, focando as agbes das percepc¢des e significados que 0s
sujeitos d&o as suas experiéncias.

Esse entendimento nos alia e define em rela¢éo ao tépico anterior, quando
tratamos da pesquisa em ciéncias humanas e a sua ineréncia com a filosofia da
linguagem em Bakhtin, ao evidenciarmos a arquitetdnica do ser no mundo e em
relacdo com outros seres, ja que é este que da sentido a arquitetdnica do mundo
vivido e isso faz acontecer a partir dos valores que afixa em seus atos de
comunicagdo como ser Unico e historicamente situado.

Quanto a dimensdo da andlise de documentos como procedimento na
pesquisa, o objetivo foi descrever e apreender das Resolu¢cdes UFCG as
regulacdes prescritas a execucao do Ensino Remoto Emergencial na institui¢ao.
Estes documentos representaram para a pesquisa a construcédo social de um
contexto historico transversal, a partir do prisma de que se constituem como um
meio/procedimento valioso a pesquisa qualitativa, por ir desvelando aspectos
novos de um tema ou problema (Alves-Mazzotti, 1998; Ludke; André, 1986), que
no estudo dialogam diretamente com os docentes ao atuarem no ensino remoto
como formato sob novas prescri¢coes.

Por essa via também nos apropriamos da visado de Le Goff (2013, p. 538)
sobre admitir documento como monumento em contraposicdo de documento

como prova, baseados na consideracédo de que um documento

[...] é, antes de mais nada, o resultado de uma montagem,
consciente ou inconsciente, das sociedades que o produziram,
e das épocas sucessivas durante as quais continuou a viver,
talvez esquecido, durante as quais continuou a ser manipulado,
ainda que pelo siléncio.

Por conseguinte, “o documento monumento” é aquilo que “[...] resulta do
esforco das sociedades histéricas para impor ao futuro — voluntaria ou
involuntariamente — determinada imagem de si préprias” (Le Goff, 2013, p. 538).
Portanto, o olhar para as resolu¢cdes enquanto monumentos que ao serem
desmontados nos ofertam discursos que foram produzidas no coletivo da UFCG,
como produto histdrico, resultado de uma montagem para a época, pode ser
enriquecido pelo que considera Santos (2003, p. 48): “[...] cada método € uma
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linguagem e a realidade responde na lingua em que € perguntada. S6 uma
constelacdo de métodos pode captar o siléncio que persiste entre cada lingua
que pergunta”.

Pelo caminho descrito, reforcamos que para esta pesquisa interessam as
compreensdes dos sujeitos, sem 0 apagamento de suas enunciacdes como
manifestacdes discursivas sempre relacionadas a um tipo de atividade humana
axiologicamente orientada.

Por conseguinte, nos sentimos contemplados nas postulagdes dos autores
e andlises ao contribuirem com o caminho teérico-metodologico, nos permitindo
apreender as prescricbes nas resolugbes que se articulam as respostas dos
docentes colaboradores que, com seus posicionamentos, instigam a ciéncia ao

didlogo com a vida concreta dos seres humanos.

5.3 O contexto de geracdo de dados

De posse da aprovacéo do projeto de pesquisa pela Plataforma Brasil -
Comité de Etica/lUFCG, por codificacio do Numero de Certificado de
Apresentacdo de Certificagdo Etica (CAAE) - 52595421.0.0000.5182 - e com
Parecer de Numero 5.155.958, de 09 de dezembro de 2021, a geracao de dados
ocorreu entre os meses de fevereiro a maio de 2022.

A pesquisa foi alocada na Universidade Federal de Campina Grande
UFCG/, na Unidade Académica de Letras — UAL, Centro de Humanidades — CH/,
junto aos docentes do Curso de Letras, por considerarmos a significancia do
trabalho desses que, de forma direta, tém a linguagem como objeto de estudo,
como também por situarem-se na interface linguagem e ensino.

Sobre a instituicdo, ela foi criada pela Lei N°. 10.419, de 09 de abril de
2002, a partir do desmembramento da Universidade Federal da Paraiba. Tem
sua origem na década de 1950, quando foram criadas a Escola Politécnica de
Campina Grande (1952) e a Faculdade de Ciéncias Econdmicas (1955),
momento em que a educacao superior dava 0os primeiros passos na Paraiba.
Este periodo histérico foi responsavel pela construcdo de uma identidade prépria

gue motivou o desmembramento e a criacdo da UFCG. A referida instituicdo
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possui, atualmente, sete (7) campi universitarios, 11 centros de ensino, 77 cursos
de graduacdo, 47 programas de poés-graduacdo - com 34 mestrados e 13

doutorados?.

5.4 O corpus de analise

O trajeto metodoldgico é alicercado na filosofia do conhecimento das
ciéncias humanas em Bakhtin e o Circulo, com a perspectiva dial6gica da
linguagem e nos pressupostos da metodologia cientifica como pesquisa
qualitativa, interpretativista, de objetivos descritivos e analise de documentos,
cujo corpus de analise foi pensado e sistematizado tendo em consideracédo que
0 campo da investigacdo € o lugar onde estdo as singularidades, onde o
pesquisador e seu outro agem de maneira irrepetivel.

O processo organizado para a geracado dos dados se deu a partir de
espacos temporais do trabalho em campo de forma remota, com as
previsibilidades e imprevisibilidades quanto a pandemia: (1) o espaco das
conexdes com as prescricbes que regeram O ensino remoto na instituicao:
contato com a instituicdo; (2) o espaco das autorizacbes para o envio do
guestionario por via online junto aos docentes do curso de Letras; e (3) o
estabelecimento de contato com os colaboradores da pesquisa, por via digital. A
necessidade do encontro do pesquisador com o outro teve como finalidade
atender as demandas do tempo e da realidade para que os instrumentos de
geracao de dados pensados se tornassem um ecossistema, ja que “[...] o texto
de pesquisa em Ciéncias Humanas se tece entre o l6gico e o dialdgico, entre a
diferenca e a alteridade”. (Amorim, 2004, p. 257).

Seguimos por esse caminho, e apds contato realizado com as pessoas
designadas na instituicdo, apds aprovacdo do projeto pelo Comité de Etica,
foram feitas as devidas interacdes. Para tanto, o instrumento questionario
estruturado(https://docs.google.com/forms/d/1cd3uBGv1f9yyPolhlvZxgcnQSNk

26 A partir de informacées coletadas no portal da UFCG: https:/portal.ufcg.edu.br/conheca-a-
ufcg.html Acesso em: 22/09/2023.
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NL4knGscoHiX9X-g/closedfom) foi enviado por e-mail para a secretaria da
Unidade Académica de Letras, do Centro de Humanidades, da UFCG, para que
a Coordenacao Administrativa destinasse o instrumento aos docentes por meio
do correio eletrébnico. O numero de docentes aptos informados pela
Coordenacdo Administrativa da Unidade Académica de Letras (60 professores),
obtivemos o quantitativo de 14 (23%) docentes alcancados pelo questionéario
estruturado. Deste total alcancados, em 07 deles (0 que corresponde a 50%),
encontramos fatores combinados que tratamos como: (1) fator de
homogeneizacéo - o maior nimero de sujeitos combinados no que tange a oferta
de respostas as duas etapas da geracao de dados (questionarios e entrevistas),
sendo da mesma éarea de atuacdo; e (2) fator de coletividade - um conjunto de
sujeitos da mesma comunidade de trabalho, a saber: o curso de Letras — Lingua
Portuguesa na Unidade Académica de Letras, do Centro de Humanidades, da
UFCG.

Explicitamos que o fator coletividade (2) nos colocou diante da
possibilidade de tratar com a atividade docente frente a condicdo do Ensino
Remoto Emergencial no aspecto coletivo, na relagdo com os outros (pares,
discentes, etc.), isto é, no reconhecimento do trabalho docente como uma rede
de interacdes, na Otica de conjunto de professores que realizam pontes e
relacdes entre linguagens, traduzindo um coletivo de trabalho.

Em face ao exposto, passamos a detalhar a especificacdo do corpus da
pesquisa.

Quanto ao corpus, este foi constituido por: (1) resolucbes UFCG
(documentos oficiais que regeram 0 ensino remoto na instituicdo); (2)
guestionario estruturado (construido no Google Forms?’); e (3) entrevista
semiestruturada (realizada via Google Meet?8). A partir da figura (06), passamos

a tratar dos tracos fundamentais de cada corpus de analise.

27 Recurso de computagdo em nuvem gratuito que favorece a criagcdo de formulario online.
28 E uma plataforma de videoconferéncia do Google pertencente ao Workspace.
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Figura 06: Conjunto do corpus da pesquisa

Questionarios

Entrevista
s

Fonte: Produzida pela pesquisadora

As resolugdes instituidas pela UFCG? regulamentaram o regime
académico na oferta de atividades remotas durante a situagao de pandemia. Elas

foram em numero de 04, a saber:

RESOLUCAO N° 06/2020%® - Regulamenta o Regime
Académico Extraordinario (RAE), que trata da oferta de atividades de ensino e
aprendizagem remotas durante a execuc¢do do periodo suplementar 2020.3, para a
Universidade Federal de Campina Grande, no cenario de excepcionalidade sanitaria
provocada pela COVID-19; ofertando o semestre 2020.3 que ocorreu de julho a
dezembro de 2020.

RESOLUCAO N° 11/2020 - Regulamenta as atividades de
ensino do Periodo Letivo 2020.1 para os cursos de Graduacdo, Educacado Infantil,
Ensino Médio e Técnico e da outras providéncias, ofertando o semestre letivo de
fevereiro a maio de 2021.

RESOLUCAO SODS N° 11, DE 24 DE MAIO DE 2021% -
Regulamenta, em carater excepcional, as atividades de ensino do periodo letivo 2020.2
e da outras providéncias, ofertando o semestre letivo de junho a outubro de 2021.

2  UFCG SODS - Secretaria dos o6rgdos  deliberativos  superiores
https://www.sods.ufcg.edu.br/index.php/camara-ensino/resolucoes?start=25
Acesso em: 10/10/2021

30 ResolugBes N° 06/2020, de 14/07/2020 e N° 11/2020, de 15/12/2020
https://www.sods.ufcg.edu.br/index.php/camara-ensino/resolucoes?start=50
Acesso em: 10/10/2021.

31 ResolugBes N° 11/2021, de 21/05/2021 e N° 18/2021, de 13/10/2021
https://www.sods.ufcg.edu.br/index.php/camara-ensino/resolucoes?start=25
Acesso: em 10/10/2021.
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RESOLUCAO N° 18/2021 - Regulamenta, em caréater
excepcional, as atividades de ensino do periodo letivo 2021.1 e d& outras providéncias.
O periodo letivo foi ofertado de novembro de 2021 a abril de 2022.

Essas resolucdes como corpus de analise nos guiaram a buscar
respostas ao objetivo especifico de descrever os documentos oficiais para
apreensoes das prescricbes que orientaram 0 ensino remoto na universidade
implicada, na secdo analitica 06, que nos interessa situar como a UFCG
conceituou ensino remoto e regulamentou o trabalho docente na modalidade
instituida na urgéncia. Esse corpus demarca a construcéo inicial do caminho que
percorremos no sentido de responder a questédo problematizadora.

Quanto ao corpus questionario estruturado, este teve a finalidade de
gerar dados para fins de projecdo das compreensdes discursivas dos docentes,
guanto as prescricdes e ao trabalho no Ensino Remoto Emergencial, no sentido
de perspectivar o que |lhes afetou e se ocorreu uma (re)formacdo do docente
formador na pratica didatico-pedagogica diante da nova condi¢do de trabalho
convocada.

A organizacdo do questionario foi pensada contendo o termo de
consentimento livre e esclarecido e, em seguida, por se¢des tematicas: a secao
01, contendo trés questbes voltadas aos aspectos profissionais; a secdo 02,
abrangendo trés questdes acerca da formacao tecnolégica do docente antes da
pandemia por COVID-19; a sec¢do 03, acentuando a formacdo tecnoldgica
durante a pandemia por COVID-19, composta por 09 questdes; a secdo 04,
tematizando o Ensino Remoto Emergencial e o trabalho docente com
tecnologias digitais e multiletramentos, composta por 11 questfes. A Ultima
indagacao (11) solicitou do participante sua adesao a segunda parte da geracao
de dados na seguinte configuracédo - “Vocé se disponibilizaria a participar de uma
entrevista individual, para aprofundamento das questdes sobre o Ensino Remoto
Emergencial e o trabalho docente no contexto académico? Em caso afirmativo,
indigue dia e horario para agendamento”. O questionario, juntamente com a
entrevista, nos conduziu as categorias de andlise em prol da questado-

problematizadora, a qual se apresenta na secao analitica 07 da tese.
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O corpus entrevista teve por finalidade aprofundar algumas questbes da
tese e dos objetivos, esclarecendo pontos j& respondidos no questionario. Na
oportunidade, lancamos méo de entrevista semiestruturada, com um roteiro
flexivel, que pbde ser adequado de acordo com a situacdo e aos objetivos da
metodologia cientifica, de modo a possibilitar a audicdo das compreensdes
emitidas pelos docentes acerca da tematica pesquisada. A entrevista, como é
comum na pesquisa qualitativa nas ciéncias humanas, ndo se reduziu a uma
troca de perguntas e respostas, mas foi concebida como uma producdo de
linguagem, portanto, dialogica.

Para o roteiro da entrevista, levantamos questdes correlacionadas na
intencao de aprofundar a relagdo entre os corpora pela escuta entre pesquisador
e colaborador. Esta organizacdo foi sistematizada, mas, por vezes, 0
colaborador respondeu de forma aglutinada.

(A) Quais consideragdes evidenciam sobre o Ensino Remoto Emergencial

naquilo que como modalidade de ensino afetou a formacéo e o trabalho docente?

(B) Aprofunde um pouco sua analise sobre as prescricbes legais que

passaram a reger o Ensino remoto na sua instituicdo?

(C) Relate para nés como buscou adaptar-se ou modificar quanto a suas
praticas didaticas para atender ao imperativo do uso das tecnologias digitais no
seu trabalho de ensino? Ou seja, na relacdo entre o trabalho prescrito e o

trabalho realizado?

(D) O que nos diz sobre o Ensino Remoto Emergencial, como alternativa de
enfrentamento deste tempo de crise, ser considerado como oportunidade de
(re)formacao do trabalho docente no tocante a sua formacdo tecnoldgica e

multiletramentos?

(E) Considerando que o docente formador precisou agir na emergéncia em
travessia da pandemia, vocé acredita que esta vivéncia prefigurou uma
(re)formacdo na sua atuacdo frente as praticas multiletradas digitais? Quais

aspectos gostaria de enunciar?
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As entrevistas foram realizadas respeitando o calendario e horéario
agendado. Sua audi¢ao ocorreu pelo aplicativo multiplataforma WhatsApp, feita
as devidas consideracdes ao colaborador da pesquisa. No Quadro 03, abaixo,
estdo as informacdes referentes as entrevistas. Em observancia a preservagéo
de suas identidades, os colaboradores da pesquisa receberam nomes de
personagens de obras literarias. Vejamos.

Quadro 03: Dados referentes a realizagdo das entrevistas®?

Entrevista semiestruturada

DOCENTES Cecilia Clarabela Helena Henrique [caro Isménia Otelo
Data 19.04.2022 10.03.2022 22.02.2022 24.03.2022 07.03.2022 11.03.2022 18.03.2022
Horario 10h40 16h30 19h30 14h30 10h15 8h38 15h
Duracéo 00:46:18 00:42:24 00:50:00  00:40:21 00:38:32 00:50:54 00:43:58

Fonte: Produzido pela pesquisadora
Como expresso no topico “5.2 A tipologia de pesquisa”, recobramos que
nao consideramos o0 uso do questionario e da entrevista (corpus) atrelados a
posicdo expressa de normatizacdo e, sim, aos principios da filosofia da
linguagem do Circulo nas ciéncias humanas. Todavia, consideramos relevantes
serem utilizados na triangulacdo dos dados, em funcdo das compreensdes

docentes sobre um tempo histérico, suas impressdes e ressonancias.

5.5 Os sujeitos do estudo

Os sujeitos do estudo sdo docentes do Curso de Letras — Lingua
Portuguesa da Unidade Académica de Letras, Centro de Humanidades, da
Universidade Federal de Campina Grande. Os 07 docentes que colaboram a
pesquisa sao todos doutores. Também vale considerar o fato de ser a instituicdo
gue abriga o Programa de Pos-Graduacdo em Linguagem e Ensino.

No que concerne ao curso de Letras, a sua historia resulta da

transformacédo da antiga habilitacdo Lingua Vernacula e suas Literaturas do

32 A ordem dos colaboradores presentes em todos os quadros da tese deriva-se pelo critério de
ordem alfabética.
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Curso de Letras da UFCG. E preciso percorrer o historico da instituicdo para a
devida compreensao pelas quais vem passando o projeto pedagdgico do curso
do ano de 2010, cuja implantagao foi consolidada no ano seguinte (2011).

Foi no ano de 1978, com a finalidade de atender as demandas dos cursos
de graduacdo existentes na UFPB (Universidade Federal da Paraiba), que foi
criado o Departamento de Educacdo e Humanidades, do Campus II.
Inicialmente, eram oferecidas apenas as disciplinas do Ciclo Basico desses
cursos. Seguidamente, no ano de 1979, foi criado o Departamento de Educacéo
e Humanidades, fato que ampliou suas atividades com a também criacdo do
curso de Licenciatura em Pedagogia.

Na data de 17 de janeiro de 1980, através da Resolucao n°. 23/80, o
Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE) — Universidade
Federal da Paraiba (UFPB) — autoriza a criagéo e o funcionamento do Curso de
Licenciatura Plena em Letras do Campus I, situado na cidade Campina Grande.
O reconhecimento do Curso ocorreu em 08 de marco de 1984, tendo sido
oficializado através da Portaria n°. 90/84, do Ministério da Educacéao.

O objetivo primordial do curso de Letras do Campus Il era a formacao de
professores de Ensino Fundamental e Médio. Desse modo, a partir das ofertas
dos vestibulares em 1980 e anos seguintes, a demanda de candidatos cresceu
e tornou-se um dos mais concorridos da area de Ciéncias Humanas do Campus
Il.

Segundo o historiado no projeto pedagdgico, desde o inicio de seu
funcionamento, o Curso de Licenciatura em Letras — Lingua Portuguesa passou
por duas reformulacdes curriculares, em 1988 e em 1994, com a finalidade de
adequar os conteudos das disciplinas as necessidades de estudantes e
docentes: “Ambas as reformas tiveram como parametro a formagdo de
profissionais ndo limitados a reproducdo de conhecimentos, mas que fossem
capazes de produzi-los” (Projeto Pedagogico do curso de Licenciatura em Letras
— Lingua Portuguesa da UFCG, 2010, p. 04). Com a afirmacdo de que as
estruturacBes foram realizadas na perspectiva do estimulo “[...] a interacao entre
teoria e prética, entre contetudos especificos e conteudos pedagdgicos, entre o

ensino e a pesquisa”’, conforme o projeto (2010, p. 04).
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A partir do desmembramento da UFPB e criagdo da UFCG, em abril de
2002, o curso de Licenciatura em Letras — Linguas Portuguesa manteve-se em
funcionamento, tal como previsto pela reformulagcéo curricular de 1994. Desta
feita, foi ambientado no Departamento de Letras que, posteriormente, veio a se
chamar Unidade Académica de Letras.

Conforme expresso no projeto pedagdgico atual, o qual foi implantado no
ano de 2011,

O Curso visa estimular o desenvolvimento, por parte de
professores e alunos, da capacidade de reflexdo, sistemética e
continua, sobre as praticas educativas com as quais se
envolvem e que os habilita a orientar as atuais e futuras
experiéncias de aprendizagem, bem como a enfrentar os
problemas de ordem teérica, metodologica, politica e ética,
caracteristicos de sua area de atuacdo (cf. PERRENOUD,
2002). Assume-se, assim, a pratica reflexiva como diretriz
metodolégica de acdo do Curso de Licenciatura em Letras:
Lingua Portuguesa do CH/UFCG.*

O perfil assumido pelo curso de Letras — Lingua Portuguesa se move
historicamente pelas mudancas paradigmaticas que atualmente tém sido
averiguadas na éarea das Ciéncias Humanas, bem como pela sucessiva
consolidacao das Licenciaturas em Letras como um campo especifico de saber
e de atuacao. Desse modo reflexivo e atuante, enseja em sua funcéo social no
ambito de sua proposta pedagogica, a indissociabilidade entre o ensino, a
pesquisa e a extensdo, assumindo a formacdo dos estudantes frente as
perspectivas dos estudos da linguagem sobre o processo de ensino e
aprendizagem de lingua e de literatura que nas Ultimas décadas foi
expressivamente e significativamente elevado.

Portanto, evidenciamos que para analisar o fendbmeno investigado no
contexto de sua atuacao discursiva, € preciso tocar esse objeto, ja que ndo ha
nada conclusivo. No entanto, é nessa inconclusibilidade que tivemos que
levantar indicios em razao de que ‘[...] toda palavra, falada ou pensada, torna-
se um certo ponto de vista para algum fenbmeno da realidade, para alguma
situagao”. (Volochinov, 2019 [1926], p. 315).

33 Projeto Pedagogico Curso de Licenciatura em Letras — Lingua Portuguesa (2010, p. 11).
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A seguir, apresentamos 0 processo de sistematiza¢ao dos dados gerados.

5.6 A sistematizacdo de categorias de andlise

Na tese, procuramos entender os sujeitos historicamente situados a
partir do estudo dos documentos e pelas compreensdes que enunciaram
enquanto manifestacao sobre as prescri¢cdes e o seu trabalho no Ensino Remoto
Emergencial. Nessa perspectiva, os dados gerados foram sistematizados em
duas secdes que alocam as categorias que seguem descritas.

A secdo 06 — Um olhar dial6gico sobre as prescricdes — contém as
categorias que adotamos nas resolugdes, que sao: 6.1 Da estruturacdo dos
documentos; 6.2 Da definicho de Ensino Remoto Emergencial; 6.3 Das
regulamentacdes as rotinas académicas no ensino remoto; e 6.4 Das
manutencdes-inovagcdes nas resolugbes enquanto durasse a pandemia. Para
cada uma delas, selecionamos 0s excertos que serviram como dados na
categoria. A secdo 06, comporta 07 excertos advindos da primeira
RESOLUCAO N° 06/2020, que foi tomada como referéncia do ponto de vista de
sua historicidade, e a partir dela analisamos as mobiliza¢cdes dialdgicas dos trés
documentos seguintes - na perspectiva categorial 6.4 Das manutencdes -

inovacgdes nas resolucdes enquanto durasse a pandemia.

Quadro 04: Quantidade de excerto/textos na secdo 06

Excerto 01 Excerto 02 Excerto 03 Excerto 04 Excerto 05 Excerto 06 Excerto 07

CSE/UFCG, CSE/UFCG, CSE/UFCG, CSE/UFCG, CSE/UFCG, CSE/UFCG, CSE/UFCG,
p. 03 p. 03 p. 03-04 p. 03-04 p. 05 p. 07 p. 07

Fonte: Produzido pela pesquisadora

Essas categorias nos permitiram reaver constructos prospectados nessa
secdo quanto a desmontagem dos documentos pelos indices linguisticos
presentes que demarcam as resolugdes como monumentos de uma época e a
fundamentacédo erigida na secdo 04 acerca do Ensino Remoto Emergencial:
tecnologias e os multiletramentos desenhando o trabalho docente.

A secao 07 — A arquitetbnica do sujeito docente no contexto de
ensino remoto emergencial — abarca as categoriais analisadas a partir do
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corpus questionarios e entrevistas, cuja finalidade foi a de cumprir com os
objetivos na tese fazendo jus a questdo problema ao analisar se 0 Ensino
Remoto Emergencial, como condi¢ao social suscitada, prefigurou (re)formacao
do docente formador no ensino superior.

Em cada categoria da secao participam os 07 docentes colaboradores da
pesquisa, por estarmos tratando das singularidades na producéo do dizer e pelas
possibilidades de triangulacdo dos dados/compreensdes discursivas quando
temos um fator relevante ao estudo, que é o coletivo de trabalho.

Metodologicamente, 0s excertos estdo numerados e destacados
literalmente na forma de texto do questionario. Conquanto da entrevista,
atentamo-nos para o fato de que, em se tratando da passagem oral-escrito,
deve-se conter o minimo de intervencdes possiveis por parte do transcritor
(Marcuschi, 2004). Para a transcricéo, efetivamos uma adaptacao da utilizacéo

dos simbolos, conforme o quadro abaixo:

Quadro 05: Simbolos utilizados na transcricdo das entrevistas
Ocorréncia Representacéo

[...] Indicag&o de que a fala foi tomada ou interrompida
em determinado ponto.

() Indicagé&o, ao final do excerto, sobre os dados do
colaborador e grifos feitos pela pesquisadora.
Pausas do colaborador.

Fonte: Adaptado de Marcuschi (2003)

No que se refere ao detalhamento das categorias: em 7.1 O outro-para-
mim: o sujeito docente e a instituicdo, tratamos do docente diante da UFCG
como promotora de linguagem prescritiva, no momento da arquitetdnica do ser
o “outro-para-mim”; compreensdes obtidas da visdo docente sobre as
prescricbes quanto as condi¢cdes de trabalho no ensino remoto ao emitirem
valoracGes dialogicamente e historicamente situadas. Para responder a

categoria, lidamos com 10 excertos, conforme demonstrado no Quadro 06.

Quadro 06: Quantidade de excertos na categoria 7.1

Categoria 7.1 - O outro-para-mim: o sujeito docente e a instituicao
DOCENTES Cecilia Clarabela Helena Henrique icaro Isménia Otelo
Excertos 14 e 15 17 11e12 08 e 09 16 13 10

Fonte: Produzido pela pesquisadora
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Em 7.2 O eu-para-mim: o sujeito docente e o seu trabalho, analisamos
a (re)formacdo como condigao social suscitada no momento da arquitetdnica do
ser o “eu-para mim”’. Com isso, vislumbramos as enunciagbes do docente
convocado a realizar o trabalho de ensino numa nova situacéo, evocando suas
compreensdes como ser eventivo que volta este olhar para si. No intuito de

responder a categoria, analisamos 08 excertos, conforme Quadro abaixo.
Quadro 07: Quantidade de excertos na categoria 7.2

Categoria 7.2 - O eu-para-mim: o sujeito docente e o seu trabalho
DOCENTES Cecilia Clarabela Helena Henrique [caro Isménia Otelo
Excertos 19 24 20 18 22e23 21 25
Fonte: Produzido pela pesquisadora

Em 7.3. O eu-com-0s-outros: o sujeito docente e o seu coletivo de
trabalho, atentamo-nos para os textos e contra palavra dos docentes nas
relacbes o “eu-com-0s-outros”, numa contextualizagdo com finalidade
comunicativa, compreendendo que nao nos afastamos do dialogo com este lugar
do eu na arquitetbnica bakhtiniana, que é o eu-para-o-outro, porque estamos nos
apoiando no contexto social da palavra. A palavra enderecada como uma ponte
entre 0 eu-com-0s-outros, seus pares, discentes e instituicdo. Portanto, para

responder a categoria, lidamos com 09 excertos, conforme o Quadro abaixo.

Quadro 08: Quantidade de excertos na categoria 7.3

Categoria 7.3- O eu-com-0s-outros: o sujeito docente e o seu coletivo de trabalho
DOCENTES Cecilia Clarabela Helena Henrique icaro Isménia Otelo
Excertos 30e3l1 34 32e33 26 28 27 29

Fonte: Produzido pela pesquisadora

Ante o0 exposto, compreendemos que a se¢do nos permitiu retomar
pressupostos da natureza dialégica da linguagem no que se refere a
arquitetdénica do ser em “A filosofia do ato”, em Bakhtin, expressa sobre a
dindmica da esséncia do ser responsavel e responsivo, bem como aspectos
tedricos das secdes 03 e 04, respectivamente: O trabalho docente: a formacéo

de quem forma e O Ensino Remoto Emergencial e as tecnologias digitais.
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A seguir, convocamos as duas sec¢des analiticas esbocadas na figura 07

que segue:

Figura 07: Sec¢des analiticas

Categorias de analise das
Resolugdes a partir dos
indices linguisticos.

Categorias de analise a partir da
Arquitetdnica do Ser.

7.1 O outro-para-mim: o sujeito

6.1 Da estruturagdo docente e a instituic3o.

6.2 Da definigdo

6.3 Das regulamentagdes 7.2 O eu-para-mim: o sujeito docente
6.4 Das manutenges- e o seu trabalho.
Inovagdes

7.3. O eu-com-os-outros: o sujeito
docente e o seu coletivo de trabalho

Fonte: Produzida pela pesquisadora
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6 UM OLHAR DIALOGICO SOBRE AS PRESCRICOES

Na secdo “Um olhar dialégico sobre as prescricdes”, elegemos como
caminho analitico partir das resolu¢des adotadas na UFCG para se chegar aos
indicios que afetaram o trabalho docente na condigcdo de ensino remoto a fim de
responder, na tese, ao que prefigura a (re)formacao docente. O que se constitui
como justificativa para termos uma analise de documentos no trajeto
metodoldgico inicial.

Alicercados nos aspectos metodologicos das Ciéncias Humanas, da
pesquisa qualitativa, recuperamos a concepcdo de documento sob o
entendimento de que qualquer registro, seja ele oral ou escrito, torna-se texto
gue materializa discursos e posicionamentos valorativos, haja vista que “o
documento ndo é qualquer coisa que fica por conta do passado, € um produto
da sociedade que o fabricou segundo as relacdes de forcas que ai detinham o
poder [...]". (Le Goff, 2013, p. 538).

Portanto, as Resolu¢cdes da UFCG como documentos que, na dada
realidade se estabeleceram no fendmeno pandémico, apresentaram
manifestacdes de suas historicidades e entonacfes envolvidas no “[...] contexto
axiolégico-entonacional, no qual é interpretada e avaliada” (Bakhtin, 2017 [1970-
71], p. 74), sendo, pois, uma compreensao do exercicio perceptivo da época.
Como corpus, estes documentos se alinham ao objetivo especifico da tese, que
€ o de averigua-los com a finalidade de apreender as prescri¢cdes que definiram
e orientaram 0 ensino remoto e as atividades de trabalho na modalidade
emergencial na instituicdo. Dito isso, passemos as perspectivas categoriais.

A seguir, na Figura abaixo, detalhamos o processo metodoldgico que
adotamos para desmontar com estas resolucdes: (01) a partir da leitura de que
esses documentos alicercam discursos, (02) partimos para o levantamento das

categoriais, e, por fim, (03) os registros descritivos.
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Figura 08: Trajeto de analise dos documentos

= Leitura prévia do
conjunto de
Resolugdes UFCG

= Categorias de analise
das Resolugdes a partir
dos indices linguisticos:

= Registros

-

=Resolugdo N2 06,2020,

de 14,07,/2020

=Resolugdo N2 11,2020,

de 15,12,/2020

=Resolugdo N2 1172021,

-

=Dz estruturagdac

=D definigdo

= Das regulamentagdes

= Das manutengdes-
Inowagdes

)

=deszcritivos/analiticos,
conforme  categorias
sistematizadas.

d= 21,/05,/2021

=Resolugdo N2 18/2021,
d= 13/10/2021

Fonte: Produzida pela pesquisadora

Na Figura 08, pelo trajeto descrito, estdo as categorias de analise nas
resolucdes a partir dos indices linguisticos (etapa 02) que se deram: 6.1 Da
estruturacdo dos documentos; 6.2 Da definicdo de Ensino Remoto Emergencial;
6.3 Das regulamentacfes as rotinas académicas no ensino remoto; e 6.4 Das
manutencdes-inovacdes nas resolucdes enquanto durasse a pandemia.

Cientes de que estes documentos estampam o conteudo discursivo da
academia, como indices linguisticos estamos nos referindo a: estruturacao -
como algo sistematizado, organizado e disposto hum ordenamento processual
nas resolucdes; definicdo - documentos cujos enunciados explicitam a
concepcao de Ensino Remoto Emergencial para a instituicdo; regulamentacdes
- movimento retdrico das resolucdes que documenta o conjunto das medidas
legais ou regulamentares que regeram 0 ensino remoto no que diz respeito a
condicdo de trabalho docente determinada; e manutencdes-inovacdes -
conjunto de a¢Bes sustentadas/conservadas e conjunto de acdes inovadoras na
realizacdo das rotinas de trabalho dos docentes nos intersticios de tempo
(calendarios letivos) em relacdo ao ensino remoto enquanto durasse a

pandemia.

6.1 Da estruturacdo dos documentos
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Neste topico, passamos a tratar das resolugbes da UFCG acerca do
Ensino Remoto Emergencial quanto aos aspectos estruturais. Eles foram
expressos em 04 documentos, cuja revogacao para cada intersticio se deu pela
Céamara Superior de Ensino do Conselho Universitario da Universidade Federal
de Campina Grande — UFCG, em contexto social situado, como ja descrito. A
universidade, contemplando e se normatizando por documentos que regeram o
ensino no Brasil quanto a pandemia (MEC n° 343, de 17 de margo de 2020,
Conselho Nacional de Educagéao — CNE, Portaria n° 54, de 16 de junho de 2020,
e outros no decorrer dos intersticios), disp6s sobre a substituicdo das aulas
presenciais por aulas em meios digitais e outros instrumentos enquanto durasse
a vigéncia pandémica.

No seu processo interno, os documentos advindos da Secretaria dos
Orgaos Deliberativos Superiores da Camara Superior de Ensino e as Portarias
da Pro-Reitoria de Ensino da UFCG passaram a deliberar a aprovacdo das
Resolucdes que deram ordenamento e sustentacdo aos periodos letivos nos
anos de 2020 e 2021, em resposta a crise sanitaria e no cumprimento do seu
papel social ao lidar com o ensino e a formacgéo das pessoas.

Como referido a seguir, tomamos as resolugcdes como documentos
monumentos que apresentaram um registro de memoria — uma determinada
imagem naquilo que foi ratificado pela sociedade ao nos apropriarmos da
definicdo de documento histérico concebida por Le Goff (2013), na intencdo

dessa desmontagem.

Primeira Resolucéo N° 06/2020, de 14/07/2020

RESOLUCAO Ne° 06/2020 — Regulamenta o Regime Académico Extraordinario (RAE), tratando de atividades
de ensino e aprendizagem remotas durante a execu¢do do periodo suplementar 2020.3. Esta Resolucédo
contém 11 paginas, composta por 18 Considerandos, 17 Artigos Resolve sendo o Art. 2° com 2 paragrafos, Art.
3° com 1° paragrafo contendo 3 incisos, 2° com 5 incisos; Art. 4°, 5° e 6° com 5 incisos, o Art. 8° com 9 incisos
e 1 paragrafo Unico, o Art. 9° contendo 12 incisos, Art. 10°, 11° com 2 paréagrafos, o Art. 12° com 1 paragrafo
Unico, o Art. 13° com 4 paragrafos, Art. 14° paragrafos Unico, o Art. 15° com 3 paragrafos e 1 paragrafo anico
e os dois artigos ultimos 16° e 17°. A resolucdo apresenta 1 Apéndice intitulado Modelo do Plano Académico
de Ensino Remoto (PAER).

Essa resolucédo chega a comunidade académica como marco regulador

a uma nova e temerosa situacdo: a de atuar em um formato de ensino
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desconhecido. A universidade vista como uma tecnologia politica e cultural esta
submetida as politicas curriculares, as condicbes de ensino e as préticas
pedagdgicas orientadas pela politica convencional dos governos (Simon, 2013),
portanto, prescreve para 0s outros e 0s docentes pouco ou quase nada se
percebem como coletivo que séo. Tal resolucéo passa a regulamentar o contexto
de ensino, apdés um hiato de um pouco mais de 03 meses, em que docentes
estavam em casa devido ao isolamento social. Decerto, tiveram como
referéncia a Portaria n°® 343, do Ministério da Educacao, de 17 de marco de 2020,
a qual dava autorizacao de até trinta dias, sendo prorrogaveis em dependéncia
das orientacdes do Ministério da Saude e dos érgaos de saude estaduais,
municipais e distrital.

Assim, a resolucéo outorgada pela UFCG se deu em funcdo da Portaria
do Ministério da Educacao, n® 544, de 20 de junho de 2020, ao dispor sobre “[...]
a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar
a situacdo de pandemia do novo coronavirus - COVID-19”, ao revogar as
Portarias MEC n° 343, de 17 de marco de 2020, n°® 345, de 19 de marco de 2020,
e n° 473, de 12 de maio de 2020.

Tendo em vista todos os prazos estabelecidos pela legislacdo nacional, o
tempo a considerar, especificamente, foi a partir da data em que a UFCG iniciou
a substituicdo do presencial para o remoto. Cremos sobrar a este dialogo tenso,
como tempo lacunar, como Unica possibilidade de interpretacdo possivel para as
decisdes com tardanca diante da autorizacdo estabelecida nacionalmente as
Instituicbes de Educacao Superior.

Todavia, salvo 0 que expressamos acima, salientamos a importancia da
primeira Resolucdo 06/2020 e as relacdes dialdgicas estabelecidas ao
regulamentar o processo do ensino remoto em sua historia académica diante da
indiscutivel circunstancia, naquilo que se tornou Regime Académico
Extraordinéario (RAE), criando um periodo suplementar em uma nova situacéo de
trabalho para a Educacdo Superior, consoante as tensfes sociais e da
observancia em manter a definicdo de cada curso mediante a sua carga horaria

de acordo com o seu curriculo e as respectivas Diretrizes Curriculares Nacionais.
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Sabemos que o documento contempla dimensdes da acéo prescritiva, o
que é de sua natureza. No entanto, consideramos que a referida Resolucéo
exp0s a funcéo docente a tarefa de agir diante de uma nova forma de trabalho,
impondo desafios e submissbes, ao terem que migrar de um modelo de ensino
j& conhecido e sistematizado no presencial para o trabalho no formato remoto,
modalidade néo sistemética que ambientou os artefatos da cultura digital sem
realizar uma acado mais consistente. Esse entendimento se constrédi tendo em
vista que as condicdes de trabalho dos docentes e também dos estudantes teria
gue vir de seus lares, de suas condicbes de atuar com artefatos digitais, na
exigéncia de conhecimentos tecnologicos didaticamente empregaveis no
cOmputo dos componentes curriculares de cada docente. Este contexto, como
caracteristica do remoto, surgiu na urgéncia, sem a devida sistematizacéo
guanto aos efeitos de documentos que listam.

Em meio a essa discusséo, € valido destacar que a universidade como
instrumento tecnoldgico politico e cultural cumpre sua tarefa fazendo, “[...]
através da linguagem, da imagem, do gesto e da acdo-tentam estruturar e
governar o enquadramento daquilo que pode ser conhecido” (Simon, 2013, p.
71). Essas devidas acbes modulares manifestam-se através de seus
elaboradores, em seu cenario interno e coletivo, e como forca documental da
presenca de linguagens decisorias aos agentes do ensino na dada situacao
social suscitada na emergéncia. Linguagens que exteriorizam exigéncias e
permissdes sobre outras formas de planejar, avaliar e orientar os discentes com
outros recursos e praticas de atendimento ao ensino e a aprendizagem com
tecnologias. Portanto, o primeiro documento tem sua marca histérica nomeada
pela ordenacdo do contexto de ensino superior em seus efeitos produtivos,
implicando em esforcos e subordinacao de outras praticas com multiletramentos
digitais para os docentes.

Diante dos aspectos acentuados na primeira resolucdo, passamos a

apresentar as demais. Vejamos a estrutura da segunda Resolucdo N° 11/2020.
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Segunda Resolugdo N° 11/2020, de 15/12/2020

RESOLUCAO N° 11/2020 - Regulamenta as atividades de ensino do Periodo Letivo 2020.1 para 0s cursos
de Graduacao, Educacéo Infantil, Ensino Médio e Técnico e da outras providéncias ao semestre letivo de
fevereiro a maio de 2021. Esta resolugcdo esta estruturada em 10 paginas, compostas por 18
Considerandos, 21 artigos Resolve, organizados por secdes: Das atividades de ensino (Art. 29,
contendo 4 paragrafos); Da oferta de componente curricular de natureza prética (Art. 3°, contendo 5
paragrafos); Do Plano Académico de Ensino Remoto (Art. 4°, contendo 2 paragrafos); Do registro da
oferta (Art. 5°, contendo 7 paragrafos); Da avaliagao (Art. 6°, contendo 1 paragrafo Unico); Da defesa do
TCC e Estagios (Art. 7°, contendo 4 paragrafos); Do estagio curricular (Art. 8%, contendo 4 paragrafos e
o Art. 9°); Da mobilidade académica (Artigos 10°, 11°, 12°, 13°, 14° e 01 paragrafo Gnico); Da educagéo
Infantil (Art. 15°, contendo 4 paragrafos); Da oferta do ensino médio (Art. 16°, com 1 paragrafo Unico, Art.
17°, contendo 5 paragrafos); e Das disposi¢des finais (Artigos 18°, 19°,20° e 21°).

Observando a estrutura acima, pelos indices linguisticos, vemos uma
sistematizacdo dos termos no conjunto de prescri¢cdes regulamentadas para o
periodo letivo em questdo quando comparada com a primeira resolucao,
sobretudo, no detalhamento em secdes. Estas secdes demarcam as
ressonancias e modulacdes quanto ao quadro nacional pandémico pela anélise
de seus elaboradores. No que concerne ao trabalho de ensino, o docente
continuou lidando com as dificuldades sociais, escassez de tecnologias, de
acesso dos estudantes e do crescente numero de tarefas.

Sabemos que o carater institucional legitima cada resolucdo mediante o
crivo das leis que regem o sistema das universidades federais no pais. Contudo,
esses movimentos regulatérios a cada periodo interferem na situacdo de
trabalho do professor, quando estdo em processos de apropriacdes as novas e
desafiadoras situacdes nas condi¢des de trabalho em casa.

Apesar disso, acreditamos que 0 aspecto mais discutivel e até importante
dessa evidéncia esta nas restricdes e permissdes no que vai residir naquilo que
0 sujeito docente cria, acomoda, (re)cria, subverte ou (re)forma na sua atividade,
considerando que a transformacdo do trabalho pode advir de questdes
suscitadas diversas.

Nesse instante, apresentamos a Resolucdo N° 11/2021.
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Terceira Resolucdo N° 11/2021, de 21/05/2021

RESOLUGCAO SODS Ne° 11, DE 24 DE MAIO DE 2021 - Regulamenta, em carater excepcional, o periodo
letivo 2020.2 e da outras providéncias para o semestre de junho a outubro de 2021. Contém 15 paginas,
compostas por 18 Considerandos, 31 Artigos Resolve dispostos em Titulo | - Das disposicdes gerais Art.
1° com 3 paragrafos; Art. 2° com 6 paragrafos, Capitulo | - Dos Planos Académicos de Ensino Remoto
(PAER), secao | Art. 3° Art. 4°, Art. 5° (com 6 incisos); Sec¢do Il - Dos Planos Académicos de Ensino
Presencial Excepcional (PAEPe) - Art. 6° Art. 7° e Art. 8°, contendo incisos, Capitulo Il - Da oferta de
componente curricular de natureza pratica, com o Art. 9° com 6 paragrafos, Art. 10° apresentando 1
paragrafo Unico; Capitulo 1l - Do registro da oferta, contendo Art. 11° com 5 paragrafos e Art. 12°; Capitulo
IV - Da avaliacdo - Art. 13° com 3 paragrafos e o terceiro paragrafo com 2 incisos; Capitulo V - Da defesa
do TCC e Estagios - Art. 14° com 4 paragrafos; Capitulo VI - Do estagio curricular - Art. 15°, contendo 5
paragrafos e o Art. 2° com 3 incisos e Art. 16°; Capitulo VII - Da mobilidade académica interna — Artigos
Art. 17°, 18° e 19° (com 3 incisos), 20° (com 1 paragrafo Unico) e Art. 21°; Titulo Il — Da educacéo infantil
- Art. 22° (1 paréagrafo Unico), Art. 23° (1 paragrafo Unico) e os artigos 24° e 25°; Titulo IV — Da oferta de
ensino na UAETSC — Art. 26°, § 1 com 3incisos, os § 2 e §3, sendo o terceiro com 3 incisos, Art. 27° e Art.
28°, contendo 7 incisos; Titulo V — Das disposi¢gfes gerais —Artigos 29°, 30° e 31°. 02 anexos com o Plano
Académico de Ensino Remoto (PAER) e Plano Académico de Ensino Presencial excepcional
(PAEPe).

A terceira resolucdo estabelece relagbes dialégicas com o0s textos
anteriores. Porém, apresenta-se mais explicitada numa estrutura bem mais
detalhada que as anteriores, com indices linguisticos expressos em capitulos,
titulos e secbes. Ela mantém sua dialogicidade com as demais, trazendo
caracteristicas de manutencdo e inovacdo, ancoradas na travessia social,
revelando a face dos documentos como monumentos, quando além de um Plano
Académico de Ensino Remoto (doravante, PAER) que vem da primeira,
regulamenta o Plano Académico de Ensino Presencial excepcional (doravante,
PAEPe) como medida das disposi¢cdes da mobilidade interna.

No periodo letivo 2020.2, ocorrido de junho a outubro de 2021, o quadro
sanitario no Brasil foi de violenta segunda onda do novo coronavirus. Houve
colapso do sistema de saude em varias regifes do pais, como o surgimento de
novas variantes do virus SARS-CoV-2 consideradas mais transmissiveis.
Observamos que as resolucbes apresentam ordenamentos de atencdo a
realidade evidenciada. No mais, o0 documento mantém uma cadeia de termos e
a recorréncia aos discursos para sua instauracao na atividade laboral docente,
gue, nesse periodo letivo, prescreveu processos de mobilidade académica a

comunidade e os protocolos de biosseguranca. Como ja dissemos, essas
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ordenagfes inculcam modulagcbes regulamentadoras nacionais que reflete a
metafora de uma politica exterior de funcionamento.

Configura-se um quadro regulatério em que as tarefas apresentadas ao
sujeito docente conduz cada ser as dicotomias para o0 seu saber-fazer no remoto
guanto ao seu eu e a sua relagdo para com os outros (estudantes, colegas de
trabalho, coordenacdo etc.) nessas novas circunstancias que vao se
apresentando para o trabalho de ensino, em face das prescri¢cdes da sociedade,
da instituicdo o que, diante das pressdes e entonacdes, podem conduzir 0s
docentes a: ignorar as acumulagOes de tarefas ou servir-se de sua experiéncia
para realizar outras experiéncias, uma vez que estamos compreendendo a
linguagem como uma parte irredutivel da sociedade.

A seguir, a quarta e ultima Resolugdo N° 18/2021 referendou o periodo

letivo de 2021.1.
I Quarta Resolugdo N° 18/2021, de 15/10/2021 l

RESOLUCAO N° 18/2021 - Regulamenta, em caréater excepcional, as atividades de ensino do periodo letivo
2021.1 e déa outras providéncias. O periodo foi ofertado de novembro de 2021 a abril de 2022. Contém 20
paginas compostas por 23 Considerandos, 32 Artigos Resolve dispostos em 3 titulos, 11 capitulos. O Titulo
| - Das disposicdes gerais - Art. 1°, composto por 4 paragrafos, Titulo Il - Das Atividades de ensino / Capitulo
| - Das atividades de ensino ndo presenciais - Art. 2°, contendo o 81 com incisos e § 2, 3 e 4, além do Art.
3% Capitulo Il - Das atividades de ensino presenciais - Art. 4° com 3 paragrafos; Capitulo Il - Planos
académicos de ensino - Sec¢do | Dos Planos Académicos de Ensino N&o Presencial (PAER), composto
pelos Art. 5°, Art. 6° com 7 incisos e Art. 8° com 1 paragrafo Unico; Secéo Il - Dos Planos Académicos de
Ensino Presencial excepcional ( PAEPe) Art. 8°, Art. 99, Art. 10° com 7 incisos e um § Unico; Capitulo 1V -
Da oferta e monitoramento de Biosseguranca das atividades presenciais, composto pelo Art. 11° com 2
paragrafos; Capitulo V - Do registro da oferta e execugéo, da matricula e do cancelamento Art. 12° com 6
paragrafos e Art. 13°; Capitulo VI - Da avaliagdo - Art. 14° com 4 paragrafos; Capitulo VII - Da defesa de
Trabalho de Conclusé&o de Curso (TCC) e Estagios - Art. 15° com 4 paragrafos; Capitulo VIII - Do Estagio
Curricular Art. 16° com 5 paragrafos e 2 incisos no paragrafo 2 e o Art. 17°;, Capitulo IX - Da mobilidade
académica interna Art. 18°, Art. 19°, Art. 20° com 3 incisos, Art. 21° (1 paragrafo Unico) e Art. 22°; Capitulo
X - Da educacdo basica - Secéo | - Da educacdo infantil - Art. 23° (2 8), Art. 24° e Art. 25°; Secéo Il - Do
ensino médio Art. 26° com 6 paragrafos, sendo que o § 1 tem 2 incisos e ainda o Art. 27°; Capitulo XI - Da
educacao profissional e tecnoldgica Art. 28° com 3 incisos e um paragrafo Unico; Titulo Ill - Das disposi¢coes
gerais com os Artigos. 30°, 31° e 32° Anexos: Plano Académico de Ensino Remoto (PAER) e Plano
Académico de Ensino Presencial excepcional (PAEPe), bem como Projeto de Curso de Formagéo Inicial e
Continuada (FIC).

Essa foi a mais longa das resolucfes, como corpo textual regulamentador,
mantendo o teor dialégico com os outros documentos. O que se deu em virtude
do detalhamento das restricbes e das possibilidades académicas presenciais

para docentes e alunos matriculados. Como as anteriores, mantém seu eixo
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quanto as atividades ndo presencias e as recomendagfes ao uso das
tecnologias, frequéncia e avaliacdo dos estudantes, com um afinamento dos
indices linguisticos em titulos e capitulos relativos a monitoramento e
biosseguranga para a comunidade académica no que compete a observancia as
normas vigentes em saude publica, diretrizes inicialmente determinadas na
terceira resolugéo.

Tal normatizacdo foi necessaria na medida em que o Ministério de
Educacédo condiciona o retorno as aulas presenciais no periodo, mediante o
cumprimento de protocolos de biosseguranca, prevendo o uso de ferramentas de
tecnologia para complementar contetdos que foram perdidos durante a pandemia.
A quarta resolugdo, assim como as anteriores, apresenta uma organizacao
interna que age sobre o externo na medida dos acontecimentos sociais e
sanitarios no sentido de que necessita relacionar-se com as questdes da ordem
dos entornos sociais, conforme Le Goff (2013).

Ler as resolugdes em fungéo de realizar a sua desmontagem nos permitiu
apreender que, em sua funcéo resolutiva, esses documentos substanciaram
causas e efeitos que revelaram e provocaram compreensdes no tempo e nas
condicBes sacio-historicas adotadas em cada periodo letivo para o contexto de
ensino superior em sua intertextualidade, promovendo esse dialogo de um texto
com um ou mais textos.

Isso acaba alterando as rotinas dos professores mediante as defini¢des,
regulamentacdes e manutencao-inovacado de prescricdes, haja vista que ao
passo em que a esséncia direciona, orienta, também condiciona, dirige e pesa
sobre os esforcos dos atos responsaveis dos sujeitos docentes, consoante o
poder da voz da noosfera3* das quais a UFCG é porta voz.

A dialogicidade que reflete em e sobre a comunidade académica é a
expressdo de documentos oficializados como exemplo da linguagem em acéo,

por induzir situacfes recorrentes e novas as atividades coletivas dos sujeitos,

34 Estamos nos referindo a noosfera como o gesto sociocultural que direciona as decisGes
enddgenas e exdgenas consolidadas por vozes do coletivo, em se tratando do pais referendadas
pelo MEC, LDB etc.; e da UFCG pelos sujeitos que compuseram a Camara Superior de Ensino
do Conselho Universitario, um coletivo segundo o seu potencial de poder.
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instituindo-se enquanto um instrumento do pensamento dos seus formuladores
gue produzem registros/documentos que perpetuam o resultado de diferentes
forcas politicas, sociais e econdmicas, as quais ensejaram sua fabricagao.

Diante disso, chamamos as proximas perspectivas categoriais,
informando que, pela consideracao social que denotamos a primeira resolugcao
N° 06/2020 (RAE), decidimos toma-la como referéncia de modo singular, haja
vista seu carater inaugurador ao nortear o Ensino Remoto Emergencial na
UFCG, na afirmacao de que “[...] um texto s6 tem vida contatando com outro
texto (contexto)” (Bakhtin, 2017 [1970-71], p. 67).

O que continuamos a perceber nas categorias seguintes € uma
dialogicidade feita em cadeia nos documentos. Sendo, a partir dela e do contexto
de realidade da pandemia, que as outras resolucdes vao se constituindo e sendo
deliberadas em vista da realidade e de novas rotinas de orientacdo ao corpo

docente.

6.2 Da definicdo de Ensino Remoto Emergencial

Apresentamos o Excerto 01, cujo texto responde como dado a perspectiva
categorial, na dire¢ao do que a UFCG estabeleceu como “Ensino Remoto de
Emergéncia”.

EXCERTO 01

Considerando a distingdo entre Educacdo a distancia e o Ensino remoto de
Emergéncia, cujo propdsito é recriar um ecossistema educacional que forneca
acesso temporario a suportes de ensino e de instrucdo de uma maneira rapida e
facil de configurar e de modo a evitar fechamento de escolas e universidades em
tempos de crise. (RESOLUCAO N° 06/2020 - CSE/UFCG, Considerando, p. 02, grifos
Nossos).

Analisamos a concep¢do enunciada pela UFCG destacando a
necessidade da instituicdo em demarcar a distin¢do entre “Educacéo a distancia
e 0 Ensino Remoto de Emergéncia”. Isso remete a uma discussao de termos ja
existentes no cenario académico e nos estudos atuais, quando tratamos de
Educacado a Distancia legalmente assumida na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional 9394/96, a qual expressa no Artigo 80 o compromisso com

tal instauracdo de cursos nessa base.
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Assim, por esse viés, o Ministério de Educagdo também define somente
duas modalidades de ensino — a presencial e a distancia. O que ao longo do
tempo foram introduzidos 20% de atividades a distancia, da carga horaria total
dos cursos presencias no final da década de 90 e inicio dos anos 2000. Aos
poucos, esse quantitativo passou para 40%, “sem que na verdade
superassemos totalmente a separacao presencial e online” (Moran, 2021, p. 48),
guando a Educacao a Distancia faz uso das tecnologias digitais para a mediacéo
e interacdo no ensino e aprendizagem, tendo sua prépria metodologia dotada de
processo sistematico de planejamento no ambito educacional planejado. A
modalidade possui uma estrutura politica e didatico-pedagogica que se estrutura
além da comunicacgdo sincrona e assincrona, ndo se estabelecendo enquanto
acidental ou emergencial, tal como a remota. Assim, compreendemos como
importante que a UFCG tenha expressado os termos na definicdo de base que
sustentou a atividade de ensino.

Salientamos que o Ensino Remoto Emergencial se apresentou como um
fator determinante no processo de intensificacdo do tempo de trabalho dos
docentes em suas casas, considerando que a grande maioria destes nédo
vivenciou em seu processo de formacdo académica experiéncias e/ou praticas
socialmente contextualizas com tecnologias digitais e novos letramentos.

Ademais, a expressao enunciada “recriar um ecossistema educacional”
deve substancialmente se articular ao agir diante da mobilizacdo determinada
pela nova situacéo de trabalho provocada, o que evidenciamos néo significar a
supervalorizacdo de modelos tradicionais do presencial nas telas, ja que
vivenciar este tempo crucial de demanda sanitaria tornou também o exercicio
da comunidade académica voltado de forma imperativa a necessidade de outros
e novos enfrentamentos em conformidade com o ato desafiador de ensinar sem
levar em conta as condi¢cdes de: tempo, recursos, formacédo tecnoldgica
potencial dos professores, letramento digital e acesso dos estudantes.

Na definicho da UFCG, ha a referéncia de “[...] que forneca acesso
temporario a suportes de ensino e de instrucdo de uma maneira rapida e facil de
configurar”. Em face da assertiva, ponderamos que mesmo que este formato

tenha sido sem tantas garantias por sua excepcionalidade, dada a preparacao
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urgente dos docentes e a ndo preparacdo também, o termo “instrugao” reforga
atitudes unilaterais, o qual pode acomodar o ensino com tecnologias digitais a
sua subutilizacdo nos seus aspectos mediadores.

Com isso, consideramos que ao tratar de “ecossistema educacional”’, a
expressao instrucao ndo seja garantidora de reducionismos metodologicos. I1sso
porque a finalidade da educacgéo — seja presencial ou em estado de urgéncia —
implica que “[...] o papel do professor e da professora € ajudar o aluno e a aluna
a descobrirem que dentro das dificuldades ha um momento de prazer, de alegria”
(Freire, 2003, p. 52) no processo educativo. O que cremos que pela via remota
digital também € suscetivel de experimentar e de ocorrer.

Recriar em um “ecossistema educacional”, a nosso ver, € um processo
com possibilidades, mas nédo se pode obscurecer a precarizagdao do trabalho
docente ja existente antes da pandemia, acentuada na circunstancia vivida, bem
como nos impactos das desigualdades sociais. No que tange a origem
etimolodgica do termo, destacamos que ela provem do grego “oiko”, indicando um
lar ou mais especificamente um habitat. Unido ao latim raiz grega “systéma”.
Emerge, pois, a importancia do conceito de ecossistema numa situacéo
migratoria em que, mais do que nunca, se teve que mergulhar no agora em
funcdo de um ecossistema ser descrito como o desempenho a partir da
articulacdo de um conjunto de pecas. Entdo, no contexto académico em questéo,
remete-nos a pensar na insercao dos sujeitos envolvidos.

Enriguecemos a analise com a afirmacdo de Santos®® (2002, p. 29) ao
enfatizar que ecossistema ¢é “[...] um conjunto de meios instrumentais e sociais,
com os quais o homem realiza sua vida, produz e, ao mesmo tempo, cria
espago”, o que corrobora para se pensar em articulagado dialética, diremos
dialégica e indissociavel, de interacdo discursiva entre os interagentes do
espaco, do ecossistema. Como dado, esta definicdo de Ensino Remoto de
Emergéncia em muito direciona e propde dialogar com o desvelamento do

trabalho de ensino remoto na instituicao.

3 Milton Santos, estudioso gedgrafo brasileiro, enriquece a perspectiva de ecossistema gue se
adequa a nossa analise, também no que concerne a percep¢do de valorizacdo entre o0s
interagentes do espaco, amplificando a dimenséo da acdo humana.
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Também situamos a contribuicdo de “ecossistema” para 0 espaco
comunicativo educacional, entendendo que h& uma relacdo estreita entre
ecossistema e comunicagdo, quando buscamos, também, compreender que a
definicdo portada pela UFCG, como documento/monumento, é um texto que
dialoga com contextos. E, ao estabelecer o propdsito do ensino remoto na
primeira resolugéo, ela foi sublinhada como resultado das regulamentagdes
nacionais as quais a instituicdo é submetida, como também das partes dos
elaboradores implicados no processo, como ja descrito nesta secao.

Logo, nossa andlise se coloca quanto ao sabermos a instrugdo como
parte evidente no ensino presencial e na modalidade de ensino presencial de
cunho tradicionalista como formato técnico assumido, preocupamo-nos com as
marcas que todo este processo possa ter mobilizado na construgcédo do ensino
remoto pelo poder de reforcar a conservacao/repeticdo do ensino pela
perspectiva meramente instrucional.

Ja que Educacdo a Distancia e o Ensino Remoto Emergencial se
diferenciam, mas ndo séo categorias dicotdmicas, nos reavendo a secao 04, que
em 4.2 tratou da pandemia por COVID-19 e o Ensino Remoto Emergencial, no
sentido de que € a instituicdo que vai definir as interacbes de acordo com a
disponibilidade tecnologica, a partir de sua infraestrutura, suporte e formacéo
dos docentes.

Essa arquitetura necessaria ja vem de anos de processos, cuja acao nao
se concretiza na historia coletiva dos docentes do ensino superior, o que fragiliza
a formacéao de seus estudantes em formacao inicial, dado que seus formadores
apresentam-se distantes da aprendizagem de novos saberes, ou seja, de uma
formacdo que atenta para o digital e para o papel social das tecnologias no
processo de mediacdo do ensino e da aprendizagem na educacgao superior, logo,
no que comporta a figura ativa dos professores imbricada sistematicamente
com o exercicio dos novos letramentos acionados pela presenca da
multimodalidade. Esse entendimento relaciona nosso posicionamento a
condicdo enunciativa do pilar basilar da interacdo discursiva, naquilo que

Voléchinov (2018 [1929]) afirma que os signos nascem no campo das relacdes
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entre os individuos e que, ao serem eleitos pelos seres humanos, passam a ser
instrumentos ideoldgicos quando inseridos nos enunciados que estes proferem.

Quanto a nossa leitura sobre a definicdo de ensino remoto, consideramos
suas caracteristicas assistematicas, de temporalidade e utlizacdo das
tecnologias digitais. DefinicAo que vemos no conceito da UFCG, porém, ao
expressar que o propésito da instituicao é “recriar um ecossistema educacional”
reforcamos quanto a pensar ecossistema, as tecnologias precisam ser tratadas
além de meros suportes a instrucao, dispondo de uma visdo que favoreca
métodos mais comunicativos, para se pensar a sala de aula na diversidade do
ser e dos recursos da Web, das novas midias, e essa apropriacdo para o ato
pedagdgico. A partir das tecnologias quando assumimos os multiletramentos
sociais, a multimodalidade é contemplada.

A0 Nnosso ver o tempo-espaco que o professor e alunos sujeitos de
aprendizagem passaram juntos no remoto, em busca de construirem na
diversidade de desafios praticas que ofertassem alguma transformacao,
configura-se mais que acomodacao e adaptacéo, isso por si sé na interagao ja
representa um ecossistema social e comunicativo. Porque longe das
ingenuidades de todo esse processo, o trabalho de ensino como ato pressupde
didlogo, interacdo discursiva, sujeitos responsivos, indicativos de recriacfes e
praticas de convivéncia, apropriacdo de artefatos culturais e das realidades.
Nesse sentido, quem forma, se reforma ao ensinar (Freire, 2015).

Afirmar este tempo vivido como temporario em suportes merece, de
imediato, que nos perguntemos quem vai orientar/ofertar formacao continuada
aos docentes universitarios, na medida em que diante dos desafios e cansacos
do tempo de trabalho de ensino no remoto, no conjunto dessa realidade,
demandas reflexivas interrogaram o0s docentes sobre as proprias praticas
pedagodgicas, métodos e convic¢des, no sentido de compreenderem a profunda
importancia de se (re)formarem continuadamente, de se letrarem digitalmente,
de gerirem, pedagogicamente, as tecnologias contemporaneas, versateis em

suas aulas (no ensino), na pesquisa e na extensao.
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6.3 Das regulamentacdes as rotinas académicas no Ensino Remoto
Emergencial

Os excertos a seguir foram elegidos como dados que respondem a
categoria, visto que representam no documento o conjunto de medidas legais
cuja funcéo foi dar sistematizacdo ao ensino remoto na instituicdo quanto as
rotinas do trabalho docente no contexto académico.

Consideramos relevante trazer a analise o Excerto 02, na referéncia de
gue a pandemia da COVID-19 nédo € a explicacdo para tudo. Todavia, a cruel
situacdo mostrou ainda mais o fosso da conhecida desigualdade estrutural da

sociedade capitalista que afeta a educacao superior.
EXCERTO 02

§ 2° No caso de alunos em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, a
execucdo do RAE depende da oferta de condi¢cfes que viabilizem o acesso as
tecnologias de comunicacédo e informacéao, que serdo disponibilizadas pela UFCG
ou pelo Ministério da Educacdo, quando possivel. (RESOLUCAO N° 06/2020 -
CSE/UFCG, p. 03, grifos nossos).

Esses desdobramentos no contexto académico, como 0 regime
especial de aulas nao presenciais, em tom de aparente improviso e
fragmentacdo, inserem-se nessa logica a necessaria revisdo das politicas
sociais de inclusao tecnoldgica. “Esta sonegacéo de condigdes é escondida em
um processo que converte desigualdades sociais em desigualdades
académicas” (Freitas, 2016, p. 222), consoante a regulamentacdo expressa na
resolucdo, em virtude de analisar as condi¢des estruturais do sistema publico de
educacédo que acaba por hipotecar o futuro de jovens estudantes universitarios.

Segundo o relatério Politicas Eficazes, Escolas de Sucesso (OECD,
2020), o Brasil detém uma das piores taxas de acesso de estudantes a
computadores. O dado afirma que a maioria dos estudantes possui apenas
aparelho celular com pacote de dados com baixa transmissdo. Na baliza dessa
ponderacédo, considerando as condicdes de vida dos estudantes de origem
popular, fica patente que estes sdo 0s mais penalizados quanto aos processos

de novos letramentos advindos com a cultura digital.
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A UFCG, ao fazer alusdo a vulnerabilidade dos discentes, permitiu-nos,
mesmo de modo sumario, chamar a atencgéo sobre a realidade dos alunos, uma
vez que em processo educativo - seja em tempo de crise ou de normalidade -
ndo ha docéncia sem discéncia, como ja dizia Freire (2004), porque ensinar
exige risco, aceitacdo do novo e rejeicdo a qualquer que seja a forma de
discriminagao. Essa reflexdo alude ao excerto anterior e estabelece conexao
com o seguinte (Excerto 03), cujo dado regulamentou o Regime Académico
Extraordinério ao determinar a prescricdo que instruiu o conjunto de docentes
guanto ao formato das atividades no ensino remoto, constituidas nas
modalidades sincronas e assincronas de comunicacdo em suas praticas de

ensino.
EXCERTO 03

Art. 3° O Regime Académico Extraordinario (RAE) consistird na realizacdo de
atividades sincronas, que envolvem a participacdo de discente(s) e docente(s)
simultaneamente no mesmo ambiente virtual, e/ou assincronas, cujas acées de
discentes e docente(s) prescindem de sincronia e podem ser realizadas e/ou
acessadas em um determinado intervalo de tempo especificado pelo/a docente.
(RESOLUCAO N° 06/2020 - CSE/UFCG, p. 03, grifos nossos).

Com estes dados, recuperamos da secdo 04 na tese, que o Ensino
Remoto Emergencial, em seu formato, colocou em destaque as comunicacdes
sincronas e assincronas para o coletivo dos docentes que atuavam de
sobremaneira na educacao superior presencial na predominancia da presenca
dos estudantes e de seus pares.

No texto, vemos contida uma conceituacdo determinada nas expressoes
“atividades sincronas, que envolvem a participacéo de discente(s) e docente(s)
simultaneamente no mesmo ambiente virtual, e/ou assincronas, cujas acfes de
discentes e docente(s) prescindem de sincronia”. Estes movimentos de
comunicacdo hibrida passaram a fazer parte do cotidiano de docentes e
estudantes na execucdo do ensino remoto, o que lhes exigiu/passou a exigir
conhecimento tecnoldgico, transposicdo didatica, além da exposicdo em
videoconferéncias, no que destacamos a instituicdo faz a devida referéncia a Lei
N° 13.709/2018, que rege a protecdo de dados pessoais (LGPD) em suas
resolucoes.
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Evidenciamos que quanto aos termos regulatorios, se por um lado
colaboraram para a arquitetura de planejamento e eleicdo das ac¢des didaticas
para professores e alunos poderem acessar ambientes virtuais, WhatsApp, salas
virtuais, etc., na excepcionalidade, por outro viés, exigiu que, quanto as escolhas
de praticas voltadas ao componente cientifico ensinado, o docente gerasse
formas de comunicacdo sincrona e assincrona, ofertando possibilidades a
criagdo, (re)criagdo ou até mera transferéncia para as telas.

Vale ressaltar que ha valorosa contribuicdo dessas duas modalidades de
comunicagdo, quando vistas as suas caracteristicas de flexibilidade e de
feedback, salvaguardando, segundo Coscarelli (2020), que o que é essencial
nessas modalidades sincrona e assincrona € a interacdo, ao permitir a
adequacdo de praticas pedagogicas e a diminuicdo das barreiras fisica e
temporal que existem entre professores e aprendizes.

Coadunamos com a autora acima considerando que estas formas
comunicativas sdo imprescindiveis a relacao professor e aluno no que versa a
colaboracéo para uma mudanca na cultura tradicional do docente (transmissor)
e do aluno (que obedece), naintencdo de um formato que seja mais participativo,
no exercicio do protagonismo.

A seguir, elegemos alguns dados em que as prescri¢cdes destes dialogam
com o excerto anterior (03) por serem determinacées de acordo com as
recomendacdes nacionais e da CEAD/PRE/UFCG, em que nestas estdo
presentes as tecnologias digitais e o0s multiletramentos como presenca

imperativa as praticas docentes, conforme Excerto 04:

EXCERTO 04

§ 1° As atividades de que trata o caput referem-se as seguintes praticas docentes: |
— oferta de disciplinas em ambiente virtual de aprendizagem recomendado pela
CEAD/PRE/UFCG ou plataforma escolhida pelo(s)/a(s) docente(s); Il — orientacdo e
defesa de trabalho de concluséo de curso; Ill — orientac&o de praticas e estagios,
obedecendo as respectivas Diretrizes Curriculares Nacionais aprovadas pelo Conselho
Nacional de Educacgéo, em conformidade com os § 3° e § 4° do Art. 1° da Portaria MEC
n° 544, de 16 de Junho de 2020; IV —realiza¢&o de seminarios, palestras, minicursos
online, lives, webinarios, workshops, oficinas, eventos técnicos, cientificos e
culturais; V — oferta e participacdo em cursos abertos e/ou a distancia;

§ 2° As atividades de que trata o caput referem-se as seguintes praticas discentes:
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| — cursar componentes curriculares ofertados em ambiente virtual de aprendizagem
recomendado pela CEAD/PRE/UFCG ou escolhido pelo(s)/a(s) docente(s); Il —
receber orientacdo e defender trabalho de conclusdo de curso; Ill — receber
orientacdo de préticas e estagios, obedecendo as respectivas Diretrizes Curriculares
Nacionais aprovadas pelo Conselho Nacional de Educagdo, em conformidade com os 8
3°e §4°do Art. 1 da Portaria MEC n° 544 de 16 de Junho de 2020; IV — organizar, sob
supervisdo docente, e participar de seminérios, palestras, minicursos online,
lives, webinarios, workshops, oficinas, eventos técnicos, cientificos e culturais; V
— participar de cursos abertos e/ou a distancia. (RESOLUCAO N° 06/2020 -
CSE/UFCG, p. 03-04, grifos nossos).

Ao olharmos para os textos desse excerto, percebemos que eles
congregam dados relacionados a prética de atividades docentes e discentes.
Neles, ha, nitidamente, a subjacéncia das intences contextuais afinadas as
definicbes dispostas no documento quanto aos efeitos do exercicio das
modalidades sincronas e assincronas para a atuacdo desses sujeitos na
‘realizacdo de seminarios, palestras, minicursos online, lives, webinarios,
workshops, oficinas, eventos técnicos, cientificos e culturais”; “ofertados em
ambiente virtual de aprendizagem recomendado pela CEAD/PRE/UFCG ou
escolhido pelo(s)/a(s) docente(s)”.

Ademais, alvitram aos estudantes quanto a “receber orientagdo e
defender trabalho de conclusido de curso”; “participar de cursos abertos e/ou a
distancia”. Assim, as regras formais e as permissdes vao em direcdo de que “a
atividade € o que é feito, o que o sujeito mobiliza para efetuar a tarefa” (Falzon,
2007, p. 09). No exercicio das praticas designadas estao subtendidas as formas
de interagir com as ferramentas e interfaces disponiveis e as instrucdes relativas
as definicbes técnicas das mesmas.

Com isso, dizemos que qualquer que seja a modalidade de ensino é
preciso estabelecer relacdes entre o sujeito docente, os meios e objetos de
trabalho. Isso implica trabalhar com uma mente “reflorestada” (nos apropriamos
deste termo vindo da fala que ouvimos de um irméo indigena) nas maneiras de
lidar com a cibercultura, estabelecendo elos com o modo dos docentes ao
pensarem os saberes da experiéncia, bem como da aprendizagem, e a formacao
continuada no desenvolvimento da atividade de ensino como trabalho

responsavel e responsivo.
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Tendo em vista as regulamentacdes ja apresentadas, evocamos o0
Excerto 05 por se tratar de um instrumento adotado como modelo de plano para
o qual as prescri¢Bes referentes as préaticas docentes e seus desdobramentos
com as tecnologias sdo notificados, reverberando como regulacdo a organizacao

da rotina do trabalho de ensino.
EXCERTO 05

Art. 7° O PAER devera ser apresentado seguindo as acfGes de ensino e
aprendizagem, conforme modelo proposto. § 1° Quanto as atividades de ensino,
devera constar no PAER o Plano de Curso dos componentes curriculares e/ou cursos
que serdo oferecidos, com detalhamento de metodologia, carga horaria, cronograma
das atividades sincronas e/ou assincronas, formas de avaliacdo, ferramentas
digitais utilizadas e bibliografia. (RESOLUCAO N° 06/2020 - CSE/UFCG, p. 05, grifos
Nossos).

Vimos este dado imbricado ao contexto de prescricdo. No que concerne
a organizacéo do docente, “o PAER devera ser apresentado seguindo as acoes
de ensino e aprendizagem, conforme modelo proposto”. Eis um norte nascido no
remoto na tarefa planejadora das determinacdes das atividades remotas
(Excerto 03) e toda a sua relacéo com os incisos de que tratam o Excerto 04 no
gue se refere as praticas de ensino em configuracdes digitais.

A particularidade deste texto esta naquilo que diferencia esta
regulamentacdo, que € o uso de “atividades sincronas e assincronas”, com
“ferramentas digitais”. Isso exigiu dos professores outras rotinas para exercer o
ensino remoto com tecnologias diversas. O Plano Académico de Ensino Remoto
(PAER) passou a tramitar sob o controle do Nucleo Docente Estruturante, que
avalia o mérito pedagdgico da producao do professor enquanto documento e
depois era submetido ao Colegiado de Curso para deliberacéo.

Este relevo normativo ao PAER, além dos elementos didaticos basicos
ja presentes na elaboracdo de planos de curso e planos de ensino, exigiu que
os docentes elegessem as tecnologias em prol de seus dominios e/ou novas
aprendizagens com tecnologias digitais, se ofertados em cursos ou nao pela
instituicdo, conforme a estruturacdo e organizacdo dos componentes
curriculares otimizadas pelo docente para o seu trabalho de ensino. Como
instrumento impele ao docente a ideia global de organizacdo do trabalho a ser

realizado em seu quantitativo/qualitativo, tendo em vista que é uma tarefa que
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leva em conta a relagéo entre as condigdes determinadas e as reais do trabalho
gue, nem sempre, sao as condi¢des ideais, 0 que equivale a uma discrepancia
entre o trabalho prescrito e o real da atividade.

O PAER, como procedimento regulatério da rotina laboral no remoto,
efetivou como necessaria a academia uma sistematizacdo para o docente na
situacdo de ensino que lhe é novidade e, a0 mesmo tempo, opera com a
complexa situacdo dos limites pessoais e profissionais ao ter que lidar com
reorganizacdes que facam jus as mediacdes tecnoldgicas, técnicas e modelo de
atividades sincronas e assincronas pelo que ja dissemos nesse texto na secao
tedrica 03 — mais especificamente em (3.1), quando afirmamos a docéncia como
trabalho e ato responsavel.

Por esse viés, coadunamos com a afirmacdo de que o trabalhador de
ensino ndo é um simples cumpridor de tarefas, mas um mobilizador da
diversidade de possibilidades e recursos, no sentido de que planejar é um
mandato do professor, e esta regulacdo ndo deixa de mobilizar situacdes de
controle.

Contudo, enxergamos que, no contexto vivenciado, professores e
discentes ndo sairam ilesos ao responderem como sujeitos na circunstancia
pandémica. Portanto, o sujeito docente como formador de professores precisou
dar lugar a reinterpretacfes para realizar o seu trabalho.

Em seguida, nos atemos ao Excerto 06 que, como regulamentacao,
garantiu ao estudante a forma excepcional de avaliacdo e de frequéncia
enquanto durasse o ensino remoto, bem como a liberdade de catedra docente

guanto a proceder com a avaliacdo do discente.

EXCERTO 06

Art. 9° No Regime Académico Extraordinario (RAE), poderdo ser ofertados
componentes curriculares previstos nos Projetos Pedagogicos de Cursos, considerando
que:

| — para a aprovagdo no componente curricular, o/a discente devera ter
aproveitamento minimo nas avaliacdes, conforme previsto nas Resolugbes
CSE/PRE/UFCG n°26/2007 e 07/2017, ndo sendo considerada a frequéncia minima,
tendo em vista o carater ndo presencial das atividades. (Art. 9°, RESOLUCAO N°
06/2020 - CSE/UFCG, p. 06, grifos nossos).

V —em se tratando da estratégia de mediac&o tecnoldgica, o/a docente podera fazer
uso de atividades sincronas e/ou assincronas.
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Xl — considerando a possibilidade de instabilidade de conex&o para atividades

s

sincronas, é recomendavel que se utilizem, quando possivel, atividades
assincronas.

XIl — recomenda-se que as avaliagbes sejam entregues pelos/as discentes de forma
assincrona, respeitando-se a liberdade de catedra do/a docente. (RESOLUCAO N°
06/2020 - CSE/UFCG, p. 07, grifos nossos).

O Art. 9° apresenta caput de efeito esclarecedor no regulamento para o
agir docente quanto a avaliar e acompanhar as atividades sincronas e/ou
assincronas dos alunos em seu processo mediante “aprovagéo no componente
curricular”, e de frequéncia “ndo sendo considerada a frequéncia minima”, nos
limites das autorizacdes e do préprio desenvolvimento para que o aprendizado
possa ocorrer. Contempla, também, as respectivas avaliagdes devido ao “carater
nado presencial das atividades”, ressaltando recomendacbes sobre os
instrumentos avaliativos “respeitando-se a liberdade de catedra do/a docente”.

Esta medida regulatoria, que nasceu com a primeira resolucédo (sendo
inovadora em relacdo ao ensino presencial), traz subjacente uma voz que
orientou os docentes para uma atividade planejadora de escolhas dos recursos
informacionais quanto as avaliacbes e ao acompanhamento de frequéncia em
virtude de se buscar perceber o estudante frente as tensdes da pandemia.

Quanto ao texto que pde o docente em poder de escolha no que versa a
“estratégia de mediacao tecnoldgica, o/a docente podera fazer uso de atividades
sincronas e/ou assincronas”, salientamos que o processo foi o de depender de
fatores  diversos, como disponibilidade de tecnologias e a
gualidade/possibilidade de acesso - tanto social como tecnolégica. A
instituicdo regula considerando a possibilidade de “instabilidade de conexao
para atividades sincronas, € recomendavel que se utilizem, quando possivel,
atividades assincronas” a partir dos gargalos ja conhecidos em face da crise
emergente, ao proprio letramento digital e a ma qualidade de acesso a internet
de professores e alunos.

Esta regulacdo que prescreve a observancia a essas condi¢des também
procede ao modo de avaliar, enunciando “respeitando-se a liberdade de catedra
do/a docente” no que concerne as dificuldades dos estudantes. O que precisa

ficar instituido € que independentemente da situacdo educacional que se esteja
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vivendo, a insercdo das pessoas numa rede humana vai além da rede de
computadores conectados.

Diante das regulacdes, reafirmamos que estas liberdades pertencem ao
poder da academia. Porém, a docéncia € por nos afirmada como ato na
perspectiva da arquitetdbnica do ser, portanto, € continuadamente um ato
responsavel, no sentido de que “[...] o resultado da atividade de um trabalhador
€ sempre singular, seja ele um objeto, parte de um objeto, ou um servico cujas
caracteristicas concretas dependem inteiramente da atividade desenvolvida para
executa-lo” (Guérin, et al, 2001, p. 18). E nessa travessia histérica de resolucdes
e da atividade docente com a vivéncia do ensino remoto, estivemos e
continuaremos diante de discursos em disputa sem fim na educacgao superior.

Nesse contexto, precisamos compreender que nao basta mais ser contra
ou extremamente otimista sobre a cultura digital, sobre a virtualidade, visto que
a universidade vive o tempo de romper as barreiras e enxergar, com condi¢cdes
mais objetivas, a irreversibilidade da necessaria formacdo continuada do
docente universitario no protagonismo da atual sociedade.

O Excerto 07, abaixo, trata de uma regulamentacao de computo temporal,

uma prescricao que oferta condi¢des de orientacdo a rotina de trabalho docente.
EXCERTO 07

Art. 10. Para o cdmputo das atividades remotas pelo/a docente, em seu PAER,
havera a proporcao de até 4 (quatro) horas de preparacdo para 1 (uma) hora de
aula ministrada em componentes curriculares e de até 2 (duas) horas de preparacéao
para cada hora das demais atividades realizadas. (RESOLUCAO N° 06/2020 -
CSE/UFCG, p. 07, grifos nossos).

Como determinacéo, o excerto acima oferta dados que dialogam para
efetivar o trabalho no remoto em atividades sincronas e assincronas, conforme
Art. 3° ja disposto nessa secdo no Excerto 03. O que confere uma justaposicao
com a questdo temporal nas decisdes do docente quanto ao planejamento e
atuacao “[...] em seu PAER”. Logo, vem a ideia de que vai nortear as escolhas
do tempo docente quanto a realizar seu trabalho de ensino orientado por
escolhas didaticas diante da realidade vivenciada por ele e por seus estudantes
na divisdo de horas: “a proporgcao de até 4 (quatro) horas de preparagao para 1

(uma) hora de aula ministrada em componentes curriculares e de até 2 (duas)
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horas de preparacdo para cada hora das demais atividades”. Contempla-se,
assim, as plataformas, sala virtual e outras interfaces para aulas, reunides,
defesas de trabalhos, producéo de atividades, webinarios etc.

Essas regulamentacdes necessitam ser compreendidas e reinterpretadas
na sua arquitetura histérica e social do trabalho, visto que, para realizacdo de
todas estas atividades — ultrapassando a ser pensada somente como tarefa —,
vao atingir diferentemente os sujeitos de ensino, pois variam de acordo com as
capacidades, o nivel de formacédo digital e a condi¢do social ao envolver os
sujeitos de aprendizagem.

Vislumbrar uma intensificagdo e alongamento de tempo de trabalho
também é imprescindivel, pois ha docentes com mais recursos de criar e a outros
faltam possibilidades até para adaptar-se, o que, por vezes, € lido como
resisténcia ao novo, quando de um modo geral os professores nao se
perceberam assistidos nem tecnologicamente e nem pedagogicamente, como
leram nas relagdes com o outro. Esse outro, a universidade (categoria 7.1), como
lugar da linguagem prescritiva num universo laboral complexo a comecar por ser
uma funcao de teletrabalho em casa tomada pela urgéncia como lugar de relevo,
tempo e espaco, se comprimindo em calendarios apertados. Problematica essa
abordada pelas docentes Cecilia, Helena (como veremos na sec¢ao vindoura)
guando valoram sobre ao proéprio trabalho e ao coletivo, tendo que ofertar
resposta quando, muitas vezes, tudo se reduz a leitura singular na ocasiao em
gue os bons resultados ndo séo atingidos.

Trata-se de fazer aflorar na comunidade académica conhecimentos que
pertencam a todos e por este caminho em que o “[...] valor social, cultural e
epistemoldgico dos saberes reside em sua capacidade de renovagao constante”
(Tardif, 2014 p. 34). Assim, as prescri¢cdes poderao ser entendidas do ponto de
vista de sua importancia para a atividade docente (Amigues, 2004).

No entanto, também pensamos no trabalho como uma realidade néo
apenas mensuravel, mas também qualitativa e subjetiva. O que corrobora

conosco a reflexdo de Chanlat (2011, p. 123), para quem
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No momento em que a evolucdo técnica e socioecondmica
impulsiona para a flexibilidade [...] para rupturas e rearranjos
espaciais, em que o modo de ser do tempo é a urgéncia, [...] 0
tempo se torna uma das medidas das coisas, essa tomada de
consideracgéo torna-se fundamental se quisermos evitar espacos
cada vez mais sem alma e a aboli¢cdo da Historia.

Dessa maneira, ao docente coube organizar-se dependendo do desafio
tecnologico a que estava exposto e a sua condicao para vencé-lo. Salientamos
gue o trabalho pedagdgico ndo deve levar ao siléncio, mas as questdes que
sejam sustentadoras da continua agao reflexiva entre pensamento e acao que,
como praxis, rejeite este terror da correlacdo politica. Ainda, acrescemos que 0
Estado esteve distante no que diz respeito a instrumentalizacdo e qualificacéo
técnico-pedagogica das instituicbes e dos sujeitos educativos, a formacéo
docente e aos protocolos sanitarios (Barbosa, 2020; Marques, 2021).

Estes dados/textos como manifestagéo discursiva abrigam mecanismos
de certificacdo das tarefas e das atividades docentes no remoto e para 0 seu
funcionamento quando do retorno ao face a face. Insistimos que as
regulamentacdes ndo podem nos levar a assimilar a pandemia de forma
essencialista, sem historicidade ou descontextualizada, ja que a funcéo social e
educativa da universidade e o trabalho de ensino por ela desenvolvidos sao
indissociaveis da politica-cultural pelo seu lugar de distribuicdo de conhecimento.

O Ensino Remoto Emergencial como caminho de resposta a travessia
sanitaria pela COVID-19, em muito, acelerou um processo jA em curso da
mediacao tecnoldgica na vida dos docentes e estudantes universitarios para o
campo do ensino e da aprendizagem. Ocorreu um ressoar de termos como
cibercultura, virtualidade, conectividade, comunicac¢do sincrona e assincrona,
webnarios, multimidia, recursos educacionais abertos e, por conseguinte, a
necessidade de praticas multimodais consubstanciadas na combinacédo entre
palavras, semioses, linguagens e culturas em uma multiplicidade de letramentos
(plural) que facultam o desenvolvimento de multiletramentos (Rojo, 2012) e
saberes em relacdo as tecnologias digitais e aos recursos multimidiaticos por

parte de todos da comunidade educativa no ensino superior.
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Isso posto, foi um fato visivel que o Ensino Remoto Emergencial acarretou
uma intensa reverberacdo da presenca digital e da necessidade de
multiletramentos ao trabalho de ensino. E, claro, evidenciou provocacoes e
inspiracdes as praticas pedagdgicas no ensino superior ainda restritas/
insuficientes diante dos processos que se descortinam frente & desatencao com
gue ainda se pensa as tecnologias contemporaneas. A formacao da letra e do
impresso, como também a transmissdo de conteldo, ainda sdo presencas

visiveis nas aulas no ensino superior. Pensar o novo é sempre uma tarefa ardua.

6.4 Das manutencdes-inovacdes nas resolugcdes enquanto durasse a
pandemia

Dando prosseguimento a analise, passamos a tratar com a categoria
manutencdo-inovacdo, cujo objetivo é apresentar a partir da primeira
Resolucdo N° 06/2020 (RAE) o diadlogo dos textos/contextos com as outras trés
resolucées (RESOLUCAO N° 11/2020, de 15/12/2020, RESOLUCAO SODS N°
11/2021, de 21/05/2021 e RESOLUCAO N° 18/2021, de 15/10/2021), quanto as
prescricdes sustentadas/conservadas e acdes inovadoras em funcdo das
rotinas de trabalho dos professores no intersticio ( que comporta 0os semestres

letivos) de tempo, conforme o quadro a seguir:

Quadro 09: Manuteng8es-inovac¢des em fungéo das rotinas de trabalho docente no Ensino

Remoto Emergencial

MANUTENCOES INOVACOES
DA DEFINIQAO DE ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

Da definicho de Ensino Remoto Emergencial em
todos os intersticios a partir da Resolucéo N° 06/2020,
gue afirmou o formato conforme Excerto 01.

DAS REGULAMENTACOES AS ROTINAS DE TRABAHO DOS DOCENTES

Da sistematizacdo de atividades nos moldes Da previsdo de atividades presenciais em
sincronos e assincronos com ferramentas digitais, = situagdes especificas, sob monitoramento de
tecnologias da informacdo e da comunicacdo, de  biosseguranca da UFCG - a partir da
acordo com Excerto 03. Resolugdo N° 11/2020.
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Da prescricdo quanto ao uso de plataformas e
ambientes virtuais de aprendizagem, indicacdes da
UFCG, mas facultando liberdade de outras escolhas
pelo docente e pratica de participacdo dos
estudantes, sob orientacdo do professor, ver Excerto
04.

Da flexibilidade quanto ao aproveitamento minimo
nas avaliagbes e a ndo computacdo de frequéncia
minima do aluno e liberdade de catedra ao professor
gquanto a proceder com as avaliacBes, conforme
Excerto 06.

Do Plano Académico de Ensino Remoto
(PAER), regulacéo criada e mantida a partir
da primeira Resolugdo, N° 06/2020, ver
Excerto 05.

Do Plano Académico de Ensino Remoto
excepcional (PAEPe), a partir da terceira
Resolucéo SODS Ne° 11/2021,
especificamente no Art. 6°, p. 04.

Da aprovacdo dos Planos Académicos
excepcionais (PAEPe) se asseguradas pelo
Comité de Gestdo de Crise COVID-19,
biosseguranca, a partir da terceira Resolugéo

SODS N° 11/2021.
Fonte: Organizado pela pesquisadora
A partir do Quadro 09, passamos a explicita-lo fazendo alguns destaques,
tendo em vista o0 objetivo da categoria Manutencdes-inovagdes que foi o de
apreender o dialogo entre as resolu¢des no contexto da realidade sanitaria e a
regulamentacdo de novas prescricbes decorrentes deste processo politico e

social.

- Quanto as manutencdes, estas ocorreram, conforme o quadro:

Em relacdo a definicdo de Ensino Remoto pela UFCG, (Excerto 01),
podemos evidenciar que foi mantida nas trés outras resolucbes, a saber:
RESOLUCAO N° 11/2020, de 15/12/2020, RESOLUCAO SODS N° 11/2021, de
21/05/2021 e RESOLUCAO N° 18/2021, de 15/10/2021, utilizando os termos
“formato remoto” e “formato néo presencial”’. Desse modo, mantendo a cadeia
intertextual quanto ao uso de tecnologias da informacdo e da comunicacao,
recursos tecnoldgicos, plataformas e ambientes virtuais. O que favoreceu ao
docente ter uma definicdo que, mesmo com todas as fissuras que foram se
mostrando ao trabalho em novas situacfes de valores e de conhecimento sobre
tecnologias digitais, deu uma unidade ao carater instituido, funcdo precipua da

resolucao.

Em relacédo as regulamentacdes as rotinas de trabalho, destacamos que
a manutencdo quanto aos termos atividades sincronas e assincronas foi um
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norte regulamentar que apresentou a alguns professores condi¢bes de melhor
se replanejarem ou para a adaptagcao e/ou recriacao. Isso porque ndo podemos
idealizar uma resposta perfeita quanto ao uso dessas formas de comunicacao,
embora saibamos da significacdo que trazem ao processo de ensino e de
aprendizagem, seja no presencial ou no remoto, quando a formacao continuada
tecnoldgica de professores ndo ocorre em sua préatica pedagoégica, configurando-
se, assim, um espaco dialdgico de producdo autoral de um saber-fazer docente
materializado e contextual, o que n&o foi exatamente assim como ocorreu para

todos os docentes, como veremos na secao analitica 07.

Quanto as praticas do professor, a universidade orientou para uso de
plataformas como o Moodle virtual UFCG ou o pacote G-Suite, como tambéem
ofertou a liberdade de outros usos de salas virtuais ou programas, e-mails etc. O
gue parece uma prescricdo liberada, ndo significa que tenha demandado
facilidades para todos os docentes, de maneira que para fazer escolhas o
profissional precisa se apropriar de algumas condicdes minimas técnicas e
informacionais, necessitando de uma formacdo continuada para ir além de

receber treinos sobre as ferramentas ou interfaces.

Quanto a determinar sobre a nao frequéncia do aluno e a ndao
reprovacdo do aprendente observando resultados minimos, esta
regulamentacdo foi bem pensada pela instituicAo devido as questbes de
vulnerabilidades dos aprendentes: foi dificil a compreensdo de como
acompanhar a aprendizagem e rendimento destes, 0 que obrigou os professores
a desenvolver maior empatia ou lidar com flexibilidades, o que acarretou
metodologicamente lidarem com outras interacdes quanto a avaliar no formato
remoto. Afinal, o modo de avaliar no presencial, mesmo sendo respeitada a
liberdade de céatedra, para alguns docentes centrados em experiéncias face a
face — pautada em praticas tradicionais quanto ao uso de testes e provas —deve
ter trazido tensos e dialogos possiveis. Veremos essa questdo na secéo
seguinte, na categoria eu-para mim, quando o professor olha para seu proprio

trabalho de ensino no remoto.
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- Quanto as inovacodes nas rotinas de trabalho:

A UFCG regulamentou uma inovacdo que passou a ser tratada na
realidade do contexto de trabalho a partir da segunda Resolugéo N° 11/2020, de
15/12/2020 (81°, p. 02), que foi tratada devido a Portaria MEC n° 572/2020, que
institui 0 Protocolo de Biosseguranca para Retorno das Atividades nas
Instituicdes Federais de Ensino e da outras providéncias; e destaca o Art. 3°
Atividades curriculares préaticas e de campo, podendo ser realizadas de forma
presencial, desde que sejam asseguradas as condi¢cdes de biosseguranca pela
Universidade Federal de Campina Grande ou pelo local de execucdo. Desse
modo, sendo observadas as normas vigentes em relagdo a emergéncia em
saude publica, sendo a oferta condicionada a apreciacdo do Nucleo Docente
Estruturante e a aprovacao do Colegiado de Curso, bem como deve o professor
organizar no seu PAER.

O PAER foi criado na primeira resolugcdo e seguiu sendo solicitado,
porque a universidade se manteve no ensino remoto até 0os meses iniciais de
2022 (ver nota de rodapé na introducdo). O carater dessa inovacao trouxe a
necessidade de o professor lidar com as didaticas tecnoldgicas a cada periodo,
pelas mudancas ocorridas nas diretrizes devido a sua historicidade e questfes
de outras propostas, como lives, workshop, orientagdes de TCC. Os profissionais
tiveram que se ater as demandas o que, significou estar atento ao planejamento
mais sistematico devido as novas normatizacdes em processo.

Quanto ao PAEPe, este foi criado e anexado a partir da terceira
Resolucdo SODS N° 11/2021, de 21/05/2021 (Art. 6°, p. 04) para atividades de
ensino presencial excepcional sob monitoramento de biosseguranca, sendo
analisados pelo Nucleo Estruturante Docente de cada curso e, em seguida, pelo
Colegiado do Curso para deliberacéo. Este modelo detalhado de planejamento
foi direcionado para ofertas especiais de atividades presenciais no periodo letivo
2020.2, bem como na quarta e Ultima resolucdo no periodo de 2021.1. Na
realidade, essa foi mais uma etapa no processo do ensino remoto que 0s

docentes que optaram por uma programacao presencial excepcional tiveram que
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se reposicionar no processo de adaptacdo ou de criagdo ao momento de
biosseguranca, j& que a pandemia n&o havia terminado.

Em face do apresentado, como uma consideracéo da secao, destacamos
gue os documentos como monumentos revelaram e impactaram situagcdes de
organizagdo e de submissdo. Nesses termos, lemos como impactos das
manutengdes-inovagdes que:

O referencial documental cumpriu sua efetivagdo contextualizada entre si,
no sentido das resolu¢cdes manterem um dialogo intertextual, respeitando as
guestdes espaco-temporais da pandemia como realidade sanitaria. No entanto,
como impacto, seu carater regulatorio deixou lacunas, diante as fissuras de
formacdo de professores quanto as tecnologias digitais e aos novos letramentos,
para que a comunidade académica tivesse maior condi¢ao de trabalho frente as
acOes inovadoras em face da circunstancia pandémica.

Pensamos que o dialogo dos textos das resolucbes com as
compreensdes mais evidentes do coletivo dos professores de Letras, como
demanda producente, aproximaria mais 0s pares nessas compreensdes dos
desafios e ajustes no ambito da comunidade académica. Na expressédo de
Bakhtin (2017 [1970-71]), um texto sé tem vida em contato com outros textos
(contextos); e esses contextos dos docentes poderiam ter sido acompanhados
de modo mais interativo em sua coletividade.

Outra questdo que percebemos como desafiante foi lidar com as
liberdades expressas diante da lista de regulacbes das praticas docentes, sem
se saber quais as reais condi¢cdes de atravessamento pelas quais passava o
docente. Porque a liberdade passa a desafio de como responder com outras
estratégias, por exemplo, como avaliar a aprendizagem dos estudantes —
regulamentacao que foi relevante — devido as vulnerabilidades. Mas, soaram
mais pela regulacdo sem o fundamento pedagogico, no sentido de que a
prescricdo se remete a nocdo de sujeito que age, o que implica pensar
dialogicamente no contexto da acdo na presenca de varios elementos socio-
histéricos que congregam 0s aspectos mais amplos quanto a se ensinar
remotamente com as vias da manutencao que pode trazer o dominio do que foi

aprendido na travessia.
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Em suma, ai reside a responsabilidade ao se ter em conta uma visédo de
didlogo que conduza aos entornos sociais, como salientou Le Goff (2013). Por
essas vias, as manutencfes-inovacbes foram acdes do percurso politico,
histérico e social diante das condi¢des sanitarias ao se lidar com a negacao da
ciéncia, as questdes da vacinacdo que ndo atendia rapidamente a todos na
vigéncia de um governo na melhor da apreciacdo minimamente democrético. No
mais, o professor, como figura relevante no contexto académico, também viveu
uma pandemia como ser humano, com a sua natureza fisica, emocional, com
subjetividades que prescindem de dialogos, no plural, devido a uma situacao
nova a ser enfrentada, a qual cada ser reage e responde conservando ou
reformulando e, ainda, avaliando a sua prépria acao.

H4, ainda, os docentes para o0s quais as prescricdes so lhe apresentaram
0 carater técnico da tecnologia. A sua funcionalidade pratica inclusa ao
componente cientifico de ensino sendo ignorada nos aspectos que vao além do
seu uso, como identificar os proprios aspectos do multiletramentos para outras
situacdes e necessidades pedagdgicas.

No contexto das ponderacdes sobrepostas, as prescricdes como norte ao
novo referencial de ensino séo indispensaveis. Contudo, é imprescindivel que
retroativamente se alimentem das dimensdes do oficio docente para que nao se
percam de vista as transformacfes que ocorrem nas tarefas e nas atividades de
concepcao coletiva e continuada dos professores.

Prosseguimos chamando a proxima secdo analitica, intitulada A
arquitetdbnica do sujeito docente no contexto de Ensino Remoto
Emergencial, quando pelas categoriais 0 docente, na arquitetdbnica do ser,
enuncia suas compreensfes dialogicamente e historicamente situadas quanto
ao: — O outro-para-mim: o sujeito docente e a instituicdo; — O eu-para-mim: o
sujeito docente e o seu trabalho; e, — O eu-com-0s-outros: o sujeito docente e 0

seu coletivo de trabalho.
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7 A ARQUITETONICA DO SUJEITO DOCENTE NO CONTEXTO DE ENSINO
REMOTO EMERGENCIAL

Foi como diz o ditado “trocar o pneu do carro com ele em
movimento”.
(Docente Cecilia, 2022).

Essa sec¢édo tem como finalidade dar prosseguimento ao cumprimento dos
objetivos assumidos nessa pesquisa, na direcédo de analisar os efeitos do Ensino
Remoto Emergencial como prefiguracdo de (re)formacédo enquanto indicios de
adocao, adaptacdo e/ou recriagdo do docente formador, tendo em vista a
presenca das tecnologias digitais e as necessidades de multiletramentos a
execucao da modalidade, em que pese a importante funcéo social destes com o
conhecimento e as praticas pedagogicas nas licenciaturas no ensino superior
gue estado diretamente substanciadas a orientacéo e formacgao de professores.

Sabemos que a excepcionalidade do Ensino Remoto Emergencial se
diferenciou do que deve se constituir em relacdo ao tempo como ciclo de
apropriacdo de formacdo tecnologica docente. Porém, respostas foram
necessarias, mesmo diante das lacunas de formagcdo quanto as interfaces da
cibercultura. Por tal, evidenciamos que mesmo na temporalidade os docentes
passaram por indicios de (re)formacao no trabalho de ensino em se tratando do
formato remoto.

Consideramos que no ensino remoto foram ciclos de apropriagdo na
urgéncia, sob prescricbes institucionais e o olhar situado e valorado
dialogicamente para si e para 0s outros, em 0s professores tiveram que
despender tempo em indicios de (re)formacéo para “trocar o pneu do carro com
ele em movimento” (Docente Cecilia, 2022); e nenhum deles ficou imune a algum
modo de apreensado do novo cenario, seja pelas exigéncias das prescricdes, por
buscarem o ndo saber ou por ja lidarem com experiéncias no digital.

Nesse sentido, ilustramos com a Figura 09 esta prefiguracdo de

(re)formacao que defendemos:
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Figura 09: Indicios de (Re)formag&o com tecnologias digitais e multiletramentos no trabalho de
ensino na modalidade remota emergencial

akr e
) W
9'5' M

Indicios de
Recriagio

Indicios de
Adaptacdo

.Ilnd icios de
Adocgido

Fonte: Adaptada a partir da Figura 01 presente na publicacdo
de Bacich (2018, p. 250)%¢

Indicios de adoc¢éo, quando o docente passa a adotar de técnicas para
saber usar algum recurso tecnologico para agir em suas aulas; indicios de
adaptacédo, quando o professor, ao identificar-se com algumas interfaces,
recursos, realiza associacdes a aprendizagem mais eficiente dos discentes; e/ou
a recriacao, quando o docente passa por momentos de apropriacdes atuando
de modo critico, selecionando os recursos digitais em prol do desenvolvimento
pedagogico, todos em movimento frente as particularidades do atuar no formato
remoto (que é novo formato para todos), o que “passa de uma precondigdo a um
sinbnimo de transformagao” (Buzato, 2009, p. 4), quando existe participacao e
envolvimento social dos atores, “transformag¢ao” compreendida por n6s como
(re)formacdo, mesmo se dando nas diferentes condicbes singulares dos
docentes.

A secdo nos permitiu recuperar 0s pressupostos teoricos da Teoria
Dialégica da Linguagem nos aspectos da interacdo discursiva e da filosofia do
ato, em Bakhtin, - secao 02, tal como o aporte tedrico que corroborou a tese nas

secdes 03 e 04, respectivamente: “O trabalho docente: a formacdo de quem

36 Informamos que a figura 01 publicada na producéo da autora Bacich (2018) tem sua referéncia
na pesquisa do apple classroom of tomorrow - ACOT (APLLE COMPUTER, 1991), como cita ha
pagina 250. Nossa adaptacéo da figura, foi no sentido de indiciar o alcance dos docentes quanto
ao trabalho com tecnologias digitais e multiletramentos na temporalidade do Ensino Remoto
Emergencial prescrito e reinterpretado pelas condi¢cdes socioculturais do trabalho docente.
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forma” e o “Ensino Remoto Emergencial: tecnologias digitais e o0s
multiletramentos desenhando o trabalho docente”.

Com esse proposito, estdo organizadas e intituladas categoriais abaixo,
no fito de contemplar a analise discursiva dos dados/compreensdes, valoracdes,
a saber: 7.1 — O outro-para-mim: o0 sujeito docente e a instituicdo; 7.2 — O eu-
para-mim: o sujeito docente e o seu trabalho; e 7.3 — O eu-com-0s-outros: 0
sujeito docente e o0 seu coletivo de trabalho.

A seguir, chamamos a primeira categoria desta se¢cdo analitica.

7.1 O outro-para-mim: o sujeito docente e a institui¢cao

7

Iniciamos explicitando que, na categoria, a arquitetdbnica € tomada
metodologicamente como referéncia ao ser pensada na organizacao do sentido
do outro-para-mim, interacdo que se da no ato responsavel enquanto forca do
ser no exercicio dialégico em que o sujeito docente concebe a instituicdo como
promotora de linguagem prescritiva, reguladora de rotinas e de condicbes de
trabalho na nova prefiguracdo de ensino por via remota.

Para responder a categoria, os textos advém da correlacao de respostas
das secdes 03 — “Formacao Tecnoldgica durante a pandemia por COVID-19”,
guestdes 03 e 05; e da se¢do 04 — que contém perguntas sobre “Ensino Remoto
Emergencial e trabalho docente com tecnologias e multiletramentos”, nas
guestdes 01, 02 e 04 (ver anexo). As transcricdes do roteiro de entrevista detém
perguntas que acabaram sendo conjugadas em conjunto de respostas,
respeitando a singularidade de como cada docente decidia enunciar-se quanto
aos dialogos emitidos (A e B, ver p. 106). Em ambos os corpora, os docentes
ofertaram suas compreensdes e valoracfes sobre as prescricbes (resolucdes
UFCG tratadas na secdo 06), evidenciando seus efeitos na orientacdo e na

regulacéo a rotina de trabalho de ensino em modalidade remota.
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Iniciamos pelas compreensdes do docente Henrique, cuja leitura emite
um excedente de visdo®’ em relacédo ao poder advindo das prescri¢ées, ou seja,

a regulamentacéo da academia.

EXCERTO 08: Resposta do docente Henrique

S&o0 textos mais voltados para como vamos registrar as acdes realizadas, tendo em
vista, que poderemos ter que prestar contas junto ao MEC a respeito das atividades
remotas. Também vejo uma preocupacdo com a forma como o semestre sera
organizado pelos colegiados. (Henrique, 2022, grifos nossos).

Fonte: Instrumento de geracdo de dados questionario

A posicado do docente Henrique evidencia uma leitura mais voltada a
identificacdo das resolu¢cdes como subordinacdo enquanto textos prescritivos
para um coletivo de trabalho ao tomar o indice linguistico “registar acbes” no ato
de significar a sua avaliagao.

O docente focaliza duas instancias em seu discurso que remetem a este
lugar de sentir-se em acdes de controle: “ter que prestar contas junto ao MEC a
respeito das atividades remotas”. Posicao que valora e identifica o comando da
noosfera nacional sob a universidade federal. E “vejo uma preocupacéo com a
forma como o semestre sera organizado pelos colegiados”, ao denotar poder ao
campo noosférico dos colegiados como camada articuladora da linguagem no
processo de ensino remoto na instituicao.

Entendemos que estas articulagbes tomadas pelo docente nos termos
“‘registrar, prestar contas e preocupacao” ofertam como resposta uma concepcao
de resolucéo lida como ato mandatdrio para quem a recebe. O que do ponto de
vista de sua compreensdo historicamente situada, Henrique aprofunda na

entrevista pela condicdo do dizer na leitura, evidenciando que:

37 O excedente de visdo ¢é atribuido pela posicédo que cada sujeito ocupa no mundo, permitindo
gue tenha angulos de visao social: “o que vejo do outro é justamente o que sé o outro vé quando
se trata de mim”. (Bakhtin, 2017 [1920-24], p. 43).
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EXCERTO 09: Enunciado do docente Henrique

O que regulamentava sempre nossas atividades foram as resolucbes da
universidade, para cada semestre foi sendo langada uma resolucao a partir da situagéao
da época, refletindo sobre o que tinha acontecido. [...] o trato com esta legislacdo as
vezes, no sentido de ndo se ter uma padroniza¢gdo ndo era bom ..., mas eu sempre
acompanhava tudo, inclusive as reunides dos colegiados superiores para votacao,
para decisdo. [...] eu queria saber logo como seria meu trabalho. Queria organizar
minha vida e o planejamento das aulas. Eu era um dos primeiros a ler as
resolucbes para ver como ia acontecer aquele semestre. Esta resolugcdo, essa
legislagdo me ajudava a organizar o trabalho, quantos dias letivos, quantas aulas
sincronas, assincronas, pois a UFCG dava esta liberdade. Eu usava mais a
legislagdo para me organizar no semestre, saber o que poderia ou ndo fazer, mas
pra dizer que era essa legislacado € que ia apoiar minha pratica, em pouca coisa. A
legislacdo é muito mais burocratica que pedagdégica. A gente ndo teve na
instituicdo um documento com diretrizes pedagdgicas. (Henrique, 24/03/2022,
grifos nossos)

Fonte: Instrumento de geracdo de dados entrevista

O professor Henrique se situa no Novo processo desejoso e atento, como
expressao singular do seu ato responsavel e responsivo de buscar fundamentos
para organizar-se, com o0 objetivo de reagir ao contexto provocado. No que diz
‘o que regulamentava sempre nossas atividades foram as resolucbes da
universidade [...]", vemos presente a nocao de coletivo, observada pelo docente
no que reavemos a nocao de noosfera, a qual Chevallard (1986) nominou de
entidade que valida a vida de objetos.

Ao dizer “[...] eu queria saber logo como seria meu trabalho”, o eu docente
envolvido por um sentimento de angustia, uma reacdo conforme as condi¢cfes
de muitos docentes que foram dormir instalados nos habitos das praticas
presenciais e, ao raiar do novo dia, estavam sob outros decretos. Além disso, o
docente reforca que “queria organizar minha vida e o planejamento das aulas”,
manifestando uma ansiedade natural sobre a organizacdo singular perante as
prescricbes para a nova organizacdo da atividade de trabalho de ensino
prefigurada, no que podemos inferir uma angustia que deve ter pairado sobre
alguns educadores.

Henrique mantém seu lugar de buscar organizar-se e manteve seu tom
apreciativo quanto ao trato com as resolu¢cdes no contexto situado. O tom
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emotivo-volitivo como producdo do dizer culmina ao referir-se que “essa
legislagdo me ajudava a organizar o trabalho”. O autor do enunciado também faz
uma referéncia aos documentos monumentos quanto a sua estrutura, quando
revela que “o trato com esta legislacdo as vezes, no sentido de ndo se ter uma
padronizacdo ndo era bom”, isso porque como visto na sec¢éo 06, na perspectiva
categorial (6.1) “da estrutura dos documentos”, as resolugdes conservavam
intertextualidade quanto as definicdes, manutencao, mas incorporou inovacoes
para responder as legislagbes nacionais e conduta sanitaria, como
biosseguranga e outras determinagdes no direcionamento das atividades e do
agir docente.

Com isso, recobramos da secdo 03 o ensino como trabalho, que a
realizacdo laboral do professor ndo € mera sentenca de necessidades
individuais, porque o sujeito docente se dirige ao trabalho imbuido da existéncia
do outro, na arquitetdnica o outro-para-mim, e seja 0 que for que a universidade
institua como prescri¢cao, “[...] a subjetividade ndo é uma disposicéo constitutiva
do sujeito, mas refere-se ao poder de ser afetado”. (Clot, 2011, p. 192). Essa
perspectiva ampara as impressdes discursivas de Henriqgue quanto as
valoracdes que denotam suas inquietudes com a perspectiva de inovacao da
resolucdo em alguns artigos e paragrafos, bem como determinagdes gerais no
sentido de que sao exigéncias no campo de forcas constituidas pelo outro
(instituicao) sobre o agir docente.

Por conseguinte, o docente continuou afirmando “eu sempre acompanhava
tudo”. Isso se da em funcéo dos arranjos que o professor teria que proceder para
articular a diferenca entre o trabalho prescrito e as condi¢cdes de sua atividade
efetiva. Sabemos que esses arranjos ndo sao de todos previstos, ja que serao
remanejados, recriados na atividade de trabalho, no que esta presente na
afirmacéo “a legislacdo é muito mais burocratica que pedagogica®. De posse
dessa analise, ha na expressividade de Henrique o que afirma Bakhtin (2017
[1920-24], p. 24), quando afirma que “cada um de meus pensamentos, com o
seu conteudo, € um ato singular responsavel meu [...]", portanto, convoca uma
dimensao do ser historicamente situado ao exprimir sua responsabilidade como
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conteudo e como seu ser. Demarca-se, portanto, a apreensdo do mundo que se
realiza no ato de como Henrique Ié e como deseja agir na sua funcéo social ao
apreciar que as resolugdes colaboram para sua organizacao.

Quando o sujeito pontua “a gente nio teve na instituicdo um documento
com diretrizes pedagogicas”, ndo trata-se de uma mera expressado subjetiva,
mas sim uma posi¢éo, uma assinatura do sujeito, que, mesmo nao apresentando
um projeto pedagdgico, foi tomada para o docente com a finalidade de se
apropriar e organizar o seu trajeto didatico-pedagdgico frente ao que as
resolucbes apresentam no tocante as definicbes e as prescricbes que
colaboravam, a época, para o suporte legal da nova demanda de ensino.

Henrique assume, como ser docente, 0 seu engajamento na nova
prefiguracdo de ensino de posse das apropriacdes que passa a gerir para
organizacao das suas condicdes e acgdes de trabalho. Mesmo tendo dito que a
legislacdo em pouco apoiou a sua pratica como documento regulatorio, indica
gue contém atributos norteadores ao coletivo de trabalho.

Nesse panorama, a leitura e o agir do docente se concentram em olhar para
a legislacédo na funcéo de Ihe fornecer orientacéo legal no que vai poder centrar
na sua atividade do outro para si, como se fosse um gabarito para o docente
retocar, ao seu modo, nas liberdades possiveis ou nas reinterpretacoes.

Salvo o seu carater regulatorio, de fato, as resolucbes foram criadas
historicamente em funcdo de uma convocacao politica e cultural que, como
discurso, incorpora determinacdes para gerenciar a Universidade Federal de
Campina Grande no processo educativo na urgéncia. Sem duavidas, este
processo migratorio para o Ensino Remoto Emergencial em seu decorrer tende
a ser definido pela marca responsavel e responsiva dos professores que nao se
comportam apenas pelos aspectos prescritivos, como analisaremos na
vinculacéo as categorias seguintes da sec¢ao.

Prosseguimos a analise com o docente Otelo ao posicionar-se sobre as

prescricoes:
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EXCERTO 10: Resposta do docente Otelo

Nao dei muita atengdo aos regulamentos... mantive-me eticamente sempre
respeitoso e cuidadoso com as dificuldades dos alunos®. (Otelo, 2022, grifos
Nosso0s).

Fonte: Instrumento de geragdo dados questionario

O professor Otelo, ao manifestar “ndo dei muita atengdo aos
regulamentos”, expressa seu posicionamento de como leu as resolugoes,
indiciando que, como regras, ndo sao o foco de sua atencdo. No entanto, é
preciso considerar que esses regulamentos, mesmo sendo representantes de
um discurso burocratico do sistema, ofertou, na nova e dada circunstancia de
ensino, a orientacdo a rotina do professor, sendo um argumento igualmente
central para se compreender os comportamentos no trabalho em que pese tais
resolucdes, gerando interacdes discursivas diversas nha comunidade académica.

Pontuamos que aos regulamentos compelem questdes legais das quais
compartilham o coletivo de trabalho e, no caso de uma modalidade social que
resultou de uma pandemia, uma outra organizacao e condi¢des foram ativadas,
a qual recrutou e alimentou determinacdes destinadas ao movimento das tarefas
de ensino, como horizonte do poder de agir de cada sujeito envolvido. O que néo
deixa de ser uma relacdo que se da dentro de didlogos tensos e processuais,
mas nédo sao de todo ignorado. Como somos todos trabalhadores em uma dada
situacao, também somos nossas acoes.

Esse referencial enunciativo assumido, ao ndo se importar com
regulamentos, tem sua dimenséo social e corpo simbolico, o qual interpde sua

valoracdo quanto ao outro (a universidade). Quando em seguida o docente

3 Quanto a posicdo enunciativa do docente sobre no projeto do dizer “manter-se eticamente,
sempre respeitoso e cuidadoso com as dificuldades dos alunos”, esta assinatura compde, ao
nosso olhar, uma relagdo direta com a reorganizacéo do trabalho de ensino, rela¢des que sdo
da sua propria experiéncia, e saberes constituidos, mas agora analisados a partir de uma
realidade emergencial (categoria 7.3). Este dado ofertado pelo professor Otelo na arquitetbnica
€ uma leitura que se d& no coletivo de trabalho - na ordem o eu-com-os-outros. No entanto, a
relacdo entre o prescrito o real do trabalho acaba por conjugar compreensdes dialdgicas e
historicamente situadas no sentido de que 0 ensino remoto na urgéncia esteve entre
possibilidades, desafios e desigualdades. Esse dado fornece a perspectiva de que, nesta tese,
as categorias analiticas ndo sao estanques, mas orientadas pela posi¢do de continuidades.
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singulariza que em relacéo ao seu trabalho de ensino no remoto de alguma forma
foi regido por uma orientacdo prescritiva frente ao contexto assina: “mantive-me
eticamente sempre respeitoso e cuidadoso com as dificuldades dos alunos". Por
estes indices linguisticos, acentuamos uma atitude indispensavel do docente,
seja em qual situacao historica ou pedagdgica esteja a ocorrer. No Ensino
Remoto Emergencial, em especial, esse cuidado/zelo pelas condi¢cbes dos
estudantes foi primordial. Nessa conjuntura, destacamos que essa producao
valorativa de Otelo se inscreve na perspectiva analitica eu-para-os-outros (7.3),
a qual chamamos a atencédo pela particularidade da compreenséo dialégica que
nao torna as categorias como esgotadas em si mesmo.

Na esteira desse raciocinio, 0 ensino remoto como modalidade na urgéncia
passa a exigir outros modos de resposta, devido a regulamentacédo. E isso nédo
se efetiva por meio de uma posicao isolada, porque o trabalho € a capacidade
de se buscar engajamento em uma historia coletiva, o que supde um circuito de
responsabilidade que entendemos como atos humanos no pensamento
bakhtiniano. H&, a respeito das regras, a possibilidade da relutancia por
membros do coletivo.

Nesse interim, compreendemos que o0 docente prescreve a Si mesmo e aos
seus alunos algum modo de resposta na exigéncia social em que se encontra, 0
gue nao deixa de ser um jeito de se equipar do contexto regulatorio e orientador
em prol de sua prépria experiéncia ao assumir 0 zelo pela situacdo nova que
inclui seus alunos. Isso porque nao ha discurso neutro ou individual numa
situacao de trabalho coletiva.

Ao nosso olhar, é revelada com a valoracédo supradita que foi a posicao
gue Ihe proporcionou conformidade para realizar o seu trabalho, como um dos
efeitos dialdgicos das interacdes discursivas. A visdo de palavra é enderecada
CcOmo uma ponte entre o eu e o outro, 0 que remete, no contexto desta pesquisa,
a relacao o outro para mim (instituicdo).

Dizemos isso pelo fato de que a relacdo dos sujeitos do ensino esta
conectada a instituicdo diretamente pela identidade do sujeito com aquilo que

realiza concretamente, e que a realidade docente é sempre repleta de desafios.
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Desse modo, € deveras importante o desenvolvimento de processos de
perspectivas didatico-pedagogicas que corroborem ao ensino superior, para que
os professores se apropriem do processo de conhecimento com as interfaces
gue emergem culturalmente, considerando que os alunos universitarios vivem
conectados. Ainda assim, vale ressaltar que nessa travessia pandémica alguns
grupos néo tinham experiéncia de estudo via internet/remota/a distancia, pois se
exigiu para além de habilidades especificas voltadas a tecnologia, como também
requereu a autodisciplina para os discentes.

Na arquitetonica, o outro entra impreterivelmente em jogo. E este outro
(universidade), do ponto de vista do eu, acaba por ser visualizado por suas
interposi¢des, por sua dimenséo social e corpo simbolico. O que nos conduz a
reforgcar que foi preciso redefinir e até criar bases para a atividade docente no
contexto remoto, haja vista que ndo se sabia muito sobre tal formato, o que pode
ter se reduzido a repeticdo de velhas praticas, mas também ao que se tentou
fazer no contexto de bases mais prOximas para realizar as aulas quando
resisténcia e adaptacao se tornaram agdes concretas

Como veremos na categoria (7.3), 0 eu-com-0s-outros, o docente interagiu
com o aprendizado sobre o que chamou de instrumentos (referéncia ao Google
Meet e a sala virtual) em atividades sincronas e assincronas (prescricdes), e
afirmou que pelas condi¢cdes do remoto para o exercicio de seu componente
cientifico acabou por dar lugar mais as aulas expositivas.

Vejamos as impressdes da docente Helena ao se referir as prescricoes e
condicBes de trabalho no remoto:

EXCERTO 11: Resposta da docente Helena

Buscam conciliar as exigéncias do ensino superior com a caréncia material dos
alunos (por exemplo, ndo disponibilidade de um bom pacote de internet) e com
seu estado emocional (por exemplo, ndo computando reprovagdes durante os
periodos letivos especiais no curriculo do aluno, logo, ndo valendo para atingir o

numero méaximo de reprovacdes que € permitido ao discente, no ensino
presencial. (Helena, 2022, grifos nossos).

Fonte: Instrumento de geragéo dados questionario
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A professora Helena se expressa visualizando as regulamentacdes que
foram assumidas na UFCG para os periodos letivos no remoto enquanto durasse
a pandemia. Inclusive, prescricdes demarcadas logo na primeira resolugcéao e
dela tratamos na secdo 06, na perspectiva categorial de manutencdo nos
documentos a rotina docente. Destacamos o excerto abaixo no sentido de cotejar

0 enunciado pela professora.

§ 2° No caso de alunos em situacdo de vulnerabilidade socioeconfmica, a
execucdo do RAE depende da oferta de condicbes que viabilizem o acesso as
tecnologias de comunicacdo e informacao, que serdo disponibilizadas pela UFCG ou
pelo Ministério da Educacao, quando possivel. (RESOLUCAO N° 06/2020 - CSE/UFCG,
p. 03).

O texto/discurso é da universidade em apoio aos estudantes em situacéo

de vulnerabilidade frente as caréncias de acesso aos recursos tecnoldgicos, em
decorréncia de se vé constatado o crescimento da desigualdade social e de
inclusdo digital, atingindo a condicdo do engajamento e da continuidade dos
discentes nos periodos letivos na universidade.

Helena também se referiu ao inciso | contido no Art. 9°, Resolucdo N°
06/2020 - CSE/UFCG, p. 6, que regula o aproveitamento minimo nas avaliacdes
e frequéncia minima do aluno, por se tratar de um periodo de excepcionalidade,
conforme analisamos na secao anterior (06).

A UFCG, com essa prescricdo, salvaguardou que o estudante devia ser
acompanhado nas possibilidades avaliativas e em funcdo da ndo computacéo
de presenca. Acreditamos que tais destaques regulatorios apresentados pela
docente refletem seu posicionamento sobre a necessidade da regulacdo, mas
também nos parece refletir sobre seu estado de adaptacdo as regulacdes que
traduzem outra organizacéo de trabalho docente quanto as necessidades e trato
com os estudantes, diferentemente da realidade de cursos presenciais.

Ademais, esta circunscrito o papel da universidade como tecnologia
politico-cultural, cujas deliberac6es direcionam implicacdes na forma do docente
“vincular seus esforgos com outras formas de trabalho cultural” (Simon, 2013, p.

68), 0 que acarreta, sobre o oficio pessoal do trabalhador diante de suas praticas
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j& conquistadas, uma série de conflitos em tratar com exigéncias que Ihes sao
impostas e o afetam do ponto de vista do seu lugar de conforto.

Na nova prefiguragéo, ter que constituir um novo olhar/registro quanto a
acompanhar a frequéncia e avaliagdo com o uso predominante de telas e
plataformas gera inseguranca na responsabilidade do ato quanto ao ensino e a
aprendizagem do discente. A caracteristica do agir da professora direciona suas
praticas para o aprofundamento do conhecimento aprofundado dos
componentes curriculares que leciona e isso para ela nao passa,
obrigatoriamente, pela presenca imperativa das tecnologias digitais, afirmacao
gue se origina dos dizeres da docente pela dialogicidade entre as categorias
analiticas.

Helena |Ié o outro (a UFCG) como detentora das prescricdes que ordenam
a nova condicao de trabalho docente, uma condi¢do suscitada que enfraquece
a aprendizagem, mas que a docente analisa que séo para ser cumpridas, pois
sinalizou suas preocupacodes quanto ao modo de aferir credibilidade ao ocupar-
se com suportes digitais, mediando algo material a ser feito e ndo apenas
simbdlico.

Veremos abaixo pelas producdes do dizer, ao compatibilizarmos os

Excertos 12 com o anterior (11), valoragdes enunciadas pela docente Helena:

EXCERTO 12: Resposta da docente Helena

[...] em relagcdo aos aspectos estruturais, a relacdo foi de cumprir as normas
estabelecidas para os periodos letivos especiais de ensino remoto; e em relagéo
aminharealidade pessoal, estou trabalhando muito mais do que estaria no ensino
presencial e ndo sei se o0s resultados da aprendizagem dos alunos sao positivos
[...] Mesmo com todas as lacunas em relagcdo aos alunos... sdo observacdes
pessoais... ndo havia outra possibilidade e teve que se fazer esta. (Helena,
22.02.2022, grifos nossos).

Fonte: Instrumento de geragéo dados entrevista

A docente retoma por esses dados a sua visdo sobre como |é as
prescricbes e as condicbes de labor, acentuando que “[...] em relacdo aos
aspectos estruturais, a relacdo foi de cumprir as normas estabelecidas para os

periodos letivos especiais de ensino remoto; e em relacdo a minha realidade
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pessoal, estou trabalhando muito mais do que estaria no ensino presencial”.
Acreditamos que esse aumento de atividade de trabalho chegou para muitos
professores pela urgéncia do fazer para responder as demandas de saberes
tecnoldgicos e com multiletramentos, correspondendo as tarefas que Helena teria
que “cumprir as normas estabelecidas”, pelo que ja vimos no Excerto 11 quando
leu o outro (instituicdo, prescricdes) como mandatorio. Isso porque na sua agao,
a docente teria que articular e fornecer novos meios para que 0 processo de
ensino e aprendizagem possa ocorrer.

Depreende-se da fala da professora a coexisténcia no labor dos desejos
de subverséo, quando a consciéncia é o desdobramento revivido para viver outra
coisa do vivido, o que podemos compreender na expressividade “e nao sei se 0s
resultados da aprendizagem dos alunos séo positivos [...] Mesmo com todas as
lacunas em relacdo aos alunos... sdo observacdes pessoais... ndo havia outra
possibilidade e teve que ser fazer esta”. Logo, a atividade do outro “preocupa” o
objeto da atividade do sujeito seus discentes.

Na dinamica do laboral, muitas ferramentas s&o transformadas em
instrumentos de acéo singular e/ou coletiva, mesmo na relutancia que também
envolve o que a docente pensa sobre as normas e a concepc¢ao que tem de e
como deve ser a aula quanto aos conhecimentos especificos de sua area
especifica e a vinculacao aos suportes tecnolégicos para realizar as atividades de
ensino em comunicagao sincrona e assincrona, concebidas como tarefas.

A seguir, apresentamos como a professora Isménia configurou a leitura

dos textos legais quanto as prescricoes.
EXCERTO 13: Resposta da docente Isménia

Sinceramente, acho que poderiam ser mais avan¢ados, menos amarrados.

(Isménia, 2022, grifos nossos).

Fonte: Instrumento de geragdo dados questionario

A docente Isménia mobiliza, como assinatura critica, as expressdes
linguistico-discursivas “mais avancados” e “menos amarrados”, o que é

representativo de uma postura que imprime um centro de valor as relacgdes
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prescritivas como ordenamento em (menos amarrados) e reinterpretagcdes (mais
avancados).

No indice linguistico “menos amarrados”, a professora revela sobre seu agir
docente na reflexdo entre o regulamentar e o executar, quando oferta uma
posicdo de se fecundar as possibilidades, mesmo no retraimento que as
prescricbes operam, um lugar do sujeito na atividade devido aos tramites da
realidade a se conhecer. Melhor dizendo, o encontro do lugar e modos para
recriar, refazer, na contraméo do engessamento presente nas prescri¢cdes, dado
que “em matéria de atividade, o realizado n&o possui 0 monopalio do real”. (Clot,
2011, p. 45).

Sobre os textos legais serem “mais avangados”, concordamos que as
prescricdes no seu potencial de referéncia poderiam dar mais abertura no seu
discurso para as (re)interpretacdes do professor. Pelo espaco da linguagem
dialdgica, os discursos conflitivos do trabalhador precisam desse lugar social,
pela contribuicdo da Clinica da Atividade e 0 pensamento da arquitetdnica do ser
em relacdo ao trabalhador, refletindo sobre a atividade para melhor compreendé-
la. Isménia compreende as prescricdes valorando que, para a situacdo de
ensino remoto, elas denotaram um potencial limitador. Porém, destacamos que
as apropriacbes ja trazidas por ela e suas novas incursbes com oS
multiletramentos digitais sinalizam sua singularidade aberta a aprender e a
ensinar com o potencial das tecnologias digitais naquilo que favorecam a
interacdo com os discentes, entendendo que as tentativas com as praticas
corroboram para que o docente se posicione a adaptar-se e a recriar condicdes
com o0s instrumentos da cibercultura, iSso porque as categorias nao Sao
estanques entre si e os dados nas secdes 7.2 e 7.4 nos permitem estabelecer
esta apreciacao dialdgica. No trabalho, atentamos que, seja em qual modalidade
se expresse a atividade de ensino superior, essas se constituem enguanto
valores e concepc¢ao de saberes que sustentam a profissionalidade no cenario
contemporaneo, em se tratando da formacédo continuada do docente que forma

outros sujeitos em cursos de licenciaturas.
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Contudo, destacamos que a visdo da docente ndo encerra nesse didlogo,
na medida em que seu poder de agir ndo é uma resposta isolada as
regulamentacdes. Houve por parte dos seus pares Henrique, Cecilia, icaro e
Helena valora¢des nesse tom emotivo-volitivo na exigéncia de que as resolugdes
devam conferir a realidade seu carater simbolico e coletivo.

Diante disso, passemos as leituras ofertadas pela docente Cecilia ao
convocar sentido discursivo acerca das resolugdes para o Ensino Remoto
Emergencial.

EXCERTO 14: Resposta da docente Cecilia
Os textos legais foram pouco eficientes em relacédo a pratica pedagdgica. (Cecilia,
2022, grifos nossos).

Fonte: Instrumento de geracdo dados questionario

Eis, nessa leitura de Cecilia, numa compreensao dialogica, responsiva e
responsavel, uma impressao que aponta o descompasso entre as prescricdes
guanto as rotinas do trabalho docente e as necessidades de orientacdo, suporte
e sustentacéo que sao proprias do processo de apropriacdo de conhecimentos
e praticas pelos sujeitos para a sua atividade de ensinar. Visto que a atividade
realizada pelo docente, de fato executada, da-se dentro de um estilo singular,
mas que também é social e histérico ao mesmo tempo.

Esse traco de valor posto sobre as resolucbes UFCG como “pouco
eficientes em relagao a pratica pedagdgica” acabou por trazer implicagées para
0 que podemos pensar sobre o encontro desses textos, o da docente e a dos
textos legais da instituicdo, com o que Bakhtin afirmou na assertiva de que na
palavra ha dois pontos de vista (Bakhtin, 2010 [1975]). Ou seja, o ponto de vista
das prescricdes reguladoras e orientadoras das normas para o percurso de
trabalho no remoto, e o outro o da atividade pedagégica. E o efeito de uma
planificacéo relacional do professor com a realidade das tecnologias exigidas e
situacBes que vao se descortinando no novo processo de ensino suscitado,

como também para os estudantes que séo deste ato correlacionaveis.
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A docente com esses dados |é as prescricdes enfraquecidas quanto a
manifestar uma maior relacdo com a pratica didatico-pedagdgica. O que
pensamos € uma caracteristica deste tipo de documento. Ele nasce como norte
para o desenvolvimento da atividade, mas as descobertas dos obstaculos na
situacdo real passam a expor o0s conflitos entre as prescricbes nas
singularidades dos sujeitos. Condi¢cdes que poderdo ser melhor analisadas
guando o coletivo de trabalho tira proveito das trocas e do dialogo com os pares
- “os outros” - no entendimento de que tarefas sao prescritas, as atividades séo
as ac0Oes retocadas pelas reinterpretacdes, pelas liberdades possiveis e como
interacdo no coletivo de trabalho®.

Cecilia aprofunda o ponto de vista quanto as condi¢cdes do dizer sobre

como |é o caminho das prescri¢des:

EXCERTO 15: Resposta da docente Cecilia

[...] tudo o que a gente recebia em relacdo ao ensino remoto, era por exemplo em
relacdo ao calendario, com 75, 70 dias letivos é um calendario muito pequeno,
apertado, sobretudo, quando a gente tem esta divisdo de aulas sincronas e
assincronas. Entdo, isso néo foi discutido com os professores, a gente recebe
uma orientacdo vinda de cima... e ai cumpra. Eu acho que esse ndo é um caminho
ideal, eu acho que tudo precisa ser discutido somos afinal uma comunidade, né,
precisa ser discutido com o professor, com o aluno ou com o representante do
professor, representante do aluno. Entdo, nesse sentido, todas estas prescri¢cfes
vieram apenas para serem cumpridas. [...] essa é uma critica que eu faco e ai nédo
€ s6 a UFCG... porque uma professora amiga de outra instituicdo de ensino superior
[...], também recebeu desta mesma forma, sem nenhum tipo de dialogo, né... com os
professores® eu acho que isso é um ponto negativo. O outro ponto negativo foi o
fato de nds termos que ... nos virarmos sozinhos de uma hora pra outra no ensino
remoto emergencial, se vira. [...] alguns professores mais jovens talvez néao
tivessem tido tantos problemas com estas tecnologias, mas professores mais
velhos com certeza sim. Fomos obrigados a trabalhar no ensino remoto, mas sem
respaldo da institui¢c&o. (Cecilia, 19/04/2024, grifos n0ssos).

3 Esta relagdo com o trabalho coletivo sera articulada na categoria 7.3 (0 eu-com-0s-outros).

40 Referéncia ao outro nas interagdes externas, conferindo que esse efeito das prescrigbes “...
vieram apenas para serem cumpridas” refratando que nao foi uma realidade somente da UFCG.

159



Fonte: instrumento de geracdo de dados entrevista

Em “[...] tudo o que a gente recebia em relagéo ao ensino remoto, era por
exemplo em relacdo ao calendario, com 75, 70 dias letivos € um calendario muito
pequeno, apertado, sobretudo, quando a gente tem esta divisdo de aulas
sincronas e assincronas”, depreendemos das palavras de Cecilia que as
resolugdes como organizativas do trabalho geraram dialogos tensos devido aos
calendarios curtos para abarcar a producao das aulas sincronas e assincronas,
guando o docente tem a preocupacdo com 0s conteldos cognoscitivos, e a
insercao das tecnologias que sao diversas na experiéncia do perfil da professora
em busca de interagir e obter qualidade de aprendizagem dos discentes.

Ao afirmar, “isso nao foi discutido com os professores, a gente recebe uma
orientacdo vinda de cima... e ai cumpra. Eu acho que esse ndo € um caminho
ideal, eu acho que tudo precisa ser discutido somos afinal uma comunidade, né,
precisa ser discutido com o professor, com o aluno ou com o representante do
professor, representante do aluno”, lemos neste anuncio da docente, no contexto
de sua compreensédo dialogicamente situada, a auséncia de interacdo junto a
comunidade quanto ao coletivo de trabalho, que no projeto do dizer séo
enunciacdes que se entrecruzam pela anuéncia de Cecilia ao fazer essa leitura
dos outros “professores” — o coletivo de trabalho (outros).

A professora nesse momento desdobra sua leitura, desde o Excerto 14,
“[...] todas estas prescri¢cdes vieram apenas para serem cumpridas. [...] essa é
uma critica que eu faco [...]”, o que acaba por ser uma valoragao que determina
sua Otica sobre as resolucdes/prescricdes, compreendendo que as tarefas
docentes estdo no campo das respostas as regulamentacdes. Essa posi¢cao do
dizer de Cecilia esta vinculada ao que articula como linguagem do pedagdgico,
na sua singularidade. Parte da comunidade educativa aferiu que este amparo
devia vir com os documentos oficializados pela UFCG. Inferimos tratar-se de
uma dialogia que, longe de ser romantizada, se originou pela responsabilizacao
aos professores quanto ao desenvolvimento de uma forma de ensino que

solicitou condicdes de trabalho, apropriacdo de saberes e de formacéo relativos
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as questbes técnicas, bem como a concepcdo do lugar da tecnologia digital
numa acepcao pedagogica para o atendimento ao remoto.

As regulamentacfes nos processos de trabalho quanto a experiéncia do
labor no ensino remoto como discursos reguladores se distanciam dos discursos
proferidos pelos docentes, constituindo-se, por vezes, em enunciados teoricos
isolados da pratica, traduzidos em auséncia de apoio didatico-pedagdgico, de
nexo para os contextos da experiéncia, como prescrito pelos enunciadores.

A argumentacao trazida pela professora Cecilia no projeto de dizer, quando
associamos os dados dos Excertos 14 e 15, se desloca para o dialégico conflitivo
e afirmativo “... somos afinal uma comunidade”, portanto, uma evidéncia sem
alibi. Ainda, articulando seu ponto de vista, a docente produz: “o outro ponto
negativo foi o fato de nés termos que ... nos virarmos sozinhos de uma hora pra
outra no ensino remoto emergencial, se vira”. O “eu” nesse lugar ocupa a cada
evento o centro de uma arquitetdnica na qual o “outro” entra imprescindivelmente
em jogo nas interacfes. Ademais, a autora conclui a leitura sobre as prescri¢coes
com um movimento que convoca um excedente de visdo: “...] alguns
professores mais jovens talvez nado tivessem tido tantos problemas com estas
tecnologias, mas professores mais velhos com certeza sim”. Nesses termos,
como ato de percepcao, a docente |é o outro (instituicdo) e os outros (coletivo de
trabalho de professores mais jovens e professores mais velhos) como afetados
em suas condutas de trabalho, correspondendo ao que enunciou enguanto
“tantos problemas com estas tecnologias”.

No que versa sobre o coletivo de trabalho, a docente afirma: “fomos
obrigados a trabalhar no ensino remoto, mas sem respaldo da instituicao”. Eis
uma singularidade do ponto de vista do “eu-com-os-outros”, cujo dado da
pesquisa tratamos na categoria 7.3 pela anuéncia da dialogicidade presente nas
categorias analiticas, embora estas tenham sua especificidade quanto ao
momento do “eu” na arquitetdnica. Dessa forma, ressaltamos que elas nao sao
estanques quando lidamos com o tratamento dos dados em perspectiva

dialdgica.
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Em nosso entendimento, torna-se permitido recuperar dos fundamentos
tedricos qudo essencial € a construcdo politica e humana de um trabalho
coletivo, como sendo aquele que é formado em torno de decisGes e regras
comuns que se derivam do proprio conjunto, na dire¢cdo de que as perspectivas
gue mobilizam esse coletivo sdo sociais e ndo somente técnicas. Cremos,
portanto, que “trabalhar ndo é somente produzir, € também viver junto” (Clot,
2011, p. 63) em atendimento as compreensdes dialdgicas apresentadas.

Também retomamos o ponto de vista de Cecilia em relagdo ao coletivo de
trabalho e as tecnologias, para quem “[...] alguns professores mais jovens talvez
nao tivessem tido tantos problemas com estas tecnologias, mas professores
mais velhos com certeza sim”. Este dado recupera os efeitos do ensino remoto
nas praticas do professor com o uso de tecnologias sob o0 modo imperativo de
agir. Ademais, a dinamica da docéncia de formadores de professores no ensino
superior importa em um diadlogo permanente como os modos de ser e de agir
dos discentes, em razéo dos quais deve ser fundamentada a atualizacao cultural
do saber-fazer didatico-pedagdgico.

Diante do dado, consideramos que a dinamica da formacéo docente implica
na busca de dialogo com uma sélida formacéao inicial e continuada (a formacéo
continuada é subsidiada na fundamentada - secéo 03), a qual assimile e analise
as diferentes concepcfes de mundo, substanciando demandas da sociedade
contemporanea das praticas coletivas e da insercdo/utilizacdo das tecnologias
digitais no processo educacional. Aléem disso, que forme e reforme enxergando,
obrigatoriamente, que “o ensino remoto emergencial causou profundo incémodo,
deu a ver nosso despreparo generalizado, incluindo os professores e
professoras jovens. Estamos formando professores para lidarem com
tecnologias?” (Ribeiro, 2021, p. 72).

Por esse viés, percepcionamos que ofendmeno das mudancas
geracionais em relacdo ao uso das tecnologias digitais ndo define diretamente
os enfrentamentos dificeis, criados, adaptados, vividos pelos docentes durante

a pandemia no que afinamos a reflexdo com a qual nos apesenta Ribeiro (2021)
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Dito isto, vejamos a constru¢do do tom emotivo-volitivo do docente icaro
ao ler as prescrigoes.

EXCERTO 16: Enunciado do docente icaro

A instituicdo ndo tinha na época pratica e nem estrutura para as condi¢cdes
necessarias ao ensino remoto. [...] também acho que nédo se discutiu o que o
professor ainda ndo sabia, as condi¢cdes para fazer. (Icaro, 07/03/2022, grifos
Nossos).

Fonte: Instrumento de geracdo dados entrevista

O docente icaro expressa que “A instituicdo nao tinha na época pratica e
nem estrutura para as condi¢cdes necessarias ao ensino remoto”. A palavra
dirigida ao outro (UFCG), sobre “ndo tinha na época”, é uma leitura
historicamente e dialogicamente situada que aponta para as
resolucdes/prescricdes no seu papel norteador e para as condi¢des de trabalho
de ensino no remoto, ao entendermos (conforme sec¢éo 03 - o trabalho de ensino
como ato) que o trabalho docente pode ser entendido como todo ato de
realizacdo no movimento educacional que sofreu modificacbes na modalidade e
meios de mediacdo, mas o0 contexto € o educativo. Consideramos que a
expressdo de icaro da notabilidade ao cenério do social quanto ao outro-para-
mim e para 0S-0outros.

De acordo com os indices linguisticos ofertados pelo excerto, esta é a
I6gica imperativa de o docente ter que lidar com tecnologias digitais e
multiletramentos outros, no sentido de que, ao se formular um percurso
prescritivo para o ensino superior na realizagao do ensino remoto, ha “uma
pedagogia das possibilidades que pode ser feita de forma isolada” (Simon, 2013,
p. 61). E justamente o que o docente legitima pela linguagem. Ou seja, no que
um discurso toca o outro, icaro evoca que “ndo se discutiu 0 que o professor
ainda nao sabia, as condi¢des para fazer’. Desse modo, o docente traz a cena
uma “consequéncia’ se tomarmos o discurso proferido por primeiro como
“causa”, o qual notabiliza que a ideologia institucional assumiu o remoto sem as

devidas condi¢cGes no contexto de crise.
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Percebemos que icaro procede de uma leitura apreciativa articulando-se
numa mesma teia (outros), em que cultura e politica, tecnologias
contemporaneas, cultura e sociedade se constituem em relagcdo, porque
somente a partir dessas conexdes se pode construir uma dimenséo bastante
complexa, a partir da qual ocorrem as mediagdes que devem se realizar sobre a
influéncia de todos os participantes.

Viu-se que tarefas diferentes foram atribuidas aos docentes, mas no
acontecimento havia “o que o professor ainda nao sabia, as condicbes para
fazer”, fato que resulta num forte assinalamento critico do professor ao sistema
guanto a natureza do dialogo no que diz respeito a necessaria preparacédo do
professor para o enfrentamento em face da natureza da exigéncia das tarefas de
ensino no remoto.

Diante das leituras de Icaro, retornamos a visdo do Circulo de Bakhtin ao
afirmar que a palavra anunciada é envolta numa situagdo contextual, o que
confere ao docente uma projecdo de quem espera resposta ativa do seu lugar
de realizacdo da atividade laboral. Eis um movimento dialégico do outro para
mim que também exigiu resposta responsavel de cada professor, do seu ato de
engajamento, em que todo conhecer € um fazer.

Ademais, pensar em tecnologia como cultura se constitui tentar colocar
em efeito um “processo organizado e regulado de produgdo de significados”
(Simon, 2013, p.71), e os sujeitos do processo, pertencentes a uma comunidade
académica, concebem que, mesmo na crise gerada pela pandemia, as
mediacdes estdo imbricadas em concepcdes de trabalho, ensino, e
aprendizagem, sendo de alta relevancia dar tratamento de formacéo continuada
ao “o que o professor ainda ndo sabia”, no contexto das “condicfes para fazer”.
Nesse aspecto, as condicdes circunscritas pelas regulacées nao se constituiram
na dimensdo do tamanho das necessidades dos docentes pela contra palavra
axiologicamente situada.

Feitas tais alegacdes, chamamos a leitura da docente Clarabela sobre os

documentos prescritivos:
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EXCERTO 17: Enunciado da docente Clarisbela

Pelos documentos da universidade foram estabelecidas recomendacdes. [...] as
diretrizes ajudaram quanto ao plano PAER, este instrumento prescritivo foi
importante na atuacdo do ensino remoto. (Clarisbela, 10/03/2022, grifos nossos).

Fonte: Instrumento de geracdo de dados entrevista

Como dado, a professora se reportou as resolu¢des dispondo uma
apreciacdo do lugar das prescricbes na efetivagdo de que estas servem
enquanto um trabalho de reorganizacdo do meio laboral do professor e do aluno
(Amigues 2004), o que revela como a docente lidou com as prescri¢des quanto
ao seu poder de agir, ja que é através da linguagem que o sujeito, ao falar sobre
sua atividade, termina por manifestar-se. E o que nos elucida Moraes (2014, p.
68), quando afirma que “por meio dos dialogos 0 homem pode se manifestar
verdadeiramente ndo somente aos outros, mas também a si mesmo”, sendo este
um pilar essencial para Bakhtin.

Clarabela elege como conteudo de sua leitura que o PAER, como
regulamentacao, foi relevante ao seu percurso de organizacao ao declarar “[...]
as diretrizes ajudaram quanto ao plano PAER, este instrumento prescritivo foi
importante na atuagao do ensino remoto”. O Plano Académico de Ensino Remoto
(PAER) foi um instrumento incorporado desde a primeira resolucdo, cuja
recomendacdo direciona o docente a apresentar o detalhamento de seu trabalho
guanto aos aspectos do planejamento no componente curricular e/ou curso, com
atividades sincronas e assincronas e com ferramentas digitais, conforme Art. 7°,
pagina 05 da Resolucédo N° 06/2020, bem como tratado no estudo na secao 06
de andlise das resolucdes.

A docente Clarabela, ao expor seu reconhecimento a esta
regulamentacao, diz sobre sua compreensdo responsiva e, por conseguinte,
revela a importancia da instituicdo constituir instrumentos que sirvam a rotina de
trabalho na nova situacdo de ensino.

Na entrevista, a docente expde a necessidade de que, mesmo diante das

temporalidades mais diversas, € importante a sistematizacdo do trabalho do
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ensinante. Portanto, ela expressou a sua experiéncia diante do seu
desenvolvimento com o ensino remoto “[...] um ponto de vista sobre sua
atividade, a fim de torna-la comunicavel e de submeté-la a confrontacdo de
saberes” (Schwartz, 2011, p. 162), que, por sua vez, aponta para sua relacao
com as prescricdes como linguagem que |he conferiu seguranga quanto ao seu
modo de organizar-se para o remoto.

Pensamos ser o PAER um outro modo de via de convergéncia
pedagdgica (re)construido no ambito das necessidades do agir na emergéncia
gue, como instrumento da ordem do prescrito, foi regulamentado, sistematizado
e acompanhado pelas unidades académicas da UFCG. Na andlise dos
documentos, ele foi inserido na perspectiva categorial manutencdo, quando
vigorou como regulamentacao nos intersticios das quatro resolucdes tratadas na
secao 06.

Em face do discutido, a maneira de uma consideracdo da categoria o
outro-para-mim: o sujeito docente e a instituicdo, no que toca ao objetivo
especifico de verificar como os docentes compreenderam as prescricdes que
incidem sobre as suas rotinas de trabalho no ensino remoto, convocamos as
seguintes leituras analiticas posicionadas pelas singularidades dos sujeitos:

Nos dados advindos dos docentes Cecilia e icaro, lemos algumas
passagens que séo da categoria eu com 0s outros, todavia, € possivel entender
gue a leitura construida primeiramente por Cecilia avalia a fragilidade das
prescricdes ao ler o outro (UFCG) pela perspectiva do trabalho em coletivo. Na
mesma direcdo, icaro 1& que o poder emitido pela linguagem das prescricdes
nao considerou o agir docente para lidarem com aquilo que ndo sabiam. Ja
Henrique e Cecilia demarcaram a auséncia de um documento que orientasse a
pratica pedagodgica. Essas sdo compreensbes que afirmam a formacao
tecnolégica no campo do necessario conhecimento de formagcdo para que as
praticas multiletradas se instaurem no saber-fazer pedagdgico no ensino
superior, no que uma atitude ativa se faz pelas histérias do trabalho singular e
coletivo. O posicionamento de ambos, implica 0 quanto as mediacfes estédo

superpostas no ambito da sociedade e o uso das tecnologias também reflete o
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funcionamento desse espaco. Por sua vez, na relagdo dos dados de icaro e
Cecilia percebe-se que esses apontam as fissuras e fragilidades das prescricfes
para o trabalho com o coletivo, com os outros, o que dialoga também com a
categoria 7.3 que aqui tocamos pelo sentido constitutivo delas que — as
categorias analiticas —, embora especificas, ndo sdo estanques.

Perscrutamos pela compreensao da docente Isménia, quando aferiu as
prescricbes como textos amarrados, a oportunidade de se tratar do poder de
trabalho na nova modalidade, dialogando com as limitacdes das prescri¢cdes e
com o desafio de ser sujeito ativo numa sociedade historicamente movente
guanto a lidar com o redesenho das prescricbes na individualidade e nas
interacdes que foram possiveis no e com o coletivo de trabalho, instando
Isménia sobre as limitagGes das prescri¢cdes junto a Henrique e Cecilia. Quanto
aos dados da docente Helena observamos que ela viu o0 modelo do ensino
remoto como obstaculo as aprendizagens dos estudantes, ao rendimento
significativo dos discentes, no que reflete claramente a afetacéo sentida no seu
modo de ensinar. No mais, a docente afirma que as prescricbes foram
mandatorias e ela obedeceu. Por seu turno, o professor Otelo, inicialmente,
declara nao ter olhado para as prescricées e sua atuacao era voltada a ser ético
com os discentes. Observamos, portanto, que Helena e Otelo tém em comum
uma leitura das prescricbes de que elas somente interferem no modelo de
trabalho de ensino que acreditam e ja dominavam, expressam-se tendo em
comum este olhar do impresso para o digital, impelindo-os a ter que fazer.

Ainda, instamos Henrique e Clarabela pela articulacdo ao destacarem que
buscaram pelas resolucdes organizacdo dos periodos letivos, resguardando as
valoracbes outras que realizaram em interacdo dialogal nas categorias
(Henrique) e por constituir para si o0 PAER (Clarabela) como instrumento
(prescricao exigida), sendo importante ao ato de planejar. Organizar-se foi uma
necessidade para a comunidade e gerou dificuldades e/ou possibilidades
diferentes para cada docente, dependendo das suas apropriacdes no que se
refere as exigéncias de responder a atividade de ensino, que nao se restringe a
meras tarefas.
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Os docentes Cecilia e icaro apontaram fragilidades nas prescricdes para
o trabalho com o coletivo, com os outros, e a auséncia de documento com
diretrizes pedagodgicas. Tanto Cecilia como Henrique e também Isménia ao
considerarem que as prescricdes sao “amarradas”, destinam a elas o sentido de
limitagdo enquanto tarefa, reforcam condicionamentos as relacdes sociais de
trabalho.

Quanto a Helena, esta compreende as prescricoes em relacdes de
demandas “mandatérias” o que também reflete suas tensdes reativas ao ensino
remoto eminentemente com tecnologias e Otelo que, por sua vez, afirmou que
ndo as leu, o que culmina numa resposta subliminar sobre reagir as regras ja
gue estas tanto para Helena como Otelo impelem a condicao de alteragdo no
trabalho de ensino nessa migracao obrigatoria, diferentemente do modo no face
a face.

A analise das compreensdes dialdgica e historicamente situadas na
categoria sobre as prescri¢cdes (resolucdes), na singularidade que compde o
coletivo de trabalho — possibilitou-nos analisar na se¢ao que:

(A) as resolucdbes, como documentos monumentos, expressam sua
historicidade, portanto, seus limites e possibilidades politico-culturais. Desse
modo, estamos diante de uma obviedade que precisa ser reafirmada ao
tomarmos a universidade como tecnologia politico-cultural em suas condicdes
de ensino e praticas pedagogicas que precisam se dar no contexto da realidade
da comunidade académica.

(B) a compreensao singular de que cada sujeito se dirigiu a convocacgao ao
remoto imbuido de diferentes tarefas e preocupacdes, ja que regras promovem
mobilizacfes de respostas a elas;

(C) as prescricées, em suas fungdes reguladoras do modelo de ensino no
remoto emergencial, convocou respostas singulares. Contudo, o trabalho é
reiteradamente coletivo. Nesse sentido, pelas compreensdes expressas pelo
grupo de professores do curso de Letras — as resolucdes efetivaram regras
comuns, porém, sem a inscri¢do da historia coletiva pelas fragilidades apontadas
na andlise; e
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(D) as resolugdes como linguagem mantiveram relagdes dialégicas de um
texto com outro texto, em relacdo a realidade do Ensino Remoto Emergencial
enquanto durou a pandemia. Para tal, essa intertextualidade se deu em forma
de manutencéo e de inovacgao nas prescri¢cdes as rotinas de trabalho, no controle
e nas liberdades expressas nos documentos, conforme secao analitica (6), o
que, como realidade do lugar da atividade, o docente realizou suas
reinterpretacdes nas praticas para o ensino remoto naquilo que subverte, adota,

adapta, recria.

7.2 O eu-para-mim: o sujeito docente e o seu trabalho

Nessa categoria estdo as andlises dialogicamente e historicamente
situadas pelos sujeitos docentes, seres eventivos e falantes, ao valorarem o seu
trabalho no Ensino Remoto Emergencial no movimento da arquitetbnica eu-para-
mim, o qual se da no retorno para si mesmo ao produzir discursos, recuperando
0 ato da experiéncia vivida, haja vista que “o eu-para-mim é o centro a partir do
gual é produzido o ato realizado e a auto atividade de afirmar e reconhecer
valores no ser unico”. (Bakhtin, (2017 [1920-24], p. 61).

Por esse angulo, consideramos o enunciado do eu diretamente ligado ao
horizonte espacial e ideal dos sujeitos que falam, no sentido de conferir valor aos
seus dizeres, que sao referéncias ideologicas. O sujeito como enunciador se
afasta do seu lugar no presente e passa a impulsionar sua manifestacéo sobre
0 ato vivenciado, o que para Bakhtin (2017 [1920-24], p. 41-42) se trata de

Viver ativamente uma vivéncia, pensar um pensamento, quer
dizer, ndo estar absolutamente indiferente até ele, sendo
sustenta-lo emocional e volitivamente. Um verdadeiro pensar,
concebido como ato, € o pensamento emocional e volitivo, 0
pensamento  entonado, e esta entonacdo penetra
substancialmente em todos os momentos do conteudo do
pensamento.

Em atendimento a categoria, apresentamos 08 textos/enunciados
proferidos pelos 07 docentes — na singularidade deste coletivo de trabalho que,
como dados, nos permitiram acessar 0 ser expressivo e falante, principio

fundante da linguagem mediada pela palavra. Desse modo, reavendo o conceito
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de dialogicidade e ato responsavel e responsivo da orientacao bakhtiniana e do
Circulo.

Os excertos procedem dos registros das se¢bes 02  Formagao
tecnologica antes da pandemia por COVID-19 (questdes 2 e 3); Formacao
tecnoldgica durante a pandemia por COVID-19 (questéo 4, 6 e 7); e da 4 Ensino
Remoto Emergencial e o trabalho docente com tecnologias e multiletramentos
digitais (questdes 03, 05, 06, 07, 09 e 10) e as declarag¢des na entrevista (roteiro
norteador perguntas (A, C, D, E, ver p.106) Como se tratam de enunciagdes
singulares, as questdes trazem no dialogo intertextualidades quanto aos efeitos
do Ensino Remoto Emergencial indiciarem uma prefiguracéo de (re)formacao
nas praticas nesse processo.

Passemos as enunciagfes dos sujeitos na relacao arquitetbnica do eu-
para-mim, no tocante ao didlogo do docente consigo mesmo sobre o seu trabalho
de ensino. Iniciamos com o docente Henrique ao enunciar sobre sua sobrecarga

de trabalho e aprendizagens durante o ensino remoto.
EXCERTO 18: Enunciado do docente Henrique

Vou comecar falando do trabalho, porque eu acho que séo coisas mais evidentes,
pelo menos pra mim ... eu noto que para alguns outros colegas nao foi assim, mas
para mim veio a sobrecarga do trabalho. Porque eu pensava assim, ah eu tou em
casa se vai aceitando aqui, ali, mais uma disciplinas, mais uma orientacédo, quando
vé t4 lotado de disciplinas e atividades [...] e outra coisa eu senti e ouvi de amigos
também o que se dizia antigamente no presencial muitas vezes era giz, lousa e saliva,
eu dava o assunto, discutia, debatia, com o aluno sem precisar fazer um planejamento
efetivo, a gente sabe que ndo é sempre o0 adequado, mas muitas vezes se lancava
mao disso devido a correria do dia a dia. [...] eu fazia jogo, interagia muito no
presencial, mas eu tinha uma préatica mais anal6égica. No ensino remoto, ndo d&
prafazer isso ... ficar conversando com as letrinhas ... nem sei se vao estar ouvindo
do outro lado, ai gente ver que esta obrigatoriedade do ponto de vista da
sobrecarga foi negativo, mas eu posso dizer gue do ponto de vista formativo foi
boa, a gente se vendo obrigado a pensar em todas as aulas e a pensar nos
recursos das aulas. [...] no comec¢o eu ndo sabia fazer nada [...] estas coisas eu
aprendi tudo agora [...] google docs, google formulério, eu ndo sabia fazer para o
aluno preencher, me mandar alguma coisa. Tudo eu fui fazendo e aprendendo e
hoje eu organizo as lives do meu grupo de estudos pelo youtube, .... eu que boto
tudo no ar e divulgo .... [...] antes era tudo muito no papel, agora tenho a impressdo
guando dessa volta minha ao presencial é é... até ver como vai estar a estrutura da
universidade, ai eu vou incluir mais coisas da tecnologia nas aulas, vai ser o meu
caso, tudo isso gque aprendi que foram dois anos que valeram por dez. (Henrique,
24.03.2022, grifos nossos)

Fonte: Instrumento de geracdo de dados entrevista
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Henrique assume sua posi¢cdo avaliativa quanto ao ensino remoto
dando énfase a sobrecarga de trabalho como efeito dessa modalidade
emergencial ao posicionar-se “[...] falando do trabalho... pra mim veio a
sobrecarga do trabalho”. Consideramos que a sobrecarga sentida e valorada
pelo professor, de um modo geral, se deu pelo enfrentamento ao novo modelo,
agregacao obrigatdria das tecnologias contemporaneas, exigindo aprendizado
enguanto 0 processo ocorria. I1Sso recrutou replanejamento, convivéncia com as
exigéncias prescritivas e certa abdicacao de formas tradicionais ja dominadas no
presencial.

A adesd@o ao Ensino Remoto Emergencial foi mundial, como alternativa
para minimizar os prejuizos causados pelo distanciamento social, sendo uma
das recomendac¢des da Organizacdo Mundial da Saude e, no Brasil, por 6rgéos
nacionais que regem a educacao. Nao obstante, no cenario diverso do nosso
pais, as dificuldades sociais, educacionais e de inclusao digital se evidenciaram
ainda mais no contexto pandémico.

Sobre a questdo da sobrecarga, o proprio docente enuncia “porque eu
pensava assim, ah eu tou em casa se vai aceitando aqui, ali, [...] quando vé ta
lotado de disciplinas e atividades”, o que foi um efeito do isolamento social, com
enorme incidéncia nas relacbes ao conduzir transformacfes drasticas na vida
publica e privada. Sem perceber o limite de desgaste do trabalho, foi -se
invadindo as residéncias dos estudantes no realizar das atividades de ensino
empreendidas da casa do proprio docente (home office). Lamentavelmente, as
pessoas que tinham que trabalhar presencialmente durante a pandemia ficavam
expostas a COVID-19 e, como sabemos, muitas delas ndo sobreviveram.
Tratamos sobre essa reflexdo na introducdo da tese e no desdobramento da
secdo 04, quando das devidas referéncias ao Ensino Remoto Emergencial em
virtude da pandemia.

A oferta remota das atividades laborais exigiu repensar o exercicio do
dizer conforme reflexdo de Henrique “a gente sabe que ndo € sempre o
adequado, mas muitas vezes se lancava mao disso devido a correria do dia a

dia. [...] eu fazia jogo, interagia muito no presencial, mas eu tinha uma pratica
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mais analdgica” O tom dessa expressividade coloca em destaque escolhas
presentes da primazia do ensino tradicional, ainda presentes nas préticas do
ensino superior, de forma a demonstrar que o remoto na emergéncia requisitou
outras conotagbes, por minimas apropriacbes de multiletramentos frente a
multiplicidade de canais de ofertas que mesmo em situagao de urgéncia exigiu
saberes da experiéncia, ado¢cbes técnicas e novas aprendizagens, que se
somam como nhovos letramentos para quem mantinha uma pratica mais
analégica em face do contexto pedagoégico universitario.

Na sociedade atual, ja vivemos outros modos de producao e comunicacao
0s quais convocam os professores do ensino superior ao aprendizado/formacao
continuada de novos letramentos, reavendo a fundamentacdo tedrica 4.1
Tecnologias Digitais e a Pedagogia dos Multiletramentos. Distantes de legitimar
discursos de substituicdo de docentes por tecnologias contemporaneas, bem
como cientes do quanto a universidade no campo dos recursos materiais, sociais
e simbdlicos “produzem e regulam ideias e concepgdes sobre quais agdes séo
possiveis e legitimas” (Simon, 2013, p. 67), afirmamos que, longe de reduzir o
papel das tecnologias a método instrumental, as tecnologias necessitam ser
entendidas em sua pluralidade, o que envolve diversificadas formas de saber e
de poder.

Vemos na construcédo discursiva de Henrique o expressar: “eu fazia jogo,
interagia muito no presencial”. Porém, o docente avalia refletindo sobre a
auséncia do digital, “mas eu tinha uma pratica mais analégica”, “antes era tudo
muito no papel” e refrata “no ensino remoto ndo da pra fazer isso...ficar
conversando com as letrinhas”. Compreendemos que ha um tom de resposta
ativa que lhe sugere efetivar condi¢cbes/interacdes para lidar com o aprendizado
de algumas interfaces comunicativas e de producéo para com os estudantes, até
porque antes da tecnologia ser técnica ela é social, tal como assumimos no
aporte tedrico. Nesse interim, com a valoriza¢ao da interacdo que ja era presente
no trabalho do docente, ele buscou canais de aprendizagem com as tecnologias
e as praticas multiletradas.

Também percebemos que para o docente avaliando esse engajamento

Ihe apresentou dimensdes dialdgicas que se articularam, embora sob condi¢des
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conflitivas. Ao expressar “ai a gente ver que esta obrigatoriedade do ponto de
vista da sobrecarga foi negativo, mas eu posso dizer que do ponto de vista
formativo foi boa, a gente se vendo obrigado a pensar em todas as aulas e a
pensar nos recursos das aulas”, no que rediz de suas posicdes, o docente afirma
responsavel e responsivamente [...] no comec¢o eu nao sabia fazer nada [...]
estas coisas eu aprendi tudo agora [...] google docs, google formulario, eu ndo
sabia fazer para o aluno preencher [...] ... estas coisas eu aprendi tudo agora”,
refletindo a busca por constru¢cdes dos multiletramentos para o redesenho de
suas praticas.

Os docentes atuam a partir de suas necessidades e motivos. E isso se
converte em razbes que conduzem, na vida e profissdo, em movimento - “tudo
eu fui fazendo e aprendendo e hoje eu organizo as lives do meu grupo de estudos
pelo youtube, .... eu que boto tudo no ar e divulgo” - que reside na escolha de
guais objetivos vao definindo para si mesmos. Isso nao foi diferente por estarem
com seus estudantes em uma plataforma de videoconferéncia em aulas
sincronas e em sala virtual com atividades assincronas. Todos esses espacos
se constituiram em sala de aula, envolvendo pessoas condi¢ces de interacdo ao
ensino e aprendizagem, mesmo nas controveérsias presentes no trajeto.

Henrique assume, em sua singularidade, “nessa volta até ver como esta
a estrutura da universidade, eu vou incluir tecnologias no presencial, tudo isso
que aprendi que foram dois anos que valeram por dez”, expressdo que
materializa suas memorias dialégicas ao dizer “tudo isso que aprendi”,
permitindo ao docente inscrever-se como um ser que pensa dialogico-
discursivamente. Reavendo Bakhtin (2017 [1920-24]), entendemos que 0s
discursos provenientes das compreensdes dialdgicas emitidas pelo professor
sdo de uma leitura cujo excedente de visdo é a palavra — territério comum entre
falantes e interlocutores — que expressa 0s argumentos e 0s motivos desses
sujeitos num continuum de compreensfes em que “nossa individualidade nao
teria existéncia se 0 outro ndo a criasse” (Tezza, 2001, p. 288).

Nesse sentido, em momento algum os discursos produzidos pelos

docentes vao estar dissociados das suas proprias condi¢cdes de trabalho, o que
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€ a manifestacdo de uma verdade que, a priori, € fornecida sobre o real da
atividade.

Consideramos que ha uma confirmag¢do que o docente reputa a si na
arquitetdnica do ser pela posicédo o eu-para-mim na presenca de aprendizado,
no que se refere a constituir dominio de recursos digitais como plataformas e
destaca o youtube que o reconduziu a praticas com novos letramentos. Vemos,
entdo, o reconhecimento de que essa significacado se deu em confluéncia com o
ensino remoto, movido pelos didlogos tensos enquanto “obrigatoriedade”, como
destacou.

O docente ainda enuncia o seu desejo na pos-pandemia, conforme a
estrutura da universidade, de inserir no ensino presencial suas experiéncias

significativas com o lugar que passou a conceber as tecnologias em suas

~

praticas pedagogicas. Reconhecemos em Henrique engajamento quanto a
adocao e apropriacdo que suplanta a mera adaptacao e incorre em indicios de
(re)formacgdo durante o remoto como recriagdo na forma de perceber e de
incorporar as tecnologias digitais no saber-fazer (grifos nossos).

Vejamos, a seguir, os enunciados ofertados pela docente Cecilia na

interpretacéo que faz sobre o seu trabalho de ensino no remoto.

EXCERTO 19: Enunciado da docente Cecilia

Trocamos o pneu com carro andando, fomos pegos de surpresa, ficamos um
tempo em casa. Eu nhunca havia dado aula nesse formato. De uma hora pra outra
tive que repensar minha préatica de sala de aula. No meu caso... pensando nas
condicdes de outros... sou privilegiada por ter um escritério, tenho tranquilidade
familiar, equipamentos, mas mesmo tendo esta estrutura, precisei comprar
equipamentos para melhorar o som, o audio, o video [...] Todos 0s equipamentos
utilizados eram meus. Eu ja tinha acesso as plataformas, portanto nao foi algo novo
para mim. [...] fiz um curso sobre Metodologias Ativas no ensino remoto para
tentar melhorar as aulas, mas foi iniciativa prépria. [...] ndo houve nenhuma
contrapartida da universidade em relacdo a estrutura de trabalho, nem cursos
para nosso aperfeicoamento para 0 ensino remoto; exceto um curso para
aprender a usar a plataforma disponibilizada pela universidade, PVAE - Plataforma
Virtual de Apoio ao Ensino (Moodle). Dessa forma, o uso de plataformas digitais foi
intensificado de modo que os alunos tivessem outras ferramentas que
auxiliassem na aprendizagem do conteldo. Eu ja utilizava os videos disponiveis
no YouTube, mas passei a usar mais essa ferramenta; os textos, as atividades e
todo o cronograma da disciplina estavam disponiveis na Plataforma Virtual de
Apoio ao Ensino (PVAE), da UFCG; e, nas aulas sincronas, eu usava slides. O
WhatsApp serviu para ter acesso mais rapido entre alunos e professor para
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duvidas, informacfGes e troca de materiais. Acredito que a aprendizagem
adquirida, no ensino remoto, foi importante e se tornou mais uma ferramenta
pedagdgica para nés. E vai ser levada de alguma forma para o ensino presencial.
(Cecilia, 23.03.2022, grifos nosso)

Fonte: Instrumento de geracdo de dados entrevista

“Trocamos o pneu com carro andando, fomos pegos de surpresa”. Essa
posicao da professora € reflexo de um sujeito frente a um novo pressuposto de
ensino. O que ndo deixou de ser a reagcdo ou sentimento da maioria dos
trabalhadores da educac&o: susto, espera, tomada de consciéncia de quao
grave seria a situacdo pandémica em suas consequéncias e necessidades de
respostas ativas.

A guestdo ainda é que, tecnicamente, atinavamos que iSso era possivel
por estarmos imersos na cultura digital, a novidade se destaca em fazé-lo a todo
momento em videoconferéncias para aula e reunides, salas virtuais para envios
de materiais, mediagbes comunicativas com o WhatsApp. Nunca estivemos por
tanto tempo ensinando e aprendendo com a presenca de tecnologias moveis,
plataformas e recursos digitais que, na verdade, colocaram todos sob a
obrigatoriedade de aprender a como lidar com o0 ensino remoto e praticas
multiletradas enquanto tudo acontecia, mesmo para quem ja tinha familiaridade
e dominios com plataformas, como se pronunciou a docente Cecilia.

“Ficamos um tempo em casa”, afere a professora. Esse periodo para a
instituicdo (como ja tratamos na sec¢do 06) deixou um hiato de tempo até a
chegada & comunidade universitaria da primeira RESOLUCAO N° 06/2020 -
CSE/UFCG, regulamentando o ensino remoto. Questdo que pode encontrar
amparo nas legislacbes que foram regendo o cenéario nacional, de forma
temporaria, e novas iam sendo revogadas referendando os periodos. Talvez,
isso justifique o que a professora categorizou como “tempo em casa”. Tudo foi
de subito, para todos, e no contexto da consciéncia, 0s pensamentos e
compreensdes foram se dando pouco a pouco, apoiando-se em questdes
expressas da linguagem em torno da pandemia por COVID-19 e pelo sistema

ideologico engendrado pelos signos politicos e sociais.
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Cecilia evoca “eu nunca havia dado aula nesse formato” com a assinatura
do eu-para-mim como efeito indagador a continuidade das conexdes em relacao
aos conteudos cientificos como objeto a ser pesquisado-ensinado e socializado
com os estudantes em outros contextos. No caso, as plataformas digitais que
“‘eu ja tinha acesso as plataformas, portanto ndo foi algo novo para mim”. Dado
gue insere a docente em posi¢cao de interagdo com suas experiéncias no ensino
presencial e no desejo de aprender sobre como ensinar de forma eficaz no
formato remoto.

A docente pondera sentir-se privilegiada em relacdo a outras realidades
quanto as condigdes de trabalho e estudo em casa por “ter um escritorio,
tranquilidade familiar e equipamentos”. Ainda assim acentua que precisou
“‘comprar equipamentos para melhorar o som, o audio, o video”, ou seja, para
imprimir maior qualidade as atividades em aulas sincronas. A perspectiva de
Cecilia, com tal descricéo favoravel, foi denotar valor de preocupacdo quanto a
outros contextos néo favoraveis (referéncia do eu na compreensdo com 0S
outros, dialogando com a categoria 7.3), cuja perspectiva material tecnologica
podia ser outra, evidenciando essa interacéo. E valido atentar para o fato de que
a docente ja utilizava plataformas no ensino presencial, explorando o Youtube e
o WhatsApp em seu cotidiano.

Nesse momento, consideramos oportuno relatar que do coletivo de 07
docentes, quando perguntados sobre se “precisaram adquirir equipamentos para
ministrar aulas remotas nas suas residéncias” 05 responderam que sim —
Henrique, Cecilia, Isménia, Helena e icaro. No que diz respeito ao aumento de
custos relacionados a pratica profissional, como conta de luz, contratacdo dos
servicos de internet e manutencdo de maquinas, 06 docentes consideram esses
gastos e somente Otelo assentiu ndo ter percebido nenhum aumento de custos
devido ao remoto em casa.

Ainda decorrente da andlise de Cecilia sobre suas condi¢bes para
trabalhar em casa, cujo objetivo da docente foi chamar a atencédo da auséncia
dessa equidade gquanto as condicfes, retomamos que muitos estudantes no
ensino superior foram alijados social e digitalmente durante a pandemia por

COVID-19, das condicdes de estudar, sendo latentes as dificuldades quanto a
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realizar esta atividade de casa por ndo disporem de espaco especifico, nUumero
de familiares em isolamento social, questdes relacionadas aos filhos pequenos,
tarefas domeésticas, as atribuicbes empregaticias em home office, a ma ou ndo
existéncia da banda larga na residéncia, a velocidade de navegacao pelo pacote
de dados méveis para acesso pelo celular para lidarem com a carga de estudos
em plataformas e salas virtuais*, além das demandas de salde fisica e
emocional decorrentes de todo o quadro de mudancas e cobrancas devido a
pandemia, 0 que na categoria 7.3, quando tratamos da interacdo, esta questéao
foi preocupacao latente dos 07 professores de linguagem. Destacamos que a
UFCG tenha manifestado/regulamentado a partir de sua primeira RESOLUCAO
N° 06/2020 que:

§ 2° No caso de alunos em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, a execucao do
RAE depende da oferta de condi¢cdes que viabilizem o acesso as tecnologias de
comunicacao e informacao, que serao disponibilizadas pela UFCG ou pelo Ministério da
Educacao, quando possivel. (p. 03)

Nessa seara, Cecilia enuncia “[...] fiz um curso sobre Metodologias Ativas
no ensino remoto para tentar melhorar as aulas, mas foi iniciativa prépria”, o que
assentimos como envolvimento com a formacado, dirigida pela motivacao
pessoal, mas que, de sobremaneira, ndo dispensa a institucional e o0s
compromissos das politicas publicas. Na situacéo de busca por aprendizado, o
sujeito ativo responde, e iSso nos permite agregar sobre metodologias ativas,
corroborando a incursdo com Moran (2018, p. 41) de que metodologias ativas
“dao énfase ao papel protagonista do aluno, [...] em todas as etapas do processo,

experimentando, desenhando, criando, com orientacdo do professor’. Desse

41 Consoante o Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informagdo — CETIC (2019), o telefone celular ja est4d presente em 93% dos domicilios
brasileiros. Computadores, por outro lado, estdo em 42%. A pesquisa TIC Domicilios apontou
gue enquanto 92% da classe média esta conectada, apenas 48% da populacéo de baixa renda,
Classes D e E, tém algum tipo de acesso & internet, quase sempre via celular (TIC DOMICILIOS,
2019). Disponivel em: https://cetic.br/en/noticia/tres-em-cada-quatro-brasileiros-ja-
utilizam-a-internet-aponta-pesquisa-tic-domicilios-2019/. Acesso em 13/04/2020.
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modo, no permanente aprendizado, a docente viu a oportunidade de aprofundar
seu repertério intelectual ou até de comecar algo novo.

Referindo-se a instituicdo, Cecilia manifesta haver participado de um
curso para “aprender a usar a plataforma disponibilizada pela universidade,
PVAE”, e que foi por esse canal que organizou sua programacgao assincrona
para suas turmas. Porém, avalia que o objetivo do curso foi apenas de dominio
técnico para inser¢cdo da programacdo, conteudos, féruns e, mesmo tendo
participado desse curso, considerou que “[...] ndo houve nenhuma contrapartida
da universidade em relacdo a estrutura de trabalho, nem cursos para nosso
aperfeicoamento para o ensino remoto”. Essa apreciacdo quanto a buscar
recursos por conta propria, como ponto de vista, foi replicada pelo coletivo de
docentes na categoria 7.1 “o eu-e-o-outro” quanto ao valor da legislacdo da
instituicdo ser muito mais burocréatica que pedagogica, ndo contribuindo para o
saber-fazer pedagdgico na circunstancia remota.

Nesse momento, lemos como oportuno triangular alguns dados como
efeito de didlogo entre as categorias no que diz respeito a UFCG (7.1
compreensdes das prescricdes): essa ofertou um curso para o uso da plataforma
Moodle / PVAE - Plataforma Virtual de Apoio ao Ensino - indicada nas
resolucdes para ensino remoto. Cecilia fez o curso, considerou técnico, mas
viavel ao seu trabalho para organizar as aulas assincronas durante o remoto.

Henrique, por sua vez, havia feito o curso do Moodle antes da pandemia,
mas optou pelo uso do Meet (liberdade oferecida aos professores quanto a fazer
a escolha pela plataforma e/ou outras). Isménia conhecia um pouco do Moodle,
mas o considerou engessado e, como Icaro, ja usavam a sala Google
Classroom, no que deram continuidade agregando o Meet, jA que o pacote
Gsuite foi recomendacéo nas prescricdes UFCG.

E conveniente destacarmos que Isménia, em especifico, afirmou seu
engajamento ao digital “aprendendo sozinha e sempre em interagdo com os
discentes”, quando da dialogicidade das categorias; nesse sentido, tinha
diversas incursées com ac¢des desenvolvidas no Google Classroom, o qual
usava para o compartilhamento de referéncias com a turma e para gerenciar a

entrega de provas e trabalhos, como também ja utilizava o Facebook com
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finalidade pedagdgica, no que pontua: “usei em varias turmas, antes de passar
para o classroom, como espac¢o para compartihamento de material didatico -
textos, filmes, fotos etc - e como espaco para interagéo fora da sala de aula”.

A docente Helena j& utilizava os recursos para a comunicagdo com 0s
estudantes via WhatsApp e e-mail, enviando textos para leitura e posterior
discussdo, como também sites relacionados a assuntos do componente
curricular para ampliagéo dos conhecimentos no trabalho de ensino presencial.

Clarabela e Otelo n&o tinham experiéncia com plataformas ou recursos
digitais. Desse modo, para eles, bem como para Helena, a aprendizagem e o
uso pedagdgico do pacote Gsuite, como primeira experiéncia, ocorreu no ensino
remoto — interagbes que veremos na categoria vindoura em que os docentes
afirmaram necessitar dessa apropriagdo técnica e pedagogica das
possibilidades de ensino por esses suportes em videoconferéncia e sala virtual,
exercicio de trabalho de ensino nas atividades sincronas e assincronas,
repetitivamente, conforme a carga horéaria destinada nas prescri¢cdes as rotinas
de trabalho.

Voltando a docente Cecilia, nos posicionamentos evocados ha a
manifestacdo da dimensao do ato “responsavel/responsivo” como conteudo
presente em suas enunciacfes, tratando da realocacdo da sua aprendizagem
guanto as tecnologias e multiletramentos como praticas envolvendo o digital, ao
dizer: “[...] a aprendizagem adquirida, no ensino remoto, foi importante e se tonou
mais uma ferramenta pedagdgica para nés”. Como marca dialégica ao valor do
ato em suas interacdes acentua “e vai ser levada de alguma forma para o ensino
presencial”, o que, como dado de uma experiéncia singular, é perceptivel seu
comprometimento com novas apropriacdes durante sua atividade de trabalho no
percurso do ensino no remoto, como afirmativa extensiva quanto ao retorno ao
presencial.

Do nosso ponto de vista, Cecilia realizou/buscou no periodo do ensino
remoto por incursdes a sua formagcdo em continuum, com o objetivo de encontrar
a melhor forma e meios para agir na modalidade que logo afirmou ser
desconhecida para ela e, completamos, para todos néds. A docente no contexto

das praticas didatico-pedagodgicas e interagdo com as tecnologias agregou
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multiletramentos com o digital, tendo em vista as interagbes sincronas e
assincronas. Recuperamos da sec¢do 02, quanto a natureza dialdgico-discursiva,
gue a vida como ato estimula o pensamento interativo do ser humano na sua
relagdo consigo mesmo, na direcdo da interpretacdo sobre si, o que na
arquitetdnica do eu-para-mim confere a esse sujeito o ndo-alibi ao engajar-se
com suas tomadas de decisoes.

Consideramos que, como retorno quanto a prefiguracédo de (re)formacéo,
o trabalho de ensino de Cecilia pelos dados/compreensfes apresentou-se com
indicios de recriacdo pela leitura que fez da realidade e dos modos que gerou
entre o trabalho prescrito e a atividade, quando da busca de organizacdo e
dominio das mediacdes tecnoldgicas. Em tempo de movimento exigente, vimos
ciclo de adaptacao, apropriacdo e, posteriormente, recriacdo, reconfigurando
praticas perante a necessidade singular, sem esquecer que mesmo realizado
por um sujeito, o trabalho acontece no coletivo pelo poder de agir, cujo
dispositivo propulsor é o aprender do educando (grifos nossos).

Diante desse panorama, convocamos O proximo excerto quanto a
compreensao da docente Helena no que toca as suas analises sobre sua

atividade de trabalho no remoto.

EXCERTO 20: Enunciado da docente Helena

Foi um tanto quanto dificil, eu confesso pra vocé esta sendo dificil para mim.
Porque pelo fato de eu nao ter muito dominio das tecnologias eu me sinto muito
angustiada, sem saber como fazer para que os alunos aprendam mais. [...], mas
uma adaptacdo que fiz foi eliminar os textos longos e s6 trabalhar com textos
curtos em PDF. Isso de certa forma me constrange muito porque eu sei gque eu
estou contribuindo para que eles leiam menos... [...] Ndo dou aula por exemplo,
repetindo em termos de metodologia, eu procuro ao maximo nado repetir a
metodologia do ensino presencial nao ficar horas e horas expondo um texto, um
livro que foi lido ou néo lido, sé com a exposi¢cao, em fim eu procuro evitar, mas
eu sei que eu fago aula expositiva. Quanto ao ensino remoto e a reformacgéo para
os professores sobretudo, os mais jovens, para as gera¢gdes mais antigas eu acho
dificil, digo pelo que sei de outros professores®. (Helena, 22.02.2022, grifos
Nossos).

Fonte: Instrumento de geragéo de dados entrevista

42 Analise na categoria o eu-com-os-outros — situagao de interacao.
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O posicionamento da docente Helena, como sujeito em face de uma nova
experiéncia, enuncia-se num misto de incertezas materializadas no discurso:
“Foi um tanto quanto dificil, eu confesso pra vocé esta sendo dificil para mim. [...]
pelo fato de eu ndo ter muito dominio das tecnologias eu me sinto muito
angustiada, sem saber como fazer para que os alunos aprendam mais”. Nessa
relacéo externada, ao pensarmos na arquitetdnica no tocante ao agir, estamos
perante uma avaliacdo responsavel realizada por um sujeito que age com base
na sua formacdo no presencial e que se sentiu afetada pela migracdo para o
remoto por se da em uma esfera de saber que, imperativamente, é realizada com
as tecnologias. Por conseguinte, desvela uma situacao que Helena admite “n&o
ter muito dominio”.

Servimo-nos dessa contextualizacao singular/social emitida pela docente,
cujos sentimentos e identificacdo ndo sdo unicos, para retomarmos a sec¢ao 03
guando analisamos a formacao de quem forma, compreendendo que enquanto
ser ativo eventivo estamos sempre nos apropriando de algo. Na reflexdo de
Zabalza (2014), € preciso compreender a formagcdo como um processo de
intervencao pedagdgica do “eu”, como uma preocupagao por si e pelo proprio
crescimento pessoal.

Como resposta em olhar para o seu trabalho, Helena pronuncia como
entonacdo menos valorativa em relagéo ao objeto, atribuindo que como tomada
de decisao sobre o que fez pareceu despojar a qualidade de sua atividade: “mas
uma adaptacao que fiz foi eliminar os textos longos e so trabalhar com textos
curtos em PDF”; e continua: “isso de certa forma me constrange muito porque
eu sei que eu estou contribuindo para que eles leiam menos”. Nessa acepgao,
emerge uma perspectiva quanto ao trabalho remoto e a adaptacdo necessaria a
ele sem vislumbrar o valor ao real da atividade que reinterpreta, ao dizer um
aspecto cuja diferenca quanto ao saber-fazer de como abordava seu trabalho
com textos no presencial a subscreve como um sujeito que se viu “constrangida”
e “eu sei que eu estou contribuindo para que eles leiam menos”.

Inferimos que a relacdo sobre os desdobramentos do dizer esta
condicionada a afirmagao “nao tenho muito dominio das tecnologias”, porque ha
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presenca de dominio no projeto de sua singularidade como ser responsivo ao
responder de algum modo na determinada realidade, e marca seus atos de
compreensao aproximando-se de um ciclo dificil mas refletido: “eu procuro ao
maximo nao repetir a metodologia do ensino presencial, ndo ficar horas e horas
expondo um texto, um livro que foi lido ou néo lido, s6 com a exposi¢éo, em fim
eu procuro evitar, mas eu sei que eu fagco aula expositiva”.

Com isso, ao olharmos para o diadlogo proferido por Helena sobre as
praticas de ensino, vemos que a docente procurou adota-las e adaptar-se a
prevaléncia das suas constru¢cdes de ensino no presencial, sob as marcas de
praticas desenvolvidas em outro tempo-espacgo que carregam outras tecnologias
por professores de linguagem como o papel, a aula expositiva, a participacao
observada em sala de aula presentes na experiéncia que desenvolvem. (grifos
NOSs0S).

Contudo, por esta crise sanitaria que afetou a todos e em todas as
atividades humanas, foi preciso integracdo com midias e tecnologias sob pena
de nada ou pouco ser feito, se € que podemos dizer assim, pois reconhecemos
gue em toda parte um conjunto determinado de ideias, praticas transferidas,
aprendizagens docentes além de palavras foram distribuidas.

Nesse aspecto, as tecnologias atuais significaram para a universidade um
desafio cultural que deixou aparente as brechas digitais entre a cultura ensinada
e a que por onde uma grande parte dos discentes aprendem. A afirmacéo esta
em vermos desvelado o quanto os docentes do ensino superior, que formam
professores, ainda ndo foram suficientemente preparados e amparados pelas
estruturas e politicas de formacéo tecnologica que descentralizam as formas
transmissivas e a circulacéo dos saberes, o que implica compreender “[...] que
h& na tecnologia “o potencial instrutor e inclusive formador” que o meio digital
proporciona, “ao permitir a comunicacao intercultural e possibilitar que os
individuos e grupos sociais nao figuem centrados nos seus préprios e limitados
contextos”. (Gomez, 2015, p. 06).

Ao longo dessa inter-relacdo entre os discursos posicionados por Helena
gue estao associadas dialogicamente e historicamente as valoragdes situadas
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por ela, percebemos a revelagdo do quanto os efeitos do formato remoto a
atingiram de modo singular, no que responde que “quanto ao ensino remoto e a
reformacdo para os professores sobretudo, os mais jovens, para as geracdes
mais antigas eu acho dificil, digo pelo que sei de outros professores”. Nesse dado
em especifico de Helena, sobre a referir-se que professores mais jovens podem
ter se (re)formado durante o ensino remoto e os mais velhos ndo, reavemos a
nossa posicao de que nao pensamos a presenca das tecnologias, midias digitais
e as possibilidades online da cibercultura numa sociedade sob o atributo dos
mais jovens ou mais velhos , logo, no que versa sobre o fenGmeno
intergeracional que mais velhos tém sempre mais dificuldades ou n&o se
apropriam das tecnologias, por serem mais resistentes, ou por questdes de anos
de carreira, até porque ja se passaram mais de 20 anos dos computadores de
mesa, do boom da internet. Inegavelmente, as geracbes da Web se
desenvolvem.

Héa o que se pensar sobre formacédo do docente do ensino superior como
esta se desenvolvendo numa anunciada realidade politico-cultural cada vez mais
ubiqua, no entanto, ainda precaria, no que concordamos com Ribeiro (2021, p.
65) quando defende que “o discurso hegemdnico, o discurso mais legitimado,
era e é pro-tecnologia, como se ela resolvesse a educacao, e as pessoas jovens

ja nascessem sabendo”. E ainda corrobora enfatizando que

Provavelmente tudo isso movimentou nossa imaginac¢ao publica,
esse imaginario anénimo, coletivo. A imprensa e a academia tém
muito a ver com a situacdo e suas consequéncias, pois elas
alimentam a imaginacdo publica, o discurso hegeménico, o
pensamento comum sobre o digital. Agora precisamos recuar
um pouco e pensar em como resolver nossas questdes, como
incluir tecnologias digitais na educacao, para além de pér um
datashow nas salas de aula. As tecnologias estdo mais junto das
pessoas do que em laboratérios, conforme aprendemos.

A partir de Helena, ao pensarmos sobre o coletivo de trabalho que inclui
docentes mais jovens em convivio com os de mais idade, referendamos o quéo

relevante é o papel social da universidade nesse sentido de fortalecer a
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aprendizagem tecnoldgica dos docentes na comunidade académica que desde
o remoto a pds-pandemia ha muito o que se fazer e isso ndo inclui recuar frente
aos desafios que geraram aprendizados diversos em meio as desigualdades de
toda ordem. No que se volta a docente Helena, esta se apresenta num lugar de
intensa preocupagdo com as alteracbes que teve que adotar, adaptar-se,
guestionando-se se houve aprendizagem por parte dos discentes, bem como a
afirmacdo das aulas expositivas em transferéncia as telas, aspecto também
apontado por icaro e Otelo (grifos nossos). A docente manifestou alto nivel de
preocupacao quanto as formas como respondeu ao trabalho no remoto com a
manutencdo de aulas expositivas, mesmo tentando realizar de outra forma, o
gue revela indicios de adocéao e de relativa adaptacédo quanto ao ensino remoto,
ressoando como relutancia as condi¢cdes do ensino remoto.

Em prosseguimento, chamamos a docente Isménia sobre as

compreensdes acerca do seu trabalho.

EXCERTO 21: Enunciado da docente Isménia

O uso do digital ndo foi um grande problema porque eu ja tinha experiéncia como
usuaria. O mais dificil foi usar todas as ferramentas para garantir qualidade ao
ensino e, também, possibilitar mais meios de aprendizagem para o0s alunos. As
exigéncias emocionais foram bem complicadas. (Isménia, 11.03.2022, grifos
NOSso0S)

Fonte: Instrumento de geracdo de dados entrevista

A fala da docente Isménia, ao enunciar “o uso do digital ndo foi um grande
problema porque eu ja tinha experiéncia como usuaria”, € uma consideracao
segura de sua posicao diante dos atributos de como dialoga singularmente com
as tecnologias frente ao contexto de enfrentamento do remoto e podemos inferir
ao potencial dos multiletramentos que a docente se dispds a continuar
constituindo no novo formato de ensino. E inegavel que as tecnologias modificam
a forma como o trabalho do professor é realizado com a inser¢cdo de outras
possibilidades. Em especial, pelas vias digitais, ha transformacgdes significativas
no modo como o professor organiza a sua producao de material, conduz a aula

e acaba por modificar a relacao de interacao professor e discente.
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Ao se referir “o mais dificil foi usar todas as ferramentas para garantir
qualidade ao ensino”, percebemos que a docente ja é adaptada as possibilidades
da cibercultura e se utiliza de sua apropriagéo para a constituicao do ato: “[...]
essa responsabilidade que permite levar em consideracéo todos os fatores: tanto
a validade de sentido quanto a execucao factual em toda a sua concreta
historicidade e individualidade [...]" (Bakhtin, 2017 [1920-24], p. 79-80).

Nesse sentido, estamos diante de uma “usuaria” que apresenta uma
postura didatico-pedagdgica que aponta para indicios de recriacdo, sustentada
por um progresso, por sua insercdo pedagdgica com as tecnologias no ensino
presencial, dialogando com as necessidades que emergiram do ensino remoto
ao focalizar que sua preocupacdo estava em “possibilitar mais meios de
aprendizagem para os alunos”, a medida em que alunos convivem com
tecnologias, mas ndo usam para estudar. Consideramos importante a valoracéo
gue a professora, consciente de sua relacao, atenta diante do que a tecnologia
contemporanea pode ofertar como mediacdo dentro de sua experiéncia agora
no remoto, bem como no que diz respeito a contrapartida para o estudante.

Isso gera o ponto de vista que a docente explora ao dizer “as exigéncias
emocionais foram bem complicadas”. Aqui esta a expressao do ato responsavel
da funcdo docente, entendendo que na travessia de crise 0s aspectos
socioemocionais dos estudantes foram crescentes e implicativos na relacdo dos
sujeitos docentes e discentes.

Além das problematicas supramencionadas na secado, os docentes
tiveram que lidar com as demandas das condi¢cfes psiquicas dos estudantes,
nao sendo uma particularidade do ensino remoto, mas ganhou outras dimensdes
e potencializou aflicdes, inclusive por medo da pandemia, questdes econdémicas
da familia em quarentena, além das brechas digitais que, por vezes, impedia 0
comparecimento ou a boa participacdo nas aulas sincronas e/ ou assincronas.
Isso porque, seja em que modalidade se expresse, o compromisso do professor
gue forma na sociedade contemporanea passou-se a remontar um sentido cada
vez mais amplo pelas demandas de sua vinculacdo ndo ser, somente,

respondidas pela atividade de ministrar aulas.
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No que corresponde ao agir de Isménia, compreendemos ser uma
docente que assume criticamente suas praticas multiletradas advindas da
construcdo didatico-pedagdgica ja no contexto presencial, o que favoreceu a
continuidade dessas praticas com tecnologias digitais em prol da relacédo ensino
e realidade dos discentes no remoto. Desse modo, acentua-se a capacidade de
continuidade de seu ciclo de apropriagédo no que defendemos como condi¢cbes
(re)formacdo do ponto de vista dos indicios de recriagdo que, por mais
experiéncia que se tenha com as préaticas multiletradas e o digital, agir nas novas
possibilidades de interacdo no ensino remoto revela diferentes situacdes aos
professores.

Nesse contexto, questdes emocionais, de aprendizagem, condicdes de
vida social e tecnologica foram manifestacdes que mobilizaram atitudes de
gerenciamento dos dados/desafios ao se objetivar a aprendizagem dos
discentes no processo. Pensamos residir ai a recriacdo, ao Isménia afirmar que
‘o mais dificil foi usar todas as ferramentas para garantir qualidade de ensino”.
Nesse sentido, realiza uma avaliacdo do potencial pedagogico dos recursos,
amplia seu poder de agir com o digital além de pensa-lo ndo somente na funcéo
de suporte e sim mediacdo das tecnologias a pratica didatico-pedagodgica, um
processo de recriacdo que se da por esta integracao significada pela docente
(grifos nossos).

Convocamos o excerto do docente icaro sobre a relacido com seu trabalho

de ensino no remoto.

EXCERTO 22: Enunciado do docente icaro

Muito desafiador, sempre. Ainda ha muito a aprender. Eu fui buscando saidas a
medida gue a demanda chegava. Por exemplo: fazer PDF de um texto que era um
capitulo de um livro, transformar em um link e compartilhar. Embora possa
parecer facil, demanda um percurso de leitura de nossa parte e de produgao
exclusivamente digital. Isso imp6e um certo enfrentamento. (icaro, 2022, grifos

NOSS0S)
Fonte: Instrumento de geracédo de dados questionario

O docente icaro, ao expressar “Muito desafiador, sempre. Ainda ha muito
a aprender”, apercebeu-se dos modos e saberes que precisavam ser dominados

para exercer o seu trabalho de ensino no formato remoto com a presenca dos
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recursos digitais e informacionais. Comunicando, ainda, que o professor
demonstra caracteristica de estar sempre aprendendo. Em qualquer evento e
em qualquer tempo histérico, a modulagdo dos contextos na e pela linguagem
esta sempre em processamento de disputas para estabelecer sentidos e
interpretacbes, na manutencdo ou na subversdo de posi¢cOes valorativas e
relacdes de poder (Volochinov, 2018 [1929]).

O posicionamento do docente manifesta o poder de ser afetado por ser
sujeito capaz de avaliar seu outro. No que pensamos o0 desenvolvimento do
sujeito para novas e urgentes tarefas ndo somente progresso, mas uma
transformacdo que como ser singular estd a cada tempo repleto de
possibilidades solidificadas ou em campo de formagdo. Na pandemia, com a
urgéncia do remoto, fez-se necessario que o docente do ensino superior
implementasse, de maneira critica e significativa, as tecnologias digitais em seu
trabalho de ensino, contribuindo “[...] para a constru¢do do conhecimento do
aluno em uma perspectiva mais [...] multimodal [...] interdisciplinar”’, conforme
Ribeiro (2021, p. 11).

Percebemos pelas incursdes criticas quanto a si mesmo que o docente
revela seu compromisso responsavel ao assumir “embora possa parecer facil,
demanda um percurso de leitura de nossa parte e de producédo exclusivamente
digital”. Ou seja, as novas formas de ensinar e de aprender no remoto acabou
por impulsionar, de alguma forma, a reflexdo dos docentes sobre (re)criacao das
praticas pedagdgicas, e “isso impde um certo enfrentamento”.

O termo enfrentamento marcado pelo docente nos convoca a pensar na
perspectiva de Perrenoud (2001), em Ensinar: agir na urgéncia, decidir na
incerteza, obra que articula duas situacdes que foram bem experimentadas no
ensino remoto quando dos docentes sempre é exigido planejamento, esforco,
previsdo, organizacdo, disciplina — o desafio estd em centrar esforgos,
competéncias e energias em favor do que vai valer a pena no processo de
ensinar e de aprender.

Como responsavelmente enunciou icaro, “eu fui buscando saidas a
medida que a demanda chegava”, o que lemos como estratégias para enfrentar

didaticamente o fazer docente em tempo de crise. A guisa desse entendimento,
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em “Muito desafiador, sempre. “Ainda ha muito a aprender”, compreendemos o
sentido do inacabamento do ser quando Bakhtin alega que o ser em sua posi¢ao
ativa-responsiva € responsavel por seus atos na vida que acontece por meio da
linguagem.

Como podemos aprofundar sobre este olhar de icaro na compreenséo de

si na condicao de trabalho de ensino ao enunciar:

EXCERTO 23: Enunciado do docente icaro

Eu penso que a gente vai transferindo para la para as plataformas... eu procurei,
mas me adaptar do que me modificar eu coloquei muita coisa no questionario, mas
agora falando com vocé... eu acho que foi muito mais adaptacdo mesmo. (icaro,
07.03.2022, grifos nossos)

Fonte: Instrumento de geracdo de dados entrevista

Na entrevista, ao aprofundarmos a questao sobre o tempo no remoto ter
sido prefiguracao de criacao e (re)formacao, o docente respondeu que “Eu penso
gue a gente vai transferindo para la para as plataformas”, o que ratifica seu
posicionamento anterior no questionario “eu procurei, mas me adaptar do que
me modificar” pelos argumentos do dizer. Sentimos a presenc¢a mais significativa
de praticas multiletradas, mesmo que o professor tenha chegado ao remoto
utilizando a sala virtual Google Classroom antes da obrigatoriedade do remoto,
guando usava a sala virtual classroom, compartilhava materiais e corre¢cdes com
0s estudantes, o que nos parece indicios de adoc&do de suporte e conduz a
adaptacao mais refletida quanto a insercao pedagogica.

Ha que se pensar sobre este caminho pedagdgico enquanto o remoto ja
acontecia e a incorporacédo de praticas multiletradas com o digital, tendo que ser
explorado quando essa a¢ao ha modalidade presencial era pouco intermediada.
E para o remoto, organizar-se todas as fases necessarias ao processo da
atividade de ensino, desde a reorganizacdo na selecdo dos conteudos, por
calendarios menores, até lidar eminentemente com formato digital para a
producdo de materiais, uso de videoconferéncia e outras tecnologias. Percebe-
se o enfrentar do exercicio de novas habilidades requeridas na comunicacgéo

sincrona e assincrona e, ao ndo as dominar, incorre-se no risco de se tornarem
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aulas instrucionais, sem uma demanda mais clara de mudanca didatica no que
se refere a metodologia em acado, quando o docente esta envolvido em atividade
de reinterpretacdo da prépria situacdo. Destaque-se que o proprio docente
valorou seu percurso no ensino remoto como aquele em que “a gente vai
transferindo para 14 para as plataformas”, um movimento pedagdgico de
adaptacdo do ensino presencial as telas. Uma realidade que foi recorrente
qguanto a realizar uma sequéncia didatica em outros suportes e com diferente
modo de “controle” do professor.

E 0 que podemos recuperar pela leitura de icaro, ao afirmar em exercicio
reflexivo extremamente relevante quanto as resolucdes (categoria 7.1) que nas
condicdes do dizer pressupde uma instituicdo que nao deu o devido tratamento
“ao ndo saber fazer docente”, configurando a nossa afirmacédo de formacao
tecnoldgica no contexto de continuidade como refletido nas sec¢des 03 e 04 da
fundamentacéo tedrica, que seja para aléem dos dominios tecnoldgicos aos quais
o docente incorpora o uso dos conhecimentos das tecnologias digitais no coletivo
de trabalho. O docente € parte nas decisdes curriculares, na organizacdo do
tempo e dos materiais para as estratégias do ensino e da aprendizagem que
envolve lidar com letramento como pratica social (Street, 2014). Por conseguinte,
um projeto no contexto universitario que nao aparte o professor das decisées
das quais ele vai ter que dar conta socialmente e as prescricdes por si so.
Consideramos que icaro nos apresenta um ciclo com indicios de adoc&o e
adaptacdo em relacéo as tecnologias digitais e 0s novos letramentos, durante a
travessia no ensino remoto (grifos nossos).

Seguidamente, o excerto da docente Clarabela referente a direcionar o

olhar para o seu trabalho de ensino na nova circunstancia.
EXCERTO 24: Enunciado da docente Clarabela

Inicialmente insegura quanto a montagem dos cursos. Com a continuidade passei
a adquirir mais seguranga no planejamento das atividades sincronas e atividades
assincronas, bem como na selecdo dos instrumentos de avaliacdo da
aprendizagem. A principal contribuicdo do ensino remoto se deu no interesse em
articular os procedimentos didaticos habitualmente adotados com as fontes
impressas com a mudanca ao ir adotando as fontes eletrénicas, como as lives.
(Clarisbela, 2022, grifos nossos).

Fonte: Instrumento de geracdo de dados questionario
189



A docente relatou que tinha imensa preocupacdo com 0s conteudos
formais da disciplina que leciona e que ao mesmo tempo esteve aberta a
aprender. No mais, a professora acresceu que lidar com as questdes
tecnoldgicas que envolviam o ensino remoto foi um processo autodidata, “porque
preciso estar em dia com a minha &rea, isso ai sem nenhuma modéstia e como
iSso exige muita dedicag&o eu deixar de fazer minhas leituras para ir buscar uma
ferramenta um aplicativo exatamente, eu posso chegar la por outros caminhos
como sempre cheguei’.

Destaca também que a “contribuicdo do ensino remoto se deu no
interesse em articular os procedimentos didaticos habitualmente adotados com
as fontes impressas com a mudanca ao ir adotando as fontes eletrénicas”, o qual
no presencial “usava esporadicamente”.

E indubitavel que pensar de forma cientifica pressupde o questionar, o
desaprender e o reconstruir (Gomez, 2015), significando que a acédo do
professor-formador em cursos de licenciatura € um aspecto central no processo
de construcéo do conhecimento profissional, pois torna-se referéncia para a sua
pratica docente. De modo geral, a pandemia aponta para a notoriedade do uso
dos recursos tecnologicos, principalmente quando o professor se depara com as
tecnologias como mediacé&o cultural no sistema educacional.

Todavia, para que as tecnologias digitais possam contribuir no processo
de ensino e aprendizagem, elas necessitam ser compreendidas e incorporadas
pedagogicamente no saber-fazer docente. Nesse sentido, Clarabela avaliou
“‘que houve reinvencdo do docente”. O que pensamos sobre os desafios
enfrentados pela docente no remoto, pode-se destacar o seu envolvimento, pois
nao havia por parte dela a experiéncia com plataformas ou recursos digitais. A
professora buscou aprender dentro dos seus movimentos didatico-pedagogicos
em face das tecnologias, ter acesso a elas e se auto orientar, para um caminho
de dominio, conforme salientou que passou a adquirir mais “seguranga no
planejamento das atividades sincronas e atividades assincronas, bem como na

selecdo dos instrumentos de avaliagdo da aprendizagem”.
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Clarabela se apropriou de condigcbes para agir no remoto como
movimento de adocdo de técnicas das possibilidades tecnoldgicas que langou
mao, como e ao fazer escolhas dos recursos, apresentando indicios de
adaptacdo e nivel de apropriacdo social do trabalho de ensino na urgéncia,
caracteristica de percepcao das novas midias ao buscar condi¢do de dominio do
uso dos equipamentos e dos recursos tecnoldgicos ao letrar-se na condi¢éo de
atuar com lives, aulas por videoconferéncia, sala virtual e transitar das fontes
impressas para as eletrbnicas. Vemos esse movimento como indicios de
(re)formacdo em adocéao e relativa adaptacdo do presencial para as condigdes
do remoto (grifos Nnossos).

A seguir, designamos, as enunciagcdes do docente Otelo frente ao ato de

leitura sobre o seu trabalho de ensino.

EXCERTO 25: Enunciado o docente Otelo

Quanto ao inicio logo no primeiro momento fui tomado de surpresa. Mas pensei
vamos encarar e... [...] a medida que eu fui me aproximando dos instrumentos ...
eu trabalhei basicamente com Google Meet e com a sala virtual ... e eu achei foi
bom ... nos ajudou. [...] eu achei que vai ajudar quando eu retornar ao presencial
em algumas atividades para os alunos fazerem [..] possivelmente eu vou
continuar usando este instrumento, € uma coisa importante e que eu nao sabia

usar.
Fonte: Instrumento de geracdo de dados entrevista

O docente Otelo, ao responder sobre a relacdo das praticas com
tecnologias digitais e multiletramentos, apresentou pontos de tensédo, como todo
o coletivo de trabalho, no que diz respeito a expressao “fui tomado de surpresa”
em relacdo a pandemia e a migracdo para a complexa e especifica insercéo
obrigatéria das tecnologias digitais no trabalho de ensino no decurso da crise
sanitaria.

Disse o docente: “vamos encarar e... [...] a medida que eu fui me
aproximando dos instrumentos ... eu trabalhei basicamente com Google Meet e
com a sala virtual ... e eu achei foi bom ... nos ajudou....”, expressao que denota
sua disposicao para se aproximar e adotar as tecnologias, quando sabemos que

essa utilizagdo nao ocorre de modo significativo, compreendido na producao de
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conhecimento de um dia para outro. H4 um tempo gradativo que levamos para
0 processo de apropriacdo. No entanto, decerto, a mediacao tecnoldgica vem se
fazendo presente e impactando a configuracao de trabalho de ensino. Com isso,
ndo deixamos de reconhecer os movimentos pelo docente a adogéo de técnicas
relativas aos “instrumentos” para ensinar, segundo compreendeu Otelo.

No que tange a aproximacdo, como primeiro passo para entender as
técnicas iniciais para lidar com os recursos tecnoldgicos, o docente valorou “eu
trabalhei basicamente com Google Meet e com a sala virtual ... e eu achei foi
bom ... Fez nos ajudar”, pois, no contexto do remoto, 0 professor passou a
acessar/empregar 0s suportes prescritos nas liberdades de escolha da
plataforma pelo docente (retomando a categoria analitica das manutencdes-
inovacdes nos documentos 6.4) e a executar praticas possiveis na atividade de
ensinar, quando percebeu na adocao o que é favoravel a tarefa/atividade que vai
se configurando junto aos estudantes, o que conduz a enunciar “ que vai ajudar
guando eu retornar ao presencial em algumas atividades para os alunos fazerem
[...] possivelmente eu vou continuar usando este instrumento, € uma coisa
importante e que eu nao sabia usar”.

Aqui refletimos o quanto o artefato pode se tornar um instrumento
diferente de um sujeito para outro, e para um mesmo sujeito dependendo das
situacfes e dos momentos. Um artefato ndo € em si mesmo um instrumento,
mas, ao adquirir o estatuto de instrumento de ac&do, comporta valor e
aprendizagem. Para Otelo, como movimento de (re)formacéo, vemos indicios
de adocdo como uma etapa de apropriacdo técnica como se referiu “eu fui me

”

aproximando dos instrumentos ...” que se deu das experiéncias do presencial
para as condi¢des do remoto (grifos nossos).

A guisa de sintese da categoria, sob a arquiteténica do ser do eu-para-
mim, podemos entender, pelas compreensdes dos docentes e de nossas
analises, uma questdo evidente para os professores quanto a prefiguracdo de
(re)formacdo durante o trabalho de ensino na modalidade remota esta
relacionada a transposicdo de aulas da experiéncia do presencial para uma
experiéncia que na sua totalidade, no ensino superior, deu-se no online
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(sincrono e assincrono), cujo modelo de aula estava centrado na transmisséo
com a presenca ainda preponderante da linguagem impressa e 0 uso eventual
das tecnologias digitais.

Também aferimos a adocao de técnicas como etapa de apropriagdo dos
recursos digitais pela auséncia de dominio, no sentido da formacéao tecnolégica
continuada. O que deixa transparecer, por vezes, que o docente fazia 0 uso
somente para sua organizacdo e/ou por ser reativo a sua incorporagao nas
praticas pedagoégicas por ndo ter encontrado sentido ou acomodacdo aos
saberes instalados em sua carreira académica.

Para superar esses e outros desafios descritos nas andlises, chamamos
a atencéo que o ser docente, em seu trabalho laboral, leva em conta as regras
do oficio, os coletivos e as ferramentas, como posto por Amigues (2004), no que
elas irdo preencher as expectativas e a visdo que o trabalhador do ensino tem
de sua propria atividade. O que numa situacdo emergencial e temporaria, como
definicdo de ensino remoto, esse formato suscitou diversas manifestacdes em
gue a atividade de ensino ideal, singular ou coletiva precisou ser descartada,
repensada em funcdo da impossibilidade identificada no real, em cenario da
cibercultura e de dialogos tensos naquilo que distancia o prescrito do realizado.

Héa sempre expectativas em relacéo as tarefas que os professores sentem
nao estarem expressas nos documentos, mas que, apesar de transmitidas
tacitamente, singularmente, fazem uma leitura do contexto e, por vezes, com
seus pares reorganizam estratégias para suportarem a organizacao do trabalho.
Todavia, comungamos com Peixoto (2015), ao enunciar que conceituar o
docente como ser resistente as mudangas num processo dessa natureza seria
aliar-se ao resultado de uma viséo instrumental e determinista da tecnologia, da
gual nos afastamos.

Vislumbramos no docente Otelo os caminhos de praticas do presencial
alinhadas as telas, ao agir numa modalidade desconhecida e com exigéncias
gue lhe foram préprias e desafiantes, o que se apresentou na adocdo dos
‘instrumentos” como ele concebeu (Grifos nossos). Nas andlises dos
professores icaro, Helena e Clarabela, observamos a continuidade de praticas
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j& apropriadas no presencial e a busca por lidar com as tecnologias digitais de
forma a gerarem engajamento e aprendizagem dos discentes, no que mais
especificamente Helena revela indicios de adocdo e de relativa adaptacao
quanto ao ensino remoto; em icaro, houve uma prefiguracéo de (re)formacéo do
formador enquanto um ciclo com indicios de adocédo e adaptacdo em relacao as
tecnologias digitais e ao lidar com os novos letramentos; e, Clarabela apropriou-
se de condi¢des para agir no movimento de adocao técnica e de possibilidades
tecnoldgicas que langcou méao, e escolhas dos recursos, apresentando indicios
de adaptacdo a nivel de apropriacdo para responder com outros materiais
(digitais) que ndo s6 os impressos no trabalho de ensino na urgéncia.

Nos docentes Cecilia, Isménia e Henrique, percebemos a (re)formacéo
em indices de recriagdo no realizar do trabalho de ensino remoto. Notadamente,
em Isménia pela acentuada expertise de motivacdo pessoal de lidar com a
interacdo e a aprendizagem dos discentes, dando continuidade ao seu ciclo de
apropriacdo de formacdo advindo do ensino presencial, por agir de modo
reflexivo quanto as selecbes dos diversos recursos e possibilidades
tecnoldgicas, incidindo sobre as praticas multiletradas; Cecilia, ao longo do
processo remoto, apresentou indicios de adaptacdo e recriacdo pela
compreensao social da realidade e dos modos de participacdo em formacéao para
atuar no remoto. Docentes que entre o trabalho prescrito e a atividade quando
da busca de organizacdo e dominio das mediacbes tecnoldgicas, foram
ultrapassando ciclo de adaptacdo, como apropriacdo de indicios de recriacédo
nas praticas envolvendo multiletramentos digitais perante a necessidade
singular, sem esquecer que, mesmo realizado por um sujeito, o trabalho se da
no coletivo; e Henrique passa por um ciclo de motivacdo pessoal advinda do
lugar da importancia que significou este movimento de aprendizagem docente e
interacdo nos contextos apreendidos no remoto da adocdo prescrita a
apropriacdo que suplanta a mera adaptacéo, para indicios de recriacdo como
expressdo de (re)formacdo conjugada aos saberes de experiencia e interacao
gue se permitiu adensar ao seu no saber-fazer durante o ensino remoto(grifos
NOSS0S).
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Diante o panorama aqui apresentado, dada a realidade transversal, cada
docente na sua singularidade protagonizou acdes que Ihes foram imperativas.
No entanto, ndo queremos reforcar uma ideologia solucionista quanto as
tecnologias digitais. Porém, na mesma intensidade, acreditamos que deva este
tempo de trabalho de ensino remoto tenha incomodado o docente quanto ao seu
comportamento de aprendizagem e como estamos quanto aos conhecimentos e
formacgao na cibercultura.

Por ora, ndo podemos desconsiderar que houve experiéncias adaptadas,
recriadas, também, ndo ignoramos as transferéncias das experiéncias do
presencial para o remoto, bem como devemos considerar que ha processos de
ensino no remoto em que docentes utilizam as tecnologias contemporaneas de
modo inspirador, entendendo que o remoto como efeito ao trabalho de ensino
possibilitou multiletramentos diversos, quando docentes inclinam-se a seguirem
sendo inspiradores.

Precisamos ser a responsividade de que nos fala Bakhtin, ao
defendermos os indicios que consideramos como prefiguracéo de (re)formacéo
de trabalho docente na incursdo tendéncia multimodal de que os docentes
orientaram discentes a partir da adoc¢ao técnica, da adaptacdo metodolégica de
interfaces, suportes digitais nas suas caracteristicas mediadoras, da criacédo de
movimentos didaticos em que docentes de linguagem lidaram com a leitura dos
hipertextos eletrénicos (revendo a secdo 04), na cultura digital frente aos

avancos das tecnologias digitais.

7.3 O eu-com-0s-outros: o sujeito docente e o seu coletivo de trabalho

Nesta categoria, lemos o0 eu-com-os-outros na esfera da interacao
discursiva, numa adaptacgao do original na arquitetébnica em Bakhtin o “eu-para-
o-outro”, amparados no sentido de que toda palavra procede de alguém e se
dirige a alguém. Portanto, para este contexto, estamos tomando a interacao do
sujeito docente em eventos com o coletivo de trabalho (com os outros). Vemos

0 eu-com-0s-outros no processo que procede da presenca dos efeitos dialdgicos
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na comunicacgao, entendendo a arquitetdnica como referéncia em que a visédo de
palavra é enderecada como uma ponte nessa relagdo com o outro.

A contextualizacdo a que nos referimos na categoria o “eu-com-0s-outros”
trata-se do eu em interagdo com 0s pares, 0s estudantes etc., relacées que se
constituiram como elementos do eu, uma vez que, ao ocorrer interagdo por meio
da linguagem, a singularidade, a unicidade do eu engendra-se e 0 ato
real/concreto informa que a verdade do ato pode ser experimentada e enunciada
no coletivo que aqui estdo expressos.

Os excertos nomeados como dados da categoria advém dos registros da
secdo 03 — Formacao tecnoldgica durante a pandemia por COVID-19, questao
08; da secdo 4 - Ensino Remoto Emergencial e o trabalho docente com
tecnologias e multiletramentos digitais, questdo 08 dos questionarios (ver
anexo), e entrevistas quanto aos efeitos e implicacdes vivenciadas no remoto,
em que lemos nos enunciados posi¢cdes da arquitetbnica do ser em interacao
COM-0S-0utros.

Neste instante, chamamos as compreensdes enunciativas dos
colaboradores da pesquisa dando inicio com o docente Henrique nas
referéncias ao coletivo quando a ter dialogado com outros professores e como

percebeu a interacdo com os estudantes nesse formato ndo presencial.

EXCERTO 26: Enunciado do docente Henrique

Eu ouvi de professores que foram meus alunos de Letras e sdo professores da
educacéo béasica, mestrandos ... também dessa sobrecarga de trabalho.[...] e como
formador de formador usando os termos que vocé tratou, do ponto de vista negativo,
eu ressalto a auséncia de uma interacdo presencial, ela é crucial, efetiva para
formacdo do aluno, mas no ensino remoto... [...] e isso relagéo interpessoal eu ja
tinha no presencial. [...] foi preciso empatia maior no remoto, aconteceu muitas
vezes de o aluno assistir aula na calgcada de casa devido ao barulho dentro de
casa. Eu podia obrigar um aluno desse a ligar a camera? eu ja fazia algumas
flexibilizagBes no presencial, quando o menino faltava porque o 6nibus quebrava no
caminho. Arelacgdo interpessoal também foi importante para o sucesso de algumas
experiencias desse remoto, agora repito a experiéncia no presencial ainda sera
melhor [...] e digo mais a vocé [...] eu fui usando e aprendendo no remoto e
aprendendo com os alunos [...]. (Henrique, 23.03.2024, grifos nossos).

Fonte: Instrumento de geracdo de dados entrevista
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O docente toca em dois pontos refletidos na interacdo com os outros: um
€ sobre a sobrecarga de trabalho, cuja avaliagdo ja havia manifestado quando
olhou para si mesmo na categoria 7.2, e reafirma que ouviu “de professores que
foram meus alunos em Letras e sdo professores da educacdo bésica,
mestrandos... também dessa sobrecarga de trabalho”. Ou seja, os outros junto
ao eu nessa relacdo de comunicacao nos recobra questbes que evidenciamos
na secdo 03 da tese sobre a formacédo e trabalho como ato responsavel, a
docéncia apresentada como um trabalho contextualizado, concreto e também
mobilizado por circunstancias situacionais politicas e culturais, como vimos na
categoria 7.1 do outro-para-mim, ao lerem como as prescri¢cdes (instituicao)
legislam sobre o trabalho de ensino provocado

Sabemos que a referida sobrecarga de trabalho que adveio sobre os
docentes quase que de um modo geral foi justamente por terem que realizar o
oficio de ensino de casa enquanto iam aprendendo a atribuir novas conexdes
para com o0s objetos do conhecimento no tocante as tecnologias digitais e
multiletramentos. Um trajeto didatico-pedagdgico em que foi preciso lidarem com
novos planejamentos, adaptarem e, mais que isso, criarem aulas e estudos com
mediacdes nas plataformas digitais, simulacfes e experimentacdes de situacdes
de aprendizagem, usos de aplicativos, smartphones. Desse modo,
estabelecendo comunicac¢des sincronas e assincronas, cursos rapidos por conta
prépria, aspectos técnicos acerca das plataformas (ofertado pela plataforma
virtual de apoio ao ensino PVAE - UFCG) e recursos informacionais outros, a
depender da condicao de letramento digital do docente.

Tal acontecimento deixou a tona as proprias condi¢cdes tecnoldgicas de
formacédo do trabalhador de ensino, evidenciando efeitos sobre a apropriacao
pessoal do docente quanto as tecnologias digitais e praticas multiletradas. Dai,
nos movermos a pensar numa prefiguracdo de respostas ndo somente de
adaptacdo, mas movimentos de recriacdo (categoria 7.2 - o docente olhando
para si em seu trabalho no remoto) em curso no ambito da realidade
comunicativa social e laboral, que em contexto de interacdo assemelha
posicionamentos ndo abstratos que se produziram no ato do acontecimento no

eu (Henrique), nos outros (professores da educacdo basica, mestrandos) e no
197



coletivo de trabalho (seus pares) por ser a docéncia uma profissao de interacdes
humanas, sobre e com outrem (Lessard, 2014).

Henrique valora como acontecimento negativo que “sentiu a auséncia de
interacdo presencial, que ela é crucial, efetiva para a formagdo do aluno” e
legitima sua posi¢cdo realgando que “a relacdo interpessoal também foi
importante para o sucesso de algumas experiéncias desse remoto”. Aqui,
entendemos esse envolvimento da docéncia como essencial ao aprendizado dos
estudantes, que junto com seus professores enfrentaram um ciclo de adogéo e
praticas com mediacao tecnoldgica.

No que firma assinatura, assumindo o ndo-alibi no ser, o professor
assente que “[...] foi preciso empatia maior no remoto” e ainda afirma “agora
repito a experiéncia no presencial ainda sera melhor [...]", desencadeando sua
perspectiva responsiva como ato singular que se da no coletivo. Ainda vemos a
aprendizagem do professor socialmente atrelada a uma (re)formacéo de suas
praticas em se tratando da importancia do digital. Nessa perspectiva, o professor
discursa: “e digo mais a vocé [...] eu fui usando e aprendendo no remoto e
aprendendo com os alunos [...]".

Especificamente, cremos que as experiéncias vivenciadas que abarcam
0s estudantes como parte do coletivo de trabalho, portanto, sujeitos do contexto
académico e da inconclusibilidade do ser, colaborou no rico processo de
exercicio da empatia criando uma solidariedade social. Nas palavras de Bakhtin
(2017 [1920-1924], p. 20), “toda a razao tedrica ndo € sendo um momento da
razao pratica que vem da orientacdo moral de um sujeito no acontecimento
singular do ser”. Um ser que se corporifica através de mim e dos outros.

Chamamos, a seguir, a docente Isménia que em suas compreensfes nos
faz retomar reflexdes sobre o coletivo de trabalho e da arquitetdnica bakhtiniana

no que remete ao ato na relagdo com o ser no mundo da vida e com outros seres.
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EXCERTO 27: Enunciado da docente Isménia*

Tentei algumas discussdes com colegas em reunides, mas foram infrutiferas. As
melhores trocas foram em conversas com colegas proximos. Comentar sobre
como tenho feito e eles tb, tem me ajudado, orientado e inspirado. Por exemplo,
gosto de saber como um dado colega ... usa o WhatsApp, que eu detesto na vida
pessoal pq o considero mt invasivo. Mas ver que o colega conseguiu usar de modo
pedagdgico € mt interessante [...] com outra colega, aprendi que passar um video ou
musica antes de comecar a aula ajuda a criar um clima favoravel. Isso deu certo no
periodo passado. Neste, os alunos preferem chegar um pouco antes e comecgar a
conversar. Com o remoto, dei continuidade a um trabalho de aula ndo monologais,
ou seja, sempre parto de exposi¢cdes e trabalhos dos alunos, depois, faco
conclusdes com anotacdes no bloco de notas. Entéo, as trocas avaliativas se déo
sempre com os alunos, que me déo feedbacks positivos. (Isménia, 2022, grifos

NOSS0S)
Fonte: Instrumento de geracdo de dados questionario

Ao enunciar “tentei algumas discussdes com colegas em reunides, mas
foram infrutiferas. As melhores trocas foram em conversas com colegas
préximos”, a docente realiza articulagdes comunicativas que traduzem relacdes
decisorias do ser que age ativamente e historicamente situado. Sinalizamos que
mesmo ndo tendo conseguido agir junto ao todo da unidade académica, as
decisdes singulares circulam e movimentam o coletivo de trabalho. Essa
interacdo da docente Isménia nos recobra a se¢édo 2 “A natureza dialdgico-
discursiva da linguagem”, a referéncia da organizagdo do sentido no todo
abrangente de um enunciado concreto que é realizado num ato responsavel,
enquanto poténcia do ser unico, em constante relacdo de interacdo com o0s
outros (contextualizacdo nossa para 0s outros) na esfera valorativa, tempo-
espaco.

Tentativas sdo dialogos tensos ou de comum acordo e estes sempre
solicitam dos docentes, quando em reuniées com 0s pares, uma compreensao
gue estabeleca intervengdes quanto ao conhecimento naquilo que podem
transformar através do agir no processo. No que reside a ideia de educacédo
como processo continuo e permanente, ao tratarmos da formacdo do docente

formador na secdo 03, no que legitima Freire (1983, p. 27-28): “[...] A educacgao

43 As expressOes estdo transcritas na integra th, pg, mt, para indicacdo ao leitor trazemos uma
breve informacado advinda de Komesu (2015) que afirma ser esta uma das praticas possiveis
da linguagem compartilhada via internet, sendo tipica de pessoas que tém o propdsito de
se aproximarem fisica, afetiva e simbolicamente.
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€ possivel para o homem, porque este € inacabado e sabe-se inacabado [...]. O
homem deve ser o sujeito de sua propria educagao. Nao pode ser o objeto dela”.

Em “comentar sobre como tenho feito e eles th, tem me ajudado, orientado
e inspirado”, lemos um enunciado que valora a relacdo de troca, conjugadas no
didlogo promovido com seus pares. O que se expande como interacao discursiva
ao afirmar, em tom responsavel, fazendo elo com suas realiza¢des didatico-
pedagodgicas que “com o remoto, dei continuidade a um trabalho de aula ndo
monologais, ou seja, sempre parto de exposic¢des e trabalhos dos alunos, depois,
fago conclusdes com anotacgdes no bloco de notas. Entéo, as trocas avaliativas
se dao sempre com os alunos, que me dao feedbacks positivos”.

Diante dos dados ofertados pela professora, redizemos quéo necessario
€ 0 protagonismo do ser e, assim, se percebe ai residir uma pratica pedagdgica
cujo processo dinamico envolve ndo apenas o educador, mas também os
educandos, como interagem, questionam e constroem conhecimentos. Uma
pratica que convoca sujeitos a troca, a mediacdo, a negociacao, a propostas que
como manifestacdo do humano estao alicer¢cadas na prépria formacao docente,
bem como no que os sujeitos realizam pessoal e coletivamente no convivio e
interagdo com 0s outros.

Isménia, que ja concebia e concretizava na sua atividade docente o lugar
da tecnologia digital e das praticas multiletradas, como vimos na categoria 7.2 0
eu-para-mim, assume a nocado de valor sobre o seu agir, se expondo ao
conhecimento oriundo do compromisso de responsividade inerente as praticas
de linguagem que continuou a desenvolver, mesmo nhuma situacao ocasionada
de ensino remoto, a qual consideramos merecer que se reflita e se prepare ainda
mais o coletivo dos docentes do ensino superior para 0 uso pedagogico das
tecnologias digitais do curriculo a formacéo continuada.

Feitas tais ponderacées, apresentamos, a seguir, o docente icaro que traz
dados enunciativos inscritos na preocupacao que teve com a falta de interacéo

face a face.

EXCERTO 28: Enunciado do docente icaro

Uma implicagdo foi passar a dar mais atencdo a esse fazer técnico, este
enfretamento do Virtual em que a interagdo nédo existia Face a Face. Como eu faco
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para esses alunos participarem mais entéo, ai fica foi muito dificil. Isso bem dificil
eu espero que nenhum ser humano viva essa situacao que a gente passou. (Icaro,
07/03/2022, grifos n0sso0s).

Fonte: Instrumento de geracdo de dados entrevista

O dizer do docente icaro nos convoca a retomar um fundamento
bakhtiniano em “[...] ele afirma que o ato compreende que 0 ser em sua posi¢ao
ativa-responsiva € responsavel por seus atos na vida que acontece por meio da
linguagem” (Bakhtin, 2017 [1920-24], p. 99). Isso no sentido de entendermos que
viver uma pandemia desafiou a atividade docente, impactando-a no tomar
decisbes que em muito exigiram romper com uma 6tica mais diretiva e tradicional
desenvolvida e visivel no ensino presencial, como ja vimos refletindo. Nesses
termos, manejar com o ja conhecido e dominado para uma transposicdo mais
compartilhada como as telas solicita outras formas e meios na tarefa de ensinar
no remoto, compreendendo que as tecnologias digitais sdo versateis. Quando
subutilizadas, perdem, em muito, a premissa basilar de corroborarem para as
transformacgdes no saber-fazer educacional no ensino superior.

Trazemos essa reflexdo reconhecendo que para alguns docentes essa
|6gica oferta um tom emotivo-volitivo do ato realmente pensado por icaro, ja que
tudo de cada um de nos € uma expressao de si. O enunciado “uma implicacao
foi passar a d4 mais atencao a esse fazer técnico, este enfretamento do Virtual
em que a interagao nao existia Face a Face” traz a cena discursiva o que foi
sentido e valorado por alguns docentes que viviam uma programacdo de
realidade face a face. Isso se da porque o laco social com os outros vem de uma
experiéncia ha presenca e com pequenos usos e aplicagdo no momento em que
o professor evoluiu para o campo digital. Contudo, quando essa apropriacdo nao
€ bem significada nos objetivos do trabalho docente, as telas digitais apontam
para uma realidade de incertezas, imprevistos, problemas técnicos,
principalmente quando o modo de como fazer o ensino remoto foi inicialmente
desconhecido para todos, resultando em exigéncias que acabaram por acentuar
certa auséncia de praticas multiletradas digitais e o suporte ainda insuficiente ao

docente, além das prescricoes.
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E uma situagdo compreensivel, imperativa, mas também propiciadora de
novas mobiliza¢6es de préaticas pedagdgicas que, como vimos na categoria 7.2,
o docente reconhece que mais se acomodou do que recriou: “procurei, mas me
adaptar do que me modificar’. Todavia, sem cruzar os bragos, foi encontrando
seu modo de atuar a medida que se perguntava “como fago para que meus
alunos participassem mais”. uma indagacao que reflete sua responséavel
participacdo nessa interagdo com seus grupos de estudantes.

Voltamos ao termo “enfretamento”, por considerarmos que o tom emotivo-
volitivo pronunciado por icaro evoca o tempo-espaco da cruel pandemia e a
vinda imperativa da virtualidade que exigiu de todos nés algum tipo de resposta,
numa realidade brasileira em que a presenca ubiqua ainda convive com a ma
gualidade da banda larga, uma internet que deixa de fora, no que afirmamos:
gualidade para poucos nao é qualidade, € privilégio.

Coadunamos com Santos (2020) sobre o enfraguecimento da tecnologia
politica para todos, no que reflete o tom emotivo-volitivo de icaro “[...] eu espero
que nenhum ser humano viva essa situagao que a gente passou”, referindo-se a
Si e aos outros quanto a preservacao da vida e aos processos decorrentes ao
trabalho. Ademais, como discerniu Sousa Santos (2020, p. 10), a politica
“deveria ser a mediadora entre as ideologias e as necessidades e aspiracdes
dos cidadaos”, mas parece deixa-los ao abandono.

Vejamos a compreensao do docente Otelo quanto a relacdo eu-com-os-

outros constituida no ensino remoto.
EXCERTO 29: Enunciado do docente Otelo

Entdo, o que me ajudou foi uma entéo orientanda do mestrado que foi fazer estagio
comigo, ai de fato ela fez estagio [...] e eu fiz estagio com ela no uso das atividades
com tecnologia ela me ensinou ... Eu aprendi direitinho, gravei e continuei ... eu acho
gue esses multiletramentos ... da sala virtual, meet foi importante nesse momento
para mim. No ambito do ensino [...] ndo mudou muita coisa, mas senti que a
interacdo ficou mais comprometida ... Isto é, o didlogo com os textos se restringiu
um pouco e a aula expositiva ganhou mais destaque. (Otelo, 18.03.2022, grifos
NOSS0S)

Fonte: Instrumento de geracdo de dados entrevista
Das palavras de Otelo, salientamos um encontro de aprendizagens ao
evocar “o que me ajudou foi uma entdo orientanda do mestrado que foi fazer

estagio comigo, [...] e eu fiz estagio com ela no uso das atividades com
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tecnologia ela me ensinou” e ao mobilizar a expressividade “eu acho que esses
multiletramentos... sala virtual, meet foi importante nesse momento para mim”.
Emerge, portanto, uma interagéo discursiva que como dado contribui para que
se reafirme na atividade e no coletivo dos sujeitos o processo de aprender e
ensinar enquanto sujeitos em dialogicidade.

A questdo € que, com a duracao prolongada da pandemia, o Ensino
Remoto Emergencial tornou-se imprescindivel. Embora o docente valore que “no
ambito do ensino [...] ndo mudou muita coisa”, sabemos que a situagao de ensino
suscitada foi algo novo, demandando o desenvolvimento de novas capacidades
por parte dos estudantes e dos docentes, ja que foram redirecionados a um
exercicio na modalidade remota, merecendo, assim, um olhar para a situacao
comunicativa no remoto para a tecnologia contemporanea nem que seja “De
guem a olha ou mesmo a espreita de forma criticamente curiosa” (Freire, 2015,
p. 15).

Nesse contexto, o professor Otelo, com a adversativa, “mas senti que a
interacao ficou mais comprometida...”, argumenta que o evento do ensino no
remoto apresentou como efeito que “... o didlogo com os textos se restringiu um
pouco e a aula expositiva ganhou mais destaque”. Estamos diante de uma leitura
gue acentua o papel histérico dos métodos tradicionais e as dificuldades de
ressignificar com as telas e nas telas. Embora ha a afirmativa de que se
aprendeu sobre a sala virtual e o Meet, bem como o reconhecimento de que
esses “multiletramentos” se configuraram como importantes.

Entendemos que tal aprendizado técnico ndo garantiu uma recriacdo da
pratica quanto ao didlogo com os textos e as pessoas com seus textos, ja que “a
aula expositiva ganhou mais destaque”, o que sabemos ser uma abordagem
acentuada nos processos de ensino e de aprendizagem sem atender as
demandas sociais.

Com isso, ndo estamos a negar o papel do modelo de ensino, mas atentar
gue, quer no ensino remoto ou no presencial, 0s métodos e percursos
tradicionais vém se distanciando das necessidades de formacdo de uma
sociedade contemporanea que convive com as tecnologias digitais como

artefatos da cultura e constru¢cdo humana. Ademais, sendo o ser dialdgico
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pautado na relacdo com os outros, lemos, no caso de Otelo e da estudante
estagiaria, a valoracao sobre perceber a interacdo no modo de ensinar com o
remoto. Na linha desse raciocinio, vemos que o professor, na categoria 01 sobre
as compreensdes dos regulamentos, identifica suas aprendizagens enquanto
docente em interagdo com plataforma e sala virtual como novas aprendizagens.
E aquilo que esclarece Leitdo (2015, p. 44):

A existéncia das prescricfes se faz necessaria. Entretanto, isto
ndo quer dizer que elas ndo devam ser (re)interpretadas,
(re)elaboradas e (re)avaliadas. Cabe ao professor, no
entendimento da sua profissdo e da sua realidade educacional,
promover tais alteracfes a fim de promover satisfatoriamente o
ensino-aprendizagem.

Pensamos, quer seja no presencial ou no remoto por meio do Google Meet
(videoconferéncia), que o predominio de aula expositiva ha de ser repensado.
N&o estamos a dizer varrido do cenario educacional, mas deve ocorrer interacéo
na atividade, pois quando héa interacdo entre os atores do processo de ensino e
de aprendizagem aumenta-se a consciéncia da atividade como fator relevante a
transformacédo da situacdo de trabalho. Caso contrario, constitui-se enquanto
mera transferéncia de conteludo para as telas.

Das prescri¢cdes, as escolhas do docente no contexto historicamente
situado, sempre ha algum tipo de dialégico para as reinterpretacoes,
considerando a necessaria analise da atividade naquilo que vai autorizar e
analisar a “importancia das ferramentas na interagdo entre um sujeito e uma
tarefa, ndo somente para aumentar a eficiéncia de seus gestos, mas também
como meio de reorganizar sua propria atividade” (Amigues, 2024, p. 44). E foram
essas ferramentas que favoreceram as aulas sincronas, oportunizando a
presenca colaborativa dos sujeitos.

Nos Excertos 30 e 31, convocamos a docente Cecilia quanto as
condicBes de producdo do dizer em relacdo as interacfes estabelecidas no

Ensino Remoto Emergencial.
EXCERTO 30: Enunciado da docente Cecilia

Acredito que o maior desafio tenha sido fazer os alunos participarem das aulas
ativamente. Percebi muita falta de interesse! Claro que precisamos levar em
consideracgdo todos os aspectos que estdo envolvidos no ensino remoto, além da
guestdo psicologica também. Mas é muito frustrante para o professor pensar a
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aula para que ela seja atrativa, interessante, e o aluno ndo participar de forma
alguma. Tive turmas em que os alunos eram muito interessados e participavam,
mas ndo eram muitos. (Cecilia, 2022, grifos nossos)

Fonte: Instrumento de geracdo de dados questionario

O ensino como trabalho €, sem duvida, uma pratica discursiva e, dessa
relacdo de interacdo de discursos, circulam, confirmam ou levantam
possibilidades advindas do universo dos estudantes. E o que vemos sob o olhar
responsavel da docente na expressao enunciativa que registra no dado contexto,
sob as condi¢des historicamente situadas: “Acredito que o maior desafio tenha
sido fazer os alunos participarem das aulas ativamente. Percebi muita falta de
interesse!”. A docente acresce: “claro que precisamos levar em consideracao
todos os aspectos que estdo envolvidos no ensino remoto, além da questao
psicologica também”. H4 uma acao valorativa em que nela ja vé evidenciado os
indicativos de respostas dos estudantes, de suas proprias ou ndo apropriacdes
das condi¢cbes para lidarem com o letramento digital e com o remoto,
comportando, também, “falta de interesse”, como a professora demarca, “além
da questao psicologica”.

Essa configuracao de interacéo foi prépria de uma audiéncia (por boa parte
dos educandos) que incidiu como um dos efeitos do ensino remoto, cabendo aos
professores ouvirem sobre as diversas realidades dos seus estudantes e até
conviver com os cenarios da cidade, da casa, da familia dos seus discentes.
Questbes que, por vezes, impossibilitavam ligar as cameras e acessar as
plataformas com qualidade. Dizemos que no ensino remoto foi um exercicio de
escuta sensivel maior.

Docentes e discentes viveram diante de conjunturas limitantes, colocadas
pela realidade imediata. Nesse sentido, sabemos o0 quanto os contextos podem
imobilizar os sujeitos, bem como também desafia a criacdo para se pensar em
movimentos e arranjos além do ja experienciados, por se tratar de uma
modificacdo que interrompeu e condicionou outra forma de viver, trabalhar e

executar o processo de ensino e de aprendizagem.
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Essa condicdo discursiva, quanto a interacdo com os discentes, ofertou
uma posicdo avaliativa da docente Cecilia ao ponderar em tom emotivo-volitivo:
“Mas é muito frustrante para o professor pensar a aula para que ela seja atrativa,
interessante, e o aluno nao participar de forma alguma. Tive turmas em que 0s
alunos eram muito interessados e participavam, mas ndo eram muitos”. Como
percebemos, h4 um movimento de contrapartida que achamos acabar por
incentivar o docente a outros passos mesmo diante da dificuldade, o que,
certamente, conduziu a professora a ir se aprofundando mais nas realidades de
suas turmas: “Tive turmas em que o0s alunos eram muito interessados e
participavam”; resgatando a posi¢ao da definicdo de ensino remoto mediado por
um ecossistema comunicativo que, pelo desafio, traz a consciéncia a docéncia
como ato responsavel e responsivo no didlogo com o contexto da realidade dos
discentes.

Além do mais, a sala de aula que se deseja passa pela qualidade de esta
ser participativa. No entanto, os desafios estdo sempre presentes e constantes,
considerando-se que a pratica docente nos aspectos da linguagem é um terreno
das condicdes historicas e culturais.

Pelas condi¢cdes do dizer, olhamos para a fala de Cecilia, no Excerto 31,
realizando a ponte entre o eu e a palavra enderecada aos outros, reconhecendo
gue os dados sinalizam seu investimento na modalidade do ensino remoto em
estado de aprendizagem sobre algo novo que foi se apropriando, assim,
entendendo a importancia dos multiletramentos na cena da interacdo e
aprendizado para ambos 0s sujeitos do processo — docentes e estudantes.

EXCERTO 31: Enunciado da docente Cecilia

A questdo dos multiletramentos foram importantes nesse momento para facilitar
0 acesso dos alunos ao que havia disponivel, uma vez que estavam dentro de
casa (WhatsApp, e-mail, youtube, PVAE) ... foram fundamentais. Eu criei uma pasta
da disciplina [...] no Google Drive inseri textos base e teéricos também, foram
disponibilizadas para os alunos de forma gratuita, uma pasta compartilhada em
gue eles também poderiam compartilhar aquilo que eles tinham, isso foi
incentivado. Uma tecnologia que a gente tinha, eu ja tinha e nunca tinha usado
compartilhado antes ... antes eu usava o drive s@ para armazenar documentos,
arquivos meus materiais. A gente, no caso eu [...] jatinha acesso a esse aplicativo
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no meu celular o Meet, mas sequer havia feito uma videochamada. Incialmente foi
diferente, estranho, mas com o passar do tempo se tornou natural, uma prética
cotidiana. (Cecilia, 19.04.2022, grifos nossos).

Fonte: Instrumento de geracdo de dados entrevista

Vimos nesse excerto uma compreensao dialogica historicamente situada
da docente Cecilia quanto aos outros, na forma como ela refrata ao ir se
apropriando didatico-pedagogicamente de experiéncias num contexto de
aprender para si e estender aos outros (suas turmas), ao valorar “A questao dos
multiletramentos foram importantes nesse momento para facilitar o acesso dos
alunos ao que havia disponivel, uma vez que estavam dentro de casa
(WhatsApp, e-mail, youtube, PVAE)”.

Retrata-se, ao nosso entender, uma construgcéo perceptiva que nos traz
da arquitetbnica que essa relagéo entre “o real e o ideal, porque tudo entra na
composicao de sua motivacao responsavel” (Bakhtin, 2017 [1920-24], p. 80) € o
préprio ato que se constitui da possibilidade de escolha na singularidade, por
ela mediatizado na funcédo de criar tarefas de formas muito diversas, como
vislumbrado em: “[...] criei uma pasta da disciplina [...] no Google Drive inseri
textos base e teoricos também, foram disponibilizadas para os alunos de forma
gratuita, uma pasta compartilhada em que eles também poderiam compartilhar
aquilo que eles tinham, isso foi incentivado”.

Cecilia, nesse trajeto de constru¢céo enunciativa, emite seu ponto de vista
alicercada no lugar de uma vivéncia circunscrita com multiletramentos digitais,
ao posicionar-se que ja tinha experiéncias como usuaria e buscou cursos como
metodologias ativas e o proprio PVAE da UFCG durante o periodo.

Sobre tal, a docente comenta em tom avaliativo: “Uma tecnologia que a
gente tinha, eu ja tinha e nunca tinha usado compartilhado antes ... antes eu
usava o drive sO para armazenar documentos, arquivos meus materiais”. A
perspectiva assumida no discurso situa o quanto se requer uma atualizacao
continuada do conhecimento tecnoldgico. Dizemos isso porque foi devido ao
Ensino Remoto Emergencial que as tecnologias de comunicacdo por

videoconferéncia se sobressairam e passaram a integrar o trabalho docente,
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mesmo que de forma imperativa. Outrora, essa questao nao era aprendida ou,
melhor dizendo, incorporada ao universo do professor no coletivo presencial.

O que € um registro avaliativo da docente, j& que as videoconferéncias
possibilitam objetivos maiores, como gerar interacdo e servir ao aprendizado —
diz Cecilia: “A gente, no caso eu [...] ja tinha acesso a esse aplicativo no meu
celular o Meet, mas sequer havia feito uma videochamada”™#.

O ato responsavel, assinado pela docente, assume que o remoto e as
interfaces tecnoldgicas “com o passar do tempo se tornou natural, uma prética
cotidiana”. Decorre um acento coletivo (outros) quanto a formagao continuada.
Isso requer pensar e inserir-se criticamente no que ‘o0 mundo esta sendo”.
(Freire, 2020, p. 74) e ao estarmos certificados por uma dada realidade social,
adaptar-se ndo é a Unica possibilidade, nos ensina Cecilia.

Passemos ao Excerto 32, enunciado pela docente Helena, que, como
dado da pesquisa, toca no aprendizado com tecnologias pela urgéncia do remoto

e confere lugar ao coletivo de trabalho.

EXCERTO 32: Enunciado da docente Helena

Procurei orientacfes de colegas em relacdo aos letramentos digitais, para atuar
com alguma desenvoltura no ensino remoto. Orientacdo (dada por colegas da
Unidade Académica) para uso da plataforma Google Meet e do Google sala de
aula, como desenvolver as aulas e preparar materiais didaticos. (Helena, 2022,
grifos nossos)

Fonte: Instrumento de geracdo de dados questionario

Iniciamos fazendo mencao a presenca do efeito dialdgico interpessoal na
expressividade manifestada pela docente Helena: “Procurei orientacdes de
colegas em relacdo aos letramentos digitais”. Esse dizer demonstra que a
materialidade do seu ato pode nao ter sido uma tarefa simples, pois, como afirma
Zabalza (2014, p. 31), “[...] a necessidade de incorporar experiéncias e

modalidades diversas de trabalho [...] ndo é, naturalmente, um trabalho facil; ao

4 “A tecnologia de videoconferéncia € um meio de comunicagdo que permite que usuarios
conectados compartilhem recursos visuais e de audio em empo real. Também permite que
usuarios registrados transmitam arquivos, slides, imagens estaticas e textos através da
plataforma utilizada”. (Krutka; Carano, 2016, p. 108).
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contrario disso, exige uma reconstru¢cdo do perfil habitual dos professores
universitarios”.

Jé exercendo sobre si determinado juizo de valor em relacdo as exigéncias
prescritas para atuar no ensino remoto em relagéo as tecnologias, no caso o uso
da plataforma e a sala virtual — uma das possibilidades sugeridas pela
universidade —, a docente buscou a colaboragao dos pares (colegas) “para atuar
com alguma desenvoltura no ensino remoto”. Vislumbramos que a expresséo
“com alguma desenvoltura” € o lugar encontrado pela docente para a assimilagéo
e acomodacdo do conjunto de organizacbes necessarias “para uso da
plataforma Google Meet e do Google sala de aula”, conforme refratou Helena
gue, como tantos outros educadores, tiveram, de um modo ou de outro (pela
forca das prescricbes, como enunciou a professora) ou pela anuéncia reflexiva
sobre seu trabalho, a necessidade de gerir praticas pedagdgicas com recursos
da cibercultura em virtude de continuar o vinculo que o ensinar envolve.

Ressaltamos que, desde a secéo 01 da tese, bem como na sec¢éo 04,
tratamos do Ensino Remoto Emergencial, tecnologias digitais e
multiletramentos numa perspectiva em que a tecnologia digital e seus
desdobramentos precisam ser pensados na formacido continuada dos
professores do ensino superior, em possibilidades situadas no coletivo
“Orientacdo (dada por colegas da Unidade Académica)’, e em contexto
sociocultural, considerando-se que as universidades como tecnologia se
constituem como espacos comunicativos e discursivos de politica cultural®.

Toda demanda da sociedade atual deve evocar a necessidade de
formacdo circunstanciada para além da mera adocdo de artefatos nas
metodologias. A inovacdo pedagodgica pode até ndo depender da inovacao

tecnoldgica, no entanto, as aprendizagens dos docentes, quanto a cultura

45 Transitando com as ideias de Simon (2013, p. 67), trazemos o que orienta sobre a “A nogéo
de “politica”, no que se refere aos limites - e também as possibilidades colocados a uma série de
atividades cotidianas pelo campo dos recursos materiais, sociais e simbdlicos”. E, embora as
universidades sejam limitadas quanto a estruturar, por si, todas as possibilidades, como locais
de politica cultural pelo processo educativo, de escolariza¢éo, tém implicagdo “na formagao de
regimes discursivos, que definem aquilo que conta como recurso material ou social e, ao mesmo
tempo, produzem, organizam e regulam ideias e concepgdes sobre quais acbes sdo possiveis e
legitimas”.
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digital, devem Ihes permitir reelaborar suas praticas didaticas de modo a dar
significado as modificagdes que o mundo contemporéneo lida, como fruto de
conhecimento cultural que passou a ter significado, pois, como afere Moran
(2017), a tecnologia tem seu papel na modificacdo das praticas docentes.
Chamamos, mais uma vez, a docente Helena que nos oferta no Excerto
33 seu posicionamento historicamente situado sobre como leu a interagdo dos

estudantes na sala de aula sincrona.
EXCERTO 33: Enunciado da docente Helena

Alguns dos maiores desafios sdo: auséncia da interagcdo face a face com os
alunos; ministrar aulas sem vé-los (cameras desligadas, por diversos fatores);
reducdo dos conteudos dos componentes curriculares tendo em vista a redugéao
dos dias letivos de cada periodo e a prépria natureza da aula, que, segundo
especialistas em educacao a distancia, é produtiva por um periodo de tempo em
torno de 1 hora e 30 minutos. (Helena, 2022, grifos nossos)

Fonte: Instrumento de geracdo de dados questionario

Olhando para os dados enunciados no supracitado excerto, percebemos
um nivel correlacionado de desafios em que a docente Helena se sentiu afetada,
ao posicionar-se: “Alguns dos maiores desafios sdo: auséncia da interacao face
a face com os alunos”. Aqui, vemos que essa foi uma situacao vivenciada pelos
docentes em seu coletivo. Além disso, a professora aludiu “ministrar aulas sem
vé-los (cameras desligadas, por diversos fatores)”, denotando uma questao que
vem sendo analisada nas categorias desta secdo ao se tornar discursos do
coletivo de trabalho.

No processo, a docente toca no desafio que foi realizar uma “redugéo dos
conteldos dos componentes curriculares tendo em vista a reducao dos dias
letivos de cada periodo e a propria natureza da aula”. Observamos que esse
desafio também gerou modos de atuacéo diversos ao grupo de docentes, devido
aos calendarios encurtados como se referiu Cecilia em sua analise valorativa
sobre as condic¢des de trabalho e, mesmo frente a realidade encurtada. O que
deixou mais latente a necessidade do desenvolvimento das aulas, com uma
maior e mais qualificada selecéo das tecnologias (apps, recursos online etc.),
bem como uma reorganizacdo de momentos sincronos e assincronos (liberdade
para o docente se organizar a partir das prescricdes quanto a carga horaria e
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plataformas). Tal conjuntura néo tornou tudo simples, nem facil. Foi preciso mais
gque adocdo, adaptacdo e recriagdo 0 que nos leva, portanto, portanto, a
compreensao de que a incorporacao das tecnologias digitais como cultura vai
além da descricdo do que sdo, resultando o porqué sdo e quais Sd0 0S
significados que a ela estamos atribuindo na cena enunciativa da sala de aula.
Os dados evidenciados pelas compreensdes de Helena, tanto no Excerto
32, como no 33, se encontram dialogicamente numa fronteira repleta por
elementos ndo pensados anteriormente, como tempo/espaco e 0s aprendizados
correlacionados as tecnologias digitais como imperativo maior numa arquitetura
de isolamento social, circunscrita numa andlise 0-eu-com-0s-outros no tempo-
espaco virtual. Isso porque as particularidades vividas por meio da mediacéo
tecnolégica, no ambito da modalidade remota, impactaram em novas
configuracdes a relacdo de interacdo no que diz respeito ao trabalho de ensino,
cuja natureza é complexa e sempre tem por finalidade o outro.
Feitas tais consideracdes, por fim, convocamos o Excerto 34 da docente
Clarabela que apresenta suas compreensodes dialdgicas sobre a interacéo

com os discentes.

EXCERTO 34: Enunciado da docente Clarabela

O que é dificil as vezes é por ndo ter o aluno condicdo nem de responder no chat
muitos ndo dispde do notebook estdo mais com celular. Hoje mesmo tive uma aula
em que sao 27 alunos, s6 15 estavam na sala de aula, o feedback é s6 meu e da
estagiaria somente trés falavam e 5 outros pediram a alguém para colocar para
eles la no chat, este é um aspecto que eu acho muito defasado deixa a desejar e
por isso, a gente ndo tem muito né certeza se o aluno aprendeu ... eu hdo sei se esses
alunos aprenderam nao, eu tenho minhas dlvidas por conta desse processo
interativo de trocas. (Clarisbela, 10.03.2022, grifos nossos)

Fonte: Instrumento de geracdo de dados entrevista

A construcdo das compreensdes da docente Clarabela aproximam-se e
correlacionam-se com as de seus colegas no coletivo de trabalho quanto a
evidenciar o que afetou a qualidade da interacdo com os discentes nas aulas
sincronas, ao compor uma visualizagcdo de uma sala de aula naquele dia,
exprimindo “O que é dificil as vezes é por ndo ter o aluno condicdo nem
responder no chat muitos ndo dispde do notebook estdo mais com celular”.
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Destarte, evocando a presenca dos fatores sociais do projeto arquitetonico do
dizer na leitura da realidade quanto ao uso e disponibilidade de tecnologias
digitais pelos discentes.

A docente considera que a interacdo deixa a desejar e descreve: “[...]
tive uma aula em que sdo 27 alunos, s6 15 estavam na sala de aula, o feedback
€ sO meu e da estagiaria somente trés falavam e 5 outros pediam a alguém para
colocar para eles 14 no chat, este é um aspecto que eu acho muito defasado
deixa a desejar”. Por esse horizonte, sofremos a consequéncia que em muito
afeta o trabalho docente na interacdo necessaria ao processo de ensino e de
aprendizagem, cuja causa ja é conhecida. Com a pandemia, entdo, se alastrou
a constatacdo das condi¢bes socioculturais, a néo utilizacdo de programas
educativos, além da qualidade do acesso a internet, como ja tratado em outras
analises empreendidas nesta tese.

“*

Clarabela, em seu discurso, valora: “... eu ndo sei se esses alunos
aprenderam néo, eu tenho minhas davidas por conta desse processo interativo
de trocas”. Durante seu trabalho de ensino no remoto, a docente utilizou o
Google Meet como espaco de interacdo sincrona com a presenca de uma
estagiaria. No contexto apresentado, desemboca-se um quadro que valida o
guanto cada ensinante precisou agucar seus saberes, mesmo aqueles com mais
destreza perante as tecnologias digitais e aos recursos digitais. Todos tiveram
gue se ocupar com as relacdes que foram se estabelecendo entre o tempo
destinado aos periodos de trabalho e a sua organizacdo como docente numa
realidade antes desconhecida.

A leitura desse conjunto de efeitos sobre o cotidiano de trabalho no ensino
remoto em relacdo a interacdo foi uma realidade experimentada pelo conjunto
dos docentes, sugerindo suspeic¢ao quanto as finalidades de ensino construidas,
alcancadas com as tecnologias, estampando o esforco e duvidas quanto a
necessidade de exercitar e avaliar outros modos de referendar a aprendizagem
na cibercultura.

Como um ato dialégico-discursivo de compreensdes responsaveis e
responsivas, retomamos a expressao “processo interativo de trocas”, dita por

Clarabela para reafirmar que o ato € acdo arriscada e, por isso, € sempre
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tomada de decisédo. Diante de um modo temporario de ensino, que convocou 0
professor a superar as fronteiras de espaco e papéis que normalmente é
designado a ele, o discente se fez presente, assim como 0s pares em conjuntura
de trocas de saberes.

Em face do horizonte apresentado, a partir desse momento, realizamos
uma conclusdao do percurso empreendido na categoria, cuja observacao
encontra-se ancorada nas compreensodes da intera¢do discursiva com 0s outros.
Destacamos a presenca da arquitetbnica quanto a consciéncia de que agir é
sempre comprometer-se. Nessa contextualizagdo, o momento do eu na
interacdo com o coletivo de trabalho (o eu-com-o0s-outros) descortinou, por parte
das singularidades, uma combinagédo dos diversos patrimdnios vivenciais dos
educadores, essenciais a inclinagdo por uma leitura responsavel e responsiva
diante das situacdes que se evidenciaram no contexto de execucéo do trabalho
na modalidade remota, no tocante aos discentes, aos pares e a interacdo com
0S nNovos eventos que tiveram de aprender sobre e como neles agir.

No que tange a interacdo com os pares, docentes Helena e Isménia
emitiram compreensdes em que a primeira afirmou ter recebido suporte de
colegas da Unidade Académica de Letras quanto ao uso do pacote da
ferramenta de videoconferéncia e sala virtual recomendada nas Resolucfes
UFCG (dados que estédo na categoria 7.2 0 eu ao olhar para o seu trabalho) para
poder atuar no ensino remoto. Ja Isménia, por sua vez, buscou dialogo sobre
as experiéncias com o ensino remoto no departamento, mas considerou
infrutifera a tentativa. Porém, conseguiu realizar trocas com alguns de seus
pares da Unidade Académica de Letras, o que considerou té-la “ajudado,
orientado e inspirado”.

Vale ressaltar que a adocéo de tecnologias exige aprendizado técnico, o
gue enfatiza a permanente formacéao tecnolégica do docente que forma e neste
sentido, icaro valorou como “enfrentamento virtual” este aprendizado técnico
gue exige tempo e colaboracdo. O professor destaca como os demais que a
interacao face a face convocou a pergunta o que fazer?

Ja em se tratando da aprendizagem tecnolégica e sua aplicacdo no

ensino, os docentes Henrique e Otelo afirmaram ter contado com a colaboragéo
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dos discentes. Uma interacao relevante em se tratando da convivéncia de quem
ensina com quem aprende, a dodiscéncia de que trata Freire (2015).

Quanto a interacdo com docentes fora do contexto académico, ha uma
compreensao de Henrique ao se referir a sobrecarga de trabalho vinculada aos
professores da educacdo béasica que foram discentes do curso de Letras.
Ademais, essa sobrecarga foi sentida por muitos profissionais em funcéo do
contexto da realidade que se distancia das prescricdes quanto ao trabalho
realizado e ao regulado; inclusive a professora Helena faz uma referéncia na
categoria 7.2 quando o eu-compreende a si mesma no seu labor.

A auséncia da interacdo face a face, acentuada pelos 07 docentes, foi
muito sentida nas aulas sincronas pelo coletivo de trabalho, tendo como atributo
valorativo insatisfatorio o comprometimento a participacdo efetiva de alguns
discentes, embora tenham identificado as questdes impeditivas da parte dos
universitarios referentes as praticas de letramento digital. Essa valoracao se
amplia no pontuar da falta de experiéncia prévia, haja vista o requerer de
capacidades mais especificas advindas com o remoto.

Além disso, observamos um tom de preocupacao em Henrique, Cecilia
e Isménia em alusédo a saude mental dos jovens no periodo da pandemia. Sobre
esse quesito, ha que nos preocuparmos, porque para aulas nesse formato é
necessario a autodisciplina do estudante e maior empatia dos professores, como
bem ressaltaram os docentes ao pontuarem sobre o contexto de realidade dos
seus estudantes, ja que estavam adentrando as residéncias.

No mais, a visibilidade/invisibilidade da interacdo com os discentes, via
chat, cameras desligadas, desinteresse, apatia, presuncédo de presenca, como
realidades no ensino remoto, afetou cada docente implicado nesta pesquisa, e
de algum modo nenhum ficou inerte, deixou de realizar suas aulas, como vimos
nos achados/enunciados, pedindo maior exercicio interpessoal, maior zelo com
o planejamento nas adocdes, busca do saber técnico.

Os docentes de Letras ao lidarem com os diversos multiletramentos com
o digital, mesmo diante as dificuldades da ordem do dominio técnico, das lacunas
de formacao, questao politico social das regulamentacdes, buscaram formas de

comunicacdo, novos espacos de gestar e sistematizar o espacgo da aula, e,
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simultaneamente, acessar diversos meios, como palavras, imagens, videos,
salas virtuais, adaptacéo e criagcdo da exploracéo do youtube, aprofundamento
de pesquisas de materiais semidticos - texto videos, ebooks, para serem
tratados com os estudantes, sem deixar de acentuar que a questao emocional
dos discentes é uma questdo que deva inquietar a universidade e o trabalho no
coletivo na pos-pandemia.

Retomamos como relevante essa compreensdo, abordada na categoria
(7.1) o outro-para-mim — (a instituicdo nas resolucdes sendo esse outro), por a
percebermos como recorrente nos dados que apontam a fragilidade das
prescricdes para o trabalho com o coletivo, no que recorremos as palavras de
Clot (2011, p. 195), para quem “o coletivo de trabalho contém a histéria do
trabalho coletivo”.

Portanto, diante do cenario aqui erigido, € fulcral refletir, sem ilusdes, se
os diferentes desafios tivessem sido bem mais explorados no coletivo de trabalho
(com os outros) poderiam ter permitido transpor mais barreiras quanto as
praticas multiletradas em cenarios digitais, além de ter dominado as
ingenuidades do entendimento da forma com que e como as capacidades dos
sujeitos se produzem, em formacao processual e com a presenca coletiva da
universidade enquanto ecossistema educacional.

Entendemos que as valoracdes historicamente situadas assinalam a
necessidade de didlogo no ponto de vista desses profissionais. Verificamos
ainda que, mesmo diante das fraturas do processo, 0s docentes, em seu coletivo,
consideraram e revelaram sobre a importancia das interagbes em prol da
aprendizagem dos estudantes, bem como das relacbes com seus pares,
materialidades em dialogicidade quanto as categorias tratadas na tese em que
a analise das resolucdes e arquitetbnica do sujeito docente dialogam na

composicao da resposta aos objetivos na tese.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

Em face do apresentado e discutido nesta tese, cujo objeto de estudo
“O Ensino Remoto Emergencial e o trabalho docente no contexto académico” foi
proveniente do trajeto tedrico-metodologico e analitico realizado com base na
filosofia do conhecimento das ciéncias humanas, amparo na Teoria Dialégica da
Linguagem, do Circulo de Bakhtin, estudiosos que ofertam contributos a
concepcao de linguagem dialégica ao tratarmos sobre o trabalho docente e
formacédo de quem forma, trabalho prescrito e a atividade de ensino, Ensino
Remoto Emergencial, tecnologias digitais e multiletramentos que, como
substrato conceitual, a luz dos corpora resolucdes, questionarios e entrevistas
em dialogicidade nos orientou a sistematizacdo e analise das categorias.

O percurso cientificamente, direcionou-se ao entendimento de que,
ainda que a linguagem seja como objeto de estudo atravessada por enunciacdes
de métodos, técnicas e instrumentos, faz-se necessaria uma compreensao sobre
essas praticas sociais em uso, ao se tratar de uma pesquisa cujas
compreensdes/enunciacbes sdo mencdes dialogicamente e historicamente
situadas de docentes do curso de Letras — Lingua Portuguesa, do Centro de
Humanidades, da Universidade Federal de Campina Grande, diante a alternativa
politico-cultural empreendida do Ensino Remoto Emergencial em virtude da
pandemia por COVID-19, que, como modalidade social convocada, afetou a
educacdo no mundo e no Brasil, quando os professores migraram e
reconfiguraram-se na emergéncia de um modelo articulado no ensino presencial
para um formato desconhecido e temporario, nos anos de 2020 e 2021.

Sao essas compreensdes expressas por sujeitos docentes do ensino
superior imersos em interacdes dialdgico-discursivas que estamparam as
discussdes analiticas deste estudo, em interacdo com a linguagem prescrita nos
documentos da intuicdo, que como texto, comporta discursos. O estudo se
converte em relevancia social aos empreendimentos cientificos apresentados
pelo Programa de Pés-Graduacdo em Linguagem e Ensino da UFCG,

contribuindo com os registros quanto ao tempo pandémico e de ensino remoto,
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a luz da formacao de quem forma no contexto académico, no amplo cenério da
educacdo nacional; contribuindo, também, a minha atuacdo como docente no
campo da formagédo de professores, articulando, criticamente, oS processos
didéatico-pedagdgicos com tecnologias digitais e as linguagens da cibercultura
imbricadas a pedagogia social dos multiletramentos.

Nesse sentido, como tese, defendemos que o Ensino Remoto
Emergencial, como modalidade suscitada, acarretou efeitos quanto a (re)
formacéo do docente no contexto académico, por se tratar de um novo arranjo
ao trabalho de ensino no que concerne aos modos de atuar demarcadamente
com tecnologias digitais e praticas multiletradas.

Os resultados advém da questdo-problematizadora - Quais indicios
revelaram (re)formacdes das praticas dos docentes do Curso de Letras — Lingua
Portuguesa, do Centro de Humanidades, da Universidade Federal de Campina
Grande em funcdo das demandas do Ensino Remoto Emergencial prescritas
pela instituicdo para as atividades em contexto de pandemia?; e objetivos que
nos inspiraram a buscar pelas compreensdes dialégico-discursivas dos docentes
do curso de Letras — Lingua Portuguesa da Unidade Académica, Centro de
Humanidades, da UFCG, coletivo de trabalho eleito por ter a linguagem como
objeto de estudo e situar-se na interface linguagem e ensino, na constituicao dos
objetivos especificos: (1) descrever as prescricdes (resolucdes) que orientaram
as atividades de Ensino Remoto Emergencial na universidade (secao analitica
06); e (2) analisar as compreensfes dos docentes sobre o Ensino Remoto
Emergencial em relacéo as resolucées UFCG e aos modos de (re)formacao do
docente a partir dos indicios de adocédo, adaptacdo e/ou recriacao.

Partimos da citacdo contida no texto inicial da secdo analitica 06 - “o0
documento ndo é qualquer coisa que fica por conta do passado, € um produto
da sociedade que o fabricou segundo as relacdes de forcas que ai detinham o
poder [...]". (Le Goff, 2013, p. 538) - para afirmar que, como documentos
oficializados na instituicdo, as categoriais levantadas na tese nos forneceram
dados sobre as intencionalidades prescritas ao trabalho docente no ensino
remoto em 2020 e 2021, revelando, como aporta Le Goff, “as relagdes de forgas”,

didlogos e tensbdes, contextos e sujeitos participantes destes anos arenosos da
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pandemia quando desta investigacdo e se intertextualizam com 0s sujeitos
colaboradores por estes terem sido convocados a uma nova situagéo de trabalho
de ensino que é tratada por este documento de linguagem histérica fruto do
cenario nacional e da academia.

A exemplo de respostas, debrucamo-nos sobre a leitura das 04 resolugdes,
a partir das categorias nos documentos. Em vista da dialogicidade observada,
vimos como relevante tomarmos a primeira RESOLUCAO N° 06/2020 (que
regulamentou o Regime Académico Extraordinario - RAE) como um dado
historicamente situado, em se tratando de um documento novo em funcéo do
atravessamento do tempo socio-histdrico e cultural da pandemia, textos que
ofertam enunciados sustentados pelos sujeitos autores destas regulagcdes e
regularam as rotinas dos docentes e por esta via foram historicamente valorados.

As categorias revelaram que as resolucfes se enunciam concretamente
como efeito mandatério mais que organizador quanto ao fazer material produzido
pela linguagem. Que a definicdo de Ensino Remoto portada pela UFCG assume
que se trata de “[...] que forneca acesso temporario a suportes de ensino e de
instrucdo de uma maneira rapida e facil de configurar’ (RESOLUCAO N° 06/2020
- CSE/UFCG, Considerando, p. 02), um dado que confere status ao formato,
diferenciando-se da Educacédo a Distancia. O que apresenta o formato como
nova acepcao de ensino. No que ponderamos que, mesmo que esta modalidade
tenha sido em carater excepcional, dada a urgéncia ndo prescindiu do
acompanhamento aos docentes e discentes no que o termo “instrugao” reforga
atitudes unilaterais, quando pensamos que deva residir na funcdo social
formadora da universidade uma concepc¢ao que supere a tecnologia com vistas
a um fim, sob a prerrogativa da subutilizacdo das tecnologias digitais e recurso
informacionais nos seus aspectos mediadores, com vistas as possibilidades
criativas e de compartilhamento que docentes e estudantes inspiram.

Nossa compreensdo ja aponta para a questao-problema e defesa na
tese, quando afirmamos uma prefiguracdo de (re)formacdo presente nesta
travessia temporéaria, como defende Guérin (et al.) (2001): as atividades nao
podem ser reduzidas ao observavel ou ao medido; necessitam ser “(re)situadas”

de um modo mais geral, e isso s6 poderd ser atingido com as compreensdes do
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trabalhador. Outra implicacdo estd em como os docentes compreendem as
prescricdes na categoria 7.1 ao lerem-nas interpretando-as como mandatorias,
amarradas; que nao serviram a acdo pedaglgica no ensino remoto;
desconsideraram o didlogo com o coletivo e ndo tinham na época as condi¢des
suficientes para lidar com o remoto e com o que o professor ainda nédo sabia
para atuar na nova modalidade, relacdes dialdgicas pelo fato das categorias ndo
serem estanques.

Ja a expressdo “Recriar em um ecossistema educacional” conceito
relevante, no entanto, ficou obscurecido quanto ao preparo docente sentir-se
sem a devida assisténcia do Ecossistema para responder com o que ainda néo
sabia com tecnologias digitais e multiletramentos, dado que afeta o coletivo de
trabalho, o tratamento pedagogico, e as interacbes no remoto, pelas
circunstancias da necessaria formacdo tecnoldgica do docente nao ser
unicamente da ordem de respostas na urgéncia e incerteza e do processo de
apropriagdo, em que pese a importancia de docentes formadores, no NoOSso
estudo de linguagem estarem em patamar de compreensdo e pratica sobre
letramento digital, multimodalidade e multiletramentos para que, entdo, possam
responsavelmente ampliar e criar praticas didaticas em suas salas de aulas,
projetos e outras atribuicbes com o devido conhecimento das tecnologias
digitais.

Outrossim, as resolugcdes mantiveram articulacdo contextual,
exteriorizando linguagens como instrumento tecnoldgico politico e cultural que
cumpre sua tarefa fazendo o enquadramento daquilo que pode ser conhecido
(Simon, 2013). Estas, como regulacdo, mantiveram liberdades aos docentes
guanto a escolherem as plataformas e os recursos digitais; e prescreveram
instrumentos de controle para o planejamento docente, procurando efetivar
condi¢Bes de sanitarizacdo a medida que a realidade permitia algum acesso
presencial, bem como aos discentes em situacdo de vulnerabilidade
socioeconbmica, a depender da oferta de condi¢cdes de acesso as tecnologias
de comunicacéo e informacdo, a nao reprovacao por frequéncia e a formatos
assincronos de avaliacdo, dados que contextualizam a universidade em sua

fungéo politico cultural.
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Mas, essas acdes modulares que se manifestam através de seus
elaboradores, de todo, ndo abarcaram seu cenario interno e coletivo, quanto as
compreensdes dialdégicas da comunidade académica que dimensiona suas
tarefas e atividade de trabalho de ensino envolvida em linguagens decisoérias e
de saberes de seus conteudos cientificos e da experiéncia que implicam em
reinterpretacdes pela distancia entre o que foi prescrito como tarefa e a condi¢cdo
real da atividade nas singularidades e no coletivo de trabalho, como afirmou a
docente Cecilia: “[...], eu acho que tudo precisa ser discutido somos afinal uma
comunidade [...]". (Excerto 15).

Nesses termos, como finalidade de resposta, compreendemos ter
articulado a apreenséo dos documentos, a questao-problematizadora enquanto
objetivo especifico em prol dos dialégico-discursivos contidos nas resolucoes
como definicao e regulamentacdes sobre as rotinas de trabalho no ensino remoto
no que concerne aos entendimentos dos docentes sobre as prescri¢cdes, seu
trabalho de ensino e a interagdo com o coletivo de trabalho, nas categorias
seguintes.

Servimo-nos de um trecho da epigrafe que ha na tese para indiciar, no
sentido de revelar das compreensdes dos sujeitos/enunciados na secao
analitica (07), em que atuar na modalidade remota na urgéncia afirma o trabalho
de ensino como ato responsavel na prefiguracdo de (re)formacdo do docente
formador.

[...] porgue a vida inteira na sua totalidade pode ser considerada
como uma espécie de ato complexo: eu ajo com toda a minha
vida, e cada ato singular e cada experiéncia que vivo sdo um
momento do meu viver-agir. (Mikhail Bakhtin, 2017 [1920-24], p.
24).

Por esse trecho de Bakhtin, assumimos a tese defendida sobre a
prefiguracdo de (re)formacdo do docente ancorados nessa expressividade da
filosofia do ato, em que “cada experiéncia que vivo sdo um momento do meu
viver-agir’, para entendermos os movimentos dialégico-discursivos enunciados
pelos docentes, sob essa Otica de agir na urgéncia como ato de interacao
discursiva em meios as exigéncias politico-culturais do contexto sanitério,

convicgdes tedricas de manutencdo de préaticas conservadoras do modelo
220



presencial, esforcos de aprendizagem, sentir-se em desamparo no tocante as
prescricbes da instituicdo, angustia, excesso de trabalho, lidar com as
vulnerabilidades sociais, digitais e emocionais dos estudantes, tentando
alternativas de dentro de casa, ao estarem vivenciando a pandemia como
qualquer outra pessoa no planeta, como trabalhador do ensino mobilizando-se a
nova condicdo convocada, retextualizando, de algum modo, seu saber-fazer
num ciclo de argumentacdo de relacBes dialégicas e de compreensdo
responsavel e responsiva. Como expressou Lino de Araudjo (2020, p. 232),
citacdo que reavemos da segunda epigrafe na tese:

[...] no ensino remoto, nds estamos com muitas “gambiarras”.
Para mim, a “gambiarra” mais grave nesse processo, segundo
relatos que recebo de professores da educacdo basica, do
ensino superior e até da pos-graduacao, é que os professores
estdo usando seus proprios recursos para ensinar. Eles estao
usando o celular pessoal e a Internet. Isso € uma sobreposi¢éo
do institucional em relacéo ao particular do professor.

Deste lugar do viver-agir bakhtiniano dialogamos com Lino de Araujo
(2020) “[...] Isso € uma sobreposicao do institucional em relacéo ao particular do
professor”, o que se revela pelas compreensdes que os docentes ofertaram ao
lerem a instituicdo como linguagem que colocou em legalidade resolucdes, sem
a devida estrutura para atuar com as prescri¢cdes que determinou ao coletivo de
trabalho. Uma legislacao burocratica e pouco eficiente quanto a pratica didatico-
pedagodgica, como enunciado pelos docentes Henrique (Excerto 09), Cecilia
(Excerto 14) e icaro (Excerto 16).

O posicionamento dos docentes como coletivo revelam que como sujeitos
convocados as prescricbes refletem as tecnologias contemporaneas como
mediacdes que estdo superpostas no ambito da sociedade politico cultural como
suportes que também enunciam o funcionamento deste espaco. Pela posicdo do
dizer, Cecilia (excerto 15) e icaro (excerto 16) expressaram as fissuras e
fragilidades das regulacdes para o trabalho com o coletivo

As Compreensfes que enunciaram os docentes ao lerem ao seu
préprio trabalho sublinham resultados quanto ao porvir, no que lemos os indicios

de (re)formacéo:
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Henrique [...] vou incluir mais coisas da tecnologia nas aulas, vai ser o meu
caso, tudo isso que aprendi que foram dois anos que valeram por dez”. (excerto 18);
Cecilia: “[...] acredito que a aprendizagem adquirida, no ensino remoto, foi importante e
se tonou mais uma ferramenta pedagogica para nés. E vai ser levada de alguma forma
para o ensino presencial”’. (excerto 19); Isménia: “O mais dificil foi usar todas as
ferramentas para garantir qualidade ao ensino e, possibilitar mais meios de
aprendizagem para os alunos [...]". (Excerto 21); icaro: “Muito desafiador, sempre. Ainda
h& muito a aprender. [...] Embora possa parecer facil, demanda um percurso de leitura
de nossa parte e de producdo exclusivamente digital” (excerto 22).

Assim, os efeitos presentes na formulacdo da questao-problema podem
ser visualizados na forma como 0s sujeitos assumem as valora¢des quando do
retorno ao presencial, denotando um carater de réplica avaliativa, no que
retomamos a Voléchinov (2019 [1930], p. 316): “toda palavra, falada ou pensada,
nao € um simples ponto de vista, mas um ponto de vista avaliador’. Lemos na
arquitetdnica do ser, em que o0 eu compreende a si mesmo, as presencas da
(re)formacdo como ato responsavel, assinaturas dos indicios de adog¢&o das
materialidades da linguagem tecnoldgica; indicios de adaptacdo buscas como
enfrentamento do ndo saber, e aceitacao das prescricdes em dada circunstancia
na sua funcdo organizativa ; e por indicios de recriacdo assumidos pelo
conhecimento ja trazido como usuarios desde o presencial ou por ressignificar
aprendizagem com tecnologias e novos letramentos, nas singularidades que
expressam o valor dado a experiéncia do ato.

Compreensfes que expressaram 0s docentes sobre o eu-com-0s-
outros: o sujeito docente e o seu coletivo de trabalho. A exemplo de resultados,
realcamos:

Otelo: Entdo o que me ajudou foi uma entdo orientanda do mestrado que foi
fazer estagio comigo, ... ai eu fiz estagio com ela no uso das atividades com tecnologia
[...I” (excerto 29); Isménia: “Tentei algumas discussdes com colegas em reunides, mas
foram infrutiferas. As melhores trocas foram em conversas com colegas préximos.”
(excerto 27); Clarabela: “[...] eu ndo sei se esses alunos aprenderam ndo, eu tenho
minhas duvidas por conta desse processo interativo de trocas. (Excerto 34).

Marcadamente, vemos respostas discursivas quanto a avaliarem a
interacdo com 0s outros na posicao de sujeitos que fazem parte do coletivo de
trabalho — os discentes e os pares. Dentre os desafios da atividade na nova

modalidade, o coletivo de docentes, em vista das condi¢bes singulares de
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trabalho, foi gerenciando tarefas e significando atividades no contexto das suas
capacidades inerentes ao valor concebido as apropriagbes como (re)formacgao
no tocante a mediacdo das especificidades dos conteldos cientificos e as
praticas pedagdgicas com tecnologias para o ensino e aprendizado.

Na travessia as trocas entre pares e com estudantes, embora nao
tenham se dado no trabalho coletivo, pelas compreensdes situadas, essas
ocorreram por outros caminhos, sinalizando que, por meio de experiéncias de
aprendizagem, engajamento entre os pares e 0 aprendizado das tecnologias
digitais pode ocorrer na comunidade académica, no sentido da incorporagéo
critica de praticas que aproveitem o potencial de compartilhamento e difusdo de
producdes académicas para os estudantes em formacao.

A analise, sobretudo, das compreensdes dialogicamente situadas pelos
docentes nas categorias, associadas ao estudo das resolucdes, ofertam
respostas a problematizacdo e aos objetivos na tese no que se refere a presenca
de valoracdes quanto ao outro, a si e aos outros, concebidas no trabalho de
ensino como ato responsavel, nos indices linguisticos como marcas de interacéo
discursiva, que articulam a Teoria Dialogica da Linguagem pela arquiteténica
bakhtiniana afirmada como instancia do ato responsavel, bem como aos estudos
incorporados na tese.

O docente formador de professores no ensino superior, ao atravessar 0s
contextos apresentados pela modalidade excepcional que foi 0 Ensino Remoto
Emergencial, percebeu-se ainda privado de maior engajamento das politicas de
formacdo tecnologica que na contemporaneidade apresenta convivio com
diversos formatos de expressdo da linguagem e que acabou, por
obrigatoriedade, fazendo do ensino remoto uma ferramenta de tensdes e de
respostas de seu aprendizado no que toca a mediacdo com tecnologias
contemporaneas e ao entendimento da necessidade de maior apreensao quanto
ao campo da Pedagogia dos multiletramentos, investimento essencial a
formacdo dos docentes no ensino superior. Os indicios de (re) formacdo do
docente ndo podem ser ignorados, € preciso servir-se dessas experiéncias para

realizar outras experiéncias.
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A analise, sobretudo das compreensfes das singularidades docentes
como resultados da pesquisa, convida a comunidade académica a continuar
investigando os processos vindouros com a poés-pandemia ou novo normal,
como passamos a nos referir, desde que aquela teve inicio em meados do ano
de 2022, havendo muito a se avaliar quanto as adaptacfes e recriacdes das
aprendizagens e praticas docentes, de suas experiéncias aos significados
construidos a partir das possibilidades da cibercultura, com as tecnologias
digitais e multiletramentos diversos num contexto de tanta vulnerabilidade social
e digital em que se deu o Ensino Remoto Emergencial.

Os processos de formacgao continuada no ensino superior séo indicativos
de oportunidade para a recriacdo agregando condi¢cdes de apropriacdo de
aprendizagem ao docente, mesmo em condi¢gbes subtraidas. Ha muitas
preocupacdes aqui presentes, ndo podemos fazer o que exclui, mesmo sabendo
gue para realizar o ensino remoto fizemos varias gambiarras e ao voltarmos
precisamos continuar realizando as adoc¢des e adaptacdes tecnoldgicas, que tdo
duramente foram aprendidas no ritmo da pandemia que mexeu com a vida
humana. Como fazer um trabalho em que os documentos prescritos estao
distantes do dialogo realizado e do real do dialogo? Apropriacdo € sustentacao
de conhecimentos e isso exige o desenho de trabalho como engajamento de
pessoas.

Em conclusdo como professora e pesquisadora em um pais tdo desigual
entendo que os efeitos do Ensino Remoto Emergencial no contexto académico
precisa cotejar politicas e projetos, além da motivacéo singular dos docentes,
por uma universidade que se recria por ser humanizadora e cultural ao lidar,
incluir e ampliar o compartilhamento de saberes de formacédo pelas vias das
tecnologias contemporaneas, afinal reconhecer a natureza politica da educacéo
€ sempre um grande passo quando se deseja gestar uma educacao superior
como ecossistema.

Que nos dias que virdo o Ensino Remoto Emergencial seja motivo
presente em nossas memorias para que nos facamos contundentes na luta que
impulsione politicas de formacdo tecnoldgica, na criacdo de projetos na

universidade que deem lugar a comunidades de praticas de aprendizagem, cujo
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objetivo seja compartilhar experiéncias e resultados das pesquisas que nessa
travessia foram incorporadas ao ensino e aprendizagem no contexto académico
como objeto de estudo. Que se assimile a (re)formacéo voltada ao digital
presente na sociedade, em ciclos de apropriacdo cotidiana, nos espacos do
ensino superior, no sentido de que recuperem e se importem com situagdes nas
quais as tecnologias digitais foram subutilizadas e também alcancadas por
experiéncias exitosas nas singularidades, no coletivo e nas formacdes de
praticas multiletradas apropriadas na experiéncia singular e durante o ensino
remoto.

A questao ndo esta somente nos sujeitos, mas também na politica que
revelou nesse tempo pandémico, para além da insipiente formacgéo tecnolédgica
docente, com quem os docentes do ensino superior podem dialogar, o que veio
com estes docentes do lugar do ensino remoto quando as universidades
continuam sucateadas, novos docentes chegam e o lugar das tecnologias ainda
precisa ser repensado. O docente que atuou no ensino remoto carrega ideias de
mudancas com tecnologias e multiletramentos porque se apropriou de situacdes
para poder realizar o remoto. O docente saiu do lugar, questionou-se, tentou,
repetiu, adaptou, criou. A universidade precisa enxergar quais as reais
mudancas considerando que docentes mais novos e docentes mais velhos,
como avaliado por Cecilia e Helena, ambos tiveram dificuldades com seu
trabalho de ensino na nova convocacao para atuar no remoto. Assim, como é
possivel o professor aprender procedimentos técnicos, conhecer aplicativos,
interagir em redes sociais com os estudantes, sem diluir sua funcao precipua de
ensinar.

E que se invista no forte tripé ensino, pesquisa e extensado, de forma
articulada em estudos de ambientes virtuais de aprendizagem e tecnologias de
acesso a todos, de forma a assegurar a autonomia dos suportes pedagdgicos
essenciais ao trabalho educacional no contexto académico no que tange aos
principios de uma educacdo emancipatéria em gque docentes e estudantes se

compreendam em constante interacdo dialégica de inacabamento do ser.
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ENSINO REMOTO EMERGENCIAL NO
CONTEXTO ACADEMICO NOS
CURSOS DE LETRAS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezadas/os docentes dos Cursos de Letras da UEPB e da UFCG, ambos campus
l,

Esta pesquisa tem por titulo ENSINO REMOTO EMERGENCIAL NO CONTEXTO
ACADEMICO: O QUE DIZEM DOCENTES UNIVERSITARIOS? A pesquisa foi aprovada pela
Plataforma Brasil - Comité de Etica/UFCG, por codificagdo Nimero de Certificado de
Apresentagao de Certificagdo Etica (CAAE) - 52595421.0.0000.5182 - e com Parecer de
Numero 5.155.958, de 09 de dezembro de 2021, esta sendo desenvolvida pela
pesquisadora Maria Lucia Serafim: doutoranda na Universidade Federal de Campina
Grande pelo Programa de Pés-Graduagdo em Linguagem e Ensino (PPGLE/UFCG), sob a
orientagdo do Prof. Dr. Fabio Marques de Souza e coorientagdo do Prof. Dr. Manassés
Morais Xavier. O objetivo da pesquisa é “investigar como o ensino remoto emergencial,
que surgiu em decorréncia da pandemia da COVID-19, afetou os docentes dos cursos de
Letras em seu trabalho, no tocante a (re)formagao de suas praticas com
multiletramentos digitais”.

Arealizagdo desta pesquisa podera trazer beneficios como referéncias académica,
educacional, social e histérica ocorrida em tempo pandémico por COVID-19: tempo que
colocou o ensino remoto como modalidade imperativa na realidade do docente formador
no ensino superior, na exigéncia de formagao tecnoldgica e multiletramentos digitais. A
justificativa da escolha dos profissionais docentes de Letras para universo da pesquisa
deriva-se do fato destes serem, de forma direta, os que tém a linguagem como objeto de
estudo e situarem-se na interface linguagem e ensino, bem como por suas vinculagdes:
1. as praticas de multiletramentos sociais num cenario contemporaneo associado a
cognigdo das multimodalidades, que desafiam os formadores a insergdo neste universo
de diferentes formas de expressdo; 2. as tecnologias digitais como area fronteirigca que
conclama a novos letramentos e a pedagogia dos multiletramentos no campo do ensino,
como fatores de inclusdo e transformagdo na formagéao cultural e humana; e 3. a
diversidade linguistica e cultural, pois a presenca dos recursos semiéticos amplia a
comunicagado e a leitura, a criatividade do leitor e o sentido de produzir novos
significados, afirmando a linguagem em interagao dialégica frente aos eixos de atuagao
docente do profissional de Letras.

A tese a ser desenvolvida projeta-se no desenhar um estudo longitudinal, do periodo
pandémico por COVID-19, nos anos de 2020 e 2021, tendo em vista perspectivar, a partir
do ensino remoto emergencial, a (re)formagdo do docente formador na pratica no
contexto académico dos cursos de Letras da Universidade Estadual da Paraiba e da
Universidade Federal de Campina Grande, ambas Campus .

Diante do exposto, solicitamos a sua colaboragdo para responder ao presente
questionario (via Google Forms), como também sua autorizag&o para apresentar os
resultados deste estudo em eventos académicos da area de Letras e Linguistica,
Educagao e areas afins, assim como publicar em revistas cientificas. Por ocasido da

https://docs.google.com/forms/d/1cd3uBGv1f9yyPolh1vZxgcnQSNKNL4knGscoHIX9X-g/edit?pli=1 1711
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publicagdo dos resultados, sua identidade sera mantida em total sigilo. Informamos que
essa pesquisa nao oferece riscos previsiveis para a sua satide. Contudo, pode acontecer
algum constrangimento ou desconforto em responder alguma pergunta do questionario.
Esclarecemos que sua participagédo no estudo é voluntaria e, portanto, o/a senhor(a) ndo
é obrigado(a) a fornecer as informagdes e/ou colaborar com a pesquisa. A pesquisadora
responsavel estara a sua disposi¢do para qualquer esclarecimento que considere
pertinente. Caso necessite de maiores informagdes sobre o presente estudo, por favor,
entre em contato com: MARIA LUCIA SERAFIM - Telefone: (83) 98790 3368 / E-mail:
lucia.serafim@estudante.ufcg.edu.br. Ou ainda com o Comité de Etica em Pesquisa do
Hospital Universitario Alcides Carneiro - CEP-HUAC/UFCG, localizado a Rua Dr. Carlos
Chagas, s/n°, Edificio do Hospital Universitario Alcides Carneiro, Bairro Sdo José,
Campina Grande — PB, CEP: 58401-490. Telefone: (83) 2101-5545. E- mail:
cep@huac.ufcg.edu.br e site: https://cephuac-ufcg.wixsite.com/cephuac-ufcg.

* Indica uma pergunta obrigatdria

1. Diante do exposto, declaro que fui devidamente esclarecido/a e dou o meu *
consentimento para participar da pesquisa e para publicagéo dos resultados.
Por favor, selecione uma das opgdes:

Marcar apenas uma oval.

) Aceito participar

) Nao aceito participar

DADOS PESSOAIS

2. Nome

3. Qual seu telefone e WhatsApp?

DADOS PROFISSIONAIS

https://docs.google.com/forms/d/1cd3uBGv1fyyPolh1vZxgcnQSNKNL4knGscoHiX9X-g/edit?pli=1
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4. 1.Qual sua maior titulagao e ano de conclusao? *

5. 2. Ha quantos anos atua no Ensino superior? *

6. 3. Em qual instituicdo de ensino superior vocé atua: *

Marcar apenas uma oval.

() UEPB/CEDUC/DLA
) UFCG/CH/UAL

7. 4. Informe seu numero de turmas por semestre durante o ensino remoto i
emergencial e quais componentes curriculares ministrados.

FORMACAO TECNOLOGICA

Antes da pandemia por COVID-19

https://docs.google.com/forms/d/1cd3uBGv1f9yyPolh1vZxgcnQSNkNL4knGscoHiIX 9X-g/edit?pli=1 311
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8. 1.Antes da pandemia por COVID-19, vocé ja participou de algum curso e/ou *

formacéo voltados a educagao tecnologica envolvendo os multiletramentos

digitais?

9. 2. Vocé tinha algum tipo de experiéncia com plataformas digitais e recursos
tecnolégicos antes da pandemia?
Marcar apenas uma oval.
) Sim

) Nao

10. 3. Em caso afirmativo, ja utilizava alguma plataforma ou recursos digitais
(software, WhatsApp, blogs, redes sociais, sites, portais, outros) em suas
aulas presenciais? Quais e como as/os utilizava nos aspectos didaticos?

FORMACAO TECNOLOGICA

Durante a pandemia por COVID-19

https://docs.google.com/forms/d/1cd3uBGv1f9yyPolh1vZxgcnQSNKkNL4knGscoHIX 9X-gledit?pli=1 41
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11. 1. Qual tipo de orientagédo ou formagao recebeu para atuar no ensino remoto  *
emergencial ofertado pela sua instituicdo de ensino superior?

12. 2. Qual(is) plataforma(s) digital(is) a sua instituicdo recomendou utilizar? *

13. 3. Participou das discussdes que envolveram as prescri¢des legais que *
passaram a reger o ensino remoto em sua instituigdo? Em caso afirmativo,
como se deu sua participagao?

14. 4. Arealidade pandémica convocou mudangas a educagao presencial, *
desafiando os docentes em seu exercicio didatico pedagogico. Quais
alteragdes voceé realizou em sua forma de ensinar para atender ao ensino
remoto emergencial?

https://docs.google.com/forms/d/1cd3uBGv1f9yyPolh1vZxgcnQSNKNL4knGscoHiX9X-g/edit?pli=1 511
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15. 5. Quanto aos aspectos estruturais e técnicos, como se deu esta relagdoda  *
universidade com o docente e como vocé se sentiu frente a sua realidade
pessoal?

16. 6. Vocé percebeu um aumento de custos relacionados a sua pratica *
profissional durante o ensino remoto emergencial? Ex.: aumento da conta de
luz, da contratagéo dos servigos de internet, manutengéo de maquinas, etc.?

Marcar apenas uma oval.

) Sim

) Nao

17. 7. Vocé precisou adquirir equipamentos para ministrar aulas remotas? *

Marcar apenas uma oval.

() Sim

) Nao

18. 8. Quanto aos aspectos humanos, com quem ou quais agdes vocé péde *
contar em sua universidade, no sentido do seu acompanhamento, no que diz
respeito ao trabalho pedagégico e seu bem estar diante do trabalho prescrito
nas diretrizes e o trabalho real ou seja, aquele que pdde realizar?

https://docs.google.com/forms/d/1cd3uBGv1f9yyPolh1vZxgcnQSNkNL4knGscoHiX9X-gledit?pli=1 6/11
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19. 9. Com relagao ao seu bem estar fisico e emocional, nesta vivéncia das aulas *
remotas emergenciais, vocé se reconhece como:

Marque todas que se aplicam.

|| Frustrado com a docéncia.
| | Realizado com a docéncia.

| Aberto as mudangas que evidenciaram o uso de tecnologias.

| Satisfeito/a, pois as aulas remotas ndo impactaram o seu estado fisico e
emocional.

Y | Resistente aos imperativos desta modalidade.

|| Ciente de que as aprendizagens deste tempo seguirdo para o periodo pés-
pandémico.

ENSINO REMOTO EMERGENCIAL E TRABALHO DOCENTE COM
TECNOLOGIAS E MULTILETRAMENTOS DIGITAIS

20. 1. Esta trabalhando na modalidade de ensino remoto emergencial a partir das *
prescrigdes legais estruturadas por sua instituicado académica?
Marcar apenas uma oval.

() Sim

21. 2. Que leitura vocé faz dos textos legais que regulamentam o ensino remoto ~ *
na sua instituicao?

https://docs.google.com/forms/d/1cd3uBGv1f9yyPolh1vZxgcnQSNkNL4knGscoHiX 9X-g/edit?pli=1 7M1
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22. 3. Na condigao de docente que atua na formagao académica, como se X
organizou e se preparou para agir € atuar no ensino remoto emergencial em
virtude da pandemia por COVID-19?

23. 4. Tem realizado pedagogicamente seu trabalho docente na modalidade *
remota assumindo as orientagdes didaticas com uso das plataformas digitais
oficializadas pela sua instituicao? Ou seguiu por outras dire¢gées?

24. 5. Como se sentiu tendo que executar o ensino remoto emergencial frente as *
exigéncias dos multiletramentos com a presenca expressa do digital?

https://docs.google.com/forms/d/1cd3uBGv1f3yyPolh1vZxgcnQSNkNL4knGscoHiX9X-g/edit?pli=1 8/11
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25. 6. Na condigao de docente formador que teve que agir na pratica, como *
descreve e analisa as suas aprendizagens com multiletramentos digitais para
atender as demandas didaticas em ensino remoto emergencial?

26. 7. Do seu ponto de vista, quais efeitos considera que o ensino remoto *
emergencial acarretou sobre a (re)formagao do docente formador em suas
praticas no contexto académico?

27. 8. Em relagado ao seu cotidiano junto as suas turmas de estudantes, quais o
foram os maiores desafios que enfrentou para realizar o ensino remoto
emergencial em seu trabalho docente?

https://docs.google.com/forms/d/1cd3uBGv1f9yyPolh1vZxgcnQSNkNL4knGscoHiX9X-g/edit?pli=1 91
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28. 9. Tendo em vista as exigéncias de praticas docentes multiletradas e usode  *

tecnologias no ensino remoto emergencial, considera que:

Marque todas que se aplicam.

|| Agir neste tempo pandémico, atuando no ensino remoto, lhe fez recriar praticas
didaticas e de comunicagéo para atuar em seus componentes curriculares, devido a
diversidade de multiletramentos.

¥‘ Preferiu conservar as préticas didaticas que ja utilizava no ensino presencial.
| Criou movimentos didaticos que lhe fizeram usufruir de novos modos de ensinar e
de aprender com tecnologias digitais.

29. 10. Considerando que o docente precisou agir na emergéncia da pandemia, *

atravessado pelas exigéncias de multiletramentos digitais no seu contexto de
ensino, vocé acredita que isso prefigurou uma necessaria (re)formagao na sua
atuagao como docente formador?

30. 11. Vocé se disponibilizaria a participar de uma entrevista individual via Google *
Meet, para aprofundamento das questdes sobre o ensino remoto emergencial
e o trabalho docente no contexto académico? Em caso afirmativo, indique o
numero do telefone, dia e horario para agendamento.

Este contetido n&o foi criado nem aprovado pelo Google.
Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1cd3uBGv1f9yyPolh1vZxgcnQSNKNL4knGscoHiX9X-g/edit?pli=1 10/11
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Continuacao do Parecer: 5155958

pratica, através dos seus depoimentos sobre as suas aprendizagens com multiletramentos digitais para
atender as demandas didaticas em ensino remoto. Do ponto de vista da metodologia, esta consistira numa
pesquisa de base qualitativa, interpretativista, documental e descritiva, portanto, hibrida, voltada aos
docentes dos cursos de Letras da Universidade Estadual de Campina Grande - UEPB e da Universidade
Federal de Campina Grande - UFCG, situadas na cidade de Campina Grande/PB. Defender-se-a como tese
que o ensino remoto emergencial acarretou efeitos sobre a (re)formacdo do docente formador no contexto
académico, em seus aspectos de adaptacdo, adequacao e/ou subversido/resisténcia no que concerne a
exigéncia de atuar com tecnologias e praticas multiletradas digitais, em resposta ao tempo pandémico por
COVID-19. Ainda no que concerne ao aspecto metodoldégico, a geracdo e coleta de dados se dara no
primeiro semestre de 2022, junto ao conjunto de docentes efetivos do Departamento de Letras e Artes —
DLA, da Universidade Estadual da Paraiba, campus | — UEPB e da Unidade Académica de Letras -UAL, da
Universidade Federal de Campina Grande, campus | - UFCG. E no que toca aos instrumentos e passos
pretendidos estes consistirdo: aplicacdo de um questionario estruturado; entrevista individual por pauta;
concomitante, o exame e descrigcdo das resolucdes da UEPB e UFCG, documentos oficiais das instituicdes
que regem o trabalho docente no ensino remoto e, por fim, a triangulagcdo. Em se tratando dos resultados
pretendidos pela pesquisa, esperamos: problematizar os efeitos do ensino remoto na (re)formacao do agir
docente pela compreensdo de suas vozes no contexto académico; evidenciar se o ensino remoto tenha
colaborado para a pedagogia social dos multiletramentos no horizonte da linguagem e ensino; demarcar que
a (re)formacao dos docentes formadores que se deu em contexto de urgéncia acaba por afetar a Educacao
Basica; e oferecer uma tese que funcione como uma referéncia para os estudos sobre o ensino remoto
emergencial.

Objetivo da Pesquisa:

O pesquisador elenca como objetivos:

Objetivo Primario:

Investigar como o ensino remoto emergencial, que surgiu em decorréncia da pandemia, afetou os docentes
dos cursos de Letras em seu trabalho, no tocante a (re)formacado de suas praticas com multiletramentos
digitais.

Objetivo Secundario:

- Descrever o ensino remoto emergencial pelo ponto de vista dos docentes dos cursos de Letras.

« Verificar os documentos oficiais para apreender as prescricdes que orientaram as atividades de
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Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

A pesquisa denota relevancia cientifica por propor organizar os dados gerados a partir de uma

sistematizacdo metodolégica que cumpra cientificamente com uma construcédo de discurso analitico capaz

de promover saberes sobre os impactos do ensino remoto na (re)formac¢do dos docentes dos cursos

implicados na pesquisa.

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatodria:

Foram anexados ao sistema:

- Projeto completo

- Folha de rosto

- Termo de compromisso dos pesquisadores

- Instrumento de coleta de dados

- Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
- Termo de Anuéncia Institucional

- Cronograma

- Orgamento

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:
Nao existem inadequacgdes éticas para o inicio da pesquisa.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacgdes Basicas| PB_IN FORMAQOES_BKSICAS_DO_P 24/11/2021 Aceito
do Projeto ROJETO 1741192 . pdf 12:13:12
Outros Instrumentos_de_coleta_dados.pdf 24/11/2021 MARIA LUCIA Aceito

12:11:51 SERAFIM
Solicitacao Carta_de_encaminhamento_do_pesquis 29/09/2021 MARIA LUCIA Aceito
registrada pelo CEP |ador_ao_cep.pdf 16:59:48 SERAFIM
TCLE / Termos de Termo_de_consentimento_livre_e_escla 29/09/2021 MARIA LUCIA Aceito
Assentimento / recido.pdf 16:56:22 SERAFIM

Continuacao do Parecer: 5.155.958

ensino remoto nas universidades implicadas: UEPB e UFCG.

* Analisar a (re)formacdo do docente formador na pratica, através dos seus depoimentos sobre as suas

aprendizagens com multiletramentos digitais para atender as demandas didaticas em ensino remoto.

Justificativa de Termo_de_consentimento_livre_e_escla 29/09/2021 MARIA LUCIA Aceito

Auséncia recido.pdf 16:56:22 SERAFIM

Orgamento Orcamento.pdf 29/09/2021 MARIA LUCIA Aceito
16:07:26 SERAFIM

Declaracao de Termo_compromisso_do_pesquisador.p 29/09/2021 MARIA LUCIA Aceito

concordancia df 16:00:20 SERAFIM

Declaragao de Declaracao_do_pesquisador.pdf 29/09/2021 MARIA LUCIA Aceito

Pesquisadores 15:59:01 SERAFIM

Declaracao de Autorizacao_institucional.pdf 29/09/2021 MARIA LUCIA Aceito

Instituic&o e 15:46:44 SERAFIM

Infraestrutura

Cronograma Cronograma_atividades.pdf 29/09/2021 MARIA LUCIA Aceito
15:39:57 SERAFIM

Projeto Detalhado / Projeto_tese.pdf 29/09/2021 MARIA LUCIA Aceito

Brochura 15:39:27 SERAFIM

|l lnvestigador

Folha de Rosto Folha_de_rosto.pdf 29/09/2021 MARIA LUCIA Aceito
15:38:01 SERAFIM

Situacéao do Parecer:

Aprovado

N it

Apreci

ao da CONEP:

Né&o

Endereco:
Bairro: S#o José
UF: PB

Telefone:

Municipio:
(83)2101-5545

CAMPINA GRANDE, 09 de Dezembro de 2021

Assinado por:

Andréia Oliveira Barros Sousa

Coordenador(a))

Rua: Dr. Carlos Chagas, s/ n

CEP:
CAMPINA GRANDE
Fax: (83)2101-5523

58 107-670

E-mail:

cop@huac ufcg edu . br
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