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RESUMO

A administracdo publica brasileira perpassou por considerdveis transformagdes nas ultimas
décadas. Novos mecanismos e programas foram surgindo ao longo desse tempo, objetivando
melhorias na qualidade e produtividade das institui¢des publicas. Dentro desse contexto, o
presente trabalho expde algumas das mudancas, acdes e programas que de alguma maneira
influenciaram no advento da Gestdo Publica Contemporanea, atentando de maneira mais
especifica para as ferramentas de controles. Neste sentido, realizou-se uma andlise quanto a
existéncia e o funcionamento do Controle Interno nas prefeituras dos municipios paraibanos,
tendo como base, dados de um diagnostico realizado e disponibilizado pelo Tribunal de
Contas do Estado da Paraiba (TCE-PB), dentre os anos de 2015 a 2016. Para a concretizacdo
do estudo, foi utilizado o método estatistico descritivo, através da exposi¢do de graficos e
apreciacdo destes com fundamentacdo em literatura pertinente. De modo efetivo, foi possivel
diagnosticar e mapear a fragilidade das prefeituras paraibanas quanto a inexisténcia ou
existéncia parcial do uso do Sistema Controle Interno, tal como da fragilidade no
desenvolvimento de atividades e no descumprimento das normas legais associadas ao tema no
ambito pratico e funcional.

Palavras-Chave: Gestao Puiblica Contemporanea. Sistema de Controle Interno. Prefeituras
Municipais da Paraiba.



ABSTRACT

The Brazilian public administration has undergone considerable transformations in recent
decades. New mechanisms and programs have emerged over this time, aiming at
improvements in the quality and productivity of public institutions. Within this context, the
present work exposes some of the changes, actions and programs that in some way influenced
the advent of Contemporary Public Management, paying more attention to the tools of
controls. In this sense, an analysis was made of the existence and functioning of Internal
Control in municipalities of Paraiba municipalities, based on a diagnosis made and made
available by the Court of Accounts of the State of Paraiba (TCE-PB), among the years from
2015 to 2016. For the accomplishment of the study, the descriptive statistical method was
used, through the exhibition of graphs and appreciation of these with basis in pertinent
literature. Effectively, it was possible to diagnose and map the fragility of the municipalities
of Paraiba as to the inexistence or partial existence of the use of the Internal Control System,
such as the fragility in the development of activities and noncompliance with the legal norms
associated to the subject in the practical and functional scope.

Keywords: Contemporary Public Management. Internal Control System. Municipalities of
Paraiba.
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1 INTRODUCAO

Administracdo publica em seu amplo contexto pode ser compreendida como um
sistema complexo, constituido de institui¢cdes e 6rgaos do Estado, normas, recursos humanos,
infraestrutura, tecnologia, cultura, entre outras, investido de desempenhar de forma amoldada
a autoridade politica e as suas demais func¢Oes constitucionais, visando o bem-estar coletivo.

Em termos funcionais, historicamente, a gestdo das organizacdes no setor publico teve
como caracteristica, fortes barreiras culturais e burocriticas, o que gerava ineficiéncia e
lentiddo no funcionamento do sistema publico nas suas trés esferas de governo (federal,
estadual e municipal). Todavia, as criticas a esse tipo de preceito operacional que regia a
forma de administrar o bem publico motivou a necessidade de mudancgas nesse setor.

Considerando os cendrios de reformas e mudancas pelos quais passou o Brasil,
Kanaane et all (2010, p. 211) afirma que “a administracdo publica busca algo diferente da
administracao burocrética, tendendo a uma administracao gerencial, mas ainda ndo encontrou
essa identidade”.

Segundo Abrucio (2017), administrar ou gerir a “coisa” publica ndo ¢ tarefa facil, hoje
se vivencia os desafios da gestdo publica contemporianea que depois de tantas mudancgas
continua na busca de alinhamento organizacional e, consequentemente, da promocdo de
desenvolvimento. Na constante busca de satisfazer as expectativas, visando um melhor
desempenho do setor publico, pode-se entender que com o inicio de uma “Nova Era na
Gestao Publica”, vérias possibilidades surgiram, onde:

i.  Se aumentaria as praticidades e vetar-se-iam as praticas morosas;

ii.  Estimularia o exercicio da cidadania e a participacao civil;

iii.  Se profissionalizaria o servidor do publico;

iv.  Aumentaria a responsabilidade do governo com relagdo as praticas de
fiscalizacdo, legalidade e transparéncia para ndo somente com as contas
publicas, mas da mesma forma para com os atos administrativos, entre outras.

Dado o contexto, muitos processos aconteceram de fato, a administragdo publica
passou e passa por considerdveis e necessdrias transformacgdes, que € justamente o que
caracteriza a Gestdo Publica Contemporanea, ou seja, o surgimento e adocdo de novas
préticas que visam a melhoria do sistema publico.

Os desafios da Gestao Publica Contemporanea sao diversos. Dentro desse contexto, ao
longo desse trabalho serdo relatadas algumas das muitas mudancas realizadas na

administracao publica brasileira, sobretudo, correlacionadas ao Controle Interno e a Gestao



Participativa. Exalta-se que as ferramentas de Controle t€m relevante fungdo para a boa
desenvoltura da administracdo publica, e que a Gestao Participativa € fundamental,
principalmente no que diz respeito a confiabilidade e credibilidade da administracao.

De forma mais especifica, este estudo buscou, com base em uma pesquisa realizada e
divulgada pelo Tribunal de Contas do Estado da Paraiba (TCE-PB) no periodo entre 10/11/15
a 18/02/2016 demonstrar o diagnostico € mapeamento do Controle Interno nos Municipios
Paraibanos. Assim, a pesquisa propde uma andlise sucinta, todavia fundamentada em
informacdes relevantes sobre a implementacdo e atuagdo do Sistema de Controle Interno nas
Prefeituras Municipais da Paraiba.

Sendo assim, este trabalho apresenta como objetivo precipuo analisar os novos
mecanismos adotados pela Gestdo Publica Contemporanea, em especial o Sistema de
Controle Interno com foco nos municipios paraibanos, a fim de compreender como estes
podem contribuir efetivamente para a administracdo publica e desenvolvimento da sociedade.
Quanto aos objetivos especificos busca-se, observar mecanismos e programas como, O
GESPIjBLICA, o Modelo de Exceléncia em Gestao Pablica (MEGP), o Open Government
Partnership e a Accountability, como sendo ferramentas da Nova Administracao Publica,
avaliar a relevancia do Controle Social e da participacdo da sociedade civil na qualidade e
produtividade da Gestdo Publica Contemporanea, verificar a importancia da Controladoria
Governamental na Gestdo Publica, e por fim, explorar o Sistema de Controle Interno,
sobretudo nas prefeituras municipais da Paraiba.

Como ratificacdo, o estudo do tema se justifica por discutir questdes de ordem publica,
bem como busca propiciar o entendimento para o evidente desenvolvimento e/ou
fortalecimento da Gestdo Publica Contemporanea e o novo gestor, especialmente no que tange
a acOes, programas € novos mecanismos, exaltando a relevancia do Controle Interno na
administracao publica.

Considerando o exposto e as informagdes citadas, tem-se como problema de pesquisa
a seguinte indagacdo: Em que situagdo se encontra as Prefeituras Municipais da Paraiba com
relacio a implementacdo e funcionamento do Sistema de Controle Interno em suas
dependéncias?

De modo sequencial o presente trabalho estd organizado da seguinte forma:
introducdo, referencial tedrico, metodologia, resultados e discussdes, consideracdes finais e

referéncias.



2 TRANSFORMACOES COEVAS NA ADMINISTRACAO PUBLICA BRASILEIRA

A gestdo das organizacdes no setor ptiblico em sua origem tem como caracteristica,
fortes barreiras culturais e burocriticas, a légica de sistema fechado que os regia era
inegavelmente burocrata, o regime autoritdrio também exercia grande influéncia sobre o
modo de governar.

Nesse sentido surge, pois, a necessidade das primeiras mudancas na estrutura
organizacional da administracdo publica brasileira, na busca de modernizacdo. Inicialmente
com o intuito de reduzir a burocratizacdo, melhorar o desempenho do Estado e vetar as
préticas patrimonialistas advindas dos padrdes e valores culturais.

Por meio de uma pesquisa bibliografica, Secci (2009) promove uma analise
comparativa de quatro modelos organizacionais e relacionais que segundo ele sio modelos
que moldam e estruturam os mais recentes processos de reformas da administracdo publica
brasileira, o burocritico, a administracdo publica gerencial, o governo empreendedor e a
governanca publica, sdo os quatro modelos analisados.

O que foi possivel concluir com o estudo, é que os novos modelos compartilham
caracteristicas essenciais com o modelo tradicional burocritico, e por isso ndo sao
considerados modelos de ruptura, mesmo diante de inimeras mudangas na maneira de gerir,
os aspectos da burocracia estdo presentes em todos 0s processos.

Em outras palavras € correto dizer que a burocracia acompanha as mudangas, mesmo
que algumas das principais reformas seja no intuito de tornar a administracdo publica mais
eficaz e célere, a burocracia de alguma maneira influenciard nos processos € novos modelos.

Contudo, Secci (2009) faz uma critica as reformas da administracio publica. Segundo
ele, € fato corriqueiro que estas avancem mais em sentido de autopromocgao e retdrica do que
em fatos concretos, que as reformas podem facilmente transformarem-se em politicas
simbolicas, onde politicos e burocratas tentam manipular a percep¢io da sociedade em relagio
ao desempenho dos governos.

As mencionadas reformas da administracdo publica no Brasil comecam no final do
periodo militar, estas seguiram em vdrios sentidos e hoje muitos estudiosos as analisam
tomando base suas principais contribui¢des, estagnagdes ou até mesmo prejuizos.

Abrucio (2007) analisa as reformas e a trajetéria da administragdo publica nos dltimos
20 anos, o autor faz uma sintese sobre a Nova Reptiblica, a era Collor, o projeto Bresser e o
governo Lula, mostrando os principais avancos, novidades e erros de conducao das reformas e

dos governos, no final do seu trabalho, o autor relata os problemas de gestio que ainda



persistem e apresenta uma proposta de quatro eixos estratégicos para a modernizacdo do
Estado diante dos desafios do século XXI.

Diante do ponto de vista do autor supracitado, era preciso atacar os erros histéricos da
administracao publica brasileira, muitos deles agucados pelos militares, e encontrar solugdes
que dessem conta do novo momento histérico, que exigia um aggiornamento da gestao
publica.

Nessa concepgdo, se fazia necessaria uma atualizacdo na gestdo publica, no entanto, o
equivoco dos atores politicos na redemocratizacdo foi tentar corrigir os erros cometidos pelos
militares, mas ndo importando-se com a necessidade de construir um modelo de Estado que

fosse capaz de enfrentar os novos desafios historicos.

2.1 ANOVA GESTAO PUBLICA E SEUS MECANISMOS

As alteragdes mais importantes da época vieram no final da década de 1980, com a
Constituicao Federal de 1988, que previa mudancas profundas para a administracdo publica,
questdes como: a democratizagdo do Estado, a descentraliza¢do e a reforma do servigo civil,
todas estas resultavam em ganhos para a gestdo publica, mas por diversos motivos nao se
consolidaram (ABRUCIO, 2007).

Desde a promulgacdo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, em 1988,
cidaddos e sociedade civil organizada passam a ter direito de participar diretamente em
processos decisdrios relacionados ao Estado brasileiro (AZEVEDO, 2005).

Desta forma a administragdo publica promove maior interlocu¢do entre atores e
organizacdes, assim ganhando forga e espaco na relacio entre governo e sociedade civil, deste
modo, 0s processos tornam-se mais participativos € democraticos.

De acordo com Matias-Pereira (2010) a participagao dos cidaddos pode possibilitar o
desenvolvimento da democracia, ampliar o respeito ao pluralismo da sociedade, elevar a
transparéncia e eficiéncia administrativa, entdo para este, o controle social é uma medida
bastante oportuna e conveniente para o Estado, tendo em vista a superacdo da crise de
governabilidade existente.

E importante entender que participagdo social nio é unicamente a ideia de poder
eleger um gestor através de eleicoes, exercer a cidadania ¢ bem mais que isso, é poder
participar dos processos da administracdo publica, desde a implementagdo de politicas
publicas até a avaliacdo destas, € representatividade comunitdria. Contudo, a gestdo precisa

estar aberta a isto, para que esta interlocu¢ao seja mais dindmica e menos limitada.
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Entende-se que a gestdo da administracdo publica enfrentara uma alteracdo na
estratégia de geréncia. Para Matias-Pereira (2010, p. 54) este novo modelo denominado
administracdo publica gerencial tinha como pressuposto “descentralizagdo das decisdes e
fun¢des do Estado, autonomia no que diz respeito a gestdo de recursos humanos, materiais e
financeiros e énfase na qualidade e na produtividade do servigo publico”.

Observando as abordagens sobre as acOes e mudancgas dos processos de reformas para
o advento da administra¢io publica contemporinea, € notdvel que as ultimas décadas ficaram
marcadas devido aos novos aspectos gerencias, novos modelos, métodos e programas.

Neste sentido, Abrucio (2007) descreve a New Public Management (Nova Gestdao
Publica), que surge com o intuito de oferecer mudangas significativas no setor publico, essa
nova gestdo mais enxuta, busca oferecer mais efici€ncia aos processos publicos.

No contexto histdérico, o surgimento da New Public Management se deu no MARE
(Ministério da Administracdo e Reforma do Estado) no dominio do Ministro Bresser-Pereira.
Luiz Carlos Bresser Pereira foi protagonista da nova administracio publica no Brasil,
professor e pesquisador, ocupou posi¢des de destaque nos ministérios do governo federal.

Em 1990 dé-se inicio ao legado dos programas em prol da melhoria da administra¢do
publica e qualidade dos servigos publicos. Segundo Freitas e seus colaboradores (2016) de
1990 a 2005, quatro marcos caracterizou a evolucdo dos programas de qualidade e
produtividade da administragcdo publica brasileira, sdo eles:

i. em 1990 o Subprograma da Qualidade e Produtividade da Administracdo Publica,
com foco na gestdo de processos;

ii. em 1996 o Programa da Qualidade e Participacdo na Administracdo Puiblica, com
foco na gestao e resultados;

iii. em 2000 o Programa da Qualidade no Servigo Publico, visando a qualidade do
atendimento ao cidadio;

iv. em 2005 o Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacio
(GESPUBLICA).

Contudo, Ferreira (2012) destaca que estes marcos resultaram na evolugdo e
amadurecimento do GESPUBLICA que, encontra-se hoje no rol dos grandes lideres nacionais
do movimento pela Qualidade, Produtividade e Competitividade do Brasil.

Um dos objetivos principais do programa € estimular e apoiar entidades publicas a
implementarem medidas de fortalecimento em sua gestdo interna, bem como promover a

participacao da sociedade.
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Nessa conjuntura, Ferreira (2012, p. 32) considera que o GESPUBLICA “é uma
politica formulada a partir da premissa de que a gestdo de 6rgdos e entidades publicos pode e
deve ser excelente, pode e deve ser comparada com padrdes internacionais de qualidade em
gestdo, mas ndo pode nem deve deixar de ser publica”.

Entende-se que estes Programas objetivavam obter qualidade e produtividade nas
instituicdes publicas, rompendo com os principais obstidculos, como a cultura politica,
regional e burocrata, desta forma resultando em mais efici€ncia tanto na gestdo de recursos,
quanto no atendimento as demandas da sociedade.

Na busca por métodos que permitam maior foco quanto aos resultados, os governos
buscam desenvolver técnicas que jad funcionam em organizacdes privadas, adaptando-as as
organizacdes publicas, desta forma, para contribuir com a evolucdo do modelo de gestao
publica em direcao a superacdo desses desafios, a Secretaria de Gestao Publica — SEGEP do
Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo — MP, em articulagcdo com as Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo — SLTI, Secretaria de Orcamento Federal — SOF,
Secretaria do Patrimdnio da Unido — SPU e Secretaria de Planejamento e Investimentos
Estratégicos — SPI, desenvolveu-se o0 Modelo de Exceléncia em Gestao Pablica (MEGP).

O Modelo de Exceléncia em Gestdo Publica tem como base os principios
constitucionais da Administracdo Publica e como pilares os fundamentos da exceléncia
gerencial contemporanea (BRASIL, 2009).

Este modelo tem propriedades que permite por meio de requisitos pertinentes uma
avaliacdo das organizagdes publicas brasileiras levando em consideracdo as premissas que
versam sobre a administra¢do publica.

Ferreira (2012, p. 31) expde a importincia desse modelo para a implementacdo das
estratégias e o aperfeicoamento continuo da administracao publica.

[...] adaptado a realidade brasileira, temos um sistema de avaliacdo e melhoria que
considera como premissa para uma gestdo publica excelente o atendimento aos

Principios Constitucionais da Administracdo Publica e estabelece Fundamentos de
Exceléncia Gerencial como valores a serem vivenciados pelas organizacdes.

Os principios constitucionais que o MEGP tem como base estd presente no artigo 37
da Constituicdo Federal de 1988 que afirma ‘““a administragdo publica direta e indireta de
qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera

aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia”.
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Contudo, de acordo com o Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao (2014),

norteados pelos principios constitucionais, os fundamentos base de sustentacdo do Modelo de

Exceléncia em Gestdo Publica (MEGP) sdo:

1.
il.

1il.

Pensamento sistémico;
Aprendizado organizacional;

Cultura da Inovacao;

iv.  Lideranca e constincia de propdsitos;
v.  Orientacdo por processos e informacoes;
vi.  Visdo de Futuro;
vii.  Geracgdo de Valor;
viii.  Comprometimento com as pessoas;
ix.  Foco no cidadio e na sociedade;
x.  Desenvolvimento de parcerias;
xi.  Responsabilidade social;
xii.  Controle Social;

Xiii.

Gestao participativa.

A constru¢do desse modelo parte da perspectiva com que € vista o sucesso das
entidades privadas, visando criar entdo, um modelo que buscasse atingir a exceléncia também
nas entidades publicas. Nesse sentido busca-se como aparato os meios legais, constitucionais
que regem a administracdo ptiblica e dd-se origem a principios que completem estes meios.

Freitas e Darcoso (2014) abordam outro método que também estd inserido nesse
processo de transi¢do e de inser¢cdo de novas prdticas na administracdo publica, a Open
Government Partnership (OGP).

A parceria do Brasil com o Governo Aberto foi lancada em 20 de setembro de 2011,
quando os oito paises fundadores da Parceria (Africa do Sul, Brasil, Estados Unidos,
Filipinas, Indonésia, México, Noruega e Reino Unido) assinaram a Declara¢dao de Governo
Aberto e apresentaram seus Planos de Acao.

Uma iniciativa internacional, que tem como finalidade assegurar que os governos
promovam a transparéncia, aumente a participacdo civica, combata a corrup¢do e aproveitem
novas tecnologias para tornar a gestio publica mais aberta, eficaz e responsavel.

Neste mesmo sentido de introduzir mecanismos capazes de melhorar a administragao
publica é que surge a Accountability que em tese significa a ética e a responsabilidade que um

determinado 6rgdo possui com a prestacao de contas.
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Conforme Matias-Pereira (2010, p.70) “O termo accountability pode ser aceito como o
conjunto de mecanismos e procedimentos que induzem os dirigentes governamentais a prestar
contas dos resultados de suas acdes a sociedade, garantindo-se dessa forma maior nivel de
transparéncia”.

A transparéncia e a accountability sdo pilares bdsicos tanto da Governanga Publica
quanto da Controladoria (meios de controle), ambas sdo recomendacdes de boas praticas no
setor publico e possibilitam uma maior interlocu¢do entre governantes e governados.

Tais préticas possibilitam que a administracdo publica abandone o modo tradicional
que carregava e se transforme em algo mais inovador, prestando servicos que possam ser
vistos, buscando sempre os melhores resultados, desta forma jia aderindo a outro termo
pertencente a Gestdao Publica Contemporanea, que € a gestao voltada para resultados.

Para o Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao (Brasil, 2009):

[...] a gestdo voltada ao alcance de resultados, criando valor publico, deve buscar o
atendimento de demandas e expectativas dos beneficidrios, sejam cidaddos ou
organizagdes. Entre os fatores que influenciam a producdo de resultados, o
Ministério refere consciéncia estratégica e lideranca, que inclui capacidade de

formulacdo compartilhada, definicdo de acdes, procedimentos, competéncias e
responsabilidades, bem como mecanismos de monitoramento e avaliacdo.

A gestdo voltada para resultados é mais um conceito adotado nos novos modelos da
administracao publica, este ndo muito diferente dos demais na busca pela consecucio das
demandas e dos bons resultados também utiliza os pilares da transparéncia e participacao
cidada no sentido de cumprir com suas competéncias e responsabilidades.

Tratando-se do processo democritico tem-se em mente que a sociedade seria os mais
indicados a opinar nesse seguimento por conhecer suas realidades e necessidades, decidindo
assim as prioridades de investimentos.

Nesse sentido, Freitas e Darcoso (2014) expdem que:

Um importante mecanismo de transparéncia na administracdo publica, apresentado
por Torres (2004), € a experiéncia positiva obtida por meio do orgamento
participativo, adotado em vdrias cidades brasileiras nas dltimas décadas. Por essa
sistemdtica, parte dos recursos de investimentos das prefeituras é colocada para a

discuss@o junto a populacdo interessada, que decide quais s@o as obras prioritarias
para aquela cidade.

O Orcamento Participativo surge nesse contexto como sendo um instrumento gerador
da transparéncia, € a civilizacdo participando efetivamente da gestdo. Sendo assim,
compreende-se que o empoderamento social tem se tornado cada vez mais forte, entre outros,

um dos principais mecanismos de controle na administracao publica contemporanea.
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Os mecanismos de controle sdo ferramentas estratégicas que fortalecem os vinculos
entre transparéncia e cidadania na busca da democracia e legalidade. Assim, Matias-Pereira
(2010) esclarece que os principios da democracia e legalidade sdo as referéncias

indispensaveis para a apreciacio e avaliacdo do funcionamento das organizacdes publicas.

2.2 CONTROLADORIA COMO INSTRUMENTO INTERNO DE FISCALIZACAO

Ha certa dificuldade de se definir o que € controladoria, no entanto entende-se que é
um mecanismo que se apresenta como um sistema de informag¢des responsdvel por processos
de planejamento, coordenagcdo e manutencao na gestdo das organizagdes.

Segundo Peixe (2011, p. 29), a Controladoria:

[...] serve como 6rgdo de coordenagio e controle de ctipula administrativa. E ela que
fornece os dados e informacdes, que planeja e pesquisa, visando sempre mostrar a

essa mesma ctpula os pontos de estrangulamento presentes e futuros que pdem em
perigo ou reduzem a eficiéncia administrativa.

Seja no segmento da Contabilidade, Administracdo ou Economia, a Controladoria
possui um importante papel nas instituicdes. Ela € responsdvel pela elaboracdo de relatdrios
que irdo subsidiar o processo de tomada de decisdo a cargo do gestor. Atualmente, em virtude
de a administracdo publica possuir a necessidade e se modernizar e ser mais eficiente, a
criacdo de setores de controles vem sendo amplamente estimulada.

Para Slomski (2005) em qualquer que seja o ente, publico ou privado, a Controladoria
busca pelo atingimento do 6timo. E a pretensio de atingimento das metas e objetivos, desde
que todo o orgdo esteja em consondncia, que se conhega internamente e busquem a
maximizacao dos resultados.

No mais, a Controladoria é parte de um sistema de controle que hierarquicamente
falando estd acima dos demais, “6rgdo responsavel pela coordenacdo da normatizacio,
prestacdo de contas e auditoria interna, de todos os setores da gestdo no processo
administrativo” (PEIXE, 2011, p.30).

Em outras palavras, a Controladoria atua como instrumento técnico de apoio aos
orgdos auditores da gestdo publica, auxiliando na fiscaliza¢do tanto dos controles internos,
como auxiliando os controles externos.

A Controladoria na gestdo publica propiciard melhores servigos publicos e efetiva
prestacdo de conta das suas agdes. De acordo com Peixe (2011, p. 193) “um dos principios

fundamentais de democracia ¢ que o governo tem responsabilidade perante os cidaddaos”. O
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autor ainda complementa que, esta responsabilidade deve acontecer pelo gerenciamento
transparente de diversas dreas como: or¢camentéria, financeira e administrativa.

Contudo, compreende-se que a Controladoria seja de grande utilidade na
administracao publica, pressupondo que mediante sua implementacdo e funcionamento pode-
se evitar procedimentos e rotinas inerentes a gestdo publica de forma a evitar erros, fraudes,
abusos, desfalques e desperdicios, quanto de maneira positiva pode contribuir para aumentar a
transparéncia das contas publicas, bem como para cumprir de modo eficaz a obrigatoriedade
de elaboracdo e publicacdo dos relatérios exigidos pela lei.

Neste sentindo, a pessoa responsdvel pela coordenacdo ou execucdo das atividades
desenvolvidas na controladoria é denominada Controller, ou em alguns casos Controlador.

A pessoa denominada Controller é tao importante quanto a controladoria, pois este
tem a fungdo de filtrar as informacdes a fim de estrutura-las e oferecer opcdes de para as
tomadas de decisdes dos gestores.

E Como esclarece Peixe (2011) este ndo limita-se a ser um contador, porém ndo € um
diretor, € a pessoa incumbido de coletar dados, analisar dados e fazer recomendacdes sempre
que necessdrio. O Controller ndo toma decisdes, contudo oferece opcdes aos gestores para
que estes decidam de acordo com suas competéncias e habilidades gerenciais que
providencias adotar.

Diante do contexto, entende-se que a Controladoria possui grande visibilidade nos dias
atuais e funciona como drea inclinada a apoiar o administrador publico no processo de tomada
de decisdes e na prestacdo de contas da aplicagdo de recursos de maneira eficaz, eficiente e
efetiva, ademais viabiliza a integracdo do sistema de controle interno de fiscalizacdo,

contabilidade e auditoria dos 6rgdos publicos.

2.3 CONTROLES NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Toda entidade, seja ela publica ou privada carece de controles capazes de potencializar
as informacOes e resguardar seus ativos fisicos e financeiros. No diciondrio da lingua
portuguesa (AURELIO, 1999, p. 546), ‘controle’ significa “Fiscaliza¢do exercida sobre as
atividades de pessoas, 6rgaos, departamentos ou sobre produtos, servi¢os, materiais, etc., para
que tais atividades, ou produtos, ndo desviem das normas e determinagdes preestabelecidas™.

A palavra controle tem grande amplitude de definicdes em diversos idiomas, originaria

do latim rotulum designava a relacdo dos contribuintes. Em francés controler significa
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registrar, inspecionar, examinar. No italiano, controlo é o mesmo que registrar ou examinar
(CASTRO, 2010).

Desta forma, entende-se que o termo controle sempre esteve vinculado a mesma acao
ou atividade semelhante, embora nos primoérdios limitar-se as financas hoje estd de forma
efetiva como uma das funcdes cldssicas da administracdo no sentido de medir e avaliar
desempenhos e/ou resultados.

Na perspectiva de Corbari e Macedo (2011) apés a redac@o da Constituicao Federal de
5 de outubro de 1988, e com o surgimento da administragdo publica gerencial, o controle
passou a ter enfoque gerencial onde assume um papel mais amplo, que avalia o processo
administrativo em suas fases, aprecia a conformidade dos atos com as leis e regulamentos,
bem como a confiabilidade das informacdes, tudo isso com vistas a eficdcia e eficiéncia das
entidades.

A Lei Complementar 101/2000 — LRF (Lei de Responsabilidade Fiscal) que versa
sobre normas de financas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal pode ser
considerada um dos marcos dessa nova fase do controle gerencial (BERGUE, 2010).

Como ressaltado anteriormente, sdo nitidas as diversas mudangcas no modo de
administrar, a gestdo puiblica muda e consequentemente seus aparatos tendem a acompanhar,
neste sentido surge também um novo modelo de controle voltado para as operagdes e nao
somente para o cumprimento da legalidade.

Levando em consideragao a triparticdo do poder caracteristico do sistema republicano,
Poder Executivo, Poder Judicidrio e Poder Legislativo, nas trés esferas de governo (federal,
estadual e municipal), € possivel estabelecer diferentes formas de controle, onde Cada Poder
dispde das suas proprias estruturas de fiscalizacdo.

Com base nas observagdes de Corbari e Macedo (2011) trés tipos de controles podem
ser conceituados, sendo:

i. O controle administrativo, realizado pela prépria administracdo no sentido de
supervisionar, revisar e orientar as acoes da entidade;
ii. O controle legislativo, realizado pelas comissdes parlamentares e pelos
Tribunais de Contas, sobre determinado ato do Poder Executivo; e
iii. O Controle judicial, este realizado pelo Poder Judicidrio com a funcdo de
verificar a conformidade do ato ou procedimento administrativo praticado
pelos poderes, quanto as normas legais, o Ministério Publico e a manutencdo

dos interesses sociais.
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Nesse contexto ainda podemos classificar o controle quanto a sua localizacdo, tendo
em vista que o controle administrativo estd dentro da entidade publica, sendo este considerado
controle interno. Enquanto o legislativo e judicial s@o realizados por 6rgdos externos a
entidade. Contudo o controle social, também € caracterizado como sendo externo, ja que €
praticado de fora para dentro pela sociedade.

A seguir serdo abordados estes dois conceitos de controle, o controle externo e o

interno, tendo-se a preocupacdo de conceitua-los e apresentar a relevancia de cada um

levando em consideracio os objetivos deste trabalho.

2.3.1 O controle externo

Como o proprio nome sugere, Controle Externo (CE) € todo aquele que se encontra
externa a estrutura organizacional da entidade, ou seja, toda atividade que € exercida de forma
independente, sem vinculacdo entre as partes.

Corbari e Macedo (2011) conceituam controle externo como sendo toda acdo de
fiscalizacdo, analise ou registro que é realizado por uma pessoa ou por um 6rgdo que nao
integra a estrutura organizacional daquele que realizou o ato.

O objetivo € atuar em defesa da sociedade no sentido de executar acdes que resultem
em resultados confidveis, imparciais e legitimos para que ndo exista aquele velho
entendimento de beneficiamento por parte A ou B.

Nesse sentido, “a independéncia e a imparcialidade sdo caracteristicas fundamentais
para um controle eficiente que, muitas vezes, s6 é alcancado quando uma instituicao
independente e autonoma o executa” (CORBARI e MACEDO, 2011, p. 172).

O controle externo no Brasil pode ser exercido por diferentes institui¢des, realizado
pelo Poder Legislativo com o auxilio dos Tribunais de Contas, pela populagdo através do
controle social, ou pela atuacao dos conselhos fiscais.

De acordo com a perspectiva de Castro (2010) os Tribunais de Contas realizam os
controles técnicos (Fiscalizagdes contdbeis, financeiras, orcamentarias, operacionais e
patrimoniais); o controle social é a sociedade civil exigindo que a administragdo atue de
acordo com a lei e que as acdes e resultados sejam transparentes; e os conselhos fiscais sao
orgdos colegiados que deliberam em consonincia com a maioria, atuam em relagdo aos atos
administrativos e financeiros com base em demonstrativos periddicos.

Entende-se que o controle externo é muito importante na administragdo publica,

fundamentado na Constituicdo Federal de 1988 e nas ademais Legislacdes estaduais e
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municipais, tem como finalidade atender aos aspectos da legalidade, legitimidade e
economicidade.

Contudo, segundo Peixe (2011) o trabalho do controle externo vai de encontro com o
controle interno, este dltimo tende a apoiar a missao do primeiro. No item seguinte pode-se
entender melhor essa relacdo, bem como conhecer as diferengas, aplicabilidade e importancia

do controle interno na gestao publica.

2.3.2 O controle interno

7

Como citado anteriormente o Controle € uma das ferramentas fundamentais na

administracao publica. Disposto pela Constitui¢do Federal de 1988:

Art. 70. A fiscalizag¢do contdbil, financeira, or¢amentdria, operacional e patrimonial
da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a legalidade,
legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvengdes e renincia de receitas, serd
exercida pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de
controle interno de cada Poder.

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno com a finalidade de:

I - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugéo
dos programas de governo e dos orcamentos da Unido;

II- comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficicia e
eficiéncia, da gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial nos 6rgaos e entidades
da administragdo federal, bem como da aplicacdo de recursos publicos por entidades
de direito privado;

III - exercer o controle das operacdes de crédito, avais e garantias, bem como
dos direitos e haveres da Unido;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

§ 1° Os responsdveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, dela dardo ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido,
sob pena de responsabilidade soliddria.

§ 2° Qualquer cidadao, partido politico, associagdo ou sindicato é parte legitima
para, na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal
de Contas da Unifo.

Compreende-se que, o Sistema de Controle Interno (SCI) seja a juncdo de todos os
mecanismos que permitem o controle das acdes e atos da administracdo, executados pela
propria administragdo.

Para Bergue (2010, p. 501) “o sistema de controle interno pode ser definido como um
conjunto de mecanismos balizadores de procedimentos que incidem sobre atividades e
resultados com vistas a garantir eficiéncia e eficacia de processos organizacionais”.

Nessa perspectiva, o CI tem como finalidade produzir meios que fiscalizem e/ou
analisem os atos administrativos gerais de uma determinada entidade, conforme a legalidade,
com o proposito de promover a transparéncia e consequentemente atingir bons resultados

administrativos.
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Entende-se que o Controle Interno voltado para a gestdo publica é alicercado na lei,
sendo assim a administragdo publica dispde de principios constitucionais que balizam sua
estrutura organizacional, bem como norteiam a acdo do controle interno.

O art. 37 da Constitui¢ao Federal de 1988 contempla: “A administragdo publica direta
e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia”.

Contudo, os principios fundamentais da administragdo piblica devem nortear todos os
atos administrativos de uma gestao, inclusive as acdes do Sistema de Controle Interno que a
partir destes elenca os principios bdsicos do CI.

Nesse sentido, Cobari e Macedo (2011) elencam como tais principios:

i. A segregacdo de fungdes: que trata da independéncia de funcdes, a pessoa
responsdvel pela atividade de controle ndo deve exercer outras funcdes na
mesma administracio;

ii. A independéncia técnica-funcional: que estabelece a necessidade de uma
independéncia nas agdes para evitar o comprometimento do CI;

iii. A relagdo custo/beneficio: que determina que os custos do controle ndao deve
ultrapassar os beneficios por ele proporcionado;

iv.  Qualificacdo adequada: estabelece que a pessoa a responsdvel pelo controle
tenha que ter qualificac@o suficiente para exercer tal funcao;

V. Aderéncia a diretrizes e normas: determina que todas as pessoas envolvidas no
controle deve seguir fielmente as leis, regras e normas vigentes.

Como € possivel observar, o Controle Interno € pautado em principios balizadores que
intensificam as responsabilidades deste 6rgdo, bem como estabelece nortes para o seu
funcionamento.

Os objetivos do controle interno sdo: promover acdes eficientes e eficazes; evitar
perdas, erros e fraudes nos recursos; adequar-se as leis, regulamentos e diretrizes superiores; e
analisar os elementos contdbeis, administrativos e demais dreas que carecem de relatorios e
informes (CORBARI e MACEDO, 2011).

Nesse sentido, o Controle Interno € visto como um mecanismo capaz de influenciar
nos resultados de uma administracdo, por meio de agdes que tendem a inibir a corrupgao,
proteger os ativos, estimular a participagdo social, promover a eficiéncia operacional da

entidade, entre outras.
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Se tratando do controle na administracdo publica, para Castro (2010, p. 293) “o
objetivo do controle interno € funcionar, simultaneamente, como um mecanismo de auxilio
para o administrador publico e como instrumento de defesa do cidadao”.

Quando a administracao publica implementa um SCI entende-se que esta passard a ter
mais responsabilidade com a gestdo, pois estard em constante avaliacdo tendo em vista que o
controle atuard em todos os niveis e departamentos da entidade, oferecendo suporte ao gestor
com relacdo a suas tomadas de decisoes, auxiliando o controle externo através dos relatorios
produzidos e mantendo a sociedade civil informada sobre a¢des e resultados.

Com relacdo aos Municipios que ndo dispdem de um Sistema de Controle Interno
Castro (2010) sugere que estes observem o art. 74 da CF de 1988, quando define que os
municipios assim como as demais esferas de governo, devem instituir um controle interno
como apoio ao externo.

Conforme ressaltado anteriormente uma das fungdes do CI € a prestacdo de contas das
analises concebidas, diante disto € importante ressaltar que a ndo prestacao de contas por parte
das gestoes municipais pode acarretar em interferéncia da Unido ou do Estado.

O Controle Interno entendido como aquele que € realizado pela prépria entidade em
sua estrutura administrativa, deve estar presente em todas as esferas do governo, bem como
abranger todas as dreas administrativas da gestdo em questdo. Este, além de ser uma
ferramenta muito importante para a administracdo € considerado como um dos principais
mecanismos da Gestao Publica Contemporanea, bem como possui fundamental relevancia

nesse estudo.
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3 METODOLOGIA

Este trabalho desenvolveu-se a partir de uma pesquisa bibliogrifica, baseada em
elementos contextuais da Administracdo/Gestdo Publica Brasileira, seguindo um paradigma
de natureza descritiva e exploratdria, nas formas qualitativas e quantitativas (quali-quanti).

O referencial tedrico fundamenta-se na analise documental de portais governamentais,
revistas eletronicas, livros, relatorios e legislacdes. No intuito de que o presente trabalho tenha
visibilidade e reconhecimento cientifico.

A literatura € composta de autores conhecedores da administracdo publica, meios
legais e mecanismos que a compdem, bem como, pelas normas que estdo dispostas nas
legislacdes Constitui¢des Federal e Estadual.

De forma mais precisa, a pesquisa é embasada no Relatério CT/CCAI N° 03/2016
produzido pelo Tribunal de Contas da Paraiba (TCE-PB). Baseado em uma pesquisa realizada
no periodo entre 10/11/15 a 18/02/2016 com o objetivo de diagnosticar e mapear o Controle
Interno nos Municipios Paraibanos.

A apresentacado dos resultados obtidos deu-se de forma quantitativa e qualitativa, onde
estdo expostos de maneira estatistica, em graficos de setores e de colunas produzidos a partir
dos dados do TCE, por conseguinte analisados e explicados segundo literatura pertinente.

A observacdo e analise dos dados expostos nos graficos permitiu-se chegar a
determinadas conclusdes, que serdo expostas de maneira mais clara e objetiva nas

consideragdes finais (se¢do 5).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para maior compreensdo do assunto, a seguir serdo apresentados graficos que ilustram
o resultado de uma pesquisa desenvolvida pelo Tribunal de Contas do Estado da Paraiba
(TCE-PB), onde este 6rgao enviou aos municipios, no periodo de 10/11/2015 a 18/02/2016,
por meio de formulario eletronico, perguntas contextualizadas, a fim de esclarecer questdes
ligadas ao Controle Interno (CI) municipal das cidades paraibanas.

Em termos de esclarecimento, a Paraiba é composta atualmente por 223 municipios,
sendo Jodo Pessoa a capital e o municipio mais antigo do estado, fundado em 1585. No
entanto, uma significativa parte do estado s6 foi municipalizada na década de 1990, exemplo

disso sdo Matureia e Santa Cecilia municipios do agreste paraibano, emancipados em 1995.

Grafico 1 - Base da pesquisa: municipios paraibanos pesquisados

Universo de Pesquisa

MEo responderam

T,2%

Respondsram
52 8%

Fonte: TCE-PB (2015-2016)

Conforme os elementos apresentados no Grafico 1, verifica-se que dentre os 223
municipios paraibanos, de acordo com dados divulgados pelo TCE, apenas 16 nao
responderam aos questionamento formulados por aquele 6rgio de controle, o que perfaz como
207 a amostra disponivel.

O Grifico 2 foi desenvolvido considerando apenas os dados baseados no nimero

total de municipios (207) que responderam aos questionamentos formulados pelo TCE-PB.
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Grifico 2 - Controle Interno conforme norma constitucional

O municipio possui Sistema de Controle Interno, de acordo com o previsto
no art. 31 da Constituigio Federal e no art. 13 da Constituicdo Estadual?

Possuem Controle Interno

26,1%

Mio Possuem Controle
Internc

73.9%

Fonte: TCE-PB (2015-2016)

O municipio possui Sistema de Controle interno de acordo com o que € previsto na
Constituicdo Federal e Estadual? Foi a pergunta feita pelo 6rgdo de controle (TCE). Dos 207
municipios que se dispuseram a responder a referida pesquisa, 54 alegaram que sim, possuem
controle interno, e 153 disseram n@o possuir o sistema.

Quanto aos artigos constitucionais citados nessa questdo da entrevista evidencia-se a
obrigatoriedade dos municipios brasileiros quanto aderir e adequar-se ao sistema de controle

interno, entendesse:

Art. 31. A fiscalizagio do Municipio serd exercida pelo Poder Legislativo
municipal, mediante controle externo, e pelos sistemas de controle interno do
Poder Executivo municipal, na forma da lei (BRASIL, 1988. Grifo nosso).

Art. 13. A fiscalizag¢@o contdbil, financeira, or¢amentaria, operacional e patrimonial
do Municipio e de todas as entidades da administracdo direta e indireta, quanto aos
aspectos de legalidade, legitimidade e economicidade, assim como a aplicacdo das
subvencgdes e rendncia de receitas, serd exercida pelo Poder Legislativo Municipal,
mediante controle externo, e pelos sistemas de controle interno que, de forma
integrada, serdo mantidos pelos Poderes Legislativo e Executivo (PARAIBA, 1989.
Grifo nosso).

No que se diz respeito ao conceito, interpretacdo e importincia do controle interno,
estes envolvem uma gama de procedimentos e prdticas que, em conjunto, possibilita a
consecucao de determinado fim. O Controle interno, regra geral, tem quatro objetivos basicos:

a salvaguarda dos interesses da empresa/entidade; a precisio e a confiabilidade dos informes e
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relatérios contdbeis, financeiros e operacionais; o estimulo a eficiéncia operacional; e a

aderéncia as politicas existentes (ATTIE, 2010 apud CORBARI e MACEDO, 2011, p.82).

Figura 1 - Municipios paraibanos que declararam possuir controle interno

Fonte: TCE-PB (2015-2016)

Na figura 1, para melhor entendimento, é exposto uma reprodu¢do do mapa da Paraiba
destacando-se em tom mais escuro 0os municipios que declararam possuir o Sistema de
Controle Interno. Assim, pode ser observado que, as regides do Agreste Paraibano e Mata
Paraibana sdo as que detém uma quantidade mais significativa de possiveis cidades com

Controle Interno instituido.
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Grafico 3 - Fatores determinantes para a nao implantacao do Sistema de Controle

Interno
Qual{is) o(s) fator{es) &(sao) determinante(s) para a nac implantagao do
Sistema de Controle Interno?
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Por questiies histdrico-cutturais locais efou resisténcias internas & adogio de rotinas e procedimentos no dmbito das unidades administrativas |
|do informado / Fase de implantagdo / Outras |

Fonte: TCE-PB (2015-2016)

Mm@ 5y e

Observando acima o gréafico 3, que exemplifica mais uma pergunta, porém, enviada
somente aos 153 municipios que responderam anteriormente ndo possuirem um Sistema de
Controle Interno. Indagam-se, quais os principais fatores que determinam a nao implanta¢ao
do Sistema de Controle Interno?

Desta forma, formam listados 06 fatores que vao de A a F em ordem alfabética,
levando em consideracdo que podia-se escolher mais de uma op¢ao. Os municipios relataram
que:

A- 15 (quinze) desconhecem que existe obrigacao legal;

B- 120 (cento e vinte) faltam servidor capacitado;

C- 63 (sessenta e trés) a implantacdo e manutengao € muito cara;

D- 33 (tinta e trés) desconhecem da importancia, das atribui¢des e fun¢des do Controle

Interno de acordo com a Constitui¢ao Federal;

E- 41 (quarenta e um) por questdes histérico-culturais e/ou de resisténcias internas quanto

a se adotar rotinas e procedimentos no ambito administrativo;

F- 09 (nove) estariam em fase de implantac¢do, ou nao informou, entre outros.
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Como pode ser observar, diante de varios motivos alegados pelas prefeituras
pesquisadas para a ndo implantacdo do Sistema de Controle Interno, trés deles (A, C e E)
chamam mais ateng¢ao por terem recebido maior somatorio de “votos”.

O primeiro € o fato de faltarem servidores capacitados para exercer tal funcdo, ou seja,
a escassez de recursos humanos. Para Bergue (2010) € indispensdvel o investimento na
qualificacdo de servidores, tendo em vista que as atribuicdes do controle interno possui
significativa complexidade, € evidente que a existéncia de servidores dotados de titulagdo e
qualificacdo facilitaria a implementacdo do sistema, entretanto, esta auséncia ndao deve limitar
a implementacdo e operacdo de um CI eficiente e eficaz.

O segundo fator que mais influencia na nao implantacdo do Controle Interno € o fato
dos custos, contudo, ¢ possivel compreender que, “ao se implantar um sistema de controle
interno na Administracdo Publica, devem ser levados em conta os riscos atinentes a cada caso
e o seu custo de manutencdo” (PEIXE, 2011, p.102). Deve haver planejamento prévio
levando-se em conta o custo-beneficio, de acordo que o custo de um Sistema de Controle
Interno seja relativos aos beneficios que este possa proporcionar para a gestdo, jamais
podendo ser o custo maior que o beneficio (CASTRO, 2010).

O Controle seja interno ou externo, em uma perspectiva geral, quase sempre ¢é
associado a algo que tende a identificar tdo somente os erros, falhas ou omissdes. Contudo,
este fato pode ser relevante quando trata-se da resisténcia em se adotar rotinas € processos
relativos ao assunto, que € justamente o terceiro motivo alegado pelos municipios pesquisados
nao implantarem o CI.

Nessa perspectiva, Bergue (2010, p. 499-500) afirma, “pode-se sugerir que a
resisténcia dos gestores em relacdo ao controle, esteja entre outros aspectos, relacionada ao

desconhecimento acerca do efetivo significado e alcance dessa funcao”.
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Grifico 4 - Area de formacao do titular do controle
interno

Area principal de formacio do titular do Controle Interno
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Fonte: TCE-PB (2015-2016)

O gréfico 4 apresenta respostas dos 54 municipios que declararam possuir Controle
Interno, quando questionado sobre a principal drea de formagdo da pessoa titular do Controle
Interno. Vale salientar que, neste item foram oferecidas algumas opg¢des. Contudo, os
municipios responderam que:

e 08 (0ito) sdo Administradores;

e 11 (onze) possuem formagao em Contabilidade;
e 01 (um) é Economista;

e 15 (quinze) sdo formados em Direito;

e 01 (um) tem formagdo em Gestao Publica;

e 02 (dois) sdo engenheiros;

e (7 (sete) possuem outras areas de formacao, €;
e (09 (nove) nao tem nenhuma formacao.

Segundo Corbari e Macedo (2011, p. 99) no que se refere a pessoa titular do CI “esse
servidor deve possuir qualificacdo adequada e suficiente para desempenhar as fungdes de
controle”.

O titular do CI ndo precisa conhecer com profundidade o que € feito, mas sim como é
feito, este ndo precisa ser contador, nem técnico em contabilidade, no entanto, o agente deve

compreender das rotinas, processos e procedimentos do setor publico.
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De acordo com Bergue (2010, p.506) “é prover o cargo com um servidor que seja
capaz de, em primeiro lugar, conhecer contabilidade e financas publicas, além de preferivel o

dominio das demais areas do conhecimento”.

Grafico 5 - Experiéncia dos atuais titulares do Controle Interno municipal, quanto a
atuacao nas areas de Controle ou Auditoria

O titular do Controle Interno ja havia atuado na darea de Controle cu Auditoria
anteriormente?

Sim
29.65%

Nao
T70.4%

Fonte: TCE-PB (2015-2016)

Quanto a experiéncia do titular do Controle Interno nas dreas mencionadas no grafico
5, a pesquisa mostra que dos 54 municipios que foram questionados pelo 6rgao pesquisador,
apenas 16 deles afirmaram que sim, o titular do CI j4 havia atuado na drea de Auditoria e/ou
Controle. Enquanto a maioria, equivalente a 38 dos 54 municipios alegaram que os seus
titulares ndo possuiam experiéncias nas dreas citadas.

Tendo em vista que o Controller devera possuir caracteristicas proprias, qualidades e
habilidades indispenséveis, dispor de conhecimentos e capacidade de exercer a fun¢do, desta
forma faz-se necessario que este possua alguma experiéncia palpavel.

Contudo, a literatura utilizada no embasamento do presente trabalho ndo discorre de
forma clara quanto a questdo das experiéncias do Controller, toda via entende-se que o
mercado busca, preferencialmente, Controllers formados em Ciéncias Contabeis, e que estes
por formacgao possuem nogdes de auditoria e controles.

Neste sentido, Bergue (2010) ressalta que o profissional de controle ndo
necessariamente precisa ser do setor da contabilidade, mas que precisa dominar 0s conceitos

basicos dessa drea, bem como obter dominio do 4&mbito da administracao.
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Grafico 6 - Vinculacao da Atividade do Controle Interno nos municipios que relataram

possui-lo
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Fonte: TCE-PB (2015-2016)

O grifico 6, trata de mostrar a vinculagdo do Controle Interno municipal com outras
pastas administrativas das prefeituras em questdo. Neste caso, foram oferecidas 3 (trés)
opg¢oes pelos pesquisadores, contudo, os municipios relataram que quanto a suas estruturas
organizacionais os Sistemas de Controle Interno sdo vinculados:

e 24 (vinte e quatro) ao Gabinete do Prefeito;

e (9 (nove) a Secretaria de Finangas;

e 11 (onze) a Secretaria de Administragao;

e (04 (quatro) a Secretaria de Controle Interno, Secretaria de Gestdo e
Controladoria;

e (4 (quatro) a outros setores;

e (1l (um) a nenhum setor/nao ha subordinagao;

e (I (um) nao informado.

Sobre a vinculagdo de atividades no Sistema de Controle Interno, Corbari e Macedo
(2011, p. 97) afirmam que, “Nao ha controle eficaz quando nao existe independéncia, pois
torna-se dificil uma avaliacdo isenta e imparcial quando hd uma ligacdo econdmica e

hierarquica entre aquele que exerce o controle e o agente controlador”.
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Contudo, o servidor estdvel, que possui cargo efetivo na instituicdo, possui maior
independéncia, pois este estard assegurado diante de qualquer possibilidade de perseguicao.

E importante também ressaltar que em obediéncia aos principios bédsicos de controle, &
necessario que o servidor se desvincule de demais fun¢des administrativas (CORBARI E
MACEDO, 2011). Tal contexto estd notoriamente evidenciado nos principios bdsicos
balizadores do CI, quando se trata de segregacdo de funcOes que trata da separagdo entre tais

func¢des a serem exercidas pelo servidor.

Griéfico 7 - Registro de acées nos municipios onde existe Controle Interno

Como as agdes de controle sao registradas?
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Como as acdes do Controle Interno sdo registradas nos municipios? Foi outro
questionamento realizado pelo O6rgdo pesquisador em seu questiondrio eletronico e,
demostrado no grafico 7, pouco mais acima. Porém, as entidades pesquisadas poderiam ter
mais de uma forma de registro de acdes, isso dependeria exclusivamente da organizac¢ao
interna de cada administragdo, mas o que mais chama atencdo na analise desse grafico é que
dos 54 municipios que disseram possuir o CI, o tocante de 27, ou seja, metade destes (50%),
nao informou de qual maneira registram suas a¢des ou nem sequer registram as acoes.

Em contra partida, os demais 27 municipios manifestaram que emitem:

e 12 (doze) comunicados;
e 15 (quinze) relatorios;

e (6 (seis) abertura de processos, €;
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e 03 (trés) outros meios de registro.

A questdo dos registros de acdes do controle interno remete-se aos principios
constitucionais da Administragdo publica definidos no artigo 37 da Constituigdo Federal de
1988. “A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.”

Nao desconhecendo a importancia de todos os principios, mas faz-se necessirio
especificar aqui o principio da publicidade, que segundo Castro (2010) refere-se a divulgacao
oficial dos atos administrativos. Para este autor se entende que o Poder Publico, por ser
publico, deve agir com a maior transparéncia possivel, a fim de que a sociedade tenha sempre
conhecimento do que os administradores estdo fazendo.

Isso nos remete ao que denomina-se de Accountability, ou seja, prestagdo de contas,
transparéncia, relatar resultados obtidos e apontar eventuais falhas. Castro (2010) ainda
explica que, “a falta de prestacdo de contas pode ensejar intervencdao da Unido ou do Estado

no Municipio, 0 que aumenta a responsabilidade do dirigente municipal”.

Grifico 8 - Areas de atuacao do Sistema de Controle Interno nos municipios paraibanos

As dreas de atuagio do Sistema de Controle Interno sio:
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O gréfico 8, por sua vez, demonstra as dreas de atuagdo do Sistema de Controle

Interno dos 54 municipios que alegaram dispor do mesmo, estes poderiam escolher multiplas
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ou uma Unica drea de atuacdo. Embora a pesquisa tenha oferecido algumas opg¢des, 24 das
prefeituras preferiram ndo informar nenhuma area de atuacado do CIL

As demais prefeituras responderam que as principais areas de atuagcao do Sistema sdo:

e 26 (vinte e seis) Educacao;

e 25 (vinte e cinco) Satde;

e 24 (vinte e quatro) Assisténcia Social;

e 22 (vinte e dois) Transportes;

e 21 (vinte e um) Obras e Servicos de Engenharia;
o (7 (sete) Previdéncia Social;

o (6 (seis) outras areas.

Para Bergue (2010) € interessante destacar que em questdo de controle, este estad
presente em toda a esséncia da administracao, nas funcdes, areas, elementos, ciclos e estrutura
da gestdo. Dada a clareza e amplitude da defini¢do do Sistema de Controle Interno, entende-se
que o mesmo, “deve ser exercido em todos os niveis e em todos os setores para ser efetivo”
(CASTRO 2010, p. 257)

Entende-se que controle eficaz € aquele que atua em todas as dreas da gestdo, contudo
o que ocorre no grafico 8§ quando se pergunta aos municipios sobre as dreas de atuagdo do
SCI, as prefeituras em sua maioria citam a educagdo, saide e assisténcia social, isto pode
ocorrer devido ao entendimento coletivo de que estas s@o as dreas que mais recebem recursos
financeiros, bem como quase sempre sdo as que mais alocam funciondrios em suas

respectivas secretarias.
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Grafico 9 - Participacao dos atuais titulares do Controle Interno municipal, em
treinamentos e/ou capacitacao na area correlata, nos altimos anos

Os integrantes envolvidos nas atividades de Controle Interno participaram de
treinamentos efou capacitagdo na area correlata, nos dltimos dois anos?

Sim
24 1%

Fonte: TCE-PB (2015-2016)

No gréfico 9, de acordo com as respostas apresentadas ao que diz respeito aos
integrantes do Sistema de Controle Interno dos municipios pesquisados participarem de
treinamento ou capacitacdo sobre a dada 4rea nos ultimos anos, é possivel observar uma
fragilidade nesse quesito, pois dos 54 municipios que disseram possui o Sistema, uma
minoria, 13 prefeituras apenas afirmaram capacitar seu pessoal. No que resulta em 41
municipios que dizem possuir CI, mas ndo participar ou oferecer nenhum tipo de treinamento
aos titulares da drea.

Na Gestao Pablica um dos elementos centrais na busca da maxima produtividade € a
especializacdo do servidor. Contudo, os programas de formagdo e qualificacio podem ser
considerados fator importante para ascensdo e motivacao do pessoal (BERGUE, 2010).

Contudo, entende-se que € muito importante que os servidores municipais em especial
o responsavel pelo CI além de possuir qualificacdo, possa estd sempre participando de
treinamentos que lhe permitam informagdes e conhecimentos necessarios para o desenvolver
de suas acdes e consequentemente o alcance de bons resultados.

Peter e Machado (2003) tratam a qualificacdo adequada e treinamentos como um dos
principios do controle interno, segundo os autores é imprescindivel que haja uma politica de

pessoal onde se faca treinamento funcional de forma criteriosa e sistematizada.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Muitos tém sido os desafios enfrentados pela Gestdo Publica Contemporanea, as
mudangas neste setor sdo constantes, a globalizacdo e o atual modelo gerencial que rege a
administracao publica influenciam diretamente neste quesito.

Concebe-se que todas as transformacdes pelas quais passou a administracdo publica
resultaram em algo positivo, no entanto a falta de planejamento e os programas meramente de
gestdo, ou seja, aqueles que ndo se perpetuam nas gestdes seguintes tem dificultado
consideravelmente o caminhar da Gestao Piblica Contemporanea.

Contudo, um dos maiores entraves do setor publico continua sendo a tentativa de
promover o desenvolvimento social e econdmico da sociedade, de maneira a atingir o bem
comum, € por esse motivo que a participacdo social é um mecanismo tdo importante que
influencia diretamente na tomada de decisdo do gestor. Outro mecanismo que pode ser
entendido como sendo algo primordial na administragio publica € a transparéncias dos atos e
acOes administrativos, no sentido de que fortalece a confiabilidade da sociedade com o
governo, potencializa a democracia e inibe os atos de corrupg¢ao.

Neste sentido, o presente estudo mostra a relevincia da insercdo de ferramentas de
controle na administragdo publica, tendo em vista que a fiscalizacdo e relatérios emitidos por
orgdos governamentais independentes tendem a fortalecer a participacdo civil, incentivar a
pratica da Accountability, promover a eficiéncia operacional da entidade, diminuir a
corrupg¢do e estimular a aplicabilidade das leis, tanto para a entidade (governo) quanto para a
sociedade.

Considerando a pesquisa utilizada como objeto deste estudo (analisada com base nos
questionamentos e informagdes fornecidas pelo TCE-PB) compreende-se que, o total de
prefeituras que, voluntariamente, responderam as perguntas formuladas foi bastante
satisfatorio, o equivalente a aproximadamente 93% do total de municipios paraibanos.

Contudo, das 207 (duzentas e sete) prefeituras que concordaram em responder o
questiondrio, no primeiro momento 54 destas afirmaram possuir o Sistema de Controle
Interno, no entanto segundo o TCE-PB nos moldes da CF/88, a andlise de consisténcia dos
dados permite inferir que, em 27 (vinte e sete) dessas prefeituras, ndo ha efetivamente sistema
controle interno implantado.

O TCE-PB complementa que esse resultado baseou-se na declaragao contraditéria que

algumas Prefeituras realizaram quando declararam que, ndo sdo desenvolvidas e/ou



35

registradas agdes/atividades de controle, ndo informaram qualquer drea em que atue o sistema
de controle e que ndo possuem produtos acabados contendo procedimentos e rotinas de
controle. Em nimeros absolutos, de 223 (duzentos e vinte e trés) municipios existentes na
Paraiba, 196 (cento e noventa e seis) ndo possuem Sistema de Controle Interno, o que resulta
em apenas 27 (vinte sete) prefeituras que possuem um SCI em suas respectivas estruturas
organizacionais.

Mediantes os nimeros acima elencados e tomando-se por base as respostas concedidas
através da aplicacdo dos questiondrios, pode-se entender algumas das razdes para a notdvel
fragilidade que as prefeituras paraibanas apresentam quanto a inexisténcia ou existéncia
parcial do Sistema de Controle Interno. Desta forma € possivel listar alguns dos principais
fatores, como:

i. a resisténcia dos gestores e secretdrios quanto a implantagdo do CI, por
presumir que a Unica fungdo deste sistema seja identificar as falhas da
entidade;

il.  0s gastos onerosos com a instalacdo e pagamento de pessoal, tendo em vista
que estes ndo devem superar os beneficios que o sistema oferece;

ili.  a cultura que ainda existe no sentido de sé cumprir as normas quando de fato
se tornam obrigatdrias e ndo existe outra saida.

Entende-se também que, mesmo alguns municipios dispondo do Sistema de Controle
Interno isto ndo representa que as atividades estejam sendo executadas acertadamente, pelos
seguintes motivos:

i.  por ndo atender aos principios que regem o sistema, como a segregacdo de
fungdes, por exemplo;

i1.  ndo dispor de pessoa qualificada e preparada na funcao de titular do CI;

iii.  pelo ndo cumprimento dos preceitos que regem a administragdo publica como
no caso da produgdo de relatérios, em obediéncia ao principio da publicidade,
entre outros motivos.

Todavia, compreende-se que o Sistema de Controle Interno por si s6 ndo ird resolver
todos os impasses da gestdo ptiblica, mas mediante o contexto e entendimento de sua
relevancia exige-se, pois uma maior atengdo dos Controles Externos, atuac¢do intensiva do
Tribunal de Contas, como também, apoio de outros O6rgdos e entidades, visando a
conscientizagdo dos gestores municipais acerca nao s6 da obrigatoriedade legal, bem como da
importancia e dos beneficios que um eficiente Sistema de Controle Interno proporciona para a

administracao publica.
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