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Resumo

Este Relatorio de Estagio Supervisionado do curso de Administracdo aborda uma analise da
terceirizacdo no setor publico através de um estudo multicaso. A terceirizacdo surgiu de um
modelo que propunha a reducdo da estrutura organizacional e a flexibilizagdo da organizacao
do trabalho ¢ da forma de contratacdo. Essa técnica comecou a ser introduzida no servigo
publico apds a reforma administrativa que propunha “enxugar” a maquina estatal. O objetivo
proposto consiste em analisar os conflitos existentes em processos trabalhistas, entre o
empregado, a empresa terceirizadora e o ente publico, ora tomador do servigo. Para alcangar
tal objetivo, a metodologia utilizada foi de natureza qualitativa e descritiva, por meio de um
estudo multicaso, tendo os dados sido coletados através de uma analise documental. Os
resultados demonstraram que hd uma cultura de protecdo do ente publico, que mesmo apos
cometer falhas durante o contrato de prestacdo de servigos, conseguiu que a justica o
absolvesse da responsabilizagdo subsididria. Isso s6 evidencia a necessidade de uma
legislacao que melhor regulamente a terceirizagao.

Palavras-chave: Terceirizagao; Entes Publicos; Reclamagdes Trabalhistas.



Abstract

This Supervised Internship Report from course of Administration addresses an analysis of
outsourcing in the public sector through a multi case study. The outsourcing has emerged a
model which proposed the reduction of the organizational structure and the flexibility of
work organization and the way of hiring. This technique began to be introduced in the public
service after the administrative reform which proposed "wipe away" the state owned
machine. The proposed objective is to analyze the conflicts in labor lawsuit, between the
employee, the outsourcer company and the public entity, sometimes the service taker. To
achieve this objective, the methodology used was qualitative-descriptive, through a multi
case study and the data was collected through documentary analysis. The results showed that
exist a culture of protection of public entity, that even after committing faults during the
contract to provide services, was able to get the justice absolution of accountability
subsidiary. This 1s evidence of the need for legislation to regularly better the outsourcing.

Key-words: Outsourcing; Public entities; Labor claims.
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1. INTRODUCAO

Os meios de produgdo capitalistas dominaram as indlstrias por varias décadas, esses
meios sdo voltados para a acumulagdo de capital direto, ocorre que esses meios de producao
sdo dominados pela classe rica, a burguesia, detentora também do capital, enquanto o
trabalhador ¢ assalariado.

Esses meios de producgdo capitalista comegaram a sofrer com as crises existentes entre
producdo e consumo, pois a demanda por muitas vezes se fazia menor que a oferta. Essas
crises sdo importantes para criar uma reciclagem do capital e reorganizar as estratégias de
producdo, porém elas fazem com que o capitalista, dono da industria perdesse capital e
consequentemente poder politico. Assim, com o tempo, esse meio de producao foi perdendo
forca e gerando uma reestruturagdo produtiva.

Essa reestruturacdo se fazia presente na flexibilizacdo dos meios de contratagdo e de
divisdo e organizacao do trabalho. Inicialmente as modificagdes aplicadas foram referentes a
divisdo e organizagdo do trabalho, as empresas comegaram a desenvolver formas de produgao
que utilizasse melhor o espago ¢ a mado de obra, fazendo ainda com que os proprios
trabalhadores fossem instrumento de medigao e controle da produgao.

A partir da visdo de reestruturacao produtiva, um modelo ganhou destaque, o toyotismo,
a aplicagdo dessa pratica japonesa de gestdo do trabalho se intensificava na otimizagdo do
processo produtivo.

No Brasil, esse modelo pretendia diversificar a estrutura produtiva, através de mudancgas
que iriam desde o chao da fabrica até os cargos mais altos, utilizando também da introdugao
da ideologia de administragdo participativa, introduzindo os profissionais de engenharia na
tomada de decisdes. O Brasil sofria com defasagem técnica e organizacional e com alguns
problemas quanto aos direitos sociais do empregado, o que juntamente a essa reestruturagao
produtiva, causou consequéncias nas relagdes trabalhistas.

A reestruturacdo produtiva causa uma reestruturagao das relagdes de trabalho, essa
ultima, afeta diretamente o trabalhador, reduzindo o seguro desemprego, desvalorizando o
poder de compra, flexibilizando o saldrio e a jornada de trabalho e influenciando a perda da
estabilidade. Além de que, a flexibilizacdo nas formas de contratacdo afeta as garantias

trabalhistas, o que também prejudica o trabalhador.



Toda essa reestruturagao e flexibilizacao se torna mais evidente na terceirizagao, uma
forma de contratacdo que transfere o cumprimento de certas atividades para funcionarios de
uma empresa contratada, e € na terceirizacdo que se melhor observa as problematicas sociais
causadas pela flexibilizagao.

Essas problematicas estdo em sua maioria ligadas a desqualificagdo ou semiqualificagdo
da mado de obra, visto que esta falta de qualificacdo afeta a remuneragdo, o niimero de
acidentes e até mesmo a reinser¢ao do funcionario no mercado de trabalho, mas ha também
problemaéticas causadas pela propria contratacao do terceirizado, uma mao de obra mais barata
e que trabalha mais, o que deixa os funciondrios contratados receosos de perderem seus
empregos.

Mesmo assim, a terceirizagdo ganhou uma propor¢do muito grande no mercado,
chegando a se instalar no setor publico, gerando uma reforma administrativa que ajudou o
Estado a concentrar-se no seu objetivo principal.

Esse trabalho se justifica, pelo fato de a terceirizagdo fazer com que a relagao trabalhista
deixasse de ser uma relacdo bilateral e se tornasse triangular. Nos tltimos anos essa discussao
tem se revestido de grande importancia, pois muito se tem debatido quanto a
responsabilizagdo subsidiaria do ente publico quanto as verbas trabalhistas nao adimplidas
pela empresa contratada, j4 que o ente publico foi beneficiado pelo servico prestado. Essas
discussodes tém-se refletido nos julgamentos de agdes que versem sobre as verbas trabalhistas
do empregado e que almejem quitacdo dessas verbas pela empresa empregadora e pelo ente
publico, tomador do servi¢o, uma vez que as instancias de julgamento se conflitem quanto a
esta responsabilizacio.

Como parte do objeto desta pesquisa, estdo os entes publicos que vigoram no polo
passivo das agdes que aqui serdo analisadas, quais sejam, o Municipio de Bento Gongalves —
RS, o Ministério da Integragdo e a Fundacdo Universidade de Brasilia.

Desta forma buscou-se responder o seguinte questionamento: quais os conflitos e
tensdes presentes nos processos judiciais quanto a terceirizacdo envolvendo as instituicdes
supracitadas? Em face desta questdo, o objetivo geral foi definido da seguinte forma:
identificar os conflitos existentes em processos trabalhistas, entre o empregado, a empresa
terceirizadora e o ente publico, ora tomador do servigo. Para alcangéd-lo, os objetivos
especificos foram assim estabelecidos:

- Descrever a relagao trabalhista nos processos elencados;



- Identificar os sujeitos envolvidos nas agdes;

- Descrever os conflitos existentes em cada agao.

2. AS TRANSFORMACOES ATUAIS NA PRODUCAO CAPITALISTA

Para melhor compreender as transformacdes no modelo produtivo capitalista, se faz
necessario entender o capitalismo, que ¢ considerado o sistema econdmico mundial, com
relacdes politico-econdomicas que visam a acumulacdo de capital, essas transformagdes
impactaram a acumulacdo deste capital.

As transformagdes na dindmica de producdo capitalista se deram apds algumas crises,
que sdo interpretadas como um desequilibrio entre a produg¢do e o consumo, ocorre que,
houve a producdo excessiva de bens, quantia essa que se sobrepos a demanda, o que gera uma
crise econdmica, afetando assim, o processo de acumulagdo. Porém, estas crises sdo
essenciais ao desenvolvimento do capitalismo, pois desenvolvem a reciclagem do capital e a
reorganizac¢do das estratégias de producdo (MOTA, 2009).

E importante compreender que essas crises apresentam caracteristicas diferentes para os
trabalhadores e para os capitalistas. Para os capitalistas, se demonstra como uma ameaga ao
poder destes, ja para os trabalhadores, representa um aumento de submissdo, visto que a perda
de capital culmina no aumento de demissoes, cortes salariais, enfraquecimento do proletariado
e de sua capacidade organizativa (MOTA, 2009).

Essas crises também servem para mostrar as contradicdes do modo produtivo
capitalista, como a socializacdo da producdo, a apropriagdo privada da riqueza, a producao
racional dentro da empresa, a maximizacao dos lucros e consequente diminui¢ao destes nos
concorrentes, € a crescente producdo se sobrepondo a capacidade de consumo. Devido a estas
crises, surge um processo que ¢ responsavel por causar mudancgas significativas, sejam elas
internas a0 modelo produtivo ou direcionadas a um processo revolucionario, que leva em
consideragdo os objetivos e interesses sociais (MOTA, 2009).

Essas inumeras crises fizeram com que se gerasse uma reestruturagcdo produtiva que
buscasse uma flexibilizagdo dos modelos de contratagcdo e organiza¢do do trabalho como sera

mostrado no topico a seguir.



2.1 A reestruturacio produtiva

As inimeras crises presentes nos modelos capitalistas direcionavam para a necessidade
de sua superacdo, crises estas, mais visiveis em empresas pouco flexiveis e que tinham
dificuldade para responder com presteza ao mercado dindmico e instavel, uma vez que a
flexibilidade se tornara palavra de ordem, tendo em vista a necessidade de atender mais
rapidamente a demandas em constante mudanga (DIAS, 2012).

De acordo com Dias (2012), nos anos 70, fatores como a crise do petroéleo, mudancas
nas caracteristicas de demanda, aumento nos custos da mao de obra e etc., fizeram com que
grandes empresas, pouco flexiveis, passassem por uma crise profunda nos anos seguintes, o
que as levou a redefinirem as caracteristicas de mercado, de forma a garantir alternativas
organizacionais para se adaptarem as mudangas.

Entdo, novas estratégias de planejamento da produgdo comegaram a ser aplicadas,
objetivando a alteracdo da forma de divisdo e organizagao do trabalho. Adotar métodos de
trabalho que utilizam a formagao de grupos ou células de produgdo tém sido muito comum
nas industrias. Com esse sistema, as atividades passam a ser realizadas em um mesmo espaco,
0 que favorece a comunicagdo entre as atividades, além de pressupor uma polivaléncia ou
multifuncionalidade do trabalhador, assim o trabalhador deixa de se limitar a uma Unica
operacao e passa a ocupar um grupo delas (NAVARRO, 2006).

De acordo com Navarro (2006), em contrapartida, essas células ou grupos de produgdo
recebem remuneragdo equivalente a producdo do grupo, o que se torna um instrumento de
medi¢do e controle sobre o trabalho e o trabalhador, valido para o empresario e para os
proprios trabalhadores, ndo necessitando mais de um supervisor. Dessa forma os proprios
companheiros de trabalho supervisionam uns aos outros, controlando o ritmo e a qualidade do
produto, tendo em vista a interdependéncia desses fatores com sua remuneragao.

Quem primeiro se adequou a estas tendéncias de organizacdo do trabalho foram as
pequenas e médias empresas que criaram um ambiente de competitividade se destacando nas
concentragdes setoriais e geograficas destas empresas, 0 que garante uma série de economias
externas e permite maior flexibilidade e consequentemente uma organizacdo baseada na

desverticalizagdo do ciclo produtivo (DIAS, 2012).



Gradativamente a estrutura econdmica baseada na acumulagdo capitalista foi se
modificando através da inser¢ao de processos de descentraliza¢do produtiva, caracteristico do

modelo de trabalho toyotista.

2.2 O modelo japonés de producio

A visdo voltada para acumulacdo de capital foi empregada pelos modelos taylorista e
fordista, que foram sendo alterados, combinados ou supridos por formas produtivas mais
flexiveis, como o modelo japonés, o toyotismo (ANTUNES, 1999, apud OLIVEIRA, 2004).

A reestruturacdo produtiva nesse modelo, surge de uma modificacdo do paradigma de
desenvolvimento industrial brasileiro, que buscou aliar caracteristicas obtidas através da
experiéncia japonesa com tendéncias internacionais. Ao ponto que o Brasil busca o
enquadramento mundial, através da estabilidade e o crescimento econdmico alcancado a partir
desta reestruturacao estatal e da estrutura produtiva, se faz necessario incorporar o modelo
japonés tanto na forma de gestdo como adaptar técnicas utilizadas por este (OLIVEIRA,
2004).

Técnicas como, JIT, kanban, kaisen, andon e a terceirizagdo, sio bem comuns no
processo de reestruturacdo, além de formas de gestdo como, trabalho em grupo, trabalho
polivalente, o envolvimento implicado, CCQ e o sindicato-empresa, € a inovacao tecnologica,
sdo utilizadas para renovar a relagdo de subordinacdo existente entre capital e trabalho
(ALVES, 2000 apud OLIVEIRA, 2004).

Neste sentido, acredito que o modelo japonés com seus elementos, ndo se limita a
caracterizagdo de um novo padrdo de gestdo/organizagdo produtiva, pois estas mudancas
criam uma diferenciacao que flui de dentro para fora da organizagdo, principalmente por que
essas técnicas administrativas sdo responsaveis por verdadeiros milagres economicos.

Milagres estes, necessarios ao Brasil, tendo em vista que o pais, do periodo pos-guerra
até os anos 1970, vivia um momento de pouca diversidade na estrutura produtiva, que era
evidenciado pela baixa quantidade de industrias voltadas a producao de bens de consumo nao
duraveis, a falta de integracdo do mercado de trabalho, a for¢a de trabalho concentrada no
meio rural e as bases sociais sindicais restritas, o que s6 demonstrava ainda mais a
necessidade de se aplicar padrdes tecnoldgicos e estruturas produtivas, e de se organizar o

trabalho (MATTOSO, 1995 apud OLIVEIRA, 2004).



A globalizacdo dos negocios gerou ainda mais impactos no Brasil, por este motivo
intensificou-se o interesse pela implantagdo destas técnicas japonesas na década de 1970,
quando ficou evidenciada a superioridade nas estratégias de resolugdo das problematicas
envolvendo a lucratividade da empresa, verificando os ganhos obtidos em 1980, até que se
concretizou em 1990, quando assumiu um papel mais voltado para a busca de uma
reformulagdo da base técnica, inclusdo do padrao microeletronico e da reimplantacdo de uma
divisdo internacional do trabalho que levasse em consideracdo a integragdo ao capitalismo
globalizado (POCHMANN, 2000 apud OLIVEIRA, 2004).

Embora ndo se tratasse de uma revolucdo, as modificagdes ocasionadas pelo modelo no
Brasil eram profundas, e iria atingir até grandes industrias, maravilhadas com o sucesso
japonés. Aqui, as técnicas “toyotistas” nao se limitariam ao chdo de fabrica, at¢ mesmo os
engenheiros foram afetados, passando a aprender sobre administragdo participativa. Esse
gerenciamento participativo gera consideraveis ganhos de recursos, dando suporte e
desenvolvendo quadros de atuagdo profissional, que culminam em inovagdes observadas no
setor privado (OLIVEIRA, 2004).

Diante disto, deduzimos que a implementagdo destas técnicas exigiu um periodo de
adequagdo, compreensdao ¢ de desprendimento das técnicas anteriormente adotadas, e que
consequentemente foi um processo dificil, tendo em vista a ideologia ja formada e adotada na
empresa.

De acordo com Coutinho (1995 apud OLIVEIRA, 2004), o Brasil a esta época sofria
com defasagens técnicas e organizacionais, deficiéncias relacionadas a estrutura
organizacional e aos fatores sistémicos, que era evidenciado no grau de concentracdo do
capital, a divisdo das atividades dos grupos economicos por setores e, principalmente, o atraso
organizacional quanto a eficacia das estratégias empresariais.

Vale salientar também, que a década de 1970 e parte de 1980 estava inserida no periodo
de ditadura militar, vivido com grande repressdo as garantias individuais, proibi¢do da
liberdade de expressdo e associacdo, o que resultou na perda do sistema de relagdes de
trabalho existentes no espago social, determinadas pelas negociagdes coletivas e pelo Estado,
0 que proporcionava um maior controle sobre o trabalho as empresas (OLIVEIRA, 2004).

A aplicagdo desse modelo flexivel de organizacdo do trabalho, gerou algumas

consequéncias nas relagdes de trabalho, estas sao melhor descritas no topico a seguir.



2.3 As consequéncias da reestruturacio nas relagoes de trabalho

A reestruturacdo produtiva gera uma reestruturagdo das relagdes com os trabalhadores.
Regular o trabalho implica na criagdo de custos diretos e indiretos, restando a empresa o
trabalho de ajustar os custos de trabalho aliando estes as novas relagdes produtivas. Essas
mudangas ocorridas no cenario organizacional levam a diversos fins prejudiciais ao
empregado como a redugdo do seguro desemprego, a perda de estabilidade, a desvalorizacao
do poder de compra, a flexibilidade salarial e da jornada de trabalho, além de uma redugao do
poder da esfera publica para a empresa (MARTINS, MOLINARO, 2013).

Como vimos, a reestruturacdo leva a adogdo de novas técnicas produtivas, e algumas
dessas técnicas produtivas geram um novo tipo de relagao trabalhista, o que provoca esses
prejuizos ao empregado.

De acordo com Martins e Molinaro (2013), o novo modelo de desenvolvimento
econdmico ¢ a adog¢do de uma determinada técnica administrativa, prejudica algumas
garantias obtidas pelo direito do trabalho na relagdo salarial, como € o caso do carater coletivo
do trabalho, a efetividade do emprego e a uniformizagdo da relacdo social, o que culmina na
ruptura do contrato social e da relacdo salarial, pois algumas técnicas administrativas sdo
desregulamentadas ou possuem uma precarizacdo dessa regulamentacdo em fungdo dos
avangos na economia mundial e da globalizacao.

Ainda de acordo com os autores, dependendo da economia a qual esteja se buscando
reestruturar, pode-se perceber certa inflexao na estrutura de mercado, como no Brasil, onde as
novas formas de organiza¢do laboral do cendrio mundial mantém uma certa pressdo no
sentido de mudar as relagdes existentes que geram outras estratégias gerenciais no que tange a
remunera¢do dos resultados, no enxugamento da estrutura de cargos e saldrios, na redu¢ao dos
salarios e institucionalizagdo do trabalho aos domingos.

A busca por demandas de flexibilizacdo da mao de obra e também dos direitos inerentes
a ela, se expressa nas medidas legais que instituem os contratos tempordrios, reducdo das
contribuicdes sociais, diminui¢ao da fiscalizacdo dos contratos de trabalho, contratos de
prestacao de servigos de natureza de pessoa juridica (MARTINS, MOLINARO, 2013).

Nesse contexto das relagdes de trabalho, muitas caracteristicas que foram elencadas, se
parecem, em muito, com as caracteristicas da contratacao de terceiros, ou seja, terceirizagao,

da qual trataremos melhor no préoximo tépico.



2.4 Os processos de terceirizacao

As diversas mudangas, ja apresentadas, no sistema produtivo, € consequentemente no
modelo de acumulagdo de capital, que se tornara mais flexivel, substituindo os sistemas de
producdo de larga escala, geraram um mercado de trabalho com nova aparéncia, a qual se
destaca pela crescente flexibilizagdo da produgdo, perceptivel através da crescente
desregulamentagdo das formas cléssicas de contratagdo da mao de obra.

No Brasil, a reestruturagdo produtiva se deu a partir da implantacao da ideologia de
acumulacdo flexivel, que aliada a abertura dos mercados internacionais aprofundou o
processo no pais, sobretudo doravante a adogdo da pratica das estratégias de terceirizacao.
Essa estratégia empresarial, baseia-se em transferir certas atividades ou partes destas,
anteriormente desenvolvidas na propria empresa, para fora da mesma, eximindo-a dos salarios
e encargos trabalhistas antes pagos a funcionarios contratados por ela (TORREAO, 2009).

De acordo com Dias (2012), a terceirizagdo proporciona a empresa um maior grau de
flexibilidade, ajudando-a a responder com mais celeridade as inconsisténcias do mercado, sem
ter que aumentar os custos com o ajuste da capacidade produtiva. Externalizar a atividade se
torna vantajoso, pois reduz o volume de capital comprometido, transfere os riscos da
producdo para a empresa responsavel e permite a redugdo de investimentos.

Tanto a reestruturagdo produtiva como a propria terceirizagdo modificou as relagdes
entre as empresas, tendo em vista os vinculos criados entre as empresas contratadas e
contratantes. Esse novo padrdo de relagdo entre as empresas introduz uma nova organizacao
da producdo, pois os a gentes envolvidos na produgdo participam de uma mesma cadeia de
producao (DIAS, 2012).

Porém, mesmo apresentando essa face benéfica, o Departamento Intersindical de
Estatisticas e Estudos Socioecondmicos — Dieese reconhece que no Brasil a terceirizagdo nao
deixa de trazer sérios problemas sociais para os trabalhadores e que as empresas tem recorrido
a todas as principais formas de contratacdo, como ¢ o caso da subcontratagdo de mao-de-obra,
do contrato temporario, da contratagdo de mao-de-obra por empreiteiras, do trabalho a
domicilio, do trabalho por tempo determinado, e do trabalho sem registro em carteira. O que

se observa, ¢ uma flexibilizagdo também dos direitos trabalhistas (DIEESE, 2011).



A terceirizagdo gera diversas problemadticas sociais, que no proximo topico serao

discutidas com mais énfase.

2.5 As tensdes em torno da terceirizacio

De acordo com o dossié acerca do impacto da terceirizacdo sobre os trabalhadores,
elaborado pelo Dieese ¢ a CUT Brasil em 2011, o nimero de trabalhadores terceirizados no

Brasil, ¢ de mais de " (25%) do total de trabalhadores contratados, como mostrado na Tabela

1.

TABELA 1 — Distribui¢do dos trabalhadores em empresas tipicamente terceirizadas e tipicamente
contratantes, 2010.

Setores Numero de Trabalhadores %

Setores Tipicamente Terceirizados 10.865.297 25,5
Setores Tipicamente Contratantes 31.740.392 74,5
Total 42.605.689 100,0

Fonte: Rais, 2010. Elaboragdo DIEESE/CUT Nacional, 2011. Nota: setores agregados segundo Classe/CNAE 2.0. Nio estdo
contidos os setores da agricultura.

A competitividade gerada pela globalizagdo, fez com que as empresas buscassem meios
de alcangar os mesmos resultados, reduzindo os gastos atrelados a producdo. A terceirizagdo,
sob o ponto de vista financeiro-empresarial, foi um destes meios, pois a medida que
possibilita a contratacdo de mao de obra, consegue reduzir os custos atrelados a esta
(CABRAL JUNIOR, 2003).

Porém essa redugdo de custos, gera um tratamento diferenciado entre os profissionais

terceirizados e os contratados, como pode ser observado na Tabela 2.

TABELA 2 — Condig¢des de trabalho e terceirizacgao.

Setores Setores Diferenca
Condigdes de Trabalho Tipicamente Tipicamente Terceirizados/
Contratantes Terceirizados Contratantes
Remunera¢do de Dezembro (RS) 1.824,2 1.329,4 -27,1%
Tempo de Emprego (Anos) 5,8 2,6 -55,5%
Jornada Semanal Contratada (Horas) 40 43 7,1%

Fonte: Rais, 2010. Elaboracdo DIEESE/CUT Nacional, 2011. Nota: setores agregados segundo Classe/CNAE 2.0. Nao estio
contidos os setores da agricultura. Esses dados foram obtidos na RAIS 2010 On line.



Observando esses dados, percebe-se que a inser¢ao da terceirizagdo no sistema juridico
brasileiro gerou invariavelmente prejuizos a parte hipossuficiente da relagdo trabalhista, o
empregado. Tendo em vista que os direitos do cidaddo, mais precisamente os direitos e
garantias postas em defesa do trabalhador, ndo sdo amplamente respeitados, o que exerce
grande influéncia nas relagdes sociais dos trabalhadores (CABRAL JUNIOR, 2003).

A terceirizagdo do ponto de vista social ¢ um retrocesso, pois como foi mostrado na
Tabela 2, o terceirizado recebe 27,1 % a menos de salario, trabalhando 3 horas semanais a
mais e permanece 55,5% menos no emprego, demonstrando que ndao ha estabilidade e
representatividade deste funcionario, e corroborando com a ideia de que o maior beneficiario
¢ a empresa (DIEESE, 2011).

Ainda de acordo com o Dieese (2011), em setores de maior periculosidade como o de
energia elétrica, extragdo e refino de petrdleo e de siderurgia, a realidade tem se mostrado
cruel. Na pesquisa realizada pela subsecdo do Dieese do Sindieletro Minas Gerais, em 2010,
que utilizou dados disponibilizados pela Fundacdo Comité de Gestao Empresarial, obtidos
entre 2006 e 2008, contabilizaram 239 trabalhadores mortos por acidente de trabalho, dentre
os quais, 193 ou 80,7% eram trabalhadores terceirizados. Observando esse dado, pode-se
extrair que, por o trabalho terceirizado pouco exigir qualificagcdo, resulta no aumento dos
acidentes e mortes no trabalho.

Corroborando essa ideia, de que em sua grande maioria os trabalhadores terceirizados

sdo pouco qualificados, est4 a Tabela 3.

TABELA 3 — Distribui¢do dos trabalhadores em empresas tipicamente terceirizadas e tipicamente
contratantes, por escolaridade, 2010.

Setores Tipicamente Setores Tipicamente

.. Total
. Terceirizados Contratantes
Escolaridade - - p
Numero de 0 Numero de o Numero de o
Trabalhadores ° Trabalhadores ° Trabalhadores

Até 0 5° ano do ensino
1.160.067 10,68 2.040.422 6,43 3.200.489 7,51
fundamental

Ensino fundamental
3.062.716 28,19 5.681.954 17,90 8.744.670 20,52
completo

Ensino médio completo 5.448.456 50,15 16.168.017 50,94 21.616.473 50,74
Mais que ensino médio

1.194.058 10,99 7.849.999 24,73 9.044.057 21,23
completo

Total 10.865.297 100,0 31.740.392 100,0 42.605.689 100,0

Fonte: Rais, 2010. Elaboragdo DIEESE/CUT Nacional, 2011.
Nota: setores agregados segundo Classe/CNAE 2.0. Néo estdo contidos os setores da agricultura.



A propor¢do que a terceirizagdo atingiu causou efeitos devastadores a classe
trabalhadora, fazendo com que se despertasse para uma reflexdo e uma a¢do mais ofensiva em
relagdo a questdo. O proprio fato de os processos judiciais serem resultado da precarizagao
das condicdes de trabalho e do ndo cumprimento do contrato de trabalho pelo empregador,
pode ser em parte explicado pela rapidez na qual se implantou a terceirizagdo ¢ a dimensao
que tomou sem que o legislativo conseguisse acompanhar esse ritmo (CABRAL JUNIOR,
2003).

Esta técnica administrativa, também estd presente no ambito publico, no tdpico a seguir,

falaremos das repercussdes da aplicag¢@o da terceirizagdo nesse setor.

2.6 As repercussoes no setor publico

No setor publico brasileiro, a terceirizacao teve seu inicio ainda na década de 1960 com
as discussdes acerca do tamanho da maquina administrativa, culminando na promulgagao do
Decreto-lei 200/67 que gerou a Reforma Administrativa do Estado. Correntes politicas de
cunho neoliberal pregavam a contratacdo de mao de obra externa para desempenhar certas
atividades que ndo eram consideradas atividades-fim do estado, devendo o Estado se
concentrar naquilo que seria o objeto de suas fungdes (FERRAZ, 2006).

Ap0s esse Decreto, diversas outros dispositivos normativos foram sendo criados dando
maior abrangéncia a terceirizagdao, a Lei n.° 5.645/70 que dispds sobre quais as atividades
poderiam ser terceirizadas no ambito publico, a Lei n.° 6.019/74 que dispds sobre o regime de
contratacdo tempordaria, o Decreto-lei 2300/86 que dispunha sobre as licitagdes e os contratos
especificos, contemplando a contratacdo de terceiros, no ambito da administracdo federal
(CABRAL JUNIOR, 2003).

Em 1988 com o advento da nova Constituicdo, muita coisa foi alterada, pois como ndo
havia uma regulamenta¢do mais completa quanto a contratacdo de mao de obra por empresas
publicas, e acabava-se gerando o vinculo empregaticio entre o ente publico e a pessoa
contratada por ele. Porém a Constituicdo de 1988 trouxe consigo um novo arcabougo juridico
institucional voltado para o servigo publico, intitulado Regime Juridico Unico que normatizou
as contratacdes no setor publico, permitindo apenas a vinculagdo e contratagdo mediante

concurso publico (MARTINS, MOLINARO, 2013).



A partir da visao dos autores supracitados, na década de 90, o governo sofrera com
pressdes econdmicas e politicas, tanto nacionais como internacionais, que influenciaram a
decisdo por diminuir o Estado e flexibilizar a relagdo de trabalho. O objetivo principal dessa
delimitagdao do tamanho do Estado era definir o papel regulador deste, recuperar a governanga
ou a capacidade econdmica e administrativa voltadas para a implantacdo de decisdes politicas
tomadas pelo governo e aumentar a governabilidade ou capacitar o governo para intermediar
interesses e garantir legitimidade.

Entdo, em 1998 foi aprovada a Emenda Constitucional n® 19, que permitiu a
contratacdo, de pessoal regido pela CLT, por instituicdes publicas, o principal objetivo desta
Emenda era reduzir o quadro de servidores publicos, conter os gastos publicos, permitir
aprovacdo de medidas para demissao voluntéria, limitar despesas com pessoal, e ampliar
condi¢des para contratacao temporaria (MARTINS, MOLINARO, 2013).

Levando em consideracdo os autores acima citados, a politica de reducao do Estado,
através da privatizagdo, da reducao dos gastos com pessoal € a nao realizagdo de concurso
publico pelo governo federal, foram preponderantes para o crescimento das contratagdes de
mao de obra, o que gerou grandes prejuizos para o trabalhador. A introducdo de modelos de
contratacdo precarios, pois em sua maioria o ente publico tem amparo legal quanto a sua
protecao, certamente pouco regulados, vai comprometer direitos sociais conquistados pelos
trabalhadores.

De acordo com o Dieese (2011), contratando com o setor publico, as empresas,
objetivando vencer o processo licitatorio e sua contratagdo para execucao do servigo, por uma
questdo de ingeréncia ou mesmo utilizando de uma manobra administrativa, apresentam
valores inexequiveis, que ndo suprem sequer as necessidades para cumprimento das
obrigacOes trabalhistas cabiveis em processos rescisorios. O resultado desta pratica ¢ o
desemprego repentino, acompanhado da falta de pagamento das verbas por parte do
empregador. Além disso, as perspectivas de regularizagdo da situa¢do sdo muito pequenas,
uma vez que os trabalhadores acionam a justica e o ente publico se salvaguarda no sentido de
nao se responsabilizar pelo pagamento.

As implicagdes trazidas pela adocdo dessas técnicas de contratacdo de terceiros na
prestacdo de servicos pelos entes publicos, geram diversas implicagdes sociais, legais e

trabalhistas, que serdo melhor apresentadas no préximo tépico.



2.7 Direitos e conflitos das normas de terceirizacdo em instituicoes publicas

Alguns dispositivos legais que instituem e regularizam a terceirizagdo no ente publico ja
foram citados, neste topico serao expostas as legislacdes que se fizeram mais presentes na
analise dos processos judiciais.

A principio vale salientar que a terceirizagdo s6 ¢ valida se estiver expressamente
permitida pelos dispositivos normativos, entdo, se ndo estiver normatizada, gera vinculo
empregaticio.

A Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, regula expressamente o vinculo
empregaticio e dispde quem sdo os sujeitos da relagio de emprego, em seus Arts. 2° e 3°. E
sabido pelo senso comum que a terceirizagdo s6 pode existir quando se tratar de atividades
meio, nunca de atividades fim, na CLT s6 ha a o conceito de atividade fim, em seu Art. 581, §
2°.

Em se tratando do ambito publico, a Lei 8.666/93 foi quem estabeleceu os
direcionamentos legais sobre as licitagdes e contratos administrativos pertinentes as obras,
servigos, publicidade, compras, alienagdes e locacdes nas esferas Federais, Estaduais, no
Distrito Federal e Municipais.

De acordo com Cabral Junior (2003), a terceirizagdo no ambito da Administracao
Publica, exige cautela do administrador, pois apesar de resguardada pelo art. 71 da Lei
8.666/93, a divida trabalhista das empresas terceirizadas podem recair sobre o 6rgao tomador
dos servigos, a chamada responsabilidade subsididria. Para que isso ndo ocorra, o
administrador publico deve exigir garantias e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes
trabalhistas por parte da empresa prestadora de servicos, especialmente quando o contrato de
trabalho for encerrado.

Ainda de acordo com o autor, o que confirma essa responsabilizagdo subsidiria ¢ a
orientacdo do Tribunal Superior do Trabalho fixou duas stimulas jurisprudenciais a esse
respeito: o Enunciado 256 (1986), e, em substitui¢do a este, o Enunciado 331 (1993). Porém,
criou-se uma celeuma juridica quando o STF aprovou a Agdo Direta de Constitucionalidade
n® 16 que nega a responsabilizagdo subsididria do ente publico a ndo ser, por negligéncia
quanto a fiscaliza¢do do cumprimento do contrato.

Ocorre que a falta de uma regulamentagdo mais completa, prejudica a base salarial do

terceirizado, que tem salario menos do que um funcionario contratado, interfere nos direitos



referentes a jornada de trabalho, pois o funcionario terceirizado, em sua maioria, ndo recebe
horas extras, afeta garantias trabalhistas a exemplo das férias, uma vez que por possuir uma
vida 1til curta, dentro da empresa, o terceirizado, por vezes ndo completa o periodo aquisitivo
para estas, ainda pode-se elencar que os funcionarios terceirizados, ndo possuem 0s mesmos
beneficios que os contratados, como por exemplo plano de saude, dentario, e etc.

Com essa fundamentagdo, apresentar-se-4 na proxima se¢do, a metodologia utilizada

para o desenvolvimento da pesquisa.

3. METODOLOGIA

O anseio de aprofundar o conhecimento acerca de uma pratica administrativa e seu
reflexo nas relagdes trabalhista e para o trabalhador deu-se a partir de uma inquietagdao quanto
a responsabiliza¢do do ente publico no que tange as verbas trabalhistas ndo quitadas pela

empregadora.



Buscou-se através desse trabalho, descrever as problematicas envolvidas nesta temadtica,
identificar os sujeitos e avaliar a pratica existente nos julgados, quanto aos efeitos que
causardo ao empregado.

A metodologia utilizada no estudo de multicaso foi a descritiva, pois procurou
apresentar acdes que demonstrassem as diferentes formas de julgamento, as diferentes visoes
e conclusdes de cada processo e qual a implicagdo para o trabalhador.

Segundo Vergara (2007, p. 47), a pesquisa descritiva apresenta as caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno, estabelece relagdes entre variaveis e define sua
natureza, “ndo tém compromisso de explicar os fendmenos que descreve, embora sirva de
base para tal explicagio”.

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa ¢ do tipo qualitativa. Richardson (2011, p.
80), expde que “os estudos que empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a
complexidade de determinado problema, analisar a interagdo de certas variaveis, compreender
e classificar processos dindmicos vividos por grupos sociais”.

Do ponto de vista dos meios de investigacao, o estudo pode ser enquadrado como uma
pesquisa documental e um estudo de multicasos.

As agdes foram escolhidas a partir de uma ampla pesquisa nos sites dos tribunais,
filtrando a pesquisa a partir daquelas agdes que ja estivessem transitado em julgado, para que
ndo sofresse nenhuma alteragdo no decorrer do estudo e prejudicasse a andlise, € buscou-se
por orgaos de diferentes ramos de atuacdo para demonstrar a vasta atuacdo da terceirizagdo e a
uniformidade dos julgados, chegando a estas trés acdes judiciais.

O primeiro processo numero 0000897-28.2011.5.04.0512, tem como reclamante o
senhor Pedro Franchini, litigando contra sua empregadora, a Cooperativa Mista dos
Trabalhadores Autonomos do Alto Uruguai Ltda. e o tomador do servi¢o, o Municipio de
Bento Gongalves — RS. O segundo processo numero 0001258-78.2013.5.10.0004, tem como
reclamante a senhora Suzy de Aratijo Amorim, trazendo como reclamados sua empregadora, a
empresa L&M Conservagao ¢ Obras Ltda. — EPP e como tomador de servi¢o, o Ministério da
Integracdo Nacional. O ultimo processo, com nimero 0001374-09.2012.5.10.0008, possui
como reclamante a senhora Germiniana Dias de Oliveira Silva, e reclamados a AST —
Assessoria em Servicos Terceirizados Ltda., sua empregadora, e a Fundagao Universidade de

Brasilia, sua tomadora de servigo.



A pesquisa documental teve como finalidade analisar as ag¢des naturalmente
desenvolvidas no processo judicial acerca da terceirizagdo no setor publico, bem como a
compreensdo do julgamento e da repercussdo deste para o empregado. Para Vergara (2007, p.
48), “a investigagdo documental ¢ realizada em documentos observados no interior de 6rgaos

publicos e privados de qualquer natureza ou pessoa”.

4. OS INTERESSES E CONFLITOS PRESENTES NOS PROCESSOS JUDICIAIS
QUE ENVOLVEM A TERCEIRIZACAO NO SETOR PUBLICO



A partir deste ponto foi analisado os processos judiciais acerca da terceirizacao no setor
publico, de forma a favorecer o vislumbre das etapas do processo levando em consideracao

alguns pontos tratados neste trabalho.

4.1 O caso contra o municipio de Bento Gon¢alves — RS

O reclamante Pedro Franchini era associado da Cooperativa Mista dos Trabalhadores
Autonomos do Alto Uruguai Ltda., que concorre a licitagdes e intermedia mdo de obra e
agencia servigos com obtengdo de vantagem pecunidria. Prestou servigos para o Municipio de
Bento Gongalves, alocado na limpeza publica, no periodo de 2009 a 2011. Decidiu por entrar
com uma demanda judicial visto que ndo recebera verbas trabalhistas, tais como férias, 13°
salario e FGTS, perfazendo o valor da causa R$ 20.000,00 (Vinte mil reais).

Esse tipo de contratacdo remete-se ao modelo japonés, com sua ideologia de
flexibilizacdo dos contratos e da organizacdo trabalhista, uma vez que as aliancas
interempresariais substituem os grandes conglomerados e a organizacdo vertical cede seu
lugar para a transferéncia de parte da produ¢do e dos servigos a outras empresas. Chamada,
assim, especializagdo flexivel, o que faz com que a Administracdo Publica, Municipio de
Bento Gongalves, possa concentrar-se nas suas fungdes precipuas, como a saude, a educacdo e
a seguranca publica (CABRAL JUNIOR, 2003).

Ocorre que, em Janeiro de 2011 a Administragdo Municipal decidiu por exigir da
cooperativa comprovante de quitagdo das verbas trabalhistas de 2010, a cooperativa nao
apresentou tais documentos e demonstrou interesse por ndo manter contrato com o municipio.

Dessa forma, o reclamante, agora desempregado, buscou, no mesmo ano, seus direitos
pela via judicial, contra a empresa que lhe terceirizou, a Cooperativa, e o tomador de seus
servi¢os, 0 Municipio de Bento Gongalves.

Na primeira audiéncia, quem se fez presente foi o reclamante e seu advogado, e o
representante do Municipio, como ndao houve acordo entre as partes, foi marcada nova
audiéncia para que o Juiz prolatasse sua sentenca. Nesta nova audiéncia, o Juiz julgou o
processo parcialmente procedente, condenando a Cooperativa e, subsidiariamente, o

Municipio, quanto ao pagamento das verbas trabalhistas.



Considerando que o julgamento foi desfavoravel para ambas as partes, o reclamante e o
Municipio recorreram da sentenca. No recurso interposto pelo reclamante, ele externava o
interesse em obter a totalidade da sentenga, que foi negado. J& o recurso interposto pelo
representante do Municipio, evocava o Art. 71, § 1° da Lei 8.666/93, tentando mostrar que o
Municipio ndo poderia ser responsabilizado pelas verbas trabalhistas ndo quitadas, porém o
recurso foi provido parcialmente, afastando, apenas, o pagamento dos honorarios
assistenciais.

Neste momento, o representante do Municipio de Bento Gongalves decide por recorrer
tendo em vista ainda ser responsabilizado pelas verbas trabalhistas, alegando o mesmo Artigo
citado no recurso anterior, porém o Tribunal Superior do Trabalho manteve a
responsabilidade subsididria, justificando pela Sumula 331 que ele, como tomador do servigo,
foi negligente no decorrer da prestagdo do servigo, pois se beneficiou do trabalho prestado e
ndo fiscalizou a quitagdo dos deveres trabalhista da Cooperativa, empregadora, o que o torna
responsavel subsidiario pela satisfacdo desses créditos trabalhistas.

E importante destacar que qualquer ato do administrador ptblico deve ser respaldado na
legislagdo, desta forma, a fiscalizagdo do modo que ocorreu esta correta, pois nao havia nada
na legislacdo que aquele tempo exigisse do administrador puiblico uma fiscalizagdo mensal
quanto ao cumprimentos das obrigacdes trabalhistas por parte da empresa contratada. Do
ponto de vista social, levando em consideracao a pessoa do empregado, o ente publico falhou,
visto que o pagamento que ¢ feito a empresa ¢ mensal e os salarios e contribuigdes
trabalhistas sdo pagas mensalmente, deveria o drgao exigir os comprovantes de quitagdo em
igual periodo, pois desta forma teria prevenido esta situacao.

Em ultima instancia o representante do Municipio de Bento Gongalves interpos Agravo
de Instrumento, evocando a ADC n° 16, e conseguiu afastar sua responsabilidade subsidiaria.
Desta forma, o processo segue, porém, apenas contra a Cooperativa.

Observa-se os conflitos existentes entre normas que regulam a terceiriza¢do no ambito
publico, percebe-se que as diferentes instancias do Judiciario interpretam o caso de forma
diferente e que no fim ha uma tendéncia a prote¢dao do ente publico, visto que a ADC n° 16
resguardou o direito do ente a responsabilizagao.

Ocorre que a decisdo do Agravo de Instrumento ocorreu no dia 25 de Fevereiro de 2016,
ou seja, ha quase 5 anos o senhor Pedro Franchini tenta receber uma quantia a qual ele faz jus,

pois ele trabalhou por ela e que ha mais de 6 anos lhe é devida, mas até entdo ndo foi paga.



Os trabalhadores terceirizados ja estdo acostumados a sofrem a perda de suas garantias
trabalhistas. Nesse caso, o funciondrio nunca gozou as férias, nem muito menos as recebeu,
ocorre que isso ¢ mais comum do que parece, pois como ha uma rotatividade muito grande
dos terceirizados dentro da empresa, acaba o trabalhador nunca adquirindo o periodo
concessivo. A Unica contraprestacdo que recebe ¢ a indenizagdo de férias proporcionais aos
meses trabalhados. O mesmo ocorre em relagao a décimo terceiro salario, aviso prévio e horas
extras, que acabam sendo negociados na Justi¢a Trabalhista (CABRAL JUNIOR, 2003).

A andlise a seguir, retratard a agdo envolvendo a terceirizagdo no Ministério da

Integracao Nacional.

4.2 O caso contra o Ministério da Integracio Nacional

Nesse processo, a reclamante ¢ a senhora Suzy de Aratjo Amorim, empregada da
empresa L&M Conservacao de Obras Ltda., prestou servico no Ministério da Integracao
Nacional, na fun¢do de Servente, no periodo de 2012 a 2013. Ajuizou a¢ao no mesmo ano de
sua demissdo, solicitando as verbas trabalhistas ndo quitadas pela empregadora, que perfazem
um montante de R$ 20.468,00 (Vinte mil quatrocentos e sessenta e oito reais).

Na primeira audiéncia todas as partes estavam presentes, porém nao se firmou acordo.
Na segunda audiéncia, o Juiz prolatou sua sentenga, julgou a acdo parcialmente procedente e
extinguiu o processo quanto a condenag¢ao subsididria do ente publico.

Ocorre que o representante do Ministério da Integracdo Nacional comprovou a
irregularidade e inteira responsabilidade da empresa contratada, visto que o Ministério da
Integragdo ao tomar ciéncia da situacdo dos trabalhadores, frente ao descumprimento
trabalhista da terceirizadora, tomou todas as medidas cabiveis para evitar prejuizos aos
terceirizados, chegando a pagar dois meses de salario atrasado dos funcionarios e rescindindo
0 contrato.

Verifica-se neste caso o cumprimento do requisito que norteia o Tribunal Superior do
Trabalho quanto a criagdo da Simula 331, que € justamente essa fiscalizagao por parte do ente
publico no tocante ao cumprimento contratual e legal por parte da empresa contratada.

Dessa forma, de acordo com Bernardes e Freire (2012), o administrador publico deve

zelar pela escolha do fornecedor capaz de honrar com a prestagao pretendida, uma vez que, a



culpa in vigilando, em fiscalizar, recai sobre a contratagdo propriamente dita, e ¢ o dever legal
de vigilancia do contrato papel de destaque na administragdo publica.

Dessa forma, o processo segue contra a L&M Conservacao e Obras Ltda. A decisdo que
retirou a responsabilidade do Ministério da Integracdo ocorreu no dia 11 de Fevereiro de
2014, porém até a presente data as verbas ndo foram quitadas.

Ocorre que a Administragdo Publica contrata as empresas prestadoras de servigo por
meio do instituto da licitagdo, selecionando preferencialmente aquela que indicar o menor
preco, o que induz a reducdo de garantias ao trabalhador. A empresa contratada garante a sua
margem de lucro, reduzindo os saldrios dos trabalhadores, tendo em vista que nenhuma
empresa reduzird o seu lucro para garantir um salario digno e compativel aos trabalhadores
(FERRAZ, 2006).

Dessa forma, verifica-se a problematica social gerada por essa ndo responsabiliza¢ao do
ente publico, uma vez que essas verbas trabalhistas sdo o tinico meio de subsisténcia para esse
trabalhador, além de que como o Dieese (2011) apresenta, esse terceirizado recebe em média
27,1 % a menos de salario, trabalhando cerca de 3 horas semanais a mais ¢ permanecendo
55,5% menos tempo no emprego, em comparacio aos funciondrios vinculados diretamente a
tomadora de servigo.

Além de todos esses aspectos, o trabalhador, em sua grande maioria, sofre com a falta
de qualificacdo profissional, pois as empresas terceirizadoras ndo se importam em qualificar a
sua mao de obra. Na Administragdo Publica esse problema sé se evidencia, pois se a
pretensdo do ente publico ¢ reduzir despesas, gastos com o treinamento da mao de obra
terceirizada ndo estdo incluidos em seus orcamentos, tendo em vista que a obrigagdo para
tanto seria da empresa contratada, e essa, visa apenas o lucro. Esse fato, prejudica em muito a
mobilidade do profissional no mercado de trabalho (DIEESE, 2011).

No préoximo caso, serd analisada a acdo postulada contra a UnB por um de seus

prestadores de servico.

4.3 O caso contra a Fundac¢ao Universidade de Brasilia

A contrata¢do de mao de obra terceirizada surgiu como um instrumento de gestdo para o

cumprimento de servigos basicos que exigem, em sua maioria, baixa qualificagdo e possui

menor custo, esse instrumento veio como uma complementacdo da Reforma Administrativa



que se baseava no downsizing que, de acordo com Giosa (1999), ¢ reduzir os niveis
hierarquicos, buscando ‘enxugar’ o organograma, o que consequentemente reduz o nimero de
cargos e agiliza a tomada de decisdes.

Essa Reforma Administrativa foi o que fez com que autora desta agao fosse contratada
para prestar servico em um Orgdo publico, porém, a senhora Geminiana Dias de Oliveira
Silva, empregada da empresa AST — Assessoria em Servigos Terceirizados Ltda., prestadora
de servico na Fundagdo Universidade de Brasilia, na fungdo de Auxiliar de Servigos Gerais,
admitida em 2010 e demitida em 2012, buscou a Justica para requerer tanto da empregadora
quanto da tomadora do servico a quitacdo das parcelas de saldrios e verbas rescisorias nao
pagas, além de adicional de insalubridade.

Para a auxiliar de servigos gerais, a UnB ¢ também responsavel, pois deixara de
observar as condi¢des econdmicas da contratada, ndo impedindo a ocorréncia de fraude aos
direitos dos trabalhadores.

Na audiéncia todas as partes se fizeram presentes, porém nao houve acordo. Na segunda
audiéncia o Juiz julgou o processo parcialmente procedente, pois extinguiu a
responsabilizacdo subsidiaria da Universidade de Brasilia, baseado na comprovagdo da
mesma de que fiscalizou o contrato, e que ao perceber o inadimplemento das obrigagdes
trabalhistas, penalizou a contratada e quitou os salarios dos empregados desta.

A reclamante decidiu recorrer da sentenca. Os desembargadores analisaram o processo e
concluiram que a Administragdo da Universidade de Brasilia fiscalizou o contrato e tomou
todas as medidas possiveis para minimizar os prejuizos causados aos funciondrios, porém
manteve o contrato com a empresa terceirizadora, mesmo apds os incidentes, o que impos o
reconhecimento da responsabilidade da Universidade. Dessa forma, o Recurso foi provido,
readmitindo a UnB como responsavel subsidiaria.

A Fundagao recorreu da decisdo, o Desembargador alegou que a Administracdo da UnB
ndo tomou os devidos cuidados no curso do contrato, que mesmo que tenha fiscalizado,
tiveram de quitar verbas salariais e isto demonstra a negligéncia da administracdo quanto a
evitar o inadimplemento dos créditos trabalhistas e demais prejuizos ao trabalhador. Porém o
Desembargador analisou a ADC n° 16, e acolheu o recurso e reformou a decisdo, excluindo a
responsabilidade subsididria pelas verbas devidas pela terceirizada.

O reconhecimento da responsabilidade subsidiaria, na ADC n° 16 pelo Supremo

Tribunal Federal, decorre da omissdo do ente publico, circunstancia esta, que deve impor ao



ente um olhar mais criterioso quando da fiscalizagcdo. Dessa forma, a Administracao Publica
deve ter o cuidado na pesquisa, contratacdo, gestdo e fiscalizagdo dos contratados, pois assim
se alcangard uma administragao justa e solidaria primando pelos direito dos trabalhadores.

Neste caso, foram apresentados dois enfoques juridicos que sdo fungdes do
administrador nos entes publicos, a culpa in eligendo e a culpa in vigilando. A culpa in
eligendo esta ligada a escolha do fornecedor de mao de obra terceirizada, que foi a
justificativa da reclamante no inicio da acdo. J4 a culpa in vigilando estd ligada a gestdo e
fiscalizacdo do contrato, que foi a argumentacdo dos desembargadores que julgaram os
recursos (BERNARDES; FREIRE, 2012).

Como podemos perceber a auséncia de planejamento acarreta uma falha no
gerenciamento por parte do diretor de terceirizagdo da UnB, que mesmo fiscalizando e
percebendo o inadimplemento do contrato por parte da terceirizada ndo rescindiu o contrato,
j& que esta atitude ¢ prevista no art. 78 a Lei 8.666/93, que rege as licitagcdes. Dessa forma,
nao deve existir arbitrariedade por parte do gestor publico quanto a atitude a ser tomada, uma
vez que se constatou a irregularidade na execu¢do contratual, deve ele instaurar o processo
administrativo competente e rescindir o contrato. Faz-se necessario que o administrador
entenda a importancia e a necessidade de se acompanhar e controlar adequadamente a
execugdo dos contratos.

E importante observarmos que a parceria empresarial pode ocorrer entre empresas de
diferentes esferas e ramos de atuagdo e a dimensdo alcancada pela terceirizacao e pelo modelo
toyotista de administragdo, visto que, nesse caso, a “empresa” toyotista ¢ a subcontratante.

De acordo com Ferraz (2006), algumas empresas ao concorrem ao pregao nao possuem
quadro de funciondrios fixos, estas, esperam a contratacdo com o 6rgdo publico para entdo
contratar os profissionais necessarios. Geralmente, a empresa prestadora de servigo contrata
os profissionais que ja trabalham no ente publico, visto que estes seriam demitidos ou, em sua

minoria, reaproveitados pela sua empregadora.



5. CONSIDERACOES FINAIS

Os modelos de organizacdo capitalista foram dominantes em diversos contextos
historico-sociais € permaneceram firmes durante diversas crises econdmicas, porém ao longo
do tempo estas crises foram mostrando as contradi¢des do modo produtivo capitalista e
direcionando para uma reestruturagao produtiva.

E perceptivel que, a globalizagdo, mostrou uma realidade econémica e social nova, que
buscava a implantagdo de novas estratégias de planejamento da producdo para alcangar uma
nova forma de divisdo e organizagdo do trabalho, consequentemente os modelos de
organizagdo do trabalho tém procurado se adaptar as novas necessidades do modelo flexivel
de acumulacao.

A reestruturagdo produtiva levou ao modelo toyotista de gestdo e organizacdo
produtiva, melhor adaptavel, esse modelo se desenvolveu criando um gerenciamento
participativo que visava mudar a organizagdo de dentro para fora.

Porém essa reestruturacdo causa consequéncias nas relagdes trabalhistas, pois ndo ha
apenas a flexibilizagdo das formas de contratagdo e da organizagdo do trabalho, a
flexibilizacdo se estende a relagdo salarial, a jornada de trabalho e a estabilidade, por
exemplo.

Isso tudo nos leva a técnica administrativa mais utilizada desse modelo flexivel, a

terceirizagdo, considerada pelos administradores como crucial para reducao de custos e para



enfrentar um mercado altamente competitivo, ja que sua aplicagdo pode ocorrer em qualquer
esfera, publico ou privado, e em qualquer segmento, o que a torna uma tendéncia.

A terceirizagdo no setor publico veio ajudar a Administragdo Publica a reduzir custos e
poder aplicar estes em areas mais necessitadas, também pdde fazer com que o foco do ente
publico se mantivesse nas suas fungdes principais e que este tivesse o servigo terceirizado
sendo desempenhado com especialidade.

Observando as Agoes judiciais analisadas neste estudo, verifica-se a precarizacdo dos
direitos trabalhistas no tocante a terceirizacao, pois nao ha uma legislagdo que regulamente a
terceirizacdo em sua completude. Isso faz com que se tenha uma problematizagdo social, uma
vez que ndo se tem uma defesa dos direitos dos trabalhadores.

Observa-se que ha, ainda, uma tendéncia de valorizagdo e defesa do ente publico em
detrimento do trabalhador, pois em todas as agdes verificou-se a absolvi¢ao do ente publico,
certo que em um dos casos o ente de fato provou sua inocéncia, porém nos outros dois casos,
supde-se que deveria haver a responsabilizagdo, principalmente porque em um dos casos nao
houve a fiscalizagdo por parte do ente € no outro, o ente verificou o descumprimento do
contrato e manteve a contratacao e sequer comunicou a justica.

Supde-se, ainda, que para haver uma mudanga no patamar social e trabalhista quanto a
terceirizagdo, principalmente no ente publico, deve-se criar uma lei que melhor regulamente
essa técnica administrativa. Também deve haver uma regulamentacdo das acgdes do ente
publico e da empresa terceirizadora, e esta Ultima deve prover um meio garantidor das verbas
trabalhistas dos seus empregados.

Além disso, acredita-se que como uma forma de descentralizar as atribuicdes e melhor
desempenhar a funcdo, os o6rgdos publicos devem ter um funciondrio capacitado e treinado,
para realizar as fiscalizagdes dos contratos de prestagdo de servigo, pois, as vezes, a
acumulacdo de obrigacdo por parte do gestor publico pode precarizar seu zelo quando da
fiscalizacdo destes contratos.

Dessa forma, resta ao ente fiscalizar o contrato, no primeiro indicio de descumprimento
do contrato por parte da empresa terceirizadora, este deve comunicar a Justica para que sejam
tomadas as devidas providéncias.

Verifica-se ainda a necessidade de uma legislagdo que melhor regulamente esta pratica
administrativa, para que se tenha uma melhor garantia dos direitos trabalhista dos

terceirizados, para que se especifique as obrigacdes de cada uma das partes no contrato, e para



que se responsabilize a empresa ou 6rgdo por qualquer falhas que culminem em prejuizo para

o empregado.
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