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RESUMO

Este trabalho tem o objetivo de analisar como sdo solucionados os problemas de leitura e de
escrita em escolas publicas de uma cidade do alto sertdo do Estado da Paraiba/Brasil. A
pesquisa, de cardter descritivo, utilizou o método quanti-qualitativo. Os dados estdo
processados pelo Programa Estatistico "StatisticalPackage for Social Sciences (SPSS) versao
17.0" e analisados através da Analise de Contetido. A amostra consta de dez professoras do 3°
ao 9° ano do Ensino Fundamental, das redes municipal e estadual. O instrumento de coleta de
dados ¢ um questionario semiaberto composto por dez questdes mistas, que abrangem o
conhecimento das docentes quanto as dificuldade e aos distarbios de aprendizagem de leitura
e de escrita, como os casos sdo identificados, encaminhados e resolvidos, de que forma as
familias contribuem na resolu¢do dos referidos problemas. As educadoras do Ensino
Fundamental II expressam conhecer ambos os problemas e os identificam de forma mais clara
do que as educadoras do Ensino Fundamental I, bem como, procuram,com maior frequéncia,
solucionar os casos com o auxilio da Coordenacao pedagdgica e da familia. Todas as docentes
revelam que nao dispdem do auxilio de profissionais especializados e, consequentemente, nao
¢ possivel resolvé-los sem causar atrasos a aprendizagem dos discentes.As familias
contribuem com algumas limitagdes, tais como: dificuldades dos pais em relagdo a leitura e a
escrita; auséncias nas reunides de pais; quando necessario, ndo buscam especialistas; vicios;
desconhecimento dos problemas que envolvem a aprendizagem.

Palavras-chave: Leitura e escrita. Dificuldade e Distlrbio. Aprendizagem.



ABSTRACT

Thisworkaimstoanalyzehowthey are solvedtheproblemsofreadingandwriting in publicschools
in a cityof high backlandsof Paraiba/Brazil. @ The research, descriptive,
usedquantitativeandqualitativemethods. The data are processedbythestatisticalprogram
"StatisticalPackage for Social Sciences (SPSS) version 17.0"
andanalyzedthroughcontentanalysis. The sampleconsistsoftenteachersfromthe 3rd tothe 9th
grade ofelementaryschool, the municipal andstate networks. The data collectioninstrumentis a
semi-openquestionnaireconsistsoftenmixedissues,
coveringtheknowledgeofteachersaboutthedifficultyandreadinglearningdisordersandwriting, as
cases are identified, referredandresolved, howthefamiliescontribute in solvingtheseproblems.
The teachersofelementaryschool II expressingknowboththeproblemsandidentify —more
clearlythanthoseofelementaryschoolteachersso as well, looking, more often resolve cases
withthe help ofpedagogicalCoordinationandfamily. Allteachersrevealthat do
nothavetheaidofspecializedprofessionalsandthereforecannot solve
themwithoutcausingdelaystothelearningofstudents. Familiescontribute some limitationssuch
as difficultiesofparentswithrespecttoreadingandwriting;  absencesatparents'  meetings;
whennecessary, seeknot experts; addictions; lackofproblemsinvolvinglearning.

Keywords: readingandwriting. Difficultyanddisorder . Learning.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem como principal objetivo analisar como sdo solucionados os
casos de problemas de leitura e de escrita no sistema educacional de uma cidade do Alto
Sertdo do Estado da Paraiba - Brasil. Os objetivos especificos sdo: averiguar de que forma os
professores caracterizam dificuldades e distirbios de leitura e escrita; indagar como os
professores encaminham os casos que eles suspeitam ndo serem apenas uma dificuldade de
leitura e de escrita; compreender como a familia ¢ envolvida em favor da resolugdo destes
problemas e investigar se existem profissionais especializados disponiveis para assessorarem
os docentes, a fim de solucionarem os referidos casos.

Esta temadtica surgiu pelo interesse na area da Psicologia desde o inicio do curso.
Mas, durante o curso de Pedagogia reafirmou-se a possibilidade de relacionar as duas areas,
sobretudo, durante o 6° periodo, ao conhecer as ideias de Marta Pires Relvas sobre
Neurociéncia e Transtornos de Aprendizagem. Nesse sentido, o conhecimento acerca deste
assunto ¢ de suma importancia para o pedagogo, tendo em vista que durante o processo
educativo existem varios fatores que podem desencadear tais problemas, assim sendo, ¢
indispensavel distinguir se o aluno esta passando por alguma circunstancia momentanea, ou se
a dificuldade advém de um distirbio, que muitas vezes pode passar despercebido pelo
educador.

Durante o Estadgio Supervisionado do Curso de Pedagogia, foi possivel observar que
inimeros alunos do Ensino Fundamental sdo aprovados para o ano letivo seguinte sem
haverem aprendido a ler e a escrever de forma autonoma. Com base nessa realidade e outras
informacdes nesta direcao, existe a necessidade de que o educador tenha conhecimento acerca
das dificuldades e disturbios de leitura e de escrita, a fim de distinguir como cada um desses
problemas se apresenta no cotidiano do educando, por meio de observagdo e andlise dos sinais
que a crianca expressa em seu processo de aprendizagem, para contribuir com o
encaminhamento necessario para sanar os casos identificados.

Por meio da obtencdo de informacdes acerca de como estdo sendo identificados e
trabalhados os problemas de aprendizagem de seis escolas publicas dessa cidade, ¢ possivel
pensar estratégias de acdes que possam auxiliar essas unidades escolares na resolugao de tais
problemas.

O primeiro capitulo traz reflexdes acerca de temas como o processo de aprendizagem
da leitura e da escrita, as caracteristicas das dificuldades e distirbios de leitura e de escrita,

em que ¢ apresentado um quadro dos tipos de disturbios de leitura e de escrita, caracterizando
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0s principais pontos que podem ser observados no educando que apresenta disturbio oral, de
escrita ou transtornos que afetam tanto a oralidade quanto a escrita; a aprendizagem da leitura
e da escrita no Ensino Fundamental; a importancia da participacao da familia para ajudar na
solugdo dos problemas de aprendizagem de seu (s) filho (s) e da parceria com a escola em prol
de uma relagdo mais integrada entre ambas; a importancia da equipe multidisciplinar formada
por psicologo, fonoaudiodlogo, psicopedagogo e neurologista infantil, suas a¢des individuais e
no ambito coletivo. Também sdo citadas algumas causas que podem desencadear problemas
de leitura e de escrita.

O segundo capitulo, apresenta a metodologia utilizada para a realizagdo desta
pesquisa e no terceiro capitulo sao descritos os dados, a partir dos quais discorre-se acerca dos

resultados discutindo-os com os estudos tedricos realizados.
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CAPITULO I-REVISAO DE LITERATURA

1.1 - O Processo de aprendizagem da leitura e da escrita

No processo de aprendizagem da leitura e da escrita “existem diferengas individuais
que precisam ser levadas em consideracao quando se trata de aprendizagem escolar, pois, esta
¢ um processo pessoal, individual que depende de multiplos fatores” (SOUZA, 2009, p.11). A
aprendizagem se desenvolve de formas diferentes em cada pessoa, pois existem aspectos
biologicos, psicologicos, sociais e culturais que estdo envolvidos neste processo.

De acordo com Vygotsky (1988 apud SCOZ, 1994, p.26) “[...] o desenvolvimento
cognitivo das criangas ¢, inicialmente, determinado por processos bioldgicos e guiado,
subsequentemente, por interagdes sociais com adultos, que iniciam e medeiam, pelas
interacdes sociais, o desenvolvimento das habilidades cognitivas”. Faz-se necessario enfatizar
que ¢ por intermédio das interagdes sociais que o individuo vai se desenvolvendo nos aspectos
biologico, psicoldgico e no que diz respeito a cognigdo, pois ¢ estimulado a aprender.

A aprendizagem da leitura requer do sujeito habilidades complexas, e muitas delas
ndo sdo ligadas diretamente a leitura. A leitura, seja ela de palavras ou objetos, ¢ realizada a
partir do reconhecimento e atribuicao de significado ao que é exposto em relacao a algum
modelo ou representagdo interna de algo que a crianca ja conheceu anteriormente, assim
sendo, para ela ¢ mais simples aprender a ler partindo do que € concreto, pois isso possibilita
que depois reconhecga aquilo que ja conhece (JACINTO, 2012).

Para Jacinto (2012) no que concerne a interpretacao de textos, geralmente as palavras
ndo sdo reconhecidas cada uma por si mesmo, mas dentro de um contexto mais vasto. Ao
utilizar informacdes ligadas a um contexto e que possam ser percebidas, concretamente, pelos
sentidos o reconhecimento da palavra e de seu significado se dd de forma mais acelerada.
Tendo em vista o que foi descrito acerca da aquisicdo da leitura, ¢ importante destacar que,
para ler € preciso que o educando seja capaz de atribuir significado as palavras, organizar as
palavras de forma ordenada em que haja sentido, reconstruir a ordem de tais palavras de
maneira que haja conexdo entre elas, e retirar o significado geral de frases conferindo-lhes
funcionalidade.

Nessa perspectiva, para Jacinto (2012) a aprendizagem da escrita ¢ semelhante a da
leitura, ou seja, requer do educando diversas habilidades e seu desenvolvimento ocorre de
forma progressiva. Nesse sentido, Ferreiro (1992 apud JACINTO, 2012) intitulou os

processos da aprendizagem da escrita organizando-os em niveis. A autora afirma que, para a
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crianga ser capaz de desenvolver a escrita, ¢ necessario que ela alcance de forma gradativa e
sequencial os trés seguintes niveis de desenvolvimento: pré-silabico, silabico e alfabético.

No nivel pré-silabico, a crianga ainda nao relaciona a escrita ao som, ela apenas
deduz quais e quantos tracados sdo necessdrios para representar algo. Nessa fase, ela
diferencia desenho e escrita; para escrever todo tipo de palavras usa somente duas ou trés
letras; e para variar sua escrita utiliza-se das formas conhecidas por ela. Além disso, tende a
reproduzir tragcos da escrita de que conhece, seja de revistas, livros, a letra da professora,
enfim, as que ela mantém um contato diario (FERREIRO, 1992 apud JACINTO, 2012).

O nivel silabico ¢ dividido em dois periodos: sildbico e silabico alfabético. No
primeiro, a crianga estabelece comparagdes entre a escrita € o som, relacionando-as, e passa a
utilizar uma forma diferente de escrever para cada som, porém ndo utiliza os simbolos
graficos de forma ordenada e nem diferencia fonemas, mas, repete consoantes € vogais.
Quando o aluno estd no nivel sildbico alfabético, ela ja consegue unir o som a letra
diferenciando alguns fonemas. Devido a isso, quando escreve ¢ possivel observar pelo menos
uma letra que corresponde a cada silaba que foi pronunciada (FERREIRO, 1992 apud
JACINTO, 2012).

Na fase do nivel alfabético, o educando ja consegue entender que nao se pode formar
uma silaba com apenas uma letra, que as letras possuem sons especificos que nao dependem
das silabas para serem percebidas, e sdo capazes de separar as letras de uma silaba, assim
sendo, compreende que juntando as letras forma-se silabas. Mas, ¢ nesse nivel que o discente
comega a expressar dificuldades concernente a ortografia, porque ele pode nao identificar o
som correspondente a letra que se deve utilizar. Dessa forma, ¢ importante destacar que nessa

fase o discente orienta-se pelo som (FERREIRO, 1992 apud JACINTO, 2012).

1.2 - Caracterizacao de dificuldades e de distirbios de leitura e de escrita

Os termos como “disturbios, dificuldades, problemas, incapacidades, transtornos”,
muitas vezes sdo utilizados de forma inadequada. E necessario aos profissionais que atuam na
area de educacdo que haja uma nomenclatura coerente para designar os problemas de
aprendizagem, a fim de que estes possam integrar-se em prol de um unico objetivo. Desse
modo, devem ser estabelecidas as diferengas entre dificuldades e transtornos de aprendizagem
(RELVAS, 2011).

E importante destacar que, segundo Relvas (2011) a dificuldade de aprendizagem

ndo ¢ necessariamente consequéncia de um disturbio, pois 0 mesmo se apresenta como um
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conjunto de sinais que indicam alteragcdes funcionais no cérebro, que provocam alteragdes na
aprendizagem da crianca, interferindo no processo de aquisi¢ao e conservacao de informacdes
de uma forma nitida.

Nesse sentido, Relvas (2011, p.52-53) declara:

As dificuldades de aprendizagem ndo estdo ligadas apenas aos sistemas
biolégicos cerebrais, mas podem ser causadas por problemas passageiros,
como por exemplo, um conteido escolar, que nem sempre oferece a crianga
condigbes adequadas para o sucesso. Nessa categoria, incluem-se as
dificuldades que a crianga pode apresentar em algum momento da vida,
como a separagdo dos pais ou a perda de alguém, trazendo entdo problemas
psicologicos/ comportamental, falta de motivagado e baixa autoestima.
Expressar alguma dificuldade durante o processo educativo, de modo isolado, ndo

indica sinal de um disturbio de aprendizagem, pois existe uma série de fatores que podem
motiva-la e suscitar problemas de diversos tipos.

Para Relvas (2011) as dificuldades de aprendizagem podem ocorrer de forma
secundaria, ou seja, em virtude de outros problemas, dentre eles, esta as alteracdes das
fungdes sensoriais, doengas cronicas, transtornos psiquiatricos, deficiéncia mental e doencas
neurologicas. As doencas neuroldgicas que acontecem com maior frequéncia gerando
dificuldades para aprender sdo a paralisia cerebral e o Transtorno de Déficit de
Atencao/Hiperatividade (TDAH).

De acordo com Relvas (2011, p.88) o TDAH “ndo ¢ transtorno de aprendizagem
(TA), mas os sintomas sdao desatencdo, impulsividade que afetam secundariamente a
aprendizagem”. Assim sendo, o TDAH pode impor obstaculos ao aprendizado do discente,
devido ao mesmo apresentar dificuldade em concentrar-se nas atividades didrias.

Desse modo, segundo Relvas (2011, p.59) “dificuldades para a aprendizagem
abrangem um grupo heterogéneo de problemas capazes de alterar as possibilidades de a
crianca aprender, independentemente de suas condigdes neuroldgicas para fazé-lo”.As
dificuldades de aprendizagem envolve uma diversidade de problemas que podem modificar as
possiveis construgdes de aprendizagem, independente das condi¢des neuroldgicas do
educando.

Por outro lado, o transtorno de aprendizagem de acordo com Relvas (2011) ¢ uma
incapacidade especifica, como a de leitura e de escrita, em criangas que apresentam
aprendizagem muito abaixo do esperado para seu nivel de desenvolvimento, de escolaridade,
e de capacidade intelectual, entretanto, que apresentam caracteristicas como: inteligéncia
normal; auséncia de alteracdes motoras ou sensoriais; um emocional tido como normal, porém

disfar¢ado, nivel socioecondmico e cultural considerado bom.
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Para Paula (2006) ao conhecer as fungdes e o funcionamento do cérebro
compreende-se possiveis alteracdes cerebrais que possam estar causando algum distarbio na
crianca, € que somente ao entender como se dd o desenvolvimento normal do cérebro, sera
possivel perceber os sinais que se apresentam em seu comportamento € Sa0 eXpressos por
meio da dificuldade em adquirir conhecimento durante o processo de aprendizagem.

Nesse sentido, vale salientar o que Relvas (2011, p.53) diz acerca dos transtornos de
aprendizagem:

A descri¢do dos transtornos da aprendizagem ¢ encontrada em manuais
internacionais de diagnéstico de doengas: CID-10 e DSM-IV. Ambos os
manuais reconhecem a falta de exatiddo do termo “transtorno”, justificando
seu emprego para evitar problemas ainda maiores, inerentes ao uso das
expressoes “doencgas” ou “enfermidades”.

Os transtornos de aprendizagem por serem ocasionados por alteragdes funcionais em

determinadas areas do sistema nervoso central, sdo inclusos nos manuais internacionais de
diagnodstico de doencas, porém ndo sdao considerados como sendo doengas, pois trata-se de
uma anormalidade no funcionamento do cérebro, mas ndo compromete a saude deste.

De acordo com Relvas (2011) os transtornos de aprendizagem foram inclusos nos
manuais de diagndsticos de doencas, devido ao fato de estes pertencerem a categoria referente
a saude mental, porque o que caracteriza estes transtornos ¢ justamente a disfuncdo da éarea
cerebral responsavel pela aprendizagem. No entanto, os manuais ndo levam em consideracao
a base anatomopatologica, isto ¢, as partes que compde a area cerebral envolvida no processo
de aprendizagem, que foram afetadas por processos patologicos. Nesse sentido, o transtorno
de aprendizagem pode ser identificado, tendo em vista as fungdes psicoldgicas superiores que
estdo afetadas, pois estas sdo aprendidas desde o nascimento da crianga e sdo importantes para
que o aprendizado formal ocorra.

Guimaraes (2014) destaca os critérios de diagnosticos de acordo com o Manual
Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-IV) para o disturbio da leitura:
inabilidade em corrigir-se, velocidade ou compreensdo da leitura expressivamente abaixo da
média para a idade, capacidade intelectual e nivel de escolaridade do sujeito; dificuldade que
interfere de maneira expressiva nas atividades de leitura que demandem tais habilidades; as
dificuldades ultrapassam as falhas associadas a algum déficit sensorial; a leitura oral ¢
caracterizada por mudancgas de sentidos, substitui¢des ou omissdes de letras ou palavras,
assim como na leitura silenciosa o educando apresenta lentidao e equivocos na compreensao
do texto.

Por sua vez, também sdo descritos os critérios diagndsticos do (DSM-IV) referentes

ao transtorno da expressdo escrita: como na leitura, as habilidades da expressdo escrita sdo de
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modo significativo inferiores em relacdo a média para a idade, capacidade intelectual e nivel
de escolaridade do discente; a dificuldade na escrita interfere significativamente nas
atividades que exigem habilidades que dizem respeito a escrita, como escrever frases
corretamente de acordo com as normas gramaticais, e paragrafos organizados; mesmo quando
ha algum déficit sensorial, as dificuldades de escrita superam as deficiéncias ligadas a este; o
distarbio de escrita ¢ caracterizado por dificuldades na elaboracdo de textos, erros de
gramatica e pontuacado, desorganizagao dos paragrafos, erros de ortografia que ocorrem com
frequéncia e caligrafia dificil de se compreender (GUIMARAES, 2014).

Nessa perspectiva, nos quadros a seguir estdo descritos alguns distarbios de

aprendizagem de leitura e de escrita, os quais abrangem a linguagem, a escrita ou ambas

simultaneamente:



Quadro 1: Disturbios Orais
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Dislexia
Dificuldade de decodificar a palavra escrita ou o simbolo grafico.

Tipo Caracterizacio Fonte
Diseidética Dificuldades de natureza visual e espacial. Sinais: Leitura | (SANTOS, 2013)
(Visual) silabada e fragmentada, sem conseguir compreender e sintetizar | (VARELLA, 2014)

as palavras; Fragmentagdo e misturas de palavras e/ou troca por | (A
semelhantes fonéticos: p/b, c/q, s/c; Maior dificuldade para a ENCICLOPEDIA
leitura do que para a escrita. LIVRE, 2014)
Disfonética Dificuldade de decodificacdo de sons associado a letras. Sinais:
(auditiva) Alteragdes na ordem das letras e silabas; Omissdes e acréscimos;

Substituigdes de palavras por sindnimos, ou trocas de palavras por
outras visualmente semelhantes; Maior dificuldade na escrita do
que na leitura.

Aléxica(visuoauditiva)

Deficiéncia na leitura. Disgrafia perceptiva ndo atingindo a
capacidade de escrita. Sinais: Inabilidade de leitura muito
acentuada; Dificuldade a nivel da analise fonética das palavras,
bem como na apreensdo de letras e palavras completas.

Audiolinguistica

Perturbacdes articulatorias, problemas em denominar e qualificar
objetos, e erros nos processos de leitura e escrita. Sinais: Leitura
silabada; Inexisténcia de pontuacdo e acentuacdo adequada; Nao
discriminacgao auditiva de palavras com sons semelhantes levando
a representacdes graficas incorretas.

Visuespacial

Dificuldade na orientagdo direita-esquerda, problemas no
reconhecimento de objetos familiares pelo tato e lacunas na
codificacdo da informacdo visual. Sinais: Leitura silabica
precipitada, originando inven¢des de palavras que ndo constam no
texto; Escrita de fraca qualidade no que diz respeito a forma,
tamanhos e margens; Inversdes de letras e palavras; Escrita
invertida ou em espelho.

Dislalia

Dificuldade em articular as palavras. A pessoa portadora de dislalia, troca as palavras por outras similares na
pronuncia, fala erroneamente as palavras, omitindo ou trocando as letras. Resumidamente, as manifestagoes clinicas
da dislalia consistem em omissao, substitui¢cdo ou deformacgao dos fonemas.

Tipo

Caracterizacgio

Fonte

Dislalia evolutiva

Considerada normal em criangas, sendo corrigida gradativamente
durante o seu desenvolvimento.

Dislalia funcional

Neste caso, ocorre substitui¢do de letras durante a fala, ndo
pronunciar o som, acrescente letras na palavra ou distorce o som.

Dislalia organica

ocorre em casos de lesdo no encéfalo, impossibilitando a correta
pronuncia, ou quando hé alguma altera¢do na boca.

Dislalia audiogena

Dificuldades por problemas auditivos. A crianga se sente incapaz
de pronunciar corretamente os fonemas porque ndo ouvem bem.

(MELDAU, 2014)




Quadro 2: Distarbios da Escrita

Disgrafia

Incapacidade de recordar a grafia da letra. Ao tentar recordar este grafismo escreve muito lentamente o que acaba
unindo inadequadamente as letras, tornando a letra ilegivel. Sinais: Lentiddo na escrita; Letra ilegivel; Escrita
desorganizada; Tragos irregulares; Desorganizag@o geral na folha por ndo possuir orientacdo espacial;
Desorganizagao do texto; Desorganizagao das letras; Desorganizagdo das formas das letras; O espaco que dé entre

as linhas, palavras e letras sdo irregulares.

Tipo Caracterizacio Fonte
Disgrafia A crianga consegue falar e ler, mas encontra dificuldades na coordenagao | (GOES, 2014)
motora motora fina para escrever as letras, palavras e nimeros, ou seja, vé a
(discaligrafia) figura gréfica, mas ndo consegue fazer os movimentos para escrever
Disgrafia Nao consegue fazer relagdo entre o sistema simbdlico e as grafias que
perceptiva representam os sons, as palavras e frases. Possui as caracteristicas da

dislexia sendo que esta estd associada a leitura e a disgrafia estd
associada a escrita.
Disortografia Confusdes de letras, silabas de palavras, e trocas ortograficas ja

conhecidas e trabalhadas pelo professor. Troca de letras que se parecem
sonoramente: faca/vaca, chinelo/jinelo, porta/borta. Confusdo de silabas
como: encontraram/encontrardo. Adi¢des: ventitilador. Omissoes:
cadeira/cadera, prato/pato. Fragmentac¢des: ensaiar, a noitecer. Inversdes:
pipoca/picoca. Jungdes: No diaseguinte, sairei mais tarde.

Agrafia

Incapacidade para traduzir as idéias por escrito, apesar de ndo haver nenhum comprometimento psicomotor, da fala
ou da compreensdo. A linguagem escrita, como uma das formas de expressdo do pensamento, pode apresentar

alteragodes significativas.

Tipo Caracterizacio Fonte
Agrafia pura Nao se acompanha de outras alteragdes de linguagem. (ENCICLOPEDIA
Agrafia afasica | Alteracdo que acompanha muitos dos quadros afasicos. TEMATICA, 2014)
Agrafia Dificuldade em efetuar a sequenciagdo gestual necessaria a escrita ¢ a | (TERMOS
Apréxica manipulagio dos instrumentos. MEDICOS, 2014)
Agrafia Dificuldade em escrever numa ordem correta, colocando palavras em
Espacial cima de palavras. Ocorre na sequéncia de uma lesdo hemisférica direita,

em que a pessoa nao escreve na metade esquerda da folha de papel
porque néo a percepciona.

Agrafia com Incapacidade tanto de ler como de escrever, embora cada um dos | (PORTAL DA

Alexia disturbios possa surgir separadamente, por exemplo alexia, sem agrafia. | LINGUA
PORTUGUESA,
2014)

Quadro3: Distarbio Oral e de Escrita

Afasia

Vai desde a dificuldade de articular bem as palavras até a perda total da linguagem oral e da capacidade de traduzir

conceitos em palavras e de simboliza¢do

Tipo Caracterizacio Fonte
Afasia de Fala fluente, ou logorreia, que ndo faz sentido para quem ouve, embora a | (SOARES, 2008)
Wernecke pessoa acredite estar falando corretamente e mantenha a entonacdo
adequada. Em geral, paciente com fala logorréica tem dificuldade de
compreensdo e de expressdo, mas consegue articular as palavras e irrita-
se quando ndo se faz entender. E muito comum, também, o afdsico de
Wernecke articular palavras que existem, mas que juntas ndo
estabelecem nenhum significado l6gico.

Afasia de A pessoa preserva a compreensdo, mas tem dificuldade para falar porque

Broca lhe faltam as palavras. Algumas elegem jargdes, uma palavra ou um
nome qualquer para diferentes situagdes e acreditam estar comunicando
0 que querem dizer.

Afasia global Perda total da capacidade de falar, compreender, ler e escrever.
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1.3 — A aprendizagem da leitura e da escrita no Ensino Fundamental

E no Ensino Fundamental que as criangas iniciam o processo de alfabetizacido e a
introdugdo de conteudos mais avangados no que concerne as diversas areas do conhecimento,
e aprendem o que sera indispensavel neste momento: a leitura e a escrita. Nesta fase aquilo
que estava sendo visto pelos educandos na Educacao Infantil ¢ aprimorado ao longo de cada
etapa do Ensino Fundamental, de forma que possibilite a crianga preparar-se enquanto sujeito
participante da sociedade, da qual, ¢ pertencente.

Como sabemos, ensinar os alunos a ler e escrever ¢ uma das principais
tarefas da escola. A leitura e a escrita sdo muito importantes para que as
pessoas exercam seus direitos, possam trabalhar e participar da sociedade
com cidadania, se informar ¢ aprender coisas novas ao longo de toda a vida
(AE.;SEB/MEC, 2006, p.5).

A instituicdo escolar tem como uma de suas funcoes alfabetizar os alunos, além de

sua importancia para o conhecimento escolar, a leitura e a escrita ¢ necessaria a vida do
educando enquanto cidaddo ativo na sociedade que exerce seus direitos e deveres, sem falar
que, ao aprender a ler e a escrever poderd continuar autonomamente se informando e obtendo
novos saberes ao longo de sua vida.

E serd por meio da leitura e da escrita que os discentes compreenderdo as outras
disciplinas e poderdo expressar melhor o aprendizado, pois “a leitura e a escrita sdo
fundamentais para o aprendizado de todas as matérias escolares” (AE.; SEB/MEC, 2006, p.5).

E necessario que os educandos se desenvolvam cada vez mais no que diz respeito a
leitura e escrita, no decorrer do ano/série, e para que isso ocorra a instituicdo escolar deve
possuir uma proposta pedagbdgica, na qual, suas metas estejam bem tracadas em relagdo ao
que os discentes deverdo aprender em cada etapa do Ensino Fundamental até sua conclusdo
(AE.; SEB/MEC, 2006).

A Acdo Educativa (AE), Secretaria de Educacdo Basica e Ministério da Educagao
(SEB/MEC) salientam ainda que, toda criangca ¢ capaz de aprender, e que cabe a escola
organizar aulas e atividades que contribuam com o desenvolvimento da litura e da escrita de
seus estudantes. Desse modo, a gestdo da escola formada pela direcdo, coordenagdo
pedagbgica ou supervisdo de ensino deve se comprometer com a aprendizagem dos
educandos, proporcionando-lhes um ensino de qualidade. Nesse sentido, esta deve auxiliar os
professores no processo educativo e avaliar como esta se desenvolvendo a aprendizagem dos
discentes no decorrer desse processo (AE.; SEB/MEC, 2006).

A equipe gestora e docentes podem orientar os pais a respeito de como ajudar seus

filhos em relacdo ao desenvolvimento da leitura e da escrita. Nessa perspectiva, faz-se
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necessario enfatizar que a existéncia de uma biblioteca ou sala de leitura que seja utilizada de
modo adequado por educadores e alunos, colabora com o processo de aprendizagem dos
discentes, sobretudo se estes realmente a frequentarem no horario das aulas, assim como, em

outros horarios (AE.; SEB/MEC, 2006).

1.4 - A importancia do dialogo Familia x Escola na educacio dos alunos

A familia ¢ a primeira institui¢do, na qual, a crianga vivencia experiéncias de trocas
de saberes, se desenvolve e aprende. Porém, chega o momento em que somente a familia ndo
da conta de toda a educacao da crianga, entdo, a escola passa a ser responsavel por escolarizar
e ajudar a familia em seu papel de educar, por meio das orientagdes de profissionais que
compde a instituicdo escolar. Desse modo, para Souza (2009), a relagdo entre pais e
professores deve desenrolar-se em torno de tudo o que envolve a propria escola, pois os pais
possuem pouco ou mesmo nenhum conhecimento acerca das caracteristicas de
desenvolvimento cognitivo e psiquico, nem como ocorre o processo de aprendizagem, isso
explica o motivo da dificuldade em estar presente na vida escolar de seus filhos. Assim sendo,
compete a escola possibilitar que a familia desfrute de momentos que a faca sentir-se
participante dessa parceria, e integrante do trabalho pedagogico.

Nesse sentido, Piaget (1998 apud SOUZA, 2009, p.8) afirma que “[...] se toda pessoa
tem direito a educagdo, ¢ evidente que os pais também possuem o direito de serem, sendo
educados, ao menos, informados no tocante a melhor educagdo a ser proporcionada a seus
filhos”. A familia precisa estar ciente do que diz respeito aos assuntos escolares, pois quem
esta proximo do aluno tem o direito de ser informado sobre como proporcionar a melhor
educacdo, e aprender como proceder para que iSso ocorra.

E importante que haja uma parceria entre familia e escola em busca de trocas de
informacdes necessarias para ambos os lados. Nessa perspectiva, Piaget (2007 apud SOUZA,
2009, p.6) afirma que:

Uma ligagdo estreita e continuada entre os professores € os pais [...] acaba
resultando em ajuda reciproca e, frequentemente, em aperfeigoamento real
dos métodos. Ao aproximar a escola da vida ou das preocupacdes
profissionais dos pais, € ao proporcionar, reciprocamente, aos pais um
interesse pelas coisas da escola chega-se até mesmo a uma divisdo de
responsabilidades [...]

A relagdo continua entre professores e pais resulta em significativas trocas de

informagdes acerca de varios aspectos que envolvem o cotidiano do educando, isso contribui

para que ambos saibam como lidar com a crianca em determinadas etapas de sua vida escolar.
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Sendo assim, ao trazer para a escola aquilo que faz parte da vida familiar, e possibilitar aos
pais que tomem conhecimento do que acontece no ambiente escolar ira propiciar a
compreensdo da necessidade de ambos partilharem suas responsabilidades.

Para Souza (2009) ¢ necessdrio que haja um bom relacionamento entre familia e
escola, a partir do momento em que ¢ desenvolvido um trabalho educativo que vise como
principal alvo, a aprendizagem do educando. Tendo em vista a fun¢do educativa da escola,
esta, deve estender-se também a familia para informar, orientar e discutir acerca dos varios
assuntos referentes ao discente, a fim de que a relacdo mutua entre familia e escola possa
propiciar a crianca um bom desempenho escolar e social.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB), em seu artigo 1°, também destaca a
familia enquanto propiciadora do processo formativo, dentre outras institui¢des que também
promovem educacdo. Assim, “a educagdo abrange os processos formativos que se
desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas institui¢des de ensino
e pesquisas, nos movimentos sociais € organizagdes da sociedade civil e nas manifesta¢des
culturais” (BRASIL, 1996). De acordo com a LDB a educagdo envolve os processos
formativos que acontecem nos mais diversos ambientes, sejam ele familiar, escolar, social,
profissional, cultural, enfim, a educag¢do desenvolve-se em todos os espagos, nos quais, a

crianga vivencia experiéncias em conjunto com outras pessoas.

1.5 - Participacao das familias na resoluciao de problemas dos alunos na escola

O envolvimento da familia no que diz respeito a vida escolar do filho pode ser
favoravel para solucionar problemas que possam interferir em seu aprendizado. Para Relvas
(2011, p.59), a familia “deve oferecer condi¢des adequadas para que o ensino e a
aprendizagem sejam de sucesso [...]”, participando efetivamente nas atividades escolares de
seu filho e colaborando com o trabalho do educador mantendo um contato direto com o
mesmo.

Nesse sentido, Lunt e Sheppard (1986 apud FONTANA, 2002) afirmam que, no que
tange a educacdo ¢ necessario que além da preocupacdo em garantir um ambiente seguro para
a crianga, ¢ preciso também que haja um interesse por parte da familia em relacdo as
atividades escolares, pois sua participagdo proporciona o avango da crianga em seu processo
de aprendizagem.

De acordo com Fontana (2002) o interesse dos pais com relacdo a educagdo da

crian¢a, demonstra para ela a importancia que atribuem a seu desenvolvimento escolar e
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pessoal, os fazem ajudar mais nas tarefas escolares de seus filhos, participarem com mais
frequéncia nas atividades realizadas na institui¢do escolar, € com isso, conhecem melhor seu
trabalho pedagogico, costumes e valores, e assim, se familiarizam com a escola. Ao se
envolverem na vida escolar do filho, irdo comparecer na escola em busca de aconselhamentos
referentes a educacdo da crianga, ao passo que os educadores conhecem melhor a familia do
aluno, seu convivio familiar, e por meio do didlogo, podem discutir acerca de problemas de
aprendizado caso eles possam ajudar de alguma forma.

Para Fontana (2002) ainda que os pais ndo comparecam na escola, ndo quer dizer que
eles ndo se importam com a vida escolar do filho. E preciso que esta analise o motivo de
determinados pais ndo comparecerem aos eventos realizados na institui¢do. Isto pode
acontecer devido aos pais se sentirem constrangidos no ambiente escolar, pelo modo como os
funciondrios se comunicam com desenvoltura e de forma educada, ou por saberem que seu
filho ndo esta apresentando um bom desempenho em sala de aula e se sentem envergonhados
ou ndo aceitam o fato. Ou ainda pela falta de motivagdo que a préopria escola oferece para
atrair a aten¢do da familia em relagdo aos assuntos pertinentes a educagao de seu filho. Nessa
perspectiva, de acordo com Relvas (2011, p.60) “historia familiar de alcoolismo, drogas e
outras dependéncias sdo fatores desagregadores da familia” estes aspectos também podem

motivar a auséncia dos pais ou responsaveis na institui¢ao escolar.
1.6 - Equipes multidisciplinares na educacio

O trabalho da equipe multidisciplinar junto a escola é essencial, uma vez que,
“recomenda-se que a equipe seja constituida por, no minimo, um psicologo, um
fonoaudiologo, um psicopedagogo e um médico neurologista infantil” (INSTITUITO ABCD,
2014). Esses especialistas, podem auxiliar o educador em sua fun¢do de educar, ao avaliar os
motivos pelos quais o educando apresenta problemas no que diz respeito a aprendizagem da
leitura e da escrita, buscando solucdes para tais problemas, e acompanhando o processo
educativo do discente.

A relagdo de envolvimento entre todos os profissionais, cada um em sua area, ¢
fundamental para o desenvolvimento de um trabalho integrado em favor do educando. Para
Silva (2012, p.1):

Chegar a formar uma equipe multidisciplinar ¢ o primeiro passo, mas de
nada adiantaria se cada membro atuasse de modo individual. O ideal é a
formagdo de um grupo interdisciplinar, com cada profissional ocupando-se
de sua area especifica, preocupando-se com o que acontece paralelamente,
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trocando informacgdes, de forma que o tratamento seja global, integrativo e
interativo.
Cada profissional atuando em sua area especifica, porém, nao de forma isolada, e sim

contribuindo com seus conhecimentos de forma interdisciplinar, ou seja, ligando o que ha em
comum entre as diversas areas, para fazer uma troca de informagdes que favorecam o
tratamento de determinados problemas do discente.

Desse modo, faz-se necessario atentar para a importancia da participagdo da familia
nesse processo, em conjunto com a escola e os profissionais da saude, posto que:

O papel da familia e da escola ¢ extremamente importante, pois eles podem
fornecer informagdes cruciais para que o quadro seja bem definido durante a
avaliacdo.
A equipe que realizar o diagnostico deve apresentar o resultado da avaliagdo
e entregar a familia um relatério com as informacgdes relevantes e as
orienta¢des gerais para acompanhamento, quando necessario (INSTITUTO
ABCD, 2014).

E possivel afirmar que existem diversas informagdes que somente a familia e a

escola conhecem a respeito da crianga, pois sao responsaveis pelo aluno durante todo o
processo educacional deles, sendo assim, podem dar indicios para os especialistas avaliarem e
diagnosticarem os possiveis disturbios de leitura e de escrita. Ao avaliar o caso, tendo em
vista todos os aspectos que se fagam necessarios, os profissionais da saide devem também
fornecer as informacdes e orientagdes importantes para a familia e escola acompanharem o
educando.

Nesse sentido, nota-se a importancia da participagdo da familia, que segundo Silva
(2012) ¢ fundamental durante o processo de tratamento. Isto inclui pais, familiares e
cuidadores, que sdo responsaveis pela crian¢a e podem estender o tratamento a casa, seguindo
as orientagdes dos profissionais, a fim de que haja uma evolucdo mais rapida e eficaz do
paciente/aluno. E por sua vez, o envolvimento da equipe escolar, ou seja, professores,
coordenadores e direcao, também ¢é necessario para complementar e dar continuidade ao que ¢

trabalhado com o educando em casa e no acompanhamento multidisciplinar.

1.7 - Profissionais de saude essenciais na resolucdo de problemas escolares

Para Gonzaga e Azevedo (2010) dentre as diversas fungdes do psicologo escolar,
destaca-se o diagnostico e a intervengdo das dificuldades de aprendizagem. Desse modo,

Mota e Gomes (2004 apud GONZAGA; AZEVEDO, 2010) propde que o psicologo escolar
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deve atuar visando impulsionar o processo de aprendizagem, e desenvolver um
acompanhamento psicoterapico no proprio contexto escolar.

De acordo com Almeida (2001 apud GONZAGA; AZEVEDO, 2010) quando este
profissional ¢ convidado, seu papel consiste em avaliar a realidade social e pedagogica
inerente a escola, os aspectos individuais, subjetivos e familiares que integram a vida do
sujeito enquanto aluno, e intervir nas dificuldades em relagdo ao processo de ensino-
aprendizagem presentes na escola. “Por isso, um olhar que tente compreender os fendmenos
que ocorrem no contexto educativo € necessario para criar condi¢des de intervengdo que
favoregam as praticas de cada um dos atores (docentes, diretores, psicdlogos, alunos) [...]”
(VALDEZ, 2011, p.34). E preciso que se contemple tudo o que envolve o contexto escolar,
pois este € constituido por diversos aspectos, os quais, fazem parte e interferem no trabalho de
todos os envolvidos na educagao.

No que se refere a atuacdo do fonoaudidlogo em parceria com a escola, um dos
profissionais que trabalham com alunos que apresentam problemas de aprendizagem de
leitura e de escrita, ¢ necessario destacar que, segundo Jacinto (2012) este profissional
trabalha em conjunto com os professores, com o objetivo de identificar problemas que possam
interferir no desempenho escolar do educando. Seu trabalho consiste em identificar a origem
dos distarbios indicados pelos profissionais de educagdo presentes na escola, e juntamente
com eles fazer uma analise detalhada acerca dos problemas de aprendizagem apresentados
pelo (s) educando (s), a fim de prevenir que hajam mais consequéncias produzidas por estes
transtornos.

E importante enfatizar que segundo Didier (2007) “[..] Conhecedor do
desenvolvimento da linguagem da crianga, tanto no ambito da normalidade quanto da
patologia, o fonoaudidlogo ¢ capaz de fornecer ao professorado, com maior seguranca, o que
¢ natural ou ndo pra cada faixa etaria”. Devido a ele possuir conhecimentos acerca de aspectos
relacionados a linguagem oral e escrita, este especialista pode esclarecer a presenca de
determinadas dificuldades no cotidiano escolar da criangca em cada fase de desenvolvimento,
ou os motivos pelos quais estas possam estar persistindo com o passar do tempo.

Dessa forma, para Jacinto (2012) o fonoaudidlogo pode contribuir para um
planejamento pedagdgico que contemple as necessidades referentes a aprendizagem dos
educandos, no sentido de enriquecer as atividades elaboradas pelos educadores, e ndo de
influenciar na programacao do contetido pedagogico.

Tendo em vista a contribui¢do destes especialistas, ¢ necessario destacar a presenga

do psicopedagogo nesse processo. Sendo assim, de acordo com Gilca (2013 apud PAIVA,
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2013, p.56) a fungdo do psicopedagogo na escola ¢ auxiliar na observacdo do processo
referente a construcdo do conhecimento, e oferecer as condigdes apropriadas para que os
alunos que nao estdo conseguindo desenvolver determinadas habilidades somente com a ajuda
do professor, possam aprender.

Para Bomborato (2013 apud PAIVA, 2013, p.56) o psicopedagogo deve avaliar a
instituicao escolar tendo em vista a situagao atual no que se refere ao processo de ensino-
aprendizagem, e quais as necessidades presentes na escola. Para que depois, esse profissional
possa desenvolver um plano de atuagdo que envolva alunos, professores e coordenagdo,
levando em considerag¢do aquilo que possa estar causando dificuldade no desempenho escolar
de determinados discentes.

De acordo com Duques (2011) o trabalho clinico ¢ realizado, no geral,
individualmente. O psicopedagogo diagnostica o caso com base em uma pesquisa, na qual, ha
investigacdo, observagdo, levantamento de hipdteses e uma continua revisdo dos dados. Para
Bossa (1992 apud DUQUES, 2011) no que diz respeito aos instrumentos de diagnostico sdo
utilizadas entrevistas e anamnese, isto €, todas as informagdes que foram descritas sobre o
educando e suas dificuldades em aprender, testes psicomotores, de linguagem, de nivel
mental, pedagdgicas, de percepg¢do, projetivas e outros, a critério do psicopedagogo.

No que diz respeito a atuagdo do neurologista, ¢ importante destacar que, “a
neurologia infantil ¢ a especialidade clinica que avalia o sistema nervoso central (cérebro,
cerebelo e tronco encefalico) e periférico (nervos) das criangas” (CLINICA VITA, 2014).
Essa area da satide ocupa-se em examinar o sistema nervoso central e periférico de criangas.
O neurologista infantil ou neuropediatra avalia o desenvolvimento motor, cognitivo e de
linguagem, desde o nascimento da crianga até a fase da adolescéncia.

E responsabilidade do neurologista utilizar todos os meios que se fizerem necessarios
para fazer um levantamento minucioso dos dados referentes a crianga, exame fisico e
neuroldgico , direcionado de acordo com a idade da mesma. E destacada a importancia de que
esse profissional mantenha um didlogo com a familia, a fim de esclarecer os possiveis
diagndsticos, tratamentos, recuperacdo e provaveis resultados em relagdo ao problema que a
crianga apresenta, para que seja possivel uma boa recuperacdo, dentro das possibilidades da
neurologia infantil e do trabalho em conjunto com outros profissionais como fonoaudidlogo,
psicopedagogo, entre outros (CLINICA VITA, 2014).

Desse modo, percebe-se segundo Soares (2013 apud PAIVA, 2013, p.57) a
importancia de a unidade escolar dispor de parcerias com profissionais de diferentes areas que

contribuam para solucionar problemas de aprendizagem. Nessa perspectiva, Paiva (2013,
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p.57) cita especialistas, “como psicologo, neurologista e fonoaudiologo”, afirmando ser

necessaria a presenca deles nas institui¢des escolares.

1.8 - Algumas causas relacionadas as dificuldades de aprendizagem

A aprendizagem pode ser comprometida por varios motivos, sendo assim, ¢
necessario que o educador observe atentamente as possiveis causas que levaram o educando a
apresentar certas dificuldades em seu processo de aprendizagem. Ao observar o aluno, o
professor pode perceber se o problema de aprendizagem advém de um conteudo com o qual
ndo se identificou, problemas familiares, ou socioculturais. Desse modo, entre as varias
causas que interferem na aprendizagem, serdo destacados os aspectos extraescolares,
intraescolares, bioldgicos e psicologicos de acordo com o posicionamento tedrico de
Shimazaki, Dias ¢ Mori (2007).

Segundo Shimazaki, Dias e Mori (2007) as causas extraescolares referem-se as
condicdes familiares, socioeconomicas e culturais dos alunos; as intraescolares ao ensino e
ainda causas relacionadas ao desenvolvimento bioldgico, e psicolégico, como falta de
percepcdo, de atengdo, ¢ de memoria, ou requisitos basicos para a elaboracdo do
conhecimento escolar.

No que diz respeito aos fatores extraescolares, Zorzi (2003, p.2) afirma que:

O aprendizado da leitura e da escrita depende, fundamentalmente, de
condigOes sociais propicias. [...] Assim sendo, a idade para se aprender a
escrever fica condicionada ndo somente as caracteristicas da crianga em si,
mas também a existéncias de condi¢des culturais especificas de um ambiente
letrado.

O ambiente social e cultural, no qual, o educando se insere interfere em sua
aprendizagem. A interagdo dele com pessoas letradas e a influéncia de pessoas proximas pode
contribuir significativamente em sua aprendizagem.

Para Ferreiro e Teberoski (1986 apud ZORZI, 2003) criangas que tém contato com
textos escritos, desde pequenas, e interagem com individuos que praticam o ato de ler e
escrever, terao a oportunidade de construir seu proprio conhecimento acerca da leitura e da
escrita. Nesse sentido, de acordo com Relvas (2011, p.59) “o habito da leitura ¢ fundamental
para o desenvolvimento cognitivo da crianga”, pois ao passo que a mesma vai se envolvendo
com a leitura ela adquire conhecimento.

De acordo com Shimazaki, Dias e Mori (2007) os fatores intraescolares dizem
respeito ao ensino que afirmam ser inadequado baseado em curriculos ultrapassados que nao

atendem a realidade atual dos educandos. Relvas (2011) inclui os seguintes fatores envolvidos
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nas causas de dificuldades de aprendizagem no que se refere aos aspectos intraescolares:
condigdes fisicas da sala de aula, tais como, iluminacao, quantidade razoavel de alunos por
turma, ao contrario de salas lotadas; condigdes pedagodgicas como, material didatico
apropriado a faixa etaria dos discentes e metodologia de acordo com a realidade dos mesmos;
e as condigdes do corpo docente, em relacdo a motivacdo, a dedicagdo e a qualificacdo destes.

No que concerne aos fatores bioldgicos e psicoldgicos, Castillo (1999 apud
SHIMAZAKI; DIAS; MORI, 2007, p.5) destaca que:

[...] para que a crianga faca uso da leitura e escrita é necessario que se
desenvolva algumas habilidades, tais como: discrimina¢do visual;
discriminacdo auditiva, memoria visual e auditiva; coordenagdo motora;
coordenacdo motora fina; conhecimento do esquema corporal; orientacdo
espacial; atengdo seletiva; dominio da linguagem oral; diferenciagdo entre
letras e outros simbolos; copia de modelos € memorizagdo de relatos curtos,
cangdes infantis, versos de rima facil.

Essas habilidades sdo de ordem bioldgica e psicoldgica, que dizem respeito a

elementos fisicos e mentais, intrinsecos ao ser humano, e indispensaveis para possibilitar que
o aluno aprenda a ler e a escrever. A auséncia de alguma (s) destas habilidades podera

prejudicar o desenvolvimento da aprendizagem da leitura e da escrita.
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CAPITULO II - PERCURSO METODOLOGICO

A pesquisa realizou-se em uma cidade do alto sertdo paraibano. Trata-se de um
estudo descritivo, caracterizado pelo interesse em “descobrir e observar fendmenos,
procurando descrevé-los, classifica-los e interpreta-los” (OLIVEIRA, 2010, p.67). Com esta
investigacao buscou-se categorizar, descrever e interpretar como sao trabalhados os casos de
criancas com problemas de leitura e de escrita, especialmente, como sdao identificados,
encaminhados e resolvidos.

A coleta de dados ocorreu no periodo de setembro a novembro de 2014, em seis
unidades escolares publicas, sendo trés da rede municipal e trés da rede estadual. Participaram
deste estudo dez professoras, cinco lecionam na primeira fase (3.° ao 5.° ano) e cinco na
segunda fase (6.° ao 9.° ano) do Ensino Fundamental, as quais, integraram a amostra ndo
probabilistica acidental, em que “[...] inicia-se o questionamento de forma assistematica, mas,
a medida que as pessoas vao dando suas respostas, toma-se a decisdo de determinar o
tamanho da amostra, ou seja, quantas pessoas farao parte da pesquisa” (OLIVEIRA, 2010,
p-88). Inicialmente foram investigadas oito professoras de institui¢des e séries diferentes,
aleatoriamente, mas, para equilibrar a quantidade de participantes entre a primeira e a segunda
fase, foi preciso realizar o estudo com mais duas educadoras.

As informacgdes foram obtidas por meio de um questionario semiaberto com dez
questdes mistas, elaboradas a partir dos objetivos da pesquisa. De acordo com Matos e Vieira
(2002), questionario semiaberto ¢ a unido de questdes abertas, que o individuo pode se
expressar livremente, e fechadas, com opgdes de respostas pré-definidas.

O método de abordagem utilizado foi o quanti-qualitativo. Para Pope e Mays (1995
apud NEVES, 1996, p.2):

Os métodos qualitativos e quantitativos ndo se excluem. Embora difiram
quanto a forma e a énfase, os métodos qualitativos trazem como contribuicao
ao trabalho de pesquisa uma mistura de procedimentos de cunho racional e
intuito capazes de contribuir para a melhor compreensdo dos fendmenos.
Pode-se distinguir o enfoque qualitativo do quantitativo, mas ndo seria
correto afirmar que guardam relagdo de oposigdo.

Antes da coleta de dados foi realizado um estudo piloto com trés professoras, “para

identificar os aspectos que podem ser aperfeicoados no instrumento” (MATOS; VIEIRA,
2002, p.61). Com isso foi possivel perceber e realizar os ajustes necessarios em relagdo as
estruturas de cada pergunta, tornando-as mais objetivas e com melhor compreensdo. A coleta
de dados ocorreu da seguinte forma: executou-se a abordagem das professoras, explicando-

lhes do que se trata a pesquisa e a garantia de sigilo em relacdo aos seus dados pessoais. Em
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seguida lhes era entregue o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para que
compreendessem melhor os objetivos e quais as implicagdes em participar desta pesquisa, que
apo6s lido e assinado, lhes era entregue o questionario. Os TCLEs e os questionarios foram
arquivados em envelopes distintos.

Para analisar os dados, foi utilizado o método de Anélise de Conteudo, que segundo
Morais (1999) permite descrever e interpretar dados, e analisd-los sistematicamente, de forma
qualitativa ou quantitativa, e assim, reinterpretar as mensagens neles contidos, e compreender
seus significados além do que estd aparente. Dessa forma, de acordo com Silva e Fossa
(2013), no que se refere a interpretacdo dos dados, a Andlise de conteudo percorre entre dois
extremos a exatiddo da objetividade e produtividade da subjetividade.

Os dados foram processados pelo programa estatistico StatisticalPackage for Social
Sciences (SPSS) versdo 17.0. Realizaram-se andlises univariadas para descrever as variaveis
sociodemograficas e constatar outros percentuais de frequéncias. Este estudo orientou-se pela
Declaragao de Helsinki (1989) e pela Resolugao 196/96 do Conselho Nacional de Saude

(CNS) que diz respeito a pesquisas envolvendo seres humanos.
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CAPITULO III - RESULTADOS E DISCUSSAO

Participaram desta pesquisa dez educadoras. A faixa etaria em que se encontram esta
entre 25 e 55 anos de idade. Cinco professoras lecionam no Ensino Fundamental I, uma no 3°
ano, duas no 4° ano, e duas no 5° ano. Destas, trés trabalham em escolas municipais e duas
em escolas estaduais.

No tocante a formagdao superior das docentes do Ensino Fundamental I, quatro
possuem formagdo superior em Pedagogia e uma ¢ formada em Letras. Quanto a pds-
graduacdo, duas especializaram-se em Psicopedagogia, uma em Gestdo e Psicopedagogia e
uma possui mestrado em Educacdo. No que se refere a outras fungdes que exercem em outros
horérios, duas atuam na Coordenagao Pedagogica, uma na Educacdo Infantil e uma na Gestao
Escolar.

Das cinco educadoras do ensino Fundamental II, uma leciona no 6° ano e quatro do
6° ao 9° ano. Dentre estas, duas atuam no sistema municipal e trés no sistema estadual de
ensino. Em relacao a formagao académica, as cinco sdao graduadas no Curso de Letras. Quanto
a pos-graduagdo, duas sdo especializadas em Literatura e uma em Lingua portuguesa. No que
diz respeito a outras atividades em que atuam em outros horarios, trés ndo exercem outras
fungdes, uma ensina na Educacao Infantil e uma na Educagao de Jovens e Adultos (EJA).

Os resultados desta pesquisa estdo organizados em tabelas que t€ém como objetivo
contribuir para que se “distinga semelhancas e relacdes mediante a clareza e o relevo que a
distribuicdo logica presta a classificacdo” (ANDER-EGG, 1978 apud MARCONI;
LAKATOS, 1990, p.173), com os quais desenvolvem-se um dialogo entre estas informacoes e
os estudos acerca do tema em questao.

A primeira tabela apresenta as informacdes referentes a compreensdo dos sujeitos

sobre dificuldade e distarbio de leitura e de escrita.
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Tabela 1- Caracterizacio e distin¢cao de dificuldade e de distirbio de leitura e de escrita

Categorias Professores Professores

1.° a0 5.° ano 6.° a0 9.°ano

N % N %

Caracterizac¢io  Nao caracteriza DifcApLE (*) nem DistApLE (**) 3 60 - -
Caracteriza PARCIALMENTE DifcApLE (*) 1 20 1 20

Caracteriza PARCIALMENTE DistApLE (**) - - 2 40

Caracteriza DifcApLE (*) 1 20 1 20

Caracteriza DistApLE (*¥*) - - 1 20
TOTAL 5 100 5 100

Distin¢éo Distingue com clareza DistApLE (**) 1 20 1 20
Distingue com clareza DifcApLE (*) - - 2 40

Nao distingue com clareza DifcApLE (*) nem 4 80 2 40

DistApLE (**)

TOTAL 5 100 5 100

FONTE: Questionario da pesquisa.
(*) DifApLE: Dificuldade de Aprendizagem de Leitura e de Escrita.
(**) DistApLE: Disturbio de Aprendizagem de Leitura e de Escrita.

Foram elaboradas perguntas semelhantes para que caracterizassem e descrevessem
dificuldade e distarbio de leitura e de escrita, uma para averiguar o conhecimento tedrico e
outra no que diz respeito a pratica que elas observam nas a¢des dos educandos.

Nesse sentido, dentre as cinco educadoras que lecionam no Ensino Fundamental I,
trés (60%) ndo caracterizam dificuldade nem distiurbio de leitura e de escrita de maneira
clara. Ao tentar fazer a referida caracterizacdo, destaca-se a afirmagao de que, dificuldades
sdo distarbios ‘cognitivo, motor, e linguistico, que impedem a crianga de adquirir tais
habilidades”. Dificuldade de aprendizagem ndo ¢ necessariamente consequéncia de um
disturbio, pois este ocasiona alteragdes na aprendizagem da crianga, interferindo no processo
de aquisi¢ao e manutencao de conhecimentos, de uma forma clara. Criangas com disturbios de
leitura e de escrita possuem inteligéncia normal e ndo apresentam alteragdes motoras ou
sensoriais (RELVAS, 2011). Desse modo, estes ndo impedem o desenvolvimento de nenhuma
destas habilidades, apenas modifica o processo de obtengcdo do conhecimento, alterando a
forma como a crianga aprende a ler e escrever palavras.

Uma docente (20%) caracteriza dificuldade. Ela destaca que ‘os meios social e
familiar, a falta de ajuda e acompanhamento da familia, a metodologia do professor e,
muitas vezes, a baixa autoestima da crian¢a acarretam esses problemas de dificuldades’.
Para Relvas (2011, p.52-53):

As dificuldades de aprendizagem [...] podem ser causadas por problemas
passageiros, como por exemplo, um conteido escolar, que nem sempre
oferece a crianca condi¢des adequadas para o sucesso. Nessa categoria,
incluem-se as dificuldades que a crianga pode apresentar em algum
momento da vida, como a separac¢do dos pais ou a perda de alguém, trazendo

1 : UL h \ .. .
As frases entre aspas simples (° ‘) e em italico, referem-se as falas dos sujeitos da pesquisa.
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entdo problemas psicologicos/ comportamental, falta de motivacdo e baixa
autoestima.
Problemas sociais, familiares, intraescolares ou de baixa autoestima podem originar

dificuldades em algum momento no processo de aprendizagem, assim como, a auséncia de
participagdo da familia na vida escolar do filho. De acordo com Lunt e Sheppard (1986 apud
FONTANA, 2002) ¢ preciso haver um interesse por parte da familia em relacdo as atividades
escolares, pois sua participacdo proporciona o avango da crianga em seu processo de
aprendizagem.

Outra professora (20%) caracteriza parcialmente dificuldade. Ela afirma que ‘a
auséncia de materiais didaticos, livros distantes da realidade do aluno, falta de infraestrutura
dizem respeito a dificuldade de leitura e de escrita’. Para Relvas (2011) as condi¢des fisicas
da sala de aula, condi¢des pedagdgicas, como material didatico apropriado a faixa etaria dos
discentes e metodologia de acordo com a realidade dos mesmos, sdo fatores relacionados com
as dificuldades de aprendizagem.

E possivel verificar a ligagio entre o que diz a autora e a educadora quanto aos
aspectos que possibilitam a ocorréncia de dificuldades de aprendizagem. Por outro lado, ao
caracterizar a dificuldade como sendo uma deficiéncia propria do processo de ensino, €
possivel observar uma responsabilizacdo em demasia sobre o sistema educacional e, também,
sobre a familia, pelo insucesso do aluno.

Quatro docentes (80%) ndo distinguem com clareza dificuldade nem disturbio, pois
redirecionam a responsabilidade de um desenvolvimento diferenciado em relagdo a
aprendizagem de leitura e de escrita, ao ‘acompanhamento da familia, a vontade do aluno em
aprender, e a metodologia de ensino do professor que a antecedeu, como determinantes para
o bom desempenho ou dificuldade demonstrada pelo discente’, ndo mencionando o que lhes
chama a atencdo para distinguir entre um desenvolvimento comum e aquilo que possa ser, de
fato, um problema de aprendizagem dessa natureza.

Uma educadora (20%) distingue com clareza disturbio. Esta demonstra perceber
aspectos importantes, que apontam para um distarbio de leitura e de escrita, tais como:
‘alunos que sabem ler, porém ndo escrevem de forma coerente; quando escrevem, ndo sabem
ler; e alunos que tem dificuldades relacionadas a elaboragdo e a interpretacdo de textos’.

De acordo com Guimaraes (2014) ao citar os critérios para diagnostico do distirbio
da leitura segundo o Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-1V), a
crianga apresenta compreensdo da leitura expressivamente abaixo da média para a idade,

capacidade intelectual e nivel de escolaridade do sujeito, dificuldade que interfere de maneira
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expressiva nas atividades de leitura que demandem tais habilidades; e no que concerne ao
distarbio de escrita, este ¢ caracterizado por dificuldades na elaboragao de textos, erros de
gramatica e pontuacdo, desorganizagao dos paragrafos, erros de ortografia que ocorrem com
frequéncia e caligrafia dificil de se compreender.

Das cinco professoras que atuam no Ensino Fundamental II, uma (20%) caracteriza
dificuldade, pois leva-se em consideragdao aspectos que podem motivar dificuldades de
aprendizagem, como ‘o acompanhamento da familia, a falta de estimulo, a baixa autoestima,
o déficit de atengdo’. Para Relvas (2011, p.88) o Transtorno de Déficit de Atencdo “ndo ¢
transtorno de aprendizagem (TA), mas os sintomas sdo desaten¢do, impulsividade que afetam
secundariamente a aprendizagem”. Destacou-se este ultimo, pois ele pode ser confundido com
um distarbio que afeta diretamente a aprendizagem, desse modo, ao destacar esta afirmagao
da autora, percebe-se que a docente compreende a diferenga entre TDAH e disturbios ligados
a aprendizagem da leitura e da escrita, pois o cita enquanto motivador de dificuldades.

Uma educadora (20%) caracteriza parcialmente dificuldade, ao assinalar a caréncia
de incentivo por parte da familia para exercitar a leitura com seus filhos, ‘os pais ndo leem,
nem tdo pouco praticam a leitura com seus filhos. Dai estes crescem sem motivagdo, sentindo
dificuldade também de escrever’. De acordo com Relvas (2011, p.59) “[...] o hédbito da leitura
¢ fundamental para o desenvolvimento cognitivo da crianca”. Verifica-se na fala da docente
um dos fatores que podem provocar dificuldade durante o processo de aprendizagem, tendo
em vista a leitura como um ponto fundamental para o desenvolvimento do educando.

Duas professoras (40%) caracterizam parcialmente disturbio. Elas destacam que a
‘dificuldade de interpreta¢do que os educandos apresentam, é por ndo possuirem base
suficiente em relagdo a leitura e a escrita’. Este tipo de dificuldade deve ser melhor
investigado, pois ndo ¢ normal e nem deveria ser comum que os alunos apresentem problemas
de compreensdo ao lerem, pois estes estdo ligados aos disturbios de leitura de acordo com o
que ¢ verificado pelos autores estudados nesta pesquisa, como Relvas (2011) e Guimaraes
(2014), ainda que hajam falhas na base educacional dos discentes. Elas apresentam também o
seguinte entendimento: ‘o desenvolvimento abaixo do esperado que interfere de forma
significativa no rendimento escolar e/ou no cotidiano, pode ser causado por dislexia,
disgrafia, disortografia, dislalia dentre outras’, isto ¢, por disturbios de aprendizagem de
leitura e de escrita. Entretanto, o déficit perceptual ¢ incluso entre estes, mas o mesmo diz
respeito as dificuldades de aprendizagem. Segundo Relvas (2011) estas podem ser

consequéncia de outros problemas como o de alteragcdes nas func¢des sensoriais.
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Uma educadora (20%) caracteriza disturbio. Ela expressa compreender aspectos
como ‘muita dificuldade de leitura e interpretagdo de frases e textos, que se refletem na
escrita e ndo condizem com o nivel escolar em que se encontram’. Dessa forma, o Transtorno
de Aprendizagem (TA) segundo Relvas (2011) é uma incapacidade especifica, como a de
leitura e de escrita, em criangas que apresentam aprendizagem muito abaixo do esperado para
seu nivel de desenvolvimento, de escolaridade, e de capacidade intelectual.

No tocante a distin¢cdo entre dificuldade e disturbio de leitura e de escrita, uma
professora (20%) distingue com clareza distiirbio, ao identificar aspectos como, ‘alunos que
apresentam capacidade de elaborar textos e ler de forma adequada, enquanto que outros
leem e escrevem com muita dificuldade, bem como, os que expressam-se muito bem, porém
quando sdo destinados a ler ou escrever trocam letras com muita frequéncia’. Desse modo,
Guimaraes (2014) descreve elementos proprios de criangcas com distirbio de leitura e de
escrita, a leitura oral ¢ caracterizada por mudangas de sentidos, substituigdes ou omissdes de
letras ou palavras, assim como na leitura silenciosa o educando apresenta lentiddo e equivocos
na compreensdo do texto; na escrita ha dificuldades na elaboracdo de textos, erros de
gramatica e pontuagdo, desorganizagdo dos paragrafos, erros de ortografia que ocorrem com
frequéncia.

Duas docentes (40%) distinguem com clareza dificuldade. Ambas descrevem
fatores que dizem respeito ao comportamento do aluno que apresenta dificuldades de
aprendizagem de leitura e de escrita. ‘Alunos que demonstram dificuldades ndo interagem
durante a aula, pois sentem-se desmotivados e incapazes. Geralmente eles se recusam a
realizar as atividades relacionadas a leitura e a escrita, falam pouco na aula, se mostram
desanimados, introspectivos e indiferentes a estas atividades’. De acordo com Relvas (2011)
as dificuldades de aprendizagem podem ser provocadas por questdes familiares,
intraescolares, dentre outras, causando problemas psicologicos/comportamental, falta de
motivacdo e baixa autoestima. Pode-se notar a relacdo entre os aspectos citados pelas
educadoras e a declaracao de Relvas (2011) visto que, ndo interagir durante a aula, mostrar-se
desmotivado, incapaz, desanimado, introspectivo e indiferente as atividades, pode ser
consequéncia de problemas psicoldgicos/comportamental, de motivagdo e autoestima.

Duas educadoras (40%) ndo distinguem com clareza ambos os problemas. Elas nao
esclarecem como identificam os indicios que apontam para uma dificuldade ou distarbio,
todavia, destacam a importancia da participacao e estimulo da familia para o desenvolvimento
da crianca em relagdo a aprendizagem da leitura e da escrita. ‘Os alunos que apresentam mais

facilidade em interpretar, sdo aqueles que suas familias sdo estruturadas e se mostram ativas
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em favor de seu desenvolvimento, assim como também, alunos que enquanto crianga escutam
alguém ler para eles, aprendem a gostar da leitura’. Desse modo, Relvas (2011, p.59)
assegura que a familia “deve oferecer condi¢des adequadas para que o ensino ¢ a
aprendizagem sejam de sucesso [...]”. Nessa perspectiva, segundo Ferreiro e Teberoski (1986
apud ZORZI, 2003) criancas que tém contato com textos escritos, desde pequenas, e
interagem com individuos que praticam o ato de ler e escrever, terdo a oportunidade de
construir seu proprio conhecimento acerca da leitura e da escrita.

Na segunda tabela estdo descritos dados acerca de como as docentes buscam
solucionar os casos que suspeitam ser distirbios de leitura e de escrita.

Tabela 2- Encaminhamento dos casos de disturbios de leitura e de escrita

Categorias Professores Professores

1° a0 5°ano  6° a0 9° ano

N % N %

Busca solucionar Individualmente com recursos pedagogicos 1 20 2 40
DistApLE (*¥*) Com auxilio da Coordenagdo Pedagdgica 3 60 - -
Com auxilio da Coordenacéo Pedagodgica e da familia 1 20 3 60

Total 5 100 5 100

FONTE: Questionario da pesquisa.
(**) DistApLE: Distarbio de Aprendizagem de Leitura e de Escrita.

Das cinco professoras do Ensino Fundamental I, uma (20%) busca solucionar os
casos de distirbios de aprendizagem de leitura e escrita individualmente com recursos
pedagogicos, ela diz que ‘ao perceber um problema mais sério de aprendizagem de leitura e
de escrita, procura oferecer mais aten¢do e acompanhamento ao aluno’. Para Souza (2009,
p-11) “existem diferencas individuais que precisam ser levadas em consideragao quando se
trata de aprendizagem escolar, pois, esta ¢ um processo pessoal, individual que depende de
multiplos fatores”. A crianca que apresenta sinais de disturbio de leitura e de escrita expressa
diferencas em sua aprendizagem, e precisa que suas peculiaridades sejam levadas em conta,
visto que este processo envolve varios fatores.

Por outro lado, ainda em sua fala ela enfatiza a necessidade da atuagdao de
profissionais especializados para a resolugdo dos casos de disturbios, ‘bom seria encaminha-
lo a um profissional que pudesse evidenciar as areas que comprometem a aprendizagem
desse aluno como um psicologo ou psicopedagogo’. Em relagdo a atuagao deste profissional
Almeida (2001 apud GONZAGA; AZEVEDO, 2010) esclarece que, o papel do psicélogo na
escola consiste em avaliar a realidade social e pedagdgica inerente a escola, os aspectos
individuais, subjetivos e familiares que integram a vida do sujeito enquanto aluno. E quanto
ao trabalho do psicopedagogo, este, diagnostica o caso com base em uma pesquisa, na qual,

ha investiga¢do, observacao, levantamento de hipdteses e uma continua revisdo dos dados
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(DUQUES, 2011). A participagdo de ambos contribui para o esclarecimento de aspectos
relacionados aos distarbios de aprendizagem de leitura e de escrita.

Trés docentes (60%) procuram resolver tais casos com o auxilio da Coordenacgio
Pedagdgicae de toda equipe gestora. E importante enfatizar que a gestdo da escola formada
pela direcdo, coordenagdo pedagdgica ou supervisdo de ensino deve se comprometer com a
aprendizagem dos educandos, proporcionando-lhes um ensino de qualidade. Nesse sentido,
esta deve auxiliar os professores no processo educativo e avaliar como esta se desenvolvendo
a aprendizagem dos discentes no decorrer desse processo (AE.; SEB/MEC, 2006).

Uma educadora (20%) busca solucionar estes casos com o auxilio da Coordenagio
Pedagogica e da familia. Ela enfatiza a importancia da contribuicao de ambas para o trabalho
pedagdgico em sala de aula. Nesse sentido, para Souza (2009) € necessario que haja um bom
relacionamento entre familia e escola, a partir do momento em que ¢ realizado um trabalho
educativo que vise o desenvolvimento do educando como principal objetivo.

Das cinco educadoras do Ensino Fundamental II, duas (40%) buscam solucdes
individualmente com os recursos pedagogicos que dispoe, ‘estimulando a leitura, a escrita e
a discussdo de textos’. Trés (60%) tentam resolver o referido problema com o auxilio da
Coordenacio Pedagogica e familiado educando. ‘Procuramos conhecer a familia e ter
sempre uma conversa com os pais’. A respeito disso, para Souza (2099, p.6) a parceria familia
x escola oferece maiores condigdes para resolver problemas dos alunos, ela assegura que
“uma ligacdo estreita e continuada entre os professores € os pais [...] acaba resultando em
ajuda reciproca [...]”, ¢ evidente a contribui¢do que esta relagdo oferece para colaborar na
busca da solugdo para estes casos.

Outro aspecto a ser enfatizado, em relacdo a fala das professoras, ¢ que ‘para
encontrar uma solu¢do faz-se necessario compreender a interagdo entre fatores intra e
extraescolares, para solicitar intervengoes nos ambitos do aluno, das praticas pedagogicas e
da formacgdo dos professores’. Para Shimazaki, Dias ¢ Mori (2007) os fatores extraescolares
referem-se as condi¢Oes familiares, socioecondmicas e culturais dos alunos ¢ os intraescolares
ao ensino. E importante destacar que, é preciso compreender e observar estes aspectos a fim
de averiguar quais problemas estdo relacionados ao disturbio de aprendizagem e a partir dai
buscar soluciona-los nos ambitos citados pela educadora.

A terceira tabela contém informacdes sobre a disponibilidade de profissionais
especializados no sistema publico educacional e de saide que possam contribuir para a
solugdo dos casos de dificuldades e de disturbios de aprendizagem de leitura e de escrita, de

acordo com as informagdes das professoras.
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Tabela 3- Existéncia de profissionais especializados, no A&mbito municipal, que ajude a
resolver os casos de dificuldades e de disturbios de leitura e de escrita

Categorias Professores Professores

1°ao 5°ano  6° a0 9° ano

N % N %

Profissionais Nao 4 80 2 40
especializados Nao respondeu 1 20 - -

Sim, mas ndo especificou os profissionais - - 3 60

Total 5 100 5 100

FONTE: Questionario da pesquisa.
Das cinco docentes do Ensino Fundamental I, quatro (80%) desconhecem a

existéncia de profissionais especializados, e uma (20%) ndo respondeu a questao.

Dentre as cinco que atuam no Ensino Fundamental II, duas (40%) desconhecem a
existéncia de especialistas, e trés (60%) afirmam existir profissionais, mas ndo os especificam.

Em relagdo aos profissionais especializados, as educadoras do primeiro ciclo
afirmam ndo haver esse tipo de apoio, e as do segundo ciclo confirmam essa informagao, mas
a maior parte delas asseguram a existéncia de profissionais, porém nao os citam. Por outro
lado descrevem quais sdo os projetos realizados pela escola, com isso, fica subentendido que
os profissionais a quem se referem sio os monitores do programa Mais Educagio?, e que o
acompanhamento € realizado por meio de projetos que orientam os alunos no que diz respeito
a leitura e a escrita. Elas ndo citam os profissionais que trabalham especificamente com o
diagnostico e tratamento dos casos de problemas de aprendizagem.

Contudo, uma das investigadas afirma que hd ‘casos em que se faz necessario a
assessoria de profissionais que possam dar suporte ao trabalho dos professores e gestores’.
Nesse sentido, percebe-se segundo Soares (2013 apud PAIVA, 2013, p.57) a importancia de a
unidade escolar dispor de parcerias com profissionais de diferentes areas que contribuam para
solucionar problemas de aprendizagem.

O trabalho da equipe multidisciplinar junto a escola ¢ essencial, uma vez que,
“recomenda-se que a equipe seja constituida por, no minimo, um psicologo, um
fonoaudiologo, um psicopedagogo e um médico neurologista infantil” (INSTITUITO ABCD,
2014). Nesse sentido, buscou-se informacdes acerca dos profissionais especializados, na
Secretaria de Educagdo do estado e do municipio, mas o caso foi direcionado ao Centro de
Atengdo Psicossocial (CAPS) Infantil visto que, existem alguns especialistas que atendem a

criangas com problemas de aprendizagem.

2«0 Programa Mais Educagdo, instituido pela Portaria Interministerial n° 17/2007 e regulamentado
pelo Decreto 7.083/10, constitui-se como estratégia do Ministério da Educagdo para induzir a ampliagdo da
jornada escolar e a organizagao curricular na perspectiva da Educagéo Integral” (BRASIL, 2013).
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Neste local, trabalham uma psicéloga, uma psicopedagoga, uma psiquiatra, uma
assistente social, trés monitores, uma enfermeira, uma técnica de enfermagem e uma
pedagoga, a qual, faz a triagem e encaminha a crianca, depois de avaliar o caso, de acordo
com a necessidade de cada uma. As criangas sdo encaminhados pela escola, pela Secretaria de
Educacdo, pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), pelo Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), pelo Conselho Tutelar e pela
Justica. Sao atendidos casos ligados a diversos fatores, entre eles, criangas que apresentam
problemas de leitura e de escrita.

A quarta tabela expde dados referentes aos casos que sdo encaminhados e
solucionados de modo que ndo interfiram no desenvolvimento educacional do educando.

Tabela 4- Casos encaminhados e solucionados em tempo ideal

Categorias Professores 1° ao 5° ano Professores 6° ao 9° ano
N % N %
Nao 2 40 2 40
Sim 2 40 - -
Nao respondeu 1 20 3 60
Total 5 100 5 100

FONTE: Questionario da pesquisa.
Das cinco professoras do Ensino Fundamental I que responderam se os casos

encaminhados s3o solucionados dentro de prazos ideais, duas (40%) responderam que nao,
duas (40%) responderam que sim, € uma (20%) ndo respondeu. Quanto as que lecionam no
Ensino Fundamental II, duas (40%) responderam que ndo, e trés (60%) ndo responderam.

As professoras que afirmaram existir profissionais especializados ndo informaram
quais sdo esses profissionais, conforme o que foi questionado. Sendo assim, nao foi possivel
dizer se ha casos solucionados dentro de prazos que nao acarretem danos no percurso
educacional do educando.

Na quinta tabela ha informa¢des de como a escola se posiciona frente aos casos de
problemas de leitura e de escrita, quando ndo sdo disponibilizados profissionais
especializados.

Tabela 5- Na auséncia de profissionais especializados, como a escola busca solucionar os
casos de problemas de leitura e de escrita

Categorias Professores Professores

1°a05°ano  6° a0 9° ano

N % N %

Como a escola Desenvolvendo projetos de leitura e de escrita 1 20 2 40
soluciona Intensificando leitura e escrita na sala de aula 1 20 1 20
Nao especificou 1 20 - -

Nao respondeu 2 40 1 20

Nao procura resolver - - 1 20

Total 5 100 5 100

FONTE: Questionario da pesquisa.
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Dentre as cinco professoras do Ensino Fundamental I, uma (20%) respondeu que
quando nao ha profissionais especializados a escola busca solucionar os casos de problemas
de aprendizagem de leitura e de escrita, desenvolvendo projetos nessa drea ¢ de acordo com o
que descreve ‘o projeto desenvolvido atualmente foi elaborado com base em um estudo
acerca de como a crianga aprende a ler e a escrever, e ao implementa-lo estamos obtendo
bons resultados a partir do reagrupamento de niveis de leitura e de escrita’. A compreensao
acerca do processo de aprendizagem da leitura e da escrita ¢ fundamental para o trabalho
pedagogico em sala de aula.

Nessa perspectiva, Jacinto (2012), assegura que a leitura ¢ realizada a partir do
reconhecimento e atribuicdo de significado ao que ¢ exposto e estd relacionado a algum
modelo ou representagdo interna de algo que a crianga ja conheceu anteriormente. Desse
modo, para desenvolver a escrita ¢ necessario que ela alcance de forma gradativa e sequencial
os trés niveis de desenvolvimento: o pré-silabico, o sildbico e o alfabético.

Uma educadora (20%) afirmou que intensifica a leitura e a escrita na sala de aula,
por meio de‘ um método pedagogico que priorize o texto na sala de aula tendo-o como base
para trabalhar a leitura, a produgdo escrita’. Para Jacinto (2012) geralmente as palavras nao
sdo reconhecidas cada uma por si mesmo, mas dentro de um contexto mais vasto. O trabalho
com textos pode ser significativo para a aprendizagem, principalmente quando relacionados a
aspectos que condizem com cotidiano do educando.

Uma professora (20%) ndo especificou de que forma a escola procura solucionar tais
problemas, e duas (40%) ndo responderam.

Entre as cinco que lecionam no Ensino Fundamental II, duas (40%) afirmam que a
escola busca solucionar os casos de problemas desenvolvendo projetos de leitura e de escrita.
E importante enfatizar a seguinte diferenca a respeito dos mesmos, uma relata que ‘esta sendo
trabalhado um projeto com um tema relacionado a leitura e a escrita’. A outra declara que,
‘estes sdo ligados a outros temas que de uma forma bem ampla tem contribuido em relagdo
aos problemas de leitura e escrita’. Dessa forma, a aprendizagem da leitura requer do sujeito
habilidades complexas, e muitas delas ndo sao ligadas diretamente a leitura. Assim sendo, ao
utilizar informagoes ligadas a um contexto e que possam ser percebidas concretamente pelos
sentidos o reconhecimento da palavra e de seu significado se d4 de forma mais acelerada
(JACINTO, 2012). Percebe-se com isto que, o trabalho realizado com este recurso
pedagdgico, pode contribuir para solucionar alguns problemas ligados a leitura e a escrita,
ainda que de uma forma limitada, pois a relacdo entre o que ¢ abstrato e o que pode ser

percebido concretamente, ajuda na assimilagdo das palavras.
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Uma educadora (20%) afirmou que intensifica a leitura e a escrita em sala de aula,
“promovendo atividades diferenciadas e significativas de leitura e escrita que tenham sentido
para os alunos”. A leitura ¢ realizada a partir do reconhecimento e atribuicao de significado
ao que ¢ exposto em relagdo a algum modelo ou representacdo interna de algo que a crianga ja
conheceu anteriormente (JACINTO, 2012). Assim, a crianga atribui sentido aquilo que ela
reconhece, atividades que envolvam temas ja conhecidos pelo educando o ajuda na
aprendizagem da leitura e da escrita.

Uma docente (20%) ndo respondeu, ¢ uma (20%) disse que a escola ndo busca
solugédes para estes casos, pois ‘a direcdo prioriza a questdo da indisciplina dos alunos, e a
iniciativa de comunicar-se com a familia geralmente parte do professor’. Tendo em vista a
funcdo educativa da escola, esta deve estender-se também a familia para informar, orientar e
discutir acerca dos varios assuntos referentes ao discente, a fim de que a relagdo mutua entre
familia e escola possa propiciar a crianca um bom desempenho escolar e social (SOUZA,
2009). Dessa forma, a escola enquanto instituigdo de ensino deve envolver-se com os
problemas que possam interferir no processo de aprendizagem do educando, visando seu
desenvolvimento.

A sexta tabela refere-se ao envolvimento da familia na escola, de acordo com a visdo
das professoras, em prol da resolugdo dos problemas de aprendizagem de leitura e de escrita.

Tabela 6- Parceria entre escola e familia para a resolucio dos problemas de dificuldades
e de disturbios de leitura e de escrita

Categorias Professores Professores
1°ao5°ano  6° ao 9° ano
N % N %
A escola busca Sim 5 100 5 100
ajuda da familia
Total 5 100 5 100
Contribuicdo das  Nao contribuem 2 40 2 40
familias Estimulando os filhos e intensificando os contatos 2 40 2 40
com a docente
Somente algumas contribuem 1 20 1 20
Total 5 100 5 100
Treinamento ou Nao 4 80 2 40
orientacgdes as Sim Orientagdes gerais - - 1 20
familias Sim Orienta¢des recursos de leitura disponiveis na - - 1 20
escola
Sim Orientagdes acompanhamento e motivagdo para 1 20 1 20
leitura

Total 5 100 5 100

FONTE: Questionario da pesquisa.
Todas as educadoras que trabalham com o Ensino Fundamental I, afirmam que a

escola busca a ajuda da familia. Com relacdo a contribuicdo das familias, duas (40%)
asseguram que as mesmas ndo contribuem, pois ‘algumas familias apresentam-se aflitas

diante do problema do (a) filho (a), outras vezes ndo atendem ao convite de irem a escola e
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quando sdo orientadas a procurarem um especialista ndo o procuram’. De acordo com
Fontana (2002), ¢ preciso que a escola analise o motivo de determinados pais nao
comparecerem aos convites da institui¢do. Isto pode acontecer devido aos pais se sentirem
constrangidos, pelo modo como os funcionarios se comunicam com desenvoltura e de forma
educada, ou por saberem que seu filho ndo estd apresentando um bom desempenho em sala de
aula e se sentem envergonhados ou nao aceitam o fato. Ou ainda pela falta de motivagdo que a
propria escola oferece para atrair a atencao da familia em relagdo aos assuntos pertinentes a
educacdo de seu filho (FONTANA, 2002).

Duas (40%) afirmam que elas contribuem estimulando os filhos e intensificando os
contatos com a docente. ‘As familias sdo convidadas a participarem de reunioes, no final de
cada bimestre, juntamente com a educadora, gestores e supervisores para discutir acerca do
desenvolvimento dos educandos, as mesmas contribuem, ainda que discretamente, em
projetos de leitura e no acompanhamento ao aluno em casa’. Para Fontana (2002) ao se
envolverem na vida escolar do filho, os pais, tendem a comparecer na escola em busca de
aconselhamentos referentes a educacdo da crianca, ao passo que os educadores conhecem
melhor a familia do aluno, seu convivio familiar, e por meio do didlogo, podem discutir
acerca de problemas de aprendizado caso eles possam ajudar de alguma forma.

Uma professora (20%) declara que somente algumas familias contribuem, porque,
‘embora algumas exijam mais de seus filhos, outras fazem parte de familias desestruturadas,
as quais fazem uso de entorpecentes entre outros produtos ilicitos’. Nessa perspectiva, de
acordo com Relvas (2011, p.60) “alcoolismo, drogas e outras dependéncias sdo fatores
desagregadores da familia”. Esta realidade que a educadora descreve pode gerar desunido
entre os membros da familia. Isto pode explicar o fato delas ndo se fazerem presentes na vida
escolar dos filhos.

Quando questionadas se ha algum treinamento ou orientagéoes as familias, quatro
(80%) responderam que ndo, porém foi justificado que ha casos em que ‘sempre é
comunicado as familias tudo o que ocorre na sala ou as principais coisas que afetam o
desenvolvimento dos discentes’. De acordo com Piaget (1998) os pais tém o direito de serem
informados a respeito de assuntos ligados a educagdo de seus filhos, a fim de lhes
proporcionar um desempenho escolar significativo (PIAGET, 1998 apud SOUZA, 2009).

Outra justificativa a esse respeito diz que, ‘estes ainda ndo foram realizados, mas um
dos objetivos do projeto de leitura contempla ndo um treinamento, mas oficinas que
contribuem para que as familias na pratica entendam melhor o objetivo da leitura e da

escrita em sala de aula’. Pode-se perceber que além de sua importancia para o conhecimento



43

escolar, a leitura e a escrita sdo necessarias a vida do educando enquanto cidadao que exerce
seus direitos e deveres, sem falar que, ao aprender a ler e a escrever podera continuar
autonomamente se informando e obtendo novos saberes ao longo de sua vida (AE.;
SEB/MEC, 2006).

Uma educadora (20%) afirma que existem orientacées sobre acompanhamento e
motivagdo para a leitura, ‘em relagdo as atividades para casa’. Nessa perspectiva, Lunt e
Sheppard (1986 apud FONTANA, 2002) sustentam que € preciso haver um interesse por parte
da familia em relacdo as atividades escolares, pois sua participagdo proporciona o avango da
crianga em seu processo de aprendizagem.

As cinco que trabalham com o Ensino Fundamental II, afirmam que a escola busca a
ajuda da familia. No que diz respeito a contribuicdo destas, duas (40%) negam a existéncia
desta contribuigdo, devido ao fato de que ‘nem sempre as familias estdo ‘abertas’ ou tém
condi¢oes para ajudar nesses casos’. Isto pode acontecer devido aos pais se sentirem
constrangidos no ambiente escolar, ou por saberem que seu filho ndo esta apresentando um
bom desempenho em sala de aula e se sentem envergonhados ou ndo aceitam o fato
(FONTANA, 2002). Ou ainda, ‘por ndao possuirem conhecimento acerca destes problemas de
aprendizagem’. Para Souza (2009), os pais possuem pouco ou mesmo nenhum conhecimento
acerca das caracteristicas de desenvolvimento cognitivo e psiquico, nem como ocorre o
processo de aprendizagem, isso explica o motivo da dificuldade em estar presente na vida
escolar de seus filhos.

Duas docentes (40%) declaram que as familias contribuem estimulando os filhos e
intensificando os contatos com a docente. Elas dizem que ‘hd um incentivo por parte dos
pais, que buscam estimular seus filhos a utilizarem livros da biblioteca da escola e
cumprirem suas atividades. Estes comparecem na escola para conversar sempre com a
professora’. De acordo com Fontana (2002) ao se envolverem na vida escolar da crianga, irdo
comparecer na escola em busca de aconselhamentos referentes a educagdo da crianga, ao
passo que os educadores conhecem melhor a familia do aluno, seu convivio familiar e, por
meio do didlogo, podem discutir acerca de problemas de aprendizado caso eles possam ajudar
de alguma forma.

Uma das educadoras (20%) declara que somente algumas familias contribuem,
porque mesmo ‘solicitando a ajuda das familias, muitas vezes, os pais expressam a mesma
dificuldade de seus filhos, dificultando uma possivel contribui¢do por parte deles’. Nesse
sentido, para Relvas (2011, p.59) “[...] a escolaridade dos pais influencia o desempenho na

estimulacdo da crianga para um melhor envolvimento com os estudos”, Devido os pais
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expressarem dificuldades semelhantes as de seus filhos, no que diz respeito a leitura e a
escrita, estas interferem no posicionamento deles frente aos problemas de aprendizagem do
filho e em uma possivel contribuicao por parte dos mesmos.

Ao serem investigadas se existe algum treinamento ou orientagdo as familias, duas
(40%) sustentam que ndo, uma (20%) respondeu que sdo feitas orientacdes gerais, em
reunides bimestrais em relagdo a aprendizagem. Uma (20%) disse que sdo realizadas
orientagoes em relacdo aos recursos de leitura disponiveis na escola, ‘recomendando-se que
a familia utilize os livros da biblioteca’. De acordo com a A¢ao Educativa (AE), Secretaria de
Educacdo Bésica e Ministério da Educacao (SEB/MEC) a equipe gestora e docentes podem
orientar os pais a respeito de como ajudar seus filhos em relacdo ao desenvolvimento da
leitura e da escrita. Nessa perspectiva, a existéncia de uma biblioteca ou sala de leitura que
seja utilizada de modo adequado por educadores e alunos, colabora com o processo de
aprendizagem dos discentes, sobretudo se estes realmente a frequentarem no horéario das
aulas, assim como, em outros horarios (AE.; SEB/MEC, 2006).

Uma (20%) também disse que hd orientagdes sobre acompanhamento e motivagio
para a leitura, ela afirma que, ‘geralmente é feita a orientagdo através dos encontros
bimestrais, ou quando os casos sdo muito pertinentes os pais sdo acionados a virem a escola
para receberem tais orientagoes sobre seus filhos, e entrarem em sintonia com o trabalho
desenvolvido pelos professores e escola’. De acordo com Fontana (2002) o interesse dos pais
com relagdo a educacdo da crianga, os fazem ajudar mais nas tarefas escolares de seus filhos,
participarem com mais frequéncia nas atividades realizadas na institui¢do escolar e, com isso,
conhecem melhor seu trabalho pedagogico, costumes e valores e, assim, se familiarizam com

a escola.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo investiga educadoras do 3° ao 9° ano do Ensino Fundamental da rede
publica do municipio localizado no Alto Sertdo paraibano, a fim de analisar o conhecimento
que estas expressam acerca dos problemas de aprendizagem de leitura e de escrita, de que
forma elas os identificam e como ocorre o encaminhamento dos casos em busca da solugao.

Desse modo, percebe-se nesta pesquisa um conhecimento insuficiente das
educadoras do Ensino Fundamental I a respeito das dificuldades e disturbios de leitura e de
escrita em ralacdao as do Ensino Fundamental II. Isto ¢ possivel verificar por meio das ideias
que elas expdem em suas respostam, as quais, ndo expressam um saber consistente, pois nao
definem com clareza dificuldade nem distirbio de aprendizagem e nem os distinguem. Por
outro lado as professoras do ciclo I demonstram conhecer e perceber ambos os problemas de
forma que condiz com o que os estudiosos contidos neste estudo asseguram a este respeito.

Estas buscam solucionar os casos que suspeitam ser distirbios priorizando o auxilio
de recursos pedagogicos, da Coordenacao Pedagdgica e familia, ao contrario das docentes do
ciclo I que procuram com maior frequéncia a Coordenacao Pedagdgica. Todas as formas de se
buscar a resolugdo destes casos sdo validos, mas destaca-se a iniciativa de integrar a familia
neste processo.

Quanto a disponibilidade de profissionais especializados, as professoras do ciclo I
afirmam ndo existir e as do ciclo II dizem que hé, mas ndo os especificam. Contudo, pode-se
afirmar que existem profissionais especializados disponiveis no CAPS Infantil desta cidade,
mas como se pode ver os casos ndo estao sendo encaminhados. No entanto, os motivos disto
acontecer pode ser porque as docentes nao t€ém conhecimento da existéncia de especialistas ou
sabem mas ndo os encaminham. Sendo assim, no que se refere aos casos encaminhados e
solucionados de forma que ndo interfira no processo educacional do discente as unicas
afirmagdes a respeito disso advém das educadoras do Ensino Fundamental I, mas estas
declaram que ndo hé especialistas disponiveis em outro momento.

No tocante a busca da escola para a resolugao dos casos de problemas de leitura e de
escrita, ¢ possivel observar que as respostas das docentes do Ensino Fundamental I e II se
aproximam. Contudo nota-se que de uma forma discreta que as do ciclo II mostram um maior
empenho por parte da escola em solucioné-los.

Com relagdo a parceria entre escola e familia para a resolugdo dos casos de
dificuldades e de disturbios de leitura e de escrita, todas concordam quando declaram que a

institui¢do escolar procura a ajuda da familia. E quanto a contribuicdo das mesmas, as
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respostas se coincidem tanto nas afirmativas quanto nas negativas de que isso ocorre, pois ha
uma contribuicao por parte de algumas familias, mas na grande maioria dos casos os pais nao
colaboram devido a fatores como dificuldades semelhantes as dos filhos, vicios, falta de
conhecimento sobre estes problemas de aprendizagem e de condi¢des para ajudar a soluciona-
los, ou preocupagdo em procurar algum especialista a pedido da professora. A participagdo da
familia ¢ importante como afirmam os teoricos e as proprias educadoras, porém na realidade
isto ndo acontece de maneira satisfatoria.

No que diz respeito a realizacdo de treinamento ou orientacdes as familias as
professoras do Ensino Fundamental II, em sua maioria, afirmam acontecer orientacdes as
mesmas. Contudo, no geral elas expdem a forma como ocorre um contato mais préximo com
os pais indicando meios que possam ajuda-los a acompanharem seus filhos e colaborar com
seu processo de aprendizagem, corroborando com a Secretaria de Educagdo Basica e
Ministério da Educa¢do em parceria com a Ac¢do Educativa quando afirmam que a equipe
gestora e professores podem orientar os pais quanto a forma que estes podem ajudar seus
filhos no que concerne ao desenvolvimento da leitura e da escrita.

Portanto, conclui-se que hé falhas na identificagdo dos problemas de aprendizagem
de leitura e de escrita sobretudo na fase inicial do Ensino Fundamental. Mediante os
resultados obtidos e os estudos tedricos verifica-se que dificuldade e disturbio de
aprendizagem de leitura e de escrita sao termos usados para caracterizar diferentes problemas.
Mas muitas vezes sdo utilizados de forma inadequada devido se ter o entendimento de que
estes possuem o mesmo significado. Isto € possivel ser observado nas respostas das docentes,
principalmente as do Ensino Fundamental I, que ao descrevé-los se referem a um dos termos
como se fosse sindnimo do outro, sem perceber a diferenca existente entre ambos.

No tocante ao encaminhamento destes problemas, as docentes limitam-se em dirigir
os casos a Coordenagdo Pedagogica e a familia, mas a especialistas, € possivel constatar que
isto ndo acontece, ainda que o sistema municipal de educacdo da cidade disponibilize este
servigo. E notoria a auséncia de encaminhamentos dos casos de problemas de aprendizagem
profissionais especializados que possam avaliar os fatores desencadeantes destes e
diagnostica-los a fim de tratar de forma adequada cada dificuldade apresentada pelo educando

e solucioné-los. Em consequéncia disso, ndo sao constatados casos solucionados.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UFCG UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE
CENTRO DE FORMACAO DE PROFESSORES
UNIDADE ACADEMICA DE EDUCACAO

CURSO DE PEDAGOGIA
Rua Sérgio Moreira de Figueiredo, S/N, Casas Populares, Cajazeiras - PB
CEP: 58.900.000 - Fone: (83) 3532-2000

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
RESOLUTIVIDADE DOS PROBLEMAS DE LEITURA E DE ESCRITA EM
ESCOLAS PUBLICAS DE UMA CIDADE DO ALTO SERTAO PARAIBANO.

Vocé estd sendo convidado (a) a participar como voluntério (a) em uma pesquisa que analisa
como sdo trabalhados os casos de problemas de leitura e de escrita nas escolas publicas de
uma cidade do Alto Sertdo paraibano. Apos ser esclarecido (a) sobre as informagdes a seguir,
no caso de aceitar fazer parte do estudo, assine ao final deste documento, que estd em duas
vias. Uma delas ¢ sua e a outra ¢ do pesquisador responsavel. Em caso de recusa vocé nao
serd penalizado (a) de forma alguma e pode desistir a qualquer momento.

1. Qual o objetivo desta pesquisa?
Analisar como sao solucionados os casos de problemas de leitura e de escrita no sistema

educacional de uma cidade do Alto Sertdo paraibano.

2. Quais os critérios para participar?
Vocé deve ter idade igual ou maior que 18 anos, ser professor (a) do Ensino Fundamental e

estar lecionando em uma ou mais turmas do terceiro ao nono ano.

3. O que acontecera neste estudo?
O estudo serd realizado através da aplicagdo de questiondrio autoaplicdvel com duracao

aproximada de 25 minutos. O mesmo sera entregue a vocé e, depois de respondido, devera ser
devolvido e lacrado em um envelope, sem identificagao.

4. Quais as implicacdes em participar deste estudo?
A sua colaboragdo neste estudo proporcionara conhecimentos acerca dos encaminhamentos

dos problemas que envolvem a aprendizagem da leitura e da escrita em escolas da cidade de
Cajazeiras, como também de possiveis necessidades nessa area, permitindo beneficios futuros
para esse sistema educacional.

5. Quais os inconvenientes em participar deste estudo?
Este projeto ndo acarretara gastos para vocé, nem havera qualquer tipo de beneficio financeiro

para que vocé€ participe dele. A pesquisadora ¢ o seu orientador também nao serao
remunerados.
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6. Quais as garantias ao participar deste Estudo?
O unico risco que este projeto oferece aos seus participantes € o de identifica-lo. Para impedir

que isso possa ocorrer, suas informacdes serdo tratadas confidencialmente e o consentimento,
contendo seu nome, serd arquivado de maneira independente dos seus dados gerais.

7. Esclarecimentos.

Em caso de duvidas vocé pode falar com qualquer um dos pesquisadores: Jos¢ Romulo
Feitosa Nogueira, Orientador, na Unidade Académica de Educagdao/Centro de Formagao de
Professores /Universidade Federal de Campina Grande, pelo tel.: (83) 3532-2000, todos os
dias a tarde, e com a pesquisadora Gabriela Pereira da Silva, Orientanda, pelo telefone (83)
9697-8548.

CONSENTIMENTO
Eu

,RG
ou CPF ,abaixo assinado, maior de 18 anos,

concordo em participar do presente estudo como sujeito. Fui devidamente informado (a) e
esclarecido (a) pela pesquisadora Gabriela Pereira da Silva sobre a pesquisa e os

procedimentos nela envolvidos.

Assinatura do participante:
Local e data:

Assinatura da pesquisadora:
Local e data:
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APENDICE B — Questionario

Ao responder as questdes a seguir, vocé estard colaborando com a pesquisa
intituladaRESOLUTIVIDADE DOS PROBLEMAS DE LEITURA E DE ESCRITA
EM ESCOLAS PUBLICAS DE UMA CIDADE DO ALTO SERTAO PARAIBANO.

O relatorio dessa investigagdo serd organizado em um TCC - Curso de Pedagogia
da Unidade Académica de Educagdo - Centro de Formagdo de Professores -
Universidade Federal de Campina Grande - ano/periodo 2014.2.
Somos gratos pela sua colaboragdo!

POR FAVOR, RESPONDA CADA QUESTAO COM A IDEIA QUE ESTIVER
MAIS FORTE EM SEU PENSAMENTO.

1 - Como vocé caracteriza problemas (dificuldades e/ou distarbios) de
aprendizagem de leitura e escrita?

2 — O que lhe chama a atengdao em alunos que apresentam desenvolvimento
diferenciado em relagao a aprendizagem de leitura e escrita?
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3 - Ao perceber que um aluno tem problema mais sério (disturbio) de
aprendizagem de leitura e de escrita, como voc€ procura a solugao?

4 - A escola busca ajuda das familias dos alunos com problemas de

aprendizagem de leitura e de escrita para soluciona-los? ( ) Sim
( ) Nao

5 - Se a sua resposta a questdo anterior foi 'sim', como as familias
contribuem?
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6 - A escola realiza algum treinamento ou orientacdo as familias desses alunos,
para que o trabalho desenvolvido pela escola esteja sintonizado com as agdes das
familias em busca da solug¢dao dos problemas? Se 'sim', por favor, descreva como ¢
feito esse trabalho.

7 - O sistema educacional publico, no qual vocé trabalha, dispde de profissionais
especializados para ajudar as escolas a resolverem os casos de alunos com
problemas de leitura e de escrita? ( )Sim () Nao

8 - Se a sua resposta a questao '7' foi 'sim', quais sdo esses profissionais?

9 - Se a sua resposta a questao '7' foi 'ndo', como a escola procura resolver tais
problemas?

10 - Os casos encaminhados sdao solucionados dentro dos prazos ideais sem
acarretar atrasos no percurso educacional dos alunos? () Sim () Nao
UTILIZE O ESPACO A SEGUIR PARA COMPLEMENTAR ALGUMA

RESPOSTA.
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