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As ferramentas do mercado atual voltadas para o trabalho de administrate de 

banco de dados, nao atendem as necessidades de gerencia. Uma nova classe de 

sistemas voltados para esse tipo de tarefa, esta surgindo para suprir tais 

necessidades. Estes sistemas utilizam os conceitos de banco de dados Cliente -

Servidor, que se aplicam em sistemas distribuidos heterogeneos. 

Este trabalho apresenta o projeto e implementacao de uma ferramenta baseada 

no modelo conceitual Cliente - Servidor, que auxiliara DBAs (Administradores de 

Banco de Dados) nas suas atividades de gerencia. A ferramenta que tern como 

caracteristica, a administracao de banco de dados situados localmente ou 

remotamente, em uma rede heterogenea. 



C A P I T U L O I 
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As principals atividades de um DBA (Administrador de Banco de Dados), 

estao relacionadas com a seguranca, a manutencao dos objetos que compoem o 

banco de dados (tabelas, visoes, indices e aplicacoes) e a monitoracao de 

desempenho. 

Dentre essas atividades descritas anteriormente, o DBA convive quase que 

diariamente com tomadas de decisao quanto a parametros que afetam a eficiencia do 

banco de dados (BD). Sao decisoes quanto a utilizacao de espaco fisico, aos metodos 

de acesso aos dados, a frequencia e tipo dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA backups; passando pela seguranca, em 

varios niveis, no controle de acesso tanto pelo usuario quanto pela aplicacao. 

Destaque-se ainda a frequente demanda imposta pelas solicitacoes dos 

usuarios do banco (analistas e programadores), para verificar as possiveis causas de 

degradacao de uma aplicacao, ou ate mesmo para criacao de novas tabelas e indices. 

Embora conte com um numero bastante elevado de aplicativos para gerencia, 

isolados ou integrados no SGBD (Sistema gerenciador de banco de dados), que o 

auxiliem neste processo, o volume de decisoes a serem tomadas pelo DBA exige 

uma agilidade na busca de causas e possiveis solucoes para os problemas emergentes 

que transcende a capacidade dos recursos existentes. 

Um exemplo da complexidade desta tarefa, sao os varios fatores que podem 

levar a queda de desempenho de uma aplicacao. Dentre as possiveis causas temos o 

tamanho de buffers, os deadlocks 1 , area flsica insuflciente, locks em caso de 

atualizacao, entre outras. E necessario portanto analisar os dados que sao lidos pelar 

aplicacao. Cita-se como exemplo, os BDs relacionais onde as tabelas. podem estar 

com seus indices fragmentados ou alguma delas ate mesmo sem indice definido. 

Sendo portanto necessario reorganizar os indices destas tabelas, ou criar um indice 

que seja capaz de melhorar o desempenho da aplicacjio. 
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Para que a eficiencia da tarefa de administracao de banco de dados possa 

aumentar, e necessario uma ferramenta que permita ao DBA recuperar as 

informacoes para analise de forma simples e dentro de uma representacao logica que 

agrupe os dados relevantes para uma decisao em uma mesma tela. A representacao 

grafica de alguns indices de desempenho tambem aceleraria a tomada de decisoes. E 

finalmente, um recurso que permitisse consultar mais de um banco de dados 

instalados em diferentes maquinas de uma rede, em uma mesma tela e ambiente de 

software, permitiria ao DBA atender as demandas de uma de suas tarefas mais 

frequentes que consiste em atender as solicitacoes dos usuarios destes bancos para 

averiguar as causas de degradacao de desempenho e aplicar as devidas correcoes. 

Baseado neste contexto, e na tendencia atual em distribuir recursos, devido ao 

crescimento de sistemas de rede, foi concebido um sistema que pudesse auxiliar 

administradores de banco de dados em suas tarefas de gerencia - o DBA-CS. Este 

sistema utiliza uma interface grafica amigavel, que facilita o acesso aos recursos de 

um SGBD relacional, e a avaliacao de desempenho dos diversos aplicativos que 

manipulam o banco de dados. 

O DBA-CS permite que o DBA gerencie bancos de dados remotamente 

podendo estar distribuidos em maquinas com arquiteturas de hardware diferentes. 

Para que a comunicacjio entre essas maquinas fosse possivel, foi utilizada a pilha de 

protocolos TCP/IP, como base de comunicacao entre maquinas heterogeneas 

[Commer 93]. Esta arquitetura de comunicacao e inerente as plataformas de 

hardware e, tornou um padraozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA de facto no cenario internacional devido suas 

caracteristicas acomodarem as varias tecnologias de rede [Derfler 93]. 

1

 Deadlock significa impasse, ou seja, quando existe um conjunto de transacoes tal que cada conjunto no 
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A Figura 1.1 mostra uma possivel distribuicao de BDs em um conjunto de 

redes. 

DBA. / zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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DOMiNIO 3 

DOMINIO 2 

Figura 1. Distribuicao de BDs, em tres dominios1. 

O sistema DBA-CS, e composto por um conjunto de processos Servidores e 

um processo Cliente, a serem discutidos na secao 2.2.2. 

A Figura 1.1 ilustra que o DBA administrara BDs locais, no dominio 1, 

atraves da relacao Cliente-Servidor como mostra a Fig. 1.1 - a , e a Figura 1.1 - b. 

A partir do dominio 1 tambem podera administrar os BDs nos dominios 2 e 3, 

atraves das relacoes: Fig. 1.1- d e Fig. 1.1- c, respectivamente. 

Neste trabalho, dominio e entendido como sendo o poder de administracao do DBA em relacao aos BDs 
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Para validar os testes da ferramenta, utilizamos o SGBD relacional SQL/DS 

(Structured Query Language/Data System) da I B M , que utiliza a linguagem SQL 

estendida, para definicao e manipulacao de dados[IBM 91b]. Apesar de usarmos um 

gerenciador especifico, o sistema pode facilmente se adequar a outros SGBDs 

relacionais. 

1.1 Objetivos 

1.1.1 Objetivo geral 

Este trabalho objetiva apresentar o projeto e implementacao do DBA-CS, um 

modelo Cliente-Servidor para administracao de bancos de dados em sistemas 

distribuidos, que se propoe auxiliar os DBAs na tarefa de gerencia de um ou mais 

banco de dados. 

1.1.2 Especificos 

Os objetivos especificos deste trabalho sao: 

- Estruturar as principals atividades de um DBA, em um ambiente 

unico, procurando facilitar seu trabalho de gerencia. 

- Permitir que bancos de dados remotos sejam gerenciados em uma 

mesma tela, independente de sua localizacao ou plataforma de hardware. 



5 

1.2 Trabalhos relacionados zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Existem alguns produtos no mercado de banco de dados Cliente-Servidor 

(C-S), dentre eles a Oracle Server 6.0, que permite a comunicacao C-S utilizando o 

TCP/IP, para todas as versoes do produto (em PC, U N I X ezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Mainframes). E possivel 

o acesso a banco de dados (BD) nao Oracle, utilizando como por exemplo, o 

utilitario SQL*Connect, para SGBDs SQL/DS e DB2 da I B M . 

O acesso a BDs remotos, esta limitado apenas a consultas, mais esta 

prometida para 94, a versao 7.0, que atualizara o software Oracle com os mais 

recentes avancos na tecnologia de BDs C-S. O front-end do produto ainda utiliza 

uma interface de linha de comando para administrar e consultar o BD. 

Outro produto similar ao Oracle, e o INGRES, que e executado em 

plataformas UNIX ou V A X / V M S . O utilitario INGRES/Star que e acoplado ao 

INGRES, tern suporte a processamento distribuido, em versoes intermediarias do 

produto e com outros BDs V A X / V M S ou baseados em mainframes. A ferramenta de 

administracao de banco de dados tern uma interface baseada em caractere, utilizando 

a linguagem SQL para manipulacao de BDs, tambem oferece suporte para as 

linguagens QUEL e EQUEL. 

O DBA-CS pode ser comparado aos utilitarios SQL*Connect da Oracle e ao 

INGRES/STAR do INGRES, contudo, o DBA-CS difere desses produtos, por se 

tratar de uma ferramenta voltada exclusivamente para a administracao de banco de 

dados. 

Podemos destacar como uma das principals vantagens do DBA-CS, a sua 

interface grafica, que permite uma interacao mais amigavel entre o DBA e a 

ferramenta proposta, alem de aumentar a sua produtividade. Outro fator que 

diferencia O DBA-CS das outras ferramentas citadas acima, e a possibilidade de este 

sistema gerenciar varios bancos de dados, que estejam distribuidos em maquinas 

com arquiteturas de hardware diferentes. 
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Neste capitulo foi apresentada uma visao geral da ferramenta proposta, assim 

como seus objetivos e trabalhos relacionados. 

No capitulo 2, e apresentado o embasamento teorico que deu suporte ao 

desenvolvimento deste trabalho. Uma visao sobre as principais atividades de um 

DBA no trabalho de gerencia e, a infra-estrutura de comunicacao para 

desenvolvimento de aplicacoes em ambientes distribuidos. 

No capitulo 3, e apresentada a arquitetura do DBA-CS e, os modulos que a 

compoem: Cliente (Interface grafica e modulo de rede), Servidor (modulo de rede e 

os principais servicos disponiveis). 

No capitulo 4, sao feitas as consideracoes de implementacao do DBA-CS, e 

apresentadas a infra-estrutura de desenvolvimento e os requisites funcionais de rede. 

O capitulo 5, apresenta as conclusoes e sugestoes para trabalhos futuros. 

O Apendice A, e o manual do usuario, que serve de referenda para usuarios 

do sistema. 
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Neste capitulo, e feita uma abordagem dos assuntos que formarao a base para 

o desenvolvimento do DBA-CS. Inicialmente e dada uma visao sobre a atividade de 

administracao de banco de dados, destacando-se a pessoa do DBA e suas 

responsabilidades, seguida da descricao da infra-estrutura de comunicacao utilizada 

neste projeto. 

2.1 Administracao de Banco de Dados 

A atividade de administrar, surgiu da necessidade das organizacoes manterem 

adequadamente seus recursos, de forma a alcancarem seus objetivos. O processo 

administrativo envolve planejamento, organizacao, lideranca e controle do 

desempenho das pessoas organizadas para uma determinada tarefa [Hampton 83]. 

Alguns estudiosos das teorias administrativas, consideravam pessoas, capital e 

materiais, como os unicos recursos (bens) de uma organizacao, no entanto, um 

recurso tao antigo quanto os demais, tornou-se precioso e imprescindivel, no 

mercado competitivo em que vivemos; a informacao. 

O surgimento da tecnologia de banco de dados, contribuiu para um melhor 

uso da informacao, atraves do controle centralizado dos dados [Date 91]. 

Para que o controle dos dados operacionais de uma organizacao, fossem mais 

eflcientes, foi criada uma nova atividade nos centros de processamento de dados; a 

administracao de banco de dados. Esta atividade e controlada por uma pessoa (ou 
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um grupo), denominado Administrador de Banco de Dados (DBA). Este grupo e 

responsavel pela gerencia, manutencao e suporte aos usuarios do BD. 

Nas proximas seccoes serao apresentados o DBA e suas responsabilidades, 

entre: Seguranca, Manutencao e Desempenho. 

2.1.1 O D B A e suas Responsabilidades 

O DBA como foi descrito anteriormente, e a pessoa ou grupo de pessoas que 

exerce efetivamente a administracao do banco de dados, ele e o responsavel pelos 

dados, nao o seu dono. O DBA trabalha em funcao dos usuarios do BD, 

programadores, analistas, gerentes e equipe de operacao. O DBA precisa manter uma 

relacao estreita e efetiva com todos os usuarios do banco de dados, para captar suas 

necessidades, e oferecer subsidios para que estes, executem eficientemente suas 

tarefas[Atre 80]. 

As principais responsabilidades de um D B A , estao relacionadas com a 

Seguranca, a Manutencao dos objetos que compoem o BD (tabelas, visoes, indices e 

aplicacoes) e a monitoracao de sua performance. Estes tres aspectos serao discutidos 

a seguir. 

2.1.2 Seguranca 

Uma das principais responsabilidades de um DBA, refere-se ao controle de 

acesso aos dados protegendo-os contra acessos indevidos e a definicao de estrategias 

para a recuperacao do B D , em caso de falha de hardware ou erro humano a partir da 

codificacao de rotinas de backup [Korth 89]. Os dados operacionais de uma 

organizacao, como foi descrito na secao 2.1, constituem-se em um bem dos mais 

valiosos, sendo assim, a seguranca e a integridade desses dados sao essenciais para 

quern os manipula. 
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Prover seguranca e garantir que dados sigilosos sejam manipulados apenas 

por pessoas autorizadas, e dentro de um controle pre-definido. A manutencao dos 

objetos do BD, e tarefa constante em todo o ciclo de vida do BD, como consequencia 

a monitoracao de desempenho tambem deve ser permanente, com a finalidade de 

manter o bom funcionamento do BD. 

Existem varios niveis de seguranca que devem ser considerados, para a 

obtencao de um grau aceitavel de protecao aos dados uma vez que e impossivel 

conseguir seguranca total. 

Em geral, a equipe que gerencia o BD, trabalha em conjunto com a equipe de 

desenvolvimento e os varios departamentos da organizacao, a fim de decidirem as 

estrategias de seguranca, ou seja, definir quais as pessoas autorizadas a manipular os 

dados do BD. 

Os usuarios podem manipular esses dados de duas formas: atraves de 

programas de aplicacao, desenvolvidos pela equipe de desenvolvimento ou atraves 

de linguagens interativas, que acompanham os SGBDs. 

• As linguagens interativas oferecem um conjunto de instrucoes, que podem 

ser manipuladas de acordo com as necessidades dos usuarios. A 

Linguagem SQLzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA (Structured Query Language) disponivel para a maioria 

de BDs relacionais e um exemplo [Date 91]. Essas linguagens pennitem ao 

DBA, diferenciar categorias de usuarios, ou seja, usuarios com 

manipulacao de leitura, outros de leitura e gravacao e assim por diante. A 

definicao dessas categorias, devem ser criteriosas, pois instrucoes mal 

utilizadas afetam diretamente os dados do BD . 

• Por outro lado, os programas de aplicacao sao codificados, utilizando uma 

linguagem de programacao (Cobol, Fortran, C). As instrucoes de 

manipulacao da linguagem SQL por exemplo, podem ser embutidas nesses 

programas para que se possa acessar o BD. 

O DBA deve especificar a abrangencia de acesso aos dados, tanto para os 

programas de aplicacao, quanto para os usuarios que utilizam uma linguagem 
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interativa. Os acessos podem ser atribuidos em niveis ou tipo, como segue: 

autorizacao de leitura, insercao, atualizacao e eliminacao de dados. 

Os niveis podem ser combinados, para permitir um maior grau de acesso, de 

acordo com as necessidades de cada usuario ou programa de aplicacao. 

A linguagem SQL, possui mecanismos para que se possa implementar as 

estrategias de seguranca. Um desses mecanismos consiste das visoes, que restringem 

os acessos de usuarios, a pequenas pontes de uma ou mais tabelas [Date 91]. Esses 

mecanismos no entanto, nao definem que operates podem ser aplicadas sobre 

visoes ou tabelas. As instrucoeszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA grant e revoke complementam essas especificacoes. 

A primeira define os tipos de acessos permitidos, a segunda os remove. 

Outra medida de seguranca que deve ser observada pelo DBA , consiste em 

codificar rotinas que realizem backups ofe tabelas. Estas rotinas indispensaveis sao 

para a restauracao parcial ou total desses objetos, com uma periodicidade definida, 

de acordo com a intensidade de atualizacao sobre as tabelas, ou a pedido do usuario. 
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2.1.3 Manutencao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Na pratica sao discutidas duas fases que antecedem a manutencao do B D , que 

sao: a instalacao do SGBD e o projeto logico do banco de dados. 

O termo manutencao, refere-se as alteracoes que um banco de dados sofre, 

desde sua criacao [Atre 80]. A primeira tarefa de um DBA, e especificar os 

elementos tais como: volume dos discos e espaco de armazenamento, separacao 

fisica e exigencias de afinidades. Esse trabalho de nivel interno, e essencial para o 

bom desempenho do SGBD [Date 91]. 

A segunda fase esta relacionada com o processo de modelagem do BD. O 

DBA deve ter uma visao geral da organizacao, para identificar o relacionamento e o 

fluxo de informacao entre os varios departamentos [Atre 80]. Em seguida, com as 

prioridades da organizacao, devera especificar o projeto logico, onde serao definidas 

as entidades e seus relacionamentos, que poderao tornar-se tabelas. 

E finalmente e feito o projeto fisico, onde e especificado como os dados serao 

representados internamente. Os principais servicos que podem ser executados nesta 

fase sao: criacao, alteracao e remocao de tabelas, indices ezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA views, carga de dados em 

tabelas do BD. Essas operates geralmente sao executadas, atraves de uma 

linguagem de definicao de dados (DDL). A linguagem SQL, oferece um conjunto de 

instrucoes que permite, o mapeamento do esquema conceitual para o esquema 

interno. As instrucoes de mapeamento dessa linguagem (DDL) sao: create table, 

create index, create view, drop table e drop index [Date 91]. 

As fases um e dois, mostram que o DBA deve conhecer com uma certa 

profundidade, o equipamento de hardware e o sistema operacional onde sera 

instalado o SGBG. E, principalmente, o funcionamento do gerenciador, desde a 

sintaxe dos comandos que manipulam o BD, ate sua arquitetura, de modo a 

minimizar os problemas de desempenho, que serao discutidos da proxima seccao. 
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2.1.4 Desempenho zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

O desempenho de um BD, esta intrinsicamente ligado as definicoes dos 

objetos que o compoem, e de que forma eles serao manipulados. 

Alguns fatores externos ao BD, podem causar um mau funcionamento do 

gerenciador, tais como: sobrecarga do sistema, problemas de comunicacao, 

capacidade de armazenamento insuficiente etc [ I B M 88]. 

Os dados de uma tabela podem ser manipulados por um programa de 

aplicacao, ou por uma linguagem interativa, como foi descrito na secao 2.1.2. 

As operates que mais sobrecarregam um SGBD, sao aquelas que precisam 

fazer uma leitura sequencial em tabelas com muitas linhas, pois requerem constantes 

acessos a disco (E/S). 

O DBA deve, portanto, interagir constantemente com a equipe de 

desenvolvimento, para conhecer suas necessidades de dados sobre o BD, e fornecer 

solucoes adequadas a execucao dos programas aplicativos [Atre 80]. 

Uma solucao para o problema acima, seria definir uma area de pagina de zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

buffer, com grandes proporcoes. 

As operacoes que necessitarem manipular apenas uma linha de uma tabela, 

podem ser ineficientes, caso um indice nao seja especificado para acelerar a 

recuperacao da mesma. O DBA entao deve especificar pelo menos um indice para a 

tabela [Date 91]. Esse indices podem tornar-se fragmentados, atraves de frequentes 

operacoes de insercao e remocao de linhas da tabela, implicando em queda de 

desempenho, portanto, o DBA deve monitorar constantemente o BD, e reorganizar 

as tabelas com indices fragmentados. 

A monitoracao de desempenho, certamente e um desafio aos DBAs, pois 

varias razoes podem levar a queda de desempenho. As ferramentas de monitoracao 

que acompanham os gerenciadores, muitas vezes sao insuficientes ou nao oferecem 

clareza nos seus resultados. 
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Um exemplo de um recurso bastante util sao os catalogos de um SGBD. Eles 

sao uma especie de dicionario de dados, armazenando informacoes sobre tabelas, 

aplicacoes e indices, que permitem ao DBA, acompanhar o desempenho do BD. 

2.2 Infra-estrutura de Comunicacao 

O DBA-CS foi idealizado de forma a permitir a gerencia de BDs em qualquer 

parte da rede. Esta rede pode ser local, a longa distancia, heterogenea ou formada 

pela integracSo de varias outras redes. 

Nas proximas secoes serao discutidos, os aspectos conceituais para a 

implementacao deste projeto. Primeiramente e apresentado o conjunto de protocolos 

TCP/IP, utilizado neste projeto como base de comunicacao entre maquinas 

possivelmente heterogeneas; o modelo conceitual Cliente-Servidor e finalmente o 

modelo de chamada de procedimento remoto (RPC). 

2.2.1 T C P / I P uma Arquitetura de Comunicacao 

O TCP/IPzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA (Transmission Control Protocol/Internet Protocol ) e um conjunto 

de protocolos, que permite que dados sejam transportados entre computadores com 

arquiteturas diferentes [Commer 91]. Sua grande aceitacao no mercado, o tornou um 

padraozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA de facto. 

A arquitetura TCP/IP e composta por uma arquitetura em camadas, que pode 

ser comparada com tres camadas do modelo OSI (Open System Interconnection): 

camada fisica, de rede e de aplicacao, como mostra a Figura 2.1 [Tanenbaum 89]. O 

TCP/IP nao especifica a camada fisica, portanto o usuario pode usar qualquer 
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camada fisica de transmissao, tanto para L A NzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA (Local Area Network) como para 

W A N ( Wide Area Network) [ I B M 92]. 

FTP SMTP TELNET 
4 

Aplicacao FTP SMTP TELNET zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3 

Aplicacao 

TCP UDP 
3 

Transporte TCP UDP 

2 

Transporte 

IP 
2 

Rede IP 

1 

Rede 

Ffhprapf Tnlrpn-Rmar SNA 
1 

Fisica Fisica 

Figura 2.1 - Arquitetura T C P / I P x OSI 

A camada de rede, IP (Internet Protocol), interconecta uma ou mais redes, 

ou seja, esta camada providencia o roteamento de mensagens de um dispositivo para 

outro, em um ambiente local ou sob uma rede a longa distancia. Do ponto de vista do 

usuario, a parte visivel do IP sao os enderecos que cada maquina participante da rede 

recebe. Tais enderecos sao unicos, e sao chamados enderecos IP [Moura 92]. 

O IP define um endereco string de 32 bits, para cada HOST da rede. Este 

endereco e constituido de dois campos: o identificador de rede ( NetID ) e o HOST 

equivalente da rede ( H O S T ID ). O NetID e o mesmo para todos os HOSTS de uma 

determinada rede. 

Por exemplo, o endereco 150.165.2.1 e assim descrito: O NetID e 

representado pelo numero 150, enquanto que 165.2.1 identifica o HOST ID. 

Apesar desses enderecos fornecerem uma representacao compacta e 

conveniente para especificar as maquinas as quais desejamos contactar, usuarios 

preferem usar nomes ( mnemonicos ). No exemplo anterior o endereco 150.165.2.1 

poderia ser codificado como magali.dsc.ufpb.br, que simplificaria o reconhecimento 

da rede e da maquina, por parte do usuario. A escolha de nomes deve ser unica, para 

evitar ambiguidades. 

A terceira camada oferece dois protocolos que transportam informacoes, entre 

nos da rede. O TCP ( Transmission Control Protocol ), orientado para conexao, 
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garante a transmissao ordenada e sem erro entre pares de processos em uma rede, e 

um protocolo confiavel. O UDP (zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA User Datagrama Protocol ), e um protocolo sem 

conexao e sem confiabilidade, ou seja, garantia de entrega, mas obtem um bom 

desempenho, por nao softer atraso inicial para o estabelecimento de conexao. 

Na quarta camada estao os protocolos de alto nivel, chamados de protocolo de 

aplicacao, tendo como funcao basica, efetuar a interface com as aplicacoes que 

desejam utilizar os meios de comunicacao de dados. Os protocolos primarios do 

TCP/IP sao TELNET, FTP e SMTP [ I B M 92]. Outros protocolos poderao estar 

disponiveis em outras implementacoes TCP/IP [ I B M 92]. 

2.2.2 Modelo Cliente-Servidor 

Nesta se^ao sera apresentado o modelo conceitual Cliente-Servidor, que foi 

utilizado para modelar o DBA-CS, e por conseguinte os tipos de servidores. 

Como foi descrito na secao 2.2.1, uma das caracteristicas do TCP/IP, e 

permitir que dois programas de aplicacao estabelecam uma conexao entre si, e 

transportem dados de um para o outro. 

Apesar das caracteristicas descritas anteriormente, o TCP/IP nao especifica as 

regras de interacao entre essa aplicacoes. O modelo Cliente-Servidor (C-S) serve de 

base para esse tipo de comunicacao, especificando que um das aplicacoes espere 

indefinidamente, o contato da outra. 

O modelo C-S especifica que dois processos distintos sejam cooperatives. O 

servidor e um processo que oferece servicos aos processos clientes [Commer 93].O 

servidor recebe um pedido de servico, executa e retorna o resultado ao cliente. A 

Figura 2.2 mostra como funciona este esquema. 
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Figura 2.2 - Modelo Cliente-Servidor 

Um dos aspectos importantes em uma comunicacao C-S, esta relacionado com 

o tratamento oferecido pelo servidor, para pedidos de servicos por diversos usuarios 

ao mesmo tempo. Eles sao classificados quanto a estrategia de servico; Servidor 

Iterativo e Servidor Concorrente; e quanto a manutencao de estado: Servidor com 

estado ou servidor sem estado [Filho 93]. 

• Servidores Iterativos e Concorrentes 

Os servidores iterativos executam um unico pedido por vez, ou seja, os 

pedidos sao enfileirados e executados na ordem em que chegaram. Esse tipo de 

servidor e simples de ser implementado, em contra partida, pode causar uma demora 

consideravel para enviar a resposta, dependendo do tipo de operacao que se deseje 

fazer. 

Ja os servidores concorrentes, possuem a facilidade de atender a varios 

servicos simultaneamente, criando multiploszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA threads 1 , um para cada pedido de 

servico [Tanenbaum 89]. Esse tipo de servidor executa pedidos simultaneamente, 

quando a maquina possui multiplos processadores, caso contrario a concorrencia 

sera apenas virtual. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1 Thread representa o agente de controle de uma seqiiencia de instrucoes sendo executado por um programa. 
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• Servidores com e sem estado zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

O servidor com estado tern como caracteristica principal, manter alguma 

informacao referente aos pedidos dos clientes para atende-los corretamente [Filho 

93]. Essas informacoes ou estados, sao utilizadas pelo servidor, para dar 

continuidade a novos pedidos, sem que seja necessario enviar um conjunto de 

informacoes ja armazenadas [Commer 93]. 

O servidor sem estado nao mantem qualquer informacao sobre os pedidos de 

clientes, o estado e mantido pelo proprio cliente, e sua maior vantagem e a tolerancia 

a falhas[Commer 93]. 

2.2.3 Modelo de Chamada de Procedimento Remoto 

Chamada de procedimento remoto, ou RPCzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA (Remote Procedure Call), 

consiste numa biblioteca de funcoes que permite a comunicacao entre processos, 

desenvolvidos em ambiente distribuido [Corbin 91]. O RPC estende os conceitos de 

uma chamada local para uma chamada remota, ou seja, funcoes locais podem ser 

executadas em outra maquina [Comer 93]. 

O funcionamento do RPC, esta relacionado com o modelo Cliente-Servidor 

nos seguintes aspectos: procedimentos que serao executados em outras maquinas, 

sao chamados de servidores, e aqueles que fazem a chamada destes procedimentos, 

sao os clientes. 

Para que processos remotos possam se comunicar, e necessario que o servidor 

exista e fique a espera de solicitacoes. Quando o cliente solicita um servico, ele 

envia uma mensagem ao servidor, contendo os parametros do procedimento. Neste 

momento o controle de execucao e suspenso e passado ao servidor. Este por sua vez, 

executa o servico e retorna uma mensagem contendo a resposta. Ao receber a 

mensagem, o cliente passa a ser executado apos a ultima instrucao RPC. A Figura 

2.3 ilustra este procedimento. 
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Figura 2.3 - Modelo de Chamada de Procedimento Remoto (RPC) 

Algumas particularidades do RPC, tais como: passagem de parametros, 

variaveis globais, protocolo de transporte, entre outras, [Filho 93], devem ser 

conhecidas pelo programador, para que se obtenha um bom nivel de programacao. 

A administracao de banco de dados em geral esta restrita a um tipo de SGBD 

especifico, na se^ao 2.1, procuramos mostrar em linhas gerais, que independente do 

software que gerenciara o BD, as principais tarefas do dia a dia de um DBA, se 

resumem em seguranca, manutencao e monitoracao de desempenho. Foram 

encontradas algumas dificuldades para estruturar o texto, pois sao poucas as 

referencias que abordam especificamente a administracao de BDs. 

Este capitulo procurou fornecer um embasamento teorico, para situar o leitor 

nos limites da ferramenta proposta; as principais atividades de um DBA, e uma 

solucao para comunicacao de processos distribuidos em maquinas diferentes. 

No proximo capitulo, sera apresentado a arquitetura do DBA-CS, assim como, 

os detalhes de sua funcionalidade. 
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Neste capitulo, e feita uma abordagem dos assuntos que formarao a base para 

o desenvolvimento do DBA-CS. Inicialmente e dada uma visao sobre a atividade de 

administracao de banco de dados, destacando-se a pessoa do DBA e suas 

responsabilidades, seguida da descrigao da infra-estrutura de comunicacao utilizada 

neste projeto. 

2.1 Administracao de Banco de Dados 

A atividade de administrar, surgiu da necessidade das organizacoes manterem 

adequadamente seus recursos, de forma a alcancarem seus objetivos. O processo 

administrativo envolve planejamento, organizacao, lideranca e controle do 

desempenho das pessoas organizadas para uma determinada tarefa [Hampton 83]. 

Alguns estudiosos das teorias administrativas, consideravam pessoas, capital e 

materiais, como os unicos recursos (bens) de uma organizacao, no entanto, um 

recurso tao antigo quanto os demais, tornou-se precioso e imprescindivel, no 

mercado competitivo em que vivemos; a informacao. 

O surgimento da tecnologia de banco de dados, contribuiu para um melhor 

uso da informacao, atraves do controle centralizado dos dados [Date 91]. 

Para que o controle dos dados operacionais de uma organizacao, fossem mais 

eficientes, foi criada uma nova atividade nos centros de processamento de dados; a 

administracao de banco de dados. Esta atividade e controlada por uma pessoa (ou 
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um grupo), denominado Administrador de Banco de Dados (DBA). Este grupo e 

responsavel pela gerencia, manutencao e suporte aos usuarios do BD. 

Nas proximas seccoes serao apresentados o DBA e suas responsabilidades, 

entre: Seguranca, Manutencao e Desempenho. 

2.1.1 O DBA e suas Responsabilidades 

O DBA como foi descrito anteriormente, e a pessoa ou grupo de pessoas que 

exerce efetivamente a administracao do banco de dados, ele e o responsavel pelos 

dados, nao o seu dono. O DBA trabalha em funcao dos usuarios do BD, 

programadores, analistas, gerentes e equipe de operacao. O DBA precisa manter uma 

relacao estreita e efetiva com todos os usuarios do banco de dados, para captar suas 

necessidades, e oferecer subsidios para que estes, executem eficientemente suas 

tarefas[Atre 80]. 

As principais responsabilidades de um DBA, estao relacionadas com a 

Seguranca, a Manutencao dos objetos que compoem o BD (tabelas, visoes, indices e 

aplicacoes) e a monitoracao de sua performance. Estes tres aspectos serao discutidos 

a seguir. 

2.1.2 Seguranca 

Uma das principais responsabilidades de um DBA, refere-se ao controle de 

acesso aos dados protegendo-os contra acessos indevidos e a definicao de estrategias 

para a recuperacao do BD, em caso de falha de hardware ou erro humano a partir da 

codificacao de rotinas de backup [Korth 89]. Os dados operacionais de uma 

organizacao, como foi descrito na secao 2.1, constituem-se em um bem dos mais 

valiosos, sendo assim, a seguranca e a integridade desses dados sao essenciais para 

quern os manipula. 
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Prover seguranca e garantir que dados sigilosos sejam manipulados apenas 

por pessoas autorizadas, e dentro de um controle pre-definido. A manutencao dos 

objetos do BD, e tarefa constante em todo o ciclo de vida do BD, como consequencia 

a monitoracao de desempenho tambem deve ser permanente, com a finalidade de 

manter o bom funcionamento do BD. 

Existem varios niveis de seguranca que devem ser considerados, para a 

obtencao de um grau aceitavel de protecao aos dados uma vez que e impossivel 

conseguir seguranca total. 

Em geral, a equipe que gerencia o BD, trabalha em conjunto com a equipe de 

desenvolvimento e os varios departamentos da organizacao, a fim de decidirem as 

estrategias de seguranca, ou seja, definir quais as pessoas autorizadas a manipular os 

dados do BD. 

Os usuarios podem manipular esses dados de duas formas: atraves de 

programas de aplicacao, desenvolvidos pela equipe de desenvolvimento ou atraves 

de linguagens interativas, que acompanham os SGBDs. 

• As linguagens interativas oferecem um conjunto de instrucoes, que podem 

ser manipuladas de acordo com as necessidades dos usuarios. A 

Linguagem SQLzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA {Structured Query Language) disponivel para a maioria 

de BDs relacionais e um exemplo [Date 91]. Essas linguagens permitem ao 

DBA, diferenciar categorias de usuarios, ou seja, usuarios com 

manipulacao de leitura, outros de leitura e gravacao e assim por diante. A 

definicao dessas categorias, devem ser criteriosas, pois instrucoes mal 

utilizadas afetam diretamente os dados do BD . 

• Por outro lado, os programas de aplicacao sao codificados, utilizando uma 

linguagem de programacao (Cobol, Fortran, C). As instrucoes de 

manipulacao da linguagem SQL por exemplo, podem ser embutidas nesses 

programas para que se possa acessar o BD. 

O DBA deve especificar a abrangencia de acesso aos dados, tanto para os 

programas de aplicacao, quanto para os usuarios que utilizam uma linguagem 
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interativa. Os acessos podem ser atribuidos em niveis ou tipo, como segue: 

autorizacao de leitura, insercao, atualizacao e eliminacao de dados. 

Os niveis podem ser combinados, para permitir um maior grau de acesso, de 

acordo com as necessidades de cada usuario ou programa de aplicacao. 

A linguagem SQL, possui mecanismos para que se possa implementar as 

estrategias de seguranca. Um desses mecanismos consiste das visfies, que restringem 

os acessos de usuarios, a pequenas porcoes de uma ou mais tabelas [Date 91]. Esses 

mecanismos no entanto, nao definem que operacoes podem ser aplicadas sobre 

visoes ou tabelas. As instrucoeszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA grant e revoke complementam essas especificacoes. 

A primeira define os tipos de acessos permitidos, a segunda os remove. 

Outra medida de seguranca que deve ser observada pelo DBA , consiste em 

codificar rotinas que realizem backups de tabelas. Estas rotinas indispensaveis sao 

para a restauracao parcial ou total desses objetos, com uma periodicidade definida, 

de acordo com a intensidade de atualizacao sobre as tabelas, ou a pedido do usuario. 
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Na pratica sao discutidas duas fases que antecedem a manutencao do BD, que 

sao: a instalacao do SGBD e o projeto logico do banco de dados. 

O termo manutencao, refere-se as alteracoes que um banco de dados sofre, 

desde sua criacao [Atre 80]. A primeira tarefa de um DBA, e especificar os 

elementos tais como: volume dos discos e espaco de armazenamento, separacao 

fisica e exigencias de afinidades. Esse trabalho de nivel interno, e essencial para o 

bom desempenho do SGBD [Date 91]. 

A segunda fase esta relacionada com o processo de modelagem do BD. O 

DBA deve ter uma visao geral da organizacao, para identificar o relacionamento e o 

fluxo de informacao entre os varios departamentos [Atre 80]. Em seguida, com as 

prioridades da organizacao, devera especificar o projeto logico, onde serao definidas 

as entidades e seus relacionamentos, que poderao tornar-se tabelas. 

E finalmente e feito o projeto fisico, onde e especificado como os dados serao 

representados internamente. Os principais servicos que podem ser executados nesta 

fase sao: criacao, alteracao e remocao de tabelas, indices ezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA views; carga de dados em 

tabelas do BD. Essas operacoes geralmente sao executadas, atraves de uma 

linguagem de definicao de dados (DDL). A linguagem SQL, oferece um conjunto de 

instrucoes que permite, o mapeamento do esquema conceitual para o esquema 

interno. As instrucoes de mapeamento dessa linguagem (DDL) sao: create table, 

create index, create view, drop table e drop index [Date 91]. 

As fases um e dois, mostram que o DBA deve conhecer com uma certa 

profundidade, o equipamento de hardware e o sistema operacional onde sera 

instalado o SGBG. E, principalmente, o funcionamento do gerenciador, desde a 

sintaxe dos comandos que manipulam o BD, ate sua arquitetura, de modo a 

minimizar os problemas de desempenho, que senio discutidos da proxima seccao. 
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O desempenho de um BD, esta intrinsicamente ligado as definicoes dos 

objetos que o compoem, e de que forma eles serao manipulados. 

Alguns fatores externos ao BD, podem causar um mau funcionamento do 

gerenciador, tais como: sobrecarga do sistema, problemas de comunicacao, 

capacidade de armazenamento insuficiente etc [IBM 88]. 

Os dados de uma tabela podem ser manipulados por um programa de 

aplicacao, ou por uma linguagem interativa, como foi descrito na secao 2.1.2. 

As operacoes que mais sobrecarregam um SGBD, sao aquelas que precisam 

fazer uma leitura sequencial em tabelas com muitas linhas, pois requerem constantes 

acessos a disco (E/S). 

O DBA deve, portanto, interagir constantemente com a equipe de 

desenvolvimento, para conhecer suas necessidades de dados sobre o BD, e fornecer 

solucoes adequadas a execucao dos programas aplicativos [Atre 80]. 

Uma solucao para o problema acima, seria definir uma area de pagina de zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

buffer, com grandes proporcoes. 

As operacoes que necessitarem manipular apenas uma linha de uma tabela, 

podem ser ineficientes, caso um indice nao seja especificado para acelerar a 

recuperacao da mesma. O DBA entao deve especificar pelo menos um indice para a 

tabela [Date 91]. Esse indices podem tornar-se fragmentados, atraves de frequentes 

operacoes de insercao e remocao de linhas da tabela, implicando em queda de 

desempenho, portanto, o DBA deve monitorar constantemente o BD, e reorganizar 

as tabelas com indices fragmentados. 

A monitoracao de desempenho, certamente e um desafio aos DBAs, pois 

varias razoes podem levar a queda de desempenho. As ferramentas de monitoracao 

que acompanham os gerenciadores, muitas vezes sao insuficientes ou nao oferecem 

clareza nos seus resultados. 
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Um exemplo de um recurso bastante util sao os catalogos de um SGBD. Eles 

sao uma especie de dicionario de dados, armazenando informacoes sobre tabelas, 

aplicacoes e indices, que permitem ao DBA, acompanhar o desempenho do BD. 

2.2 Infra-estrutura de Comunicacao 

O DBA-CS foi idealizado de forma a permitir a gerencia de BDs em qualquer 

parte da rede. Esta rede pode ser local, a longa distancia, heterogenea ou formada 

pela integracao de varias outras redes. 

Nas proximas secoes serao discutidos, os aspectos conceituais para a 

implementacao deste projeto. Primeiramente e apresentado o conjunto de protocolos 

TCP/IP, utilizado neste projeto como base de comunicacao entre maquinas 

possivelmente heterogeneas; o modelo conceitual Cliente-Servidor e finalmente o 

modelo de chamada de procedimento remoto (RPC). 

2.2.1 TCP/IP uma Arquitetura de Comunicacao 

O TCP/IPzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) e um conjunto 

de protocolos, que permite que dados sejam transportados entre computadores com 

arquiteturas diferentes [Commer 91]. Sua grande aceitacao no mercado, o tornou um 

padraozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA de facto. 

A arquitetura TCP/IP e composta por uma arquitetura em camadas, que pode 

ser comparada com tres camadas do modelo OSI (Open System Interconnection). 

camada flsica, de rede e de aplicacao, como mostra a Figura 2.1 [Tanenbaum 89]. O 

TCP/IP nao especifica a camada flsica, portanto o usuario pode usar qualquer 
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camada flsica de transmissao, tanto para LANzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA (Local Area Network) como para 

WAN ( Wide Area Network) [IBM 92]. 

FTP SMTP TELNET 
4 

Aplicacao FTP SMTP TELNET 

3 

Aplicacao 

TCP UDP 
3 

Transports TCP UDP 

2 

Transports 

IP 
2 

Rede IP 

1 

Rede 

Ethernet, Token-Ring,SNA 
1 

Flsica Ethernet, Token-Ring,SNA Flsica 

Figura 2.1 - Arquitetura TCP/IP x OSI 

A camada de rede, IP ( Internet Protocol), interconecta uma ou mais redes, 

ou seja, esta camada providencia o roteamento de mensagens de um dispositivo para 

outro, em um ambiente local ou sob uma rede a longa distancia. Do ponto de vista do 

usuario, a parte visivel do IP sao os enderecos que cada maquina participate da rede 

recebe. Tais enderecos sao unicos, e sao chamados enderecos IP [Moura 92]. 

O IP define um endereco string de 32 bits, para cada HOST da rede. Este 

endereco e constituido de dois campos: o identificador de rede ( NetID ) e o HOST 

equivalente da rede ( HOST ID ). O NetID e o mesmo para todos os HOSTS de uma 

determinada rede. 

Por exemplo, o endereco 150.165.2.1 e assim descrito: O NetID e" 

representado pelo numero 150, enquanto que 165.2.1 identifica o HOST ID. 

Apesar desses enderecos fornecerem uma representacao compacta e 

conveniente para especificar as maquinas as quais desejamos contactar, usuarios 

preferem usar nomes ( mnemonicos ). No exemplo anterior o endereco 150.165.2.1 

poderia ser codificado como magali.dsc.ufpb.br, que simplificaria o reconhecimento 

da rede e da maquina, por parte do usuario. A escolha de nomes deve ser unica, para 

evitar ambiguidades. 

A terceira camada oferece dois protocolos que transportam informacoes, entre 

nos da rede. O TCP ( Transmission Control Protocol ), orientado para conexao, 
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garante a transmissao ordenada e sem erro entre pares de processos em uma rede, e 

um protocolo confiavel. O UDP (zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA User Datagrama Protocol), e um protocolo sem 

conexao e sem confiabilidade, ou seja, garantia de entrega, mas obtem um bom 

desempenho, por nao softer atraso inicial para o estabelecimento de conexao. 

Na quarta camada estao os protocolos de alto nivel, chamados de protocolo de 

aplicacao, tendo como funcao basica, efetuar a interface com as aplicacoes que 

desejam utilizar os meios de comunicacao de dados. Os protocolos primarios do 

TCP/IP sao TELNET, FTP e SMTP [IBM 92]. Outros protocolos poderao estar 

disponiveis em outras implementacoes TCP/IP [IBM 92]. 

2.2.2 Modelo Cliente-Servidor 

Nesta secao sera apresentado o modelo conceitual Cliente-Servidor, que foi 

utilizado para modelar o DBA-CS, e por conseguinte os tipos de servidores. 

Como foi descrito na secao 2.2.1, uma das caracteristicas do TCP/IP, e 

permitir que dois programas de aplicacao estabelecam uma conexao entre si, e 

transportem dados de um para o outro. 

Apesar das caracteristicas descritas anteriormente, o TCP/IP nao especifica as 

regras de interacao entre essa aplicacoes. O modelo Cliente-Servidor (C-S) serve de 

base para esse tipo de comunicacao, especificando que um das aplicacoes espere 

indefinidamente, o contato da outra. 

O modelo C-S especifica que dois processos distintos sejam cooperativos. O 

servidor e um processo que oferece servicos aos processos clientes [Commer 93].O 

servidor recebe um pedido de servico, executa e retorna o resultado ao cliente. A 

Figura 2.2 mostra como funciona este esquema. 
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Figura 2.2 - Modelo Cliente-Servidor 

Um dos aspectos importantes em uma comunicacao C-S, esta relacionado com 

o tratamento oferecido pelo servidor, para pedidos de servicos por diversos usuarios 

ao mesmo tempo. Eles sao classificados quanto a estrategia de servico; Servidor 

Iterativo e Servidor Concorrente; e quanto a manutencSo de estado: Servidor com 

estado ou servidor sem estado [Filho 93]. 

• Servidores Iterativos e Concorrentes 

Os servidores iterativos executam um unico pedido por vez, ou seja, os 

pedidos sao enfileirados e executados na ordem em que chegaram. Esse tipo de 

servidor e simples de ser implementado, em contra partida, pode causar uma demora 

consideravel para enviar a resposta, dependendo do tipo de operacao que se deseje 

fazer. 

Ja os servidores concorrentes, possuem a facilidade de atender a varios 

servicos simultaneamente, criando multiploszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA threads 1 , um para cada pedido de 

servico [Tanenbaum 89]. Esse tipo de servidor executa pedidos simultaneamente, 

quando a maquina possui multiplos processadores, caso contrario a concorrencia 

sera apenas virtual. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1 Thread representa o agente de controle de uma seqiiencia de instrucoes sendo executado por um programa. 
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O servidor com estado tern como caracteristica principal, manter alguma 

informacao referente aos pedidos dos clientes para atende-los corretamente [Filho 

93]. Essas informacoes ou estados, sao utilizadas pelo servidor, para dar 

continuidade a novos pedidos, sem que seja necessario enviar um conjunto de 

informacoes ja armazenadas [Commer 93]. 

O servidor sem estado nao mantem qualquer informacao sobre os pedidos de 

clientes, o estado e mantido pelo proprio cliente, e sua maior vantagem e a tolerancia 

a falhas[Commer 93]. 

2.2.3 Modelo de Chamada de Procedimento Remoto 

Chamada de procedimento remoto, ou RPCzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA (Remote Procedure Calf), 

consiste numa biblioteca de funcoes que permite a comunicacao entre processos, 

desenvolvidos em ambiente distribuido [Corbin 91]. O RPC estende os conceitos de 

uma chamada local para uma chamada remota, ou seja, funcoes locais podem ser 

executadas em outra maquina [Comer 93]. 

O funcionamento do RPC, esta relacionado com o modelo Cliente-Servidor 

nos seguintes aspectos: procedimentos que serao executados em outras maquinas, 

sao chamados de servidores, e aqueles que fazem a chamada destes procedimentos, 

sao os clientes. 

Para que processos remotos possam se comunicar, e necessario que o servidor 

exista e fique a espera de solicitacSes. Quando o cliente solicita um servico, ele 

envia uma mensagem ao servidor, contendo os parametros do procedimento. Neste 

momento o controle de execucao e suspenso e passado ao servidor. Este por sua vez, 

executa o servico e retorna uma mensagem contendo a resposta. Ao receber a 

mensagem, o cliente passa a ser executado apos a ultima instrucao RPC. A Figura 

2.3 ilustra este procedimento. 
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Figura 2.3 - Modelo de Chamada de Procedimento Remoto (RPC) 

Algumas particularidades do RPC, tais como: passagem de parametros, 

variaveis globais, protocolo de transporte, entre outras, [Filho 93], devem ser 

conhecidas pelo programador, para que se obtenha um bom nivel de programacao. 

A administracao de banco de dados em geral esta restrita a um tipo de SGBD 

especifico, na secao 2.1, procuramos mostrar em linhas gerais, que independente do 

software que gerenciara o BD, as principais tarefas do dia a dia de um DBA, se 

resumem em seguranca, manutencao e monitoracao de desempenho. Foram 

encontradas algumas dificuldades para estruturar o texto, pois sao poucas as 

referencias que abordam especificamente a administracao de BDs. 

Este capitulo procurou fornecer um embasamento teorico, para situar o leitor 

nos limites da ferramenta proposta; as principais atividades de um DBA, e uma 

solucao para comunicacao de processos distribuidos em maquinas diferentes. 

No proximo capitulo, sera apresentado a arquitetura do DBA-CS, assim como, 

os detalhes de sua funcionalidade. 



CAPITULO III 

ARQUITETURA DO SISTEMA DBA-CS zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Neste capitulo, sera apresentada a arquitetura do DBA-CS, juntamente com a 

visao geral dos modulos funcionais que compoem este sistema. Ainda neste capitulo, 

sera apresentada a interface do usuario. 

3.1 Caracteristicas Funcionais 

O DBA-CS possui os seguintes modulos assim distribuidos: Modulo Cliente e 

Modulo Servidor, conforme mostra a Figura 3.1. 

.MAQUINA-A 

Cliente 

GUI da 

pedido RPC 

REDE 

respostaRPC 

DBA 

JUAQUINAJB. 

Figura 3.1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Visao global dos componentes de software do DBA-CS 

O componente cliente esta dividido, basicamente, em duas partes. A primeira, 

e a interface grafica do usuario (GUI), descrita na Secao 3.4, que permite ao DBA 

interagir com o DBA-CS (Fig. 3.1-a). A segunda, e um modulo que contem a zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

fiinr.innalirlarle He.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA rede, np.r.essaria narazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA P Y P P . I I tar as nnp.rarops rpmntas psnprifip.arlas 
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atraves da GUI (Fig. 3.1-b). Esse modulo envia, atraves da rede, os pedidos de 

servico a serem executados na maquina do servidor. 

O componente servidor tambem esta dividido em duas partes. A primeira e 

um modulo com funcionalidade de rede para receber os pedidos de servico do cliente 

(Fig. 3.1-c). A segunda e um modulo de despacho, descrito na secao 3.3, que e 

responsavel pela interacao do servidor com o SGDB que vai executar o servico 

solicitado pelo cliente (Fig. 3.1-d). Uma vez que o servico tenha sido executado, o 

servidor retorna para o cliente o resultado das operacoes efetuadas pelo SGBD. 

A seguir passamos a descrever cada um destes modulos. 

3.2 Modulo Servidor 

Nesta sec^o sera apresentada a funcionalidade dos componentes que formam 

o modulo servidor: modulo de rede e despachante, seguido das estruturas de dados 

que por ele sao manipuladas. 

O modulo de rede do servidor (Fig. 3.1-c), e responsavel pelo recebimento 

dos parametros enviados pelo cliente e por identificar o procedimento remoto a ser 

executado, retornando o resultado apos o termino da execucSo do servico. 

O modulo despachante (Fig. 3.1-d) contem os procedimentos remotos, que 

farao os acessos ao banco de dados. 

O servidor que e executado emzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA back-end, fica em execucao constante 

esperando a solicitacao de servicos. 

Os principais servicos oferecidos por este modulo sao descritos abaixo. 

- identificar a existencia de uma tabela no banco de dados; 

- cadastrar usuario no banco de dados (BD); 

- autorizar acesso de usuarios em tabelas do BD; 

- recuperar tipos de acessos de usuarios; 

- remover acesso de usuarios em tabelas: 
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- copiar dados de tabelas em fita ou disco; 

- criar tabelas; 

- alterar tabelas; 

- deletar tabelas; 

- carregar dados em tabelas; 

- criar indices para tabelas; 

- alterar indices de tabelas; 

- recuperar a definicao de indices para uma tabela; 

- deletar indices de tabelas; 

- selecionar tabelas com indices fragmentados; 

- selecionar aplicacoes que acessam tabelas fragmentadas; 

- selecionar indicadores de desempenho; 

3.2.1 Estrutura de dados do modulo servidor 

Nesta secao serao descritas as estruturas de dados (ED's) que este modulo 

manipula. 

Lista de privilegios em tabelas 

- ap_lista_tab: apontador para uma lista de dados que armazena as tabelas que 

o usuario tern acesso, e seus privilegios. O no da lista e composto pelas 

seguintes variaveis: 

- nome_tabela: nome de tabela; 

- privilegio:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA array que armazena o tipo de privilegio; 

- rem_tipo: array que recebera o tipo a ser removido; 

• ap_prox: aponta para o proximo no da lista; 
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Lista de tabelas e indices 

" ap_tabelas:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA apontador para uma lista, que contem as definicoes de uma 

tabela, que serao manuseadas pelas rotinas de criacao, alteragao e delecao de 

tabelas. Cada no da lista e composto pelas seguintes variaveis, assim 

descritas: 

- tabela :zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA string que armazena o nome da tabela; 

- dbspaces: tamanho de cada dbspace, que representa o tamanho da 

area logica onde serao armazenadas as estruturas do BD. 

- pool: variavel numerica que armazena o numero do local fisico 

onde serao armazenadas as tabelas e indices. 

- ap_co!unas: lista que contem as colunas que formarao uma tabela. 

A seguir, descreveremos as variaveis que compoem um no da lista. 

- coluna: string que armazena o nome da coluna; 

- tipo: variavel alfa-numerica que armazena o tipo de dados de 

cada coluna; 

- pnulos: variavel do tipo caracter que identifica se uma 

coluna permite ou nao valores nulos; 

• ap_prox: apontador para a proxima coluna; 

- ap_ant: apontador para a coluna anterior; 

- ap_ind_tab: lista que fornece o nome dos indices de uma tabela. 

As variaveis que formam um no sao: 

- nomeind: string que armazena o nome do indice; 

- tipo_ind: variavel caracter, que identifica o tipo de indice, 

unico ou nao unico; 

- status: variavel caracter, que identifica o estado atual do 

indice, se esta fragmentado ou nao; 

- ap_prox: aponta para o proximo indice; 

- ap_ant: aponta para o indice anterior; 
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Lista de areas logicas disponiveis no BD 

- ap_dbspaces:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA lista que sera recebida pelo modulo manutencao, enviada 

pelo modulo servidor. As variaveis que comporao o no da lista sao: 

- dbspace: tamanho logico da area, onde as tabelas serao definidas; 

- approx: aponta para o proximo dbspace; 

- ap_ant: aponta para o dbspace anterior; 

Lista de definicao de indices 

- ap_indice: apontador para uma lista que contem as definicoes de indices. 

Cada no da lista, e composto pelas seguintes variaveis: 

- tabela:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA string que armazena o nome da tabela, onde foi criado o 

indice; 

- indice: string que aramazena o nome do indice; 

- tipo_ind: variavel caracter que identifica, o tipo de estrutura do 

indice, ou seja, se e unico ou nao unico; 

- ap_coI_ind: lista que armazena os nomes das colunas que 

compoem o indice; 

- coluna_ind: string que armazena o nome das colunas que 

formam o indice; 

- ap_prox: aponta para a proxima coluna; 

- ap_ant: aponta para a coluna anterior; 
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Lista de estatisticas de desempenho 

- ap_info:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA apontador para uma lista de dados que armazena o nome de tabelas 

manipuladas por uma aplicacao, juntamente com outras informacoes 

referentes a esta tabela. O no da lista e composto pelas seguintes variaveis: 

- tabela:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA string que armazena o nome da tabela; 

- pool: variavel numerica que identifica a area fisica onde a tabela 

esta armazenada; 

- criador: string que contem o nome do usuario que criou a tabela no 

BD; 

- ap_lista_ind: lista contendo informacoes sobre indices, definidos 

para a tabela. As variaveis que formam cada no sao: 

- nome_indice: string que armazena o nome do indice; 

- col_ind: string que armazena as colunas que compoem o 

indice; 

- status: identifica o estado do indice; 

- ap_prox: aponta para o proximo indice da tabela; 

- ap_ant: aponta para o indice anterior; 

- vet_fisico: array numerico que armazena o percentual de uso, das areas 

flsicas do BD. 

- vet_indica: array numerico que aramazena os indicadores de performance 

do BD; 
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Figura 3.2 Estrutura de dados do modulo servidor 
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3.3 Modulo Cliente zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Este modulo tern como objetivo principal, a comunicacao dos processos 

clientes com os processos servidores, distribuidos em duas maquinas de arquiteturas 

diferentes, conectadas por uma rede de comunicacao. 

Este modulo e formado pela GUI (Interface Grafica do Usuario) e pelo 

modulo de rede, como foi mostrado na Figura 3.1. 

A GUI e responsavel pela interacao do DBA com o DBA-CS, e sera 

desenvolvida, utilizando urn toolkit fornecido pela SUN, denominado Xview 

[O'Reilly 91], que e executado sob o X windows. Os modulos funcionais da GUI: 

Seguranca, Manutencao e Desempenho, serao descrito nas proximas secoes. 

Quando e feita uma chamada RPC, o modulo de rede do cliente, empacota as 

estrutura de dados, juntamente com o nome do procedimento remoto e o nome do 

host, ou seu endereco IP , e envia atraves da rede para o modulo servidor. Este por 

sua vez, como foi descrito na secao 3.1.1, desempacota a mensagem, recebe os 

argumentos, identifica o servico solicitado, executa e retorna a resposta ao modulo 

cliente. 
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3.3.1 Modulo Seguranca zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Como ja foi dito, uma das principais funcoes de um DBA e prover seguranca 

[Date 91]. O DBA e responsavel por manter copiaszyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA (backups) do banco de dados, e 

permitir que apenas usuarios autorizados tenham acesso a esses dados. Este modulo 

tern como objetivo, fornecer funcoes que controlem o acesso ao BD, e que realizem 

copias de tabelas, permitindo que elas sejam recuperadas, caso alguma eventualidade 

ocorra, seja por falha humana ou do hardware. 

MODULO 

SEGURANCA 

CADASTRAR 

USUARIO 

AUTORIZAR 

ACESSO 

R E V O G A R 

ACESSO 

B A C K U P 

D E 

T A B E L A 

Figura 3.3 - Modulo Seguranca 

Nas proximas secoes serao discutidas cada uma destas funcoes. 
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Cadastrar Usuario zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Esta funcao permite o cadastramento de usuarios. Para que possam ter acesso 

ao BD, o DBA deve inicialmente fornecer o nome e a senha desse usuario, e em 

seguida selecionar o tipo de usuario dentre os seguintes: 

-DBA; 

- R E S O U R C E ; 

- CONNECT; 

O usuario DBA como administrador do banco de dados, recebe o privilegio 

maximo que pode ser dado a urn usuario. Aqueles cadastrados com o privilegio de 

Resource, estarao autorizados a manipular tabelas publicas e criar suas proprias 

tabelas, os usuarios Connect tern acesso apenas as tabelas publicas. 

O modulo GUI e responsavel pela entrada dessas informacoes, fazendo todo o 

tratamento de entradas invalidas e envio de mensagens de erro para o usuario. A 

descricao da interface e apresentada em detalhes na secao 3.2. 

Autorizar Acesso 

Esta funcao e responsavel por autorizar o acesso de usuarios ou aplicacoes 

em tabelas existentes no BD. Quando e fornecido atraves da interface o nome do 

usuario ou aplicacao , e o nome da tabela, , a funcao verifica se o usuario e 

cadastrado e se a tabela existe no BD. Em seguida, a interface fornece a lista abaixo 

com os privilegios que podem ser atribuidos ao usuario. 

- S E L E C T ; 

- INSERT; 

- UPADTE; 

- D E L E T E ; 

- A L L ; 

O privilegio dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Select permite que usuarios facam apenas consultas nas 

tabelas, o de Insert o usuario podera fazer inclusoes de linhas/registros, o de Update 
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ele podera fazer modificacoes nas linhas, o dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Delete, pode remover linhas e 

finalmente ALL, obtem todos os privilegios descritos anteriormente ao mesmo 

tempo. 

A seguir o DBA deve especificar o alcance da autorizacao, ou seja, se o 

usuario pode ou nao repassar a autorizacao recebida para outros usuarios, o default 

do sistema e nao repassa. A selecao e feita atraves de uma lista de escolhas. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Revogar Acesso 

Esta funcao permite que acessos de usuarios ou aplicacoes a tabelas do BD, 

possam ser revogados, ou seja, removidos. A funccio segue os mesmos principios da 

funcao de autorizar acesso, o DBA deve fornecer o nome do usuario ou aplicacao e 

especificar quais os tipos de acesso que deverao ser revogados. 

A funcao fara a operacao inversa da autorizacao de usuario. Ou seja todos os 

privilegios anteriores, ou parte deles serao devidamente removidos. A entrada dessas 

informacoes tambem e feita atraves da interface, descrita na secao 3.2. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Backup de Tabelas 

Esta funcao tern como objetivo, fornecer ao DBA condicSes para que seja 

feito copia de tabelas do BD. A interface passa o nome da tabela a ser copiada, para 

a rotina que verifica a existencia da mesma no BD. Uma lista contendo todas as 

colunas desta tabela, e apresentada e torna-se disponivel para que as colunas sejam 

selecionadas em caso de copia parcial. O escopo do backup e o seguinte: 

- Especificar se todas as colunas da tabela, ou apenas parte dela serao 

copiadas; 

- Fazer a selecao das colunas no caso da copia ser parcial; 

- Especificar o dispositivo de armazenamento. O default do sistema, e o disco. 
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BackupzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA de tabela zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

- backtab: string que armazena o nome da tabela; 

- ap_col: apontador para uma lista contendo as colunas da tabela; 

- coluna: string que armazena o nome da coluna. O no possui uma unica 

variavel; 

3.3.2 Modulo Manutencao 

Uma outra responsabilidade de um administrador de banco de dados (DBA), 

e decidir a estrutura de armazenamento e a estrategia de acesso aos dados do banco 

de dados [Date 91]. 

O objetivo deste modulo, e fornecer funcoes que permitam a definicao dessas 

estruturas, ou seja, o mapeamento de um modelo conceitual de banco de dados (BD) 

para o nivel interno, atraves da criacao de tabelas e indices. 
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Estrutura de Dados do Modulo Seguranca zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

O modulo Seguranca armazena informacoes em estrutura de dados, que serao 

passadas como argumentos para o modulo cliente. Este por sua vez envia para o 

modulo servidor (atraves da rede), que executara os pedidos de servico. 

Essas estruturas que compoem cada modulo sao descritas a seguir. 

Revogar acesso 

- rem_usuario: string que representa o nome do usuario, que tera acesso em 

tabela removido; 

Cadastrar Usuarios 

- cad_usuario:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA string que representa o nome do usuario a ser cadastrado no 

BD; 

- cad_senha:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA string que representa a senha do usuario cadastrado no BD; 

- cad_tipo: variavel do tipo caracter, que identifica o tipo de usuario 

cadastrado (D para usuario DBA, R para Resource e C usuario Connect); 

Autorizar acesso 

- user_tabela: string que armazena o nome do usuario a ser manipulado; 

- acc_tabela: string que armazena o nome da tabela a ser manipulada; 

- tipo_autorizacao: array que identificara o tipo de autorizacao, utilizando a 

seguinte codificacao: o caracter S representa privilegio de Select, I de 

insert, U de update e D para delete; 

- alcance: variavel caracter para identificar se o privilegio recebido pode ser 

repassado para outros usuarios. O caracter S, significa que repassa e N nao 

repassa. 
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BackupzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA de tabela zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

- backtab: string que armazena o nome da tabela; 

- ap_col: apontador para uma lista contendo as colunas da tabela; 

- coluna: string que armazena o nome da coluna. O no possui uma unica 

variavel; 

3.3.2 M o d u l o Manutencao 

Uma outra responsabilidade de um administrador de banco de dados (DBA), 

e decidir a estrutura de armazenamento e a estrategia de acesso aos dados do banco 

de dados [Date 91]. 

O objetivo deste modulo, e fornecer funcoes que permitam a definicao dessas 

estruturas, ou seja, o mapeamento de um modelo conceitual de banco de dados (BD) 

para o nivel interno, atraves da criacao de tabelas e indices. 
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Foram acrescentadas outras funcoes, para que manutencoes em espacos 

logicos e fisicos do BD pudessem ser realizadas. A figura abaixo mostra as funcoes 

disponiveis neste modulo. 

M6DULO zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

MANUTENCAO 

MANUTENCAO 

DE 

T A B E L A 

C A R G A 

D E 

T A B E L A 

MANUTENCAO 

D E 

INDICES 

CRIAR A L T E R A R D E L E T A R CRIAR A L T E R A R D E L E T A R 

Figura 3.4 - Modulo Manutencao 

Manutencao de tabelas 

Esta funcao implementa as operacoes que permitirao a definicao dos dados no 

BD. 

O efeito da operacao CRIAR e a criagao de uma tabela nova e vazia. 

O DBA devera fornecer primeiramente o nome da tabela, para que seja 

verificada a existencia da mesma. Caso ja exista, uma mensagem de duplicagao de 
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Indices podem ser removidos do BD, utilizando-se a operacaozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA remover. A 

funcao pede o nome da tabela, manipula o BD e apresenta ao usuario todos os 

indices pertencentes a esta tabela, em seguida deve ser selecionado o indice a ser 

removido e a confirmacao da operacao. 

Carga de tabelas 

Grandes quantidades de dados podem ser adicionados a tabelas, atraves da 

operacao carga. A interface solicita a entrada do nome da tabela e o dispositivo de 

armazenamento onde estao armazenados os dados. A rotina verifica se a tabela existe 

no banco de dados, recebe os argumentos passados pela interface, e executa a 

operacao dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA backup. 

Estrutura de Dados do Modulo Manutencao 

Este modulo manipula as seguintes estruturas de dados ja definidas na secao 

3.2. 

Lista de tabela e indices; 

Lista de definicao de indices; 

3.3.3 Modulo desempenho 

Quando um gerenciador e inicializado, o DBA fornece parametros que 

afetam suas caracteristicas operacionais. Dependendo da quantidade de entradas no 

banco de dados (tabelas, usuarios, aplicasoes etc.), e das necessidades de 
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processamento dessas entradas, esses parametros devem ser analisados e se 

necessario atualizados. 

Este modulo permite que o administrador de banco de dados, possa realizar a 

monitoracao de desempenho em todos os objetos que compoem um banco de dados, 

tais como: tabelas, indices, indicadores de desempenho e areas flsicas onde as 

tabelas sao armazenadas. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

M O D U L O 

D E S E M P E N H O 

A N A L I S E 

D E 

A P L I C A C A O 

A N A L I S E 

D E 

T A B E L A 

I N D I C A D O R E S 

D E 

D E S E M P E N H O 

Figura 3.5 - Modulo desempenho 

Analise de aplicacao 

Esta funcao apresenta atraves da interface, as possiveis causas de degradacao 

de uma aplicacao. Apos a entrada do nome da aplicacao, a funcao recebera uma 

estrutura de dados, contendo informacoes sobre as tabelas acessadas por esta 

aplicacao. Esses dados serao exibidos pela interface, de forma a permitir uma analise 

pelo DBA. 



O administrador de banco de dados, de posse dessas informacoes, podera 

decidir qual a solucao adequada para o problema. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Analise de tabela 

Esta funcao exibe uma lista de todas as tabelas do BD, que estejam com 

indices fragmentados, devido as operacoes de insercao, atualizacao e remocao, e 

tambem exibira aquelas tabelas que estejam sem nenhuma definicao de indice, e que 

certamente provocam degradacao. 

Indicadores de desempenho 

Um SGBD antes de ser executado, ou seja, ficar disponivel para operacao, 

requer que alguns parametros sejam inicializados. Tais parametros sao responsaveis 

pela adequacao do ambiente, garantindo boa performance do gerenciador. 

Parametros tais como: numero de usuarios conectados ao BD, intervalo para 

liberacao de paginas de dados na memoria, especificacao de tamanho de buffers e 

forma de recuperacao do BD em caso de falha, devem ser constantemente avaliados 

de forma a serem atualizados de acordo com as necessidades do gerenciador. 

Esta funcao e responsavel pela monitoracao desses parametros e, quando 

selecionada, apresenta a situacao atual desses valores. A partir dos recursos graficos 

da interface, a exibicao destes indicadores e feita de modo a destacar os parametros 
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Estrutura de Dados do Modulo Desempenho zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

As estruturas de dados descritas abaixo, sao enviadas do modulo servidor 

para este modulo (desempenho). 

Vetindica; 

Lista de estatistica de desempenho; 

3.4 Interface com o Usuario 

A interface do DBA-CS, foi projetada de forma que o usuario (DBA) ao 

executar a funcionalidade da ferramenta possa fazer um relacao direta com as rotinas 

de seguranca, manutencao e analise de desempenho. 

O objetivo maior desta interface, e procurar tornar o trabalho de 

administracao do banco de dados mais eficiente, atraves do agrupamento das 

informacoes sobre diferentes BDs sob uma mesma terminologia e em um unico 

dispositivo. 

Em alguns gerenciadores relacionais, por exemplo, o SQL/DS da IBM [IBM 

91b], o DBA para fazer uma analise de desempenho, precisa fazer uma serie de 

consultas ao catalogo do BD, e ao mesmo tempo reter mentalmente os resultados 

anteriores, metodo improdutivo para uma seqiiencia de consulta muito longa. O 

DBA-CS permite que essas operacoes sejam executada sem um mesmo ambiente e 

as informacoes sejam apresentadas em uma unica janela. 

Um outro objetivo foi tornar transparente para o usuario a administracao de 

BDs em sistemas distribuidos heterogeneos. 

3.4.1 Estilo de Interacao 
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O estilo de interacao escolhido foi o dozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Open-Look [SUN 90] que consiste de: 

selecao por menus, auxiliado pelo mouse. Esse tipo de estilo, possui varias 

vantagens, uma delas esta no fato de que podem ser eliminados o tempo de 

treinamento e memorizacao de uma sequencia complexa de comandos [Shneiderman 

87]. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

3.4.2 Caracteristicas dos Usuarios 

Os usuarios desta ferramenta sao os administradores de banco de dados. Sao 

usuarios experientes, que dominam o equipamento que operam, utilizando com 

freqiiencia, as ferramentas disponiveis para o trabalho de gerencia. 

3.4.3 Niveis de Acesso ao Sistema 

Existem dois niveis de acesso para que se possa executar o DBA-CS: No 

primeiro, o usuario selecionara, qual o dominio que deseja trabalhar, atraves de uma 

lista dos dominios onde provavelmente estarao distribuidos os bancos de dados. No 

segundo nivel, devem ser selecionados quais os BDs que se deseja acessar, ver 

Figura 3.6. Apos a passagem por esses dois niveis, a tela principal do DBA-CS 

indicara a disponibilidade da ferramenta, Figura 3.7. 
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Figura 3.6 Niveis de acesso ao sistema 

3.4.4 Recursos Qferecidos 

Como foi descrito na secao 3.4.1, a GUI do DBA-CS se baseia no padrao 

Open-Look da SUN, utilizando um estilo de interacao que podera facilitar e acelerar zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

0 treinamento dos usuarios. 

A Figura 3.7 mostra a tela principal do DBA-CS. Uma breve apresentacao 

dos seus principais componentes e feita detalhadamente no "Manual do Usuario", 0  

Apendice A. 
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Figura 3.7 Tela principal do DBA-CS 

Destacamos na funcionalidade da ferramenta o aspecto de desempenho. 

A Figura 3.8 mostra um exemplo de como era apresentado os indicadores de 

desempenho do BD. O DBA era responsavel em fazer alguns calculos, para 

identificar um possivel problema, por exemplo, para saber se as paginas dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA buffer 

eram suficientes para as operacoes que estavam sendo executadas , ele teria que 

calcular a media entre o parametro Lpagbuff e Pageread. Este trabalho foi 

minimizado, atraves do calculo automatico feito pelo DBA-CS, para os parametros 

envolvidos em algum tipo de relacao. A Figura 3.9, mostra a nova versao para a 

funcao que faz analise dos indicadores de desempenho. 



QzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Indicadores dc desempenho - Bunco de Dados A 

ClikpoInC ^ Lpagbuff: 100 Lock Escalations: 0 

Deadlock: 5 Pagcroad: 50 | zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

r
1 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Figura 3.8 Indicadores de desempenho anterior 

QzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Indicadores dc desempenho - Banco dc Dados A zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
^  

Taxa de I/ O nas paginas de dados: 100 

Taxa dc I/ O nas paginas dc dlrct6rlo : 80 

Ocorrenclade deadlock: 0 

Ocorrfincla de lock escalat ions: 0 

Total dc chkpolnts: \  

l a ™ ™ 

Figura 3.9 Indicadores de desempenho atual 

Embora a solucao adotada neste trabalho forne9a uma representacao 

satisfatoria desses indicadores, uma outra altemativa seria apresentar alguns desses 

parametros em uma forma grafica. 

A monitoracao de desempenho de alguns desses parametros poderia ser 

diaria, onde um grafico do tipo pizza utilizando um c6digo de cores, ajudaria o DBA 

a identificar mais rapidamente, aspectos tais como; sobrecarga do sistema, podendo 

assim fazer os ajustes necessarios para conseguir melhor desempenho. 

O DBA-CS devido as suas caracteristicas de modularidade (Figura 3.1), 

permite que seja adaptado para outras plataformas, como o PC por exemplo. A GUI 

pode ser desenvolvida no padrao Windows, que conta com varios Toolkits para as 

versoes disponiveis no mercado, e ainda pode contar com o TCP/IP, que ja esta 

sendo fornecido por alguns fabricantes, possibilitando uma maior interoperabilidade 

entre arquiteturas distintas. 
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CONSIDERACOES SOBRE A I M P L E M E N T A C A O zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Neste capitulo sao abordadas as consideracoes feitas na fase de projeto e 

implementacao do DBA-CS. Inicialmente apresentaremos as ferramentas utilizadas 

na programacSo do DBA-CS, depois a comunicacao entre os processos C-S.. Em 

seguida, sao apresentadas as consideracSes sobre os requisitos funcionais de rede, 

para viabilizar a comunicacao entre processos distribuidos. Finalmente sao descritos 

os procedimentos de avaliacao da ferramenta implementada. 

4.1 Desenvolvimento da GUI 

A interface grafica do DBA-CS, foi implementada utilizando XViewzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Toolkit, 

que 6 baseado no sistema de janelas X Windows. O XView como qualquer outro 

toolkit, fornece um conjunto predefinido de objetos para interface do usuario, tais 

como: janelas, menus, botoes, barras de rolagem etc. A aparencia e funcionaliade 

desses objetos seguem a especificacao OPEN LOOK, desenvolvida pela SUN e 

AT&T; [O'Reilly 91]. 

Tambem foi utilizado o Guide ( OpenWindows Developer's ), que se baseia 

no ambiente de aplicacao OpenWindows. Esta ferramenta oferece um ambiente 

grafico que facilita a programacao visual da interface, atraves do processo de juncao 

dos objetos fornecidos pelo Xview [O'Reilly 91]. 

A funcionalidade dos modulos clientes e servidor foi desenvolvida 

utilizando a linguagem C padrao [Schildt 91]. 
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4.2 Comunicacao entre Processos zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

O DBA-CS foi projetado e implementado, de forma a viabilizar a 

administracao de bancos de dados em plataformas dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA hardware heterogeneo. Para 

que isto fosse possivel, utilizamos o protocolo de comunicacao TCP/IP, que 

permke a comunicacao entre computadores distintos, ligados em rede. A rede pode 

ser local, a longa distancia, homogenea, heterogenea ou ainda formada pela 

integracao de varias outras redes (internet) [Commer 91]. 

Toda a comunicacao entre o cliente e o servidor foi desenvolvida com Remote 

Procedure Calls (RPC), da Sun Microsystems. O RPC, como foi descrito na secao 

2.2.3, 6 uma API 1 para programacao de aplicacoes em rede que possibilita a 

comunicacao entre processos que residem em espacos de enderecamento de uma ou 

mais maquinas. O RPC permite ao cliente chamar um procedimento remoto que sera 

executado em outro processo (servidor), e que pode estar em outra maquina [Corbin 

91]. 

Os principals motivos para escolha do RPC da Sun como mecanismo 

primario de comunicacao entre os processos do DBA-CS foram: 

- portabilidade: esta disponivel desde plataformas tipo IBM-PC com 

DOS/Windows, estacSes de trabalho Unix ate maquinas de grande porte 

IBM. 

- modularidade: ideal para implementacao de aplicacSes cliente-servidor, 

visto que sua concepcao baseou-se neste modelo. 

- simplicidade: devido a familiaridade das RPCs com chamadas de 

t procedimento local. 

- generalidade: existe um grande numero de aplicacfies convencionais que 

utilizam RPC, como mecanismo para comunicacao entre partes da 

aplicacao. 

- eficiencia: os esquemas de chamadas de procedimentos sao simples o 

suftciente para possibilitar uma comunicacao relativamente rapida. 

1

 APIzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA (Application Programming Interface) sao bibliotecas de funcSes padronizadas, colocadas a disposicao 

do programador para permitir o desenvolvimento de aplicacSes com um maior nivel de abstrac3o, facilitando 

o trabalho de programac5o. 
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4.3 Requisitos Funcionais de Rede zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Nesta secao serao apresentados os requisitos funcionais de rede que foram 

considerados na implementacao do DBA-CS: escalabilidade, seguranca, tolerancia a 

falhas, desempenho, transparencia e transporte. 

4.3.1 Transparencia 

Um importante requisito a ser considerado em projetos de aplicacoes 

distribuidas, e a transparencia. Do ponto de vista do usuario do DBA-CS, e 

indesejavel que o mesmo lembre da localizac^o dos BDs [Tanenbaum 92]. 

O conceito de transparencia no contexto deste trabalho, esta relacionado com 

a transparencia de localizacao de bancos de dados, ou seja, como o DBA ira 

manipular os BDs, independente de sua localizacilo. 

O sistema ( DBA-CS ) n2o atende esse requisito completamente, pois nao 

existe uma politica de um espaco unico de nomes para os BDs. O DBA de cada 

dominio pode escolher o nome do BD que lhe convier, sendo assim existe a 

possibilidade de haver conflito de nomes. 

Apesar de nao atender completamente o requisito transparencia, O DBA-CS 

pode alcancar tais objetivos considerando as duas possiveis solucOes: 

VzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA ' mm A construcao de uma camada sobre o DBA-CS, que utilizaria uma 

codificaciio (do tipo: rede+maquina+BD = apelido ) para alcancar um 

maior nivel de transparencia. 

mm Utilizar o servico de naming, que geralmente esta disponivel em 

ambientes de computacSo distribuida. Este servico considera a existencia 

de um espaco unico de nomes, para todos os objetos da rede. 
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4.3.2 Seguranca zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Os aspectos de seguranca considerados no projeto e implementacao do DBA-

CS foram: autorizacao e auditoria. 

Um arquivo de auditoria denominado LogDba, monitora todos os eventos 

que ocorrem no sistema, as operacoes s5o armazenadas nesse arquivo, que podera 

ser analisado posteriormente pelo DBA. 

A ferramenta nao especificou um criterio de autenticacao, mais pode se 

adaptar ao protocolo Secure RPC, pois ele esta integrado com a API de RPC da 

SUN [Dirffle-76]. 

4.3.2.1 Autorizacao 

O DBA-CS considerou um esquema de autorizacao proprio. O DBA de cada 

dominio pode tornar visivel os BD's por ele administrado, basta fornecer os nomes 

dos bancos de dados, quando for inicializar o servidor, por exemplo, supondo que o 

nome do servidor seja server e que em um determinado dominio existam tres BD's, 

DB1, DB2 e DB3, o resultado da seguinte operacao: server DB1 DB2 

Seria a visualizacao dos BDs DB1 e DB2, por todos os DBA's de todos os 

do.minios, enquanto que DB3 estaria fora desta lista de autorizacao. 

Para o futuro, recomenda-se a utilizacao de lista de controle de acessos 

(ACL), onde uma ACL esta associada a cada recurso e possui todos os dominios 

que podem ter acesso ao recurso [Coulouris 88]. 
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4.3.3 Escalabilidade zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

O DBA-CS foi projetado de forma a ser escalavel, do ponto de vista de 

gerenciamento de BDs, ou seja, ele gerencia tanto um BD, quanto centenas deles, 

tanto em uma LANzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA (Local Area Network), WAN (Wide Area Network), desde que 

exista interoperabilidade entre as redes envolvidas, com o TCP/IP por exemplo. 

O DBA-CS utiliza broadcast para a localizac3o dos BDs, no entanto esta 

solucao limitava a escalabilidade do sistema, pois a amplitude do broadcast 

normalmente limita-se a rede local LAN [SUN 88], sendo assim, foi necessario a 

especificacao do servidor ( mestre), para garantir a escalabilidade. Este servidor e o 

mesmo que faz o despacho dos pedidos SQL para o SGBD. 

4.3.4 Desempenho 

Considerando que as operates que um DBA realiza sobre um BD nao s&o 

criticas, no sentido de obter respostas em tempo real, implementamos um servidor 

interativo, sua simplicidade gera eficiencia. 

A utilizac3o de servidores correntes, e uma solucSo para obtencao de um 

melhor desempenho dos pedidos de clientes, feitos em paralelo. Estes servidores 

utilizam a API de threads, o. fim de atender paralelamente as solicitacQes 

concorrentes [Tanenbaum 92]. 

O uso de caches, tanto em clientes quanto em servidores, reduzem o trafego 

na rede e a carga de trabalho dos servidores. Caches em clientes, armazenam os 

resultados de RPCs anteriores, que poderao ser consultadas a fim de obter 

resultados desejados, evitando assim, RPCs desnecessarias [Filho 93]. 
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4.3.5 Tolerancia a falhas zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Algumas operacoes realizadas no banco de dados sao nao idempotentes, 

isso significa que essas operacoes nao podem ser realizadas mais de uma vez, por 

exemplo uma operacao que atualiza os catalogos do BD ( um Create Table ). 

Suponhamos que o servico de criacao de tabela seja requerido, o servidor 

realiza a operacao e falha antes de responder ao cliente, como o sistema nao faz 

manutencao de estado, o cliente deve repetir a operacao, mas como a tabela ja tinha 

sido criada, um codigo de erro e retornado, e o cliente tern como saber se tabela foi 

criada ou nao. 

Este caso e analogo a dois DBA's trabalhando no mesmo BD 

simultaneamente, e caso estejam fazendo a mesma operacao (por exemplo, tentando 

criar a mesma tabela ), um deles vai receber esse codigo de erro, em resumo, o 

pr6prio SGBD trata esse tipo de ocorrencia. 

Em relacao a falha de maquina, o DBA-CS considera que os servidores s3o 

inicializados na hora dozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA boot, o administrador da rede coloca os servidores no RC 

(arquivo de sistema Unix ), sendo assim, toda vez que a maquina e re-inicializada, 

os servidores sao colocados em execuc^o automaticamente. 

Nao foi considerado a situacao de queda apenas do servidor, mas pode ser 

resolvido utilizando um servico de monitoramento dinamico, do tipo Inetd, ou seja, 

se o processo cai, o monitor o recoloca em execucao. 

4.3.6 Consideracoes de transporte 

Como as operacfies do DBA-CS s3o realizadas sobre banco de dados, e uma 

das caracteristicas fundamentais desse tipo de software e assegurar que os dados de 

BD sejam corretos, optamos pelo TCP como protocolo de transporte entre C-S. Este 

protocolo nos garante maior confiabilidade, garantindo que as informacoes 
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transmitidas pela rede, nao sejam perdidas e que cheguem a seu destino na mesma 

ordem que foram enviadas. 

Para a comunicacao entre servidores, o protocolo para fazer ozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA broadcast foi o 

UDP, nesses casos a confiabilidade e garantida (este caso ocorre quando o sistema 

inicia a localizaciio dos BD's em qualquer ponto da rede). zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

4.3.7 Tratamento da Heterogenidade 

Em um ambiente de rede heterogeneo, 6 possivel que os parametros e 

resultados das RPCs, feitas entre maquinas com arquitetura diferentes, tenham 

representacao interna de dados incompativeis, causando problemas na troca de 

dados entre clientes e servidores. Por exemplo, microcomputadores tipo IBM-PC 

adotam tabela de caracteres ASCII, enquanto que mainframes IBM adotam 

EBCDIC. Para evitar esse problema, todas as RPCs feitas pelos clientes e servidores 

do DBA-CS utilizam o protocolo de apresentacao External Data Representation 

(XDR) da Sun [SUN 88]. O XDR esta integrado com a biblioteca de funcSes da 

API de RPC, o que facilita a programacao de RPCs com tratamento de 

heterogeneidade. 

4.4 Testes zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
4 

Devido a n£o disponibilidade de um SGBD, a validacao do DBA-CS ficou 

limitada a simulates no que diz respeito a interacao entre o servidor e o SGBD. Ou 

seja, as instructs SQL geradas atuaram sob estruturas de dados, que simulavam os 

objetos do BD. 

A ausencia do SGBD nao prejudicou os testes, pois as instrucoes SQL 

geradas pelo sistema foram constatadas no servidor, apenas os objetos do BD nao 

estavam disponiveis, mas a integracao com um SGBD pode ser facilmente resolvida, 
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pois a linguagem de programacao utilizada para implementar o servidor, e 

considerada uma linguagem hospedeira para o SQL/DS. 

Os testes do DBA-CS foram realizados utilizando a RPP (Rede Paraibana de 

Pesquisa), considerando os seguintes dominios de rede: Departamento de Sistema e 

Computacao - DSC e Departamento de Engenharia Eletrica - DEE. Os dois 

departamentos, possuem uma rede local Ethernet e executam o sistema operacional 

SUNOS 4.1.1. 

O modulo cliente do DBA-CS foi executado no DSC, enquanto que o modulo 

servidor foram distribuidos em varias maquinas, algumas no DSC e outras 

remotamente, no DEE. 

A carga do sistema possui umzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA overhead inicial, devido as GUIs consumirem 

muito recurso de hardware/software. O sistema uma vez inicializado, n£o gera mais 

esse overhead inicial. 

O teste consistiu em gerar na GUI as instrucSes SQL, para os comandos de 

seguranca, manutencao e desempenho e ver estas instrucSes no servidor, tambem 

foram recebidos dados enviados para a GUI atraves do servidor. 



CAPITULO V 

CONCLUSOES 

5.1 Analise critica do trabalho e dos resultados zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A tarefa de administracao de banco de dados geralmente esta vinculada a um 

SGBD especifico, pois cada um tern suas particularidades, como por exemplo, a 

linguagem de manipulacao de dados, que mesmo sendo padrSo, como a SQL, possui 

extensoes que as diferem. Contudo, os principios basicos de administracao sao os 

mesmos, ou seja, o DBA estara sempre envolvido com os aspectos de seguranca, 

manutencao e monitoracao de desempenho. 

O DBA-CS considerou como principais as atividades de administracao 

descritas no capitulo I I . A ferramenta esta limitada a SGBDs relacionais, que 

utilizam a linguagem SQL para manipulacao dos dados. Mesmo com essa 

padronizacao, a ferramenta precisara se adaptar as extensoes existentes para esse 

tipo de linguagem, quando os BDs a serem administrados forem de fabricantes 

diferentes. 

A transparencia de localizac^o dos BDs, e outra limitacao da ferramenta. 

Nesta primeira versao o DBA devera especificar o dominio que deseja trabalhar. 

Esta limitacao e devido a falta de uma politica de nomes unicos para os BDs 

existentes na rede, pois existe a possibilidade de haver um DBA para cada dominio. 

Acreditamos que o DBA-CS seja viavel, por se tratar de uma ferramenta que 

permite o gerenciamento simultaneo de varios bancos de dados em um mesmo 

dispositivo, utilizando as facilidades dos sistemas multitarefas, como o UNIX. 

A maioria dos produtos BD C-S, ainda utiliza interface de linha de comando, 

que e indicado para usuarios experientes, acostumados com a sintaxe das instrucSes 

de manipulacao de dados. O DBA-CS fornece uma interface grafica, que permite 

uma interacao mais amigavel entre o DBA e a ferramenta, alem de agilizar a tomada 
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de decisao, atraves do agrupamento de dados relevantes a decisao, em uma mesma 

janela. Destaque-se ainda a complexidade decorrente do acumulo de funcoes de 

gerencia de BDs sob SGBDs diferentes em sitios remotos, hipotese esta suportada 

pela implementacao proposta. Esta hipotese desafia a eficiencia de uma linguagem 

de comandos convencional. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

5.2 Propostas para continuacao do trabalho 

O DBA-CS e uma ferramenta composta de modulos (Figura 3.1), sendo assim 

podera ser adaptado a outras plataformas. Considerando que se tenha como base de 

comunicacao o TCP/IP, e o mecanismo de RPC para comunicacao entre os 

processos. As seguintes sugestoes poderao ser aplicadas em novas versoes da 

ferramenta: 

• A interface grafica ( GUI) , pode ser adaptada a outras plataformas, como 

o PC por exemplo, que utiliza o padrao Windows para a interface do 

usuario; 

• Adicionar funcionalidades para o modulo de analise de desempenho, que 

permitam a analise de indicadores atraves de graficos; 

• Definir uma politica de nomes unicos para todos os BDs da rede, para 

alcancar um maior nivel de transparencia. 

• Adicionar funcionalidade para o modulo de seguranca, que permitam a 

definicao de visoes 

• Generalizar a abrangencia da ferramenta alem do modelo relacional, 

permitindo assim que outros modelos como por exemplo; Banco de Dados 

Orientado a objetos sejam incorporados ao DBA-CS 

5.3 Consideracoes finais 
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A ferramenta implementada neste trabalho, podera ser util para o trabalho de 

gerencia de banco de dados, uma vez que os objetivos especificados foram 

alcancados. 

Os administradores de banco de dados, poderao a partir desta versao do DBA-

CS, alcancar uma maior eficiencia em suas atividades, pois vao dispor de uma 

ferramenta que lhe permite gerenciar varios BDs em um mesmo dispositivo, 

atendendo assim, a demanda imposta por varios usuarios do BDs, simultaneamente. 

Esperamos que este trabalho tenha dado uma contribuicao para os 

administradores de banco de dados, atraves de uma ferramenta que procurou atender 

aos requisitos basicos nas tarefas de administracao; seguranca, manutencao e analise 

de desempenho. 
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Este apendice mostra como o usuario podera utilizar o DBA-CS, a partir de 

uma estacao de trabalho SUN SPARC 2, que executa o sistema operacional 

SUN/OS 2. 

O DBA-CS possibilita que o DBA gerencie um ou mais bancos de dados 

simultaneamente em um mesmo dispositivo, os BDs podem ser locais ou remotos. A 

ferramenta utiliza o SGBD SQL/DS da IBM, para manipular os dados do banco de 

dados. 

A.l Inicializacao do sistema 

O usuario antes de executar o DBA-CS, precisa definir qual o dominio em 

que vai trabalhar. Para isto, ele deve primeiramente abrir uma sessao em uma 

estacao de trabalho SUN SPARC 2, e em seguida, executar o programazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA dominio.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA A 

tela que aparecera para o usuario e mostrada na figura abaixo. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Dom inios d ispon ive is zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1 Dept o. de Engenhar ia Elet r ica (DEE) 

Parque Tecnologico (PAQTC) 

Nucleo de Processamento de Dados(NPDCC) 

1 \  

t i zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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J i 
\ l 
1 D o m in io : . 
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^ , > ~ ~ , „ , . . < ,>>,,>,x,V;»;,. , .-,.> .„•-'<\.\**«. '»..•• >'• 

Figura A. 1 Lista de dominios 
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O usuario podera selecionar um ou mais dominios com ajuda dozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA mouse. Para 

cada dominio selecionado aparecera uma janela contendo uma lista de banco de 

dados disponiveis e, na barra de titulos o nome do dominio, como mostra a 

Figura A.2. 

i l l : 
•BP"! 

dsc.ufpb.br zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Imagajlr'SQlDBA 

magali -BD_ALUNOS 

monica - SQLDBB 

monica-BD.FUNCIONARIOS 

1 

Figura A2 Bancos de dados dispom'veis no dominio selecionado 1 

AzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA.2 A tela principal do DBA-CS 

Uma vez selecionado o dominio e os BDs a serem gerenciados, aparecera a 

tela principal do DBA-CS como mostra a Figura A.3. Cada uma das areas que 

compoem a tela principal, e descrita a seguir. 

DBA-CS - Q ED SQIDB4 e;,tn comictudn ao'yt rvldor magiU.t hqurpb.br < 

8 

Figura A.3 Tela principal do DBA_CS 
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- Barra de titulos.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Contem o nome da aplicacao, nome do banco de dados 

e o dominio a que pertence. Essas informacoes s2o uteis para situar o 

usuario no contexto. 

- Barra de menus. Os botoes: seguranca, manutencao e desempenho 

representam os comandos do DBA-CS. ' ; * 

- Icone do menu de controle. Exibe um menuzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA pop-up com os comandos de 

controle da janela: tamanho, posicao, encerrar ou iconizar a aplicacao, etc.. 

- Barra de status. Mostra mensagens que orientam o usuario do DBA-CS. 

A.3 Comandos do menu principal 

A.3.1 Seguranca 

Este comando tern como objetivo, fornecer funcSes que controlemzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 0  acesso 

ao BD, permitindo que apenas usuarios autorizados tenham acesso aos dados do 

BD.e que realizem copias de tabelas.As operacSes disponiveis s§o: cadastrar 

usuario, autorizar acesso em tabela, remover acessos de uma tabela e fazer copia de 

uma tabela, como mostra a Figura A4. 

Figura A4 Comandos do botao seguranca 
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AzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA.3.1.1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Cadastra usuario 

Um usuario para ter acesso ao BD, primeiramente deve ser catalogado. 

Atraves desta operacao, O DBA podera especificar o nome do usuario, sua senha de 

acesso e o tipo de usuario. Nesta ferramenta o usuario pode ser. classificado com 

autoridade de DBA, privilegio maximo, usuario com autoridade dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Resource ou 

Connect. O tipo de usuario e uma caracteristica do SGBD SQL/DS da IBM, em 

outros gerenciadores, esta caracteristica pode ter uma outra conotacao. 

Apos o preenchimento dos campos, a operac5o e confirmada ao se pressionar 

o botao OK no canto inferior da tela, como mostra figura A5. 

|  Usuario: LlVl/y 

Senha: 

!  Tipo de Usuario 

i 

Figura A5 Operacao que cadastra um usuario 

A.3.1.2 Autoriza acesso em tabela 

Esta operacao permite que seja dado privilegio de acesso em tabelas do BD, 

para usuarios ou aplicacoes. Deve ser fomecido o nome da tabela e o nome do 

usuario/aplicaca'o, em seguida os privilegios de acesso podem ser selecionados. E 
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fornecido atraves da interface o nome do usuario ou aplicacao , e o nome da tabela, 

a funcao verifica se o usuario e cadastrado e se a tabela existe no BD. Em seguida 

deve-se selecionar o tipo de autorizacao para o usuario. O tipo de autorizacao pode 

ser uma combinacao entrezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA select, insert, update e delete. Deve-se ainda especificar 

se o usuario podera ou nao repassar o privilegio recebido (o alcance e exclusivo). O 

botao OK, confirma a operacao, como mostra a figura abaixo. 

Figura A6 Autorizando acesso em tabela 

AzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA.3.1.3zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Remove acesso em tabela 

Esta operacao permite que sejam removidos acessos de usuarios sobre 

tabelas. 

Ao ser digitado o nome o usuario, todas as tabelas a que ele tern acesso e, os 

privilegios sobre as mesmas, aparecerao em uma lista, o DBA seleciona a tabela 

com o mouse, e em seguida especifica qual o privilegio a ser removido no tipo de 

autorizacao, como mostra a figura A7. 
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f ^ Se a u r a n c a - H e vof l a n d n Acesso de Usuario no.BD SQLDBA t t fsa ufpb.bf 

Usuario: LEANDRQ 

Tipo de Autorizacao zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

[: St? fact |: 

Tabela - Privilegios 

; cadastro select  update delete 

protocolo select  insert  update delete 

fp_f inanceiroselect  '
 :

; : 

fp_cadastro_pes insert  update 

cadbas insert  

Figura A7 Operacao que remove privilegios de usuarios em tabelas zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A.3.2 Manutencao 

Uma outra responsabilidade de um administrador de banco de dados (DBA), 

e decidir a estrutura de armazenamento e a estrategia de acesso aos dados do banco 

de dados. O objetivo do comando manutencao, e fornecer operacoes que permitam a 

definicao dessas estruturas, que podem ser: criar, alterar ou deletar uma tabela, e 

escolhendo indice, podera fazer as operacoes de criar, alterar ou deletar um indice, 

Figura A8e A9 e A10. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

% 
w zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

11 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

;Tabelas -

si i tl l l 

li r) 

% 
w 

11 IndicelH 

l i i i i 
tabela 

Figura A8 Operacoes do comando manutencao 
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; {_ t&oeias r !  

,'."  indices ~"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA -\ Y, 

; Carga do tabela 

: ' Alterar ' ~i 

; Q© j$tar zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Figura A9 Comandos da operacao tabela zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

•••  Manutencao. V)  zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
".. ••• •••••• J . . :":v.v.

:

:'.>' 

(Tabelas • zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA 7) 
Indices 

Carga do ...tabela 

!  f Cr l a - . } , 
: V-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA r — ^ f 
;

 A l t e r ar ^ ?: ; ? 
• > - - • ' ' , . < , < ' • 

Delet er .; 

Figura A10 Comandos da operacao indice 

A.3.2.1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Criar tabela 

O efeito da operacao criar tabela, e a criacao de uma tabela nova e vazia no 

BD.
 4 

O DBA devera informar o nome da nova tabela e teclar <enter>, o sistema 

ira apresentar as areas logicas disponiveis, dbspaces - que sao multiplos de 128 e as 

areas fisicas onde as tabelas irao armazenar seus dados - pooh. 

Apos a selecao dos dbspaces e pool, devera ser informado o nome da coluna, 

o seu tipo e se e permitido nulos, em seguida pressionando o botao insere, sera 

apresentada a informacao dos atributos da tabela em uma lista. 
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Para alterar as caracteristicas de uma coluna, selecione a coluna na lista de 

atributos de tabela, digite as informacoes a serem alteradas e pressione o botao 

altera. 

Para remover uma coluna, selecione a mesma e pressione o botao remove. 

Confirme a operacao criar tabela, pressionando o botao OK, Fi£iifa*A. 11. 

Tabela: CADASTRO 

Dbspaces 

25G 

512 

1024 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
1 

Pools 

Coluna: ^  Tipos 

\ B i l l zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

mmzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA jga CBP 
At r ibutos da tabula 

nome char(35) n 

ondcreco char(35) n 

cep Integer s zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

m u w » »u»i«ij>u«««it»>iii<juiiu.iii.iL 

Figura A l l Cria tabela no banco de dados 

A.3.2.2zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Alterar tabela 

A operacao alterar tabela, oferece a mesma funcionalidade da operacao criar 

tabela, descrita na secao A.3.2.1, a diferenca e que a tabela ja existe no banco de 

dados, e algumas colunas poderao softer alteracoes em suas caracteristicas, como 

mostra a figura A. 12. 
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BBW8BBMWB 

Tabela;  i 

Dbspaces 

Coluna: Tipos 

f
 i f l t

?5
Q r

^ .., 
1

 Smalbnt 

? flout 
Pools zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA'Char' ' * 

i i l l l zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

(lrwr£) (Ajtara) (D'ateU') 

At r ibut os da tabela 

Figura A12 Altera tabela existente no BD 

A.3.2.3zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Deletar tabela 

Esta operacao permite que uma tabela seja removida do banco de dados. 

Apos a digitacao do nome da tabela, uma lista e apresentada contendo os atributos 

dessa tabela, assim, o DBA pode ter certeza se e a tabela desejada, Figura A. 13. 

M anuto'ncan -Delu t andn Tabela 

Tabela: 

At ributos da tabela 

Figura A13 Remove tabela do BD 

1i 
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AzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA.3.2.4zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Criar indice 

Esta opcao permite que seja definido um indice para uma tabela. Quando o 

nome da tabela e informada, todas as colunas pertencentes a esta tabela, serao 

apresentadas em uma lista, o DBA deve selecionar uma ou mais* colunas da lista, 

Figura A. 14. 

Manutenpan,- Criando fnd ice 

\ Tabela: 

\ Indice: 

Colunas da tabela zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

•  -

Figura A14 Criando indice para uma tabela 

A.3.2.4 Alterar indice 

Indices podem ter sua estrutura alterada atraves desta operac5o, Figura A. 15. 

O DBA informa o nome da tabela e, todos os indices definidos sobre a mesma, serao 

apresentados em uma lista, para que o DBA selecione aquele que sera alterado. 

Nesta versao do DBA-CS, todas as colunas devem ser informadas novamente. 
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iilll | ii | iiiiiiiiiiiijiij 
Tabela: Indice: 

indices da Tabela Colunas da Tabela zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

•iff, i 

I > zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

i 

Figura A15 Altera Indice de uma tabela 

A.3.2.5 Deletar indice 

Esta operacao permite que uma definicao de indice de uma tabela seja 

removida, Figura A16. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

mmzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA . . -M a n u t e n c i l o -R e m o v e d , , ( n d l c -

Tabela: 

m m 

Indices da tabela zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

m 
m 

mm 

$00'-

Figura A16 Remove indice de uma tabela 
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AzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA.3.3 Desempenho 

A funcao desta operacao, e permitir a monitoracao de desempenho do banco 

de dado, ou seja, analisar as possiveis causas de degradac3o de uma aplicacao, tabela 

ou do SGBD, Figura A. 17. 

A.3.3.1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Aplicagao 

Esta operacSo permite que seja feita uma analise das possiveis causas de 

degradacao de desempenho de uma aplicac3o que manipula uma ou mais tabelas do 

banco de dados. Ao ser informardo o nome da aplicacao, o DBA-CS apresenta duas 

listas, uma delas mostra as tabelas que esta aplicacao manipula, juntamente com os 

indices que foram definidos para cada tabela. OzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA status do indice pode assumir um 

dos valores: (w significa indice fragmentado, d, tabela sem indice), e a area fisica 

onde cada tabela foi definida (pool). A outra lista exibe o percentual de uso de cada 

area fisica, como mostra a Figura A18. 

Desempenhofr) 

Figura A17 Operacoes do comando desempenho 
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M D e s e m p e n h o ~ A n a 11 s a n t  J o Aplicacao. n zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
>-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBArip 

1 Aplicacao: 

j Tabela Indice Status Pool Pool e percentual de uso 

• i zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
i 1 
< i 

^ . 

: * 

V T 

I 

1 

Figura A18 Analisando uma aplicacao 

A.3.3.2 Analise de tabelas 

Esta operacao lista todas as tabela do banco de dados que estejam com 

indices fragmentados. Os valores que cada indice pode assumir foram descritos na 

sec3o A.3.3.1. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Desempenho -Ana l i se de Tabelas do BD SQLDBA ( dscuf pb. br )  

Tabela Criador Indice Status Pool 

protocolo sqldba 

f inanceiro sqldba 

usuarios fat im a 

cadast ro sqldba 

p r o Un d ke 

f inan_index 

user .indic 

cad_lndice 

w 

d 

w 

d 

3 

4 

2 

?y.'.'rW:
: 

Figura A19 Analisando tabelas do BD 
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A.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA3.3.3zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA Indicadores de desempenho 

Um SGBD antes de ser executado, ou seja, ficar disponivel para operacao, 

requer que alguns paramentros sejam inicializados. Tais parametros sao 

responsaveis pela adequacao do ambiente, garantindo b;oa • performance do 

gerenciador. 

Esta funcao e responsavel pela monitoracao desses parametros, e quando 

selecionada apresenta a situacao atual desses valores. 

Na figura abaixo, o valor 7 para a media de paginas de buffer, significa que o 

numero de paginas de buffers para dados, satifaz os requisistos das aplicacSes e 

consultas dos usuarios. 

O Log com 90% de uso, indica que o DBA deve fazer uma operacao para 

salvar os dados contidos nesse Log, antes que alguma aplicacao que faca muitas 

atualizacoes no BD comece a ser executada, pois isso faria com que houvesse uma 

parada do BD, para fazer a operacao de salvamento automatica do Log. 

Pode se observar que ate o presente momento n§o foi detectadozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA deadlocks, 

pois seu valor e zero. 

Os ajustes desses parametros quando necessario, sao realizados com SGBD 

fora do ar, por isso o DBA-CS nao oferece rotinas para esses ajustes. 

^ ^ ^ ^ S P ^ ^ ^ ~ JndicadDres de iieVformance do BD SQLDBA (dsc.ufpb.br) :if§| 

\  Paginas de buffer (Media): 7 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

I Utilizacao do log (%): 90 

I Total de checkpoints: 15 

i 

\  Total de lock.escalat ions: 3 

Deadlocks: 0 

Figura A20 Indicadores de desempenho 


