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RESUMO

O Centro Municipal de Convivéncia do Idoso de Campina Grande se trata de um espago de
atendimento a populagdo idosa, contando com a presenga de cerca de 50 idosos por dia. O local
objetiva a promocao da saude voltada para o bem-estar e autonomia, através de atividades
coletivas em areas como Fisioterapia, Geriatria e Pedagogia. Entretanto, no servi¢o nao ha
atendimento da Psicologia, mesmo existindo demanda para tal, trazendo entdo a problematica
acerca da falta desse profissional. O artigo em questao se trata de um relato de experiéncia de
estagio realizado no Centro Municipal de Convivéncia do Idoso da cidade de Campina Grande
— Paraiba, durante o periodo de agosto a outubro de 2016. As intervengdes realizadas com cerca
de 50 idosos na faixa de 45 a 95 anos foi desenvolvido a partir da abordagem das metodologias
participativas com orientacdo nas construcdes tedricas da Psicologia Social Comunitéria.
Foram planejadas intervencdes que estimulassem o envolvimento entre os participantes, tendo
como base a Roda de Conversa, Circulo de Cultura, Terapia Comunitiria e Jogos e
Improvisagdo Teatrais. Os idosos puderam colocar suas vivéncias em pauta e dividir
experiéncias de acordo com o tema abordado, que foram trés: Estatuto do Idoso, Dor Fisica e
Emocional e Oficina de Historias e da Memoria. Todos os temas foram elencados no
Levantamento de Demandas realizado inicialmente com os idosos, que serviu para direcionar
o planejamento das intervencdes. A partir do engajamento nas atividades, os participantes
puderam desenvolver apoio social, coesd@o grupal e maior autonomia, mostrando, assim, a
importancia da busca por formas de atuacdo grupais que estimulem o protagonismo dos idosos
do centro de convivéncia.

Palavra-Chave: Idoso, Centro de Convivéncia do Idoso, Metodologias Participativas,
Psicologia Social Comunitéria.

ABSTRACT

The Municipal Elderly Center of Campina Grande is a place which has a service for the older
people, and it has the daily public of almost 50 people. Its purpose is promote health and
develop the autonomy of its participants, through group activities in the field of Physical
Terapy, Geriatric Medicine and Pedadogy. Therefore, there is no Psychology services, even
thought having the demand for that, bringing the questioning of that fault. This paper is a report
of an internship experience that ocurred in the Municipal Elderly Center of Campina Grande,
state of Paraiba, between the period of august and october of 2016. The intervertions were
developed with the public of the service, which has the age between 45 to 95 years old, and the
approach used was the participative metodologies with the orientation of the Social Comunitary
Psychology. Were planned interventions that were able to estimulate the involvement between
the participants, based on a demands raising that was developed on the beginning of the
internship. As results was possible to notice that the group was supportive, cohesive and
showed more autonomy than the beginning. In this way, is large the importance for the search
of new ways to develop group procedures that promotes the protagonism of the elderly of the

group.

Keywords: Elderly, Elderly Center, Participative Metodologies, Social Comunitary
Psychology.



INTRODUCAO

A populagdo mundial estd envelhecendo, significado de uma melhor qualidade de
vida e de menor natalidade ¢ fecundidade (Brasil, 2012). Com isso se instala a necessidade da
criagdo de novas abordagens, novas politicas publicas e novos profissionais que acompanhem
essa evolugdo. E necessario um olhar que seja voltado especificamente para cada parcela da
populacdo, movimento esse ja instalado no século XXI pela acao de organizagao e de
desenvolvimento da sociedade, voltando-se também para estratégias de saude (Geib, 2012).
Nesse contexto de cuidados com as pessoas com mais de 60 anos surge o Centro de

Convivéncia do Idoso que pode ser definido como:

(...) fortalecimento de atividades associativas, produtivas e promocionais,

contribuindo para autonomia, envelhecimento ativo e saudavel, prevengdo do

isolamento social, socializagio e aumento da renda prépria (Brasil, 2001).

No cenario de Campina Grande, essa premissa ¢ levada em consideragao uma vez que
suas agoes sao desenvolvidas levando como base o proprio Estatuto do Idoso, publicado
através da Lei N° 10.741, de 1° de Outubro de 2003, assim como a Politica Nacional do
Idoso, publicada pela Lei N° 8.842, de 4 de Janeiro de 1994, que trazem em seus textos a
garantia de atendimento especializado ao idoso, em suas mais variadas dimensdes. O Centro
de Convivéncia do Idoso de Campina Grande (CCI) oferece, ao seu publico, servigos como
Fisioterapia, Geriatria, Educacao Fisica e Pedagogia, centrando nas necessidades especificas
dessa faixa etéaria. O local de funcionamento das atividades conta com cerca de 50 idosos
como frequentadores diarios e estd em funcionamento ha 15 anos.

Nesse direcionamento, ¢ evidente a importancia do trabalho de profissionais de satude

com a terceira idade, buscando novas alternativas para o cuidado em saude e o



desenvolvimento de praticas que atuem com esse publico. Assim, almejando a ampliacdo
dessa equipe de saide em busca de um cuidado integral dessa populacdo, t€ém-se a
possibilidade de pensar a atuacdo do profissional de Psicologia junto a essa faixa etaria
visando nas contribui¢des que o psicdlogo poderia contribuir para promover para o cuidado
integral e o aumento do bem-estar dos idosos usuarios do Centro de Convivéncia.

A necessidade de se estudar a importancia da inser¢do da Psicologia no Centro de
Convivéncia de Idosos se da inicialmente pela falta de estudos especificos na area. A
literatura possui algumas produg¢des acerca do cuidado em satde do idoso, porém enfatizam
idosos institucionalizados ou grupos de atividades fisicas sem abordar especificamente o
papel do psicologo para o desenvolvimento das agdes no Centro de Convivéncia.

O estudo traz também a possibilidade de que sejam desenvolvidas novas formas de
trabalho dentro desse servigo sdcio-assistencial que possuam como principios norteadores a
producdo de autonomia e o empoderamento desses sujeitos, além de uma maior humanizacao
e personalizagdo do contato com os usudrios desses servicos, para que assim haja um
atendimento direcionado as suas reais demandas. Nao obstante, faz-se necessaria uma
reflexdo sobre os métodos de trabalho participativo que possibilitam que o sujeito se torne
ativo no seu processo de reaprender a vivenciar coletivamente estratégias de autocuidado.

O relato de experiéncia do estagio em questao, do ponto de vista académico, possui
como objetivo relatar as vivéncias desenvolvidas com os grupos de cuidado em saude
realizados no Centro de Convivéncia do Idoso de Campina Grande, bem como justificar a
atuacao da Psicologia dentro desse espaco de trabalho.

As intervengdes desenvolvidas nesses grupos foram embasadas na Psicologia
Comunitaria e nas metodologias participativas e, de modo geral, visavam o desenvolvimento
da autonomia dos idosos, promover um espago de fala para os idosos no qual suas historias

fossem acolhidas pela equipe e pelos outros idosos, estimular aspectos dos processos



psicologicos basicos, tal como linguagem, percep¢ao e memoria, promover a cidadania e o
pensamento critico, assim como uma maior identificagdo entre os participantes do grupo a

partir do compartilhamento de vivéncias.

Centro de Convivéncia do Idoso

O Centro de Convivéncia do Idoso (CCI) se trata de um local de atendimento na
modalidade ndo-asilar previsto na Politica Nacional do Idoso (Brasil, 1996); isto €, os idosos
passam o dia no servico realizando atividades de natureza variadas e sao acompanhados por
uma equipe multidisciplinar. Nesse local os profissionais atendem numa perspectiva de
promogao a saude através de grupos de convivéncia.

Esses grupos de convivéncia promovem o bem-estar, atividades grupais que
estimulam o senso coletivo, além de buscar beneficios a partir de exercicios fisicos,
atividades ludicas e educativas a fim de autoestima, qualidade de vida, saude fisica e mental
(Wichmann, Couto, Areosa & Montaii¢s, 2013). Os centros de convicéncia de idosos também
dispdem de atendimento especializado.

O CCI se mostra como um lugar em que se ressalta a necessidade da atencao a pessoa
idosa, levando atendimento especializado para seu publico-alvo. Sua contribuicdo para a
perspectiva de cidadania € vista por ser parte de uma politica piblica especializada, que
regulamenta o acesso a servicos de saude e de assisténcia social para essa parcela da
populagdo.

O servigo ainda promove a descentralizacao do foco de uma saiude preventivista para
uma saude focada na promogao de satude, estabelecendo assim um enfoque para as relagdes
de vida, autonomia e grupos sociais. Isso mostra a necessidade da criagdo de politicas
publicas intersetoriais para melhoria da qualidade de vida dessa populacao (Czeresnia &

Freitas, 2009).



Atuacio do Psicologo no Centro de Convivéncia do Idoso

As politicas publicas contribuem para que a populacao tenha maior acesso a saude e
uma maior participacdo na construcao desse bem-estar. Aquelas que sdo direcionadas ao
idoso t€ém como base agdes que promovam e mantenham a saude dessa populagdo, bem como
a reducdo do adoecimento, contribuindo entdo para um envelhecimento ativo (Oliveira,
Costa, Santos & Pereira, 2013).

Nesse cendrio, entra a figura do psicélogo como um dos profissionais da equipe de
saude que podem contribuir para esse envelhecimento ativo e saudavel, levando em
consideragdo aspectos psiquicos e preferencialmente atuando através de uma abordagem
interdisciplinar que promova a constru¢do de uma satude holistica, levando em consideracao
as mais diferentes variaveis, sendo esse um dos principios do Sistema Unico de Saude (SUS),
a integralidade.

Nessa direcao, ¢ importante ressaltar a contribuicdo que a Psicologia pode ter no
ambito da saude e do desevolvimento da cidadania do idoso, principalmente se tratando de
construgdo participativa, dando voz a esse sujeit frequentemente silenciado.

Essa caracteristica da participagdo ativa da comunidade ¢ um dos fundamentos da
Psicologia Social Comunitaria, descrita por Martin-Baré (1996) em sua Psicologia da
Libertacao. O autor traz uma forma de compromisso do profissional de Psicologia com a
comunidade para elaboracdo de sua autonomia visando mudanca social. Fazendo isso de
acordo com uma praxis cotidiana e com que o sujeito tenha o controle sobre sua realidade.
Esse compromisso fez psicologos enquanto profissionais refletirem acerca do seu papel
enquanto agente de mudanca do status quo, permitindo a elabora¢do de novas estratégias de
trabalho com a comunidade que pudessem dar voz a populagdo (Guzzo, 2010).

Para o estabelecimento da importancia da Psicologia Comunitaria no atendimento a

populagdo idosa, pode-se destacar o trecho da Politica Nacional do Idoso que aponta que um



dos pilares do atendimento a pessoa idosa deve: “estimular a permanéncia do idoso na
comunidade, junto a familia, desempenhando papel social ativo, com a autonomia e
independéncia que lhe for propria” (Brasil, 1996, p. 2).

Para esse fim, a Psicologia Social Comunitéria possui como aspectos conceituais e
metodoldgicos o desenvolvimento de praticas psicossociais nos mais diferentes contextos,
com analise e ressignificagdo da realidade dos envolvidos através do entrelagamento da vida
cotidiana e da experiéncia particular das pessoas para que haja uma melhoria de vida através

de uma rede formada pelos participantes através desses meios (Freitas, 2008).

Metodologias Participativas como ferramenta da atuac¢ao da Psicologia com grupos de
idosos

O desenvolvimento de praticas que instituam a participagao ativa e coletiva ¢ um dos
pressupostos da Psicologia Social Comunitaria, anteriormente citada. O uso de metodologias
participantes nessa abordagem se da principalmente pelo fato de que, dessa forma,
pesquisador e sujeito se unem para encontrar meios de solucionar ou promover reflexao
critica sobre os problemas identificados na comunidade, através de planejamento e execugao
de estratégias para mudancga da realidade (Campos, 2013). Nesse direcionamento, o trabalho
do psicologo social comunitério através das metodologias participativas estabelece um
trabalho conjunto, no qual a finalidade ndo € o fazer para a comunidade e sim um fazer com a
comunidade. Desse modo, constituindo uma pratica de auto-cuidado por meio da promogao
de uma reflexdo critica nos sujeitos com a finalidade de ressignificar a vivéncia do seu
cuidado em saude.

Campos (2007) traz a participagdo popular como componente fundamental para o

delineamento de estratégias de trabalho em saude, considerando a subjetividade dos sujeitos



para elaboracdo de agdes para que, assim, se consigam pessoas mais engajadas e,
consequentemente, mais autdnomas exercendo controle sob sua realidade.

No sentido das metodologias participativas, o envolvimento dos membros se constitui
como ferramenta principal para alcancar os objetivos de eliminacdo das diferencas
desnecessarias e que podem ser evitadas entre os participantes dos grupos, transformando-os
em um grupo de pessoas mais conectadas interagindo entre si e colaborando para a promocao
em saude. Esses pressupostos sdo defendidos por Santos, Da Ros, Crepaldi ¢ Ramos (2006)
quando elaboram a defini¢do de Grupos de Promogao a Satde (GPS), um dos meios de se

trabalhar as metodologias participativas no Cuidado em Saude.

ASPECTOS METODOLOGICOS

O artigo em questao se trata de um relato de experiéncia fruto de praticas
desenvolvidas durante o periodo do estagio curricular obrigatorio do nono do curso de
Psicologia da Universidade Federal de Campina Grande realizado no Centro de Convivéncia

do Idoso de Campina Grande no periodo de agosto a outubro de 2016.

O local de realizagdo de estagio foi o Centro de Convivéncia do Idoso (CCI) de
Campina Grande que se caracteriza como um local de atendimento especializado para a
terceira idade, recebendo pessoas a partir de 50 anos de idade.

Em termos fisicos o local possui uma estrutura ampla, contando com espago para
realizagdo de atendimentos médicos, sala de fisioterapia, area de convivéncia onde sdao
realizadas as atividades de educacdo fisica, danga, palestras, dentre outras atividades. No
Centro de Convivéncia também tem refeitorio, cozinha, salas administrativas e dispensas.
Apesar de ser bem dividido e amplo, o local ainda € carente em termos de
acessibilidade, pois visto que € para atendimento de pessoas idosas, possui escadas altas e

sinuosas, assim como piso irregular, facilitando a ocorréncia de acidentes.



O CCI oferece atendimento especializado em Fisioterapia, Geriatria, Educacao
Fisica e Servi¢o Social. Atividades sdo realizadas visando o desenvolvimento de um
envelhecimento saudével e pautado na convivéncia entre equipe e grupo e principalmente dos
idosos entre si. A equipe profissional do servigo ¢ formada por um médico, uma
fisioterapeuta, duas educadoras fisicas, quatro auxiliares de servigos gerais, uma secretaria e
uma coordenadora que ¢ assistente social, além de alguns estagidrios que acompanham o
servico de cursos de Psicologia, Enfermagem e Medicina.

Quanto aos usuarios, principais atores desse cenario, estabelece um perfil bastante
heterogéneo uma vez que cada um possui sua particularidade e as mais diversas demandas. O
CCI atende cerca de 50 idosos diariamente, sendo esse numero variado devido a ndo
obrigatoriedade de uma frequéncia diaria e ao comparecimento de novos frequentadores com
certa periodicidade. L& convivem homens e mulheres na faixa dos 45 aos 95 anos que vao
desde os que possuem filhos, moram com familia e tem uma vida bem estruturada até aqueles
que moram sozinhos e nao possuem filhos. Dito isso, pode-se se concluir que as demandas
encontradas também sdo bastante variadas, tendo como destaques: o desenvolvimento de uma
consciéncia de estar em sociedade, o conhecimento de seus direitos, o estabelecimento e
fortalecimento de vinculos, promocao de praticas para um envelhecimento saudavel. As
necessidades relatadas foram sistematizadas durante o levantamento de demandas realizado
na primeira reunido de estagio com os 1dosos.

O periodo do estagio foi de agosto de 2016 a outubro de 2016, trés vezes por semana
nos dias de segunda, quarta e quinta. As atividades desenvolvidas nos grupos variavam
entre 30 minutos e uma hora de duragao de acordo com a necessidade da atividade proposta.
No entanto, a carga horéaria era de quatro horas, divididas entre intervencdes psicossociais €
acompanhamento dos idosos seja em atividade grupal ou em alguma escuta individual

quando solicitada.



De modo geral, foram realizadas quatro intervencdes que tiveram como base as

metodologias participativas orientadas pela Psicologia Social Comunitaria, descritas a seguir.

DESCRICAO DAS INTERVENCOES NO CENTRO DE CONVIVENCIA DO IDOSO

Levantamento de Demandas — Roda de Conversa

Para a realizacao de um trabalho que fosse focado nas necessidades do publico alvo,
seria essencial um momento em que fossem colhidas as demandas daquele grupo. Para isso,
foi tomada a ideia de um compromisso com a comunidade advindo da abordagem da
Psicologia Social Comunitaria que estabelece a necessidade da construcdo de agdes coletivas
que visem o retorno desse trabalho para todos os envolvidos e, consequentemente, o bem

comum (Freitas, 2008).

Freitas (1998) traz o levantamento de demandas como objetivos norteadores do
trabalho definidos a posteriori, podendo ser delineados como o “contato e a entrada que o
psicologo constroi na comunidade orientados pelas necessidades que a populagdo vive” (p.

3).

Tendo isso em vista, o objetivo da atividade era fazer o levantamento das
necessidades encontradas pelos usuarios em seu cotidiano e a partir disso poder desenvolver
uma producdo direcionada a essas demandas especificas, estabelecendo entdo um trabalho

focado e eficiente baseado na construgao coletiva.

Como instrumentos foram usadas a fala e a listagem de todas as demandas elencadas
pelos usudrios durante a roda de conversa para que posteriormente essa lista pudesse

direcionar o planejamento de atividades para esse publico.

A metodologia de roda de conversa foi utilizada partindo da ideia de que essa forma
de trabalho possibilita uma forma de trazer uma ideia de educacao libertadora, na qual os
proprios individuos sdo postos no centro da atencdo. Dessa maneira, proporcionando um
espaco de reflexdo critica e de emancipacao através da construgao coletiva de sentido para as
tematicas abordadas, permitindo entdo a transformacao social (Sampaio, Santos, Agostini &

Salvador, 2014).



A atividade deu inicio com a fala das estagiarias se apresentando, mostrando o
objetivo da presenca naquele local. Logo apds foi pedido que cada usudrio se apresentasse
falando nome, tempo de participagao no CCI e outras informacdes que eles achassem
necessdrias. Feito isso, foi orientado que seria necessaria a fala e a contribui¢do de cada um
ali presente para que o trabalho das estagiarias pudesse ser realizado de forma direcionada e

que trouxesse o bem comum, indo ao encontro a necessidade de cada usuario.

Foram identificadas demandas que partiam principalmente do campo da saude e dos
direitos, sendo elencados em topicos, tais como: direitos sociais, acesso a saude, dores e
doengas cronicas — como problemas na coluna e diabetes, depressdo. Os idosos se mostraram
timidos no inicio da atividade, porém depois houve maior intera¢do ao passo que eram

incentivados a se colocarem e que ouvindo a fala dos outros participantes.

Para tentar explicar essa timidez inicial, o conceito de fatalismo, advindo da
Psicologia da Libertagao, traz a ideia de sentimentos e/ou comportamentos que reforgam a
relacdo de opressdo em que esses idosos estdo emergidos, fazendo necessario entdo um
trabalho de ressignificacdo dessa realidade (Guzzo & Lacerda, 2007). E como comeco desse
processo foi feito o levantamento, para dar voz a essas demandas anteriormente nao

escutadas.

Estatuto do Idoso — Circulo de Cultura

A primeira atividade desenvolvida levando em consideragdo os temas elencados no
levantamento de demandas foi chamada de “Conhecendo meus direitos”. Essa acao teve
como objetivo promover a cidadania dos participantes através da divulgagao e discussao

sobre os seus direitos e de como eles percebiam aquele direito sendo ou ndo exercido.

Para tanto, foi necessario mobilizar o grupo de idosos para que reflitissem
criticamente acerca de situacdes cotidianas que envolvem a garantia de seus direitos, e, a

partir delas pudessem ser ativos na busca do cumprimento de seus direitos.

Para o desenvolvimento da atividade foram utilizados cinco artigos previstos no
Estatuto do Idoso, instaurado a partir da Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003, sendo os
escolhidos: Paragrafo 2 do Art. 15, Art. 21, Art. 27, Art. 50 e Art. 99 (Anexo 1). Tais artigos
foram selecionados por ser aqueles que estao mais claros no cotidiano dos idosos, como

acesso a educacao, direitos violados e acesso a saude.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.741-2003?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.741-2003?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.741-2003?OpenDocument

A escolha da metodologia a ser trabalhada se deu embasada em leituras feitas a partir
da Educacao Popular e de Circulo de Cultura trazidos por Paulo Freire, e de como o mesmo

institui a educagdo como forma de libertagao.

O Circulo de Cultura propde uma educagdo de carater emancipatorio baseada na
eliminagdo das ideias de “sala de aula”. A metodologia ¢ pautada no didlogo e na reflexao
para uma agao, ou seja, desenvolver agdes coletivas baseadas na propria comunidade,
utilizando os saberes da comunidade para essa construgdo. E necessaria a percepgio de que
significados, crengas, costumes e temas da vida em geral estdo permeados no conteudo do
circulo. Transformando-se entdo num compartilhamento de vivéncias com vistas para uma

educacdo em saude e sujeitos emancipados (Monteiro & Vieira, 2010).

A intervengdo, que contou com a presenca de 17 idosos, a coordenadora do CCl e
uma das educadoras fisicas do Centro, deveria acontecer com a apresentagao dos cinco
artigos citados para todo o grupo de idosos e em seguida foi solicitado que eles se dividissem
em cinco sub-grupos, onde cada um receberia um artigo e seria solicitado que conversassem e
discutissem entre si acerca da garantia de seus direitos previstos em lei. Para que pudessem se
expressar e representd-lo por meio de teatro, musica, pintura ou outra forma que o grupo
definissse para, apds apresentagdo de todas as produgdes, ser aberto espago para discussdo
acerca de como os direitos sdo assegurados no contexto social do grupo de idosos em
questdo. Porém, por interven¢do da coordenadora do CCI que sugeriu altera¢ao da proposta e
foi apoiada pelo grupo de idosos, os artigos foram discutidos em forma de roda de conversa

em um grande grupo, apenas compartilhando falas e experiéncias.

Apesar da alteracdo do planejamento da atividade, foi possivel perceber que os idosos
adquiriram conhecimento acerca de seus direitos, tirando duvidas acerca dos temas discutidos
a partir de uma construgado coletivo, por meio de compartilhamento de vivéncias sobre o tema
e principalmente, a colaboragdo entre os participantes ao contribuir para a divida e/ou fala do

outro, transformando-se assim num espaco que propiciou o apoio social.

A construcdo a partir das falas dos idosos traz o conhecimento como uma pratica
horizontal, na qual ndo existe “escola” ou “professor”, e sim circulos de cultura e
coordenador. Isso so € possivel existindo como forma de produgdo de conhecimento o
dialogo entre os envolvidos, estabelecendo entdo uma relagdo de mao dupla, na qual um
aprende com o outro. Remetendo entdo a ideia da Educagdo Popular, em que educador e

educando estdo num mesmo nivel de liberdade, exercendo uma opinido critica sobre sua



realidade, saindo da situacao de opressao, eliminando raizes autoritarias advindas de uma

educagdao meramente expositiva (Freire, 2015).

Sofrimento Difuso — Terapia Comunitaria

Assim como as demais, essa atividade também foi elaborada a partir do levantamento
de demandas feito pelos idosos anteriormente e objetivou proporcionar uma reflexao acerca
da dor emocional e da dor fisica - que socialmente ¢ mais conhecida e valorizada que a dor
psiquica, assim como desenvolver um compartilhamento de experiéncias de vida sobre o

assunto tratado.

Para que o tema pudesse ser trabalhado de maneira mais abrangente, foi escolhida a

metodologia da Terapia Comunitaria.

Inicialmente foi explicado o objetivo da proposta, assim como foi feita uma breve fala
a respeito do que seria dor emocional e dor fisica para orientar a discussao acerca desse tema.
A partir dessa breve introdu¢do comegaram a surgir relatos sobre como cada participante
enfrentava a dor no seu cotidiano. Muitos trouxeram a experiéncia pautada na dor fisica, e
iam se identificando com a fala do outro. Porém, ao serem questionados de onde vinham essa
dor fisica, foram trazidas questdes que envolviam também aspectos emocionais da vida

cotidiana e que podiam ser fruto de uma falta de elaboracdo desse sintoma.

Foram sendo feitas intervengdes a partir da fala dos participantes e sobre a existéncia
de dores emocionais e fisicas, € como essas podem interagir entre si e influenciar a satide das
pessoas. A partir da discussdo os proprios idosos puderam perceber como sua condicao fisica

podia estar sendo influenciada a partir de uma questao emocional.

Uma das idosas trouxe a existéncia de um “entalo” no peito, € quando questionada
sobre como seria esse “entalo”, ela mesma trouxe o significante “desgosto”, o que remetia
sua condicao fisica ao seu psicoldgico. Sendo que, essa constatagdo de relagdo entre as dores

foi feita pela propria usudria.

A partir da fala de cada idoso era nitida a identifica¢do entre eles ao relatar queixas
similares e/ou transmitir conselhos para a resolucao de tais condigdes. Houve uma reflexao
acerca de como era necessario dar importincia também para esses sintomas que pareciam ser

irrelevantes na maioria das vezes.



O objetivo desta atividade era alcancar uma ideia de saide ampliada para que
houvesse maior reconhecimento da necessidade do cuidado em satide mental, necessidade

tanto quanto a do cuidado da saude fisica, objetivando uma integracao fisico-mental.

Como pressuposto teorico utilizado para a proposi¢ao dessa atividade, a definicao de

Sofrimento Difuso:

Queixas somaticas inespecificas, tais como dores de cabeca e no corpo, insonia,
nervosismo, problemas gastricos e estados de mal-estar ndo classificaveis nos
diagnosticos médicos ou psiquiatricos, cujas multiplas raizes podem se encontrar nas
relagdes sociais, familiares, laborativas ou econdmicas (Valla, 2001, citado por

Fonseca, Guimaraes & Vasconcelos, 2008).

Esse conceito foi utilizado devido a grande demanda de idosos se queixando de
problemas, como dor de cabega, problemas gastricos e arteriais, em escultas e/ou conversas

informais ao longo do estagio.

A metodologia da Terapia Comunitéria € vista como sindnimo de uma assisténcia
holistica em saude, uma vez que diferentes fatores sao analisados com base no que est4 sendo
relatado durante a atividade. Trazendo também o poder de valorizar a capacidade terapéutica
do proprio grupo, desenvolvendo competéncia dos individuos, através de um espago de
construgdo de saber que ¢ produzido a partir da experiéncia de cada um. Desse modo, ¢
possivel estimular o apoio social por meio de redes sociais para o enfrentamento das questdes

colocadas em pauta (Souza et al, 2011).

Oficina da Memoria — Jogos Teatrais

Na atividade entitulada “Oficina da Memoria” foram utilizadas referéncias dos Jogos
e Improvisagdes Teatrais a fim de promover a¢des que trabalhassem com os processos
psicologicos basicos, tais como memoria, percepgdo, linguagem, inteligéncia, afetos, entre
outros; assim como proporcionar espaco de fala para os idosos, com atividades ludicas,

promovendo momentos para maior interagdo entre o grupo. Para tal, foram usadas palavras



que pudessem remeter ao cotidiano da maioria das pessoas, por exemplo, familia, amor,
centro do idoso, viagem, entre outros vocabulos, assim também como uma caixa com tampa

para alocar essas palavras.

Iniciada a atividade com uma apresentacao de como a atividade iria acontecer, foi
solicitado que eles tirassem da caixa uma palavra e com a mesma eles teriam que iniciar uma
histéria. Foi orientado que cada historia contada teria que ter relacdo com algo que foi
vivenciado pelo idoso. Assim, cada idoso tiraria uma palavra até que fosse finalizada a

historia. A ideia era que cada idoso iria completar a historia do outro.

Era esperado que os idosos pudessem aproveitar este momento para, ao contar suas
historias, lembrar de momentos vividos ao longo sua trajetoria, e que pudessem falar sobre
isso, caso sentissem necessidade. Essa atividade fez emergir, além das historias, os afetos
vivenciados que também seriam relembrados. Assim, a intervencao teve a funcao de trabalhar

principalmente a memoria e os afetos dos idosos.

Foi percebido que durante a atividade a maioria dos 1dosos parava para refletir sobre a
palavra que lhe foi incumbida. Pdde ser notado o envolvimento com cada historia, visto que a
fala de cada usuario tendia a complementar a do outro que estivesse do seu lado, remetendo
aten¢do ao desenvolvimento da atividade. Palavras como familia e religido foram as que mais
emocionaram o0s participantes, tendo que a maioria dos presentes se sensibilizou ao relatar

vivéncias a partir desses significantes.

Esses resultados foram possiveis através da instalagdo de uma metodologia que
trabalhasse diversos aspectos do sujeito em um unico momento, € os Jogos e Improvisagdes
Teatrais se fizeram cabiveis para o momento. A improvisagdo os designou para desenvolver
uma forma de pensar que fosse relacionado com o que o outro trazia no momento, exigindo

entdo um raciocicio rapido, porém coeso. Esse modo de trabalho propiciou a formagao de



significado a partir da interagdo com a producao e recepcao de informagdes desenvolvidas a
partir dos proprios idosos, no caso as historias e palavras. Dessa forma, instituindo novas
formas de pensamento e percepcao, visto que cada pessoa poderia interpretar de maneira

diferente um mesmo estimulo que lhe era dado ali.

Rosseto (2012) traz essa sistematica dos Jogos e Improvisagao Teatral como uma
forma de trabalhar o senso de coletividade, com a proposta de um tema que tenha como
objetivo envolver os participantes e construir um desenvolvimento intelectual nos
componentes da agcdo. Dessa forma, € possivel desenvolver aspectos dos processos
psicologicos basicos através dessa estrutura, uma vez que € necessaria o empenho da
memoria para recordar o que foi dito pelos outros idosos, da percepgao a partir de como eles
recebem e entendem o que lhes foi dito e, sem duvida, a improvisagdo que estimula um

raciocinio mais agil para aqueles que participam de tal exercicio.

Ao fim da atividade foi possivel perceber que os participantes se envolveram nessa
construcdo coletiva e se conectaram ainda mais enquanto grupo, trazendo beneficios para os
usudrios, visto que estar num ambiente mais unido propicia um maior bem-estar grupal e

individual.

CONSIDERACOES FINAIS

Foram encontradas diversas dificuldades ao longo do caminho, desde a interveng¢ao
inapropriada por parte da coordenadora em uma das atividades até a timidez dos idosos em
contribuir para a construcao de sentido que estava sendo feita nessas atividades. Mas um dos
principais desafios, sem divida, era como abordar os temas com esses idosos de forma que

envolvesse o0s 1dosos.



A falta de literatura que abordasse a Psicologia inserida no Centro de Convivéncia do
Idoso se fez um desafio para construgdo do artigo. Implicando entdo nessa proposta de uma

perspectiva diferenciada de trabalho e estudo nesse campo.

De certo, as metodologias participativas através da abordagem da Psicologia Social
Comunitaria puderam trazer um arcabougo de ferramentas para conseguir alcangar o
resultado esperado. Tendo isso, instalou-se a criagdo de um novo horizonte a ser explorado

com a terceira idade para que essa populagdo possa ter suas demandas ouvidas e atendidas.

Dessa forma, tracar estratégias que levassem em conta o saber daquela comunidade
foi essencial, e a0 mesmo tempo um exercicio de escuta para assim possibilitar a
compreensao do que estava sendo dito, podendo entdo langar mao de pontos a serem

trabalhados de forma direcionada.

Foram atividades pensadas de forma bastante dialogada entre estagidrias, equipe e
idosos, levando em consideragdo aqueles pressupostos que fizeram o estagio ser possivel. ser
possivel. Foi muito valiosa a unido entre o saber da comunidade e o saber académico, através
das metodologias participativas. Visto que o beneficio desse processo foi coletivo, desde o
aprendizado tido pelas estagiarias até os idosos que eram 0s maiores personagens das acoes

desenvolvidas.

Dessa maneira, pode-se perceber a relagdo da teoria com a pratica apontando para a
utilizacdo da propria potencialidade do grupo. Sendo assim, a realizacdo de um trabalho
diferenciado que resgata para os sujeitos a sua importancia no desenvolvimento do processo,
pois era a partir de demandas dos idosos que a atividade poderia ser desenvolvida,
pressuspostos esses encontrados na Psicologia Social Comunitaria com a utilizacdo de
metodologias participativas, que trazem justamente esse protagonismo do sujeito frente a

proposta realizada.



Sendo assim, a contribui¢do do campo para a literatura cientifica se faz extremamente
rica de forma que o trabalho foi personalizado a partir das vivéncias dos idosos , trazendo
entdo a importancia do fazer com a comunidade. Pois esse aspecto mostra a possibilidade de
implicar o proprio sujeito na a¢ao que esta sendo realizada, fazendo a atividade mais eficaz e

coesa, de forma que ele esta presente na construgdo do que estd sendo feito.

O objetivo principal deste artigo foi contemplado ao relatar a experiéncia obtida e
articular conceitos da Psicologia e a atuagdo do psicologo junto com idosos do Centro de
Convivéncia do Idoso, possibilitando um olhar diferenciado ao atendimento desse publico.

Desse modo, abrindo caminhos para que novas agdes possam ser desenvolvidas.

Portanto, o estudo contribui para a orientagdo do trabalho em comunidade juntamente
com idosos, a partir do olhar de uma participacao coletiva. E possibilita deslocar o olhar de
uma saude preventivista para a promocgao de satde, tragcando agdes conjuntas com os
usuadrios. E para trabalhos futuros, como sugestdo fica a oportunidade de criacdo de novas
metodologias que visem a participagdo popular no contexto do cuidado em saude e da

educagdo popular, transformando assim o cenario dos centros de convivéncia de idosos.
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ANEXOS



ANEXO 1

Artigos do Estatudo do Idoso utilizados na Intervencio “Conhecendo meus direitos”

Art. 15. § 22 Incumbe ao Poder Publico fornecer aos idosos, gratuitamente, medicamentos,
especialmente os de uso continuado, assim como proteses, orteses € outros recursos relativos

ao tratamento, habilitagdo ou reabilitagao.

Art. 21. O poder publico criard oportunidades de acesso do idoso a educagdo, adequando

curriculos, metodologias e material didatico aos programas educacionais a ele destinados.

§ 1° Os cursos especiais para idosos incluirdo contetido relativo as técnicas de comunicacao,

computacdo e demais avangos tecnologicos, para sua integracao a vida moderna.

§ 2° Os idosos participardo das comemoragdes de carater civico ou cultural, para transmissao
de conhecimentos e vivéncias as demais geragdes, no sentido da preserva¢do da memoria e da

identidade culturais

Art. 27. Na admissao do idoso em qualquer trabalho ou emprego, ¢ vedada a discriminagdo e
a fixacao de limite maximo de idade, inclusive para concursos, ressalvados os casos em que a

natureza do cargo o exigir.

Art. 50. Constituem obrigac¢des das entidades de atendimento:

IV — oferecer instalacdes fisicas em condigdes adequadas de habitabilidade;

V — oferecer atendimento personalizado;

VI — diligenciar no sentido da preservacdo dos vinculos familiares;

VII — oferecer acomodagdes apropriadas para recebimento de visitas;

VIII — proporcionar cuidados a satde, conforme a necessidade do idoso;

IX — promover atividades educacionais, esportivas, culturais e de lazer;

X — propiciar assisténcia religiosa aqueles que desejarem, de acordo com suas crengas;

Art. 99. Expor a perigo a integridade e a saude, fisica ou psiquica, do idoso, submetendo-o a
condi¢des desumanas ou degradantes ou privando-o de alimentos e cuidados indispensaveis,
quando obrigado a fazé-lo, ou sujeitando-o a trabalho excessivo ou inadequado: Pena —

detencdo de 2 (dois) meses a 1 (um) ano e multa.



